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CAPITULO1I
CONSIDERACIONES GENERALES

1. Introducciéon

Antes de la existencia de la Clave Fiscal, las Declaraciones Juradas eran presentadas
con la firma del contribuyente de su pufio y letra. El fisco luego, debia cotejar la firma
registrada con la firma de la Declaracion Jurada.

Hoy, en la era digital, se intenta acortar los plazos entre la presentacion y la verificacién
de las declaraciones juradas. Asi es como surge la Clave Fiscal, con la que cada
contribuyente, a través de la web podra presentar sus declaraciones.

A través de la Resolucion General 1345/02, la figura de los terceros fue asumida por
todas aquellas personas que conocian la Clave Fiscal y la CUIT del contribuyente.
Como dato adicional, en la mencionada resolucion se indicaba que la Clave Fiscal podia
ser tramitada por el propio contribuyente.o por un tergero autorizado a tal fin, quien era
responsable por la utilizacion de la‘clave; su resguardo, proteccion y por los datos

transmitidos

En cuanto a la operatoria del sistema, el procedimiento creado por medio de la RG
1345 permitia que diversas personas, conocedoras de la Clave Fiscal de un determinado
contribuyente, pudieran -sin haberse identificado previamente- operar el sistema en
nombre y representacion de un determinado contribuyente titular de una CUIT. Esto dio
lugar a que, por ejemplo, empleados lo/ex\émpleados infieles produjeran presentaciones
fraudulentas de declaraciones juradas, “alterando"el' ‘contenido de lo que fuera
oportunamente declarado a través de presentaciones anteriores, llegando inclusive a
determinar sumas a pagar verdaderamente absurdas, todo ello con el deliberado interés

de perjudicar a dicho contribuyente.

La ocurrencia de tales acciones fraudulentas impulsé al Fisco a refinar y
perfeccionar el régimen de Clave Fiscal, derivando asi en el que actualmente se
encuentra en vigencia.'

A su vez, con la Resoluciéon General 2239/07 se delimitdo el alcance de la
responsabilidad de los usuarios, dado que, cada sujeto sera poseedor de una clave fiscal

con la que debera operar en nombre propio o bien, en nombre de terceros. Es aqui donde

' Jobe, Gabriel R. - EL PROCESO DE INFORMATIZACION FISCAL. SUS VIRTUDES Y
DEFECTOS. LAS "EXTERNALIDADES" NO DESEABLES. PRIMERA PARTE - Ed. Errepar —
Consultor Tributario — Feb.2009 — Pag. 49
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aparece la figura del contador, quien con su propia Clave Fiscal sera quien realice la
presentacion de las Declaraciones Juradas de sus clientes.

De todos modos, se dejé aclarado que la delegacion que se efectie a través del sistema
“Administracion de Relaciones” no limita la responsabilidad que recae sobre el

contribuyente.

2. Definicién de Clave Fiscal (AFIP)

La Clave Fiscal es una contrasefia que brinda la AFIP para poder operar desde su pagina
de Internet de manera segura, por lo que para ello es necesario cumplir con ciertas
formalidades a fin de garantizar la confidencialidad de su informacion.

Con la RG 2239 Se amplia el procedimiento de registracion, autenticacion y
autorizacion de usuarios, con el objeto de habilitar a las personas fisicas a utilizar y/o
interactuar, en nombre propio y/o en representacion de terceros con los servicios que,

via pagina web y mediante la utilizacién de la—clave fiscal, dispone la AFIP.

A. Niveles de Seguridad

En este apartado, explicaré de una manera breve y sencilla, para la comprension del
funcionamiento de la Clave Fiscal, cuales son los diferentes niveles de Seguridad en los
cuales cada usuario tendra distintas actuaciones en el uso de la misma.

En el Anexo I de la Resolucion 2239%/s¢ definen determinados niveles de seguridad
requeridos para solicitar la clave fiscal en cada caso.

o Nivel de Seguridad 1: El usuario debe realizar la registracion a través de la

pagina web de la AFIP (www.afip.gov.ar) y para ello, no es necesaria la identificacion

de la persona, inicamente debera informar su CUIT o CUIL.
Utilizara un elemento de autenticacion, el cual sera una palabra clave (contrasefia o
“password”) que serd otorgada por el organismo al momento de solicitar la Clave
Fiscal.
o Nivel de Seguridad 2: En este nivel tampoco es necesaria la verificacion fisica
de la identidad de la persona y la registracion se efectiia a través de la pagina

web del organismo. Se solicitaran 2 cosas:

2RG 2239 — Anexo |
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o Los datos de la Clave Unica de Identificaciéon Tributaria (CUIT), o el
Cédigo Unico de Identificacién Laboral (CUIL) o La Clave de
Idendificacion (CDI).

o Un dato no publico sélo conocido por quien dice ser y la AFIP.

El elemento de autenticacion para este nivel de seguridad sera una palabra

clave o contraseiia.

Nivel de Seguridad 3: En este nivel si es necesaria la verificacion fisica, por lo

cual, en la solicitud de la misma el interesado debera presentarse en cualquier
dependencia de la AFIP donde el personal autorizado deberd verificar la
documentacioén (CUIL — CUIT — CDI) de la persona solicitante con el fin de
acreditar su identidad.

El elemento de autenticacion para este nivel de seguridad sera una palabra clave

0 contrasefa.

Nivel de Seguridad 4: En este nivel también es necesaria la verificacion fisica

de la persona solicitante de 1a Clave Fiscal, €on los mismos requisitos anteriores,
con la excepcion de que solo seran.aceptados como método de autenticacion,
dispositivos de “Hardware” de doble faetor (un elemento fisico y una contrasefia
o dato biométrico de activacion) provistos u homologados por la AFIP. Sera
necesario contar con una contrasefia para,actiyar. el dispositivo.

Estos elementos de activacion)sétran. entregados all usuario en el momento de la
registracion, “de tal forma que la asociacion "persona que se estd registrando"

con la "persona que utiliza los medios de autenticacion” esté asegurada.

Usuarios y sus atribuciones

En la mentada Resolucion también se definen los tipos de usuarios y sus atribuciones.

Ellos son:

v

v
v
v

Administrador de Relaciones
Subadministrador de Relaciones
Usuarios Internos

Usuarios Externos



