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T. MOLNAR GIZELLA

ELOSZO

Az andrag6gia tudomanya Magyarorszagon az utobékl¥an, a feléoktatas bolognai
rendszerének kialakitdsaval parhuzamosan, az agleagzak megjelenése okan kezdett
ismertté valni. Egyéfre azonban elsorban a dikebb szakmai kdzvélemény ismeri
kdzelebbél. Mikézben Nyugat-Eur6pdban méar az otvenes éveke#dilonilt a
pedagdgiatél a neveléstudomanyon belll, és a hetvénekil egyre ismertebbé valt a
szakterillet, hazankban még a neveléstudomany Iledfivisészéél is gyakran
tapasztalhaté elutasitd6 magatartds. Az élethossaitp tanulds, a fetittképzés
jelentiségét ugyan nalunk sem vonja kétségbe senki, amoabeaezzel foglalkozd, a
felnéttkori  tanulas  torvényszéségeit, mobdszereit, a félitnevelésnek a
gyermekneveléét eltérs sajatossdgait kutatdé andragdgia tudoményanak a
Iétjogosultsdgat annal inkdbb. A hagyoméanyos akémiétudomanyagak képvisel
részéél talan érthet is az 6vatos magatartas, hiszen egy fiatal tudgégdl van sz6 —
féleg, ha a matematikahoz, vagy éppen a filozéfighdibaljuk hasonlitani —, melynek
még bizonyitania kell. Raadasul olyan interdiszogglis tudomanyagrol beszélhetiink,
amely tébb mas tudomanyag eredményeit felhaszrddlgozik: igy pl. a filoz6fia, a
tarsadalomtudomanyok, vagy éppen a kdzgazdasagamoregyes terlletein mar
elfogadott ismereteket is alkalmazva épiti ki segatdszerét.

Mindezek miatt az andragdgiai kutatasoknak kienintsége van, hiszen minden
egyes kutatas a szakma tudomanyos megalapozottedigiti, €s ezen keresztiil
elfogadasat segiti.

A Szegedi Tudoméanyegyetem Juhasz Gyula Pedagoauiskéranak Fel6ttképzési
Intézetében 2006 Ota folyik andragdgia alapkép2€€9 oOta pedig mesterképzés is.
Ennélfogva az andragdgia tudomanyos fundamentumdnsgitését, az andragogiai
kutatasokban valé kezdeményezést, illetve résavéittled feladatnak tartja az intézet
oktatdi kozossége. A szakteriilet hosszu tavikddéséhez pedig Gjabb és Ujabb kutatd
generaciok kinevelésére is sziikség van, hiszenl¢glenég kevés a valéban hozzagért
elkotelezett szakember. Ezért van Uitézerepe az intézetiinkben a Farkas Eva egyetemi
docens é&ltal életre hivott Andragogiai Kutatocsomek, melyben lehéség van a
motivalt, érdekdéds hallgatok és a mar elismert szakemberként szamdattt oktatok
kozos munkalkodasara. Az itt elkézbtt kutatasok alkalmat adnak a
tehetséggondozéasra, az andragdgia tudomanyoszigélé kutatasokra éppugy, mint
az egyetemmel szemben tamasztott elvarasok tékésé: az oktatds és a kutatas
egységének megvalésitasara, illetve a kutatas émgirmek a gyakorlatban torten
hasznositasara.

Az Andragogiai Kutatdcsoport immar komoly eredmémteud felmutatni, alig egy éves
miikddés utan, hiszen lezarult az a kutatds, mely &alfiiddi Régid akkreditalt
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felnéttképzési intézményeinek tkodését, annak jellerdz kivanta feltarni. Ez a
vizsgéalat azért is fontos, mert sajnos régionk Inéftképzés rendszere szempontjabdl
szerény eredményeket mondhat csak magaénak hazainiés Osszehasonlitasban
egyarant. igy a tikddési jellem#k megismerése nyoman megfogalmazott javaslatok
hozzajarulhatnak a rendszer atalakitdsahoz ésZgechez, ami egyébként kormanyzati
szandék is.

A kotet, melyet kezében tart az olvasd, a &hképzési Intézet Andragdgia és Kulturalis
mediacio cinmi kiadvanysorozatdnak masodik darabjaként ennek w@tdamak az
eredményeit foglalja 6ssze, és adja kdzre. Az aitéezebjeként biiszkeséggel és
orémmel ajanlom figyelmikbe, hiszen me@gydésem, hogy nagymértékben jarul hozza
térségiink  feldttképzéssel kapcsolatos  problémainak széles  korbealo
megismertetéséhez, és a helyzet javitasdhoz. Uklyana vizsgalatban részt vett, és az
intézetlink keretei kozoétt felndvekvlj kutatdé generacié bemutatkozasa is 6rommel tolt
el, hiszen reményt ad arra, hogy agiben az andragogia tudomanyos megalapozottsaga
tovabb ebésddik, bizonyitva, hogy helye van a tudomanyok szedében.

T. Molnar Gizella
intézetvezedt
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BORSI ARPAD

BEVEZET O

Le kellene {Inlnk, at kellene gondolnunk Ujra agszgt. Minden szerepiek, minden
érdekeltnek...

Milyen sokszor mondjuk ezt a feitiképzéssl (is). A foglalkoztatasi szakemberek, a
munkaadok, a szakmai szervezetek, az egyetemi Gkt feldtt tanuldk és a
minisztériumi iréasztaloknal &k; a jogszabalyok alkotdi és érintettjei.

De mindig kdzbejon valami... Amikor pedig mégis edyidagyunk, kiderll: nehezen
értlink szo6t, hiszen méasképp latjuk a vildgot, masoKogalmaink, mas adatokra
emlékszink...

Az igazan hatékony egyilttgondolkodas alapjait téneth meg egy kutatds, amely
szigortian szembesit a valdésaggal: visszavezet demmapokba, naprakész adatokat allit
els, dsszefiiggéseket vizsgal, folyamatokat elemez.

JO példa erre a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasza Gyatlagéguskéfz Kar
Felrsttképzési Intézetének Andragogiai Kutatocsopofja Farkas Eva PhD, egyetemi
docens és lelkes Andragogia MA szakos hallgatdgl &egzett felmérés, amely a Dél-
Alfoldi régid akkreditélt felibttképzési intézményeinek itkddési jellemdit irja le, s
mutatja be a jelen kiadvanyban.

Miért pont a DéI-Alféld? — kérdezhetné most az stva(Persze csak az, aki nem e napos
régio szilotte). S a széiz meg is valaszolhatndk: a harom megyére jeliemz
sajatossagokkal, GDP aranyokkal, jellémgzociol6giai mutatdkkal, munkaepiaci
folyamatokkal, és persze az Egyetem helyi szelldatben betoltott szerepével.

E tekintetben fontos a munka szinhelye és perszeredménye is, hiszen nemcsak a
helyi elemzéseket segiti, de j6 alkalom arra igyha ,messzi” §varosban érezh&ié,
lathatova véljanak a vidéki mindennapok. A régmbaikods képzk és képzések
sajatossagai, az allashirdetések tanulsagai.

A kutatds azonban t6bb ennél: egy, a dakepzés jelenlegi tarsadalmi és jogszabalyi
keretrendszerére épititgondolt modszertan, amely némileg tovabbfejleszinajd az
egész orszagra kiterjesztve alkalmas a hazai6tikbpzés aktualis fikodésének
feltérképezésére, a szabalyozasban fellélakéntmondésok azonositdséara és kezelésére,
altalanos javaslatok megfogalmazasara, azaz aukdpdntként mar emlitett, igazan
hatékony egyuttgondolkodas alapjainak megterenmaésér

A kiadvanyt ajanlom tehat mindazoknak, akik terméretnének a hazai fétképzésért.
Azoknak, (nem csak Dél-alféldieknek), akik magukvagy problémaikra ismernek az
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elemzésekdl, és azoknak is, akik e friss rendszerezett infmidgk alapjan dontéseket
hozhatnak, jogszabalyokat alkothatnak.

Az alkotoknak pedig — gratuldlva az eddigiekhepvabbi szakmai sikereket kivanok, s
lehetiséget arra, hogy megkezdett munkajukat az egézagres kiterjeszthessék, ezzel
segitve a hazai felittképzés fepjdését.

Borsi Arpad
fotitkar
Felnsttképak Szovetsége
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1. A KUTATAS CELJA, VARHATO HATASA, HIPOTEZISEI ES A KUTATAS SORAN
ALKALMAZOTT MODSZEREK

A felnéttképzés sziikségessége és jélsdge mellett ma mar nem kell hosszan érvelni. A
tanulas jelerits szakasza a feittkorra helye#dik at, egyrészt, mert a felnévekv
nemzedék nyilvanvaléan nem tanithatdé meg mindamare élete végéig sziiksége lesz,
masrészt, mert az ismeretek elavulnak és az egpéldogulashoz, a tarsadalmi-
gazdasagi haladashoz szilkséges a tudas és a koowpetéolyamatos megujitasa,
fejlesztése. A formalis oktatas valsaga, hatékaglysia problémai, illetve redundans
volta szintén efsiti a felbttképzés fontossagat.

A felnéttképzés rendszere, célja, tartalma alland6 éssggtalakulasban van, melyet
részben a gyakorlat, részben az oktataspolitikairds Elidleges funkcidja a gazdasagi
és tarsadalmi folyamatokkal Osszhangban valtozikg mz 1990-es évek elején a
gazdasag szerkezetének jetsnatrendeddése miatt az atképzeés volt a jellémaddig

ma a tovabbképzés és a kompetencia alapu képzésalonielenleg a magyar
felnéttképzési rendszer soks#jmehezen leirhatd és annak &ségét az érdekelt felek
leginkdbb sajat tapasztalatuk alapjan itélik megy Eologban azonban egyet kell
értenlink: a tarsadalmi kérnyezet valtozasa, a gaziladvekedés és a versenyképesség
tudasfuggvé valasanak kovetkeztében a &tképzés szerepe az utdbbi két évtizedben
jelenbsen megndvekedett. Ez a fajta valtozas a munk#diélisészédl az ismeretek
folyamatos aktualizalasat, Kkorsisitését teszi szikségessé. A multikulturalis
felnéttképzés altal megvaldsitandd cél egyrészt a gagdastudas versenyképességének
fejlesztése, masrészt a tarsadalmi kohézid, vatamirhatranyos helyzét rétegek
felzarkoztatasa, az esélyegyesdg biztositasa, ezért a munkanélkiliség és ad&ima
kirekesztés elleni kiuzdelemben a fitképzés a foglalkoztatds- és szocialpolitika
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kulcseszkdzévé valik. A fetittképzési rendszernek rendkiviil szertedgazé fukkcicell
betdltenie és egymastél elbé+ tarsadalmi, gazdasagi, intézményi, egyéni —kédat
kell szolgalnia. Ezzel egyutt a féltképzésnek hozza kell jarulnia tdbbek k&ézott az
informacios tarsadalom Uj tudasszikségleteinekégiedséhez, az eurbpai integracio
folyamatanak értelmezéséhez, a kozéleti demokrdeidesztéséhez, az egyéni
életmirbség javitdsahoz is.

1.1. A kutatas célja

A felnéttképzési rendszer ithodése, eredményessége, a torvényekben megfogdtmazo
szandékok megvaldsulasa jelesimértékben fligg a rendszerben résaivérdekelt felek
szandékatoél, helyzetdf azaz a felétt, mint fogyaszté igénysit, elképzelésedl, az
intézményrendszer tkodéséil, amely létrehozza a képzési kindlatot, a gazdasag
igényeitl, amely a képzésh kikeruls, képzett munkavallalét foglalkoztatja. A
felnsttképzés pozicionaldsaban az egyik legjéiseitb probléma, hogy az érdekelt felek
érdekei nem esnek egybét sok esetben egymassal ellentétesen hatnak. ttledpzés

mai rendszere jellerien a kormanyzat és a féltképzési intézmények érdekeit
szolgalija, és nem a tanul6ét. Az egyén megislest kiszolgaltatott a kindlati
struktiranak és a miségnek. Jelen kutatasunkban — a rendszersfijférdekeltjét — a
felnéttképzési piac kinalati oldalat megterérfelnéttképzési intézményeket vizsgaljuk a
Dél-alfoldi régiéban.

A kutatast a feldttképzési rendszer fejlesztése érdekében inditatiuk Dél-alfoldi
régiéban, amely mind hazai, mind eurdpai uniésongatban a legelmaradottabb régiok
kozé tartozik. Kutatasunk célja az volt, hogy meggik a Dél-alféldi régié akkreditalt
felnéttképzési intézményeit, feltérképezzik a képatézmények riikodési jellemait,
atfogd képet kapjunk az altaluk nyujtott képzések félnsttképzési szolgaltatasok
kinalatarol, az esélyegyéskg biztositasanak kérdésér illetve a felrbttképzés
jogszabalyi keretrendszerében nevesitett kdvetgledérgyakorlati megvalosulasarol.
Tovabbi céljaink kdzott szerepelt, hogy kutatasidenényeink alapjan meghatarozzuk a
felnsttképzési rendszer problématérképét, amelyre épdv@bbi adatelemzési, kutatasi
koncepciokat lehet megfogalmazni, illetve javadtatolehet tenni a felittképzési
intézmények hatékonyabbiikbdésére vonatkozdan, hogy megalapozottabban khess
megtervezni az egyes teriletekre iranyuld szaknitéq@olintézkedéseket.

Kutatasi jelentésiink tematikailag hat nagy egyséagolodik. Az el§ fejezet az
akkreditalt felbttképzési intézmények altalanos adatait, a masedikintézmények
miikddési adatait, személyi és targyi feltételeit vegrcs ala. A tanulmany harmadik
nagyobb egysége a féltképzési intézmények képzési portfélidjardl ad e fejezet
célja annak feltarasa, hogy az akkreditalt képzézmények milyen szempontok szerint
alakitjak ki képzési kinalatukat, mennyire vanneiztaban, illetve milyen mértékben
veszik figyelembe a munkaigiac igényeit. A kdvetkéznagyobb blokk a felfttképzési
szolgéltatasokra, azon belll adzdtes tudas mérésére vonatkozik. A dekepzés e
specidlis terlletének vizsgélataval arra kivanualaszt kapni, hogy jellenien milyen
felnsttképzési szolgéltatasokat kinalnak az intézményalkyen problémék, akadalyok

10
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merllhetnek fel a megszerzett tudas mérését, béswdmn illeben. A kutatas fontos
szeletét alkotja az esélyegyéstg biztositdsanak kérdése, annak vizsgalata, hogy
felnéttképzési intézmények hogyan és milyen mértékberszike figyelembe a
fogyatékossaggal &k specialis igényeit, célcsoportjuknak tekintik-gyéltalanéket a
képzéseik megtervezésekor, illetve mit tesznek pzésekhez torténegyend esélyi
hozzaférés érdekében. Kutatdsunk utols6 egysége aldzeditalt felbttképzési
intézmények jogi szabalyozdséra vonatkozik. Kéest farr6l, hogy milyen éhyeit,
hatranyait latjdk az intézmények a fathépzési akkreditacionak. Gondot okoz-e
szamukra a felfttképzésre vonatkozd jogszabalyok értelmezése, enayiben igen,
miben latjak maguk az érintettek a problémat, syeniljarhaté utakat javasolnak azok
megoldasara?

Az akkreditalt képé intézmények feltérképezésén tul céljaink kozotrepelt a Dél
alfoldi régié munkaet kereslete és a falttképzés képzési kibocsajtasa kozoétti 6sszhang
vizsgélata. A munkaér kereslet és kinalat pontoséedjelzése szamos nehézségbe
Utkozik. Annak ellenére, hogy tdbb tucatnyi altalgnspecialis elemzés, munk&giaci
prognozis, makroszifit elérejelzés, terv, stratégia all rendelkezésre, reridknehéz
redlis képet festeni a munkéeereslet varhatd alakulasardl, ugyanis a gazdiagduyei
naproél napra véaltoznak. A keresletrgjelzésének altalunk is valasztott mddja lehet az
allashirdetések elemzése, mdllyszdmos informaciét nyerhetiink; példaul, hogy emily
iskolai végzettséggel, szaktudassal, kompetenciakkadelkedkre tart igényt a
munkaeépiac. Az &llashirdetések mogott nagyon sok infoihabuzodik meg,
elemzésiikkor nemcsak arra kaphatunk valaszt, hofgermmunkakdrre és hanybtf
keresnek, hanem arra is, hogy az adott munkakdiltéséhez milyen végzettséget,
szakképzettséget és kompetenciakészletet var ahliattatd. Kutatasunk masodik részét
az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat honlapjan mesgje allashirdetések elemzése adja,
amely a régié munkaérkereslete és a falttképzési intézmények képzési kibocsajtasa
kozotti 6sszefliggéseket tarja fel.

Kutatasunk soran a felttképzést a felsttképzéssl sz6l6 2001. évi Cl térvény alapjan
értelmeztik, azaz febittképzési tevékenységen a sajat képzési prograpaalfolytatott
iskolarendszeren kivili altalanos, szakmai és nydlépzést és a felittképzési
szolgaltatasok nyujtasat értjik.

1.2. A kutatas varhaté hatasai

Az Eurdpai Unié és hazank oktataspolitikdjaban egyragyobb szerepet kap a
felnéttképzés, az egész életen at tartd tanulas kérdeskikutatasok tobbsége azonban
elsssorban az iskolarendstieszakképzésre, illetve a fétsktatasra fokuszal. Kevesebb
figyelem 6sszpontosul a fétiképzésre annak ellenére, hogy évente tdbb mitsiz&e
annyian szereznek szakképesitést iskolarendszefeilli kfelnéttképzésben, mint
iskolarendszeren belil.

A felnéttképzési rendszer vizsgdlatara iranyulé kutatass#sorban statisztikai
elemzésekre éplinek és a képzésben résatvezamat, Osszetételét vizsgaljak. A
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kutatasok masik iranya a félitképzési akkreditacios eljaras lefolytatdsa s@wZarzett
tapasztalatok dsszegzése. Ugyanakkor nem allnadelieazésre a rendszerfejlesztést
megalapoz6 aktudlis kutatasi eredmények. Adtitképzés teriletén folytatott kutatasok,
a tartalmi, médszertani fejlesztéshez sziikségesstadrendszerben elszigetelten jelenik
meg, ezaltal nem hat a rendszers@gisére.

A felnéttképzési intézmények tartalmi (ikddésére vonatkozé kutatasok hiatusa
indokoltta tette, hogy lefolytassunk egy, az akkéd felnttképzési intézmények
mitkddésédl atfogd képet ado kutatast. Munkankat hianypotkoés aktualisnak tartjuk,
melynek eredményeképpen alaposabban megismerlaefidt-alfoldi régidban rikdds
felnsttképzési intézmények differencidlt jellediiz miikddési struktarait, s javaslatokat
fogalmazhatunk meg a fditiképzési rendszer fejlesztése érdekében. A kutatas
eredményei, javaslatai a féltképzés maodszertani, tartalmi fejlesztésével flglsd
szakemberek, szakmapolitikai dontéshozok és intaymazetk szamara, valamint a
foglalkoztatok és a képzéshen részévéainéttek szamara is fontos informaciébazisként
szolgalhatnak. A regiondlis kutatas tapasztala@dményei alapjan, a terveink kézott
szerepel jelen kutatas orszagos sziattortérd kiterjesztése.

1.3. A kutatas hipotézisei

Kutatasunk tervezésekor a — szakirodalmi forraselsajat tapasztalataink alapjan — a
kdvetked hipotéziseket fogalmaztuk meg:

1. Minél magasabb a potencialis munkavallalé iskokgaettsége, annal nagyobb
eséllyel tud elhelyezkedni a munké&giacon. Az allaskerék alacsony iskolai
végzettsége kozrejatszik abban, hogy nem tudnak&lyelbkedni. A human
erdforrasba vald befektetés hosszutavon mediébiéfektetés, segiti a munka
vildagaba valé beilleszkedést, illetve bennmaradast.

2. A Dél-alféldi régi6 munkadipiaca el§sorban a piacképes szakmaval,
szaktudassal rendelkidae tart igényt. A potencialis munkavallalok fizika
munkahoz valé negativ hozzaalldsa a legnagyobla gatmunkaér kereslet
kielégitésének.

3. A Dél-alfdldi régio akkreditalt feléittképzési intézményei &ltal kinélt
szakképesitések jelledan nincsenek 6sszhangban a gazdasag igényeivel. A
képz intézmények elssorban sajat igényeiket, érdekeiket veszik figydélena
résztvewi igényekre valamint a munkdepiaci szikségletekre kevésbé
fokuszalnak. Verseny folyik a képzésben részvefelnsttekért, minden
intézmény érdeke, hogy maximalis Iétszammal indugbegy-egy tanfolyam.

4. A felndttképzési szolgaltatasok nyujtasat az intézményedlés rosszként élik
meg, ez megnyilvanul abban, hogy a 8ttképzési szolgaltatasok kinalata
homogén képet mutat. A Dél-alféldi régié akkredit@tézményei jellemien
csak a kotelegen nydjtandd éizetes tudas mérését és beszamitasat illetve még
egy szabadon vélaszthat6 szolgéltatas éséget nyljtjak a résztvéknek.
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5. A Dél-alféldi régidban mkods akkreditalt felbttképzési intézmények @detes
tudas mérésével kapcsolatos magatartasa nem teingfogkovetnek,
szabdlyszdinek és gyakorlatiasnak. Ennek oka, hogy adzetbs tudas

felmérésének és beszamitdasdnak nincs megfeleigszabalyi, illetve
maodszertani hattere, valamint hidnyzik az e sztdtfd nydjtdsara alkalmas
szakembergarda.

6. A fogyatékossaggal & és a késbbi életkorban sériltté valt emberek
felnsttképzési lehétségei korlatozottak, a Dél-alféldi régidban kevkkraditalt
felnsttképzési intézmény tudja vagy akarja vallalni eecdglis csoportok
képzését.

7. A Dél-alfoldi régié akkreditalt feldttképzési intézményeinek képzésein kevés
esetben vesz részt fogyatékossagdgaseémély. A képzésekhez térééagyend
esélyi hozzaférés nem megoldott. A képintézmények nincsenek tisztaban és
nincsenek felkészilve — sem személyi, sem targyiétédeikben — a
fogyatékossaggal &tkel valo képzési céli foglalkozéasra.

8. A Dél-alfoldi régidban rikods felndttképzési intézmények élsorban azért
akkreditaltatjiak magukat, illetve programjaikat,giiobiztositsak a misségi
mitkddést és hozzéaférienek az allami és eurdpai utfid®gatasokhoz. Az
intézmények szamara a legnagyobb problémat a kikhdminisztracio jelenti.

9. A Dél-alféldi régiéban mkods akkreditalt felbttképzési intézmények
tébbségének nehézséget okoz a jogszabalyok éri&bmeamit elssorban az
allandé véaltozasok és a nem egyériekiivetelmények generalnak.

10. A Dél-alfoldi régié akkreditalt felttképzési intézményei szamara a 2001. évi
Cl. torvény 2009. oktéberi médositasa értelmébe48 6rat meghalado,
tamogatott képzések esetében koteazbevezetett digitdlis irdstudas képzési
folyamatba tortéd beillesztése nem volt problémamentes.

1.4. A kutatas soran alkalmazott médszerek

A kérdsives lekérdezés megkezdése 6ttel masodelemzéseket végeztink. A
masodelemzések alapjat a Kozponti Statisztikai tdlyaa Nemzetgazdasagi
Minisztérium, a Nemzeti Szakképzési és Btképzési Intézet, az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat, az Orszagos Statiszth@atgyijtési Program 1665, és az
EUROSTAT publikalt kiadvanyai és internetes adat#ixépezik.

A helyzetelemzéshez szikséges adatok Os#éggnek legkézenfekbb modja a
kérdsives felmérés, igy a Dél-alfoldi régid akkreditdhtézményeit feltérképéz
empirikus kutatdsunk mddszere: primer adéjtgy, strukturalt kéréives lekérdezés. A
kutatas teljes kdirmintavételen alapult, a mintat a Dél-alféldi régad nmiikdds érvényes
akkreditacioval rendelkéz felnsttképzési tevékenységet folytatd képmtézmények
alkottdk. Az intézmények listdja a Nemzeti SzakléSpzés Feldttképzési Intézet
nyilvantartasabdl szarmazik.
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A kérddivet az esetek tébbségében az intézmények dieitotték ki, tébb esetben
bevonva az illetékes munkatarsukat, a fgképzésért felés személyt. A kérdivhez
tartoz6 kiséslevélben lehdiséget és elérhietéget biztositottuk az intézmények szamara
a kérdiv elektronikus verzidjanak igénylésére. A k&kd papiralapt és elektronikus
kikuldése utan tdbbszér megkerestiik az intézményelefonon, ezzel is motivaluiket

a kitoltésre, novelve a valaszadasi hajlandéséagot.

Az adatgyijtés a teljes kdr mintavétel biztositasa érdekében névvel tortémazladatok

feldolgozasa a tarsadalomtudomanyi kutatasok etikamainak betartasaval anonim
maodon zajlott. A kérdivbsl nyert adatok kddoldsa, feldolgozasa és elemzéselE

illetve SPSS statisztikai programmal toértént. E dszer segitségével gyakorisagi
megoszlasokat, valamint kereszttabla elemzésekeiztignk.

A 123 képd intézményhez eljuttatott késthbsl — tobbszords telefonos egyeztetést
kdveBen - 64 érkezett vissza. Az intézményle munkank konnyitése érdekében sajat
adatbéazist készitettiink, melyben feljegyeztik amtasitasok indokait. Az adatok
tisztitdsa utan megallapitottuk, hogy két intézmeémyak okan utasitotta el a valaszadast,
mert idbkdzben megdmt az akkreditacidja, masik k&tt2009-ben nem folytatott
felnéttképzési tevékenységet, illetve tovabbi két intémyn székhelye szerint nem a
régidban nikddik, tehat az NSZFI FAT adatbazisa nem egyeziladi gyakorlattal. Ez
alapjan a mintdnk nem 123, hanem 117 intézmény.is&zaérkezett 64 késth a
tisztitott minta 55%-a. A visszaérkezett 64 kdvtél azonban 9 — a kitéltés hianyossagai
miatt — értékelhetetlen volt. igy a feldolgozhatérdivek szama 55 volt, ez a tisztitott
teljes minta 47%-a, amely lelé&€ teszi, hogy a kapott kutatdsi adatokkal leiguRél-
alfoldi régid akkreditalt feléttképzési intézményeiben folyd szakmai munkéat, a
jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelést, azmézimények vélekedését,
felkésziltségiik mértékét az (j tartalmi kdvetelnsnmegvaldsitasara.

A kérdsiv szerkezetileg 6 nagy egységre tagolodott:
I. Intézmény altalanos adatai (intézmény alakulas&vak akkreditacié éve, jogi
forma stb.)

IIl. Intézmény nikddési adatai (rendelkezésre allé személyi és itdrdtételek,
finanszirozas, palyazatok, fejlesztések stb.)

lll. Intézmény képzési adatai 2009-re vonatkozoan (letpkiénalat, képzések
tipusai, megvalositott képzések szama, képzésbhesrtewk szama,
célcsoportok, képzési kinalat alakitasat befoly@simyesk stb.)

IV. Felmttképzési szolgaltatdsok (szolgaltatasok tipusdja, debzetes tudas
felmérésének modszerei, eszkdzei stb.)

V. Esélyegyeriiség biztositasa (képzésekhez vald edydmizzaférés biztositasa,
fogyatékkal &3k képzése stb.)

VI. Jogi szabélyozéds (mimégiranyitasi rendszer, jogi szabdlyozas valtozasa,
felnéttképzési akkreditacio @hyei, hatranyai stb.)
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A Dél-alfoldi régié munkaér keresletének megismerését célzé empirikus kuzas.
majustdl juliusig tartott a Dél-alféldi régioban.zAAllami Foglalkoztatasi Szolgalat
honlapjan megjelent allashirdetéseket a kutatdasammyik tagja — Farkas Erika — napi
rendszerességgel mentette le, majd megyék, iskétgiettség szerint csoportositotta. A
harom hénap alatt 6sszesen 2210 allashirdetészetend felrbttképzési intézmények
képzési kibocsatasara vonatkozd informaciok az &ymsz Statisztikai Adatdytési
Programbdl (a tovabbiakban: OSAP) keriltek lekéédez. A kutatasbdl szarmazo
informaciok feldolgozdsanak modszere: adat-, iledartalomelemzés.

A kutatds soran a fedttképzéssel foglalkoz6 intézmények 2009-re vondikkapzési
adatait, jellemdit vizsgaltuk. A teljes kutatas étveli intervalluma: 2010. &prilis - 2011.
februéar.

Jelen tanulméanyunkban a Dél-alfldi régié rovid hbeamasa utdn a kutatasok
legfontosabb eredményeit és a kutatdsi eredményalapozott — a felfttképzési
rendszer fejlesztése érdekében megfogalmazotiaslgainkat adjuk kdzre.
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2. A DEL-ALFOLDI REGIO GAZDASAGI JELLEMZ Ol

A Dél-alféldi régio Magyarorszag legnagyobb kitelggi régioja, az orszag délkeleti
részén fekszik, Bacs-Kiskun, Békés és Csongrad étdgglalja magaban. Hazank egyik
legelmaradottabb régidja) sajatossaga: a gazdasag agrarkaraktere. A Dédialé&gio
gazdasagi szerkezete kulonb6zik az orszagos aréiyokz ipar terlletén nem
mutatkozik szignifikans kiilbnbség, azonban a ¢gezdasag részesedése a GDBP-b
kézel haromszorosa az orszagos atlagnak (Dél-Alf@dgberativ Program, 2007).
Kedve#tlen gazdasagi helyzetét alatdmasztja, hogy a E#@tarégio GDP-je 2008-ban
2379146 millio6 Ft volt, mely hazdnk GDP-jének misdde 9%-a, az EU 27 atlaganak
pedig csupan 42,4 %-a (KSH, 2010a).

A Dél-alfoldi régi6 kedvedtlen helyzetéhez hozzajarul az a tendencia, hogy
foglalkoztatottak szama alulreprezentalt, a munkdiiék és az inaktivak aranya pedig
felllreprezentalt mind az eurdpai, mind az orszéfteghoz viszonyitva. Az aktivitasi
arany az Eszak-magyarorszagi és az Eszak-alfdlgio réitan a DéI-Alféldon a
legalacsonyabb. A munkanélkiliségi rata a Dél-diféégidoban a 3. legkedvétrenebb
az orszagban. 2010 Il. negyedévében 377880@oglalkoztatottak hazankban. A Dél-
alfoldi régiéban a keréstevékenységet folytatok 12,9%-a él. Orszagosarelkéd
milliéra tehet a munkanélkiliek szama, mebfb56 ezren munkanélkiliek a Dél-
Alféldén. A région beliil Csongrad megyében a legasadpb a foglalkoztatasi rata és itt a
legalacsonyabb a munkanélkiliek aranya. Nagy profiig¢elent a gazdasagilag inaktivak
csoportjdnak nagysagrendje, szamuk mindéssze 2@é& dvel kevesebb a
foglalkoztatottakénal (BH, 2010 b, ¢, d, €, f, g, h).

1. tAblazat
Aktivitasi adatok a 15-74 éves lakossag kdrében a&balfoldi régidban 2010. II. negyedév (ezelf %)
Forras: KSH, 2010 a, b, c, d, e, f, g, h adatai ghgan sajat szerkesztés

MEGYEK / REGIO

AKTIVITASI ADATOK K[?:‘kch Békés Csongrad Alljfté.):;j Orszéagos
Foglalk?gzteelioé;ak szama 1916 1294 164,7 485,7 3778,9
Munka?eézl(lgirjltij(;k szama 23,9 16,9 15,2 56,1 473,3
Gazdasé\(geilzaegr 2I)<t|'vak szama 2155 146,3 179,9 541,8 42522
Gazsdzzsﬁg”(aegég"”"ak 186,2 132,7 146,2 465,1 3436
Foglalkg}zt)atési rata 477 464 50,5 48,2 49,2
Munkanélkuliségi rata (%) 111 11,6 85 10,3 111
Aktivitasi rata 53,7 52,4 55,2 53,8 55,3
(%)
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3. FELMERES A DEL-ALFOLDI REGIO AKKREDITALT FELN OTTKEPZESI
INTEZMENYEINEK M UKODESI JELLEMZ OIROL

3.1.Az intézmények altalanos adatai

A Dél-alféldi régioban, 2010-ben az NSZFI FAT nyihtartasa alapjan 123 akkreditalt
felnéttképzési intézmény fikodott. A legtobb akkreditalt intézmény (47) Badskun
megyében, valamivel kevesebb (42) Csongrad megyébdrgkevesebb (34) Békés
megyében taldlhatd. A kikildott kéideket a Békés megyébenik®dd intézmények
53%-a, Csongrad megyében az intézmények 50%-a, -ldsksn megyében az
intézmények minddssze 34%-a toltotte Ki.

1. 4bra
A valaszadé intézmények megye szerinti eloszlasabjd

25
21

20

15

10

Béacs-Kiskun Békés Csongréad

A 2. abra azt szemlélteti, hogy mikor jottek lémevizsgalatba vont felitképzési
intézmények. A kégzintézmények létrejottét tiz évesdidtervallumokra osztottuk fel.
A vélaszad6 intézmények kozel kétharmada 1990-20@®tt jott Iétre, ennek oka
valészirileg a rendszervaltds uténi gazdasagi-tarsadalnéntiilés, a vallalkozoi
szabadsag és a vallalkoz6i szellem novekedése. wegés munkanélkiliség
megjelenésével felértékeldtt az atképzés, tovabbképzés szerepe, @ttledpzés j6
Uzletnek tint és gomba mddra szaporodtak adtbk oktatasaval-képzésével foglalkozé
vallalkozasok. Az iskolarendszeren kiviili tanfoly@mszervezését kilon rendelkezés
nem szabalyozta, igy Kkorlatozé jogszabdly hianyakbbmen képzéseket barki
lebonyolithatott. A képik nyilvantartdsba vételét a 2/1997. (I. 22.) MuMhdelet
szabélyozta ékzor. A rendszervaltasétl és az ezredforduld utan létrejott intézmények
ugyanolyan aranyban (18%-ban) vannak jelen &fitiépzési palettan.
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2. 4bra
Az intézmények létrejdttének megoszlasa (%)

25
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Bacs-Kiskun Békés Csongréad

Azt is megkérdeztik, hogy hény éve végeznek remdsen feldttképzési
tevékenységet. A valaszadod intézmények tobb mietife-20 éve, 38%-a kevesebb, mint
10 éve és mindossze 5 intézmény van, amely 21 éegébb 6ta folytat felittképzési
tevékenységet. Az &6 kérdéssel dsszefliiggésben megallapithatjuk, hogy maden
esethen kothét 6ssze egy intézmény létrejdtte a fatképzési tevékenység
megkezdésével.

3. 4bra
A felnéttképzési tevékenység folytatdsanak ideje (db)

35
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Kevesebb, mint 10 éve 10-20 év kozott 21 évnél régedb

Megkérdeztik az intézményeket, hogy a dekeépzésen kivil végeznek-e mas
tevékenységet. Az 54 valaszad6 intézmény zéme @ybtas tevékenységet is folytat a
felnsttképzésen kivil, kdzel negyedének nincs mas tewdiégprofilja.
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4. 4bra
A felnéttképzésen kivili mas tevékenység folytatasanak mesglasa (%)

Nem valaszolt
2%

Nem
24%

lgen

Feltérképeztik, hogy melyik évben akkreditaltattd&gukat elszér az intézmények. A
vélaszokat az 5. abra szemlélteti. Az 55 valaszatBzmény 72%-a (39 intézmény)
2003-2007 kozott akkreditéltatta intézményét, @bbd intézmény 2003-ban, azaz a
felnéttképzési akkreditaciot életre hivo jogszabdly relegjése és hatalybalépése utan
igyekezett mihamarabb megfelelni az intézmény-akikieid kévetelményrendszerének.
Mivel az intézmény-akkreditacid négy évig hatalyezek az intézmények mar két
akkreditacios eljarason vannak tul, és 2011-berdédsms a kovetkéz akkreditacio.
Ezalatt az id alatt azonban jeletgen valtoztak, jellenten szigorodtak az intézmény-
akkreditacié jogszabalyi koévetelményei. Az egyikgftosabb valtozas 2007-ben
kdvetkezett be, amikor a program-akkreditacio ésldaeditélt program megvaldsitasa
az intézmény-akkreditacio feltételévé valt. A valas alapjan 4 intézmény van, amely
2003 ebtt lett akkreditalt. Ezek kdzul 2 intézmény 200Zipéehat azonnal reagalt a
lehetiségre (az el intézmény-akkreditacid iranti kérelem 2002. szejiter 23-an
érkezett be a Nemzeti Féltképzési Intézethez). Két intézmény 200atteldatumot
jelélt meg, amely nyilvanvaléan nem vonatkozhat elndttképzési intézmény
akkreditacidjara. Az intézmények tbbb mint 6tdde edmilt 2-3 éven belll szerzett
intézmény-akkreditaciot.
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5. bra
A felnéttképzési intézmények megoszlasa az akkreditalaseészerint (db)

39

15 12
10
- 4
D
o I
2003 ¢lott 2003-2007 kozott 2008-2010 kozott

Jogi forma szerint az 55 valaszado intézmény 60§ézlasagi tarsasagként, 20-20%-a
non-profit és koltségvetési és egyéb intézménykéikidik (6. abra).

6. abra
Az intézmények jogi forma szerinti megoszlasa (db)

35 33
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25
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15
11
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Gazdasagi tarsasag Non-profit Koltségvetési intéznédny
egyéb

3.2. Az intézmények mikodési adatai

A Dél-alfoldi régié akkreditalt felttképzési intézményeinek altalanos adatai utans§orc
ala vettik a ikddési adatokat. A 7. abra azt mutatja, hogy milggmyban teszik ki az
intézmények bevételeit a kilonkbforrasok. Lathatjuk, hogy eisorban a résztvék
altal fizetend részvételi dijak, masodsorban a munkéltaté aitadtdtt részvételi dij,
illetve az allami forrasok, valamint az EU-s és @gyorrasok jelentik az intézmények
bevételeit. Az egyéb bevételek a kdvethexoltak: szolgaltatasi dijak, tagdij, kamat,
fenntartéi hozzajarulas, alapitvanyi, egyhazi taatag, ingatlanhasznositas. A 7.
diagram azt mutatja, hogy kozel azonos aranybarkids az intézmények bevételeit a
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killbnbdd forrasok. Ezt a szazalékos megoszlast az egyeSzméinyek &ltal
meghatarozott aranyok eloszlasa adta.

7. abra
Az intézmények bevételeit kited forrasok eloszlasa (%)

35 -
30 - 28,8
25 -
22,9 218
20 1 17,5
15 -
9

10 -
5 -

A résztvevk altal A munkaltaté altal Eurépai unios  Allami forrasok  Egyéb forrasok

fizetend részvételfizetend részvételi forrasok

dijak dijak

Ha az intézmények tikdédésének jogi formaja szerint vizsgaljuk a kérdégkor azt
tapasztaljuk, hogy a koltségvetési intézmények tedwié jellemzben az allami és az
europai uniés forrasok teszik ki. A vallalati képek szervezésében a gazdasagi
tarsasagok jarnak élen. A non-profit szervezetekisetban a résztvék altal fizetett
részvételi dijakbol gazdalkodnak (2. tablazat).

2. tablazat
Az intézmények bevételeinek forrasa jogi forma szert

A BEVETELEK FORRASA (%)

JOGI FORMA e
A résztvevk altal A munkaltaté altal E;:?épsa' Allami Egyéb
fizetend részvételi dijak fizetends részvételi dijak . forrasok = forrasok
forrasok
Gazdasagi tarsasdag 34,0 29,3 14,8 16}2 57
Non-profit 32,8 11,3 13,5 20,1 22,3
szervezet
Koltseégvetesi 10,1 13,3 28,8 40,0 78
intézmény és
OSSZESEN 28,8 22,9 17,5 21,8 9,0
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Az el5z6 kérdést tovabb vizsgalva megkérdeztilk a képzményeket, hogy palyaztak-
e az elmult két évben eurdpai unids forrasokra. IbfEg hogy a mintdban szerépb5
intézmény kozel fele az elmilt két évben nem pdftaeurdpai unids forrdsokra. Ez
azért is megdobbefitmert az €izé kérdésnél kideriilt, hogy az intézmények bevétdéne
jelens részét alkotjak az eurdpai uniés forrasok. Mindbizonnyal azon
intézményeknél, amelyek palyaztak EU-s forrasokmatlagnal joval magasabb aranyt
tettek ki a palyazatbdl szarmazé bevételek. Az Efdrsasokra palyazd 28 intézmény
tobbnyire eszkozfejlesztésre, és &atképzési programok lebonyolitasara kért
tamogatast. 7 intézmény személyi fejlesztésre,afhgktatottak Bvitésére, 6 pedig
infrastrukturalis fejlesztésre palyazott. Mindossry intézmény adta azt a valaszt, hogy
szervezetfejlesztésre adta be palyazatat (8. abra).

8. dbra
Az akkreditalt intézmények Eurdpai Unids palyazatanak targya (db)

Egyéb feladatra ﬁ 6
Keépzés/kepzeslebonyolitasra,
G ’ 9
felnottképzésre E
Szervezetfejlesztesre i 1

Eszkozfejlesztésre |:| 11

Infrastrukturalis fejlesztésre

Személy1 fejlesztesre, foglalkoztatottak :'

bovitésére

Ha a palyazati aktivitAst megyénként és jogi forrezerint is megvizsgaljuk,
megallapithatjuk, hogy a Bacs-Kiskun megyébeiikis felnéttképzési intézmények
nyuUjtottak be leginkdbb pélyazatot eurdpai unidsrdsokra. Jogi forma szerinti
megoszlasban a gazdaséagi tarsasagok voltak a ieafatiak (3. tAblazat)
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3. tablazat
Eurdpai uniés forrasokra palyazé intézmények szamanegye és jogi forma szerinti megoszlasban (db)

Béacs-Kiskun 11 5 16

Békés 9 9 18

Csongrad 8 13 21
I I I

Gazdasagi tarsasag 15 18 33

Non-profit szervezet 7 4 11

Koltségvetési 6 5 11

intézmény és egyéb

A kovetked kérdés a kégzintézményeknél foglalkoztatottak Iétszamara irdinyAz 55
vélaszadod intézmény tdébb mint harmada nem fogléditaeljes munkaigben oktatot,
otdde egy 6t, negyede 2-106t, 13%-a pedig 11-50f foglalkoztat. 3 olyan intézmény
volt (két szakkdzépiskola és egyiskola), mely elmondéasa szerint 50-nél toldh f
foglalkoztat teljes munkaféiben. A telles munkaitben vald foglalkoztatds helyett az
intézmények gyakran megbizasi vagy még jelidrben vallalkozasi szefdéssel
foglalkoztatnak oktatokat. A teljes munkaien foglalkoztatott oktatok széama
természetesen fligg az intézmény médktét inditott képzések szamatdl, jellegéis a
képzésben résztvék szamatol, igénysit is.

9. dbra
Az intézményeknél teljes munkaidben foglalkoztatott oktatok Iétszama (db)

.il:

Nem 1 fot 2-10 fot 11-50 fot 50 fonel tobbet
foglalkoztatnak foglalkoztatnak foglakoztatnak foglalkoztatnak foglalkoztatnak
senkat
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Az oktatokon kivil a teljes munkditden foglalkoztatott egyéb munkatarsak (nem
oktaték) szamat is megkérdeztik. A valaszado ¥xmény tobb mint fele 2-1@ £gyéb
munkatarsat, tobb mint 6tdde Xtf 5 intézmény pedig nem foglalkoztat teljes
munkaidben egyéb munkatarsat (10. abra).

10. 4bra
Az intézményeknél teljes munkaidben foglalkoztatott egyéb munkatarsak létszama (db)

28
12
[ >
5
mm BN [0 :
[ S— |
Nem 1 fot 2-10 fot 11-50 fot 50 fonel tobbet
foglalkoztatnak foglalkoztatnak foglakoztatnak foglalkoztatnak foglalkoztatnak

senkat

A kovetke® kérdés szorosan kapcsolddik a#zéhdz, mintegy kiegésziti, magyarazza
azt. Az oOraadd tanarok foglalkoztatdsa &ltalabanghizdsi, illetve vallalkozasi
szerddéssel torténik. Az intézmények tobb mint fele 1480 foglalkoztat 6raadd
tanarként, 16 intézmény 11-5&,8 intézmény pedig nem foglalkoztat 6raado ta(ékt
abra).

11. 4bra
Az intézményeknél foglalkoztatott 6raadé tanarok sama (db)

30
16
8
- l
—
Nem 1-10 fot 11-50 fot 50 fonel tobbet
tfoglalkoztatnak toglakoztatnak foglalkoztatnak foglalkoztatnak
senkat

A 4. szamu tablazat adatai azt mutatjak, hogy ats&gletési intézmények
foglalkoztatnak leginkabbséllasu oktatokat és egyéb — jellsian oktatasszervezéssel
foglalkozé — munkatarsakat.
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4. tAblazat
Az intézményeknél foglalkoztatott munkatarsak atlags létszama @) jogi forma szerint

A FOGLALKOZTATAS TiPUSA

JOGI FORMA LGUES
munkaidében
foglalkoztatott
oktatok szama

Teljes munkaidében  Foglalkoztatott
foglalkoztatott egyéb  draadé tanarok

munkatarsak szama szama

L . atl 1,8 35 8,7
Gazdasagi tarsasag afag

szervezet 33,0 33,0 33,0
Non-profit szervezet atlag 6.6 41 3.1
szervezet 11,0 11,0 11,0
Koltségvetési intézmény és egyl atlag 734 35,0 137
szervezet 11,0 11,0 11,0

OSSZESEN atlag 17,1 9,9 15,0

szervezet 55,0 55,0 55,0

Az akkreditaciés eljaras és kovetelményrendszezlates szabalyair6l sz6l6 24/2004.
(VI. 22.) FMM rendelet 1. szamu melléklete meghatda a kotelgien foglalkoztatasra
iranyulé jogviszonyban all6 képzésért fékel vezebd végzettségét. Erre iranyuld
kérdésiinkre 3 intézmény nem valaszolt. Az 52 valdézintézménytl 47 esetében
féiskolai vagy egyetemi, mig 5 intézménynél kdzépfoldgzettséggel rendelkezik a
felnsttképzésért feléls személy. A felbttképzésért felés személy nemek szerinti
megoszlasa fele-fele aranyd. A 12. abra asfétépzésért felés személy képesitéseit
mutatja, aki a 48 valaszado intézmény 44%-anal gigglss, tandr, iskolavezetilletve
szakoktatd képesitéssel rendelkezik. A valaszatéznmények kozel 6todénél egyéb
szakmai végzettséggel rendelkezzemély, 17%-nal pedig andragdgus, debktatasi
szakérd a felrbttképzésért felés személy. Nagyon kevés azon intézmények szamh, aho
a felnsttképzésért felés személy andragégiai vagy mas &tképzéshez kapcsolhatd
szakmai végzettséggel rendelkezik.
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12. 4bra
A felnéttképzésért felebs személy képesitése (db)

Nem valaszolt || NG 7
Erettsézi 1 3

Pedagogai és egyeb szakmai végzettség [N 4

Pedagogiar és felnottoktatasy végzettség =
L - & < & 3

15

Egyeb szakmal végzettseg | ] 9
Andragogus/felnottoktatas: s

szakerto/oktatasszervezo

Pedagogus tanariskolavezeto/szakoktato | 21

Feltérképeztik az intézményekben dolgodddlalkozasi munkatarsak munkakéreit és
az adott munkakdrt betdlszemélyek iskolai végzettségét és képesitésdt.akerdésre
51 intézmény valaszolt. Az eredményeket fenntaatadeell kezelnlink, ugyanis
feltehetten nem minden munkakort soroltak fel az intézményalkamint nem csak a
felnéttképzés terililetén dolgozé munkatarsak adataitetiéht fel. Ennek ellenére a
véalaszokbol adbb tendenciak kirajzolédnak.

A vélaszado 51 intézmény dsszesen 143 munkakodezetivmeg. A képzintézmények
jellemzsen harom kilénbdz munkakorben foglalkoztatnalbdllasi munkatarsakat. A
munkakorok szerinti megoszlast a 13. abran latkaguféfoglalkozasd munkatéarsak a
legnagyobb aranyban ve#ebeosztasuak: igazgatd, Ugyveézegazgatod, irodavezét
osztélyvezdt munkakorokben tevékenykednek. A 14. &bra azt fautdiogy az
intézmények jeleds része 14t foglalkoztat vezéi beosztasban éééllasban. A 48-bol
40 intézmény adta meg a veileiskolai végzettségét, mel§b32-nek fel$foku, 8-nak
kozépfokl végzettsége van. A vaietjellemzien andragdgiai, illetve mérnoki
képesitéssel rendelkeznek.

A féfoglalkozasuak koérében a masodik legjellébtz munkakdr az adminisztrativ
munkatars. A jeldlések egynegyedében oktatassztkgtz titkdrokat, Ugyintéiket
soroltak fel a valaszadd intézmények. 23 intézményld © dolgozik ebben a
munkakdrben, iskolai végzettség szerint ezen ddlgaabb mint fele feléfoku iskolai
végzettséggel rendelkezik. Erdekes, hogy jelgnz konyvebi illetve kézgazdasz
képesitéssel rendelkeznek az adminisztrativ murdadta

A kérdbivet kitolt6 személyek 13-szor emlitették a gyakorlati oktatinkakort. EbBI

10 esetbendiskolaval, 3 esetben pedig érettségivel rendeldeza® oktaték. A tanar
munkakdr a 143-bél mindéssze 11 esetben szerdfiatl 5 esetben tobb mint 1® f
dolgozik ®allasu tanarként. A tanarok féfeku végzettséggel és tanari képesitéssel
rendelkeznek.
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A pénziigyi munkatars, andragégus valamint a kiSegiémélyzet egyarant 6-6 jeldlést
kapott. Az andragdgus kategdria ala soroltuk astdtapzésért felés személyt, illetve a
kdzmivelédési szakembereket is, akikdidkolai végzettséggel és jellefien
felnéttképzési és tanari képesitéssel rendelkeznek. mMézmények tobbsége Btf
foglalkoztat ebben a munkakérben. Medleogy trénert mindéssze egy intézmény

nevezett meg, s az egészségigyi munkatars, valanpstzicholégus nem szerepeltek a
felsorolt munkakorok kozott.

13. 4bra
Az intézményekben dolgozdédfoglalkozast munkatarsak munkakdrdk szerinti megosasa (db)

Egyéb

Eléadd

Kisegith személyzet
Miiszaki szakembe!
Tréner
Andragogus

Pénzigyi munkatar:

Pedagogus,
Gyakorlati oktato 13
Tandr ———1 11
Vezet ] 48
Adminisztrativ munkatéar ] 36
14. 4bra

Az intézményeknél adott munkakorben foglalkoztatothk 1étszama (db)

M1 B2-3f6 @4-715 O7-nél tobb§

Eléado

Kisegith személyzet

Miiszaki szakembe
Tréner

Andragogus

Pénziigyi munkatar:
Pedagogus

Gyakorlati oktatd

Tanar

Adminisztrativ munkatéar

Vezet
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Kérdés iranyult arra, hogy az intézményeaialiasi munkatarsai 2009-ben milyen
aranyban és milyen jellégtovabbképzéseken vettek részt. Az 53 valaszadarnmény
75%-nal 1-10 § — eblkl 15 intézmény esetében & f vett részt tovabbképzésen. 8
intézménynél 11-50 6Bllast munkatars is volt tovabbképzésen 2009-berolyan
intézmény volt, ahol nem vettek részt &alfasi munkatarsak az adott évben
tovabbképzésen (15. abra).

15. 4bra
A féallasu munkatarsak tovabbképzéseken valo részvételek |étszam szerinti megoszlasa (db)
40
35
30
25
20
15
8

10 5

5 0 2

, —

Nem vett részt 1-10 fo 11-50f6  50-nel tobb fot Nem valaszolt
senki

Azt is megkérdeztik, hogy milyen jeliggovabbképzéseken vettek részt a munkatarsak.
Erre a kérdésre tobb valaszt jeldlhettek meg azimények. Az intézmények tdbb mint
kétharmada a szakmai forumokon vald részvételtmbda a koteldz szakmai
tovabbképzéseket, valamivel kevesebben a tanfolkathés a belsképzéseket, illetve a
véllalati tréningeket jel6lték meg. Nyelvi képzésak egyéb tovabbképzéseken kisebb
aranyban vettek részt &4llasi munkatarsak 2009-ben (16. abra).

16. 4bra
Milyen jellegii tovabbképzéseken vettek részt az intézményeédilasu munkatarsai? (db)

Kotelezo szakmai tovabbkeépzesen [ RN 13
Szakmai forumokon R 3 7
Belso képzéseken, vallalat tréningeken ] 16
Tanfolyamokon ] 17
Nyvelviképzeseken o 8
Egyéb tovabbképzeésen B2 5
Nincs foallasu munkatars —__J1 5

Nemvalaszolt J 1
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A személyi feltételek utdn a targyi feltételeketniegvizsgaltuk. EBként az allando
képzési helyszinre kérdeztink r4. A valaszad6 5&ziményldl mindossze 1
intézménynek nincs allandé képzési helyszine. Agzimények tébb mint fele bérli a
képzési helyszint, 44%-a sajat tulajdond képzédyshmnel rendelkezik, mig 2
intézmény esetében a képzési helyszin egyréstttsgond, masrészt bérelt (17. abra).

17. bra
Az intézmények allandé képzési helyszine (db)

30 28
25
20
15
10

5

2 1
0 I I f 1
Sajét tulajdonu Bérelt Bérelt és sajat Nem vélaszolt
tulajdonu

A koltségvetési intézmények mindegyike sajat tuajal képzési helyszinnel rendelkezik.
Ezek az intézmények jellefien dnkorméanyzati vagy minisztériumi fenntartastigk,a
sajat tulajdon a gyakorlatban inkdbb vagyonkezekéslyonkezdli szerddés alapjan
értelmezhet.

A non-profit szervezetek kozil csak 1 rendelkezjastulajdoni képzési helyszinnel. Ez
nem meglep, hiszen a non-profit intézmények esetében a mimal@n mikodés
megteremtésének feltételei is komolgfeszitéseket igényelnek (5. tablazat).

5. tablazat
Képzési helyszinek tulajdonformaja a képé intézmények jogi formaja szerint (db)

KEPZESI HELYSZIN
JOGI FORMA

Sajat tulajdonu Bérelt Sajat és bérelt tulajdonban egyar,

Gazdasagi tarsasag

Non-profit szervezet 1 10 0
Koltségvetési intézmény és egyéb 11 0 0
OSSZESEN 24 28 2

Megkérdeztik, hogy az intézmények koltottek-e targszk6zok beruhazasara,
vasarlasara az elmult két évben. Az 55 valaszaanmény 84%-a koltott, 16%-a nem
koltott targyi eszkdzok beruhdzasara. Jogi formenzmegoszlasban a koéltségvetési
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intézmények mindegyike, a non-profit szervezetekn@B,8%-a, a gazdasagi
tarsasagoknak 81,8%-a koltott targyi eszkdzok bierabara. A kérdést az elmult 2 évre
vonatkozodan tettiikk fel, tehat nem tudhatjuk, hogyi@ézmények 3 évvel korabban
beruh&ztak-e, illetve a jében tervezik-e a beruhazast. Kivancsiak voltunigyhmilyen
nagysagrenitlberuhazasrél volt szé dsszesen. A legtdbb intégraémillié Ft felett, 15
intézmény 500 ezer Ft alatt, 11 intézmény 500 exerl milli6 Ft kozoétt koltott
beruhadzasokra 2008 és 2010 kdzott (18. abra).

18. abra
A targyi eszkozok vasarlasara koltdtt 6sszegek eldasa (db)
25
20

20
15
10 9

5

0

500 ezer Ft alatt 500 ezer-1 milli6 Ft 1 millié Ft felett Nem koltottek
kozott fejlesztésre

Azt is megkérdeztik, hogy milyen tipusu infrasturltis fejlesztésekre koltdttek a
felnéttképzési intézmények. Az intézmények fele-felenglb@n koltdttek a gyakorlati és
az elméleti oktatas targyi eszkdzeinek fejleszgés&rvalaszado 54 intézmény tébb mint
harmada az oktatasszervezés korilményeinek fejlea, valamivel kevesebben pedig a
felnéttképzési szolgaltatasok nyujtasanak fejlesztdsd@itétt (19. abra).

19. 4bra
Az intézmények beruhdzasa az infrastrukturalis fejesztés tipusai szerint (db)

A felnottkepzesi szolgaltatasok
eiles: ‘ I
nyujtasanak fejlesztése
Az elmeletr oktatas targyvi eszkozemnek
niles ' I 26
fejlesztese
A gvakorlatt kepzes targyir eszkozeinek
siles ] 27
fe)lesztése

Az  oktatasszervezes ';\'llllllb;‘ll_\".‘l]l'."il
fellesztese

Nem koltottek I 9

Nem valaszolt ] 1
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A 20. abra azt mutatja, hogy milyen forrashoél fisainoztak a Dél-alféldi régio
akkreditalt intézményei az eszkozfejlesztést. Aeazmények 73%-a sajat koltségbl0
intézmény EU-s palyazatbél, 6 intézmény pedig meaggarmanyzati palyazatbol
finanszirozta az eszkozfejlesztést.

20. abra
Az intézmények altal eszkdzfejlesztésre igénybe vévrrasok (db)

Nem koltottek 9
Egyéb forrasbol 7
Eurdpai uniés péalyazatbd 10

Magyar korméanyzati palyazatbd| | 6

Sajat koltséghl (sajat bevétel terhére I 40

0 10 20 30 40 50

3.3. Az intézmények képzési adatai

A vizsgalatba vont intézmények féltr és tovabbképzési kindlatanak vizsgalatanéhazt
eredményt kaptuk, hogy a valaszadé intézmények §88) kinalt képzések tdbb mint
fele szakmai képzés. Az intézmények egytizede ogekvi képzéseket indit, egytizede
pedig nyelvi és szakmai képzésekkel is foglalkoAinddssze egy intézmény jeldlte
meg az altalanos faittképzést a képzési kindlat kategoériajaként. Az intézmények
14,5%-a mindharom kategoérian belul egyarant intitépzéseket. Osszegezve: az 55
intézményBl a legtdbben (48) szakmai képzést inditottak, ljokavesebb (20)
intézményben folyt nyelvi, s mindéssze 14-ben aitaf felibttképzés (21. abra).

21. 4bra
Az intézmények felrtt- és tovabbképzési kinalata kategoriak szerint (o)

35
30

29
25
20
15
10 6 5 6 8
ol e [
0 L e—

Csak altalanos Csak nyelvi Csak szakmai  Altalanos éNyelvi és Altalanos,
szakmai szakmai nyelvi és
szakmai
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Arra is kivancsiak voltunk, hogy az intézmények ymil szakmacsoportokon bell
inditanak képzéseket (22. abra). Erdekes, hogy ataban szerepl akkreditalt
intézmények 42%-a az informatika szakmacsoportolil lszervezett képzéseket. A
masodik legnépszéb terilet az oktatas (33%). Az intézmények 27%elvi teriileten
folytat felnsttképzési tevékenységet. A minta egydtddének kégiddlata a szocialis
szolgaltatasok, a gépészet, a kozlekedés, asgaedasag és az Ugyvitel teriiletéhez
tartozik. A vegyipar, faipar, nyomdaipar valamiat &@etmaod teriletén bellil megtism
kevés azon akkreditalt intézmények szama, amelyskaikmacsoportokban inditottak
képzéseket.

22. abra
Az intézmények altal kinalt képzések szakmacsoporazerint (db)

Egyéb terulet o] 3
Eletmdd, szabadid [ 1
Nyelv
Elelmiszeripar o 4
Mezégazdasag
Egyéb szolgaltata—1 5
Vendéglatas-idegenforgalom—1 9
Kereskedelem, marketingeeeooo ] 8
Ugyvitel
Kézgazdasagbooooooo ] 8
Koérnyezetvédelem-vizgazdalkodds——] 4
Kozlekedés

] 15

] 11

] 11

] 11

Nyomdaipar
Faipar
Kdnnyiiipar
Epitészet
Vegyipar
Informatika
Elektronika
Gépészet

2
2
I
17
L 2

1 23

I

] 11

Muvészet, kozriivelddés, kommunikacioé

s

Oktatas

] 18

Szocidlis szolgéltatas

] 11

Egészséglgy

— )

0 5 10 15 20

25

Szerettik volna feltdrni a mintdban szebephtézmények képzési kindlatat, annak
alakulasat. A 23. abrardl leolvashatd, hogy azzimé&nyek tébb mint egynegyede 1-5
képzést, valamint 21-nél t6bb képzést inditott 208A8. Tehat vagy nagyon alacsony
vagy nagyon magas volt az egy intézményen belilatiképzések aranya.
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23. 4bra
Az intézmények altal inditott képzések szama 200%h (db)

16

14

12
12

10

1
L1

1-5 képzés 6-10 képzés  11-20 képzés  21-nél tohlem inditottak Nem valaszolt
képzés

A képzések inditdsdban a gazdasagi tarsasagokgdtek, a vizsgalt intézmények kozul
10 gazdasagi tarsasag volt, amelyik 2009-ben 2isn@lbb képzést inditott. A megyék
szerinti megoszlast vizsgalva, a Csongrad megy#éiiddds felnsttképzési intézmények
inditottak a legtobb képzést (6. tablazat).

6. tablazat
Inditott képzések szama jogi forma és megye szerimhegoszlasban (db)

KEPZESEK SZAMA
JOGI FORMA
Nem 1-5 képzést  6-10 11-20 21-néltébb ~ Nem Ossz
inditottak | inditottak képzést képzést képzést valaszo esen
Gazdasagi
tarsasag
Non-profit 1 3 1 3 3 0 11
szervezet
Koltségvetesi 1 6 0 2 2 o | 11
intézmény és
egyéb
OsSZESEN 3 15 9 12 15 1 55
MEGYE
Béacs-Kiskun 2 5 3 3 3 0 14
Békés 1 5 3 5 4 0 18
Csongrad 0 5 3 4 8 1 2]
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A képet tovabb arnyalja, hogy az akkreditalt intémgek hany nem OKJ-s, OKJ-s,
altalanos, valamint nyelvi képzést inditottak sy@mvettek részt ezeken a képzéseken.
A 7. tablazat adataibdl lathatjuk, hogy a valasz&ddéakkreditalt intézmény 2009-ben
dsszesen 1172 képzést inditott, melyeken 23833etiekv részt. Képzési kategoria
szerint vizsgdlva az intézmények kdzel kétharmakléd®) szerepelt a képzési palettajan
nem OKJ-s szakmai képzés. Ez a kategéria tettez kinBtzmények altal szervezett
képzések 43%-at. A t6bb mint 500 ilyen jellesgakmai képzésen kozel 8 ezren vettek
részt. A 24. abra adatai azt mutatjak, hogy a nekJ-© szakmai képzést inditd
intézmények tbbbsége 1-5 képzést inditott, 6 olyaézmény volt, amely a vizsgalt
idészakban 21-nél is tébb képzést szervezett. Keveg@Bp akkreditalt intézmény
inditott allam altal elismert OKJ-s szakmai képzést224 felrbtt- és tovabbképzési
tanfolyamon, 35544 vett részt. Az OKJ-s szakképesitést adé intézniékgeharmada
1-5 képzést kinalt. Minddssze egy intézmény intddtnél is tobb OKJ-s szakképesitést.
A kutatas eredményei alapjan kevés (12) intézmémybést altalanos felbttképzés.
Ennek ellenére a Dél-alfoldi régiéban inditott képek egynegyede (291) altalanos
képzés volt, s ezeken a képzéseken vettek résgti@bben (11177j. Ennek egyik oka,
hogy kiugréan magas az egy-egy, jelléerz koltségvetési intézmény altal szervezett
altalanos képzések szama, valamint ezeken a kéezesdlag 40 & vett részt, ami
kétszerese az Osszes kategoérian belili résiitétszamnak. Az altaldnos képzéssel
foglalkozé intézmények fele 1-5 képzést inditot§sik fele 11-nél tdbb képzést. A Dél-
Alfdldon 14 akkreditalt intézmény 160 nyelvi képzbgdetett, melyen dsszesen 1334 f
vett részt.

! Megjegyzend, hogy a mintat jeledisen torzitia a Békéscsabai Regionalis Kélbzpont és a Tomori Pal
Féiskola, melyekben a képzések és a rés#tvszama tobbszordse az atlagos szamoknak.
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7. tblazat
Képzési és létszamadatok 2009-ben

Az 55 valaszado Az OSAP-ban szerepl

106 intézmény adatai

intézmény adatai

RESZTVEVOK A KEPZESEKEN 2009-

Az 55 valaszadé

intézmény adatai

KEPZESEK 2009BEN Alapian (db) AlapjAn (db)
1172 2215
Inditott altalanos képzések 291 171
Inditott OKJ-s szakmai képzések 227 622
Inditott nem OKJ-s szakmai képzések 507 436
Inditott nyelvi képzések 160 986

Az OSAP-ban szerefl
106 intézmény adatai

BEN EETIERN ()] alapjan (8)
23833 26715
Az altalanos képzéseken 11177 2925
Az OKJ-s szakmai képzéseken 3554 9907
A nem OKJ-s szakmai képzéseken 7998 8753
A nyelvi képzéseken dsszesen 1334 5130

A kutatasunk soran kapott adatainkat érdemes ¢strem 2009. évi felsttképzési
statisztikai adatokkal. Az OSAP adatbazis alapj®992ben 106 intézmény végzett
felnsttképzési tevékenységet a vizsgélt régioban (haogak akarunk lenni, akkor azt
kell mondanunk, hogy 106 intézmény szolgaltatottadaz altala végzett fetiképzési
tevékenysédil). A 106 intézmény Osszesen 2215 tanfolyamot atfitamelyldl a
legtdbb a nyelvi képzés volt.

Ha Osszevetjik a valaszadd intézmények altal meégadiatokat az OSAP adataival,
akkor az altalanos képzések esetében komoly elandést tapasztalhatunk. Mig a tobbi
képzési cél esetében a kutatasi adatok és az O$lARi aaranyosan viszonyulnak
egymashoz, az Aaltalanos képzések esetében a wtlsgalont intézmények Aaltal
megjelolt adatok messze felllmuljadk az OSAP adafainek az az alapvebka, hogy
egy szakkdzép- és szakiskola 23 altalanos kéfizégtatkozott, amelyen dsszesen 1766
felnétt vett részt. Egy kft pedig — bevallasa szeririt48 altalanos képzést inditott 2009-
ben, amelyen 798 ftanult. Nem tudjuk, hogy a kutatasi eredményekyvag OSAP
adatai a valosak, mindesetre felmeril az a kétu#gpy a képé intézmények nem tudjak
megfeleben értelmezni az altalanos képzések fogalmat. Dis abfordulhat, hogy a
vizsgélatba vont intézmények nem mindegyike, vagynnmegfelgien szolgaltatott
adatot az OSAP felé.
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24. 4bra
Az intézmények altal inditott képzések szama képzéeategoria szerint 2009-ben (db)
6
2
9 ! O21-nél tobb képzés
4 E11-20 képzés
3 3 o
4 H6-10 képzés
19 1 .
15 2 5 H1-5 képzés
6 5
Nem OKJ-s  OKJ-s szakmai Altalanos Nyelvi
szakmai

Annak ellenére, hogy a képmtézmeényeknek felittképzési tevékenységiket és annak
céljat be kell jelentenitik a székhelyik szerinétékes regionélis munkatgyi kbzpontnak
és a lebonyolitott képzésékradatokat kell szolgéltatnia az OSAP rendszerbe, a
statisztikai adatszolgaltatds nem tekinthttljes kotinek, igy nem lehet pontos adatot
mondani arrdl, hogy hany fdittképzési intézmény tkddik ma ténylegesen az
orszagban és hogy valdjaban hany dtlrvesz részt tanulasi folyamatban. ,Erdekes”
adat, hogy 2009-ben a nyilvantartott, orszagosab tonint 8000 feltittképzési
intézménylBl mindésszesen 1747 intézmény szolgaltatott adat OSAP-ba. A
statisztikai adatdijtés modszereinek kilonb&zegélsl adoéddan eltér adatokat
talalhatunk az Eurostat, a KSH, az AFSZ és az OSddRbazisaiban.

Azt is feltérképeztik, hogy hogyan alakult az 6sdagpzésben résztuewmemek szerinti
korllbeluli megoszldsa 2009-ben. Az 55 intézménlagat szerint 2009-ben nem
mutatkozik szignifikans kilénbség a nemek tekirteté 52%-ban ék, 48%-ban férfiak
vettek részt a képzéseken.

A 25. abra azt mutatja, hogy hogyan alakult a képeg résztvesk létszama 2009-ben
2008-hoz képest. Az 55 akkreditalt féttképzési intézmény 22%-nal nem valtozott a
képzésben résztvék szama. A résztvévlétszam az intézmények 45%-nél csdkkent. 17
intézmény nyilatkozott ugy, hogy 2009-ben tobbdarjtkeztek képzéseikre, mint 2008-
ban.
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25. 4bra
A képzésben résztvelik |étszamanak alakulasa 2009-ben 2008-hoz képest (@)

Nem valaszolt
2% /1db

Koralbeltl
ugyanannyi
22%/12 db

Csokkent
45% / 25 db.

Nétt
31% /17 db

Arra is kivancsiak voltunk, hogyan a létszamvaltondilyen okokkal magyarazhat6. A
résztvevk létszama a mintdban szergpitézmények kozel egyharmadandl atlag 130%-
kal nitt, ennek okai (a gyakori valaszok a lista eleptikevésbé jellentek a felsorolas
végén szerepelnek):

tamogatott képzések megjelenése, palyazatidegek kiszélesedése
a jobb marketing, jobb reklam, j6 hirnév

bévitette a képzési kinalatot

2008-ban alakult

nétt az igény a jogositvany megszerzése irant

akkreditalt lett az intézmény

Nem talaltunk olyan 6sszefliggést, hogy azoknadnt&zményeknél, amelyek palyaztak
eurépai unios forrasokra vagy koltéttek targyi ésfkjlesztésre jeletisebb mértékben
nétt volna a képzésben résztéétszama, mint a tobbi intézménynél.

A résztvevk létszadma a valaszado intézmények kozel felénéb-dBcsodkkent, ezt a
kovetkedkkel indokoltak (a gyakori valaszok a lista elejénkevéshé jellentek a
felsorolas végén szerepelnek):

az emberek anyagi helyzetének romlasa, dkagies (Onéis) kereslet hianya
csokkent vagy nem volt palyazati forras
romlott a vallalatok pénziigyi helyzete, nem vollalati képzés megrendelés

szervezési hianyossdg, kevesebb képzés inditasephédyek szamanak
csOkkenése
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e a Kképzési szerkezet problémai (tulkindlat, bizony&épzések nem
tamogatandoék)

e ajogszabalyi rendezetlenség
« csoOkkent a tanulni vagyok szama

Goércd ala vettik, hogy az akkreditalt fétképzési intézmények jellerden milyen
célcsoport szamara inditjadk képzéseiket (26. alirak a kérdésre 50 intézmény adott
értékelhed valaszt. Iskolai végzettség szerint vizsgalvahdftk, hogy az intézmények
tobb mint fele olyan képzéseket szervezett, ameérekségire épiltek. A tanfolyamok
tovabbi jelents része az alapfoku iskolai végzettséggel rendé&ikeavabbképzését
célozza. Megallapithato tehat, hogy az akkredigttsttképzési intézmények tdbbsége a
szakmai végzettséggel nem rendelikez képzésére fokuszal. Kevesebben, az
intézmények 24%-a koncentrdl a fidtski iskolai végzettsdgk tovabbképzésére.
Elgondolkodtatd, hogy az 5Bbminddssze harom intézmény nyilatkozott Ggy, hogy
célcsoportja kdzé tartozik az iskolai végzettséggah rendelkgik kore. A valaszadd
intézmények 40%-a célcsoportjanak tekinti azokakik arendelkeznek ugyan
szakképzettséggel, de mindez mar elavult, nem @k napjaink munkaggiacan. A
kutatds eredményei alapjan a valaszad6 intézméR@sk-a tartds munkanélkuliek,
illetve munkaban allék szamara szervez képzésekethatranyos helyzéekre
(fogyatékkal &k, romak, megvaltozott munkaképessgly GYES-en, GYED-en Iév
anyak, 45 év felettiek, buntatljarasban terheltnek niialil személyek) egyéltalan nem
fokuszalnak az intézmények.

26. dbra
Az akkreditalt feln 6ttképzési intézmények célcsoportjai (db)

Egyéb személyek ] 2
Binteteljarasban terheltek 0
GYED-en, GYES-en l&k [] 1

45 év felettiek 1 2
Romék | O
Megvaltozott munkaképesdézk | 0
Fogyatékossaggaléd [ 1
Munkéban allék ] 14
Tartés munkanélkiilie ] 14

Elavult szakmaval rendelkéiz ] 20
Palyakezdk ————— 1 8
Felssfoku végztettséiipk ] 12
Erettségizettek ] 28
Alapiskolai végzettsémgk ] 24
Iskolai végzettség nélkilieKk _—1 3

Fontosnak tartottuk felmérni, hogy a kilénbdzpzések megvaldsulasdhoz sziikséges
gyakorlati képzést milyen ardnyban bonyolitjak leép intézményekben, illetve kills
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helyszinen. A 47 valaszad6 intézmény valaszanakgatlalapjan a gyakorlat
megvaldsitasanak helye a kdvetidezppen alakul: az intézmények 54%-&anal a gyakorlat
intézményen belll, 30%-nal gazdasagi tarsasagagylttnikddési szergdéssel, 8%-
nal mas képz intézményeknél valosul meg a gyakorlati képzésnEzmények 5 %-anal
pedig a gyakorlati képzési hetyra képzésben résztue@wmaga gondoskodik (27. abra).

27. 4bra
A gyakorlati képzés atlagos eloszlasa a kiildnbéhelyszinek kdzott (%)
60 54
50
40
30
30
20
10 8 5
0 | | [ |
Intézményen belil Gazdasagi Mas képsd A képzésben
tarsasagokndl intézményeknél résztvev maga
gondoskodik

Kérdésként meril fel, és tovabbi vizsgalatot igéniiegy a képé intézményen beliili
gyakorlati képzés milyen hatékonysaggalikadik. A felndttképzési intézmények
jellemzben nem rendelkeznek tadhelyekkel igy kérdéses, hogy mennyire allnak
rendelkezésre egy-egy intézménynél a gyakorlatzég€pmegvalésitdsahoz sziikséges
targyi és személyi feltételek.

Kérdés volt az is, hogy az intézmények amelletigyhék maguk akkreditaltak,
rendelkeznek-e akkreditalt feittképzési programmal (28. abra). Erre a kérdésre 45
intézmény adott értékellievalaszt. Ebbl 9 intézménynek nincs akkreditalt képzése. Ez
elstsorban azoknal az intézményeknél lehetséges, akm@@e7 ebtt akkreditaltattak
magukat, hiszen 2003t az intézmény-akkreditacid feltétele egy, mar nagsitott
akkreditalt képzési program. Mivel a lekérdezés@@dvaszan tortént, igy a mintaba
bekertlhettek olyan intézmények, amelyek a megksresbpontjaban még nem
rendelkeztek akkreditalt képzési programmal, desalehetséges, hogy mar nem volt
akkreditalt programjuk, mert &k6zben a korabban akkreditalt program hatalyattestsz

(a program-akkreditacié hatélyanakstdrtama legaldbb 2, legfeliebb 5 év lehet). A
valaszadé intézmények kdzel harmada egy akkrediéfzési programmal rendelkezik,
minddssze 3 intézmény nevezett meg 5 akkreditlzdat.
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28. abra
Az intézmények altal akkreditalt képzések szama 2@Bben (db)

15

10

1 2 3 4 5 Nincs Nem
akkreditalt akkreditalt akkreditalt akkreditalt akkreditalt akkreditalt valaszolt
program program program program program program

A 29. 4bra azt mutatja, hogy a Dél-alfdldi régidkmaditalt intézményei hanyféle
szakmacsoporton beliil akkreditaltatnak képzésdl@hatjuk, hogy az 55 akkreditalt
felnéttképzési intézmény kodzil 31 egy tipusu akkreditiéfipzéssel rendelkezik.
Elenyésd azon intézmények szama, melyek 3 kilorb&zakmacsoporton belil is
akkreditaltatnak képzéseket. Amennyiben az intéyelén2-nél tébb programot is
akkreditaltatnak, azt jellemizn egy szakmacsoporton belil teszik.

29. abra
Az intézmények hanyféle szakmacsoporthoz tartozé akeditalt képzéssel rendelkeznek (db)

35 31
30
25
20
15
10 ° 8
0 [ ]

Nincs 1 tipusu 2 tipusu 3 tipusu Nem  Nem vélaszolt

beazonosithatd

Az akkreditalt képzések feltérképezését tovabbamyhogy jellemgen milyen tipusu
képzéseket akkreditaltattak az intézmények. A &laatban lathatjuk, hogy az
intézmények legnagyobb aranyban informatikai, nyélvy gépjarrivezeti képzéseket
akkreditaltattak. Kisebb aranyban ugyan, de k&g volt a Dél-alfoldi régidban kdniy
és nehézgépkezlvalamint pénzugyi terlleten akkreditalt programbyészt venni. A
kdr azonban itt bezarul. Példaul az ipar, a égezdaséag teriletén nem mutatkozott
jelen®s akkreditalt program kinalat.
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8. tablazat
Az intézményekben akkreditalt képzések tipusai (di8b)

K EPZES TIPUSOK DB %
Nincs akkreditalt képzésiik 9 16,4
Nyelvi képzések (barmilyen) 7 12,7
Gépjarniivezeti képzések (autbbuszveses) 7 12,7
Informatikai képzések (ECDL is) 8 14,5
Konnyti és nehézgépkezgICNC 2 3,6
Banki, pénzigyi, tzleti, kdnywviteli, bér 4 7,3
Egyéb 6 10,9
Nem nevezte meg a képzéseit 2 3,6
Nyelvi + informatikai + egyéb jelldgképzések 9 18
Nem valaszolt 1 18

Megkértik az intézményeket, hogy soroljak fel anteom képzést, melyre jelleffen a
legnagyobb igény mutatkozik az intézményiikben. ditlea, hogy az egyes képzések
elss, masodik és harmadik helyen hanyszor allnak, maégbztuk a képzések rangsorat.
igy 8,6-0s atlaggal edshelyen allnak a nyelvi képzések, masodik hely&qas, atlaggal a
koénnyii- és nehézgépkezgl CNC tanfolyamok és harmadik helyen 6,6-0s atdgy
ECDL, informatikai, szamitastechnikai képzések éifra).

30. dbra

Az akkreditalt feln 6ttképzési intézmények legnépszébb képzései (db)

16
14
12

O

Ol legnepszerubb @2 legnépszemubb @3 legnepszembb
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Azt is megkérdeztik, hogy aék korében melyek a legnépsiitbb képzések. A
valaszokat a 31. 4bra szemlélteti. Atlagolva, hbggyszor allnak efs masodik, illetve
harmadik helyen az emlitett képzések, meghatarazzuid$ harom helyen allé képzést.
igy 3,6-0s atlaggal adk korében el legnépszdibb képzés az ECDL, informatika és
szamitastechnikai képzés, masodik legnéfibber3,3-as atlaggal a banki, pénzigyi,
szamviteli képzés és harmadik legnépilaier2,6-os atlaggal a szocialis gondozé, apolo,
dajka-képzés.

31. abra
A tobbségében fik altal igénybe vett képzések (db)

O1 legnepszembb 02 legnepszembb @3 legnepszembb

30 28

1
~ ~ > N ~ o g » - ~ - ~ g - —
F T XN EIFT A EFS TFTFEFTFIFEFSFTFEF
F F S FT TS FT 5 FIFTEY ST I E & F =2
$ S J 2 TS 5 S F N E SN S o T
3 & =2 = SN S o RO e S & = s F 5 & =
- N S "y 4 ~ - < 5 = BN - £ = -
@ & = = g © £F 2 F 5 ¢ T =
A ' rd " 5 & C &5 ¥ A S5 < o F=
~~ - o b= =& =4 v 2 = m & = N ke’ =
5 o° N & y 4 5 = § F = = & S .
g § F & g FIIEE g 5 & S
= - Il S F &g ¥ . .
& & = 4 5 &
S &£ F a5 < 5 & L T 5 ¥
g o~ % = & Qo F N
F 5 & Q& 8¢ & L&
5 & 8 5 8 —
S X = &~ ~ i
&J Lo
=
&
-

Arra is kivancsiak voltunk, hogy az intézményekdelkeznek-e tipikusanéik szamara
meghirdetett képzésekkel, s ha igen melyek ezeknt@zmény adta azt a valaszt, hogy
nincs tipikusan 6k szamara meghirdetett képzése. A tobbi valaszadamény képzési
kindlataban a tipikusan o6k szamara inditott képzések tdbbnyire a szabo,dyarr
virdgko®, kozmetikus és fodrasz tanfolyamok. A diagramogresab tovabbi képzések
1-1 intézmény esetében fordultaks,elezért nem mérvadoak. Osszeadva az egyes
képzések emlitésének szamat, megallapithatunk eggnslet. A virdgkdt képzést 3
intézmény, a szabo, varré és kozmetikus fodraszésip2-2 intézmény emlitette, igy
ezek azok a képzések, melyek leginkadbblaek szolnak (32. &bra).
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32. abra
A tipikusan nék szamara meghirdetett képzések (db)
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Felmeril a kérdés, hogy vajon az intézmények azekdtepzéseket szerepeltetik-e
képzési kinalatukban, melyekre a leginkabb igéaytt & munkaéipiac, vagy amelyek
irant a legnagyobb igény mutatkozik a részékewsldalardl? Ahhoz, hogy erre a kérdésre
valaszt kapjunk, megkérdeztik az intézményekety h@gpzési struktarajuk kialakitasa
soran milyen szempontokat vesznek figyelembe. Aziményeket a 33. abra mutatja,
mivel rangsorolast kértlink, igy a legkisebb érikij hogy melyik szempontot veszik
els helyen figyelembe. Az intézmények &srban a jelentkék igényeit prébéaljak meg
szem ebtt tartani. Masodik helyen egyéb szempontokat velszZiigyelembe, melyen
belll a finanszirozas a déntvagyis el§sorban olyan képzéseket inditanak, amelyekre
valamilyen kormanyzati vagy jelleen eurdpai uniés tamogatas igényaihefz
intézmények zéme harmadik legfontosabb szempontkéntunkaei-piaci igényekre
koncentral, mely elibbséget élvez a rendelkezésére all6 személyi ditétél s
maganak az intézmény {kddoképességének a fenntartdsandl. A murikperci,
szakképzési kutatdsi eredmények, az eldrhptofit maximalizalasa, valamit a
versenytarsak tevékenysége kevéshédgrempont a képzési kindlat kialakitdsa soran.
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33. abra
A képzési kinalatot alakitd6 szempontok rangsor szenti atlagai

Versenytarsak tevékenysé 5,65
Profit maximalizalasa 5,49
Kutatasi eredménye 5,26
Miikodoképesség fenntartas 3,7
Személyi és targyi feltételeunnad 3,23
Munkaeb-piaci igények | 2,57

Egyéb szempontok ] 2.4
Jelentkeitk egyéni igényei ] 2,12

A kérdsivben rdkérdeztiink arra is, hogy az intézményekyemilreklameszkdzokon
keresztil hirdetik képzéseiket. A 34. abran lathathogy mind az elektronikus, mind a
nyomtatott sajtot felhasznaljak képzéseik népstsrsére. Erre a kérdésre mindossze 32
intézmény valaszolt, melgb17 sajat honlappal rendelkezik, s igy tajékoataty éppen
aktualis lehetségekél az érdekbdoket. A masodik legnépszirb reklameszkézként a
szorélapot emlitették a valaszaddk. 12 intézmémy éa hetilapokban hirdeti képzéseit.
Az intézmények kevésbé haszndljak képzéseik népsaesére a hirdétljsagokat, a
tajékoztato flizeteket, a radiét, a televiziot émearnetet.

34. abra

Az intézmények altal képzéseik népszésitésére igénybe vett reklameszkdzok (a 2 legjelleébb valasz
alapjan) (db)

Nem vélaszolt 23
Egyéb mdédon 2
Direct mail 2
Sajéat honlap 17
Internet 4
Radio 2
Televizié 1
Téajékoztato fiizet[—] 2
Szoérélapok 15
Ingyenes hirdétGjsagok [ 14
Napi és hetilapok L2
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Erdemes az &k6 kérdéssel sszevetni, hogy tobbségében mi algpjéntkeznek a
képzésekre a résztwdu Elsisorban a korabbi résztwdv ajanlasai alapjan. A
marketingtevékenység is fontos, hiszen a — véald@szatézmények (42) szerint — a
résztvevk jelents része hirdetések, reklamanyagok alapjan jeleiitkegy-egy
képzésre. Az intézmény j6 hirneve, valamint a migka kézpont ajanlasai sem
elhanyagolhatéak. Meglép hogy a képzés egyediségét, a munkaltatéi kotstiezé
valamint a feltt lak6helyéhez val6é kbézelséget kevéshé tartjakidéns szempontnak
az intézmények (35. abra).

35. abra
Az intézmények altal kinalt képzésekre jelentkeik valasztasi szempontjai (a 2 legjellenéibb valasz
alapjan) (db)

Nem vélaszolt 13
Lakéhelyhez valo kozelsé 4
Képzés egyediség 7

Hirdetések, reklémanyagol_lS

Az intézmény hirneve |14

Munkatigyi kdzpont ajanlassg |12

Munkaltatéi kotelezés | 6

Korabbi résztvedk ajanlasai |24

A 36. abra azt jelzi, hogy az akkreditalt intézmgyonnan tajékozdédnak a gazdasag
igényeidl. Erre a kérdésre az 55 intézméblyB9 valaszolt. Minddssze kétintézmény
nyilatkozott Ggy, hogy nem méri a munk&giac igényeit. A munkaérpiaci
szlikségleteket illéen az intézmények zome rendszeres kapcsolatotadpuinkaigyi
kdzponttal, valamint kozvetlen kapcsolatot tartegekkel, munkaltatokkal. 7 intézmény
tajékozodik a statisztikdk, munkéepiaci prognoézisok, allashirdetések tanulmanyozéaséan
keresztil a gazdasag sziikségléteid résztvevk igényeil a valaszadd 43 intézmény
79%-a személyes, telefonos, irasos megkereséssikékidoltetésével gt adatokat.
14%-a koOzvetett formaban, a munkalgyi kdzpontokt@lunkaltatoktél szarmazoé
informaciok alapjan méri fel a résztvidvigényeit.
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36. abra
A munkaeré-piaci igényekrél valo tajékozédas madja (db)

20
18 18
16
14
12 12
10 9
8 7
6 6
4 2
2 I_l
0

Munkaligyi Gazdalkod6 Statisztikak, Sajat Nem méri  Egyéb mddon

kdzponttal valGszervezetekkel prognozisok, felmérések
kapcsolat val6 kapcsolatallashirdetések
figyelése

Kérdés, hogy a felmért igényeket, milyen mértékbadjak figyelembe venni képzési
kinalatuk kialakitasakor a képintézmények. A potencidlis résztwvigényeit illetien

a valaszadé intézmények (50) fele teljes mértékimetudja épiteni képzési kinalataba, a
munkaeé-piaci igényeket a valaszadd intézmények (44) 36%ekes mértékben
figyelembe tudja venni. Eldb arra kovetkeztethetiink, hogy az intézmények tégbsa
résztvevi igényeket, a munkaépiaci igényeknél nagyobb aranyban tudja figyelembe
venni egy-egy képzés tervezésekor (37. abra).

37. abra
A résztve\bi igényekrél valo tadjékozddas madja (db)

ONincs ra méd
HRészben

HTeljes mértékben

Résztvewi igények Munkast-piaci igények

A 38. abra azt mutatja, hogy a képntézmények végeznek-e utankdvetést. Rendkivdil
eltérs gyakorlatot kdvetnek az intézmények e tekintett&hintézmény atlagosan 6 éve
végez utankovetést. Ugyanennyien nem folyatatnaitevékenységet, de biztatd, hogy
ebbBl 11 intézmény a jédben tervezi a rendszer bevezetését.
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38. abra
Az akkreditalt intézmények utankdvetési rendszeredb)

25

20

15

10 7

2
0 ! ]
lgen Nem Nem, de tervezik Folyamatban vaniem valaszolt
kidolgozasa

Az a kérdés, hogy melyek a Dél-alféldi régiébaniant illetve taltelitett szakmak, azt
mérte, hogy mennyire vannak tisztaban az intézméaymunkasf-piaci folyamatokkal.
Sokatmondd, hogy az intézmények jetantésze, 29%-a nem véalaszolt erre a kérdésre. A
vélaszadd intézmények a tultelitett szakméakat6diet 104 szakmunkas végzettséggel
betdlthed és 27 diplomas szakmat soroltak fel. A legtobbsrilitett tultelitett szakma:

a fodrasz, az eladd, az informatikus, a tanargagp volt (9. tdblazat). Hianyszakmaként
a felmttképzési intézmények 6sszesen 159 szakképesitéd diplomas szakmat
neveztek meg. Az 5 legtbbbet emlitett hianyszakend®miives, a hegesit a gépi
forgacsold, a lakatos valamint az acs-allvanyozak8iacsoport szerint vizsgalva azt
lathatjuk, hogy az altaluk megnevezett szakképasitdominansan két szakmacsoportba
tartoznak: 37%-uk a gépészet, 27%-uk az épitégadhscsoportba sorolhatd. A képz
intézmények jél definialtak a régié hianyszakmai.(tablazat).

9. tablazat
A telitett szakméak emlités szerinti eloszlasa

o ]
TELITETT SZAKMAK FELSOROLASA EMLiTE?E;)SZAMA /Osgf\fr\’rggoi !
BELUL
fodrasz 13 12,5%
keresked/eladé/boltvezét 11 10,6%
informatikus/kezel-hasznald/szoftveriizemeltet 7 6,7%
kozmetikus 6 5,8%
szodalis gondoz6 és apold 4 3,8%
kéz- és labapolo, tikorom-épié 4 3,8%
szamviteli/tarsadalombiztositasi ligyiniéz 4 3,8%
marketing-és reklamugyintéz 3 2,9%
vendéglaté szakmak 3 2,9%
viragkot 3 2,9%
mass#r 3 2,9%
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EMLITESEK SZAMA

% AZ EMLITETT

TELITETT SZAKMAK FELSOROLASA (oB) SZAKMéKON

BELUL
biztonsagisr/vagyorér 3 2,9%
adminisztrator/irodai asszisztens 2 1,9%
pénziigyi végzettséigk 2 1,9%
parkgondoz6 2 1,9%
menedzser/menedzserasszisztens 2 1,9%
mezgazdasagi gépszedel 2 1,9%
ugyintés titkar/titkarns 2 1,9%
pincér 2 1,9%
varrorb/szabasz 2 1,9%
novénytermest 2 1,9%
autoszerdl 1 1,0%
kommunikéaciészakember 1 1,0%
borpezs@gyartd 1 1,0%
idegenforgalmi tgyintéy 1 1,0%
hulladékgazdalkodasi technikus 1 1,0%
kereskedelmi Ggyintéz 1 1,0%
gépkocsivezét 1 1,0%
idegenvezéi 1 1,0%
kisallattenyés#t 1 1,0%
cipész 1 1,0%
kornyezetgazdalkodasi technikus 1 1,0%
takarito 1 1,0%
szakacs 1 1,0%
dijbeszed, villany-, gaz; vizéra leolvaso 1 1,0%
vamugyintés 1 1,0%
palyazatird 1 1,0%
elektronikai technikus 1 1,0%
textilipari foglalkozasok 1 1,0%
lakberende& 1 1,0%
mérnokasszisztens 1 1,0%
épivanyagipari technikus 1 1,0%
jogi asszistens 1 1,0%
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. .
. . . EMLITESEK SZAMA cliz EM!‘ ITETT
TELITETT SZAKMAK FELSOROLASA (o8) SZAKMAKON
BELUL
OSSZES MEGNEVEZETT SZAKMA 104 100,0%
nem valaszolt 15
tanar/tanité/ovatipedagogus 10
jogasz 7
. j DIPLOMAS
kbzgazdasz 5 KEPZESEK
agrarmérnok 2
torténész/bolcsész 2
személylgyi szervéz 1

10. tablazat
A hianyszakmaként jel6lt szakmak emlitési eloszlasa
. . EMLITESEK SZAMA ez EML i)
MEGNEVEZETT HIANYSZAKMAK (0B) SZAKMAKON

BELUL
kémiives 18 11,3%
hegeszi 16 10,1%
gépi forgacsold (NC, CNC) 14 8,8%
géplakatos, lakatos 11 6,9%
acs-allvanyoz6 11 6,9%
szerkezetlakatos 10 6,3%
asztalos, butorasztalos, éplletasztalos 9 5,7%
villanyszereb 7 4,4%
szobafest-mézolo 5 3,1%
gépkezal (konnyi, nehéz, egyéb gépek) 5 3,1%
apolord, apolasi asszisztens 4 2,5%
burkold, hidegburkold 3 1,9%
allatgondozé (barmely) 3 1,9%
gépszerei 3 1,9%
gondoz6 3 1,9%
mass#r, gyogymassar 2 1,3%
cipész, cip-felssrészkészit 2 1,3%
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kozlekedésmeérnok dogydgyasz

szab6 2 1,3%
varrorh 2 1,3%
gépjarntivezet 2 1,3%
tarsadalombiztositasi Ggyintéz 2 1,3%
elado, keresked 2 1,3%
logisztikai Ugyinté# 2 1,3%
nyelvi képzések 1 0,6%
gézfogyasztderendezés szebel 1 0,6%
viz- gazszeré| 1 0,6%
informatika 1 0,6%
épuletgépész 1 0,6%
badogos 1 0,6%
faipari szakmak 1 0,6%
nyomdasz 1 0,6%
autoszerdl 1 0,6%
hidrogeolégus 1 0,6%
pénziigyiszamviteli tigyinté& 1 0,6%
kdzbeszerzési referens 1 0,6%
kereskedelmi szakmak 1 0,6%
cukrasz 1 0,6%
vendéglato 1 0,6%
novényvéd és méregraktékezed 1 0,6%
parkgondoz6 1 0,6%
szakoktatd 1 0,6%
miiszaki szakember 1 0,6%
kézmives hianyszakméak 1 0,6%
épitipari, gépészeszakmak 1 0,6%
OSSZES MEGNEVEZETT SZAKMA 159 100,0%
nem vélaszolt 16
DiPLOMAS
orvos, angol nyelvtanar, villamosmérnok, 6 KEPZESEK
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3.4. A felnéttképzési szolgéltatasok

A felndttképzési szolgaltatas olyan szolgaltatas, amelképzések egyénre szabott
kialakitasanak ékegitésére, a képzés hatékonysaganak javitdséyaavaginkavéllalas
elésegitésére iranyul. Az akkreditdlt féttképzési intézményeknek legalabb 2
felnéttképzési szolgaltatast kell nydjtaniuk, amelyelziiaz egyik — az éketes tudas
felmérése — koteléen nyudjtandd a felittképzési torvény élrdsa szerint.

A 39. abra azt mutatja, hogy a Dél-alfoldi régiokmiditalt intézményei milyen
felnéttképzési szolgaltatasokat nydjtanak és azokat emil§inanszirozési forméban
vehetik igénybe a felittek. Erre a kérdésre 53 intézmény adott értékélhvétaszt,
melybsl 2 intézmény kivételével minden intézmény elegaiszt jogszabalyi
kotelezettségének és biztositia azézetes tudas felmérésének, beszamitasanak
lehetiségét. A véalaszadd intézmények 64%-a minden éfdékkzamara, mig az
intézmények 28%-a csak az adott képzésben résktsmamara nyljtja ingyenesen az
elézetes tudas mérését. Minddssze 2 intézmény nyidatkaigy, hogy kilén dijazas
ellenében biztositja azéaetes tudas felmérését.

A masodik legnépszébb szolgaltatas a képzési szikségletek felmérése Kpzési
tanacsadas, melyet a valaszadd intézmények 70%ehébség van — 28 intézmény
esetében minden érdéHb szamara ingyenesen — igénybe venni. A valaszad6
intézmények fele allaskeresési tanacsadast nyupéRalfoldi régiéban az akkreditalt
felnéttképzési intézmények harmadanal van lébég palyaorientacios, illetve
elhelyezkedési tanacsadason részt venni. A palgsxtdsi, illetve a palyakorrekciés
tanacsadast 11-11 intézmény jeldlte meg. A jogidtamdas, a mentoralas, a
mentalhigiénés-, illetve rehabilitaciés tanacsadasjutoralas, a karrier tanacsadas
kevésbé népszierfelndttképzési szolgéaltatds az intézmények kdrében.nAnfzirozas
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tekintetében ezeknél a szolgéltatdsoknal jeliemkogy térités ellenében veblet
igénybe.

39. 4bra
A vélaszadé intézmények altal nyujtott felbttképzési szolgaltatasok

EMinden érdelkddé szamara ingyenes
B Adott képésben résztvél szamara ingyenes
OKilon dijazas ellenében veliegénybe

5 7 1
Egyéb szolgéltatasol

Help desk
Karriertanacsadag|| 1

Tutorélas

Mentorélas

14 13
Allaskeresési tanacsada

4 2
Jogi tanécsadéstl]

Mentalhigiénés szaktanacsad

Képzési sziikséglet felmérése és képzgsi
tanacsadas

Elhelyezkedési tanacsad
Rehabilitcios tanacsad
Palyakorrekciés tanacsad
Palyaorientaciés tanacsad

Pélyavéalasztasi tanacsad

Egyéni, csoportos és szamitbgéppel tamog
tanacsadas

Elézetesen megszerzett tudas mérése, érték

Erdemes azt is szemiigyre venni, hogy egy intéznjéflgmzsen hany feltittképzési
szolgaltatast nyujt. Ezt a 40. abra szemléltetthauk, hogy a valaszado intézmények
egynegyede kett 72%-uk pedig kebtnél tobb felibttképzési szolgaltatast nyujt. 2 olyan
intézmény volt, mely csak egy szolgaltatast jehddtg. Ez utébbi azért elgondolkodtato,
mert a 24/2004.(V1.22.) FMM rend. 4.8 (1) bekezdésmimum két feldttképzési
szolgaltatas nyujtaséat irjaéelaz akkreditalt feléttképzési intézmények szamara. 5
intézmény esetében 8-nal is tobb &lképzési szolgaltatas kozil valaszthatnak az
érdekbdok.
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40. &bra
A felnéttképzési szolgaltatasok szama az intézményekberbjd

2 2
—  — 1 —
8 12 15 Nem

véalaszolt

Erdemes azt is megvizsgalni, hogy az akkreditéttsfeképzési intézmények altal kinalt
felnéttképzési szolgaltatasokat milyen aranyban veggkybe a feldttek (41. abra). Az
51 valaszadd intézmény fele nyilatkozott Uugy, h@gyésztvetk 80-100%-a igénybe
veszi szolgaltatasaikat. E®Ib20 intézmény Aallitotta a 100%-0s részvételi atamy
vélaszadd intézmények 16%-anal a részvételi ardimgdasze 0-20% kozotti. Ujabb
16%-uknal a résztvék 40-60%-a veszi igénybe az akkreditalt intézmérgledd nyujtott
szolgéaltatasokat. Ezen képatézmények esetében felmerll, hogy esetleg nem
megfeleben informéljak a képzésben résztéket a szolgaltatasok igénybevételének
lehetiségédl. A felnsttképzési szolgaltatasok igénybevételi ardnya éag 69%, amely
nagyon magasnak mondhaté. Tovabbi tartalmi vizsg@élagényelne, hogy a
felnéttképzési szolgaltatasok igénybevétélészold — az akkreditalt intézmények altal
koteleden vezetensl — kimutatds mennyire tAmasztja ala ezt a magasylg¥ételi
aranyt. Kézel 10 éves fdlttképzési akkreditaciés szak@irtmunkam soran sokszor
tapasztaltam, hogy a k&pintézmények a jelentkezési lapon nyilatkoztatj&kladttet a
felnéttképzési szolgéaltatasok igénybevétélérés nagyon kevés esetben talalkoztam
azzal, hogy a felftt igényelte volna a felkinalt szolgéaltatadsokat gjegyzés Farkas
Eva).
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41. &bra
A vélaszadé intézmények altal nyujtott felbttképzési szolgaltatasok igénybevételének eloszIgstp)

30

26

25
20
15

10 8

0-20% 21-40% 41-60% 61-81% 81-100% Nem vélaszolt

A 42. &bra azt mutatja, hogy mely féttképzési szolgaltatas irant mutatkozik a
legnagyobb igény. A 45 vélaszad6 intézmény kdzulv@hszolta azt, hogy azéektes
tudas felmérése és beszamitasa a leggyakrabbaryb@éwmett szolgaltatas. Az
intézmények egyodtdde volt azon a véleményen, hdkgpaési szikséglet felmérésére és
a képzési tanacsadasra tartanak leginkabb igémgpaésben résztvék. A valaszok
alapjan a tobbi szolgaltatas nem tartozik a legrefisb szolgaltatasok kozé.

42. dbra
Az intézmények altal nyuijtott felnéttképzési szolgaltatasok kozul a leggyakrabban iggbe vett
szolgéltatasok (db)

Nem valaszolt 10
Egyéb 2
Allaskeresési tanacsada 1
Képzési sziikséglet felmérése és képzést
tanacsadas E 9

Elhelyezkedési tanacsaddd 1

Liad

Palyaorientacios tanécsad,Bl

Elézetesen megszerzett tudas mérése, értékglése | 31

Vizsgaltuk azt is, hogy nyujtanak-e az intézményelndttképzési szolgaltatdsokat
kifejezetten hatranyos helyfiek szamara (43. dbra). Az 55 valaszad6 intézményl ko
csupan 11%-a valaszolt igennel, az intézmények 84%m nyujt kifejezetten hatranyos
helyzetiek szamara febittképzési szolgaltatasokat. Az a 6 intézmény, arhélyanyos
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helyzetiek szamara specialis szolgaltatdsokat nyujt, atkégéket nevezte meg: szallitd
szolgdlat, pszichoszocialis segitségnyujtas, (8kgl biztositas, szallasbiztositas,
pszicholégus &ltal tartott ingyenes fogadddrak i(havalkalommal), mentori sedit
csoport valamint pszichoterapias szolgaltatas488a)

43. &bra
A hatranyos helyzetiek szamara nyuijtott specialis feléttképzési szolgaltatasok aranya (%/db)

Nem valaszolt
5%/3db

Igen
11%/6 db

Nem
84%/46db

A kovetkezkben targyalt kérdés konkrétan adzgtes tudas mérésére iranyult, arra hogy
a képd intézmények milyen eszkdzokkel mérik fel a jeleatk korabban megszerzett
tudasat. A megkérdezett intézményeknek a két legpbbb modszert kellett
kivalasztaniuk. Korabban 51 intézmény nyilatkozagy, hogy nyujtja az éketes tudas
mérését és beszamitasat, mindossze 2 intézmémpesaderilt ki, hogy nem méri fel a
felnétt hozott tudasat. Hogy a kapott valaszokat biztoselfogadhassuk,
kontrollkérdéseket is beépitettiink a kiube. Erre a kérdésre 52 intézmény valaszolt,
melybsl egy sem jeldlte meg azt a valaszt, hogy nem nfétikz ebzetes tudast. A 44.
abran lathatjuk, hogy a legnépsels méBeszk6z a felmér teszt, melyet az
intézmények 88%-a hasznal adzdtes tudas mérésére. A valaszadd intézmények 40%-
nal a szobeli feladatsorok, 13%-nal pedig a gyakiodlkalmazas is a legjelleibizb
méreszkdzok kozott szerepel.
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44. abra
A véalaszado6 intézmények altal az ézetes tudas mérésére hasznalt legjelledizb méroeszkdzok (db)

Nem valaszolt h 3

Nem mérifel | 0

Egyéb médszer]] 1

Projetértékelés| 0

Portfélio 1
Gyakorlati alkalmaza 7

Szobeli feladatsor | 21

Felmép teszt | 46

A kovetked kérdés arra irdnyult, hogy az ilyen eszkdzokketidszerekkel felmért
elézetes tudast hogyan tudjak figyelembe venni azealitalt felrbttképzési intézmények
(45. abra). A valaszadas aranya tovabb romlotin@&mény valaszolt erre a kérdésre. A
vélaszado¢ intézmények tébb mint fele a felméfzetes tudast ugy szamitja be, hogy a
felnéttek ebzetes ismeretanyagéahoz igazitja a tananyagot,t@anrény felmentést ad az
Ora latogatasa alol. Mindkéttazt a célt szolgélja, hogy a féttek elkertilhessék az
ismétbdé tanulményokat. A felfttek tanuldsi motivacidja szempontjdbdl viszont a
legfontosabb az lenne, hogy egyre tdébb intézmérnijtson finanszirozasi kedvezményt
és rovidebb képzésiatl

A vélaszad6 intézmények minddssze egynegyede kioddebb képzési it és
egyotodik biztosit finanszirozasi kedvezményt anétel elszetes tudasanak
elismeréseként. Arra is érdemes kitérni, hogy agalt intézmények kozil 9 valasztotta a
vizsga aldli felmentést, ami azonban nem lehetséygsgszabaly azt mondja ki, hogy a
szakmai vizsga részeinek ismételt teljesitése kddhed és adhaté felmentés, ha mar
teljesitett az adott vizsgarész, ekkor viszont zegs dokumentaciéval rendelkezik a
felnétt, aminek az elismeréséhez nem szilkséges tudasdnadcése (20/2007. (V. 21.)
SZMM rendelet). Ennek kapcsan és az egész kérdéwdintve megkéréjelezhed a
felmérést végz személyek szakmai felkésziltsége. A felkésziiltsszpkértelem
hidnydban azt gondolhatjuk, hogy azbézeltes tudas felmérése gondot jelent a
képgintézmények szamara.
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Az elozetes tudas figyelembe vételének lelisggei a valaszado intézmények kérében (db)

45, dbra

Nem valaszolt
Egyéb maédszer!
Egyéni tanulasi utak kialakitas

Felmentés vizsga al6

Felmentés 6ra latogatésa al

Mdédosult munkaformal

21

Roévidebb képzési il

| 12

Ismerethez kialakitott tananya

|25

Finanszirozasi kedvezmén

| 10

A gondolatmenetet tovabb folytatva megkérdeztikyyhaz intézmények szamara jelent-

e problémat az étetes tudas felmérése. Az 53 valaszado intézményl kdindossze 6

nyilatkozott Ggy, hogy nehézséget okoz szaméra lézetes tudas felmérése. A

nehézségeket 4 intézmény indokolta meg, a kovékketr idsigényes folyamat;

szakembert igényel, ezért draga; a koltségek nhidatiytelenek téritési dij ellenében
nyUjtani a szolgdltatast; valamint a jogszabalyoklzglaltak miatt az intézmény nem

tudna eltérni a képzési programtdl (46. abra). Ebhi indok érdekesnek tekintidet
hiszen az éizetes tudads mérése és beszamitdsa nem jelentizéskgmogramtol vald
eltérést, hiszen a feitt a modulokat teljesiti.

Okoz-e gondot az dizetes tudas felmérése a valaszad6 intézmények szé&a?a(%/db)

46. dbra

Nem vélaszo
4%/2 db

Nem
85%/ 47 db

Igen
11%f/ 6 db
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Rakérdeztiink arra is, hogy milyen kiilés bel§ szakemberek nyujtjak a félttképzési
szolgaltatasokat. Az 54 valaszadd intézméhyd6-nal jellem#en oktatdk nyujtjak a
feln6ttképzési szolgéltatasokat. Az intézmények jélentrészénél adminisztrativ
munkatarsak illetve pedagdégusok is részt vesznekelmdttképzési szolgaltatasok
nyljtasaban.  Andragogus, egészségligyi szakemberzichpkgus, jogasz,
gyogypedagogus kevés féttképzési intézmény életében van jelen a dieképzési
szolgaltatasok nyujtasanak kapcsan (47. abra). étirelgondolkodtaté tekintettel arra,
hogy az dlzetes tudas differencialt, preciz felméréséhez amdyiai, pszicholdgiai
ismeretek sziikségesek.

47. abra
Az elézetes tudas mérésére alkalmazott kidsvagy bel$é szakemberek a valaszad6 intézmények kdrében
(db)

Nem vélaszolt |l 1
Egyéb munkatéar 7

Pszichol6gus 7
R e ——
Oktato rG
Jogész 5
Gyégypedagégus[l 2

Egészségligyi szakembe |6

Andragogus |9

Adminisztrativ munkatars p3

=
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3.5. Esélyegyenbség biztositasa

A kérdsiv kovetked blokkja azt vizsgalta, hogy a Dél-alfoldi régio kadditalt
felnéttképzési intézményei, hogyan biztositjak az egglgabséget.

Ezzel kapcsolatosan a legmeghatarozobb egy hardottrikérdésbl allo kérdéssorozat,
melynek el§ kérdése azt vizsgélta, hogy mit tesznek az intégelé annak érdekében,
hogy mindenki egyetleséllyel férhessen hozz4 a képzésekhez és a batdigakhoz.

A valaszadé 48 intézmén§ba legtbbb (18) Ugy nyilatkozott, hogy nem alkamma
konkrét médszert az esélyegyésdg javitasara. A masodik legjelletbb valasz, hogy
fizikailag akadalymentesitettek, s ezaltal problémkiil tudjak képzéseikbe bevonni a
mozgéasukban akadalyozott jelentéket. A valaszadd intézmények 15%-a nyilatkozott
ugy, hogy az egyeél esélyi hozzéaférést kulonbdz dijkedvezményekkel és a
részletfizetés lehéségével biztositja. Kiemeleéd hogy van olyan intézmény a
vélaszadok kozott, amelynek rendszeres kapcsolaa & fogyatékossaggal 6&l
egyesuleteivel. 4-4 intézmény valaszolta azt, hegglyegyerdségi terv készitésével
illetve nyilvdnossaggal, hirdetéssel, megfeleltdjékoztatassal biztositia az
esélyegyeriiséget (48. abra).
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48. &bra
Az egyenb esélyi hozzaférés biztositdsanak modja (db)
Nem valaszolt 7
Egyéb modon 9
Palyazatok 3
Megfeleb taneszkdz biztositas
Megfelels szoftver latassériiltekne 1
Nyilvanossag, hirdetés, tajékoztat 4
Dijkedvezmény, részletfizeté§ ] 7
Plusz képzési, felkésziiléstid_—-] 3
Esélyegyerdségiterv [____1 4
Fizikai akadalymentesité ] 13
Nem alkalmaznak konkrét modszeft ] 18

Az emlitett kérdéssor masodik kérdése arra irdnholgy az els kérdés ismeretében mi
az, amit fontosnak, megvaldsitandonak tartanak wasbgn az esélyegysidég
biztositasanak érdekében. Az erre vonatkozé vakeaz®. dbran lathatéak. A valaszadd
35 intézmény 11%-a Ugy érzi, hogy nincs feladataesélyegyefibéget illeten. A
legjellemzbb valasz az egyéb kategéria utan a hatranyos dtédk beiskolazasa,
felzarkdztatdsa, tovabba anyagi tdmogatasok illetggenes képzések biztositasa a
felnétteknek. 3-3 intézmény sorolta jiveni feladatai k6zé az infokommunikéacios
akadalymentesités megteremtését, az esélydpgmil terv  készitését, a
mindségbiztositast és jogszabdlyok betartasat, a ésegibkemberek alkalmazéasat
valamint a palyazatokon vald részvételt.

49. &bra
: A Dél-alfoldi régio akkreditalt feln 6ttképzési intézményeinek joébeni feladatai az esélyegyebbég
elémozditasa érdekében (db)

Nem valaszolt 20
Egyéb feladatok 7
Nincs feladata 4
Hatranyos helyzétcsoportok beiskolazasdm——) 6
Digitdlis irastudatlansag megsziintetésg 1
Esélyegyertiségi terv, mifiségbiztositas, == 3
Palyazaton val6 részvétdl=3 3
Segit szakemberek tAmogatasa—1 3
Anyagi tamogatasok, ingyenes képzéseKe—1 5
Infokommunikéacios akadalymentesités_—1 3
Fizikailag akadalymentes kornyezel 1 4
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A kérdéssorozat utolsé kérdése arra irdnyult, hag¢9. abrdban emlitett j6leni
terveiket, milyen segitséggel valdsitanak meg t&zmények (50. abra). Erre a kérdésre
minddssze 30 intézmény valaszolt. A vélaszadé méwgek harmada a palyazati
forrasok igénybevételét emelte ki. Rendkivil érdeleogy a véalaszadd intézmények
negyede az allami normativ tAmogatast emlitettielmttképzési normativ tamogatas az
allamhaztartas $kos forrasaira hivatkozva it meg. Az Uj kérelmek beadasa 2008 6ta
szlinetel. A tamogatas dijmentesen biztositottgypatdkossaggal &felnéttek altalanos,
nyelvi, valamint OKJ-s és nem OKJ-s szakmai képzé¥a@mogatast csak azon
intézmények igényelhettek, melyek intézményi- ésogmm-akkreditacioval is
rendelkeztek. Méara gyakorlatilag felvaltottak a &6z eurdpai unids pélyazatok,
programok és forrasok. Jelzésétigkhogy az intézmények tudnak réla, volt olyan
intézmény, aki felhasznalta és igényelnék, hogtdétezzen ez a tamogatasi forma.

Egyforma aranyban emlitették a specialis targyk@ésik beszerzését, altalanossagban a
pénziigyi tamogatast, valamint a sajat forrdsokbd@irtétd megvaldsitast.
Elgondolkodtatd, hogy a tanarok képzését minddeggentézmény valasztotta.

50. dbra
Milyen eszkbzoket venne igénybe az esélyegyiség megvaldsitasahoz?

Nem vélaszolt 25
Egyéb forrasok
Pénziigyi tamogata

Sajat forrasok

Specidlis targyi eszkdzok, oktatbeszkoze
beszerzése

Tanarok képzés
Képzésben résztvék anyagi tamogatasa] 1
Allami normativ timogatas________ ] 8
Palyazati forrasok ] 10

A kovetkedkben arrél kérdeztiik az intézményeket, hogy valtyan képzésik, melyen
részt vett fogyatékossaggaloé&személy. A valaszokat az 51. abra szemlélteti.58z
intézménylBl 22-nek volt, 30-nak pedig nem volt még olyan lég melyen
fogyatékossaggal &€személy is részt vett.

Erdekes ezzel 6sszefiiggésben megnézni, hogy azmiétgek szamara kik jelentenek
célcsoportot. Elszomorit6 tény, hogy az intézményelem fékuszalnak a
fogyatékossaggal & és a megvaltozott munkaképedségemélyek képzésére, de mas
hatranyos helyzét tarsadalmi csoportokra sem. Azonban, ha Ugy nézhiky a

e
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tobbségil joval alacsonyabb iskolai végzettség, az elavo#tim piacképes szaktudas,
akkor elmondhat6, hogy az intézmények dsszesernsétben jeldlték célcsoportként a
fogyatékossaggal &€és megvaltozott munkaképességnbereket, csak nem tudnak rola,
mert nincs elég informéacidjuk a célcsoport margméepzettségi helyzedr

51. abra
Az intézmények altal kinalt képzéseken részt vettfogyatékossaggal élszemély? (db/%)

Nem vélaszo
5%/3 db

lgen
40%/ 22 db

Nem
55%/ 30 db

Arra is kivancsiak voltunk, hogy abban az esetb®m,az intézmények altal kinalt
képzéseken részt vettek fogyatékkalkélmilyen tipusi fogyatékossagrol volt sz6. Az
el6zé kérdésBl kiindulva 22 akkreditalt feléttképzési intézmény altal szervezett
képzéseken vett mar részt fogyatékossaggasz@mély. A kérdésre kapott valaszokat az
52. és az 53. abra mutatja.6Bbi az 6sszes intézményre vonatkozik, mig a masodik
azokra az intézményekre korlatozodik, melyek alds#voltak, hogy volt olyan képzésik,
melyen részt vett fogyatékossaggdl stemély. 18 intézmény esetében mozgassérultek,
7-7 intézmény esetében hallas- illetve latassédaiditerolt sz6. Az értelmi fogyatékkal
élok illetve az autistdk csoportjat minddssze két-rarantézmény emlitette.
Mindkettsnél szembéiné a mozgassériltek kiemelkégh magas aranya.

52. abra
Dél-alféldi régio akkreditalt feln 6ttképzési intézményeinek képzésein részt wetogyatékossaggal ék
tipus szerinti megoszlasa az 6sszes intézményenibédb)

HValasztotta  ONem valasztotta DONem valaszolt

< ™ =) I > % [}
) =y po o ) o N _ faem
= g > 25 3 =5 = 2 easa
=9 @ Q22 =0 @ 3 5a 85
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53. abra
Dél-alféldi régio akkreditalt feln 6ttképzési intézményeinek képzésein részt wetogyatékossaggal ék
tipus szerinti gyakorisaga azon intézményeknél, aknél mar részt vett fogyatékossag élképzésen (%)

W Valasztotta BNem valasztotta ONem valaszolt

)5.5%
. 90.9% .
81.8% 86.4%
63.6% 63.6%
31.8° X] Se
S0

8.2% 5 <0°o l 5.50% H(»o 5 <0° 5 ‘o% 9.1° 5 W’o so [5.50%

mozgassérult latassérnlt ételnu hallasséult autista egyéb
fogyatékossaggal fogyatékossaggal
¢lo ¢lo szemely

A kovetked kérdés tovabb gkitette a kort (54. dbra). Itt arra kérdeztiink rdgy az
intézmények rendelkeznek-e vagy rendelkeztek-e nolgépzési programmal, mely
kifejezetten a fogyatékossaggallélcsoportjat célozza, illetve célozta meg. A 22
intézménylBl 7 intézmény jeldlte meg azt a vélaszléiséget, hogy volt mar konkrétan
fogyatékossaggal @éknek sz6l6 képzése. Ezekddsrban szamitdgép-kededs hasznalo,
nyelvvizsgara felkésiit tanfolyamok voltak, de példaul talalhaté kodzottiakagkot
vagy palyazatiréi tanfolyam is.

54. dbra
Van-e/Volt-e képzésik, melyen vett részt fogyatéksdggal é6 személy? (%)

Igen

Nem volt még
fogyatékossagg

€16 képzésben
résztvebjuk
60%
Nem
27%

Kérdésként merul fel, hogy mi az oka annak, hoggnlkevés azon intézmények szama,
melyek célcsoportként tekintenek a fogyatékossagijed. Kicsit kozelebb kertlhetlink
a valaszhoz, ha megvizsgaljuk, hogy e célcsopannéra sz6l6 képzések lefolytatasa
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milyen specidlis feltételeket igényel(t). Az 55ral22 intézményre vonatkozik, mebjb
18 jeldlt be specidlis feltételeket. Eibb1l intézmény jeldlte meg a fizikai
akadalymentesitést. A magasabb 6raszamot 6, migoaldos segibk alkalmazaséat 5
akkreditalt intézmény jeldlte be. 4-4 intézmény rsetrénerek és specialis tudasu
oktatok alkalmazasa, valamint specialis eszkozokszdeése is szikséges a
fogyatékossaggal @& részvételével zajlé képzések megvaldsitasahoint&mény
jelélte be a szallitast, melgb valddi életszdr tapasztalatra kdvetkeztetiink, hiszen a
fogyatékossaggal @&k szamara sok esetben a képzések helyszinéhendétitiétas is
komoly feladat.

55. dbra
A fogyatékossaggal #knek sz6l6 képzések megvaldsitadsahoz sziikségesigfisdeltételek (db)

Nem valaszolt 4
Specialis eszk6zok beszerzé 4
Fizikailag akadalymentes kornyez 11
Széllitas 3

Magasabb érasza”r 6
Jeltolmacs 1

Szakinstruktorok ] 2

Specialis tudasu oktatd 1 4
Pszichologus ————1 3
Trénerek ] 4

Rehabilitaciés munkatars 0

Gyobgypedagogus 0

Mentalis és fizikai segk ] 5

Fontosnak tartottuk megkérdezni, hogy azok a &ép®zmények, melyek foglalkoznak
fogyatékossaggal & képzésével, azok munkatarsai részt vesznek-eilyarmelledi
tovabbképzésen ismereteik kiszélesitése, szakmzabBaésik fejlesztése érdekében. Az
intézmények 20%-a nem valaszolt, aéhilarra is kdvetkeztetlink, akarcsak a#zél
kérdésnél, hogy a kést vége felé csokkent a kitdk valaszadasi hajlanddsaga. Igennel
az intézmények 7,3%-a valaszolt (56. abra). Azlteemlitett tovabbképzések a
kovetkedk voltak: Mozgassériilt Egyesiilet képzései, 16 dadsilastechnikai tréning
(képdk képzése) és jelbeszéd tanfolyam.
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56. dbra
Van-e/Volt-e az intézményeknek kifejezetten fogyakdssaggal élk szaméra inditott felnéttképzési
programja? (%/db)

Nem lgen
vélaszol 7%/4 db
20%/11 db
Nem

73%/40 db

Erdekesnek talaljuk bemutatni a kovetkeAblazatot (11. tablazat). Az intézmények
tobbsége jogi forma szerint profitorientalt gazdpstirsasag, a minta kisebb része
tartozik a non-profit szféraba. Valaszaik alapjaman-profit szervezetek kevesebbet
tesznek az esélyegyésg megteremtetése érdekében, mint a kdltségvesdamint a
gazdasagi tarsasagok. Ez megdoénti azt az evidekcramisiul allitast, miszerint a non-
profit szféra nagyobb hangsulyt fektet az esélyalfipg megvaldsitasara.

11. téblazat
Az intézmények esélyegyebitéget javitdé eszkdzei jogi forma szerinti megoszlden (%/db)

AZ INTEZMENYEK JOGI FORMA SZERINTI MEGOSZLASA

AZ INTEZMENYEK ESELYEGYENL OSEGET
IAVITO ESZKOZ Gazdasag Non-profit Koltségvetési és
tarsasag szervezet egyéb
Adott jogi forman o o o
beldl (%/db) 17,2% (5 db) 11,1% (1 db) 30% (3 db)
Egyéb médon .
Az Osszes
intézményen bell 10,4% (5 db) 2,1% (1 db) 6,3% (3 db)
(%/db)
Adott jogi forman o o o
belil (%/db) 3,4% (1 db) 11,1% (1 db) 10 % (1 db)
Palyazatokon valé
részvétel Az dsszes
intézményen belul 2,1% (1 db) 2,1% (1 db) 2,1% (1 db)
(%/db)
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AZ INTEZMENYEK ESELYEGYENL OSEGET
JAVITO ESZKOZ

AZ INTEZMENYEK JOGI FORMA SZERINTI MEGOSZLASA

Gazdasagi

Non-profit Koltségvetési és
tarsasag szervezet egyéb
Adgglé?%'%‘:j’ég;a” 6,9% (2 db) 0% (0 db) 0% (0 db)
Megfelel taneszkoz
biztositasa, szallitds Az 6sszes
intézményen beliil 4,2% (2 db) 0% (0 db) 0% (0 db)
(%/db)
Adgglé?%'y:%tga” 34% (1 db) 0% (0 db) 0% (0 db)
Megfelelé szoftver
latassérilteknek Az 9sszes
intézményen beliil 2,1% (1 db) 0% (0 db) 0% (0 db)
(%/db)
Adgglgf%%%g;a” 10,3% (3 db) 11,1% (1 db) 0% (0 db)
Nyilvanossag,
hirdetés Az 6sszes
intézményen belil 6,3% (3 db) 2,1% (1 db) 0% (0 db)
(%/db)
Adgglgf%%%ga” 17,2% (5 db) 22,2% (2 db) 0% (0 db)
Dijkedvezmény,
részletfizetés Az 6sszes
intézményen belil 10,4% (5 db) 4,2% (2 db) 0% (0 db)
(%/db)

Plusz képzési,
felkészulési id adasa

Adott jogi forman

beldl (%/db) 6,9% (2 db) 0% (0 db) 10,0% (1 db)
Az 6sszes
intézményen belil 4,2% (2 db) 0% (0 db) 2,1% (1 db)
(%/db)

Adott jogi forman

akadalymentesités

belil (%/db) 0% (0 db) 11,1% (1 db) 30,0% (3 db)
Esélyegyensségi terv
készitése Az Osszes
intézményen belil 0% (0 db) 2,1% (1 db) 6,3% (3 db)
(%/db)
i Adgglé?%%ga” 27,6% (8 db) 22,2% (2 db) 30,0% (3 db)

Az Osszes
intézményen belll

16,7% (8 db)

4,2% (2 db)

6,3% (3 db)
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AZ INTEZMENYEK JOGI FORMA SZERINTI MEGOSZLASA

AZ INTEZMENYEK ESELYEGYENL OSEGET
JAVITO ESZKOZ Gazdasagi Non-profit Koltségvetési és
tarsasag szervezet egyéb
(%/db)
Adott jogi forméan o o
beliil (%/db) 31,0% (9 db) 55,6% (5 db) 40,0 (4 db)
Nem alkalmaznak
konkrét moédszert
(nem tesznek
kiilbnbséget, barki .
jelentkezhet, egységeg . Az 0sszes
kovetelményrendszer intézményen belil 80% (9 db) 10,4% (5 db) 8,3% (4 db)
stb.) ' (%/db)

A kérdésekre adott valaszokbdl egyértism kikristalyosodott, hogy alacsony azon
intézmények szama melyek speciélisan fogyatékkéd €tdmara szerveznek képzéseket,
s amennyiben ez jelleizajuk a célcsoporttal foglalkoz6 szakembereilejaliten nem
vesznek részt tovabbképzéseken.

A fogyatékossaggal &lfelnsttek képzési lehéségeinek vizsgalata tébb szempontbdl is
indokolt. A fogyatékossaggal @& gazdasagi aktivitasa rendkivil alacsony,
foglalkoztatasuk jelefisen elmarad a tObbségi tarsadalom foglalkoztatagatditol,
iletve a fogyatékossaggal &&l foglalkoztatdsi adatainak eurdpai uniés atlagatol
Foglalkoztatdsuk alacsony szintje nemcsak fizikaldtozottsagukbdl, hanem jellefien
alacsony iskolai végzettségi szintjigklis adodik. A fogyatékossaggab&lnem alkotnak
homogén csoportot. A fogyatékossag korlatozottsagdenthet a mozgasban, a
felfogasban, a beszédben, a hallasban, valamirdtésban is. A gyégypedagdgiai
tipologia ©bb csoportjai a kovetkék:

«  Ertelmi fogyatékossaggaliid

e Latasukban akadalyozottak

e Hallasukban akadalyozottak

* Mozgasukban akadalyozottak

» Beszédfogyatékossaggabkl

+  Erzelmi, akarati fogyatékossaggabk!

* Halmozott fogyatékossaggabél
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A fogyatékkal éb személyek tekintetében a féttképzésél sz616 2001. évi Cl térvény a
kovetkedképpen fogalmaz: a fogyatékos személyek jogairéleéslyegyerdiségik
biztositasarél szo6lé6 1998. évi XXVI. térvény 4. & pontjaban meghatarozott, a
141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet 1. szami meld&ben szerepl mértéki
fogyatékossaggal rendelkez személy, amennyiben a féltképzési torvény
alkalmazasaban falttnek mirsul. A hivatkozott 1998. évi XXVI. térvény 4. § pdntja
szerint fogyatékos személynek az 8il, akinek érzékszervi (kulondsen latas-,
hallasszervi), mozgasszervi, értelmi képességenfid mértékben csdkkentek vagy hijan
van annak, illglleg a kommunikaciéjaban szamottewn korlatozott, és ez szadmara tartés
hatranyt jelent a tarsadalmi életben valé aktivzvétel soran.” A feléttképzési
intézményeknek — amennyiben akkreditalni kivanjakpaési programjukat -,
egyértelntien nyilatkozniuk kell arrél, hogyan biztositjakagfatékossaggal @& részére

a képzésbe vald bekapcsolodas feltételeit. A 24V2001. 22.) FMM rendelet 158 2)
bekezdés g. pontja alapjan a képzési program a#kkreditalhaté — sok mas egyéb
feltétel mellett — ha a képantézmény meghatarozza a fogyatékossagbobespdcidlis
igények figyelembevételének mddjat. Azzlekben leirtakon til a fogyatékossaggal
élok képzési lehéségeinek vizsgalatat indokolja az a tény is, hogp0®l. évi
népszamlalas adatai alapjan a Dél-alfoldi régiGaegmagasabb az emlitett célcsoport
szama és aranya. Hivatalos adataink csak a népado#t alkalmaval vannak. A 12.
tablazat adataibdl jol lathatd, hogy 2001-re jeélsenmnértékben étt a fogyatékossaggal
él6 személyek szama, és 2011-re Gjabb nagy mémékekedés prognosztizalhaté. A
Dél-alfoldi régidban a fogyatékkald szama jelerisen meghaladja az orszagos atlagot.
A megyéket tekintve Békés megyében a legmagasdblyatékossaggal &t szama és
ugyanebben a megyébettina legnagyobb mértékben a nevezett célcsopanyard001-

re az 1990. évi adatokhoz képest.

12. tAblazat
A fogyatékossaggal ék szama és megoszlasa a Dél-alfoldi régidban
Forras: KSH SZI? adatai alapjan 2005, sajat szerkesztés

FOGYATEKOSSAGGAL EL O SZEMELYEK FOGYATEKOSSAGGAL EL O SZEMELYEK
. SZAMA (2001) NEPESSEGEN BELULI ARANYA (%)

MEGYE/REGIO

ezer % az 1990. évi 1990. 2001. ‘
Bacs-Kiskun 33,8 172,7 3,6 6,2
Békés 37,0 225,2 4,0 9,3
Csongrad 24,6 150,4 3,7 57
DEL-ALFOLD 95,4 182,2 3,7 6,9
Osszesen

577,0 156,7 3,5 5,7
(orszagosan)

2 Kdzponti Statisztikai Hivatal Szegedi Igazgatdsaga
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Tovabbi vizsgalatot igényel, hogy mi az oka annhkgy a Dél-alféldi régiéban
orszagosan a legmagasabb a fogyatékossa@aedZAma, és a région belil BEkés megye
kiugréan magas adatokat mutat.

A Dél-alfoldi régidban & fogyatékossaggal @&t fogyatékossagi tipus szerinti
megoszlasa a 13. tablazatdban lathatdé. Legmagasahbgban mozgassériltek élnek a
régidban, ami aranyaiban megfeleltether orszagos adatoknak. A masodik legnagyobb
szamot mutatdé kategéria az egyéb, melybe beletatoak azok a személyek, akik
halmozott fogyatékossaggal élnek. A harmadik legobg kategdria a latasukban
akadalyozott személyeket jelenti, melyen belll agtdbben gyengénlatok, s
legkevesebben a vakok vannak. Legkisebb szambaketels siketnémak, némék és
egyéb beszédikben akadalyozott személyek élnelgi@bein. A legmagasabb értékek
Csongradd megyében mutatkoznak, azonban Békés nmmgyéhdkivil kiemelkedik az
értelmi fogyatékossaggalédd magas szama (11,4%).

13. tablazat
A fogyatékossaggal ék megoszlasa a fogyatékossag tipusa szerint a Débki régiéban 2001-ben (%)
Forras: KSH SZI adatai alapjan 2005, sajat szerkegés

Ezen beldl
rogaacssagosa et I [
Kiskun Csongrad
Mozgéssériilt 37,8 37,1 42,6 314 36,4
Alsé, fel$s végtag hianya 2,2 2,3 2,0 2,3 2,6
Egyéb testi fogyatékossag 4.4 4,6 4,1 47 4,6
Gyengénlaté 10,7 9,9 11,2 10,8 9,6
Egyik szemére nem lat 29 3,1 2,6 3,1 3,2
Vak 1,2 1,2 11 15 1,6
Ertelmi fogyatékossaggal & 9,2 11,4 6,4 10,3 9,9
Nagyothallé 6,8 6,8 5,9 8,1 7,7
Siket, siketnéma, néma 1.2 1,3 0,7 1,6 15
Beszédhibéas 11 13 0,8 1,2 13
Egyéb 22,6 21,0 22,6 25,0 21,6
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A fogyatékossaggal &k tanulasi, hozzaférési lelisEgei joval korlatozottabbak a
tébbségi népességhez képest, azonban a 2001.psaamélalasok az iskolai végzettség
terén magasabb adatokat, tehat javulast mutatrediban még mindig jeletd a
lemaradas. A régiéban a fogyatékossaggék égyharmada a 8 altalanos iskolai
évfolyamot sem fejezte be, érettségivel alig 13%rakdelkezett, felfoku iskolai
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végzettsége pedig kevesebb, mint 4%-nak volt, addigpek kérében ezek az aranyok
21%, 20%, illetve 8%-ot tettek ki 2001-ben. A régidegyéi kozil a fels és a
kozépfoku végzettsdéigfogyatékossaggal &lszemélyek aranya Csongrad megyében volt
a legmagasabb, Bacs-Kiskun megyében pedig a lesgaigabb (14. tablazat).

14. tablazat
A fogyatékossaggal él népesség legmagasabb befejezett iskolai végzetesaddél-alfdldi régioban 2001-
ben (f6)
Forras: KSH, 2001 alapjan sajat szerkesztés

Altalanos iskola Altalanos

Felssfoku iskolai

Osszesen | 8. évfolyamanal iskola 8. Kozépiskola . )
. végzettség
alacsonyabb évfolyam

Bacs- 33.804 12.514 13.184 7.075 1.031

Kiskun

Békés 36.966 12.205 14.347 9.177 1.237
Csongrad 24.590 7.796 9.222 6.352 1.220
De:gsifg'd' 95.360 32515 36.753 22.604 3.488

Az egészségkarosodas, a kulonbéagyatékossagok, az alacsonyabb iskolai végzettség
jelensen determindlja a célcsoport elhelyezkedési dskget. Az 1990. évi
népszamlalasi adatokhoz képest majdnem felére esblkkkeres tevékenységet folytatd
fogyatékossaggal & aranya a régiéban (9%), tébb mint haromnegyedBkog3 6) az
inaktivak csoportjaba tartozott. Ezek utan érdakegnézni, hogy vajon a féitiképzés
terlletén milyen aranyban inditanak a célcsopodnsza felzarkdztatd, valamint
rehabilitacios képzést a Dél-alfoldi régié félképzési intézményei.

Az OSAP-ba adatot szolgéltatd 106 intézmény ahalitott 2215 képzésb 44 volt
felzarkéztatd és rehabilitacios képzés, amelyekeszésen 6486f vett részt. Az
intézmények kozul minddssze harom vallalta fel agwadiozott munkaképessiéak
rehabilitacios képzését és 5 intézmény a hatranglyzetiek képzését (15. tablazat).
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15. tablazat
A Dél-alfoldi régi6 képzést folytatd intézményei dhl inditott tanfolyamok szama és az arra beiratkontt
személyek szama a képzés jellege szerint 2009-ben

Dél-alfoldi régio

Képzés jellege L ,
Tanfolyamok Képzést folytatd . ;
S intézmények Beiratkozottak szama
szame

szakképesitést megalapoz6

p P 8 4 80
szakmai alapképzés
allam altal elismert OKJ
szakképesitést ado 622 44 9898
munkakorhoz, foglalkozashoz
sziikséges nem OKJ szakképesitest 102 19 2473
ado
szakmai tovabbkéz 163 27 3304
hétrfém){os hglygeﬁgk 32 5 497
felzarkoztato képzése
elhelyezkedest, véllalkozast séqgit 18 10 399
képzés
hato’sag[ Jelllet'j’kepesnesre 133 10 2590
felkészit képzés
nyelvi képzés 986 20 5261
altalanos feltittképzés 49 19 1595
Megvaltozott
munkaképességek 12 3 151
rehabilitacios képzése
informatikai képzések 90 12 744
Osszesen 2215 178 26915

A képz intézmények szama meghaladja a ténylegesen astaiigaltatd intézmények szamat, mivel egy
képa intézmény tobbféle tipust képzést is indit.
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3.6.Jogi szabalyozas

A kérdiv utols6 nagy tematikai egysége a &tképzési tevékenység jogi
szabélyozésara és a félitképzési akkreditacio vizsgalatara iranyult. Az. Bbra azt
mutatja, hogy milyen mifségiranyitasi rendszertiikddtetnek jellemgen a Dél-alfoldi
régio akkreditalt feléttképzési intézményei. Erre a kérdésre 53 intézmétgszolt. A
kérdés kapcsan az intézmények tobb vélasaiséget is megjeldlhettek. A valaszadd
intézmények tébb, mint 70%-a a FAT-nak megfilel7%-uk ISO midségiranyitasi
rendszert rilkddtet. A TQM és az EFQM mifiségiranyitasi rendszert mindéssze 1-1
intézmény jeldlte meg. Két intézmény tobb tiEégbiztositasi rendszerrel is rendelkezik.
Ebbdsl az egyik intézmény a FAT kovetelményeinek medéelsajat fejlesztésrendszer
mellett 6nértékelésen alapulé kdewelsdési mirdségbiztositast is folytat. A masik
intézmény az EFQM mellett a FAT kovetelményeinekgfakels, sajat fejlesztds
rendszert rilkodtet.

57. dbra
Az akkreditalt intézmények altal miikddtetett mingségiranyitasi rendszerek (db)

Nem valaszolt l 2

Egyeb .3
FAT-nak megfelelo || 39

EFQM [ 1

TQM 1
ISO | 0

0 10 20 30 40 50
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Kivancsiak voltunk arra, hogy a képzintézmények milyen célbol dontottek az
intézményakkreditaci6 mellett. Az intézmény-akktédio célja kapcsan a két
legfontosabb szempontot kérdeztik. Erre a kérd&4rantézmény adott értékellbet
vélaszt. A valaszadd intézmények 59%-anak a legfaiith szempont a ndisegi
miikddés, valamint kozel ugyanolyan fontos az allans é&z eurdpai unids
tamogatasokhoz és forrasokhoz tostémozzaférés. A valaszadd intézmények koézel
egynegyede a megrendelbizalom ebfsitése és a szakképzési hozzajarulashoz valé
hozzajutas céljabdl kérelmezte &derban az intézmény-akkreditaciot. Az intézmények
tobb mint egyotddénél a versenymy biztositasa is a két legfontosabb szempont kdz6t
szerepelt (58. abra).

58. abra
Az intézmény-akkreditacio célja (db)
Versenyebny biztositasa 11
Mingségi nitkodés megvalositas 30
Allami és eurdpai uniés tamogatasokhoz téité 29
hozzé&férés biztositasa
Megrendebi bizalom efsitése 12
Szakképzési hozajarulashoz valé hozzajutas 12
Nem vélaszolt 4
0 5 10 15 20 25 30 35

E gondolatmenetet tovabb folytatva megkérdeztiilnE#Ezményekil, hogy mit tartanak
az intézmény-akkreditacio legnagyoblbrslének. A 48 valaszadd intézmény 52%-a
szerint az intézmény-akkreditacié legnagyoblbngé az &llami és eurdpai unids
tamogatasokhoz, pélyazatokhoz, szakképzési homidgaonz valé hozzaférés. Az
intézmények 46%-a szerint az intézménylkigdés atlathatosdga és GBRgI Szinten
tortéry mitkddése az intézmény-akkreditacid legnagyobldnyd. A valaszadé
intézmények 12,5%-a @tyként emliti a piaci versenyilyt és a fogyasztdi bizalom
megszerzését. 2 intézmény szerint az intézményedkicié legnagyobb &hye az
AFA-mentes képzés leftatége, szintén 2 intézmény szerint az intézményeakiécio
semmilyen éinnyel nem jar.

Az intézmény-akkreditacié éhyei mellett a hatranyait is feltérképeztik. Errkéadésre
mar 11 intézmény nem valaszolt. A 44 valaszad@mény 77%-a szerint az intézmény-
akkreditacié legnagyobb hatranya, hogy tdl sok aibmtracios teherrel jar, talzott
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dokumentéciét igényel, valamint rendkivil burokrasi. A valaszadd intézmények 16%-
a hatranyként emlitette, hogy az akkreditaciog@&djail koltséges, igy nagy anyagi terhet
jelent szamukra. 4 akkreditalt féhtképzési intézmény szerint az intézmény-akkreifitac
nem alkalmas a tényleges rbagg ellefirzésére. Mindéssze 3 intézmény szerint nincs
hatranya az intézmény-akkreditacionak (59. abra).

59. abra
Az intézmény-akkreditacié hatranyai (db)

Nem vélaszolt 11
Nincs hatranya 3
Egyéb hatranyt jelen 4
Nagy anyagi terhet jelen :l 7

Nem alkalmas a tényleges rés@g ellendrzésére | 4

Sok adminisztracié, birokratikus, tllzott

dokumentécié l 34

Az intézmény-akkreditacié &hyeit, hatranyait érdemes Osszevetni a program-
akkreditacio @inyeivel illetve hatranyaival. A valaszadé 44 intémm 36%-a a mifségi
szinvonal biztositasat, 30%-a pedig az AFA mentgdstartia a program-akkreditacio
legnagyobb éinyének. Az intézmények egydtdde az alabbi egyéhszékat nevezte
meg ebnyként: specidlisan a célcsoport szaméara kidolgdzha szamukra legjobb
feltételekkel; sajat fejleszt&#gol bevalt oktatdsi médszereket is tartalmazé képket is
lehet akkreditaltatni; egyfajta szakmai jovahagyssakmai biralatot jelent; az intézmény
targyi és személyi feltételeit figyelembe véve Készszakmai tovabbfejdést
eredményez, s egyesek ugy gondoljak, hogy a cégekkadveltebbek az akkreditalt
programok. Az allami és EU-s tAmogatasokhoz valfzéferés biztositasa a valaszado
intézmények 14%-nal fordult &l 5 intézmény szerint a program-akkreditaciénalcsin
elénye.
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60. abra
A program-akkreditacié elényei (db)

Nem valaszolt 11

I

Egyéb
Allami és EU-s tAmogatasokhoz, szakképzﬁ 6
hozzajarulashoz val6 hozzaférést biztosit

Minéségi szinvonalat biztosi 16

©

AFA mentesség 13

Nincs ebnye

U

A program-akkreditacié hatranyait mar csak 37 imémy nevezte meg. A valaszado
intézmények legnagyobb aranya, 41%-a a programedkicio legnagyobb hatranyanak
— csaklgy, mint az intézmény-akkreditacionak — aybtult és tll sok adminisztraciot
tartja, valamint azt, hogy tul birokratikus. A \&tadd intézmények 6tdde hatranyként
emlitette, hogy a program-akkreditacié nem rugalragsrogram akkreditalasa utan nem
véltoztathatd, igy nem lehet figyelembe venni a raedeb igényeit. 6 intézmény szerint
a program-akkreditacids eljards tul koltséges. dhtdzmény szerint hatrany, hogy a
modul énmagaban nem akkreditalt és nem szamithatazbadott képzésbe, valamint,
hogy maga az akkreditacios eljaras lassu és hadéizvesz igénybe. A 6 egyéb valaszon
belll hatranyként emlitették az intézmények, hogmnnoéveli az elhelyezkedési
esélyeket, nem ad orszdgosan mindenki altal elisképzettséget, tovabba a kisebb
maédositasokat Ujra kell akkreditaltatni, gondot zikak a felmeridl koltségek non-profit
miikddés esetén, s probléma, hogy az akkreditalt le&pzéész-moduljai nem AFA-
mentesek. A kérilves lekérdezés ideje alatt valtozott a jogszalidya 22/2004. (11.16.)
Korméanyrendelet 16. 8§ (1) bekezdése alapjan 201jusnl4. utan amennyiben az
akkreditalt programban meghatérozott kimeneti felekkel 6nallé6 kimeneti lehéségek

is akkreditéladsra keriltek, ugy e programmodulokeséése is elfogadhat6, mint
megvalositott akkreditalt program.
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61. abra
A program-akkreditacié hatranyai (db)

Egyeb hatrany - 6
Nincs hatranya - 5
A modul 6nmagaban nem akkreditalt, - 4
nem szamithato be
Lassu, hosszuidot vesz igénybe ﬁ 4
Koltseges E 6

Nem rugalmas, nem valtoztathato a
program, nem lehet figyelembe venn a | 8
megrendelo 1gényeit

Bonvolult,  burokratikus, tal  sok
adminisztracio

[
—
=)
<%

10 12 14 16

Szikséges megjegyezni, hogy az akkreditacio kdwémyei jellem#den formai
elvardsokat tartalmaznak. A tartalom aranyai ésgédlyai az akkreditacioban nem
megfeletek, a jelenlegi rendszer éforban a képzésszervezés folyamatainak
mindségbiztositasat jelenti.

Erdemes azt is szemigyre venni, hogy az intézméngeknan értesiilnek a
felnéttképzésre vonatkozé torvényi szabalyozas valtidds&rre a kérdésre mindéssze
egy intézmény nem valaszolt. A valaszadd intézmiérg@o-a elésorban interneten,
63%-uk szakmai forumokon keresztil tajékozédik laditképzésre vonatkozd térvényi
szabdalyozas valtozasairdl. A valaszaddk 37%-a Magi@Elonylsl, szintén ennyien
konferencidkon értesiilnek a valtozasokrél. 15 mi&zy informacidszerzés céljabdl
szakérbkkel konzultédl, 6 pedig az intézményen belll tagddik. A szakkonyvek,
kiadvanyok illetve a fenntart6 tajékoztatdsa valstiségre kevés intézmény voksolt.
Egyéb tajékozodasi forrasok alatt a hirleveleket,jogtarakat, a Felittképzési
Vallalkozasok Szovetségét és annak érdekképvisélgtié (62. abra).
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62. abra
Az intézmények értesulési forrasai a feléttképzésre vonatkozé torvényi szabalyozas véaltozdsal (db)

Egyéb [ 4
Fenntarto M 2
Szakkonyvek, kiadvanyok Il 3
Intézményen belul . 6
Szakertok ] 15
Konferenciak Sl 20

Magyar Kozlony ] 20
Szakmai forumok ] 34
Internet ] 43
0 10 20 30 40 50

A gondolatmenet folytatadsaként megkérdeztilk azméhyekdl, hogy szamukra okoz-e
valamilyen nehézséget a jogszabalyok értelmezés3.Aabran lathatjuk, hogy mig az
intézmények kétharmadanak gondot okoz, addig egyddénak nem okoz nehézséget a
jogszabalyok értelmezése.

63. abra
Okoz-e az intézményeknek valamilyen nehézséget gygzabalyok értelmezése?

Nem valaszolt
2%/1 db

Nem
33%/ 18 db. lgen

65%/ 36 db

Arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen jelliégproblémat okoz a jogszabalyok
értelmezése. A 36 valaszado intézmény 78%-nak dasidiznak az &lland6 valtozasok.
A vélaszadé intézmények kétharmadanak nehézségé&nt jea kapcsol6dd
jogszabalyokban torténeligazodas. A valaszadok 56%-a szerint nem edyéiek a
formai és tartalmi koévetelmények. Az erre a kérdésalaszolé akkreditalt kéfz
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intézmények fele a tdl sok adminisztracido és a ki@@a problémajaval is kizd. 9
intézmény informaciéhianyra panaszkodott (64. abra)

64. abra
A jogszabdlyi értelmezések okozta nehézségek
Egvéb 1
Informaciohiany || RN °
A llﬂl)CSOlOdO _IOgSZﬂbﬂl:\'Okbﬂll torteno _ 24
eligazodas
Burokracia, adnunisztracio ] 18

Nem  egyertelmu  formai,  tartalnu
kovetelmenyek

] 20

Allando valtozasok | 29

Az eldbbi kérdésben felmerilt problémak kapcsan nyitétdksben megkérdeztiik, hogy
a problémakat milyen segitség igénybevételéveldlaneg. Ezt a kérdést mar csak 33
intézmény valaszolta meg. Nagyon megoszlottak adéste adott valaszok. A
legjellem#ibb valasz, 45%-kal az, hogy az intézmények székiddz fordulnak
segitségért. Ugyanolyan, 18%-og$fetdulasi gyakorisaggal jelenik meg a valaszokban
az internet, a szakmai férumok, a tajékoztatok toyi és az egyéb segitség. A
vélaszadok 12%-a szakmai szervezetek és egyesidegikségét veszi igénybe. 3-3
intézmény intézményen bellli kollégahoz, valamietidgyeleti szervekhez fordul a
probléma orvoslasa céljabél. Alacsony azon intézmkiszama, melyek szakkényveékb
és kiadvanyokbdl valamint a konferencidk kozvedtenhformaciok kapcsan kapnak
megoldast problémaikra (65. abra).
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65. abra
A jogszabdlyi értelmezések okozta nehézségek megmédhoz igénybe vett segitség (db)

Egyeh |
Szakkonyvek, kiadvanyok [l 1
Konferenciak | 2
Felugyeleti szervek | 3
Intézményen beluli kollégak [ 3
Szakmai szervezetek, —

egyesiiletek

Szakmai forumok., :I 6
tajekoztatok
Internet | 6
Szakértok | 15
0 5 10 15 20

Megkérdeztik a kéfdvben azt is, hogy az intézmények szerint mi, vaijy jelentik a
felnéttképzésre vonatkozé torvényi szabalyozanygdit illetve hatranyait. Erre a
kérdésre megldfen sok (19) intézmény nem adott valaszt. A valasZz@l intézmény
kdzel kétharmada &hyként emlitette az egységes kovetelményrendszart,
szabélyozottsagot és az atlathatésdgot. 8 intézrseasint ebnye, hogy biztositja a
mindségi niikddést. A 7 egyéb valaszt add intézmény véalaszabtkdellelhet, hogy
segiti a munkavallalok szakmai tuddsanak folyamategujulasat, veii-, hallgatoi
bizalom kialakulasat, megakadalyozza a visszaébtsék kiszamithatd jév biztosit. 3
intézmény a minimalis feltételek meghatarozasatitente elsnyként. 1 intézmény adta
azt a valaszt, hogy semmilyerdehyel nem bir (66. abra).

66. abra
A felnéttképzésre vonatkoz6 torvényi szabalyozasdlyei (db)

Egyeo | 7
Nincs elonye . 1
Meghatarozza a nununalis feltételeket E 3

Biztositja a nunoségi mukodeést | 8

Egyseges kovetelményrendszer,
szabalyozottsag, atlathatosag

] 23

0 5 10 15 20 2

N
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38 intézmény fejtette ki, hogy szamara melyek adtthépzésre vonatkoz6 térvényi
szabdlyozas hatranyai (67. abra). A valaszado dikieintézmények kozel fele (47%-a)
ugy véli, hogy meglehésen tulszabalyozott, bonyolult, nehezen értelmézhmerev és
rugalmatlan a feldttképzés torvényi szabalyozasa. A valaszad6 intégetétdbb mint
negyede hatranyként emlitette a fathépzést éririt jogszabalyok gyakori modositasat.
A vélaszado intézmények 18%-a szerint nem éldiszeartalma és ttkddése, valamint
ugyanennyi intézmény szerint semmilyen hatranyasirs intézmény a mar sokat
emlegetett tulzott adminisztraciot sérelmezi, 3amény pedig azt, hogy altalanos és
nem tesz kulénbséget kéjpzés képzések kdzott. Csupan 1-1 intézmény szedindnya,
hogy nincs dlirva az 6raszam minimum, tovadbba az, hogy adsftdépzésre nem
vonatkozik a Regiondlis Fejlesztési és Képzési tBag dontése, és az, hogy mdgsa
felnéttképzési normativa. 6 intézmény egyéb hatranyakafelsorolt, melyek kdzul
eléfordult, hogy a rendeleteket, térvényeket kozzélekel tenni elektronikusan, s a
jelentbsebb valtozasokat e-mailben lehetne tudatni azkéhadékel, mert a kisebb
képzask nem rendelkeznek olyan hatérrel, amely képedtaza&sokat nyomon kdvetni és
értelmezni. Hifordult olyan vélasz is, miszerint nem Kah részletezettek a
jogszabalyok, a specidlis szakteriletek mas-mas oldést igényelnének.
Felsorolasszéen még az alabbiak szerepeltek a vélaszokban: dalypaas
kialakitasanal a szakmai véleményeket kevéshé kéiggielembe; kevés a felkésziilési,
alkalmazkodasi 6t ké$n kerll nyilvanossagra a médositani kivant tartalsgakmai
publikacidk, moduléris tankdnyvek, jegyzetek higngafelrbttképzést éririt térvények
nincsenek kérdéscsoportokra lebontva, ezért nehéanegfeled jogszabalyokat
megtalalni; az egész szabalyozas a formalitasgélal és végil a digitalis irastudassal
kapcsolatos szabalyozas is ,ellenérzést” valtott ki

A képzési intézmények altal felsorolt hatranyok ynagszével mi is egyetértiink. A
felnéttképzési torvény és végrehajtasi rendeletei neleszikednek a felittképzés
soksziti vilagahoz. A szervezeti felépités, ailkiidési feltételek, a finanszirozasi
forrdsok stb. kilénbdisége miatt a képzintézmények nem tudnak egyforman reagalni
ugyanarra a tdrvényi szabalyozasra és ugyanazsazgbgly nem képes azonos moédon
szabdlyozni egy egyszemélyes Bt vagy Kft formajabaiikods felnsttképzési
vallalkozas, egy autdsiskola, egy szakkéjskola felrbttképzési tevékenységét vagy egy
regionalis képi kdzpont heterogén tkodési terlleteit. A gyakori jogszabalyvaltozasok
kovetkeztében pedig a jogszabalyok kozti inkohdeenés bizonyos esetekben
tulszabalyozottsag jott létre.
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67. 4bra
A felnéttképzésre vonatkozo térvényi szabalyozas hatranyddb)

Egyeh | 6
Nines hatranya | 7

A felnottképzésre nem vonatkozik az W
RFKB dontese

Megszunt a felnottképzesi normativ W1
tamogatas

Nincs eloirva oraszam minimum i 1
Altalanossag, nem tesz kulonbseget a
kepzok es a kepzesek kozott
Tulzott adnunsztracio b

Nem életszer a tartalma, mukodése 7

h

Gyakon jogszabalymodositas | 10
Tulszabalvozott,  bonvolult, nehezen
- ’ 138
ertelmezheto, merev, rugalmatlan
0 5 10 15 20

Az elé6zé kérdést tovabbgondolva megkérdeztik, hogy aéftNépzésre vonatkozo
jogszabdlyok hatranyainak megszintetése érdekéhigrenmkonkrét mdédositasokat
javasolnak (68. abra). Erre a nyitott kérdésre ok 29 intézmény adott értékelhet
vélaszt. Az intézmények eltgfavaslatokat fogalmaztak meg. A valaszadé intézmkn
kozel negyedének valaszaban jelent meg, hogy aéngrvszabalyozasnak jobban
figyelembe kellene vennie a képzésben rés#téss/a munkaltaté érdekeit. A valaszaddk
egyotdde az adminisztracios teher csokkentésésgiteaamodositasként. 5 intézmény
fontosnak tartand, hogy az Uj jogszabalyok beveeetébtt egyeztessenek az
érdekeltekkel. A valaszadok 14%-a szerint szikséggszeisiteni, érthdtbbé tenni a
hatdlyos jogszabalyokat, mig 10%-uk fliggetlen méréékelési és vizsgarendszer
kidolgozasat tartja szikségesnek. 1-1 Képatézmény az akkreditacié folyamatat
egyszeiisitené, valamint azt, hogy a féttképzés egy agazati iranyitas alatt legyen,
fokozottabban ellefrizzék a gyakorlati képzéseket, s végll van olyaézmény is, mely
egyértelnfien visszaallitana a felttképzési normativa rendszerét. Az intézmények
12,7%-a egyéb jellégjogszabaly-modositast javasol. Ezek kozdifaeHul olyan, mely
szerint a jelenlegi, NSZFI keretében folyd unids hegai forrasokbdl finanszirozott
programok helyett egy egységes kdvetelményrendszstandardizalt feltételrendszerre
és képaktsl fuggetlen vizsgaztatasi, mérési-értékelési readsz éplh szisztémat
kellene kidolgozni. Egyéb javaslatként merilt fiebgy fejleszteni kellene a kamarak
tevékenységét, mivel a valaszadd szerint a 6ftépzés gyakorlati képzésének
ellensrzése ma megoldatlan Magyarorszagon, van ugyaréngnszabalyozasi hattere
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(munkatigyi kbézpontok a gazdasagi kamarakkal étienek), de ez végrehajtasi rendelet
hidnyaban nem tikddoképes. Tovabba felmeriilt, hogy a féthképzés munkaérpiaci
képzés részén csak a kompetencia alapi mutdgaedalkodas igényeinek megfélel
atvihet) képességekre alapozd, maximum 3-6 hénapos képmtéiselokolt tAmogatni,
lehetség szerint egyedi munkaadoi igények alapjan, to&javaslatként szerepel, hogy
a feldttképz intézményekre is legyen koteteaz utankovetés intézménye. Kamarai
vizsgabiztosi rendszer kiépitésére van sziukséméttieepzésben, és meg kell sziintetni a
tulajdonsagkompetenciak mérését. Valamitfatlult olyan is a valaszok kozétt, hogy a
Nemzeti Kdzlekedési Hatésag altabiel — a gépjarriivezeti képzések esetében — és a
felnéttképzéssel kapcsolatos adminisztracidos szabalyokh@zelednitk kellene
egyméshoz, illetve, hogy egyesek a digitdlis idésti egy allamilag elfogadott és
akkreditalt program alapjan valositanak meg.

68. abra
A felnéttképzés torvényi szabalyozasanak modositasara jasalt konkrét modositasok (db)

Egyeéb tipusu jogszabalymodositas _ 7
Nins javaslat - | N 4
Gyakorlati kepzes ellenorzese - 1

Felnottkeépzesi normativa visszaallitasa i 1

Egy agazati iranyitas alatt legyen a El
felnottkepzes

Akkreditacio egyszerisitése [ 1

Fuggetlen meres-ertekelesi, : 3

vizsgarendszer kidolgozasa

Egyszerusités, jogszabalyok eérthetobbé

\
tetele | 4
Jogszabalymodositas elott egyeztetés az 5
erdekelt felekkel )

Adnunusztracios teher csokkentése | 6
Hallgatd  és  munkaltato  erdekelt 7
szabalyozas

0O 1 2 3 4 5 6 7 8

A lekérdezés élt néhany hoénappal, illetve a kutatadkélszitésének ideje alatt a
felnéttképzéssl sz616 2001. évi Cl. térvény 2009. oktéberi modéash értelmében 2010.
januar 1-jét koveten a legaldbb 240 6rat meghaladétadtamu tamogatott képzésekbe
be kellett vezetni a digitalis irastudas megszétzemolgalé modulokat.
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Ennek kapcsan megkérdeztik az intézményeket, h@tgményiik szerint melyek a
legnagyobb informaciéhidnnyal jaré teruletek a dekepzési torvény ékéekben leirt
maodositasaval kapcsolatban (69. dbra). Azé85finta tébb mint fele nem valaszolt erre
a kérdésre. A 27 valaszado6 intézmény negyede nezmrdormaciohianyt a médositassal
kapcsolatban. A valaszadék 18%-a azonban pontodaitalis irastudassal kapcsolatbhan
érzi azt, hogy nem rendelkezik a bevezetéséhezii&kddtetéséhez szikséges elegend
informacioval. 4 intézmény magat az informaciéai@stla kommunikacioés problémakat
emelte ki, miszerint a jogszabalyvaltozast nemikesibben kdzzé, valamint elérni sem
lehet azt. Eb&l kifolydlag 3 intézmény valaszolta azt, hogy keweselkészilési idl a
bekdvetke# valtozasokra.

69. abra A legnagyobb informéaciéhiannyal bir6 terlietek a felrsttképzési térvény 2009 oktdberi
modositasaval kapcsolatban (db)

Egyeh | |0
Nem érez hianyt | 7
Kevés az 1do a valtozasokra valo =3

felkeészilésre

Jogszabalyvaltozas 1doben torteno : 4

kozzetétele, eleérhetosege
e e ;e P .
Digitaiis irastudas | 5

0 2 4 6 S 10 12

A 2010. januéri hatallyal életbe pligitalis irastudasra vonatkoz6 térvényi szabéhgbz

a valaszadd 46 intézmény tobb, mint fele minderblgroa nélkil be tudja épiteni a
képzéseibe. 11 intézmény nyilatkozott gy, hogy hedia beépiteni a digitalis irastudast
a torvényben foglaltak szerint. MegtEgm magas (8) azon intézmények szama, akik 2010
majusaig nem is értesiltek a digitalis irastudéaitécjogszabalyi kételezettségak(70.
abra).
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70. 4bra
Az intézmény be tudja-e épiteni a digitalis irastuéisra vonatkoz6 szabalyozast a térvényben
meghatarozott médon? (db/%)

O Nem valaszolt
16,4%/9 db

| Igen

49,1%/27 db
B Nem értestlt réla

14,5%/8 db

H Nem
20%/11

A kérdsiv utolsé kérdése szintén a digitalis irastudasmaatkozott. Azt mérte, hogy az
intézmények milyen mddon épitik be képzési progukdvg a digitalis irastudast. A
valaszadé 24 intézméngb 10 képd intézmény egy teliesen U] képzési modult,
programrészt, tananyagot dolgozott ki. 4 intézmémgalaszolta azt, hogy
Oraszambvitéssel oldja meg a digitalis irdstudds beépitééét ugyanennyien a
Jogszabalyoknak megfelén” valaszt adtdk. 3 intézménynek nem jelentett a
torvénymaodositas generalta kotélem bevezeteriddigitalis irdstudéas véltozast, eddig is
benne volt a képzési programjukban. 2 intézménglrédtlennek tartja a bevezetését. 1
intézmény pedig a valaszadasipdntjaban még nem tudta hogyan valositjia meg a
digitalis irastudas bevezetését (71. abra).

71. 4bra
Az intézmények milyen médon épitik be a digitalisrastudast a képzési programjaikba? (db)
Képzési modult, programrészt, kiilon modu 10
tananyagot dolgoztak ki
Oraszambvitéssel 4
El3irt médon, a jogszabalynak megfélkeh 4
Nem jelentett valtozast, eddig is benne vol 3
képzési programban
Ertelmetlennek tartja a bevezetés 2
Még nem tudja hogyan valositja me[’ 1
Egyéb | 4
0 2 4 6 8 10 12
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4., A DEL-ALFOLDI REGIO MUNKAER OPIACANAK STRUKTURALIS ELEMZESE AZ
ALLAMI FOGLALKOZTATASI SZOLGALAT ALLASHIRDETESEINEK ELEMZESEB OL
SZARMAZO ADATOK ALAPJAN

Ebben a fejezethen a Dél-alféldi régié allashirdedek elemzégih szarmazé adatokat
adjuk kozre és vetjuk Ossze a fetképzési intézmények képzési kibocsajtasaval. A
munkaed keresletet a gazdasagi szebipla foglalkoztatok igényei hatarozzak meg és
munkakorokben jelentkezik. A munkéerac igényeit a meghirdetett allaslefsigek
tikrozik. Az allashirdetések mogott nagyon sok infacié hazédik meg, elemzésiikkor
nemcsak arra kaphatunk valaszt, hogy milyen munkekés hanydt keresnek, hanem
arra is, hogy az adott munkakor betdltéséhez mily&geettséget, szakképzettséget és
kompetencia készletet var el a munkaltaté. A kasgort egyik tagja — Farkas Erika —
az AFSZ honlapjan megjelent allashirdetéseket etéanazzal a céllal, hogy a vizsgalt
régibban megismerjik a munkéeiranti keresletet. A munka&piaci kinalatot az
oktatasi intézmények képzési kibocsatasa hatamoeza képzettségekben jelenik meg. A
kinalatot illeben a felibttképzési intézmények képzési kibocséajtasat virsial

Az AFSZ honlapjan megjelent, Dél-alféldi régiora matkoz6 allashirdetések napi
rendszerességgel tortéelemzése 2010 majus és julius kdzott tortént. ommahdnap
alatt 6sszese 2210 allashirdetés kerllt vizsgalategyék, illetve iskolai végzettség
szerinti csoportositasban. A féttképzési intézmények képzési kibocsatasara vonatko
informéaciokat az OSAP rendszebélérdeztik le. A kutatasbdl szarmazo informaciokat
adatelemzéssel illetve tartalomelemzéssel dolgdeiuk

Megjegyzend, hogy sem az AFSZ sem az OSAP adatbazisbdl szarinamaciok
nem a teljes mintara vonatkoznak. Ennek oka, hagyal#sok jelerts részét nem
jelentk be a munkalgyi kirendeltségekhez. A fdglatatok gyakran

85



A DEL-ALFOLDI REGIO AKKREDITALT FELN OTTKEPZESI INTEZMENYEINEK M UKODESI JELLEMZ Ol

tomegkommunikacios eszkdzokon keresztil, hirdetésplkadasz cégek, ismimok altal
pétoljak munkaeF szikségletiket. A fetittképzeést folytatd intézmények statisztikai
adatszolgaltatasi kotelezettségét a 288/2009. Q&) a 2010. évre vonatkoz6 Orszagos
Statisztikai Adatg§ijtési Program mddositott és (] addiggseitl szold rendelet
tartalmazza. A rendelet kotelezi az intézményekeigy a Nemzeti Szakképzési és
Felnsttképzési Intézet honlapjan talalhaté adatlap tég#lvel adatokat szolgaltassanak az
altaluk megvalositott képzésékr Az intézmények jeleids része azonban nem tesz
eleget e jogszabalybanosét kotelezettségének. Ezt bizonyitja, az a koréblbaar
emlitett tény, hogy az AFSZ adatai alapjan jovabtontézmény folytat felsttképzési
tevékenységet, mint amennyi adatot szolgaltat. A meprezentativ minta ellenére a
kutatasbol szarmazd adatok alapjan, a muibkdesresletet és kinalatot jellethz
folyamatok jol kirajzoloédnak.

A 72. &bra a nyilvantartott allaskeégs iskolai végzettség szerinti szazalékos
megoszlasat, valamint azt mutatja, hogy a murdiaac el$sorban milyen végzettséggel
rendelkedkre tart igényt. Lathatjuk, hogy hany szézalékbén @l a foglalkoztatok
iskolai végzettség szerinti munkéerigénye, a regisztralt Aallaskeéés iskolai
végzettségedl.

72. 4bra
A nyilvantartott allaskeresik és a munkaeb kereslet iskolai végzettség szerinti megoszlas@al-alfoldi
) régiéban 2010. junius (%)
Forras: AFSZ, 2010 alapjan sajat szerkesztés; saj&tutatas eredményei alapjan

5 21 et
M8 altalanos és alacsonyabp
25
22 H Szakmunkaskébzés
szakiskola
34
39 OGimnazium és
szakkozépiskola
36
18 OFsiskola és egyetem
Nyilvantartott allaskeresk Munkaet kereslet

A 16. tablazat adatai azt mutatjadk, hogy iskolagaeitség nélkul a 2210 allasbdél
minddssze 6 tolthétbe. Befejezett 8 altalanos iskolai végzettségydasetén tehat nem
beszélhetiink foglalkoztathatosagrél. 2010 juniusaba Dél-alfoldi régidban a
nyilvantartott allaskeréd legnagyobb ardnyban (36%) 8 altalanos és alaesdmigkolai
végzettséggel rendelkeztek. Alacsony iskolai végegtik kdzrejatszik abban, hogy nem
tudnak elhelyezkedni. Ezt igazolja, hogy a vizs@dliéslehaiségek minddssze 18%-a
tolthets be altalanos iskolai végzettséggel. A legalacsbbya diploméas allaskerés
aranya (5%). Az allaslehitégek 21%-4anal 2010 juniusédban feltétel voltiskblai vagy
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egyetemi végzettség. Ezek az adatok azt igazdidgsy magasabb iskolai végzettséggel
kisebb a munkanélkiliség veszélye, a huméiioarasba valdé befektetés hosszutavon
megtéril. A diplomasokéval kodzel azonos a gimnaziués szakkdzépiskolai
végzettséggel rendelkélz iranti munkaet kereslet (22%), azonban kodzel 25%-uk nem
tud elhelyezkedni. A munkagpiac legnagyobb aranyban (39%) a szakmunkas vagy
szakiskolai, illetve a kozépiskolai végzettséggehdelkedket igényli, akik nagy
aranyban (34%) vannak jelen az allaské&kdszott.

16. tablazat
A munkaeré-kereslet iskolai végzettség és megyék szerinti nesglasa a Dél-alfoldi régidban 2010. majus
és julius kozott (db)

MEGYEK

ISKOLAI VEGZETTSEG

Bacs-Kiskun Csongrad OsSZESEN
8 altalanos  iskoland 0 5 1 6
alacsonyabb
Befejezett 8  altalano 125 154 118 394
iskola
Szakmunkaskéz 225 351 275 851
szakiskola
Gimnazium/
szakkozépiskola/ 135 165 193 493
technikum
Foiskola és egyetem 80 225 158 463

A 17. tdblazat 2210 allas elemzése alapjan késZidt. mutatja, hogy a vizsgalt
idészakban iskolai végzettség szerint, konkrétan miszakképzettséggel rendelkkme
tart igényt a gazdasag (a tablazat csak a legktebbemunkakoroket tartalmazza). Azt
latjuk, hogy az altalanos iskolai végzettséggeldetkedk alacsonyabb presztiks

munkakorékben - alkalmi-, épipari segédmunkasként, takaritoként — tudnak
elhelyezkedni. A Dél-alfoldi régioban leginkabb gl@pes szakmat - Sklives,
villanyszereb, szakécs, eladd, lakatos - érdemes tanulni. Hgdeebb a

szakkozépiskolat, technikumot végzettek irdnti naertk kereslet. Kdzulukdként elado,
szereb, Ugyintéd munkakorokbe keresnek munkavallalékat. A diplorkasi
meghirdetett allasok 20%-ara kulonbdmérnoki végzettséggel rendelkéet kerestek.
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17. tablazat
A munkaeré- piaci kereslet szakmak szerinti alakulasa a Délbldi régiéban 2010. majus és jalius kdzott
(db)
MEGYE
ISKOLAI VEGZETTSEG .
Békés Csongrad OSSZESEN
8 altalanos Egyéb 43 29 18 90
segédmunkas
Takarito 18 13 11 42
Szakmunkaskeéfsz Eladé 44 44 26 114
és szakiskola
Szereb 39 15 32 86
(villany) (15) 4 (16) (30)
Gimnazium/ Eladé 11 16 18 45
Szakkozépiskola/
Szereb 30 1 11 45
Technikum
Foiskola és egyetem Mérnok 61 14 16 91
Ugyintéz 22 22 7 51

A 18. tablazat megyék és a legkeresettebb szakméding bontasban tartalmazza a
foglalkoztatok igényeit. A vizsgalt édzakban segédmunkasokbdl tébb mint kétszer

annyit kerestek Bacs-Kiskunban, mint Csongrad miegiyé Erdekes, hogy a szérel

szakmat illeten kozel fele annyindl irjak @&la szakkdzépiskolai végzettséget, mint a

szakmunkas végzettséget. A mérndkok 68%-at BadsiKimegyében keresték.
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18. tablazat
A munkaeré-piaci kereslet szakmék és megyék szerinti alakulasa Dél-alf6ldi régiéban 2010. majus és
jalius kdzott (db)

ISKOLAI VEGZETTSEG

8 altalanos és Szakmunkas- Gimnazium/ Féiskola és
alacsonyabb képzo és e egyetem
szakiskola Szakkozépiskola/
397 db Technikum 463 db
851 db
493 db
Egyéb 90 Elado 114 Elado 45 Mérnok 91
segédmunkas

Takarito 42 Szereb 86 Szereb 42 Ugyintéz 51

(villany) (30)

Epitsipari 35 Pincér 59 Ugyintéz 40 Tanar 45
segédmunkas o
Kémives
Husfeldolgoz6 27 Szakacs 48 Konyvelb 39 Menedzser 18
Konyhai 17 Lakatos a7 Adminisztrator 38 Orvos 17
kisegity

Kérdés, hogy a képzintézmények altal kinalt szakképesitések dsszlmmghnnak-e a
munkaeé-piaci kereslettel? Ahhoz, hogy erre a kérdésreasal kapjunk, meg kell
vizsgalnunk az oktatasi intézmények képzési kibtesdt. Jelen kutatasban a
felnéttképzési intézmények altal kinalt képzések kekKilmgdrc® ala. Az OSAP
adatbazisbél kerilt lekérdezésre, hogy 2009-ben nmierilletve milyen jelled
tanfolyamokat inditottak. Az OSAP adatai alapjar®2®en 1767 intézmény folytatott
felnsttképzési tevékenységet. Az altaluk inditott tdbintr89 ezer tanfolyamon kozel fél
milliéan vettek részt. A Dél-alf6ldi régidban szerett tobb mint 2 ezer tanfolyamon
csaknem 27 ezeé ivett részt (OSAP, 2010).

A 19. tablazat azt mutatja, hogy 2009-ben a taafolgk kozel fele nyelvi képzés volt. A
nyelvi valamint az informatikai képzések iranti myéazt bizonyitja, hogy a fedttek a
munkaeépiacon vald érvényesiilés feltételeként tekintenelyelvi, valamint a digitalis
kompetenciadkra. A nyelvi képzéseib20-szor tdbbet inditottak, mint az A&ltalanos
felnéttképzésBl. Véleményiink szerint nagyobb hangsulyt kellendefmi az altalanos
képzésekre, mely a kompetenciak fejlesztése adgitreti a munka vilagaba valo
bekapcsolodast.
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19. tablazat
A felnéttképzési tanfolyamok és a beiratkozottak szama aélpzés jellege szerint a Dél-alfdldi régidban
2009-ben (db/6)
Forras: OSAP, 2010 alapjan sajat szerkesztés

A KEPZES JELLEGE Tanfolyamok Beiratkozottak
szama (db) szama ()

Nyelvi képzés 986 5261
Allam &ltal elismert OKJ szakképesitést add 622 9898
Szakmai tovabbképz 163 3304
Hatdsagi jellet képesitésre felkésaiképzés 133 2590
Munkakorh6z szilkséges nem OKJ szakképesitést add 102 2473
Informatikai képzések 90 744
Altalanos felsttképzés 49 1595
Hatranyos helyzéek felzarkoztatd képzése 32 497
Elhelyezkedést, vallalkozast seyit 18 322
Megvaltozott munkaképesdézk rehabilitacios képzése 12 151
Szakképzést megalapozé szakmai tovabbképzés 8 80

OsSZESEN 2215 26915

2009-ben a Dél-alfoldi régio febttképzési intézményeibe kdzel 10 ezren iratkoztak b
azzal a céllal, hogy allam altal elismert OKJ sZgldsitést szerezzenek (OSAP, 2010).
Az OKJ-s képzésekre beiratkozott kozel 10 ezer tvésgbol, mintegy 1700-an
informatikusnak tanultak. Ezer§ firatkozott be az aranykalaszos gazda- illetve
gazdaképzésbe. Megddbhgrtogy a felbttképzésben szakmat tanulék csaknem 20%-a,
két olyan képzésre jelentkezett, amely irdnt nemtathazik jelends kereslet a
munkaeépiacon. Az aranykaldszos gazda esetében azonbarketigggyezniink, hogy
bar ,hivatalos” munkaérpiaci kereslet nem mutatkozik iranta, ez a szakképs a
mezdgazdasagi termeléssel foglalkozé magangazdalkodészésére iranyul és a
szakképzettség megléte feltétele a fiatal gazdadrtdmogatasa igénybevételének.

A harmadik legnagyobb képzési kibocsajtas az elsmikman belll jelentkezett, ez
azonban o6sszhangban van a foglalkozaték igényeieDél-alféldi régiéban 2010
majus-jalius hénapban 30 villanyszditekerestek, de az @6 évben minddssze 19-et
képeztek. Pincérelly kémivesekidl, konyhai kisegitkbsl és kdnyvebkbsl is
meghaladta a munkaerkereslet a felfttképzési intézmények képzési kibocsajtasat
(OSAP, 2009). Hangsulyozandd, hogy ezek az adatfréttképzésre vonatkoznak,
nem tartalmazzék az iskolarendszerben szerzetképakitéseket. A kutatasbol szarmazé
adatok alatdmasztjak, a munkékereslet és kinalat kozotti diszharmoniat.
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5. A KUTATAS HIPOTEZISEINEK IGAZOLASA

Kutatasunk tervezésekor — a tanulmanyozott szakinoak és a sajat tapasztalataink
alapjan — 10 hipotézist allitottunk fel.

1. Minél magasabb a potencialis munkavallalé iskokégzettsége, annal nagyobb
eséllyel tud elhelyezkedni a munk#macon. Az allaskeré& alacsony iskolai
végzettsége kozrejatszik abban, hogy nem tudnalye#kedni. A human
ersforrasba vald befektetés hosszdatavon megiébéffektetés, segiti a munka
vilagaba valé beilleszkedést, illetve bennmaradast.

Hipotézisink a Dél-alféldi régio allashirdetéseiizsgald kutatds valamint a régio
akkreditélt felbttképzési intézményeit vizsgald kutatds soran leigalott azzal a
kiegészitéssel, hogy nem szabad figyelmen kivilymagk a foglalkoztatasi- és a
szakmaszerkezet viszonyat. Ugyanis abban az esdtiben potencidlis munkavallalo
szakképesitése nem felel meg a munkaderesletnek, ez gatja lehet az
elhelyezkedésnek. A minél magasabb iskolai végagtisegszerzését kdven csdkken

a munkanélkiiliség veszélye. Ezt igazolja, hogy jeetdt 8 altalanos iskolai végzettség
nélkil nem lehet elhelyezkedni a munka®acon. Az allaslehéségek legkisebb része
tolthe® be altalanos iskolai végzettséggel. A nyilvantaddaskeredk legnagyobb része
azonban 8 altalanos és alacsonyabb iskolai véggeks rendelkezik. Egyértelmhogy
alacsony iskolai végzettségiuk kozrejatszik abbasgyhnem tudnak elhelyezkedni.
Fontos lenne, hogy a fdtiképzési intézmények képzési kinalatuk kialakitsein az
alacsony iskolai végzettséggel rendetiderovabbképzésére is koncentraljanak. A Dél-
alfoldi régio akkreditalt feléttképzési intézményeit vizsgalod kutatashol az desifihogy

a befejezett altalanos iskolai végzettséggel nenmdei&kedkre, mint célcsoportra a
valaszad6 otverth mindéssze harom intézmény fékuszal. Ez is bizjeyhogy az
iskolazatlansag ténye megk8éjelezi e célcsoport képezibstgét, s elibh kifolydlag
foglalkoztathatosagat. Biztaté azonban, hogy aézmények kozel fele az alapfokd
iskolai végzettséggel rendelkde tovabbképzését célozza meg. A legalacsonyabb a
diplomas allaskerék aranya. Az allasleh&tégek egyotdodének betdltéséhez szilkséges a
féiskolai vagy egyetemi végzettség. Magasabb isk@grettséggel egyértelimn kisebb

a munkanélkiliség veszélye, tehat a huméifoaidsba befektetett, &l pénz, energia
hosszutavon megtéfiibefektetés.

2. A Dél-alféldi régi6 munkaéipiaca elgsorban a piacképes szakmaval,
szaktudassal rendelkéize tart igényt. A potencidlis munkavallalok fizika
munk&hoz valé negativ hozzaallasa a legnagyoblta gatmunkaef kereslet
kielégitésének.

A kutatasi eredmények igazoljak a hipotézist. A -BIdi régi6 munkaedipiaca
leginkabb a piacképes szakképesitésd@imiives, villanyszerdl, szakacs, elado, lakatos
- rendelkedkre tart igényt. Ezek edsorban fizikai jelle§ munkakdrok. Ezekben a
szakmakban a munkdekereslet meghaladja a kinalatot. Ennek oka, hogyalgat
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valasztéknak nem megfetel fizikai munkahoz valé hozzaéllasa. Az alapjahilzas
tarsadalmi beided@zliés alapjan valasztanak szakmat, hogy csak az y@s@élhet az
életben, aki érettségivel vagy diplomaval rendédlkedellem#éien a rosszabb tanulasi
képességgel rendelkidz valasztjak csak a szakmunkat. A szakmunkasoKlamzs a
csekély tanulasi motivacio, ami altaldban rosszltmanyi eredménnyel parosul. A Dél-
alfoldi régi6 felrttképzési intézményei megprébalnak enyhiteni azorpasadox
helyzeten, hogy annak ellenére, hogy leginkabbakmai végzettséggel rendelkére
tart igényt a gazdasagk vannak legnagyobb ardnyban jelen az allask&r&ézott. A
valaszaddé intézmények 40%-a célcsoportjanak tekazti elavult, nem piacképes
szakképesitéssel rendelkkzorét.

3. A Dél-alfoldi régi6 akkreditalt felfttképzési intézményei altal kinalt
szakképesitések jellefien nincsenek dsszhangban a gazdasag igényeivel. A
képz intézmények efsorban sajat igényeiket, érdekeiket veszik figyetera
résztveyi igényekre valamint a munkakpiaci sziikségletekre kevésbé
fékuszalnak. Verseny folyik a tanul6kért, mindetézmény érdeke, hogy
maximalis Iétszammal induljon el egy-egy tanfolyam.

Kutatasi eredményeink csak részben igazoljak a témst. A Dél-alféldi régio
akkreditalt feldttképzési intézményei a képzési kindlatuk kialakitdoran a jelentkék
egyéni igényeit veszik glsorban figyelembe. Masodik helyen egyéb szempoatokr
fékuszalnak, melyen beliil a finanszirozas a éowagyis elésorban olyan képzéseket
inditanak, amelyekre valamilyen tamogatéasi forgémyelhet. A résztvedi igények és a
tamogatott képzések utdn a ké&pmtézmények a munkagpiaci igényekhez valo
igazodast tartjgdk szemddd, ami el$bbséget élvez az intézményikddoképességének
fenntartdsanal vagy az elérbigbrofit maximalizalasanal. A kutatds ezen eredménye
alapjan a képzintézmények a képzésben résztileés a munkaépiac igényeit a sajat
érdekiknél ébbre veszik. Az igazsaghoz azonban hozzéatartozigy la valaszokban
feltehebleg volt egyfajta megfelelési kényszer. Ugyanis udatasi eredmények és az
intézmények valaszai kozoétt ellentmondas tapasati@lhAz intézmények nagy része —
allitdsuk szerint — kdzvetlen kapcsolatban all gleftikoztatokkal, valamint a munkatgyi
koézponton keresztill tajékozodik a munkagmac szikségletét. A résztvevk igényeibl

az intézmények személyes, telefonos, irasos mesgggrkérdiv kitdltetésével gijtenek
adatokat. Mig az ily médon felmért munkégaci igényeket részben, addig a részévev
igényeket az intézmények zéme teljes mértékberelfegybe tudja venni. A probléma az,
hogy a képzésben résztéévmegfeleb palyaorientacios tanacsadas hijangsdsban
érdekbdési koruknek megfelélszakmét valasztanak, s nem veszik figyelembéhgs
elhelyezkedési esélyeiket. igy annak ellenére, hadglrsttképzési intézmények és a
résztvevk igényei taldlkoznak, a probléma fenndll. Biztatipgy az intézmények
harmadik helyen a gazdasag igényeit veszik figybksnez azonban megkéjdiezhet.
Ugyanis a képzési kinalatuk vizsgéalatanal kidehidgy jellemsen az informatika, nyelv
valamint az oktatas szakmacsoport terlletén inditéépzéseket. S annak ellenére, hogy
tisztaban vannak a hiany-, illetve tiltelitett snglkkal, mégsem inditanak képzéseket az
altaluk hianyszakmanak itélt terileteken. igy adezer szerepl kozott a mindennapi
gyakorlatban nem all fenn szoros kapcsolat.
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4. A felnsttképzési szolgaltatasok nyujtasat az intézméngekes rosszként élik
meg, ami megnyilvanul abban, hogy a #tképzési szolgaltatasok kinalata
homogén képet mutat. A Dél-alféldi régid akkrediiatézményei jellerden
csak a koteleien nyujtand6 élzetes tudas mérését és beszamitasat illetve még
egy szabadon valaszthato szolgaltatas segét nyujtjak a résztvéknek.

A hipotézislink csak részben igazolédott be. A Diglidi régidban a legtébb intézmény
az ebzetes tudas mérésének és beszamitasanakdépét nyujtja, bar azddetes tudas
mérési és beszamitasi lefmtgének nydjtdsa minden féttképzési intézmény szamara
koteled. Nagy aranyban részt tudnak venni étlek a képzési sziilkségletek felmérésén
és képzési tanacsadason. A Dél-alfoldi régi6 &#pezmeényeinek fele allaskeresési
tanacsadast is nyujt. Kisebb aranyban ugyan, detsdy van pélyavélasztasi,
palyaorientacios, palyakorrekcios illetve elhelyedési tanacsadason részt venni. A kor
azonban itt bezarul. A jogi tanacsadas, a mentra® mentalhigiénés-, illetve
rehabilitaciés tanacsadas, a tutordlas, a karr@radsadas kevéshé fellethet
felnéttképzési intézmények kindlatdban. A Dél-alfdldigibban elenyégz azon
intézmények szama, melyek olyan specialis ditképzési szolgaltatasokat nyujtanak
hatranyos helyzéek szamara, mint példaul szallité szolgalat vaggigh®-szocialis
segitségnyujtas. Kutatdsunk ezen eredményei bdigkzazt, hogy a felstitképzési
intézmények altal kinalt fefittképzési szolgaltatasok kinalata nem mutat szkéeet.
Hipotézisiink méasodik fele, mely szerint az intézyednjellemzben csak a koteléen
nydjtandd edzetes tudas mérését és beszamitasat, illetve nyégzabpadon valaszthato
szolgéltatas lehéségét nyujtjdk a résztvéknmek, nem igazolddott be. A kutatas
eredményei alapjan a valaszad6 intézmények egydegyetd, tdbb mint 70%-a pedig
kettbnél tobb felbttképzési szolgaltatast is nydjt a képzésben résizknek.
Megjegyzend azonban, hogy nem minden intézmény biztositja laétte elézetes
tudasanak mérési és beszamitasi titdggét.

5. A Dél-alféldi régiéban nikdds akkreditalt feldttképzési intézményekirtes
tudas mérésével kapcsolatos magatartasa nem tekintfjpgkévesnek,
szabdlyszeinek és gyakorlatiasnak. Ennek oka, hogy adzetbs tudas
felmérésének és beszamitasanak nincs meffetszabalyi, illetve mbédszertani
hattere, valamint hianyzik e szolgaltatas nyljtasalkalmas szakembergarda.

A hipotézist kutatasi eredményeink igazoljak. Adtas eredményei alatamasztjak, hogy
a képd intézmények szamara azémbtes tudas felmérése és a tanulasi folyamatba
tortérd beszamitdsa egy ,koteliezrossz” és kényszerként élik meg a jogszabdlyi
eldirdsoknak valé6 megfelelést. A féhtképzési szolgaltatasok felmérésekor volt olyan
intézmény, amely azt nyilatkozta, hogy nem nyulj§a ebzetes tudas felmérését,
beszamitasat. Ennek kapcsan felmeril, hogy hiangzjkgszabaly részletekbe nden
értelmezése, megfogalmazésa dézetes tudas mérését, beszamitasabdretvalamint a
nem jogkdvei magatartasra vonatkozd szankciok. Ezek hidnyalean meglep az
intézmények attitdje, hozzaallasa. Az intézmények tdbb mint tizedérehézséget okoz
az ebzetes tudas mérése. Ennek oka, hogygihyes folyamat; szakembert igényel,
ezért draga; a koltségek miatt kénytelenek térid§sellenében nydjtani a szolgaltatast;
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valamint a jogszabalyokban foglaltak miatt az imiények nem tudnak eltérni a képzési
programtél. Az dizetes tudas mérésére alkalmazott médszer jelemaz ismereteket
felmés teszt, s kevéshé alkalmazzak a differencialt tkeékdet, kompetenciak
felmérésére alkalmas, gyakorlatiasabb médszerakieimért ebzetes tudast meglépn
sok intézmény vizsga aloli felmentéssel szamitjadmi azonban a 20/2007. (V.21.)
SZMM rendelet alapjan nem lehetséges. Ennek kapesé&z egész kérdéskort tekintve
megkérdjelezhed a felmérést védrz személyek szakmai felkésziltsége. A kutatashol
kiderdlt, hogy jelleméen oktatok, pedagogusok és adminisztrativ muniaitarégzik az
elozetes tudasmérést, akiknek szakmai, moddszertakésHlltsége nem megfalel
Osszességében elmondhatd, hogy ézetks tudas felmérésének és beszamitasanak nincs
megfeleé jogszabalyi, mddszertani hattere, alkalmas szakegdlodaja, valamint
informacidhiany van mind a fedttek, mind pedig a felittképzést folytaté intézmények
részéél.

6. A fogyatékossaggal dd és a késbbi életkorban sérultté valt emberek
felnsttképzési lehéségei korlatozottak, a Dél-alféldi régidban kevékraditalt
felnsttképzési intézmény tudja, vagy akarja vallalni mecidlis csoportok
képzését.

A hipotézist kutatasi eredményeink egyértédm igazoljak. A felttképzéshez valb
hozzaférés egyeftlenségeket mutat. A fogyatékossaggdlkébs a késbbi életkorban
sériltté valt emberek munkéepiacra tortéti integraciéjanak legfontosabb Iéptska a
foglalkoztathatosaguk javitasa, amelysstrban képzéshe tor@mevonasukkal érhét
el, ehhez azonban specidlis tudasu szakemberekgsmtisokozott személyi, targyi és
maodszertani feltételek szikségesek. Ezek pedigy@hb felbttképzési intézményben
nem adottak. A Dél-alfoldi régié akkreditalt féttképzési intézményeiben lefolytatott
kutatas igazolja, hogy nagyon kevés intézményatadjcsoportjanak a fogyatékossaggal
éloket és a megvaltozott munkaképességzemélyeket. Tobb olyan akkreditalt
felnéttképzési intézmény van a régiéban, melynek képzésem vett még részt
fogyatékossaggal &lszemély, mint ahol mar részt vett. Utébbi esetétidainségében
mozgassériltekt volt szd. Joval kevesebb intézmény fogadott kalldletve
latassérilteket, értelmi fogyatékkablét illetve autistakat. Még alacsonyabb azon képz
intézmények szama, amelyeknek volt mar konkrétagydtékossaggal &tnek sz6l6
képzési programja.

7. A Dél-alféldi régié akkreditalt felfitképzési intézményeinek képzésein kevés
esetben vesz részt fogyatékossaggabeemély. A képzésekhez téftégyend
esélyi hozzaférés nem megoldott. A kepzézmeények nincsenek tisztaban és
nincsenek felkészilve - sem személyi, sem tardtétefeikben - a
fogyatékossaggal éitkel valo képzési céll foglalkozasra.

Hipotézisunk beigazolodott. A Dél-alfoldi régioban akkreditalt intézmények tébb mint
harmada nem alkalmaz konkrét modszert annak érdekéfiogy mindenki egyehl
eséllyel férhessen hozza a képzésekhez és sztdgakhoz. Ez azért megddbb&nnert
a programakkreditacios kérelem kapcsan az intézekdrek Ossze kell foglalniuk az
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egyenb esélyi hozzaférés biztositdsanak maddjat. Az akkreditdtézmények zdome
legalabb egy akkreditalt programmal rendelkezikatefigyelembe kellene venniik a
fogyatékkal &k specialis képzési igényeit. Szintén volt olyaimdeképzési intézmény,
mely agy nyilatkozott, hogy nincs feladata az esélyenbség j6wbeni biztositasa
érdekében. A vélaszokbdl és azok nagy megoszlasghdrtelnien megallapithato,
hogy a képéintézmények nincsenek tisztaban az egyesklyi hozzéaférés jelentésével,
tobbségik nem is képes biztositani az edyemisélyi hozzaférés gyakorlati
megvaldsulasat, hiszen nem tudja mit jelent.

8. A Dél-alfoldi régidban nikods felnsttképzési intézmények édsrban azért
akkreditaltatjak magukat, illetve programjaikat, dyo biztositsdk a mifségi
mitkddést és hozzaférjenek az allami és EU-s tamagdias. Az intézmények
szamara a legnagyobb probléméat a tal sok admirdisirjelenti.

A kutatds hipotézisei beigazolddtak. A f@ltképzési intézmények tdbbsége az
intézményakkreditaciot a miségi niikddés biztositasa, valamint az allami és az eurdpai
unids tAmogatasokhoz és forrdsokhoz tértéoezaférés céljabol kérelmezid&srban. A
programakkreditacié legnagyobbéeyének szintén a miiségi szinvonal, valamint az
afa-mentesség biztositasat tartjdk. A Keépmtézmények szerint egybnien az
akkreditacio legnagyobb hatranya, hogy tdl sok aismiracios teherrel jar, talzott
dokumentéaciét igényel, valamint az eljaras rendkipiiokratikus.

9. A Dél-alfoldi régiéban nikods akkreditalt fel@ttképzési intézmények
tébbségének nehézséget okoz a jogszabalyok érmskneamit eldsorban az
allandé valtozasok, a nem egyértélktvetelmények generalnak.

Hipotézisiink beigazolédott a kutatas eredménygij@fta azzal a kiegészitéssel, hogy az
intézmények egyharmadanak nem okoz gondot a jogbzdb értelmezése. Ezen
intézmények szerint a faittképzésre vonatkoz6 tdrvények, rendeletek legnalygyo
elénye az egységes kovetelményrendszer, a szabalyagotis az atlathatésag. Az
intézmények kétharmadanak azonban nehézséget okmgszabalyok értelmezése. A
legtébb intézmény az &llandé valtozasokat sérelmeztalamint a kapcsolodo
jogszabalyokban torténeligazodas nehézségét, tovabba a nem egydrtidrmai és
tartalmi  kovetelményeket illetve a tul sok admimiéziot és a burokraciat. Az
intézmények kozel fele agy véli, hogy megléisen tulszabalyozott, bonyolult, nehezen
értelmezhet, merev és rugalmatlan a jogszabalyi rendszer. étly hatranyaként
emlitették tovabba a feittképzést éririt jogszabalyok gyakori moédositasat, néhany
intézmény szerint nem életsiiea tartalma és tkodése, van intézmény, amely a talzott
adminisztraciot sérelmezte, illetve azt, hogy andtképzési térvény nem tesz
kilonbséget a képk kozott (ugyanaz érvényes egy regiondlis képdzpontra és egy
autosiskolara vagy egy nyelviskolara). A jogszablilyhatranyainak megszintetése
érdekében az intézmények szerint a torvényi szabadnak jobban figyelembe kellene
vennie a képzésben résztéees a munkaltatd érdekeit, és csokkenteni kellene a
adminisztracios terhet.
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10. A Dél-alfoldi régid akkreditalt felfitképzési intézményei szamara a 2001. évi
Cl. toérvény 2009. oktéberi médositasa értelmébei248@ o6rat meghaladd,
tamogatott képzések esetében kideledevezetett digitdlis irastudas képzési
folyamatba tértéd beillesztése nem volt problémamentes.

Hipotézisiink beigazolddott, azzal a kiegészitéssety megoszlottak az intézményi
vélemények e kérdéskort ilen. Mig az intézmények egy része nem érzett
informacidhianyt a moédositassal kapcsolathan, addzel ugyanannyian Ggy vélték,
hogy nem rendelkeznek a digitalis irastudas beesgbez és tkddtetéséhez sziikséges
elegend informéciéval. Nehezményezték, hogy a jogszabdlgzast nem teszik &ben
kdzzé, valamint kevés a felkésziilés @ bekdvetkek valtozasokra. Mig az akkreditalt
intézmények tébb mint fele minden probléma nélkél tbdja épiteni a képzéseibe a
digitélis irastudéast, jellenden egy U0 képzési modul kidolgozaséaval, illetve
Oraszambvitéssel a jogszabalybanset modon, addig a képzintézmények egy része
ugy nyilatkozott, hogy nem tudja beépiteni, magikze pedig nem is értesilt a digitalis
frastudasra vonatkozo jogszabalyi kotelezettsdg&rsszességében a digitalis irastudas
képzési folyamatba torténbeillesztése nem volt problémamentes, melynekdidges
okai kozé tartozott, hogy az intézmények nem rewmdwlek az ahhoz szikséges
megfeleb informéciokkal.
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A KUTATASOK LEGFONTOSABB MEGALLAPITASAI

Kutatasi eredményeink alapjan az alabbiakban faddaldossze kutatasunk egyes

részfejezeteinek legfontosabb megéllapitasait. Aoka eredmények mindenképpen

hasznosithatbak és megalapozhatjak az oktatagpoliiontéshozatalt. Az elkésziilt

elemzések, kutatasi eredmények a dttképzés fejlesztésével foglalkozd szakemberek,
oktataspolitikai dontéshozok és intézményvézeszamara, illetve nem utolsé sorban a
munkaeépiac szeredli szamara is tudnak hasznos informacidkkal szoigaln

>

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat allashirdetéseiek elemzése

Az Aallashirdetések elemzésébkiderllt, hogy a befejezett 8 altalanos iskolai
végzettséggel nem rendelkkre nem tart igényt a Dél-alf6ldi régié munkégiaca.

A nyilvantartott allaskerék legnagyobb aranyban alapfokd iskolai végzettségge
rendelkeznek, ugyanakkor a foglalkoztatok altal hietptett allasok kozil a
legkevesebbhez elegendaz alapfokd iskolai végzettség. Nagyobb kereslet
mutatkozik a diskolat és egyetemet végzettek irant, akik alacsmaypyban vannak
jelen a munkanélkuliek kozott. Az allaskefks kdzott magas a szakmaval
rendelkedk ardnya, annak ellenére, hogy a gazdasag legingaddmkmunkasokra
tart igényt. E paradox helyzet - a piac igényeigyélmen kivil hagyd -
szakmaszerkezet nem megfélstruktarajaval magyarazhaté.

A munkaeb-keresletet illeien a vizsgélt région belll eltéréseket tapasztiltén
legtobb allast a legnagyobb teriil@acs-Kiskun megyében, a legkevesebbet Békés
megyében hirdették meg 2010 tavaszan. Az alacsersséti lehéiségek illetve a
munkaed immobilitAsa miatt szamos &llas betdltetlen marad.

Az alapfokd iskolai végzettséggel rendelidez alacsonyabb presztizs
munkakdrékben — alkalmi-, égipari segédmunkasként, takaritoként — tudnak
elhelyezkedni. A Dél-alféldi régidban leginkdbb ghképes szakmanak szamit a
kémiives, a villanyszeré| a szakacs, az eladd, valamint a lakatos. Heteetdga
szakk6zépiskolat, technikumot végzettek iranti naaik kereslet. Kozulik dként
eladd, szerél Ugyintéd munkakdrbe keresnek munkavallalékat. A szakmunkas
végzettséggel jobban el lehet helyezkedni ugyamabéaszakmaban, mint a
szakkdzépiskolaban szerzett képesitéssel. Az aggétevégzettek kozdl
legkeresettebbek a mérnokok.

A felnéttképzési intézmények &ltal kinalt szakképesitéselkn korrelalnak a
munkaeé-piaci kereslettel. Ezt bizonyitja, hogy az OSARtadzis adatai alapjan
2009-ben 10 ezren vettek részt OKJ szakképesitéigt t@mnfolyamon. A
felnéttképzésben szakmat tanuldk csaknem 20%-a két dtgpmésre jelentkezett
(informatikus, aranykaldszos gazda, ez ut6bbinal gjegyzend, hogy a
szakképzettség feltétele a magangazdalkodas @lsdaiak), amely irant nem
mutatkozott jelerits kereslet a munkaggiacon. Pincéreldd, kémivesekibl,
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konyhai kisegitkbsl és konyvebkbsl viszont meghaladta a munkéekereslet a
felnéttképzési intézmények képzési kibocsajtasat.

Az akkreditalt feln 6ttképzési intézmények altalanos adatai

A Dél-alfoldi régidban a legtébb akkreditalt intézny Bacs-Kiskun megyében, a
legkevesebb Békés megyében talalhatd. Az intéznkékyeel kétharmada 1990 és
2000 kozott jott létre, ennek oka valéddéy a rendszervaltds utani gazdasagi-
tarsadalmi fellendilés. A rendszervalta$ttelés az ezredforduld utan l|étrejott
intézmények ugyanolyan aranyban vannak jelen @ttidtpzésben. Az intézmények
legnagyobb része 10-20 éve, az intézmények tdbb llimada kevesebb, mint 10
éve folytat felttképzési tevékenységet. Megéllapithatd, hogy nendem esetben
kothet) 6ssze egy intézmény létrejotte a &tképzési tevékenység megkezdésével.
Az intézmények zoéme mas tevékenységet is folytdelasttképzésen kiviil. A
legtdbb intézmény 2003 és 2007 kozott akkreditaltatagat élszér. Jogi forma
szerint az intézmények ddein gazdasagi tarsasagkéritkidnek.

Az intézmények mikddési adatai

Kozel azonos aranyban teszik ki az intézmények toéié a kilonbdé forrasok.
Elsdsorban a résztvék altal fizetend részvételi dijak, masodsorban a munkaltaté
altal fizetett részvételi dij, illetve az allamirfasok, valamint az EU-s és egyéb
forrasok jelentik az intézmények bevételeit. Megdilhatd, hogy az intézmények
életben maradasahoz elengedhetetlen, hogy maxitdédzammal induljon el egy-
egy tanfolyam. Meglefy hogy a kép& intézmények kozel fele az elmult két évben
nem palyazott eurdpai unios forrasokra. Azok agzmtények, amelyek palyaztak
EU-s forrasokra tobbnyire eszkozfejlesztésre, kepekonyolitasra, felittképzésre
palyaztak. Kevesebb intézmény palyazott szeméjasetésre, a foglalkoztatotti kor
bovitésére, illetve infrastrukturalis fejlesztésreeddllapithatd, hogy az intézmények
nagyobb gondot forditnak a targyi eszk6zok, miszemélyi allomany fejlesztésére.
Ezt bizonyitja, hogy a képantézmények tébb mint harmada nem foglalkoztaesel
munkaidiben oktatét, ezek jelleien csak 1 dt foglalkoztatnak. A teljes
munkaidiben valé foglalkoztatas helyett az intézmények ggrakmegbizasi, illetve
véallalkozasi szei@éssel foglalkoztatnak oktatdékat. Természeteseswantézmény
méretébl, a képzés szamatdl, jelle¢btés a képzésben résztidv szamatol,
igényeitl is figg. Az intézmények tdbbsége 2-T0efgyéb munkatarsat foglalkoztat.
Az intézmények tdbb mint fele 1-106tf foglalkoztat Oraadd tanarként. A
felnéttképzési tevékenységért fdlel személy az intézmények déndbbségénél
foiskolai vagy egyetemi végzettséggel rendelkezik.

A targyi feltételekél megéllapithatd, hogy egy kivételével minden inténynek
van allandé képzési helyszine. Az intézmények tébbdérli a képzési helyszint és
kevesebb a sajat tulajdond képzési helyszinnel etkesh intézmény. Az
intézmények koltéttek az elmalt években targyi égik beruhdzasara. A legtdbb
intézmény 1 millié Ft felett vasarolt eszkdzoketzel jellemsben a gyakorlati és az
elméleti oktatas targyi eszkdzeinek fejlesztésgitették. Az intézmények tdbb mint
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harmada az oktatasszervezés korilményeinek fejiys, valamivel kevesebben
pedig a felittképzési szolgaltatdsok nyuljtasanak fejlesztéséitiottek. Az
intézmények doen sajat koltségh finansziroztak az eszkdzfejlesztést.

Az intézmények képzési adatai

A Dél-alfoldi régidban mikéds akkreditalt felibttképzési intézmények tébbsége a
szakmai végzettséggel nem rendetkezvalamint az elavult szakképzettséggel
rendelkedk képzésére fokuszal. Mig a befejezett altalankslas végzettséggel nem
rendelkedk szadméra inditott tanfolyamok szama elengésaldig a tanfolyamok
jellemzen az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkeZs az érettségizettek
szakmai képzését, tovabbképzését célozza. Az idtdpehk egynegyede
diplomasoknak, tartdsan munkanélkillieknek, s muakaballoknak szervez
elsssorban képzéseket.

A felnéttképzési intézmények képzési kindlata homogénépeési palettat illéen
az intézmények zéme az informatika, oktatas, nyalirletére fékuszal. A mintdban
szerepb intézmények tevékenységi kore a 21 szakmacsoptitef sem terjed Ki.
Mig a divatos képzések tulsulyban vannak, addig evég&bé népszir
szakmacsoportokon belil inditott tanfolyamok sz&teayésé.

Az intézmények legnagyobb része 1-5 képzést, vala2ii-nél tobb képzést inditott
2009-ben. Tehat vagy nagyon alacsony vagy nagya@asn@olt az egy intézményen
belul inditott képzések szama. Valoéditéy azoknak az intézményeknek, amelyek az
elmult évben minddssze egy-két képzést inditottadan a felbttképzés a &
profiljuk. A profitorientalt gazdasagi tarsasagdake 21-nél is tobb képzést inditott
2009-ben. A vizsgalt intézmények 2009-ben 1172 é&spinditottak, melyeken
23833-an vettek részt. A Dél-alféldi régid akkréttitfelnsttképzési intézményi
kézul a legtébben szakmai képzést inditottak. Aézmények kézel kétharmadanak
szerepelt a képzési palettdjan nem OKJ-s szaknpaiéké Ez a kategoria tette ki a
tanfolyamok kozel felét. Kevesebb akkreditalt imény inditott allam altal elismert
OKJ-s szakmai képzést. A legkevesebb intézményblgh dltalanos feltittképzés.
Ennek ellenére a Dél-alfoldi régidban inditott képek egynegyede altalanos képzés
volt, s ezeken a képzéseken vettek részt a legbbBanek egyik oka, hogy
kiugréan magas az egy-egy intézmény altal szervedttlanos képzések szama,
valamint a képzéseken résztékvszama kétszerese az Osszes kategdrian belili
résztvevi létszamnak. A legkevesebb tanfolyam volt nyelépkés, s ezeken a
képzéseken volt a legalacsonyabb a résstveszama. Kutatdsi eredményeink
ellentmondasban vannak az OSAP adataival. Mig &nsaiaképzések esetében
adataink megfeléek az OSAP adatainak, addig az &ltalanos képzésetélen
komoly ellentmondast tapasztalhatunk, mivel azlét@s képzések esetében a
vizsgalatba vont intézmények éaltal megjeldlt adatodéssze felilmuljak az OSAP
adatait. Nem tudjuk, hogy a kutatasi eredményeky ey OSAP adatai a valdsak,
mindesetre felmerul az is, hogy a ké&pmtézmények nem tudjak megfeéleh
értelmezni az altalanos képzések fogalméat. De aléfisrdulhat, hogy a vizsgéalatba
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vont intézmények nem mindegyike, vagy nem megjelelszolgaltatott adatot az
OSAP felé.

A résztvevi létszam 2009-ben 2008-hoz képest intézményerdleinden alakult. A
valaszadd intézmények egydtddénél nem valtozottpzdsben résztvék szama.
Az intézmények kozel felénél csdkkent. A csokkeresintézményvezék tobbsége
az emberek anyagi helyzete romlasanak, adlkiégtes (6ndfs) kereslet hidnyanak
tulajdonitotta. Az intézmények kdzel egyharmadéamit a képzésben résztuiy
létszama. A novekedést a legtdbben a tamogatotzésélr megjelenésével, a
palyazati lehdiségek kiszélesedésével magyaraztak.

Az intézmények jellenten egy akkreditalt képzéssel rendelkeznek, s anigemy-
nél tobb programot is akkreditaltatnak, azt egyksmcsoporton belll teszik.
Legnagyobb aradnyban informatikai, nyelvi és gépjareaeti képzéseket
akkreditaltattak. Kisebb aranyban akkreditaltatteinnyi és nehézgépkezel
valamint pénzugyi terlleten programokat. Megallzgid, hogy az intézmények
képzési palettdja nem mutat szines képet: csakpazet, keresett képzéseket
akkreditaltatiak. Osztonozni kellene az intézmémyekhogy a munkaéspiaci
szukségleteknek megfeteképzéseiket akkreditaltassakéalsrban.

A felnéttképzési intézmények élsorban a jelentkék igényeit probaljak meg szem
elétt tartani. Masodik legfontosabb szempontként aarfszirozasi forrasokat,
harmadikként a munkagpiaci igényeket veszik figyelembe. Allitasuk snéra
személyi és a targyi feltételek, aikodoképesség fenntartasa, a munkagaci, a
szakképzési kutatasi eredmények, az el8rh@bfit maximalizalasa, valamit a
versenytarsak tevékenysége kevéshé dd8mempont a képzési kinalat kialakitasa
soran.

A résztvevk igényeidl elsdsorban kérdlivek, személyes beszélgetés, interjuk
formajaban tajékozdédnak a képmtézmények. A munkaépiaci sziikségleteket
illetéen rendszeres kapcsolatot tartanak a munkalgyi okitah, a cégekkel,
munkaltatokkal. Ez azonban nem tukédik vissza a gyakorlatban. Az intézmények
elsnyben részesitik a résztvgvigényeket a munkaé+piaci igényeknél, s ébbit
nagyobb mértékben tudjak figyelembe venni egy-etpyzEs tervezésekor.

Az intézmények képzéseiket mind az elektronikusndma nyomtatott sajtén
keresztll hirdetik. A legnépsiab reklameszkdzként a sajat honlapot, valamint a
szorélapokat emlitették. Kevésbé hasznaljak kéjzéspszeiisitésére az ingyenes
hirde® Ujsagokat, a tajékoztatd flizeteket, a radiot|evieot, illetve az internetet.

A képzésre jelentkék elsssorban a kordbbi résztwélv ajanlasai alapjan
jelentkeznek. E mellett a marketingtevékenységnzmény jé hirneve, valamint a
munkaugyi kdzpont ajanlasai sem elhanyagolhatoak.

Az intézmények zome tisztaban van azzal, hogy rkelyeDél-alfoldi régiéban a
hiany- illetve a tlltelitett szakmék, de mégsenmkenea szakmakon belll inditanak
képzéseket; ez az egyik oka a muné&dareslet illetve kinalat inkongruencigjanak.
A képz intézmények szerint a lakatos, é&nkives és a hegesgztszakmakban
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jelentkezik el§sorban munkaéhiany. Tultelitett szakmanak tartjak a fodraszt, a
tanart, az lgyintéi.

Az intézmények jogi formdjat tekintve a gazdas&gbasagok aktivitasa minden
tekintetben felilmdlja a kéltségvetési intézméngsknon-profit szervezetek képzési,
rendelkeznek a legjobb mutatékkal a véllalati k&gkét és a pdalyazatokon vald
részvételt illefen. A koltségvetési intézmények — annak ellenéregyhdk
rendelkeznek a leginkabb teljes #ek mondhato targyi és személyi feltételekkel
(pl. sajat tulajdond képzési helyszifiadlasu oktatasszervélz és oktatok) — kisebb
eréfeszitéseket tesznek a féttkori tanulasi tevékenység szervezése terén. A
kbézalkalmazotti jogviszony, a folyamatosan rendedieze all6 feltételek
elkényelmesitik a koltségvetési intézmények munkath A gazdasagi
tarsasagoknak kvazi ,életbemaradasi kérdés” a otidepzési tevékenység
maximalis nfikédtetése. A non-profit szervezetek szamara jéerabfeszitést
igényel a nikddési feltételek megteremtése.

Felnéttképzési szolgaltatasok

A Dél-alféldi régié akkreditalt feldttképzési intézményei kodzil 2 intézmény
kivételével minden intézmény eleget tesz jogszaliditelezettségének és biztositja
az ebzetes tudas felmérésének, beszamitasanalosstyett. A finanszirozast ilkgtn
megallapithatd, hogy amig a népszdelnsttképzési szolgaltatasok ingyenesen
vehebtk igénybe, addig azok, amelyeket kevesebb intéznmmijt, vagy csak az
adott képzésben résztwiv szdmara ingyenesek vagy térités ellenében &lehet
igénybe.

A koteleden nyljtandd élzetes tudas mérése utdn a masodik legnéjidzer
szolgaltatas a képzési szikségletek felmérése KEpzési tanidcsadas, melyet az
intézmények tébb mint kétharmadanal Iéség van igénybe venni. A valaszad6
intézmények fele allaskeresési tanacsadast is .nitigebb ardnyban ugyan, de
lehetiség van palyavalasztasi, palyaorientacios, palyakoios illetve
elhelyezkedési tanacsadason részt venni a DéHal@gioban. A jogi tanacsadas, a
mentoralas, a mentalhigiénés-, illetve rehabiléadanacsadas, a tutorélas, a karrier
tanacsadéas kevésbé szerepel a&ka@mezmények kinalataban.

Megéllapithat6, hogy a valaszad6 intézmények egyethg ketd, tobb mint 70%-a
pedig ketbnél toébb felbttképzési szolgaltatast nydjt. 2 olyan intézméng, vaely
csak egy szolgéltatast nydjt. Abbdl, hogy kis ak@y ugyan, de van olyan
intézmény, amely a koteléxet helyett csak egy szolgaltatast nydjt, s elmondasa
szerint nem méri fel az @&tetes tudast, arra kovetkeztethetiink, hogy ezek az
intézmények vagy nincsenek tisztaban jogszabalyel&dettségiikkel, vagy nem
veszik figyelembe, mert tudjak, hogy nem von maiga szankciot.

A felnéttképzési szolgéltatasokra nagy kereslet mutatkaziksztvedik részésl. A
felnéttképzési  szolgaltatasok igénybevételének aranyagasan 69%-0s. Az
akkreditalt feldttképzési intézmények fele agy nyilatkozott, hogyképzésben
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résztvevk 80-100%-a igénybe veszi szolgaltatasaikat. Azépakintézményeknél,
ahol alacsony a részvételi arany, felmeril, hogyn naegfeleben informaljak a
képzésben résztvéket a szolgaltatasok igénybevételének lésegédl.

> Az elézetes tudas felmérése és beszamitdsa a leggyahraigéaybe vett
szolgaltatas. Az intézmények egyodtdde volt azonékerményen, hogy a képzési
szikséglet felmérésére és a képzési tanacsadasamata leginkabb igényt a
képzésben résztvék. A valaszok alapjan a tobbi szolgaltatds nemozat a
legnépszdibb szolgéltatas kdzé. Kérdésként meriil fel, hogg@zésben résztvék
vagy az intézmények valdés érdeke alapjan tartozikkéd szolgaltatas a
legnépszdibbek kdzé?

> Az eldzetes tudas felméréséhez a leggyakrabban haszgélesnkdz a felmér
teszt, majd a szobeli feladatsorok, harmadik hebygyakorlati alkalmazas szerepel.
A mar felmért tudast a valaszadé intézmények tdbth fele gy szamitja be, hogy a
felnétt elézetes ismeretanyagahoz igazitja a tananyagotmigllaz éra latogatasa
aloli felmentés, a rovidebb képzésidjdvalamint a finanszirozasi kedvezményt
biztositasa a felitteknek. Meglefien sok intézmény valaszaban szerepelt a vizsga
aloli felmentés, ami azonban a 20/2007. (V.21.) $ZMendelet alapjan nem
lehetséges. Ennek kapcsén és az egész kérdéskintivee megkérdjelezhet a
felmérést végiz személyek szakmai felkésziiltsége. A#dzetes tudas felmérését
tobbnyire oktatdk, pedagégusok és adminisztratinkatarsak végzik. A febitek
elézetes tudasanak, differencidlt kompetenciakészétépreciz felméréséhez
andragdgia, pszicholdgiai ismeretek sziikségessktaban kell lenni az @&tetes
tudds mérésének mddszertanaval.

» A héatranyos helyzéeknek szélo felbttképzési szolgaltatasok nyujtasa egyfajta
reakcio a jelentkdik specialis egyéni igényeire. A Dél-alféldi régidbalenyési
azon intézmények szama, melyek specidlisstétgpzési szolgéltatdsokat nyljtanak
hatranyos helyzéek szamara, mint példaul szallité szolgalat vagich®-szocialis
segitségnyujtas. Az esélyegyésdg targyalasanal ennek okara is fény derilt: kevés
olyan intézmény van, mely felvéllalja a hatranyayhetiek képzését, s ebb
kifolydlag még alacsonyabb azon intézmények szamelyek a specialis
felnéttképzési szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés dsléget is biztositjak ezen
csoportok szamara.

VI. Esélyegyensség biztositasa

» Megdobbend, hogy az intézmények az egy@msélyi hozzaférésre milyen jellég
valaszokat adtak a kérdés kornyez#tétiggéen. A valaszok kozott szerepelt a
torvényi ebirdsoknak valé megfelelés, a korrektség, a telf$ kyilvanossag, a
Szakmai és Vizsgakovetelményekben szérégtételekkel valé belépés lelbisége,

a napilapokban torténhirdetés, a dijmentes elméleti és/vagy gyakowtatas,
vagy éppen a személyes megbeszélés. A valaszokbdtak nagy megoszlasabol
egyértelnien megallapithatd, hogy a képézmények nincsenek tisztdban az
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egyenb esélyi hozzaférés jelentésével, tbbbségik nem is képewsktani az
egyenb esélyi hozzaférés gyakorlati megvaldsulasat, hiszen nelija mit jelent.

A Dél-alféldi régiéban az akkreditalt intézményéhbb mint harmada nem alkalmaz
konkrét modszert annak érdekében, hogy mindenlemgeséllyel férhessen hozza
a képzésekhez és szolgaltatasokhoz. Az intézméaigekamikor akkreditalni
kivanjak intézményilket vagy programjaikat, jogsigbkdtelezettségiiknek eleget
téve nyilatkozniuk kell arrél, hogy a fogyatékosgalgébk, mely csoportjanak vagy
csoportjainak tudjak biztositani a képzésekhezZibrhozzaférést. Ezt akkor is meg
kell tennie, ha nem tekinti célcsoportjanak a faglkassaggal éket.

Van olyan feliéttképzési intézmény, mely Ggy érzi, hogy nincs data az
esélyegyeriiség jowbeni biztositasa érdekében. A legtébb intézménytedhyos
helyzetiek beiskolazasaval, felzarkdztatasaval, valamigagntamogatasok illetve
ingyenes képzések hiztositasaval szeretnédb@ivijavitani az esélyegyéskget.

Volt olyan intézmény, amely j@beni feladatai kézé sorolta az infokommunikaciés
akadalymentesitést, az esélyegyeabi terv készitését, a nisegbiztositast és a
jogszabalyok betartasat, illetve a ségitakemberek alkalmazasat. Agbeli tervek
dont tdbbségének megvaldsitasahoz az intézmények péilfarasokat vennének
igénybe. Rendkivil érdekes, hogy a valaszaddé irdégek negyede az allami
normativ tadmogatast emlitette, mely 2008 o6ta gyaktmg nem létezik.
Jelzésérték hogy az intézmények tudnak réla, igényelnék, Hegyen.

Tobb olyan akkreditalt felfttképzési intézmény van a régiéban, melynek képzése
nem vett még részt fogyatékossaggab @zemély. Annal a 22 akkreditalt
felnéttképzési intézménynél, ahol mar részt vett fogy@déaggal él személy, 18
esetbhen mozgassérultékrvolt sz6. Joval kevesebb intézmény fogadott kalla
illetve latassérilteket. Az értelmi fogyatékkablédt, illetve az autistdkat befogado
felnéttképzési intézmények szdma elenyéaalt.

Az elgzé pontban emlitett 22 intézméritbminddssze 7 intézménynek volt mar
konkrétan fogyatékossaggalokhek szolo képzése. Ezek @&srban szamitogép-
kezeb és -hasznald, nyelvvizsgéara felkéézanfolyamok voltak. Nagyon alacsony
azon intézmények szama, melyek célcsoportként texkék a fogyatékossaggal
élékre. Ennek oka, hogy az e célcsoport szamara skéfizések lefolytatasa
specialis feltételeket igényel. A képzések altadnigelt feltételekre a valaszado
intézmények 50%-a jeldlte a fizikai akadalymentestitEz abbdl is kdvetkezik, hogy
a mozgasukban akadalyozott személyek akadalymtttiesiszempontjai a
legegyértelnibbek. Az intézmények a tovabbi feltételeket tartjddg szikségesnek:
magasabb o6raszam, ségit trénerek és specidlis tudasi oktatok alkalmazasa
valamint specidlis eszk6zok beszerzése.

Megallapithatd, hogy kevés azon intézmények szammglyek specialisan
fogyatékkal ék szamara szerveznek képzéseket, s amennyibetieanze rajuk a
célcsoporttal foglalkoz6 szakembereik jelléma nem vesznek részt
tovabbképzéseken.
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104

Jogi szabalyozas

Az akkreditalt képé& intézmények zo6me a FAT-nak megfélahinéségiranyitasi
rendszert rilkddtet. Néhany intézmény ISO rendszerrel renddtkddagyon kevés
képz intézmény nikddtet TQM és az EFQM méiségiranyitasi rendszert.

A felndttképzési intézmények tdbbsége az intézmény-aki@@dt a midségi
miikddés biztositasa, valamint az allami és az eur@pas tamogatdsokhoz és
forrasokhoz tortéth hozzaférés céljabdél kérelmeztedsisrban. Az intézmények fele
ezt a két legfontosabb szempontot nevezte meg #&zneny-akkreditacio
elsnyeként is. A megrend&l bizalom efsitése és a szakképzési hozzajarulashoz
valé hozzajutas valamint a versertysl biztositasa miatt is akkreditaltattak
magunkat az intézmények. A véalaszadd intézményskbki kore az intézmény-
akkreditacié einyeként emlitette a piaci versenymyt és a fogyasztoi bizalom
megszerzését. A képzintézmények egydntétmegitélése szerint az intézmény-
akkreditacio legnagyobb hatranya, hogy tul sok aismtraciés teherrel jar, talzott
dokumentécidét igényel, valamint rendkivil burokkas.

A program-akkreditacié kapcsan a legnagyohingla mirbségi szinvonal és adott
képzések esetén az &fa-mentesség biztositasa. nyatrasakigy, mint az
intézményakkreditacionak, a bonyolult és til sokmauztracié. Tovabbi

hatranyként emlitették az intézmények, hogy a pnogakkreditacio nem rugalmas,
a program akkreditalasa utan nem valtoztathatd nfgy lehet figyelembe venni a
megrendei igényeit, illetve a program-akkreditacios eljandiskoltséges.

Az akkreditalt feliGttképzési intézmények legnagyobb része internetéizel
kétharmada szakmai forumokon keresztil tajékozédielnsttképzésre vonatkoz6
torvényi szabalyozas valtozasairél. A valaszadddbtinint egyharmada a Magyar
Kozlénybsl, szintén ennyien konferenciakon értestilnek a owakokrdl. A
szakkonyvek, kiadvanyok, illetve a fenntart6 tagabasa kevésbé népsiéorras.

Az intézmények kétharmadanak gondot okoz, egyhadmeld pedig nem okoz
nehézséget a jogszabalyok értelmezése. Leginkdlaamd valtozasok okoznak
nehézséget az intézményeknek. Tovabbi gondot jel&apcsolddo jogszabalyokban
tortérd eligazodéas, valamint a nem egyértélfiormai és tartalmi kdvetelmények,
illetve a tal sok adminisztracid és a birokracizelfhek a problémaknak a
megoldasa céljabdl az intézmények legtdbbje &iflndttképzési szakéfkhoz
fordul segitségért. Viszonylag nagyferdulasi gyakorisaggal jelenik még meg a
valaszokban az internet, a szakmai forumok, a daj@ditok nyqjtotta segitség.
Alacsony azon intézmények szama, melyek szakkom@leks kiadvanyokbdl
valamint a konferenciak kozvetitette informaciok p&san keres megoldast
problémaikra.

A felnéttképzésre vonatkoz6 torvényi szabalyozas legnduyyedinye az egységes
kovetelményrendszer, a szabdlyozottsag és az dttidtlg, valamint az, hogy
biztositia a mifiségi miikddést. Az intézmények kozel fele agy véli, hogy
meglehetsen tdlszabalyozott, bonyolult, nehezen értelmézhemerev és



A DEL-ALFOLDI REGIO AKKREDITALT FELN  OTTKEPZESI INTEZMENYEINEK M UKODESI JELLEMZ Ol

rugalmatlan a jogszabdlyi rendszer. A torvény mgalént emlitették tovabba a
felnéttképzést éririt jogszabalyok gyakori médositasat, néhany intézmeagrint
nem életszdra tartalma és fikddése, van, aki a tllzott adminisztraciot séretmez

A jogszabalyok hatranyainak megsziintetése érdekéaemtézmények szerint a
torvényi szabalyozasnak jobban figyelembe kelleeenie a képzésben résztékv
és a munkaltatok érdekeit. Az intézmények fontosgaetkak az adminisztracios teher
csOkkentését, valamint azt, hogy az Uj jogszabalykezetése &t egyeztessenek
az érdekeltekkel. Javaslatként fogalmazodott megy regyszdtsiteni, érthetbbé
kellene tenni a hatalyos jogszabalyokat, tovabb&elli dolgozni egy fiiggetlen
mérési-értékelési és vizsgarendszert.

A lekérdezés ékt néhany honappal, illetve a kutata$kélszitésének ideje alatt a
felnéttképzésbl sz6l6 2001. évi Cl. torvény 2009. oktéberi modash értelmében
2010. januar 1-jét kovéen a 240 6rat meghalad&®tdrtam( tamogatott képzésekbe
be kellett vezetni a digitalis irastudast. Mig azézmények negyede nem érez
informéaciohianyt a mdédositassal kapcsolatban, addigel annyian pontosan a
digitalis irastudassal kapcsolatban érzik azt, hugy rendelkeznek a bevezetéséhez
és niikddtetéséhez sziikséges elegemdformacioval. Nehezményezték, hogy a
jogszabalyvaltozast nem tesziksibn k6zzé, valamint kevés a felkészulési a
bekbvetke# valtozasokra.

A 2010. januari hatéllyal életbe kpdigitalis irastudasra vonatkozé torvényi
szabalyozast az akkreditalt intézmények tobb nefe fminden probléma nélkil be
tudja épiteni a képzéseibe. A képmntézmények egy része Ugy nyilatkozott, hogy
nem tudja beépiteni a digitalis irastudast a téykén foglaltak szerint. Meglépn
magas azon intézmények szama, amelyek 2010 majuséig is értesiltek
jogszabalyi kotelezettségiditra digitélis irdstudas kapcsan. Volt olyan intémmé
ahol erre egy teljesen Uj képzési modult, programirétananyagot dolgoztak Kki.
Volt, aki o6raszambwvitéssel oldja meg a digitdlis irastudas beépitésst
ugyanennyien a jogszabalyoknak megfidel adtak véalaszt. Alacsony azon
intézmények szama, akiknek nem jelentett a torvémositds generalta koteten
bevezetend digitalis irastudas valtozast, ugyanis eddig isneevolt a képzési
programjukban.
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7. A KUTATAS MEGALLAPITASAIBOL KOVETKEZTETHET O JAVASLATOK

Kutatasi eredményeinkre épitve az alabbi javasttidgalmazzuk meg a fdlttképzési
rendszer fejlesztésére vonatkozéan:

1.

106

Jelenleg a munkaépiac és a képzési rendszer valtozasai egymastgefigndl
zajlanak, a képzési kinalat egyes szakmacsopomakidszérosen meghaladja,
mig masokban tobbszérésen alulmulja a keresletéhd Mnennyiségi, mind
mindségi, mind strukturalis zavarok jelentkeznek nagjanformacidhianyos és
dezinforméaciékkal terhelt munkdgiacan. A probléma megoldasa, a célok
megvaldsitasa érdekében elengedhetetlen, hogy dalkozasi- és a
szakmastruktira is megfeleljen a foglalkoztatoligének, a rendszer szerépl
kozott kapcsolat létesiljon. Ahhoz, hogy kozelitandjuk egymashoz a
kilonbdsd igényeket szilkséges az oktatds és a gazdasagti kkapesolat
erésitése. A kereslet oldalardl szilkség van a beféktésztonzése éaltal az
allashelyek szamanak novelésére, ennek érdekémmmgadni kell az egyéni
véllalkozasok inditasat. Olyan képzési programakagatasara van szikség,
melyek célcsoportjukban, tartalmukban Osszhangbannak a gazdasag
igényeivel, és gyakorlatorientalt, naprakész istedet kdzvetitenek. A céh
keresletvezérelt piac kialakitasa A feln6ttképzés esetében e cél érdekében
olyan felrbttképzési piacot kell 1étrehozni, melyet a foglattaiok igényei és a
képzésre ,szorulok” sziikséglete indukdl. Ehhemgfeleb informécios,
tanacsadasi, tajékoztatasi rendszerre varszikség. El kell érni, hogy az
emberek tajékozottak legyenek a munka, astdtepzés vildgaban, ismerjék
lehetiségeiket. Elengedhetetlen a kommunikaciés aszindketsokkentése.
Amig nem rendelkeziink a kulonkb2rdekszférak igénydil, szilkségleteiki
relevans, megbizhaté informacidkkal, addig nem mkdealtoztatni a helyzeten.

Problémat okoz, hogy a fditiképzési statisztikai adatszolgaltatasi rendseen n
egységes. A statisztikai értékelési rendszerek rkid@® modszereket
hasznalnak. A felfttképzésben résztvék szamat illeien mas adatokat
szolgaltat a KSH, az AFSZ, az OSAP, az EUROSTATzoBytalansag van
abban, hogy hanyan és milyen jelledépzéseken vesznek részt. Ezt a
bizonytalansagot tovabb noveli az a tény, hogy 20k@bere 6ta a regionalis
munkatgyi kbézponthoz bejelentett féltképzési tevékenységdbeli és terlleti
hataly nélkil végezhét ezzel megdint a feldttképzési intézmények
nyilvantartasba vételének 4 évenkénti megujitagelkdettsége. A meglév
adatok alapjan vélekedéseink lehetnek, azonbanetzak adatokat kéll
tavolsagtartassal, objektivitdssal kell kezelniiik.probléma kikiiszébélése
céljabdl létre kell hozni, egggységes statisztikai rendszegsszankcionalni
kell azokat a feldttképzési intézményeket, amelyek nem tesznek eleget
statisztikai adatszolgéltatasi kotelezettsdiknek. A jelenlegi statisztikai
adatok alapjan — eurdpai 6sszehasonlitasban — Maggagon nagyon alacsony
a felmdttképzésben valé részvétel. Véleményiink szerint adatok
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kedvedtlenebb képet mutatnak a valésagosnal. Az OSAPokdaterinti éves
szinten kozel félmilliés feldttképzési részvétel nem mondahat6 alacsonynak, és
ez az adat nem tartalmazza a nem formalis és idlartanulasi aktivitdsokat.
Kormanyintézkedés szilkséges ahhoz, hogy a valédéejgzet feltarasara Uj
statisztikai adatgjjtések és tudomanyos modszereken alapulé kutatasok
valésuljanak meg.

A legnagyobb problémat az okozza, hogy jelenleg @dina munkaei-piaci
folyamatok alakitAsaban meghatdrozé székeplendelkezésére egy olyan
orszagos mérel, sztenderdizalt, informéacios adatbazismely képet fest arrdl,
hogy hogyan hasznosul a képzés a gazdasagbanszftatlag is ki kell
mutatni a felnéttképzés eredményeit a foglalkoztatasbarMeggyzédésink,
hogy az egyik legfontosabb feladatpalyakévetési rendszer kidolgozasas
gyakorlata kell, hogy legyen, ez biztositana azorimfciéaramlast a
munkaeépiac szeregli kozott. Nagyon fontos a képzések hasznosulasanak
nyomon kdvetése, hogy ne csak képezziink, hanemzayedsést is kapjunk
arrol, hogy mennyire volt eredményes az oktatapalyakdvetési rendszer a
munkaeé-piaci folyamatok alakitdsanak szei@pt a képzésben résztvily a
potencidlis munkavallalok, a képantézmények, a tanarok, a munkaltatok, a
szUbk — szamara naprakész informéciokkal szolgalhatyrésgt segitheti a
képz intézményeket a munkdepiaci igényekhez valdé alkalmazkodasban
azéltal, hogy képet fest arrdl, hogy milyen kompeiékkal rendelkez
munkavallalokat igényel a munkéeiac, a képzést kikertlsk milyen eséllyel
tudnak elhelyezkedni valamint az adott képesitéssiyen munkakéroket
tudnak betolteni. Masrészt a foglalkoztatok szamdraformacios bazisként
szolgalhat, ugyanis segitségével feltérképezhelikpzés szinvonalat, és hogy
mit varhatnak el a munkavallaloktél. A foglalkoziatvisszajelzése segitséget
nyudjt a képzések tervezésében, az allami forrasmdzidsaban. A rendszer a
szakméat valasztoknak is segit abban, hogy tajélamék késbbi
elhelyezkedési esélyeidr megalapozottabb dontést tudjanak hozni azokazak a
informacioknak a birtokaban, hogy a képaéskilépsk milyen gyorsan, és
milyen allasokat tudtak betdlteni az adott szakképssel, mennyire tudtak
hasznositani a megszerzett tudast, milyen presdiksrilt elérniik a képzés
utan.

Az eredményesség és hatékonysdg szempontjabdl sfoato megfeld
monitoring. Olyan indikator rendszert kell kidolgozni és eialtatni, amely
mindsiti a képd cégeket; egyfajta output ndisitési rendszer kialakitasa
célravezdi. Ketté kell valasztani a febttképzési elemzéseket piaci képzésekre
(vallalati megrendelések) és allami tAmogatasgouddeképzésekre.

Fel kell szamolni a feldttképzési rendszer torzuldsait a képzési kibocsajtas
szakmastruktarajat hozza kell igazitani a foglafigdzszakmastruktirahoz.
Kdzelebb kell vinni féldrajzi tekintetben is a félteket a felbttképzés, a
munka vilagdhoz. Meg kell szintetni, hogy csak ayoab varosokban,
megyeszékhelyeken lehessen részt venni egy-egyolyanfon. Ennek
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megvaldsitasaban nagy szerepe lehet a kormanytiitkdnak, valamint a helyi
onkormanyzatoknak.

A szakmai képzések ma tulsulyban vannak, azon lielak OKJ-s képzések,
ami egyrésail érthe, mert ezeknek az 4&llam Aaltal elismert szakmai
képzéseknek van munkéepiaci presztizsik. De az A4ltaldnos képzés is
ugyanolyan fontos kell, hogy legyen. Sokkelgyobb hangsulytkell fektetni

az altalanos pl. kompetenciafejlesatképzésekrehelyezni, mert ma mar ugy
tiinik, hogy a jol szocializalhaté munkéegs a csapatmunkéra vald hajlandésag
legalabb ugyanolyan fontos, vagy talan még fontesa) mint maga a
szaktudas. A kompetenciakban valé gondolkodas lehet problémak
megoldasanak kulcsa. Az Eurdpai Parlament és ac%aR@06. évi ajanlasa
nyolc kulcskompetenciat fogalmaz meg, amelyek riéiitietetlenek az egész
életen at tartd tanulashoz. Ezek kozill a ,tanul&ptamulasa” kompetenciat
tartjuk az egyik legfontosabbnak, amely az 6nallgagy csoportban barmely
formalis, informalis vagy nem formdlis Uton toréétanulds megszervezésének
képességét, az ddel és informacioval vald hatékony gazdalkodastrjsl Az
egyénnek képesnek kell lennie a tudatos és hatékemgretszerzésre és
feldolgozasra, annak a meg#évudas- és kompetenciarendszerbe tértén
beépitésére és kildnféle kontextusokban tértatkalmazésara. Bar tanulasi
képességgel mindenki rendelkezik, aki valaha isigkolaba, mégis ugyinik

ez ma a legnagyobb kompetenciahiany Magyarorszagfatalok és feléittek
koérében egyarant. A tarsadalom iskolazottsagi mutktlyamatosan ének,
ugyanakkor ez nem tikrédik vissza a tarsadalmi-gazdasagi fejlettségben. Az
iskolazottsagi és képzettségi szint dinamikus nédéke nem jar egyiitt a
gazdasagi fefidés temének novekedésével. Az iskolazottsag rEwelé
6nmagaban nem jarul hozzd kozvetlenil a gazdasagtidéshez, a
munkahelyteremtéshez, a munkanélkiliség csOkkdmeséA tanulassal
eltoltott ids ndvekedése nem vezet egyenes aranyban a tudayiségdmek
novekedéséhez. Ez a leegy$a#ett valasz arra, hogy az oktatds és képzés
miért nem képes enyhiteni a munkiapraci fesziltségeket.

Sziukséges telnéttképzési szolgaltatasoknyujtasanak 6sztbnzése, thmogatasa,
pl. informacidnyujtas, személyre sz04lé tanacsastéamélyes sedit, mentorok,
pszicho-szocidlis tamogatas alkalmazasa. Ezek lgataiasok disegithetik a
felnétt tajékozédasat a mara rendkivil bonyolultta viéfiélong learning
vilagaban, hozzajarulhatnak a lemorzsolddas csédédrez, a tanulasi folyamat
eredményességéhez.

Informaciés rendszer kidolgozasaszilkséges a képzésben részkeeés a
képzk részésl fennalld informéacidhiany megsziintetéséhez. A ksépen
résztvew legtdbbszor nincs tisztabaelézetesen megszerzett tudasak
értékével, s azzal a leléseggel, hogy ezt a tudasat felmérjék és adott esetb
elismerjék a képzés megkezdéséttelAz orszagban jol Gkods help desk
szolgaltatasokat (példaul PALLO informéacié rendszmeg kell ebsiteni és
olyan fellileteken, olyan kérnyezetben kell reklampmellyel a tanulni vagyo
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felnéttek tobbszor talalkoznak (munkatgyi kdzpontok, zagos allas- és
képzéskerdgs portalok, valamint kdzosségi halok). A képrézmények, a
mérést végi személyek nem rendelkeznek megfelelmddszertani
felkészlltséggel. Szamukra szintén kész informéack@lenek, melyek a
gyakorlatban is hasznélhatok. Jelenleg nem érvéihgefelrfttképzésben az a
logika, miszerint a képzésnek igazodnia kell adték ebzetes tudasahoz. Az
elézetesen mar megszerzett tudas felmérése és besgamitkébbi tanulasi
folyamatba az egyén szempontjabdl segiti a képzésh® hozzaférést, az
egyéni tanulasi utak kialakitasat, noveli az 6ribizd, masodik esélyt teremt.
Gazdaséagi szempontbdl gyorsithatja a foglalkoztata®lését és hozzajarul a
pénzigyi forrasok hatékonyabban hasznosulasahozképs intézmények
egyebre még nem tekintik az @etes tudas mérését és beszamitasat a hosszu
tava piacon maradas feltételének. Az egyén mégléudasanak és
kompetenciajanak mérését és a ks tanulasi, illetve munkafolyamatba
tortéry beszamitdsat szamos tényeakadalyozza, mint pl. a fogalmi
tisztazatlansag, a berdgzilt és elavult gondolkmdds a képzésben résztddv
tajékozatlansadga, a képzintézmények ellenérdekeltsége, a dmdrkdzok
hidnya, a mérés-metodikai tudas hianya és a komgéte mérése koriili teljes
bizonytalansdag. Az UMFT TAMOP-ban elindult az éates tudas
validaciojanak kidolgozdsa a kézoktatas éséfiktatas terén, de a munka
vilagaban vagy a fetittképzésben alkalmazhaté médszerek kidolgozasa nem
jelenik meg a programokban.

Modszertani  Utmutatds, mérés-metodikai technika, méeszkdzok
kidolgozasa és kozzététele elengedhetetlen a felmérést évégzemélyek
informacidhianyanak megszintetéséhez. Ehhez olyész kmintdk, eljarasi
moédok atadasa sziikséges, mely alapjan az egyemimgek létre tudjak hozni
sajat mébeszkozeiket, sajat koncepcidjukat a tudads mérésdimmerésére
vonatkoz6an. Mindehhez szorosan kapcsolddik asfidépzés szervezésével
foglalkozé munkatarsalszakmai tovabbképzése, az étetes tudasmérést
végad személyek modszertani felkészitéseA rovid ideji, célorientalt
tovabbképzéseken olyan tudastdbbletet szereznének felasttképzési
intézmények szakemberei, kilondsképp aézatbs tudasmérést lefolytatd
személyek, mely az elméleti hattér megalapozasdetinalyakorlati tudas
atadasara koncentrdl, s kialakitja azt a fajta agiiai attiidot is, mely a
felnsttképzésben nélkiulozhetetlen. Ezaltal a dakepzési tevékenység — s
annak szerves része $msttes tudas mérése és beszamitasa is gyakorléigasab
szabdlyszdivé, jogkovebvé valik.

A felnéttképzés jogi szabalyozasaban legyen rogzitve, rodglrittképzési
intézményeknél alkalmazott munkatarsak (szetkezés felrbttoktatok)
rendelkezzenekandragégiai végzettséggel A felnéttképzés szakma, amely
egyre nagyobb volument képvisel és egyaltalan nemdegy, hogy a
felnéttképzési szakemberek milyen felkésziltséggel wwsatszt az évente
tobb szazezer fefitet érint képzési programok megszervezésében,
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12.

lebonyolitasdban, és jarulnak hozza adwék tanulasanak sikerességéhez vagy
sikertelenségéhez. A fditiképzési intézmények vedatek, a képzések
szervezésével foglalkozé szakembereknek és atfektatoknak rendkivil
Osszetett szerepkort kell betdltenilk, alkalmasnal lennitik bemeneti
kompetenciak és a hozott tudas mérésére, projekégivaldsitasara, palyazatok
irasara, tananyagok fejlesztésére, képzési progészitésére, tutori és mentori
feladatok ellatasara, kulonféle tanacsadoi tevékegek ellatasara, oktatasra
sth. A felrttképzés akkor valik ténylegesen szakméavéa, ha aeenlgozdk
szakmai képzettséget szereznek. A dtbk tanulasaval-tanitasaval foglalkozé
szakembereknek ismerniik kell e munka elméleti éslsrertani alapjait. A
gyakorlati tapasztalat persze fontos, de dnmagakam elég. A feltttképzési
szakma szakember-ellatottsaganak kérdése adoktltasi intézmények
andragdgia alap- és mester szakos hallgatdinaks#tasaval megoldott lehet.

Andragégiai szempontbdl nézvespecialis csoportok képzési mddszertana
hianyos Gyakori kritikaként fogalmazddik meg a képkel kapcsolatban, hogy
nem elég felkésziltek a terulet altal megkivantksma kompetenciak terén,
azt jelzi, hogy a kégik képzésére is jelef hangsulyt kell fektetni. Adj
Orszagos Fogyatékosigyi Prograni2007-2013) szerint az intézkedéseknek ki
kell terjedniik a fogyatékossaggal 6élszemélyek szamara adaptalt
felnéttképzési programok szamanak novelésére, aottkbpzésbhen és a
felsboktatasban részt véwktatok fogyatékostigyi, illetve specidlis pedagdgi
ismereteinek dvitésére, az oktatashoz szikséges targyi feltétélekaz
infrastruktdra biztositasara. A félitképzlk szamara nem csak a hagyomanyos
keretek és tartalmak megujitasa a fontos, hanerdj &eretek létrehozasa a
feladat. A hatranyos helyzgtkoztiik fogyatékossaggalséémberek képzéséhez
sziikséges specidlis ismeretek, készségek és kgpkssksajatitdsa a kéfle
szamara elengedhetetlen. Ezért nagy sziikségét U&reaz andragdgia
alapszakokon specialis képzési ismeretek atadasanakogy az andragégus
szakemberek az integralt képzések esetébel kadlassal rendelkezzenek a
koordinacié, valamint az egyénésélyi hozzaférés biztositasa terén, hiszen sok
esetben kulcskérdés a személyi segitség. Fontgy, dngyakorlé szakemberek
szamara is legyenek megféletovabbképzési leh&tégek, hiszen jelenleg
elmondhat6, hogy nagyon alacsony azon akkredightttképzési programok
szama, melyek tartalma erre a specidlis teriilesgzgbntosit. Ahogyan a
rehabilitacié is egy rendkivil komplex terilet (gynegoldasi javaslatokat sem
egyénileg, egy-egy szakma képwvisekk kell megtalalnia. Nagyon fontos a
kooperacio, az egyittniikddés, a ventillacida kildonbdd szakemberek kozott,
de céfolhatatlan, hoggz andragdgusok feldissége meghatarozo

Az ENSZ kozgyilése, 2006. december 16-an fogadta élogyatékossaggal
El6 Személyek Jogairdl sz6l6 Egyezméhymelynek 24. cikkének 1. pontja
alapjan elismerik a fogyatékossaggdl sgtemélyek oktatashoz valé jogéat, ennek
érdekében sziikségesbafogadd oktatasi rendszeraz egész életen at tartd
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tanulasi lehdiség biztositasa. A 24. cikk 5. pontja alapjan aegsagallamok
biztositjak, hogy a fogyatékossaggal 6 él személyek  hatranyos
megkillonbdztetés nélkil és masokkal azonos alapoérjenek hozza a

felnéttoktatashoz, az élethosszig tartdé tanulashozés ennek érdekében
biztositjak az éssz&mlkalmazkodast.

A képzésekhez vald egyénlesélyi hozzaférés terén szemtvad ugyan az
akadalymentesitésben a pozitiv elmozdulas, azomiigez tilnyomoéan csupan
a mozgasukban korlatozott személyeket érinti, amiDd@l-alfoldi régio
felnéttképzési intézményeit is jellemzi. A hallas-, Egérllt, valamint
értelmikben akadalyozott személyek akadalymengesdtEempontjai, tehat az
infokommunikaciés akadalymentesités eszkbdzrendszere, nem egyértalm
képz intézmények szamara. Ezért meg kell hatarozngtéket kell adni az
egyenb esélyi hozzaférés sérilésspecifikus feltételeinek kialakisahoz, ami
az akkreditacios eljaraskor hasznos eszkdz leHetnattképzési intézmények
szamara. Tobb probléma forrdsa, hogy nagyon szetszérhefiek el a
legfontosabb  informacidk. Sziikség varkomplexebb, kompaktabb
maodszertani segédletekrehogy az akkreditalt felittképzési intézményekkel
szemben lefektetett torvényié@idsok a gyakorlatban problémamentesen vagy
legalabb egyszébben keriilhessenek megvalositasra.

A felnéttképzési normativ tamogatas az allamhaztartds @zds forrasaira
hivatkozva séint meg, azonban a rehabilitAciés hozzajarulas iséoe
emelésével jeleis tobbletbevétel termidik, mely Osszeg felittképzési
tamogatas formajaban tkddhetne tovabb. A rehabilitdciés hozzajarulas
emelése val6ban dsztdibeg hatott a munkaltatok egy részére, de hidbakjelz
igényiliket megvaltozott munkaképesgégvalamint fogyatékossaggal &él
személyek foglalkoztatdsa irant, ha nem tudjakygiéet megfeldélen képzett
célszemélyekkel kielégiteni.

A fogyatékossaggal &k szamara olyan képzéseket kell biztositani, médgei
mai munkasef-piaci kdrilmények kézott nagyobb eséllyel vehétika versenyt,

s nem pedig olyan képzéseket, melyek a val6sagbserns |éteé munkaeé-
piac igényeit igyekeznek Kkielégiteni. A képzésekheatoz6 gyakorlati
kovetelmények teljesitédeor bizonyos fogyatékossagi tipusok esetében
felmeriinek felmentési leh&zégek. Amennyiben a kotetegyakorlati teljesités
vagy a vizsga teljesitéséhez sziikséges teljestr@sly akadalyokat vet fel, ott
nem feltétlendl jelent megoldast az akadalymemdesit képzések kapcsan. Az
ilyen esetek élrevetitik, hogy a fogyatékossaggab &zemély nem vagy csak
nagyon nehezen lesz képes a megszerzett képesité&dbelyezkedni a nyilt
munkaeépiacon. Az altalunk felmért intézmények kevés esethyujtanak
felnéttképzési szolgéltatast hatranyos helyzét személyek szamara
Fogyatékossaggal @kszemélyek és kébbi életkorban sériltté valt személyek
esetén lényeges, hogynagyobb hangsulya, ésszéisége legyen a
palyavalasztasi tanacsadamk, adott esetben korrekcionak. Ennek hianyaban
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15.

16.

17.

nagyobb az esélye, hogy mar a képzés elvégzéie ddterminaldédik a
fogyatékossaggal &személy inaktivitasa.

A felnéttképzési rendszer ikddtetésének és itkodésének legfontosabb
szakmapolitikai szabalyoz6 eszkbze a finanszirozas. mai finanszirozasi
rendszer nem a véirésztvewi igényekhez és a sziikségletekhez 6Hik,
hanem a rendszer {kddtetéséhez. Ujra kell gondolni a féttképzés
finanszirozdsanak rendszerét, hogy az 0Os#tégz hasson mind az
intézményekre, mind a képzésben részikey. A finanszirozasi rendszer
atalakitdsa motivald lehet arra nézve is, hogystétepzési programok ne csak
a nagyobb varosokban, hanem a kistelepllésekengsatosuljanak. A 2003 és
2007 kozott nmikods felnéttképzési célu addkedvezményrendszere — a
felnéttképzési normativa vagy a Sulinet programhoz Hason— nem valtotta
be a jogszabalyalkotk eredeti elképzelését. Hiddg kiogy a konstrukcié és az
azt szabalyoz6 rendelet nem atdolgozasra, hanerszinegtésre kertlt. Ez volt
a felnsttképzési finanszirozési rendszer egyik — ha nene@ztlen — olyan
eleme, amely a képzési koltségek megosztasa tehésszabb tavon
szemléletformald hatasu lehetett volna annak élmkrkéhogy a felttek maguk
is részt vallaljlanak a sajat tudasukvhésében, és amely novelte volna a
képzésben résztvék autondmiajat és a képzés iranti valos kereslEtért Ujra
at kell gondolni a felbttképzési céli adokedvezmény bevezetését.

Problémat sziul, hogy a fdltiképzési intézmények szamara nehezen
értelmezhetk a jogszabalyok. EgysZesiteni kellene azokat vagy segiteni a
megértést akar rovid kiadvanyokkal, kdzvetlen kafats lehetséggel. Tébb
esetben fordul 6| hogy az intézmények arra panaszkodnak, hogy nerel;j
hozzajuk idben az informacid, rossz a kommunikacio az érddkidk kozott.
Van olyan intézmény, amely hidnyolja, hogy nem desll részletezettek a
felnsttképzés specidlis tertletei. Tobben emlitik, hbggnyéat érzik a szakmai
publikacioknak, a modularis tankdnyveknek és jetpkmeek. TObb olyan
moédszertani kiadvanyra lenne sziikség, amely segitiintézményeket az
akkreditacios eljaras lebonyolitdsaban. Kiemeltanids lenne, hogy azdéaetes
tudas mérése és a fogyatékossaggék é&épzéséhez sziikséges ismeretekre
nagyobb hangsulyt fektessenek.

Ujra kell gondolni a felbttképzési térvény tartalmi elemeit és az akkredtac
szabdly- és kdvetelményrendszerét. A dakepzési toérvény élrdsai minden
felnsttképzéssel foglalkozo intézményre egyforman éreéak. At kell
gondolni, hogy kell-e vagy lehet-e differencidltamabalyozni a kulonbéz
felnsttképzési szervezeteket, tevékenységeket. Astibdepzési szervezetek és
tevékenységek rendkivil soksiék és egyérteliten szilkség van egy egységes
szakmai alapra, kdvetelményrendszerre. De lehegfyanazt a feltételrendszert
megkdvetelni egy olyan fefitképzési intézméngt ahol egyiitt van jelen a
tevékenység teljeskidrmiikodtetésének minden feltétele (személyi és targyi
feltételek, sajat képzési program, tartalomfejlészképzés- és vizsgaszervezés
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stb.) és egy olyan intézmédijtamely mas intézméngftatvett képzési program
alapjan csak képzésszervezéssel foglalkozik béiftastruktdraval? A
felnéttképzési torvényhez hasonléan atgondolast ésegestn differencialast
igényel az intézmény- és program-akkreditacié kélmeényrendszere, amely
jelen formajaban sokkal inkadbb formai elvarasokataimaz, mint a mifségi
szolgéltatas nyujtasanak tényleges tartalmi kowetayeit. A feldttképzési
akkreditacio folyamatszabdlyozas, amely a képzésekgszervezésének
mindségbiztositasara iranyul. A ndiségi munkéat ténylegesen befolyasold
tényedk vizsgalatara az akkreditacios eljaras csak kigékben tér ki.

Tamogatni kell a felfttképzés tényleges tartalmitikodését feltard kutatasok
elinditasat, meg kell teremteni a rendszeresoftdapzési kutatasok bazisat.
Tovabbra is biztositani kell a Féltképzés folydirat megjelenését és sziikséges
elinditani egy — a szakma tudomanyos eredményeieimentalé — Andragdgiai
folydiratot.

Ki kell dolgozni azt a hatékony jogszabalyi, tAm@ga rendszert, mely a
partnerek érdekeinek figyelembevételéredsztonzi a feléttképzést folytatd
intézményeket. Kozds férumokon, konferenciakon mlagjl teremteni a
munkaeépiac és a feléitképzés kozotti parbeszédet, hangsulyozva, hogy az
egyuttnikodeés kdzos érdek.
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8. OsszEGzES

A felnéttképzési rendszernek rendkivil szerteagazé fukhtidkell betbltenie és
egymastol eltér — tarsadalmi, gazdasagi, intézményi, egyéni —kéidet kell szolgalnia.
A felnéttképzési rendszer fejlesztése nemcsak azadtéiekek egyittes kielégitése miatt
rendkivil nehéz, hanem azért is, mert az a tansedmzdasagi kérnyezet, amelyben a
felnsttképzés eredményeit implementalni kell, maga ligafimatosan véltozik.

A felnéttképzés kozlgy, napjaink gazdasagi-tarsadalmi l@nadinak megoldasi
lehetisége, az emberi méltésag eszkoze, a szocialis mminésze, az emberhez mélt6é
I[étminimumhoz valé jog. Ezért a fdlitképzés nem lehet teljesen piaci jeflegiem
nélkulozheti az allam és a tarsadalom szerepvallala Az oktataspolitikai
dontéshozoknak az egész életen at tartd tanulasiée&iben kell gondolkodniuk és ki
kell mozdulni a szektoridlis megkozelitésb(kdzoktatds, szakképzés, fedktatas,
felnsttképzés kilon rendszerként kezelédfthogy ne legyenek hatékonysagcsokkent
és koltségpazarld6 parhuzamos szolgaltatasok éssiéflsek a kulonb6z oktatasi
alrendszerekben.

Ahhoz, hogy Magyarorszagon hosszltavon, stratégiad foglalkoztatasi aktivitasi
szintet ndvelni lehessen, az oktatasi, tanulagafobhtokat mindegyik oktatasi alrendszer,
de kulénosen a fetlitképzés vonatkozasaban a jelenlegi alacsonynakdinaid
hatékonysagi és eredményességi silinks a nagyon kilonbéz médon fejbds
intézmény- és szolgaltatadsrendséere- amelynek mikddtetésében és nyljtasaban
rendkivil kilénb6& motivacioju, felkésziltségés szakmai kultiraju szakembergarda
vesz részt — tovabb kell féfdni egy magasabb szinEs komplexebb szolgéltatasokat
nyujté — a felbtt tanuld sziikségleteit és igényeit kdzépponthgddH intézményrendszer
felé.
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JOGSZABALYOK

o 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek joglés esélyegyetibégiik
biztositaséarol
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2001. évi CI. tdrvény a fetittképzéssl

24/2004.(V1.22.)) FMM rendelet az akkreditaciés €@ és kovetelmény
rendszer részletes szabalyairdl

20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet a szakmai vizsg@gtaltalanos szabalyairdl
és eljarasi rend;jér

288/2009. (XI1.15.) Korm. rendelet az Orszagos iStékai Adatgyijtési
Program adatdijtéseil és adatatviteled
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Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Pedagégusképar
Felnéttképzési Intézet
6723 Szeged, Szilléri sgt. 12. Tel.: 62/ 474 255

Felmérés a Dél-alfoldi régio
akkreditalt feln 6ttképzési intézményeinek nikddési jellemabir 6l

A kérdsiv kitoltésével On segitséget nyujt a Dél-alfoldgio akkreditalt feléttképzési
intézményeinek megismeréséhez. A kutatas azt azdlgalja, hogy képet kapjunk ezen
intézmények jellemirsl, ezaltal betekinthessink az intézményekiikduésébe,
megismerhessik a félttképzéssel foglalkoz6 intézmények esetleges pnudite annak
érdekében, hogy az eredményekre alapozva fejlédetéstiségeket fogalmazhassunk
meg.

A kérdsiv kitdltése dnkéntes, az adatok feldolgozasa ananibdon térténik. A teljes
korii mintavétel biztositasa érdekében szilkséges azmptéy nevének megadasa, de az
adatok feldolgozasa és publikdlasa 6sszesitve, n@kil, a tarsadalomtudomanyi
kutatasok etikai normainak betartasaval torténik.

A kérdbiv kitdltése kb. 60 percet vesz igénybe.

Kdszonjuk, hogy a kéfdv kitdltésével, a valdés helyzet feltarasaval h¢gamza ahhoz,
hogy egységes kép alakulhasson ki a Dél-alfoldiiorégkkreditalt feldttképzési
intézményeinek helyzetrés az esetleges fejlesztési lélségekél.
A kitoltott kérd Givet az aldbbi cimre kérjik megkildeni 2010. apris 30-ig:

Dr. Farkas Eva

SZTE JGYPK FI

6723. Szeged, Szilléri sgt. 12.
A kérdsiv elektronikus valtozatat deva@jgypk.u-szeged.hemail cimen kérheti.




I. AZ INTEZMENY ALTALANOS ADATAI

1. Akérdéivet kit6lt 6 intézmény neve, cime:

INEEZMENY NEVE: ...oeeiiieiieeee ettt e e e e e e e e e e e e s
SZEKNEIYE: ..t a e aaaeeane
=1 (=T 0] = =T () PP

2. Melyik évben jott létre intézményik?

4. Végeznek-e mas tevékenységet a féttképzésen kivil:
1. Nem
2. 1gen, MEgpedig: «...vvevieri e

5. Melyik évben akkreditaltatta magat elészor az intézmény?

6. Milyen jogi formaban miikodik intézményuk? (Kérjik, karikdzza be a
megfeleb valaszt!)

1. Egyeéni vallalkozas

2. Betéti tarsasag

3. Korlatolt felelbssédj tarsasag

4. Kozkereseti tarsasag

5. Részvénytarsasag

6. Kozhasznu tarsasag

7. Egyeslulet

8. Alapitvany

9. Koltségvetési intézmény

10. Egyéb, éspedig: ......cooviiiiiiiiiaieiiinnn,
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7. Kérjik, adja meg szazalékosan, hogy kb. milyen argrban teszik ki az On
intézményének bevételeit az alabbi forrasok!

Bevételi forras

% az 0sszes bevétel

aranyaban
1. A résztvetk altal fizetend részvételi dijak
2. A munkaltaté altal fizeteidrészvételi dijak
3. Eurdpai Unids forrasok
4. | Allami forrasok
5. Egyéb, éspedig:..........cceveeinnnn
Osszesen: 100 %

8. Palyaztak-e az elmult két évben Eurdpai Unids forréokra?

1.

2.

Igen

Nem

a. Ha, igen akkor mire irdnyultak ezek a palyazatok? Kérjik, karikdzza be
a megfeleb valaszt! Tobb valaszlehaiség is megjeldlhat.)

1.

2.

Személyi fejlesztés, foglalkoztatottakuitése
Infrastrukturalis fejlesztés
Eszkozfejlesztés

Szervezetfejlesztés

Egyéb, éspedig: ....cccccvvvvveieeiiiiii e




Hany fét foglalkoztat az intézmény teljes munkaidben?

1. Oktato: .............. )
2. Egyéb munkatars: ................... af

10. Atlagosan hany 6raado tanart foglalkoztat jelenlegntézményiik?

11.

12.

Kérjuk, adja meg a kdvetked adatokat! A felnéttképzési tevékenységért feléb

személy:

BEOSZIASA: .vvniiiiiis et e

Iskolai végzettsége és

Neme:

Kérjuk, nevezze meg az intézményben dolgozéfbglalkozasi munkatarsak
munkakoreit és az adott munkakdrt betdls személyek iskolai végzettségét és

nemét!

Munkakor

Adott munkakérben
foglalkoztatottak
szama (6)

A munkakérben
foglalkoztatottakbdl
né (f6)

A foglalkoztatottak
iskolai végzettsége é
képesitése




13. Hany fé vett részt tovdbbképzésben az intézméngdlldsi munkatarsai kozul
2009-ben?

a. Milyen jellegii tovabbképzéseken vettek részt a munkatarsak? (Kéik,
karikazza be a megfeld valaszt! Tobb valaszlehdiség is megjeldlhat!)

1. Kotelezd szakmai tovabbképzés

2. Szakmai forumokon valo részvétel

3. Belsj képzések, vallalati tréning

4. Tanfolyamokon valo részvétel

5. Nyelvi képzés

6. EQYEéDb, €Spedig: .....ceeviiiiiiii e

14. Van-e intézményiiknek allandé képzési helyszine? (Kék, karikdzza be a
megfeleb valaszt!)

1. Igen

2. Nem

e Ha igen, milyen tulajdonban van? (Kérjuk, karikazza be a megfeldl
valaszt!)

1. Sajat tulajdonu

2. Bérelt




15. Koltott-e intézményik targyi eszkdzok beruhazasarayasarlasara az elmult két
évben? (Kérjik, karikdazza be a megfeld valaszt!)

1. lIgen
2. Nem (Folytassa a 17. kérdéssel!)

a. Haigen, akkor milyen nagysagrendi beruhazasrol volt sz6 6sszesen?
(Kérjuk, karikazza be a megfeleb valaszt!)

1. 500 ezer Ft alatt
2. 500 ezer -1 milli6 Ft kozott
3. 1 milli6 Ft felett

b. Milyen tipusu infrastrukturalis fejlesztés(ek)re koltétt? (Kérjuk, karikazza
be a megfeld valaszt! Toébb valaszlehaiség is megjel6lhet!)

1. Felmttképzési szolgaltatdsok nyujtasanak fejlesztése
2. EIméleti oktatas targyi eszkdzeinek fejlesztése

3. Gyakorlati képzés targyi eszkdzeinek fejlesztése

4. Oktatasszervezés koriilményeinek fejlesztése

5. EQyéb, €spedig: ......coviiiiiiiii

16. Milyen forrasbol finanszirozta az eszkozfejleszté8t(Kérjuk, karikazza be a
megfeleb valaszt! Tobb vélaszleheiség is megjeldlhat!)

1. Sajat koltség (sajat bevétel terhére)
2. Magyar kormanyzati palyazat
3. Eurdpai Uniés palyazat

Ezen belill esorban: a) HEFOP b) TAMOP c) TIOP d) Egyéb



. AZ INTEZMENY KEPZESI ADATAI

17. Milyen fébb kategoridkba tartozik az intézményiik felrétt-, illetve
tovabbképzési kindlata? (Kérjik, karikdzza be a mefglels valaszt! Tobb
vélaszleheéség is megjeldlhat!)

1. Altalanos képzés
2. Nyelvi képzés
3. Szakmai képzés

18. Mely teriileteken végez intézménytiik felétt-, illetve tovabbképzést? (Kérjik,
karikazza be a megfeld valaszt! Tobb valaszlehdiség is megjeldlhat!)

1. [Egészséglgy 14. Koérnyezetvédelem-vizgazdalkodas
2. Szocidlis szolgaltatasok 15. Koézgazdasag
3. Oktatas 16. Ugyvitel
4. Mivészet, kdzrivelodés, 17. Kereskedelem-marketing, tzleti
kommunikacié adminisztracio
5. Gépészet 18. Vendéglatas-idegenforgalom
6. Elektrotechnika-elektronika 19. Egyéb szolgéltatasok
7. Informatika 20. Mezégazdasag
8. Vegyipar 21. Elelmiszeripar
9. Epitészet 22. Nyelv
10. Kénnylipar 23. Eletmdd, szabadidhasznos
eltdltése
11. Faipar
24. Egyéb,
12. Nyomdaipar €spedig:.....oeiie i

13. Kozlekedés



19. Hany képzést inditottak 2009-ben?

...................... db
Ebbsl: Altalanos képzés: ................... db
OKJ-s szakmai képzés: ............ db
Nem OKJ-s szakmai képzés....... db
Nyelvi képzés: ..........coveennnn. db

20. A 2009-ben inditott képzéseken dsszesen kb. haryvett részt?

OSSZESEN: ..o 6...f

Ebbsl: Altalanos képzésen:...............cceeeeun. .. af
OKJ-s szakmai képzésen: ....... f6.
Nem OKJ-s szakmai képzésen.......... 4..f
Nyelvi KEpzEsen........ccoevevviviiinnnn o.f

21. Kérjuk, hatarozza meg az 6sszes képzésben résztgeemek szerinti
korulbellli megoszlasat 2009-ben!

NOK: e %
Férfiak:.....coooovvviiieeeenen, %

22. Hogyan alakult a képzésben résztvék Iétszama a 2009-ben 2008-hoz képest?

1. Korulbelldl ugyanannyi
2.Csokkent kb.: .....cccuvveeeeiiiinen. %-kal
3INGtEKD.: i %-kal



b. Ha nétt, On szerint mi lehet ennek az oka?

23. Kik jelentik jellemz éen a célcsoportot az intézmény szamara? (Kérjuk,
karikdzzon be maximum 3-at!)

1. Iskolai végzettséggel nem 8. Munkéaban allok
rendelkesdk
9. Fogyatékossaggalid
2. Alapiskolai végzettséggel

rendelkedk 10. Megvaltozott munkaképessiég
személyek
3. Erettségizettek
11. Romak
4. Felgsfoku végzettséggel
rendelkedk 12. 45 év felettiek
5. Palyakezd fiatalok 13. GYED-en, GYES-en lék
6. Elavult, nem piacképes 14. Bunteteljarasban terheltnek
szakképzettséggel rendelkez minésuld személyek

személyek
15. Egyéb,éspedig:.........

7. Tartés munkanélkiliek

24. A képzésekben sziikséges gyakorlat kb. hany %-a z#jla képzé intézményben,
illetve kilsé helyszinen?

Gyakorlati helyszin A gyakorlati képzés hany %-a
valésul meg az adott képzési
helyszinen? (%)

A gyakorlati képzés az intézményen belil
zajlik (pl. szaktanteremben, tanirodaban,
tanmihelyben)

A gyakorlati képzés gazdalkodo
szervezetnél folyik egyuttikodési




megallapodas alapjan

A gyakorlati képzés mas képz
intézménynél folyik egyuttiikddési
megallapodas alapjan

A gyakorlati képzési helyt a képzésben
résztvey maga gondoskodik

25. Van-e akkreditalt képzésuk?(Kérjuk, karikdzza be amegfeleb valaszt!)

1. Van
2. Nincs

a. Havan, kérjiuk, nevezze meg azokat!

Képzés megnevezése

Akkreditalas éve

26. Kérjuk, sorolja fel azt a harom képzést, melyre jdemzien a legnagyobb igény

mutatkozik az Onok intézményében!




27. Kérjuk, nevezze meg azokat a képzéseit, melyekreltiiségében ik
jelentkeznek!

28. Kérjuk, sorolja fel a tipikusan nék szamara meghirdetett képzéseit
(amennyiben van ilyen)!

29. Milyen szempontok szerint alakitja képzési kinalaté Kérjik, tegye sorrendbe
a valaszokat aszerint, hogy On mit tart a legfontabbnak és mit (leg)kevésbé
fontosnak! (Az 1-es jeldlje a legfontosabbat!)

Szempont Sorrend

Munkae®-piaci igények

Jelentke#k egyéni igényei

Az intézmény rendelkezésére all6 személyi és tdediitelek

Munkaeb-piaci, szakképzési kutatasi eredmények

Az intézmény nikodoképességének fenntartasa

A versenytarsak tevékenysége

Az elérheb profit maximalizalasa




Egyéb, éspedig:

Egyéb, éspedig:

30. Milyen reklameszkdzokon keresztiil hirdeti intézményik a képzéseit? (Kérjik
karikdzza be a két legjellemabbet!)

1.

2.

3.

Napi és hetilapok 7. Internet
Ingyenes hirdék Gjsagok 8. Képz intézmény sajat
honlapja
Szérolap
9. Direct Mall
Tajékoztatd fuzet
10. Egyéb,
Tv éspedig.......coevviiniinnnn.,

Radio

On szerint mi alapjan jelentkeznek a felibttek a képzéseikre?(Kérjuk,
karikdzza be a két legjellem#bbet!)

1. A korabbi résztvetk 6. A képzés egyedisége
ajanlasai
7. A felnétt
2. Munkaltatéi kotelezés lakéhelyéhez valé
kozelség
3. Munkaugyi kézpont
ajanlasa 8. Egyéb,
éspedig:............

4. Az intézmény hirneve

5. Hirdetések,
reklamanyagok




31. Hogyan méri fel az intézmény a munkasi-piaci igényeket és/vagy a potencialis
résztvevbk igényeit? Kérjik, irjon néhany Onok altal alkalmazott médszert,

informacioforrast!

Munkaer 6-piaci igényeket

Potencidlis résztvaik igényeit

32. Mennyire tudja az On intézménye figyelembe venni &elmért igényeket és
beépiteni a képzési kinalatdba? (Kérjik, karikdzzde a megfelal valaszt!)

Munkaer 6-piaci igényeket

1. Teljes mértékben
mértékben

2. Részben

3. Nincs ra méd

Potencidlis résztvedk igényeit

1. Teljes

2. Részben

3. Nincs ra méd

33. Végeznek-e utankdvetést? (Kérjik, karikazza be a nggelels valaszt!)

1. Igen: .ovveeeennns éve

2. Nem

3. Nem, de a jo#ben tervezzik

4. Folyamatban van a rendszer kidolgozasa




34. Kérjiuk, soroljon fél maximum 5-5 szakmat, amely egyészrél hianyszakmanak,
masrészil taltelitett szakmanak szamit a Dél-alféldi régidlan?

Hianyszakmak Tultelitett szakmak

IV. FELN OTTKEPZESI SZOLGALTATASOK

35. Kérjik, jeldlje meg X-szel, hogy milyen felréttképzési szolgaltatasokat
nydjtanak és azt milyen finanszirozasi formaban veétik igénybe a felréttek!

Finanszirozasi forma

Szolgaltatas megnevezése 'Mlnden AdoFt képzésben Kulon dijazas
érdeklodé résztvewk allenében
szamara szamara .
. . vehet igénybe
ingyenes ingyenes

1. | Ebbzetesen megszerzett
tudas mérése, értékelés

)

2. | Egyéni, csoportos és
szamitégéppel
tamogatott tanacsadas




3. | Palyavélasztasi
tanacsadas

4. | Palyaorientacios
tanacsadas

5. | Palyakorrekcios
tanacsadas

6. | Rehabilitacios
tanacsadas

7. | Elhelyezkedési
tanacsadas

8. | Képzési szikséglet
felmérése és képzési
tanacsadas

9. | Mentalhigiénés
szaktanacsadas

10. | Jogi tanacsadas

11.| Allaskeresési tanacsadas

12.| Mentoralas

13.| Tutorélas

14.| Karriertanacsadas

15. | Help desk

16. | Egyéb, éspedig:

17.| Egyéb, éspedig:




18.

Egyéb, éspedig:

19. | Egyéb, éspedig:
20. | Egyéb, éspedig:
36. A képzéseiken résztvelik kb. hany %-a vesz igénybe feléttképzési

37.

38.

szolgéltatasokat az Onok intézményében?
..%

Az Onok altal kinalt felnéttképzési szolgaltatasok kozill, jellemien melyeket
veszik igénybe a feliittek? Kérjik, nevezzen meg maximum 5-6t és kezdje
azzal, amelyet a legtdbben vesznek igénybe!

Nyujtanak-e felnéttképzési szolgaltatasokat kifejezetten hatranyosdiyzetiek *
szamara? (pl.: gyermekfelligyelet, személyi sefitzolgaltatas, szallité szolgalat,
pszichoterapias tanacsadas, tolmacsdiagnosztikapst

1. lIgen

2. Nem

,»Hatranyos helyzetii: az, akinek csaladi koérilmeényei, szocialis helyzete, szilletési adottsdga,

Orokolt vagy szerzett betegsége, ¢életvitele vagy mds ok miatt a szakképzésbe vald

bekapcsolodasa és az abban vald részvétele az atlagosnal nehezebben biztosithat6.”




Ha igen, kérjuk, irja le melyeket?

39. Milyen eszkdzokkel mérik fel az edzetesen megszerzett tudast? (Kérjik,
karikazza be a két legjellem#bb mddszert!)

1. Felmés teszt

2. Szobeli feladatsor

3. Gyakorlati alkalmazas

4. Portfélié

5. Projektértékelés

6. Egyéb, éspedig: .........cceeviiiiiiiiieeees
7. Nem mérjik fel

40. Hogyan tudjak figyelembe venni az dizetesen felmért tudast? (Kérjik,
karikdzza be a két legjellemabbet!)

1. Finanszirozasi kedvezmény

2. Afelnéttek ismeretanyagahoz képest alakitjak ki a tangmiya
3. Rovidebb képzési i

4. Modosult munkaforma

5. Felmentés oralatogatas alél

6. Felmentés vizsga alol

7. Egyéni tanulasi utak kialakitasa

8. EQgyeb, €spedig: .....ccoooiiiiiii i



41. Az intézmény szamara jelent-e problémat az étetes tudas felmérése? (Kérjuk,
karikazza be a megfeld valaszt!)

1. lIgen
2. Nem

a. Haigen, kérjuk, fejtse ki részletesen a problémat!

42. Milyen kiils6 és bel szakemberek nyujtjak a felrittképzési szolgaltatasokat?
(Kérjuk, karikdzza be a megfeleb valaszt! Tébb valaszlehdiség is
megjeldlhe!)

1. Adminisztrativ munkatars
2. Andragoégus

3. Egészségligyi szakember
4. Gyobgypedagogus

5. Jogasz

6. Oktato

7. Pedago6gus

8. Pszicholégus

9. EQYED: e —————



V. ESELYEGYENL OSEG BIZTOSITASA

43. Tobbféle médszer alkalmazhatéd az esélyegyéskg ebsitésére — a legfontosabb,
hogy egy olyan megoldas sziilessen, amely az adotézmény szamara
leginkabb miikodéképes. Az Onok intézménye mit tesz annak érdekébemogy
mindenki egyenb eséllyel férhessen hozzéa a képzésekhez és szatasokhoz?

a. Az esélyegyeriség biztositasderén mit tart az intézményében a
legfontosabb feladatnak az elkévetkezeridévekben?

b. Az el6zé pontban leirtak megvaldsitdsahoz On milyen allamiagy egyéb
segitséget venne igénybe?



44. Volt-e mar olyan képzésiik, amelyben részt vett fogyékkal él6 személy?
(Kérjuk, karikdazza be a megfeleb valaszt! Amennyiben nem, kérjik ugorjon a
47. kérdéshez!)
1. Igen

2. Nem

a. Ha igen, milyen tipusu fogyatékossagrol volt sz6'KEérjik, karikazza be a
megfeleb valaszt! Tobb valaszlehaiség is megjeltlhat!)

1. Mozgassérult

2. Latassérult

3. Ertelmi fogyatékkal &
4. Hallassérult

5. Autista

6. EQgyéb, éspedig: ...cccccciiiiiieeieiiii e

45. Van-e/Volt-e olyan képzési programjuk, amely kifejeetten a fogyatékkal ébket
célozza/célozta meg? (Kérjik, karikazza be a megtdé valaszt!)

1. lgen

2. Nem

> Fogyatékos személy (az 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenl6ségitk  biztositasardl alapjan): az, aki érzékszervi - {gy kiléndsen latas-,
hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit jelentés mértékben vagy egyaltalin nem
birtokolja, illetéleg a kommunikaciéjaban szamottevéen korlatozott, és ez szamara tartos

hatranyt jelent a tarsadalmi életben val6 aktiv részvétel soran.



a. Haigen, kérem, nevezze meg azokat!

46. A fogyatékkal élbknek sz6l6 képzések lefolytatdsa milyen specialisltételeket
igényel(t)? (Kérjik, karikdzza be a megfeldal valaszt! Tébb valaszlehaiség is
megjel6lhe®!)

1. Segibtk (mentdlis és fizikai)
2.

3.

Gyégypedagdgus
Rehabilitacios munkatars
Trénerek

Pszicholégus

Specialis oktatok
Szakinstruktorok

Jeltolmacs

9. Magasabb 6raszam
10. Szallitas

11. Fizikailag akadalymentes
kérnyezet

12. Specidlis eszkdzok
beszerzése

47. A fogyatékkal élskkel foglalkozé szakembereik részt vesznek-e
tovabbképzéseken? (Kérjuk, karikazza be a megfelgéhalaszt!)

1.

2.

Igen

Nem



a. Haigen, kérjuk, nevezze meg azokat!

VI. JOGI SZABALYOZAS

48. Milyen min éségiranyitasi rendszert niikbdtet az intézmény? (Kérjuk,
karikazza be a megfeld valaszt! Tobb valaszlehdiség is megjeldlhat!)

1. 1SO
2. TQM
3. EFQM

4. FAT kovetelményeinek megfelglsajat fejlesztéds

5. EQYED, ESPEAIG: ..oiiiiiiiiiiiii ittt

49. Milyen célbdl kérték az intézményi akkreditaciot! Kérjuk, jeldlje meg, a két
legfontosabb szempontot!)

1. Versenydiny biztositasa

2. Minéségi niikddés megvalésitasa

3. Allami és Eurdpai Unids tamogatasokhoz tésthazzaférés biztositasa
4. Megrenddii bizalom ebsitése

5. Szakképzési hozzajarulashoz vald hozzajutas



50. Mit tart az intézmény-akkreditacio legfontosabb eényének?



54. Honnan értesil a felrbttképzésre vonatkoz6 térvényi szabalyozas valtozasal?
(Kérjuk, karikdzza be a megfelebt! Tobb valaszlehetiség is megjel6lhet!)

1. A fenntart6 tajékoztat

2. Az intézményen beldl
tajékozodik

3. Internet
4. Magyar kozlony
5. Szakérdtsl

6. Szakkonyvekbl,
kiadvanyokbdl

7. Szakmai forumokon

8. Konferenciakon

9. Egyéb,
éspedig:............
10. Egyéb,



55. Okoz-e Onnek valamilyen nehézséget a jogszabalyokedmezése? (Kérjuk,
karikazza be a megfeld valaszt!)

1. lIgen
2. Nem

a. Haigen, milyen jelledi problémat jelent? (Kérjuk, karikazza be a
megfeleb valaszt! Tobb vélaszlehaiség is megjeldlhat!)

1. Allandé valtozasok

2. Nem egyértelrts formai, tartalmi kdvetelmények
3. Burokréacia, adminisztracio

4. Kapcsolédé jogszabalyokban torééeligazodas

5. Informaci6hiany

(2]
m
«Q
<
N
o
[0
»
©
(9]
o
Q@

56. Véleménye szerint mi(k) jelenti(k) a feldttképzésre vonatkozé térvényi
szabalyozas dnyeit?



57. Véleménye szerint mi(k) jelenti(k) a feldttképzésre vonatkozé térvényi
szabdlyozas hatranyait?

a.  On milyen konkrét modositasokat javasol a felfittképzési tevékenység
térvényi szabalyozasara?

58. Kérjiik, irja le, hogy On, mely teriilet(ek)en érzi alegnagyobb informéacichianyt
a felnéttképzési torvény legutobbi mddositasaval kapcsolban?

a. On be tudja-e épiteni a digitalis irastudasra vonatozo6 szabalyozast a
térvényben meghatarozott médon? (Kérjuk, karikazzabe a megfelal

valaszt!)
1. Igen
2. Nem

3. Nem értesiiltem még rola



b. Haigen, hogyan?

VIl A KERD OIVET KITOLT O SZEMELY ADATAI

A kérdéivet kitolt6 személy munkakore:

A kérdéivet kitolt6 személy neme: (Kérjik, karikdzza be a megfelélvalaszt!)

1. N6
2. Férfi

A kérdéivet kitolt6 személy életkora: (Kérjuk, karikdzza be a megfelélvalaszt!)

1. 35 év alatt 2. 35-45 év kozott
3. 46-55 év kozott 4. 55 év felett

Koszonjik, hogy a kémdlv kitdltésével hozzajarult a kutatas eredményessieg !



