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Resumo

Os manuais de navegacdo fazem parte de um repositério de conhecimento
explicito, utilizado ndo s6 por alunos e professores, mas igualmente por organizacoes e
instituicOes para o estabelecimento de doutrina. Por outro lado, os manuais também
integram o conhecimento t&cito dos navegadores, sendo um repositério de documentos

tidos em grande consideracgéo, refletindo as diferentes necessidades da sua comunidade.

A minha dissertacdo de mestrado, € um estudo exploratorio relativo a evolugéo
dos manuais de navegacdo e a sua correlacdo com as novas tecnologias no local de
trabalho, com a intencdo de caracterizar a evolucdo do seu contetdo, formato, estilo e a
sua aplicagéo no dia-a-dia. Sabendo que os manuais de navegacéo, ndo se aplicam atoda
a comunidade maritima, o resultado deste estudo geral, baseado em questionarios que
foram conduzido a comunidade maritima, no estudo que foi realizado as unidades de
aprendizagem da formacéo de recreio e da Escola Naval e no estudo da evolucdo dos
manuais de navegacdo de Portugal, de Inglaterra e dos Estados Unidos da América, ird
contribuir para a identificagdo e classificagdo dos parametros e requisitos que

posteriormente irdo determinar as caracteristicas de um novo manual de navegacéo.

Palavras-chave: Navegacdo, Manuais, E-book, Stakeholder

Xi



xii



Abstract

The Navigational manuals are part of a repository of explicit knowledge, used not
only by students and teachers, but equally used by organizations for the establishment of
doctrines. On the other hand, the manuals also integrate the tacit knowledge of navigators.
The navigational manuals, are, a documental repository held in high esteem, reflecting
the needs of the different stakeholders.

This dissertation is an exploratory study on the evolution of navigational manuals
and their correlation with new technologies in the work place, with the purpose of
characterizing the evolution of their content, format and context, and it’s appliance on a
daily basics. Knowing the navigation manuals, doesn’t applied to all the nautical
community, especially the Portuguese, the result of this dissertation, based on the surveys
conducted, on a study of the curricular units of the Portuguese Naval School and
recreational sailing and on a study of the evolution of navigation manuals from Portugal,
England and the United States, will contribute to the identification and classification of
the parameters and requirements that will determine the characteristics of a new

navigation manual.

Key Words: Navigation, Manual, E-book, Stakeholders
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Introducao

A seguranca da navegacao sempre foi, e sempre sera uma preocupa¢do muito
presente no quotidiano de todos nds que de forma direta ou indireta, mantemos um

contacto presente com o0 matr.

Este trabalho surge da necessidade da criagdo de uma nova edicdo do manual
portugués de navegacéo, tendo em conta toda a evolucdo que tem acontecido desde 1989
(Gltima edicdo do manual), ndo sé relativamente ao contetdo que vai sendo alvo de
atualizac@es ao longo dos anos, mas principalmente devido ao avango tecnoldgico que se

tem verificado.

“As pessoas tém-se instruindo umas as outras desde que existem” (Brown &
Green, 2016, p. 3). Um manual de navegacao é a prova viva disso, sendo que é um enorme
repositério de conhecimento tacito que ao longo do tempo tem vindo a atualizar-se e a

modernizar-se por forma a ser mais pratico e Gtil para os seus utilizadores.

A modernizacdo de sistemas e 0 avanco da tecnologia, impeliu este estudo a
procurar objetivar e analisar quais as preferéncias e necessidades da comunidade maritima
referentes ao manual de navegagdo. “Com o avango da tecnologia, cada vez se V& mais

esforgos nos campos do conhecimento e da educagao tecnologica” (Wager, 1992, p. 6).

Para a consecucdo deste trabalho foram realizados trés estudos principais. O
primeiro estudo foi a analise dos manuais Portugueses, Ingleses e Americanos e da sua
evolugdo ao longo do tempo, o segundo estudo foi referente as unidades curriculares
lecionadas na Escola Naval e & Formadores de Recreio, por forma a conseguir analisar
qual o contributo dos manuais para o ensino, por ultimo foram realizados questionarios a
diversos setores da comunidade maritima com o intuito de identificar as necessidades,

relativamente ao manual, de todos aqueles que dependem do mar.

Para a analise desse estudo, recorreu-se ao programa SPSS v.24, que permitiu
identificar correlacbes entre os varios parametros dos dados, permitindo retirar

conclusoes estatisticamente validas sobre os dados obtidos.
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Este trabalho, ird ultrapassar o limite de 100 paginas de corpo, por ser um trabalho

com uma grande necessidade ilustrativa.
Questdes de Investigacao

De modo a combater estes problemas surge a ideia da criacdo de um manual digital
de navegacdo. Exposto isto, levanta-se a questdo principal desta dissertacdo: Qual o
manual de navegac¢do que devera ser adotado para a comunidade de Lingua Oficial

Portuguesa?

Para responder a questdo de investigacdo, foi necesséario aprofundar campos
adjacentes a mesma. As seguintes questfes secundarias irdo ajudar a solidificar a

fundamentacdo da questdo de investigacao. As perguntas secundarias sdo:

» Pergunta 1: Quem s&o os utilizadores dos manuais de navegagéo?
» Pergunta 2: Quais sdo os contetdos mais importantes que um manual de
navegagao deve conter?

» Pergunta 3: Qual o melhor formato de apresentacao da informacao?

A\

Pergunta 4: Qual o estilo no qual a informacéo deve ser exposta?

» Pergunta 5: Seréa viavel a criacdo de um manual de navegacdo digital?

A fase primordial desta tese tem como objetivos principais, conhecer técnicas e
metodologias para recolha e analise da informagéo necessaria relativa a tematica dos e-
books, averiguar o grau de importancia de diversas matérias no ambito da area de
navegacdo, recolha de estudos feitos sobre o melhor formato de apresentacdo de

informacdo e de que modo essa informagdo podera suportar e apoiar a investigacao.

Apbs a recolha de informacdo relativa ao tema em questao, procedeu-se a uma
investigacdo detalhada relativa a constituicdo da comunidade maritima, por forma a
conseguir-se obter uma percecdo realista de quem sdo na verdade os utilizadores do

manual de navegacéo.

Na terceira fase deste estudo, e com o objetivo de responder a questdo secundaria
namero 2, realizou-se um estudo aos manuais de navegacdo de trés paises, sendo eles,

Portugal, Inglaterra e Estados Unidos da América, estudando os seus contetdos



relativamente ao grau de importancia e a sua evolugdo consoante as suas edicdes.
Realizou-se também o estudo das unidades curriculares da area de navegacao lecionadas
na Escola Naval e na Nautica de Recreio, com o intuito de verificar a adequabilidade dos

manuais a aprendizagem.

Por forma a responder as questdes de investigacdo numero 2, 3 e 4, foram
realizados questionarios a comunidade maritima, por forma a conseguir identificar
padrGes preferenciais do conteddo, formato e estilo. Outro propdsito com este
questionario, foi responder a questdo secundaria nimero 5, se € justificavel ou ndo, a
criacdo de um manual de navegacdo em formato digital. Com este objetivo, foram
realizadas perguntas para analisar o envolvimento tecnoldgico da comunidade no seu

ambito profissional e qual a sua proximidade com as novas tecnologias.






1. Enquadramento Tedrico

1.1 Manuais Técnicos

1.1.1 Definicao

Desde ha muitos seculos atras que o livro e o seu respetivo desenvolvimento tem
alterado, ndo s6 em formato e estilo, como também em conteudo. O livro em si, faz parte
da histéria do mundo, pois veio evoluindo com o desenvolvimento da civilizagao,
tornando-se aquilo que é hoje. (Sivcev et al., 1994, p. 204) caracteriza um livro como
“todo e qualquer dispositivo através do qual uma civilizacao grava, fixa, memoriza para
si e para a sua posterioridade o conjunto de seus conhecimentos, de suas descobertas, de
seus sistemas de crencas e 0s voos da sua imaginagdo”, exprimindo assim que um manual

pode ser diferente de pessoa para pessoa.

Dos livros surge entdo o manual. O manual deriva do Latim (manualis), e de
acordo com o dicionério de Lingua Portuguesa Contemporanea da Academia das Ciéncias
de Lisboa, ¢ caracterizado como um “livro pequeno e portatil que contém as nogdes
essenciais de uma matéria”. Os manuais podem ser categorizados de diversas formas,
havendo assim diversas categorias, e diversos tipos de material, como por exemplo,
manual de: instru¢des, administrativos, boas-vindas, organizacional, politica e diretrizes,
procedimentos, cargos e funcdes, qualidade, especialistas e por fim 0os manuais técnicos

(“O que é um manual | Diferentes tipos de manuais,” n.d.).

Seria impossivel falar de manuais técnicos, sem primeiro referir quem sdo 0s seus
utilizadores. Os principais utilizadores dos manuais técnicos sao todas as pessoas cuja
natureza da sua profissdo seja técnica. Por sua vez, as profissdes técnicas sdo profissdes
cujo avanco da tecnologia esta a alterar constantemente e a levar uma dindmica diferente
para o local de trabalho.(Woolever, 2008, p. 1), define os utilizadores das profissdes
técnicas como qualquer pessoas cujo trabalho envolve determinados conhecimentos
especificos na area das ciéncias e da engenharia. Tendo esta definicdo em conta e as
necessidades desses utilizadores, foi criado o manual técnico com o intuito de os auxiliar

no seu dia-a-dia.

A definicdo de manual técnico, é algo que ndo € linear, e por isso, é preciso

entender o conceito, para assim entender a sua defini¢do por completo. Pode-se dizer que



é um manual em que os seus utilizadores se baseiam no seu conhecimento para tomar
decisbes (Woolever, 2008, p. 1). Esta definicdo de manual transmite a ideia de que um
manual técnico de navegacdo, contém nele diversas matérias e explicacdes sobre a
navegacao, em que 0s seus utilizadores acabam por tomar, grande parte das suas decisoes,

com base no conhecimento do manual.
1.1.2 Elaboracéo

Diferentes tipo de manuais, requerem diferentes tipos de elaboracdo dos mesmos.
Segundo (Woolever, 2008, p. 5), existem cinco etapas obrigatdrias para todos aqueles que
desejarem escrever um documento técnico. Sdo elas: “Planeamento, Investigacdo,

Organizacdo, Design e Edi¢ao”.

Quando se faz a recolha de material para 0 documento em questdo, tem que se ter
a certeza, que a recolha vai de encontro as necessidades da audiéncia e com o contexto
do nosso trabalho. Antes de comegarmos a produzir o nosso trabalho existem algumas
questBes que devemos colocar a nos préprios. Estas questdes foram retiradas do livro de
(Woolever, 2008, p. 250), e sdo as seguintes:

e “Qual a quantidade de informagao que os leitores necessitam? «
e “Qual a ordem em que a necessitam?

e “Qual o detalhe que a descricao de algo técnico deve conter?”

Estas trés questbes sdo fundamentais, para conseguir-se obter um trabalho mais
completo e que va diretamente de encontro com as necessidades da nossa audiéncia. A
primeira questdo, faz com que nado se apresente demasiada informacg&o em alguns tdpicos,
nem que se negligencie outros, a segunda, ajuda-nos na organizacdo do nosso trabalho e
na ordem de apresentar as diversas matérias, de modo a conseguir uma boa e correta
organizacdo de ideias por forma a facilitar o leitor a adquirir os conhecimentos de
determinado trabalho. Por ultimo, a terceira questéo, reflete sobre a relevancia que deve
ser atribuida a cada tdpico, e se precisam de mais ou menos detalhe na sua explicacéo, de

forma a serem melhor aprendidos.



1.1.3 Caracterizagdo

Procedendo agora a caracterizacdo do manual técnico, existem trés caracteristicas
indispensaveis que um manual deve conter para ser considerado um manual técnico. As
caracteristicas que vou enunciar de imediato, foram também retiradas do livro (Woolever,

2008, p. 76), e sdo as seguintes:

e “O documento geralmente contém informacgao complexa”;
e “Um tnico documento abrange um publico variado que lhe da diferentes
utilizagoes™;

e “Documentos técnicos devem facilitar a passagem de informacao”.

Analisando agora as suas caracteristicas, um manual técnico tem que ter
obrigatoriamente informacdo complexa, pois é destinado, como ja foi referido
anteriormente, as profissdes técnicas. Tem também, que estar ao alcance de multiplos
utilizadores, pois nem todos os seus utilizadores irdo a procura da mesma informagcéo,
nem irdo ter um igual uso para a informacdo adquirida. Por ultimo, os manuais técnicos
tém que expor a informacdo que contém de forma facil e expedita, para uma boa perce¢édo

e um bom entendimento das matérias expostas.

Falando agora dos manuais de navega¢do, um manual de navegacéo, é de facto
um manual técnico pois enquadra-se em todas os aspetos referidos em cima. Um manual
de navegacdo destina-se a uma profissdo técnica, cujo os seus utilizadores contém o
conhecimento especifico dessa area e tomam decisdes com base nos manuais e na
informacéo que eles contém. E um manual que abrange toda a comunidade maritima,
desde militares a civis, professores, alunos e aos que navegam diariamente, todos tém a
necessidade de adquirir informacéo que os manuais contém. E por fim, este é possuidor
de informacéo complexa que s6 quem esta familiarizado com a &rea consegue entender a

sua informacéo.

1.2. Quem séo os stakeholders?

1.2.1 Definicdo

A definicdo de stakeholder tem sido objeto de estudo ha algum tempo

consideravel, sendo que ndo existe grande controvérsia sobre quem pode ser € 0 que € um



stakeholder, embora existam sempre definicdes mais completas e que se adequam melhor

a uma certa situacao e instituicao.

(Mitchell, Agle, & Wood, 1997, p. 856) definem stakeholder como sendo as
pessoas, grupos, organizacgdes, vizinhanca, institutos, sociedades e até o proprio ambiente
da empresa, sendo que todos estes se qualificam como atuais ou potenciais stakeholders.
Esta definicdo de stakeholders, abrange todas as pessoas e organizacdes relacionadas com
a empresa, sendo que é uma defini¢do bastante completa, que nos transmite logo a ideia
do mundo abrangente que este é, e que pode ser complementada com a definicdo do
(Stanford Research Institute, (1983) cit in Mitchell et al., 1997, p. 859), que os define
como todos 0s grupos cuja organizacao é dependente para a sua sobrevivéncia.

Existem vérias defini¢des de stakeholder, onde os teoristas que abordam este tema
diferem consideravelmente na sua opinido sobre se estas defini¢cbes se podem dividir ou
ndo em dois caminhos distintos, ou seja, se estas defini¢des podem ser classificadas em
abrangentes ou limitadas (Windsor, 1992, p. 125). Esta ideologia de Windsor advém de
Freeman & Reed (1983), que ja tinham reconhecido muito antes, que havia e haveria

muitas diferencas de opinido relativamente a uma definicdo abrangente ou limitada.

Relativamente a esta divisdo de definicdo, tem-se a abrangente, que €
exemplificada por (Freeman, 1984, p. 856), onde diz que stakeholder dentro de uma
organizacdo, é por definicdo, qualquer grupo ou individuo que afete ou possa afetar a
concretizacdo dos objetivos da empresa. Por outro lado tem-se (Clarkson, 1994, p. 5),
apologista da definicdo limitada, que oferece uma das definicbes mais diretas,
distinguindo os stakeholders como voluntérios e involuntérios, sendo que stakeholder
voluntario como alguém que tenha algum tipo de risco associado a empresa por ter
investido nela (seja capital, humano ou financeiro) algo de valor e um stakeholder

involuntario como alguém que fique em risco devido as a¢des da empresa.

Dentro dos stakeholders tambeém se pode fazer outra divisdo, sendo ela entre
stakeholders requerentes ou influentes. Esta divisdo, permite-nos clarificar o termo
“stake”, separando os que tém direito legal, moral ou pressuposto, dos que tém a
habilidade de influenciar o comportamento, dire¢do, processo e resultados da firma

(Mitchell et al., 1997, p. 859). Esta separacao acaba por se tornar um pouco confusa, pois



os influenciadores tem poder sobre a empresa, tendo ou ndo legitimidade para os seus
atos e tendo ou n&o o desejo de afirmar os seus direitos, enquanto o0s requerentes podem
ter legitimidade ou ilegitimidade nas suas a¢c0es e podem ter poder ou ndo para influenciar

a firma.
1.2.2.1 Anélise e identificacdo de stakeholders

Na identificacdo de stakeholders, (Savage, Nix, Whitehead, & Blair, 1991, p. 61),
consideram dois atributos essenciais para identificar um stakeholder:

e Alegacdes/Direitos;

e Habilidade para influenciar a empresa.

(Freeman & Reed, 2015, p. 91), analisa, identifica e seleciona um stakeholder

baseado no seguinte processo:

e Define os aspetos de um sistema sobre estudo;
e Identifica quais os individuos ou grupos séo afetados ou possam afetar estes
aspetos;

e Prioriza os stakeholders pelo seu envolvimento em uma deciséo.
1.2.2.2 Defini¢éo dos atributos dos stakeholders

(Mitchell et al., 1997, p. 872) defendem que existem 3 atributos essenciais e
presentes nos stakeholders, sendo que os definem e caracterizam com base neles. Estes
atributos séo o poder, a legitimidade e a urgéncia.

1.2.2.2.1 Poder

Existem diversas definigdes para o atributo “poder” em um stakeholder, para
(Weber, 1947), é nada mais que a probabilidade de um ator estar em posi¢édo de conseguir
prevalecer as suas intencdes apesar de resisténcia dentro de uma rela¢do social, no entanto
(Salancik & Pfeffer, 1974, p. 453) referem que o poder é a habilidade de aqueles que
conseguem o desfecho que intendem para as suas agdes, apesar disso dizem também que

0 poder pode ser algo dificil de definir mas nao de reconhecer.



1.2.2.2.2 Legitimidade

Legitimidade é a percecdo ou assun¢do generalizada de que as acOes realizadas
por uma entidade sdo desejaveis e apropriadas dentro de uma empresa, cujo sistema seja
construidos através de normas, valores, crencas e defini¢des (Suchman, 1995, p. 774).
Esta teoria diz que a legitimidade é desejavel, socialmente boa e que pode ser definida de

forma diferente consoante os diferentes niveis sociais dentro da organizacéo.
1.2.2.2.3 Urgéncia

Urgéncia € definida como a caracteristica que ajuda a passar e a caracterizar o
modelo de estatico para dindmico. Segundo (Mitchell et al., 1997, p. 867), a caracteristica

“urgéncia” ¢ baseada em dois atributos:

e “Time sensitivity” — 0 grau em que o tempo de espera por algo ndo ¢ aceitavel
para o stakeholder;
“Critically” — a importancia das alegacOes para ou da relagdo para com o

stakeholder;
1.2.2.3 Diversos tipos de stakeholder

Apbs averiguado quais as caracteristicas que os stakeholders devem conter,
conseguiu-se verificar que existem diferentes tipos consoante as caracteristicas que
possuem, ou seja, dependendo das suas caracteristicas, ele € classificado como um certo
tipo como se pode observar pelo gréfico abaixo, que foi adaptado do livro de (Mitchell et
al.,, 1997, p. 872), onde os trés circulos representam as caracteristicas (Poder,
Legitimidade e Urgéncia), e os stakeholders presentes nas intersec¢des dos circulos, sdo
0s que tém ambas as caracteristicas desse circulo. Existe também uma divisdo entre os
que tém apenas uma caracteristica, duas caracteristicas ou as trés caracteristicas, sendo
eles “Latent Stakeholders”, “Expectant Stakeholders” ou “Definitive Stakeholder”
correspondentemente. Os diversos tipos de stakeholders mencionados no gréafico e
posteriormente explicados séo retirados e adaptados do livro (Mitchell et al., 1997, p.
872).
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Figura 1 - Trés fatores pertencentes aos stakeholders

Dormant Stakeholder — Stakeholder que tem poder para impor as suas vontades,
mas por nao ter nem legitimidade nem urgéncia, ndo o consegue por em pratica,
sendo que € indtil. Stakeholder que tem pouco contacto com a empresa;
Discretionary Stakeholder — Tem legitimidade nas suas a¢cdes, mas ndo tem nem
poder para influenciar a empresa nem urgéncia nas suas alegaces. Com a falta de
poder e urgéncia, ndo existe qualquer pressdo nos superiores para fazerem
qualquer acéo;

Demanding Stakeholder — Tem urgéncia nas suas alega¢fes, mas ndo tendo nem
poder nem legitimidade ndo consegue realizar as suas acoes.

Dominant Stakeholder — Stakeholder que tem poder e legitimidade nas suas
alegacBes. E caracterizado como dominante devido & legitimidade que tem na
empresa e ao poder que conseguem exercer na mesma,;

Dangerous Stakeholder — Onde a urgéncia e o poder caracterizam um stakeholder
que ndo tem legitimidade nas suas alegagdes. Este stakeholder caracteriza-se pela
coercividade e possivel violéncia, sendo que pode ser perigoso para uma empresa;
Dependent Stakeholder — A estes stakeholders falta-lhes poder, e por isso
caracterizam-se por dependerem do poder de outros para progredir com as suas

acOes/alegacdes;



7- Definitive Stakeholder — Um stakeholder que contém as 3 caracteristicas
necessarias, quando um stakeholder ja tem poder e legitimidade, e se junta a
urgéncia, os superiores de imediato ddo prioridade atencdo as alegacOes deste
stakeholder. O mais habitual é a passagem de “Dominat Stakeholder” para

“Definitive Stakeholder”.
1.2.2 Editores

Para um estudo mais aprofundado de como foram elaborados os manuais de
navegacdo, a primeira preocupacao é definir bem os utilizadores dos mesmos. Pode-se
dizer que os utilizadores, sdo todos aqueles que tenham interesse, necessidade ou apenas
desejo de aprender mais sobre a arte da navegacdo. Estes manuais sdo elaborados e
produzidos, para todos aqueles que direta ou indiretamente estejam em contacto com o

mar.

Um livro, ao ser produzido e langado no mercado, tem que possuir uma editora,
que frequentemente é uma empresa que esta responsavel pela coordenacédo e processo da
editoragéo e publicacdo desse livro. A editoragdo dos manuais de navegagéo portugueses
é feita pelo Instituto Hidrografico que a nivel organizacional. esta sobre direta algada do
CEMA (Chefe do Estado-Maior da Armada). O Instituto Hidrografico ¢ um érgéo da
Marinha Portuguesa cuja misséo fundamental é “assegurar atividade relacionadas com as
ciéncias e técnicas do mar, tendo em vista a sua aplicacdo na area militar, e contribuir

para o desenvolvimento do pais nas areas especificas e de defesa do ambiente marinho™?.

Relativamente aos paises estrangeiros em estudo, sobre a editora da Gra-Bretanha
pouco se sabe, sabe-se apenas que 0s manuais sdo editados pela Navy Publications &

Graphics Organization.

Os manuais americanos, sdo editados pela NGA (National Geospatial-
Intelligence Agency), que € uma agéncia sobre a al¢ada do governo dos Estados Unidos,

e cuja principal missdo ¢ a de “delivers world-class geospatial intelligence that provides

! Citacdo retirada diretamente do site oficial do Instituto Hidrografico.
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a decisive advantage to policymakers, war fighters, intelligence professionals and first
responders™2. A constituicio destes manuais tem algo universal, que é o facto de apenas
ser possivel de serem elaborados, com a colaboracdo de varias agéncias, instituicdes e
pessoas que disponibilizam o seu tempo e recursos, para a sua constante atualizagéo, e
para que cada vez mais, a navegacao fique mais segura. A este conjunto de intervenientes,
¢ dado o nome de stakeholders. Stakeholders sido “pessoas, grupos ou organizacdes que
podem influenciar e/ou ser influenciados pela atividade da organizacdo”(Mitchell et al.,

1997, p. 854).

A dimensdo dos stakeholders presente nos manuais, varia muito de pais para pais.
Pode-se facilmente evidenciar a diferenca de quantidade de stakeholders dos manuais de
navegacgdo dos diversos paises. Em Portugal os intervenientes séo oficiais pertencentes
ao Instituto Hidrografico, militares da Marinha Portuguesa. Mas nos outros paises este
cenario € bem diferente, tendo em conta que o manual do Reino Unido consta com
imensos intervenientes que contribuem para a constituicdo do seu manual, sendo eles:
MOD and Royal Navy Staff, UKHO (UK Hydrographic Office), Offshore Systems
Limited, Associated British Parts e ainda também diversas pessoas civis e militares que
aconselham, revém e ajudam na criacdo, elaboracao e organizacdo do manual. O manual
americano, é o manual que tem um grupo de intervenientes muito superior a qualquer
outro pais, acabando por influenciar também na dimenséao do seu manual, os stakeholders
do manual americano sdo: California State University Maritime Academy, Carnegie
Science/Observatory, Civilian Marines, College of William and Mary, European Space
Agency, Hempstead Maritime Training LCC, Huntington Library, International
Hydrographic Bureau/ International Hydrographic Organization, International
Maritime Organization, Johns Hopkins University Applied Physics Laboratory, Maine
Maritime Academy, Maritime Institute of Technology and Graduate studies,
Massachusetts Maritime Academy, NASA, Northrop Grumman Sperry Marine,
Norwegian Coastal Administration, Pennsylvania State University — Applied Research
Laboratory, State University of new York Maritime College, Teledyne RDI, Texas A&M

2 Citacdo retirada diretamente do site oficial da NGA (National Geospatial-Intelligence Agency).



Maritime Academy, U.S. Army Transportation Command, U.S. Coast Guard, U.S.
Maritime Administration, U.S. National Oceanic and Atmosphere Administration, U.S.
National Geospatial — Intelligence Agency, U.S. Naval Academy, U.S. Naval Institute,

U.S. Naval Observatory, U.S. Navy COMPLACFLT, U.S. Navy Military Sealift
Command, U.S. Navy Space and Naval Warfare Systems Command, U.S. Navy Surface
Warfare Officer School, University Corporation for Atmospheric Research, University of
New Hemisphere, UrsaNav, WR systems LTD. Como se pode ver, 0 manual dos Estados
Unidos, teve uma série de stakeholders que deram o seu contributo para a formacao e

desenvolvimento do manual.

1.3 Contextualizacdo do E-book

1.3.1 Definicao

A defini¢do de e-book ndo tem sido constante com o passar dos anos, havendo
muita controvérsia sobre o tema, ndo havendo assim uma definicdo em concreto. Na
época dos anos 90, a definicdo de e-book dizia mais respeito ao equipamento em si, do
gue ao seu conteddo, onde apenas numa fase seguinte passa a ser entendido como a edi¢édo

em formato digital de textos de um livro (Dantas, 2011, p. 23).

A definicdo de e-book é algo que varia consoante 0 autor e a sua perspetiva.
(Lynch, 2001) disse que o facto de a terminologia do termo e-book ser inconsistente e
impreciso, tem gerado alguma confuséo sobre a sua definicdo concreta, por exemplo, para
(Brian, 2006), o termo e-book inclui também a parte fisica, ou seja, inclui também o leitor
do mesmo, enquanto que para (Science, 2008), é algo parecido com um livro,

independentemente do tamanho, origem ou compositor.

Em Portugal encontram-se diversos artigos de autores que opinaram sobre a sua
definicdo, as definigdes mais assertivas do termo e-book vém de (Junior & Coutinho,
2007, p. 106) que o define como “disponibilizacdo de um livro no formato digital, de

forma que este pode ser visualizado através de um computador ou um dispositivo mével
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como os telemdveis, os palmtops®, os handhelds*, os PDA’s® ou os portiteis” e de
(Oliveira (2006), apud Junior & Coutinho, 2007, p. 107) que se refere ao e-book, como
um bom livro virtual que deveria ser lido na tela e permitir uma leitura relacionada ou
cruzada permitida pela existéncia de capitulos e paragrafos curtos e por hiperligacdes que

possibilitam percursos diferenciados e flexiveis pelo conteudo digital”.

Concluiu-se ao examinar estas definicdes, que acabam por se focar e definir o e-
book de uma maneira semelhante, a defini¢do de e-book embora néo seja algo concreta e
definida para toda a comunidade e seus respetivos utilizadores, tem por sua base
definicbes semelhantes que nos permitem ter um enguadramento assertivo, sobre aquilo
gue é o seu conceito. Pode-se também interpretar que a leitura em um e-book pode ser

feita de diversas maneiras dependendo do livro e também do seu utilizador.

Conforme (Rao (2015), apud Dantas, 2011, p. 23), existem quatro possibilidades

diferentes para a definicdo de livros eletronicos, podendo elas ser referentes a:

e Conteldo (propriedade intelectual);
e Formato (Documento ou formato do arquivo);
e Leitor (Software);

e Aparelho de leitura (Aparelho ou Hardware).
1.3.2 Filosofia de hipertexto

Ao contréario dos livros em papel, onde se obtém uma leitura sempre relacionada
(existe sempre uma linha guia na historia), num e-book pode-se adotar uma filosofia de
hipertexto (relacionada com o uso de recursos multimédia).

3 «“Computador suficientemente pequeno para ser utilizado com apenas um méo”. Definigo retirada do

dicionario de Cambridge.
4“Objeto pequeno para ser utilizado com apenas um mao”. Defini¢io retirada do dicionario de Cambridge.

% “Pequeno computador facil de transportar”. Definicéo retirada do dicionario de Cambridge.



Com esta filosofia de hipertexto, gera-se a estrutura em rede, que segundo
(Carvalho, 2002, p. 251), qualquer n6 pode estar ligado a todos os outros. Nos e-books
eles representam as palavras, que recebem ligagOes a outras palavras, sons, imagens,
videos e graficos. Esta estrutura representada na figura 1, é a grande vantagem e a razéo
principal por cada vez mais, haver desenvolvimento na area do e-book, pois é possivel
correlacionar o conhecimento ao longo do manual, ou correlacionar o conhecimento

dentro do manual com auxiliares externos, complementando assim a informagéo.

Figura 2 - Estrutura em Rede

Embora o uso de hipertexto possa ser vantajoso, também pode néo ser, sendo que
tem que ser usado corretamente e de uma forma célere e de facil entendimento, senéo,
esta flexibilidade de representacéo hipertextual faz com que, em muitos casos, ocorra
desorientacdo cognitiva (cognitive load), ou seja, aquilo a que se pode chamar de perda
no hiperespaco e que € causado pela entrada do utilizador em varios percursos na busca
de novas informacdes que o véo distanciando cada vez mais da informacéo inicial, (Dias,
2000, p. 149).

1.3.3 Suportes de leitura

Para a compreensao dos livros eletronicos é necessario ter em conta dois grandes
fatores: os suportes de leitura que tornaram possivel aos leitores o contacto com a leitura

eletronica e os formatos que séo utilizados por estes dispositivos (Dantas, 2011, p. 27).

Os suportes de leitura tiveram o seu comeco no ano de 1998, em que foram criados
o0s primeiros dispositivos de destaque e financiados pelo mercado editorial (Dantas, 2011,
p. 26). Estes primeiros dispositivos foram o Softbook Press (financiado pela Random
House y Simon & Schuster) e o Rocket eBooks (financiado pela livraria Barnes & Noble
em parceria com a empresa Bertlsman). Entre estes dois dispositivos ndo existiam grandes

diferencas, eram ambos pesados e pouco manejaveis (ndo sendo muito praticos para a
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leitura), e j& continham sistema touchscreen e palm’s graffiti. Continham um
armazenamento bastante consideravel para a altura em que foram criados, sendo capaz de
armazenar cerca de 10 e-books de tamanho médio (4.000 péginas). Destes dois

dispositivos, geraram-se todos os suportes de leitura que estdo disponiveis hoje em dia.

Figura 4 - Rocket E-book’

1.3.3.1 Kindle

De todos os suportes de leitura, o suporte mais conhecido e mais vendido
mundialmente € o Kindle, que foi um marco para o surgimento de uma das maiores redes

de comércio eletronico do mundo (Souza, 2015, p. 38). Foi desenvolvido por uma das

6 Retirado do site https://producthabits.com/what-will-amazon-build-next/softbook-reader/. Acesso em 3

de novembro de 2018.

" Retirado do site https://wordservewatercooler.com/2012/07/13/a-brief-history-of-e-publishing-the-rise-

and-fall-of-the-rocket-ebook/. Acesso a 3 de novembro de 2018.



https://producthabits.com/what-will-amazon-build-next/softbook-reader/
https://wordservewatercooler.com/2012/07/13/a-brief-history-of-e-publishing-the-rise-and-fall-of-the-rocket-ebook/
https://wordservewatercooler.com/2012/07/13/a-brief-history-of-e-publishing-the-rise-and-fall-of-the-rocket-ebook/

maiores empresas mundiais, a Amazon®, e surgiu do Rocket E-book mencionado em cima
que também pertencia & empresa Amazon. A Amazon atualmente conta com ‘22 centros
de distribuicdo espalhados pela Estados Unidos, Europa e Asia, atualmente a empresa
consegue atingir um publico de cerca de 18 milhdes de pessoas”, sendo que em 2007

decide lancar o seu proprio dispositivo de leitura, o Kindle (Dantas, 2011, p. 30).

A primeira versdo lancada do Kindle, foi lancada recorrendo ao uso de tinta
eletronica, o que permitiu ao utilizador uma experiéncia mais semelhante a do papel
impresso, para alem de, reduzir o esforgo dos nossos olhos na leitura (ndo s6 a luz, mas
também a radiacdo prejudicial que os ecrds transmitem), e também uma reproducdo em
quatro escalas de cinza. O primeiro Kindle, oferecia a possibilidade de aceder aos titulos
via USB, como também através de wi-fi, 0 que permitia aos utilizadores terem acesso
direto a livraria online da Amazon (Souza, 2015, p. 38). A Amazon continua a investir na
tecnologia da tinta eletrénica e suas quatro escalas de cinza, que embora limite o facto de
ndo possuir cores, tras o conforto semelhante a leitura de um livro impresso, sendo este

um dos grandes destaques publicitérios do Kindle (Dantas, 2011, p. 31).

Atualmente, o melhor dos dispositivos Kindle, contém 4 escalas de cinza, feito a
prova de agua (até 2 metros ou 60 minutos em contacto com agua), consumo de bateria
com durabilidade de semanas, tem também Bluetooth incorporado e entrada para
headphones, conectividade wi-fi e 3G e com capacidade de conectar ao telemovel, contém
um armazenamento de 8 Gb ou 32Gb com auxilio de cartdo de memoria. Relativamente
ao formato continua a manter a sua exclusividade de que os titulos adquiridos tém que ser

na livraria da Amazon. O preco deste aparelho ronda os 250€.

8 Empresa transnacional de comércio eletrénico dos Estados Unidos. Acesso a 7 de novembro de 2018.
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1.3.3.2 Cybook

O Cybook, lancado na 1% geracdo dos e-readers, foi bastante malsucedido,
voltando a reaparecer apds lancarem uma nova versdao em 2007 pela empresa Bookeen. O
Cybook ja lancou varias edicdes, sendo elas: Cybook Gen 1, Cybook Gen 3, Cybook
Opus, Cybook Orizon, Cybook Odyssey (simples e HD FrontLight) e Cybook Muse
(simples e FrontLight).

Nesta pequena anélise dos dispositivos, analisou-se somente 0s 2 mais recentes
(Odyssey e Muse), devido ao facto de serem 0s que estdo no mercado atualmente. O
Cybook Odyssey e o Cybook Muse sdo muito parecidos nas suas caracteristicas. Ambos
tém uma visualizacdo em 16 escalas de cinza, tendo uma simplificacdo para a leitura de
ficheiros em formato PDF. Tem conectividade wi-fi e Micro USB. Relativamente a
bateria, dependendo da utilizacdo dos dispositivos podera durar semanas. No
armazenamento ambos podem chegar aos 32Gb através do uso de cartdo de meméria, mas
com a memoria interna o Odyssey tem 4Gb enquanto o Muse ja contéem 8Gb. A nivel de
formatos, sdo iguais, lendo o mesmo tipo de documentos e 0s mesmos formatos de texto:
Epub, PDF, Adobe (DRM, HTML, TXT e PB2) e de imagem: JPEG, PNG, GIF, BMP,

ICO, TIF e PSD. O Muse destaca-se do Odyssey por ter um microprocessador excelente

® Imagem retirada do site https://www.amazon.com/dp/B07CXG6COW/ref=fs_ods_fs_eink_me. Acesso a
3 de novembro de 2018.



https://www.amazon.com/dp/B07CXG6C9W/ref%3Dfs_ods_fs_eink_me

e uma tecnologia um pouco mais avancada. O preco também varia bastante com o

Odyssey a custar 80€ e o Muse 140€.

BOOKEEN

Figura 7 - Cybook Muse!*
1.3.3.3 Nook

Criado pela cadeia de livrarias Barnes & Noble, (também financiadora do Rocket
ebooks) em outubro de 2009, sendo praticamente igual a todos os outros e-readers,

destacando-se apenas apoés a sua edi¢do langada em 2010.

Atualmente e apds 10 edigdes ja ultrapassadas, tém 4 edi¢des no mercado, que
sdo: Nook GlowLight 3, Samsung Galaxy Tab a Nook, Nook Tablet 7”” ¢ Nook Tablet

10 Retirado do site https://bookeen.com/. Acesso a 5 de novembro de 2018.

11 Retirado do site https://bookeen.com/. Acesso a 5 de novembro de 2018.
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10.1”. A andlise das edigdes que estdo atualmente no mercado, exceto do Nook Tablet

7” pois 0 Nook Tablet 10.1”” acaba por ser a edigdo mais atualizada.

Preco | Bateria | Armazenamento | Conectividade Formato
GlowLight 3 | 120$ | 50 dias 8Gb (Direito a | Wi-fi, microSD | Texto: ePUB, PDF, Adobe
Nook Cloud) DRM Epub e PDF.
Tablet 10.1 | 130$ | 8,5 horas | 32Gb ou 256 Gb | Wi-fi, Dual- | 35 formatos diferentes de
Band, Micro | texto, 8 de audio, 8 de video
USB, Headset | e 4 de imagens.
Jack, microSD
Samsung 130$% | 11 horas | 8Gb ou 200Gb Wi-fi,  Micro | 35 formatos diferentes de
Galaxy Tab USB 2.0, | texto, 8 de 4udio, 8 de video
a Nook Headset Jack, | e 4 de imagens.
microSD

1.3.3.4 Comparacao entre suportes de leitura

Tabela 1 - Comparacao dos e-readers Nook

Na tabela elaborada em baixo, irei comparar apenas os e-readers mais avancados

de cada empresa, sendo que da Barnes & Noble irei apresentar o Nook GlowLight 3 e o

Tablet 10.1” de forma a poder-se também fazer uma comparagéo entre e-readers e tablet




Jack, microSD

Empresa | Memoria | Bateria | Preco | Conectividade Formato
Wi-fi, 3G,
8 Gbou Bluetooth,
Kindle Amazon Semanas | 221€ AZW, TXT e DRM
32 Gb Telemével e
Headphones
Texto: ePUB, PDF,
Adobe (DRM, HTML,
Wi-fi, Wi-fi TXT, FB2)
8 Gbou .
Cybook Muse Bookeen 22 Gb Semanas | 140 € gratis
MicroUSB Imagens: JPEG, PNG,
GIF, BMD, ICO, TIF e
PSD
8Gb o
o Wi-fi, wi-fi Texto: ePUB, PDF,
_ Barnes & | (Direito a . .
Nook GlowL.ight 3 50 dias 120% gratis, Adobe DRM Epub e
Noble Nook i
microSD PDF.
Cloud)
Wi-fi, Dual- .
. 35 formatos diferentes
Barnes & | 32Gb ou Band, Micro o
Nook Tablet 10.1 11 horas 130% de texto, 8 de audio, 8
Noble 256 Gb USB, Headset

de video e 4 de imagens.

1.3.4 Formatos

Tabela 2 - Comparacéo de e-readers

Apbs o estudo dos suportes de leitura, € de extrema importancia entender o que

sdo os formatos a que eles estdo sujeitos. Existem diversos formatos no mundo digital,

sendo os mais usados nos e-hooks sdo o PDF, 0o EPUB e 0 AZW. Todos os ficheiros com

o qual se tem contacto diariamente tém um formato. Tal como o do Microsoft Word é o

DOC, o do PowerPoint é o PPT e o formato universal de musica é o0 mp4. Desta forma

para abrir um ficheiro DOC é necessario ter acesso ao programa word, 0 mesmo acontece

com os e-readers e os seus formatos (Spalding, 2012, p. 71).
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De modo a conseguir explicar melhor o que s&o os formatos, vou abordar mais
detalhadamente, os trés formatos principais que sdo utilizados pelos e-readers, sendo eles
o0 PDF, 0 AZW e 0 EPUB.

1.3.4.1 PDF

A Sigla PDF, deriva de Portable Document Format (Formato de Documento
portatil), e comecou a ser desenvolvido com base no sistema “camelot” em 1993 pela
Adobe Systems. O intuito por detras da criagdo do PDF era “conceber um formato de
ficheiro que representasse documentos independentemente da aplicacdo do software, do
hardware e do sistema operativo. O processo revelou-se bem-sucedido e o formato passou
a descrever documentos com texto, graficos e imagens (Coutinho & Pestana, 2015, p.
175).

No entanto, embora a criagdo do PDF fosse um grande desenvolvimento para o
mundo digital, a sua adesdo foi bastante lenta, o que segundo (PREPESSURE (2013),
apud (Coutinho & Pestana, 2015, p. 175)) se deveu a:

e Documentos em formato PDF eram muito maiores do que documentos de texto,
numa época em que a velocidade da internet era muito inferior a atual;

e O Adobe Acrobat (Produto da Adobe para ler e criar ficheiros em PDF), ndo estava
distribuida de forma gratuita;

e As primeiras versdes ndo possuiam suporte para hiperlinks (o que tornava inutil a
utilizacdo da internet);

e A apresentacdo de arquivos PDF era bastante mais lenta.

Atualmente o formato PDF tem inumeras utilizagdes, sendo que algumas foram

descritas por (Bear (2013), apud (Coutinho & Pestana, 2015, p. 175)), nomeadamente:

o Partilhar ficheiros com outros que ndo tenham o mesmo software, hardware ou
sistema operativo;

e Partilhar ficheiros que podem ser protegidos contra visualizacao, impressao, copia
e edi¢do nédo-autorizada;

e Editar documentos eletrénicos;



e Criar ficheiros com anotagdes, hyperlinks e marcadores que poder&o ser
partilhados através de e-mail e na web;

e Criar formularios interativos.

Devido a esta vasta gama de utilizacbes, o PDF é considerado o formato mais
usado mundialmente, sendo que estd presente no quotidiano de todos aqueles que tém
contacto com o mundo digital.

1.3.4.2 EPUB

EPUB é uma abreviacdo de Eletronic Publication, tendo este formato sido
desenvolvido pelo IDPF (Intenational Digital Publishing Forum), em 2007. A criacdo do
EPUB teve origem devido a “‘uma preocupacdo em relacao a proliferacdo de formatos que
eram incompativeis e dificultavam a leitura de e-books em dispositivos diferentes”
(Coutinho & Pestana, 2015, p. 174), sendo que 0 seu objetivo principal parte desta
preocupacao, que € ser utilizado numa vasta gama de contetdos, como livros, revistas e
publicacbes educacionais, profissionais e cientificas (Forum, 2011. Acesso a 12 de
novembro de 2019). Embora o formato EPUB consiga ser lido em quase todos o0s
dispositivos como era o seu principal objetivo, o Kindle, da Amazon, que revolucionou
completamente o mercado digital de livros, ndo suporta este formato, sendo o Unico dos

principais leitores de e-books a ndo o fazer (Hidalgo, 2013).

Segundo (Ferrara (2013), apud (Coutinho & Pestana, 2015, p. 174)), o formato
EPUB esta dividido em 3 Partes:

e Conteudos de enderecamento;
e Metadados do Pacote;

e Arquivo.
1.3.43 AZW

O formato AZW nasceu de um outro formato, o formato MOBI. MOBI foi
desenvolvido para ser visualizado no leitor MobiPocket, que ap6s a Amazon ter comprado
este formato passou a ser suportado e direcionado para o dispositivo Kindle. Embora no

seu comeco tenha sido desenhado apenas para dispositivos moveis, hoje em dia, € um
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formato multiplataforma. Este formato é mais apropriado para ecrds menores, ndo so,
devido ao limite do seu tamanho de imagem, mas também por o formato da imagem ser
GIF o que torna dificil a sua visualizagdo em dispositivos maiores como tablet
((Guidingtech, 2004), apud (Coutinho & Pestana, 2015, p. 174)). Por sua vez tem a
vantagem de permitir que o utilizador faca anota¢bes. Da MOBI, nasce mais tarde, o
Kindle AZW, que é essencialmente uma cépia do MOBI, mas com a opcéo de alta
compressao que permite a leitura em tablets e computadores. Atualmente, este é o formato

mais utilizado pela Amazon.
1.3.4.4 Projeto Adamastor

O projeto Adamastor é um projeto relacionado com a disponibilizacdo de obras
literdrias em dominio publico. Este projeto baseia-se em 3 pilares fundamentais:
Converséo, Revisdo e Disponibilizagdo. A conversdo refere-se a “obras em dominio
publico convertidas para formato EPUB, de modo a garantir uma experiéncia de leitura
agradavel num leque alargado de dispositivos eletronicos”*?, de seguida a reviso, onde
“cada titulo € alvo de um processo de revisao, essencial para minimizar o nimero de erros
e para proporcionar uma versio devidamente atualizada a nivel ortografico”®®, ou seja,
ndo s revém a literatura das obras literarias como também a atualizam para a literatura
atual, por ultimo obteve-se a disponibilizagdo, com o “objetivo de facilitar o acesso a
obras literarias em formato digital (tal como o projeto Gutenberg), todos os ebooks sédo

disponibilizados gratuitamente, sem qualquer tipo de restricdo ao uso”“.
Esta base de dados inclui os livros das seguintes fontes:

e Biblioteca Digital do Alentejo;
e Bibliotronica Portuguesa;

e Luso livros;

12 Retirado do site http://projectoadamastor.org/. Acesso a 22 de janeirode2019.

13 Retirado do site http://projectoadamastor.org/. Acesso a 22 de janeirode2019.

14 Retirado do site http://projectoadamastor.org/. Acesso a 22 de janeirode2019.
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¢ Nativos Digitais Leem +;
e Portal Dominio Publica;
e Projeto Gutenberg;

e Projeto Adamastor.

No website deste projeto (http://projectoadamastor.org/), existe uma base de

dados que conta com 1102 obras literarias, tendo 8 filtros de pesquisa, sendo eles: titulo,
autor(es), Periodo de Vida, Fonte, Formato(s), Notas, Ano de publicacdo e Categoria.
Com isto, e atraves deste projeto, decidi realizar um pequeno estudo estatistico de forma
a conseguir apurar quais os formatos mais utilizados em livros digitais. Apds a analise da
base de dados em questdo relativamente aos formatos das obras literérias, as conclusdes

retiradas foram as seguintes:

Formato das obras literarias

3539
41 49
4487/
490
mEPUB EEPUBeMOBI
EPUBEPDF BEPUB,MOBIe PDF

HTML, EPUB, MOBI, TXT PDF

Figura 8 - Formato das obras literarias do projeto Adamastor

Com este grafico pode-se verificar que existe uma preocupacao do projeto de por
ao dispor as obras literarias no maximo de formatos possiveis, fazendo assim com que
varios utilizadores com aparelhos de leitura diferentes consigam ter acesso ao mesmo
documento. De realcar também, que existem quase tantas obras disponiveis s6 em
formato PDF como as disponiveis em quatro formatos diferentes, sendo esta umas das

razdes principais da sua popularidade.

Fazendo agora uma andlise do nimero de obras disponiveis de cada formato

individualmente, conclui-se segundo o grafico abaixo exposto, que ndo existe um
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favoritismo de formato, ou seja, que o nimero de obras por formato encontra-se

distribuido de igual forma.

PERCENTAGEMDE OBRASEMRELACAO AO FORMATO

T EPUB
19% 23%
HTML
19% MOBI
20%

Figura 9:Percentagem de obras em relagdo ao formato

1.3.5 Utilizacdo de meios digitais

1.3.5.1 Analise Global

A utilizacdo e comercializacdo dos e-books, tem sido um tema bastante
controverso ao longo destes Gltimos anos, em que varias empresas afirmam que a venda
tem diminuindo consideravelmente ao longo dos anos. A nivel de utilizacdo de suportes
de leitura, globalmente, segundo 0 site

https://www.statista.com/outlook/213/100/ebooks/worldwide#market-revenue > , o

namero de utilizadores desses suportes tem vindo a aumentar, tal como comprova o
grafico abaixo, sendo o indice de crescimento diferenciou 1,6% entre 2017 e 20109.
Estimativas, apontam um crescimento de 1.3% entre 2019 e 2023, passando assim de
733.3 milhdes de utilizadores (2019) para 850.1 milhdes (2023).


https://www.statista.com/outlook/213/100/ebooks/worldwide#market-revenue

In millions

Figura 10: Utilizadores a nivel mundial de suportes de leitura digitais

Analisando o aumento de utilizadores dos suportes de leitura, pode-se concluir
gue consequentemente a utilizacao de e-books também esta a aumentar. Tendo em conta
os diversos parametros gque sdo necessarios analisar para a validacdo da criacdo de um
manual em suporte digital, recorreu-se a analise dos meios digitais de diversos paises da

Europa.

1.3.5.2 Meios digitais em Portugal

Users in the eBooks market

in millions (Portugal)

1.0

0.8
0.8
0.7

n millions
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Figura 11: Numero de utilizadores do mercado e-book
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Os meios digitais em Portugal tém sido alvo de um crescimento, como se pode
verificar, no grafico em cima representado, e tém tendéncia a continuar a crescer. Cada

vez mais se torna usual o meio digital no dia-a-dia das pessoas.

Users by age in the eBooks market

in percent (Portugal)
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Figura 11: Distribuicao por idades dos e-books

Teresa Calcado, comissaria para o plano nacional de literatura afirmou numa
entrevista a jornalista, Maria Anabela Siva, pertencente ao jornal de Leiria, a seguinte
frase: “vivemos numa sociedade de entretenimento, na qual os jovens tendem a valorizar
aquilo que aparece como muito proprio do tempo deles e que é mais tribal, ou seja, ndo
sO 0 que os amigos fazem, mas também aquilo que veem os pais fazer”. Esta afirmacdo
de Teresa Calcado, que transmite a ideia de que a populacdo mais jovem deveria ser
aquela que mais usufrui do e-book, nédo se reflete de todo no grafico acima apresentado,
sendo que a menor taxa de utilizacdo dos e -books provém das idades entre os 18 aos 24

anos.



1.3.5.4 Meios digitais na Europa e América
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Figura 14: Namero de utilizadores de e-books na Alemanha

Analisando os gréficos de estudo de utilizadores de e-books no Reino Unido,
Estados Unidos e Alemanha, pode-se verificar que tal como Portugal tem havido um
aumento significativo no nimero de utilizadores de e-books e prevé-se que esse

crescimento se mantenha pelo menos até 2023.
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Users by age in the eBooks market

in percent (United Kingdom)
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Os graficos expostos em  cima,
representam estudos elaborados em 4 paises, sendo eles: Reino Unido, Alemanha, Italia
e Estados Unidos, e os quatro graficos apresentam a distribuicéo de utilizacdo de e-books
por idade. Consegue-se observar que de um modo geral, o intervalo de idades que

apresenta uma maior utilizag&o dos e-books é entre os 20 e 0s 30 anos.
1.3.6 Historia do E-book

O livro eletronico foi algo que teve uma criacdo tardia, apenas em 1971 se deram
0S primeiros passos para 0 mundo eletronico no que toca a livros e a sua leitura. Michael
Hart foi o grande impulsionador e por alguns considerado o criador dos e-books, devido
ao seu projeto revolucionador, o projeto Gutenberg. Este projeto, baseava-se na
disponibilizagdo gratuita de livros, através da internet. Desde cedo que Michael Hart
soube que o futuro iria ser através do mundo digital e dos computadores, no entanto na
sua opinido a mais valia de um computador estava no seu armazenamento e ndo na sua

computacao, ele préprio disse que “a maior valéncia criada pelos computadores ndo seria
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a computacgdo, mas sim 0 armazenamento, a recuperacgéo e a pesquisa daquilo que estava

armazenado nas nossas bibliotecas”.

Atraveés do site oficial do Projeto Gutenberg, conseguiu-se ter acesso as missdes

do mesmo, sendo elas:

e “Encorajar a criagdo e distribui¢do de e-books”;
e “Ajudar a diminuir a percentagem de ignorancia e iliteracia”

e “Distribuir o maximo e e-books possiveis, a0 maximo de pessoas possiveis”.

Apos delineados 0s objetivos do projeto, conseguiu-se observar que o seu
principal foco é ajudar as pessoas, ndo sO tentando combater a iliteracia, mas
disponibilizando fontes de informacéao e conhecimento a todos aqueles que a procuravam
e procurem. Relativamente ao primeiro titulo deste projeto, a “Declaracdo de
Independéncia dos Estados Unidos digitalizada pelo Projeto Gutenberg pode ser
considerada o primeiro livro eletronico da historia” (Dantas, 2011, p. 2). O projeto
continua bastante ativo nos dias de hoje, contando atualmente com 57 mil titulos gratuitos

em 60 idiomas diferentes.

A primeira obra portuguesa a ser publicada foi a “Lendas do Sul” de Jodo Simdes
Lopes Neto, e foi publicada em 2001. Atualmente existem 523 obras em lingua
portuguesa, sendo gque o idioma portugués é o terceiro idioma europeu com mais obras na
plataforma. Sabe-se também, segundo (Coutinho & Pestana, 2015, p. 171) que por dia
sdo efetuados, em média, cerca de 160 mil downloads de obras da plataforma sendo que
os idiomas mais solicitados sdo o Francés, o Alemdo, o Finlandés, o Holandés e o

Mandarim.

No seguimento deste projeto, outras iniciativas foram surgindo e ganhando forga,
e 0 mundo digital foi ganhando cada vez mais adeptos, o interesse dos consumidores de
livros comecou a ficar dividido entre os livros impressos e as novas versoes digitais,
verificando-se, um crescimento e uma estruturagdo dos investimentos em e-books
(Dantas, 2011, p. 2).

Mesmo ap6s a iniciativa deste projeto e de todo o desenvolvimento que o

acompanhou, so passado 10 anos é que apareceu o primeiro livro eletrénico com fins
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comerciais, “apenas em 1981 que a editora Random House (Uma das principais editoras
de lingua Inglesa no mundo) publicou um diciondrio em formato digital” (Pinheiro,
2011). Ainda nesse ano, um livro publicado por Ted Nelson, com o nome de “Literary
Machine” foi também um marco importante, pois, “Nelson ¢ considerado um dos
pioneiros das tecnologias de informacdo, sendo o criador dos termos hipertexto,

hipermédia ou virtualidade” (Coutinho & Pestana, 2015, p. 171).

Outro marco importante, relativamente as tecnologias de informagéo, foi o livro
de Michael Jorge, com o nome de “Afternoon, a Story” em 1987. Esta obra de Michael
Jorge, trata-se de um género inserido na literatura eletrénica, em que se caracteriza pela
sobreposi¢do de narrativas com que o leitor se depara, “clicando” em hiperligacdes ao

longo da leitura da histéria (Johnson, 2013).

O ano de 1993, foi um ano importantissimo para esta revolucdo tecnologica.
Primeiramente, Zahur Klemath Zapata registou o primeiro programa de livros digitais, o
“Digital Book v.1, DBF”. De seguida, e como ja foi referido anteriormente, ¢ neste ano
que ocorre também a criacdo da Adobe /’Acrobat Reader, que € um programa que permite
ler, criar e alterar ficheiros em formato PDF, cujo formato foi também desenvolvido neste
ano. O marco mais importante de 1993, foi o lancamento do primeiro livro digital (ndo
tendo em conta a declaragéo da independéncia dos Estados Unidos) da autoria de Thomas

de Quincey e cujo nome ¢ “Do assassinato”.

Apos dois anos, a Amazon antecipa-se a outras empresas € € a primeira a entrar
neste comércio digital dando inicio a uma das maiores redes de comércio do mundo,
iniciando a comercializagdo de livros pela internet e fazendo um enorme sucesso com esta
iniciativa. Apenas em dois anos, a Amazon ja tinha vendido mais de 2,5 milhdes de livros
e ganho 148 milhdes de ddlares, s6 com a venda de livros digitais. Atualmente expandiu
0s seus sites para uma melhor comercializacdo de livros, abrangendo 4 continentes e 15
paises (China, india, Japdo, Singapura, Franca, Alemanha, Italia, Pais Baixos, Espanha,
Reino Unido, Canada, México, Estados Unidos, Austrlia e Brasil). O seu valor de

mercado atual ronda 1 trilido de délares.

Em 1996, foi fundada a organizacao “Internet Archive”, esta organiza¢do ¢ uma

organizacdo sem fins lucrativos que tal como o projeto Gutenberg tem como objetivo ser



uma biblioteca digital. A internet Archive dispdem de mais de 2.1 milhdes de livros e
titulos e conta com 33 centros de digitalizacio distribuidos por 4 continentes'®. Esta
organizacao disponibiliza de forma gratuita mais de 15 milhdes de livros e textos, sabendo
que h& ainda mais de 550 mil e-books que através da conta no site da Internet Archive
podem ser emprestados por qualquer pessoa'®. Em agosto do ano seguinte o projeto

Gutenberg chega aos 1.000 livros digitalizados e declara como objetivo o 1 milhdo!’.

Como ja foi referido anteriormente neste trabalho, os suportes de leitura tiveram
0 seu comeco no ano de 1998, em que foram criados os primeiros dispositivos de destaque
e financiados pelo mercado editorial (Dantas, 2011, p. 27). No ano 2000, Stephen King
langou o seu romance “Riding Bullet” em formato digital, sendo que foi o primeiro livro
que era vendido em massa, em formato digital a um preco de 2,50 $ por download. Neste
mesmo ano em que langou o “Riding Bullet”, publicou também o livro “A Planta” em
que apenas publicou os dois primeiros capitulos num total de oito, comprometendo-se a
lancar os restantes capitulos apenas se houvesse uma adesdo por parte do pablico. Na
primeira semana, o 1° capitulo foi descarregado 152.132 vezes, tendo mais de 76% dos
leitores pago por ele (Bing, 2000. Acesso em 17 de novembro de 2018). O langamento
destes dois livros, foi mais um sucesso para Stephen King e uma grande alavanca para o
mercado (Coutinho & Pestana, 2015, p. 172) dos e-books.

Em 2006, apercebendo-se da dimensdo e da evolucdo que os manuais digitais
estavam a ter, a google chegou a acordo com a biblioteca nacional do Brasil, por forma a
digitalizar mais de 2 milhGes de titulos. Nesse mesmo ano, a Sony lanca o seu leitor Sony
Reader para 0 mercado com a tecnologia de tinta eletronica, fazendo com que as outras

empresas, apercebendo-se desta inovacgdo tecnoldgica e do aumento exponencial que 0s

15 Retirado do site https://archive.org/details/texts&tab=about. Acesso em 20 de novembro de 2018.

16 Retirado do site https://archive.org/details/texts&tab=about. Acesso em 20 de novembro de 2018.

17 Retirado do site http://www.gutenberg.org/cache/epub/27045/pg27045-images.html. Acesso em 20 de

novembro de 2018.
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livros digitais iriam ter, desenvolvessem também os seus proprios e-readers. Logo no ano

seguinte, a Amazon comercializa o Kindle, fazendo rivalidade a Sony.

Em 2008, as empresas Adobe Systems e a Sony fazem compativeis as suas
tecnologias de livros eletrénicos (Leitor e DRM). No ano seguinte a cadeia de livrarias
da Barnes & Noble lanca o seu e-reader, 0 Nook, sendo que este aparelho nao se distinguia

relativamente a todos os outros ja criados.

Em 2010, a Apple langa o ipad revolucionando a nossa sociedade, tornando
também muito mias pratico a consulta de textos em formato digital e fazendo uma
concorréncia enorme aos e-readers, ultrapassando-os de forma notavel em vendas,

principalmente devido &s multifungdes de um tablet.
1.3.7 Vantagens e Desvantagens do E-book

Embora existam opinides controversas sobre esta tematica do e-book, pode-se
observar que cada vez mais se vé uma implementacdo dos e-books no nosso dia-a-dia. O
mundo digital estd presente na maioria das pessoas praticamente durante todo o dia, seja

na sua vida social ou profissional.

O e-book traz consigo algumas vantagens, o que segundo (Junior & Coutinho,
2007, p. 108) sdo:

e Facilidade para fazer o Download dos livros através da Internet;

e Poder colocar varios livros num unico dispositivo;

e Aedicdo e adivulgacédo e 0 acesso aos livros digitais atingem uma esfera muito
maior;

e Podem estar maltiplos utilizadores em simultaneo a consultar e manipular a
mesma obra;

e A procura atraves de termos ou palavras, rapida e eficaz através dos métodos de
busca dos dispositivos;

e Alguns exemplares permitem a interatividade e a utilizagdo de recursos
multimedia;

e Permitem a utilizacdo de links para sites externos e consultas a materiais;



e Ajudam a fomentar o conhecimento livre na rede.
Sendo que (Lebert, 2007. Acesso em 05 de novembro de 2018.) ainda acrescenta:

e Acesso mais facil e mais rapido;

e Custos menos elevados e divulgacao mais célere.

Para além de todas estas vantagens, (Junior & Coutinho, 2007, p. 108) também

destacam as desvantagens, sendo elas:

e Leitura mais lenta e cansativa;

e Grande quantidade de livros sem recurso multimédia;

e Pouca divulgacdo de exemplares disponiveis;

e Preco dos dispositivos ainda bastante elevado;

e Grande quantidade de informag&o mal estruturada nos e-books;

e Fontes e contrastes inadequados;

e Obras de autores, que nem sempre recebem suas devidas referéncias quando
citados ou que néo tivessem dado autorizacgdo de utilizagéo;

e Maior facilidade de plagio;

e Obsolescéncia dos equipamentos e programas informativos;

e Pouca quantidade de exemplares em determinadas areas.

1.4 Marketing
1.4.1 Os trés tipos de marketing

A analise de marketing de um produto é algo que nos permite saber quais 0s meios
gue as empresas utilizam para vender os seus produtos e para 0s tornar 0 maximo atrativos

para 0s seus consumidores.

Fazendo uma breve introdugéo na principal mudanca do marketing, desde o inicio
do século XX que era apenas orientado para o produto, tendo ele evoluindo
progressivamente, orientando-se para o cliente, sendo que passou a direcionar-se mais

para um relacionamento produto-cliente a partir de 1990.
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Para ((Lindon, Lendrevie, Lévy, Dionisio, & Rodrigues, 2011), apud (Souza,
2015, p. 12)), pode-se entender o marketing como o conjunto de meios que as empresas
dispdem para vender os seus produtos, obtendo rentabilidade. Por outro lado, (Kotler,
2003) define que marketing consiste, na escolha de mercado alvo e na definicdo das
formas de os conquistar, manter e fazer crescer o numero de clientes recorrendo a
criatividade e a capacidade comunicativa para acrescentar valores a oferta, estimulando o
consumo. Através da andlise do marketing utilizado nos e-books, pode-se ver que passos
se deve seguir e orientar-nos de modo a fazer um manual de navegacéo que va de encontra

as necessidades dos utilizadores.

Para esta pequena anélise do marketing dos e-books, existem 3 tipos de marketing
que devem ser mencionados: o Marketing do Relacionamento, o Modern Marketing e o
e-marketing. Relativamente ao Marketing do Relacionamento, (Caetano & Andrade,

2003, p. 42), descreve este tipo de marketing como tendo os principais fundamentos:

e Valoriza o peso das relacGes entre 0s consumidores e a empresa;

e Resultado de a necessidade das empresas corresponderem a uma nova realidade
dominada pelas tecnologias e pela mudanga do comportamento da sociedade;

e Nao esta s6 incluida a venda de produtos, mas também o processo da producéo ou
0 servico até ao pés-venda.

Este € um dos tipos de marketing pertinente para o manual, pois para o tornar
aliciante para a venda a outras comunidades nauticas é de extrema importancia valorizar

a relacdo empresa-consumidores € 0 ajuste a realidade da nova sociedade.

O Modern Marketing, remete ao Old Marketing como esta demonstrado no grafico
abaixo.

Produto
Embalagem
Distribuigdo

Relagdo Cliente-Gestio
Propaganda

Consumidor

Figura 19: Modern Marketing



Este marketing, é o inverso do marketing habitual, em vez de levar o produto ao
consumidor, parte das necessidades e requisitos do consumidor para fazer o produto o
mais ajustado possivel ao consumidor. E através deste tipo de marketing que podera ser
feito 0 novo manual de navegacdo para a comunidade portuguesa. A partir das opinides e
necessidades do consumidor e atraves disso ir-se-a4 propor dar como produto final um

novo manual que consiga responder e ajudar o consumidor no que ele necessitar.

Passando agora para o ultimo tipo de marketing, o e-marketing. Este tipo de
marketing é uma nova expressao do mesmo, regida pelas mesmas normas do marketing
tradicional, mas com ferramentas aperfeicoadas gracas ao recurso aos meios digitais
(Meier & Stormer, 2009, p. 153). O e-marketing veio fazer uma atualizagéo relativamente
as tradicionais praticas. Mais eficiente e atingindo um maior nimero de pessoas, €
também uma ferramenta de marketing que permite reduzir os custos da comunicagédo
(Souza, 2015, p. 14). Através da utilizacdo de ferramentas digitais, 0s gestores de
marketing conseguem também tracar mais facilmente os perfis dos clientes, sendo o
estudo do comportamento do consumidor fundamental para se entender a linha de
comunicacdo a adotar ((Chaffrey & Smith, 2008) apud (Souza, 2015, p. 15)).

Na opinido de Bottentuit Junior & Coutinho (2007), as editoras hoje, investem nos
e-books que oferecem o diferencial multimédia, obtendo grandes lucros, socorrendo-se

de técnicas de marketing diversificadas como:

e A venda em conjunto, ou seja, na venda de um livro convencional o cliente leva
o livro eletrénico com desconto ou até mesmo gratuito;

e A venda de resumos onde o leitor tem a oportunidade de decidir ap0s a leitura de
um resumo expandido se realmente vale a pena comprar a obra;

e A venda do livro de forma fracionada através de capitulos, onde o leitor compra

apenas os capitulos que realmente lhe interessam.

Este altimo tépico pode vir a ser uma mais valia para um manual de navegagédo
digital, sabendo que existem comunidades que usufruem do manual de navegagdo, mas
ndo de ele todo, podendo assim comprar apenas os capitulos de maior interesse e

relevancia para eles.
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1.4.2 Vantagens economicas para a Marinha

Para a Marinha, como ja foi referido anteriormente neste trabalho, o formato

digital traz vantagens econdmicas no que toca aos editores do mesmo, sendo elas:

e Poupanca de custos de producéo e distribuigéo;
e Eliminacéo de custos com excesso de stock;

e Facilidade de editacéo.

O mercado digital iria trazer uma enorme poupanca de custos de producédo e
distribuicdo, apds o elevado custo inicial de entrar no mercado digital, os custos irdo
diminuir substancialmente, até mesmo acabar, nomeadamente na impressao,
encadernacdo e distribuicdo de livros (Coutinho & Pestana, 2015, p. 177). Falando um
pouco dos jornais que também cada vez mais estdo a aderir ao mundo digital, (Carlson,
2009) refere que o New York Times custa o dobro do dinheiro do que custaria enviar um
Kindle para todos os subscritores do jornal. Através deste exemplo, consegue-se ter no¢ao
dos elevados custos que a produgdo de um livro ou jornal contém, e que esses custos

podem ser facilmente nulos com a utilizacdo do mundo digital.

Os custos associados ao excesso de stock irdo ser quase nulos. Para (Gongalves,
2010), existem trés tipos de custos associados a um sistema de stocks:

e Custos de aprovisionamentos;
e Custos associados a existéncia de stocks;

e Custos associados a rutura dos stocks.

O custo de aprovisionamentos é nada mais que, o valor pago ao fornecedor e 0
custo associado ao processamento de encomendas, como papel, telefone, transporte,
controlo de qualidade, entre outros, o0 que no mundo digital ird continuar a ter custos,
sendo que é necessario um sistema de bases de dados, mas relativamente aos custos
associados a existéncia de stocks (armazenamento, seguro, perda de qualidade e custos
de capital) e a rutura de stocks (pode originar perda de clientes, um custo muito dificil de
calcular), o mundo digital j& ndo ird ter quaisquer custos, criando assim uma enorme

vantagem.



Por fim, a vantagem que a Marinha poderé tirar maior proveito, é a facilidade de
editacdo. Esta vantagem dada aos e-books é enorme, e introduzir esta vantagem num
manual de navegacéo era excelente, pois assim poderia haver partilha de conhecimento
entre utilizadores, dentro do préprio manual, a possibilidade de atualizacdo de certos
conteudos e o lancamento de uma nova edi¢do do manual seria muito mais facil e menos

dispendiosa.

1.5 Design Instrucional

1.5.1 Definicao

O design aplicado na criacdo de um manual ou livro é um fator que para muitos é
desconhecido e consequentemente ndo é reconhecido como um dos aspetos importantes,
no entanto, como ir-se-a constatar, € um dos aspetos principais e fundamentais quando se

cria um manual, e que tem a designacéo de design instrucional.

O design de um manual, é de forma resumida, a incorporacdo do conteudo, estilo
e do formato de forma coerente. Existem diversas e diferentes defini¢bes para design
instrucional, para (Brown & Green, 2016, p. 6) é definido como “um processo sistematico
e refletido da transmissdo de principios de aprendizagem e instruces para planos de
recursos importantes e avaliagao”, sendo que, (Keppell, 2008, p. 8) afirma que design
instrucional “tem um papel fundamental em engrandecer a maneira de ensinar e aprender
para diversos grupos ou departamentos”. O proposito de design instrucional também pode
ser descrito como o suporte da aprendizagem de um individuo (Wager, 1992, p. 4). Como
se pode verificar, todos os experts desta didatica, transmitem o papel fundamental do

design instrucional.

Sendo este um estudo de um projeto de um manual de navegacéo, é fundamental
perceber qual sera o design adequado para os diversos grupos que a comunidade maritima
abrange, visto que, tal como (Keppell, 2008, p. 11) disse “o design institucional esta
relacionado com as intencdes, principios e valores decidindo quais as coisas que sdo
importantes e quais as que queremos fazer”. Para complementar esta citagdo, (Dallacosta,
Cazetta, & Souza, n.d.) ainda afirma que “hd que se compreender a abrangéncia e
importancia de design instrucional em projetos educacionais como um dos fatores-

chave”.
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1.5.2 Caracterizagdo

O objetivo principal do design instrucional é “criar algo que permita a uma pessoa
ou a um grupo de pessoas aprender sobre um determinado topico ou melhorar um
conjunto de aptidoes sobre determinada area” (Brown & Green, 2016, p. 7). Como se
pode observar, Brown e Green caracterizam o design para um grupo de pessoas ou para
um individuo, ja (Wager, 1992, p. 56), diz que apenas se deve focar nas capacidades de

aprendizagem individuais do grupo.

Para um design efetivo, é de extrema importancia, realizar um estudo ao grupo
para o qual o manual ira ser feito, visto que o design deve ser focado para como o grupo
pensa, aprende, quais os métodos de analise e quais as tecnologias que esse determinado

grupo tem a sua disposic¢ao (Brown & Green, 2016, p. 7).

Um dos métodos mais comuns e utilizados na execucao do design instrucional, €
um processo cujo acronimo é designado por ADDIE. Este processo consta em 5 passos:
Analisar, Design, Desenvolvimento, Implementacdo e Avaliagdo (Brown & Green,
2016).

Segundo Brown & Green eWager, o processo ADDIE, € um processo que é

baseado em 3 passos, sendo eles:

e Analise da situacdo por forma a determinar se a instrucdo € necessaria e quais as
etapas necessarias para por em agdo 0 processo;
e Proceder e implementar o design instrucional,

e Avaliar os resultados da implementados.

Nestes 5 passos, 0 grupo em questdo é envolvido num estudo por forma a tentar
identificar padrGes de aprendizagem e avaliar quais as suas preferéncias. Utilizar o
conhecimento anterior e modifica-lo por forma a aprimord-lo. Mostrar novo
conhecimento para 0 grupo em questdo, analisando depois como esse conhecimento é
usado e se é pertinente. Com esta sequéncia de atividades, € gerido novo conhecimento

para esse grupo (Brown & Green, 2016, p. 8).
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2. Manuais de Navegacao

2.1 Caracterizacdo dos manuais de navegacao

2.1.1 Estados Unidos

Nos Estados Unidos, pode-se afirmar que existe um manual de navegacdo mais
relevante e utilizado pela comunidade maritima, o manual “The New American Pratical
Navigator” de Nathaniel Bowditch, mais conhecido apenas pelo tltimo nome do autor,
“Bowditch”. Este manual é caracterizado como uma enciclopédia de navegacéo, sendo
também um excelente guia nas areas de oceanografia, navegacao e meteorologia. Contém

também tabelas que sdo uteis a navegacdo e um bom glossario maritimo.

Ao executar uma andlise na histdria deste manual, é notério a sua relevancia para
a marinha Americana. Pode-se ler no prefacio do manual, a sua histéria a bordo. Navegou
a bordo dos navios mercantes e de guerra durante mais de 200 anos. Navegou na “quasi-
war” com a Franca e na “Great Impressment” de navios mercantes ingleses que levou a
guerra de 1812. Navegou também com o0s navios de guerra durante as operacoes
maritimas no México em 1840, durante a Guerra Civil e até Cuba em 1898. Esteve sempre
a bordo da “Great White Fleet” durante as 2 grandes guerras, a guerra da Coreia e do

Vietnam e na operagdo “Desert Storm” no Médio Oriente (Bowditch, 1995).

Segundo (Bowditch & Agency, 2002), o manual destinava-se e destina-se, a todas
as pessoas que tinham interesse em navegar. Foi criado primeiramente com o simples
intuito de ensinar todos aqueles que desejassem aprender a navegar. Assim, este manual
diferenciou-se de todos os outros pela sua enorme componente pratica, sendo 0s outros
manuais do mesmo tipo, todos muito teéricos. Bowditch desenhou este manual com o
principal objetivo de ser util e pratico nos métodos, em vez de apresentar as teorias

matematicas por detras deles.

Os avancos que fez com o calculo da Longitude e a precisdo dos valores que
recalculou da tabela de Moore, foram dois dos fatores que mais influenciaram a sua
popularidade, entre outros fatores, os métodos lunares simplificados e as tabelas pré-

computorizadas.



A criagdo do manual de navegag¢do de Bowditch deriva do manual “Practical
Navigator” de John Hamilton Moore, e teve a sua primeira publicagdo em 1990. A
primeira edicdo publicada em 1799, foi elaborada por Bowditch e Moore, sendo o manual
pioneiro do que viria a ser um dos manuais de navegacao mais importantes e relevantes

da historia dos Estados Unidos.

Os manuais de Bowditch desde 1799 até 1837 ndo sofreram alteragdes
significativas, permanecendo com os mesmos contetdos e com a mesma relevancia
atribuida. Em 1837 houve uma grande revisdo dos contetidos que eram apresentados no
manual. Uma das alterac6es foi a apresentacdo de quatro métodos de navegacdo em vez

de apenas um.

Em 1838 morre Bowditch, passando o legado ao seu filho. Devido a grande
importancia e fama do manual ja durante esta, 0 governo Americano decidiu comprar 0s
direitos de autor do mesmo, em 1868. Desde 1838 até 1882, ndo houve alteragdes
significativamente importantes aos seus contetidos, que continuaram praticamente iguais.
Em 1882 foi realizada ao que chamaram de 12 grande revisdo do manual de Bowditch,

publicada por D.H. Cooper.

Os impactos da 1% grande revisdo foram notdrios, tendo sido retiradas vérias
seccOes ao manual, tornado o seu volume muito mais reduzido. Uma das grandes
alteracdes, foi relativo aos 4 métodos de observacdo lunar que deixaram de ser
mencionados, ficando em vigor apenas um dos métodos. De referir que a observacao lunar
deixou praticamente de ser utilizada neste periodo. A partir de 1882, as edic¢des
continuaram a ser produzidas quase anualmente, mas ndo sofrendo alteracbes de

relevancia.

A 22 grande revisdo, foi realizada por G.W. Logan em 1903, devido a quase nula
utilizacdo do método lunar, este foi retirado dos capitulos do manual, passando a pertencer
aos apéndices. Em 1912, alteracGes foram feitas ao manual, onde foram implementados
as linhas de posicéo e os métodos de navegacdo através do Sol, pois comegavam cada vez
mais, a ter utilidade e relevancia naquela época. Os métodos lunares foram retirados de
todo do manual. Ainda em 1912, com o incidente do Titanic, foi adicionado ao manual

de navegacao o capitulo “Atlantic Ice”.

44



Durante as Grandes Guerras, 0 manual sofreu grande alteragcfes, tendo sida

considerada a primeira edicdo moderna de Bowditch, a edi¢do de 1958.

Nos dois graficos em baixo expostos, consegue-se observar bem a diferenca de
estrutura entre edicdes, de antes e ap0s 1958, neste ano foi quando as maiores alteracdes

se realizaram, revolucionando completamente 0 manual em organizacdo, conteido e

estilo.
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Figura 21 - American Pratical Almanac (1977)

Como é evidente, ap6s 1958 o0s manuais ficaram muito mais extensos,
desenvolvendo muito mais cada capitulo. Pode-se verificar que houve certos capitulos

que claramente tiveram maior importancia, tais como:



e History of Navigation;

e Instruments for Piloting and Dead Reckoning;

e Compass Error;

e Navigational Astronomy;

e Sight Reduction;

e Comparison of various methods of Sight Reduction;
e Radionavegation Systems;

o Satellite Navigation.

Em 1995, houve outra grande revisdo, alterando ndo s6 alguns capitulos e
contetdos, como também a prépria organizacdo do manual. Pode-se observar esta

transformacéo no seguinte gréafico.
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Figura 22 - American Pratical Almanac (1995)

Na passagem de 1977 para 1995, muitos capitulos foram alterados e outros por se
terem tornado obsoletos, foram mesmo apagados. De uma edic¢do para a outra, foram
removidos 8 capitulos no total e houve uma reducéo de 313 paginas na soma total dos

capitulos.

E de notar também, que uma grande parte dos capitulos da edigdo de 1977 teve o

seu nome alterado, e que houve uma organizagéo totalmente diferente neste manual.
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A edicdo do Manual de 2002, foi uma revolugdo relativamente ao estilo do
manual, visto que foi o primeiro manual de Bowditch a ser produzido em “Compact Disk-
Reader Only Memory” (CD-ROM).

Figura 23 - American Pratical Almanac (2002)

Entre as edicGes de 1995 e 2002, o conteudo e o formato mantiveram-se

constantes.

Da edicdo de 2002 para a de 2017, as paginas voltaram a aumentar num total de
137, tornando os capitulos mais extensos, mostrando um aprofundamento em
conhecimentos e um avango na area de navegacao. A estrutura relativamente aos capitulos
manteve-se semelhante ao anterior, a exce¢do da introducdo de 3 novos capitulos, sendo

eles: “Inertial Navigation”, “Alternative Navigation” e “Ice and Polar Navigation”.

Esta edicdo de 2017 também é caracterizada por a introducdo do volume 2,
relativo a matemaética aplicada & navegacdo. Este novo volume contém os capitulos:
“Mathematics”, “Interpolation”, “Calculations and Conversions”, “Compass and

Conversions” e “Compass Error”.

Uma das grandes alteracGes e inovacOes deste novo manual de Bowditch é
também a implementacdo de cddigo QR, (codigo bidimensional que ao ser usado €
convertido num endereco da internet) ao longo dos capitulos e temas deste manual. Um
cddigo que inicialmente foi criado para a catalogacao de pecas de veiculos, esta hoje em

dia a ser aplicado & navegacao e aos métodos de aprendizagem.



Embora as alteragdes ocorridas a nivel dos conteudos ndo sejam nada fora do
normal, existem 3 subcapitulos novos que sdo importantes serem referidos. Os capitulos

~

Sao:

e ECDIS;
e Doppler Sonar Navigation;

e Polar Navigation.

ECapitulos ECoédigos QR

Figura 24 - American Pratical Almanac (2017)

Analisando agora, em percentagem uma evolucdo dos ultimos 3 manuais de
Bowditch, divididos pelos contetdos que foram anteriormente indicados na introducao,
verificou-se um aumento de importancia nos conteudos “Piloting” e ‘“Navigational
Mathematics” e uma diminui¢@o significativa no conteudo de “Eletronic Navigation”.

Ap0s esta breve analise, conclui-se como resultado final o seguinte gréafico:
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Figura 25 - Comparagdo por percentagem de contetidos dos manuais americanos

Neste gréafico, o capitulo de matematica aplicada a navegacdo do manual do
manual de 2017 apresenta uma descida substancial, mas é apenas por apenas estar
representado neste grafico o Volume 1. Tal como ja foi referido anteriormente, nesta
edicdo retomou-se a utilizacdo de um volume 2, sendo este volume, destinado apenas para

matematica aplicada a navegacéao.
2.1.2 Portugal

Tendo sido Portugal um dos paises pioneiros nos descobrimentos, 0s seus manuais
de navegacdo datam essa época. Tendo 0 exposto em conta, € importante referir alguns
dos manuais mais recentes portugueses que maior relevancia tiveram na area de

navegacdo, para além do manual atual posteriormente estudado.

Fontoura da Costa, Comandante da Marinha Portuguesa, publicou em 1898, o
manual Tabuas para o ponto no mar. Um manual dedicado a tematica de Navegacéao
Astronomica. Posteriormente com o Comandante Azevedo Coutinho em 1907 publicaram
0 manual “Téabuas Nauticas”, que contou com 5 edi¢6es, publicadas em 1907, 1922, 1945,
1954 e 1965.

Paralelamente, em 1921, o Comandante Carvalho Brand&o, publicou as duas
primeiras partes (“Elementos de Matematica” e “Navegacao Estimada e Costeira™) do

manual “Curso de Pilotagem”, que contaria com 4 partes no total, tendo sido a terceira



parte do manual (“Navegacdo Astrondmica”), publicada em 1922 e a quarta parte

(“Complementos de Navega¢ao™) em 1924.

Em 1933, o Comandante Francisco Penteado e o Comandante Soares Branco
publicaram o famoso “Caderno de Pilotagem”, que foi, durante imensos anos, o auxiliar
indispensavel para quem aplicava a bordo os seus conhecimentos de navegacédo. Porém,
com o processo de evolugdo da navegacédo, surgiram diversos fatores que tornaram o
“Caderno de pilotagem” obsoleto, tais como: o aperfeicoamento dos métodos eletrdonicos,
o0 extraordinario desenvolvimento da navegacao aérea e a alteracdo de certos pormenores
na resolucdo pratica dos problemas (Gameiro & Azevedo, Manual de Navegacdo:

Célculos nauticos, 1959).

Devido a estes fatores, surgiu o0 “Manual de Navegacao” em 1959, elaborado pelos
Capitédes-Tenentes, Professores da Escola Naval e da Escola Nautica, E. da Silva Gameiro
e J. Pinheiro Azevedo. Sendo este manual a 1%edicao de 4 edi¢Ges. Este manual conta com
12 Capitulos, tentando ao méximo abordar os contelldos mais importantes e Uteis para a

pratica da navegacao.

Em 1965, apercebendo-se da utilidade e da fama que estava a ter o “Manual de
Navegagdo”, o Instituto Hidrografico decidiu adquirir os direitos de autor do manual.
Logo no ano seguinte, em 1966, surgiu a 22 edi¢do do “Manual de Navegacdo” mantendo-
se igual em formato e contetdo, sofrendo apenas uma pequena atualizacdo dos seus
conteddos. Ap6s um incéndio que ocorreu no Instituto Hidrografico em 1969, foi

reimpressa uma 22 edicdo deste manual em 1970.

Através do grafico seguinte elaborado, confirmou-se que houve apenas pequenas
alterac6es nos contelidos e que toda a estrutura principal do manual foi mantida. Pode-se

ver que, num modo geral, mais contetdo foi adicionado a cada capitulo.
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Figura 26 - Andlise de paginas por conteddo entre as edi¢des de 1959 e 1966

Devido ao esgotamento da 22 edigdo, a uma constante procura e utilidade deste
manual de navegacdo e a escassa existéncia de obras do género na bibliografia técnica
portuguesa, o Instituto Hidrogréfico decidiu publicar a sua 32 edicao.

Esta 3? edicdo, sofreu bastantes atualizacOes relativamente a edicdo passada, tais

como:

e Os capitulos do 1° ao 5° sofreram atualizacbes em todas a referéncias a
publicacBes nacionais e estrangeiras;

e A resolugdo dos exemplos numéricos passou a considerar o volume “Tébuas
Nauticas” publicado pelo Instituto Hidrografico em 1973;

e O Capitulo 8 (Navegacdo Astrondmica) foi praticamente todo substituido,
passando a descricdo para “métodos de calculo”, a ter como base as Tabelas H.O.
229 — “Sight Reduction Tables for Marine Navigation”;

e Passou para anexo a exemplificacdo da utilizagcdo das tabelas H.O. 214 e do
tradicional método logaritmico;

e Relativamente ao Capitulo 9 (Navegacdo Eletronica) foram mantidos os
paragrafos relativos a radiogoniometria, Consol e Radar, sendo o do DECCA

reformulado;



e Também no Capitulo 9, foram adicionados novos paragrafos relativos ao LORAN
C, OMEGA e TRANSIT,;

e O Capitulo 11 (Previsdo de Marés), foi modificado para se adequar a organizagao
atual tanto das Tabelas de Marés nacionais como as do Almirantado;

e Todos os exemplos numeéricos, passaram a ser referidos ao ano de 1980;

e E para finalizar, em anexo, foi incluido a descricdo da utilizacdo das Tabelas
“Sight Reduction Tables for Air Navigation”.

Observa-se algumas destas alterac@es no grafico seguinte, dando especial énfase
ao significativo aumento nos capitulos de Navegacdo Astrondémica e Navegacao

Eletrénica.

m 1966 w1981

Figura 27 - Analise das paginas por conteudo entre as edi¢des de 1966 e 1981

A elaboracdo da 42 e ultima edicdo deste manual de navegacdo derivou de a
procura muito elevada deste manual, e da ainda escassez de obras do género na
bibliografia técnica portuguesa. Nesta Ultima edi¢do, ja poucas atualizacGes foram feitas.
As alteracOes realizadas foram simplesmente a adi¢éo de subcapitulos, tais como: Servigo
NAVTEX e NAVSTAR GPS. Também de referir que os exemplos numéricos passaram

a ser referidos ao ano de 1989.
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Figura 28 - Andlise das paginas por contetdo entre as edi¢des de 1981 e 1989

Por fim, conseguiu-se obter um grafico que nos mostra a evolucdo durante as 4
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Figura 29 - Evolugéo da importancia dos conteidos ao longo das 4 edi¢des

Ao longo destas 4 edi¢des concluiu-se, que a medida que 0s anos iam passando e
as edicOes publicadas, que a relevancia dada a cada capitulo se manteve relativamente
constante, exceto no capitulo da navegacdo eletrénica. A evolugéo eletronica nos navios,
é algo que se tem vindo a desenvolver cada vez mais com o passar dos anos, novas

tecnologias e novas formas de apoio a navegacao sdo descobertas com mais regularidade.



manteve-se constante, e que depois num espaco de 15 anos, 2 grandes avangos para a
navegacdo foram feitos: o sistema OMEGA (sistema de radionavegacdo) e o sistema
TRANSIT (1° sistema de navegacdo por satélites a ser usado operacionalmente).
Posteriormente, na 42 edicdo foi adicionado o sistema NAVSTAR-GPS (Projeto que deu

H 1959 m1966 m1981 m1989

Figura 30 - Comparacéo da evolugdo da navegacdo

Pode-se observar que até a edicdo de 1966, a evolugdo da navegacédo eletronica

origem ao GPS).

“Piloting”, “Eletronic Navigation” e “Celestial Navigation” que ocupam juntos mais de

Analisando agora em percentagem, é obvio a importancia dada aos conte(idos:

70% do manual.
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2.1.3 Gra-Bretanha

Tal como Portugal, o primeiro manual de navegacdo de Inglaterra chegou tarde,
em 1914. Este manual foi realizado ap6s os Comandantes Chefes do Almirantado Inglés
decidirem que um manual de navegacdo “standard” devesse ser feito. Este manual foi
elaborado pelos Srs. Comandantes Henry E.F. Ayhmer e Jonh White M.A e € constituido

por 30 capitulos num total de 387 paginas.

The Chronometer
The Gyro-Compass
The Magnetic Compass. The Analysis...
Observed Tides and Use of Tide...
Ocean Currents, Waves, etc...
The Weather
The Admiralty Chartand Artifical Aids...
Rising and Setting of Heavenly Bodies,...
Position by Astronomical Lines
TheZenithDistanceand Azimuthat...
The Heavenly Bodies and their True...
Position Line by Observation of... e—
The Great Circle Track
The Course and Distance by the. . .m—
Position on the Earth’s Surfacem—

0 10 20 30

Figura 32 - Admiralty Manual of Navigation (1914)

A edicdo posterior a esta, somente foi lancada em 1938. A edicdo de 1938, ja ndo

contava s6 com um volume, mas sim com 3, em que cada volume tinha o seu proposito.

O volume 1, foi concebido para ser um guia pratico para a navegacdo, foi
desenhado para o ranking de Tenente, e abrangia principalmente as areas de Navegacéo
e Pilotagem. O volume II, era apenas um livro sobre navegacdo astronémica. O volume
I11, era especificamente para oficiais especializados em Navegacao. Este volume continha

estudos avancados na area e também as provas matematicas que suportavam as teorias.



N&o foi possivel submeter o Volume | para estudo, mas o Volume Il e 11l sdo

apresentados nos graficos abaixo.

The Principle of the Sextant
Identification of Planets and Stars
ThePole Star

Meridian Passage

The Sea and Air Navigation Tables
The Solution ofthe Spherical Triangle
Sideral Time

The Hour Angle

The Celestial Sphere

Charts

TheRhumbLine

Positiononthe Earth’s Surface

Testing Navigation Lights
Taut-Wire Measuring Gear

Hydrographic Seurveying

[Eny
o9}

The Magnetic Compass

Chronometers and Watches

Weir's Azimuth Diagram

Refraction, Dipand Mirage

Errors in Position Lines

Ex-Meridian and Pole Star Tables

The Sun’s Apparent Orbit

The Production of Admiralty Charts
Great-Circle and Composite Sailing

MapProjections

The Shape of the Earth

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Figura 33 - Admiralty Manual of Navigation, Volume 11 (1938)
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Figura 34 - Admiralty Manual of Navigation, Volume 111 (1938)
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A préxima edicdo que se analisou do “Admiralty Manual of Navigation”, data

1954, em que foram editados 3 novos volumes, de forma a dar continuidade aos

anteriores.
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Nesta edicédo, verificou-se que o Volume Il, deixa de ser apenas um livro com
conhecimentos de navegac¢do astrondmica, para passar a ter também Navegacéo off-shore
e de Meteorologia.

Figura 35 - Admiralty Manual of Navigation, Volume I (1954)

Meteorological Observations

Elementary Meteorology

TheMarine Sextant

Identification of Planets and Stars

The Pole Star

Solution of Terrestrial Great-Circle Problems

The LocalHour Angle from the Greenwich Hour Angle
Solar Time

Altitude and Zenith Distance

Charts

The Rhumb Line
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Figura 36 - Admiralty Manual of Navigation, Volume 11 (1954)



ShipHandlingand NavigationinHeavy Weather
Hydrographic Seurveying

The Magnetic Compass - Deviation Co-efficients
The Magnetic Compass - Directive Force

The Magnetic Compass - Introduction
Chronometers, Watches and Clocks

Weir's Azimuth Diagram

Refraction, Dipand Mirage

Errors in Position Lines

Rates of Change in Azimuth and Altitude

The Sun’s Apparent Orbit

The Production of Admiralty Charts
Great-Circle and Composite Sailing

Map Projections

The Shape ofthe Earth
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20
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Figura 37 - Admiralty Manual of Navigation, Volume 111 (1954)

As alteracOes entre edicOes sdo bastante claras nesta comparagdo, o manual de
1954 tem apenas metade dos capitulos que o de 1914, estd muito melhor organizado e

muito mais dividido por subcapitulos.

Este Volume Il foi elaborado, como ja referi anteriormente, para a navegacdo
longe de costa, como também para ajudar o leitor no estudo das grandes travessias

oceanicas, e em como calcula-las, onde de forma geral, as linhas de posicéo apenas podem

ser obtidas através de ondas radio.
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Figura 38- Comparacéo entre os volumes Il de 1954 e 1960
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Notes on Sights

Elementary...

Weather Forecasting
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Ocean Currents
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Pode-se reparar algumas alteracGes nos capitulos no Volume I, que demonstra a

aquisicdo de uma vertente mais meteoroldgica, como por exemplo:

e Elementary Meteorology;

e \Weather Forecast.

Observou-se que em estrutura e conteddo nada se altera & excecdo da

implementa¢do de um novo capitulo, o “The Rapid Sight Reduction Method”.

Logo em 1962, foi langado o quarto volume desta cole¢do. O volume quatro, era
um livro com classificagdo restrita e continha informacéo e dados sobre navegacao,

trabalho em flotilha e em marinharia particulares da Marinha Britanica.

Em 1964, o Volume | foi atualizado juntando os dois capitulos sobre “Radio Aids

to Navigation” e acrescentando o capitulo “Transmitting Compass”.

Figura 39 - Admiralty Manual of Navigation, Volume 1 (1964)

As proximas edi¢fes que foram analisadas sdo as do ano 1973, que surgiram de

atualizagdes dos Volumes Il e IV.
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Figura 40 - Admiralty Manual of Navigation, Volume I (1973)

No grafico exposto abaixo, observou-se a evolugdo do Volume I, ao longo das
ultimas 3 edicdes. Conseguimos também observar um aumento significativo nos

capitulos:

e Solution of Terestrial Great-Circle Problem:;

e Elementary Meteorology.

Observou-se uma descida, principalmente no capitulo “Identification of Planets
and Stars”. Existem também capitulos que alteraram a sua importancia com o passar das

edigdes. S&o eles:

e Meridian Passage;
e The Astronomical Position Line;
e The Pole Star;

e The Marine Sextant.
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Figura 41 - Comparagéo das Ultimas 3 edi¢des do Volume Il do Admiralty Manual of Navigation

A edicdo mais recente, € o Volume | de 2008 que permanece ainda em vigor. Esta

edicdo trouxe algumas diferencas, entre as quais:

e (Capitulos “The Sailing — Basic Calculations” e “The Sailings — More Complex
Calculations” foram novidade e estes 2 capitulos acabaram por agrupar toda a
parte teoria relacionada com os célculos para a navegacdo e 0s seus respetivos
conceitos;

e Os capitulos “Charts and Publications — Overview” e “Chartwork”, sdo capitulos
totalmente diferentes do que ja se tinha presenciado. Permitem o conhecimento

das cartas e publicacgdes utilizadas.

Consegue-se também observar nesta edicdo de 2008, que o Volume | do manual
ficou muito mais focado para a area de Navegacdo. Neste manual tem-se a implementacéo

dos capitulos:



e Aids to Navigation;

e Ocean Navigation;

e Costal Navigation;

e Anchoring;

e Pilotage and Blind Pilotage;

e Navigational Errors.
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Figura 42 - Admiralty Manual of Navigation, Volume | (2008)

Fazendo agora uma breve analise, ao grafico de percentagem por contetdos, de 3
manuais de Inglaterra, conclui-se que o que tem obviamente mais relevancia é o
“Piloting” e a “Celestial Navigation”. A relevancia dos outros conteudos vai alterando de

manual para manual sem se notar qualquer padréo.
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Figura 43 - Comparacéo em percentagem por contetdos dos manuais da Gra-Bretanha

Atualmente o manual da Gra-Bretanha conta com 9 VVolumes no total, sendo os 9

livros A4, estando apenas disponiveis ao publico os volumes 1 e 2. Os contetidos dos

volumes séo 0s seguintes:

>

Volume | — Aborda maioritariamente os principios da Navegac&o, dividido em 2
partes;

Volume Il —Contém conhecimentos de navegacdo astrondmica de forma muito
detalhada;

Volume 111 — Manual onde estdo expostos todos o0s equipamentos de navegacédo
e 0s respetivos sistemas;

Volume 1V —Manual que contém a informac&o relativa a conducéo da navegagédo
dos navios de guerra, submarinos e os navios auxiliares da “Royal Fleet”;
Volume V — Este manual tem uma componente mais virada para a aprendizagem
pois contém apenas exercicios de calculos nauticos, onde sdo abordados os
seguintes temas: “Tides and Tidal”, “Streams”, “Astro-Navigation”, “Great

Circles”, “Rhumb Lines”, “Time Zones” e “Relative Velocity”);



» Volume VI — Este volume esté dividido em 3 partes, sendo a 1 parte ndo protegida
e 0s restantes protegidos. A primeira parte deste volume remete aos principios
genéricos de “Ship Handling”, enquanto as partes 2 e 3, sdo referentes aos aspetos
especificos e caracteristicas dos navios;

» Volume VII — Este manual é especifico para o trabalho na carta. Aborda temas
como: “Upkeep”, “Navigational Warnings”, “Chronometers and Watches”,
“Portable/Fixed Navigational Equipment and Guidance for the Commanding
Officer/Navigational Officer”);

» Volume VIII — Est4 dividido em 3 partes protegidas. Onde aborda os temas
“WECDIS”, “ECDIS” ¢ “ECS in the fleet”;

» Volume IX —Volume protegido que trata de “Operational Navigation Techniques

that are of particular concern to the RN
2.2 Comparacdo dos manuais entre paises

Para efetuar a analise aos subcapitulos dos diversos manuais, 0s mesmos foram
categorizados segundo 8 capitulos principais. Esta divisdo advém da divisao ja elaborada

do manual de The American Pratical Navigator de 2002.

Escolheu-se esta organizagdo, por ser a estrutura que esteve em vigor durante
imensos anos no manual americano Bowditch, que € o manual mais completo e que mais
conteddos abrange, 0 que resulta de uma categorizacdo mais detalhada. Utilizou-se a
divisdo do manual de Bowditch de 2002 e ndo de 2017, pois 0 manual de 2017 contém a
estrutura dos capitulos semelhante, tendo apenas passado o capitulo “matematica aplicada
a navegacao” para outro volume, criando o volume 2 desta edicdo e a introdugdo de 3
capitulos, sendo eles “Inertial Navigation” (capitulo ja estd introduzido no capitulo
“Pilotagem”), o capitulo “Alternative Navigation Tecnhiques” (que encontra-se inserido
no capitulo “Navegagao Eletronica™) e o capitulo “Ice and Polar Navigation” que como
ir-se-4 constatar nos questionarios realizados a comunidade maritima, foi um dos
capitulos que obteve a menor importancia atribuida. O estudo futuramente mostra que foi
uma escolha de divisdo acertada, mostrando assim que a categorizacdo do manual de

2002, assemelha-se mais as necessidades da comunidade maritima portuguesa.
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Tendo em conta o referido no paragrafo anterior, optou-se pela divisdo dos

manuais nos seguintes capitulos principais:

e Fundamentos de Navegacao;

e Pilotagem;

e Navegacdo Eletronica;

e Navegagdo Astronomica;

e Matematica Aplicada a Navegacao;
e Seguranca da Navegacdo;

e Oceanografia;

e Meteorologia.

Analisando agora, as percentagens dos contetidos dos manuais (Quociente entre
numero de paginas do capitulo e nimero de paginas do manual) mais atualizados de cada
pais, pode-se visualizar no gréafico abaixo, que a importancia dada a cada contetdo difere
com o pais. E também de ter em conta, que o manual de navegacéo dos Estados Unidos

comtempla um volume apenas para a matematica aplicada a navegacao.
Para este estudo foi também incluido o manual mais recente de navegacao da

Marinha Brasileira.

Comparacao em percentagem dos conteudos
dos manuais dosrespetivos paises
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Figura 44 - Comparagdo em percentagem relativa dos conteddos dos manuais dos respetivos paises



Relativamente a Portugal, a navegacgdes eletronica e astrondmica ocupam mais de
60% do manual, atribuindo pouca importancia aos contetdos “Seguranca da navegagao”,

“Oceanografia” e “Meteorologia”.

A divisdo entre conteldos, ja estd muito mais distribuida no manual da Inglés,
dando consideravel importancia a todos os contetdos, sendo 0s que mais se destacam a
“Navegagdo astronomica e “Pilotagem”. Os Americanos, sdo sem duvida os que tém uma

distribuicdo muito mais igualitaria pelos conteudos, dando igual relevancia a todos eles.

Por ultimo, elaborando uma andlise ao estilo dos manuais mais recentes dos 3
paises (O manual do Brasil ndo foi incluido), consegue-se ter uma no¢do do nimero de
gréaficos/tabelas que os autores destes manuais acharam necessario colocar em cada
contetido de modo a conseguirem expor e transmitir melhor os conhecimentos do manual
aos utilizadores. Os paises mais recorrentes a este tipo de estilo sdo os Estados Unidos e
a Inglaterra, que recorrem muito aos graficos e tabelas para transmitir o conhecimento,
utilizando este método em todos os tipos de conteido. J& Portugal ndo recorre tanto a este

estilo, adotando por um estilo mais descritivo.
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Figura 45 - Comparagdo quanto ao estilo dos manuais
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2.3 Unidades de aprendizagem

No decorrer e no &mbito deste trabalho, procurou-se saber também de que maneira
€ que 0s manuais apoiam e auxiliam no estudo das diferentes unidades curriculares da
Escola Naval e no estudo referente aos cursos de formacéo de recreio. Para esta analise
foram analisados os contetdos lecionados dentro de cada unidade curricular e se 0s
manuais contém ou ndo essa informagdo. Comparou-se também quais os contetdos que
irdo pertencer ao projeto do manual, que terdo como base as respostas resultantes do

questionario realizado a comunidade maritima.

Unidades Curriculares - Escola Naval
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Figura 46: Comparacao entre as unidades curriculares da Escola Naval

Como se pode observar no grafico do estudo das unidades curriculares da Escola
Naval, existem bastantes falhas nos manuais relativamente a matéria lecionada da area de

navegacao durante os 4 anos.

No total o manual portugués contém apenas 28% dos conteudos lecionados,
enguanto que o manual americano contém 66%, o manual britanico 59% e o manual
brasileiro 63%. Como se pode verificar, 0 manual portugués é claramente 0 que menos
matéria contém, o que deveria ser o oposto. Com o projeto do manual de navegacéo, ird
se conseguir obter 74% das unidades curriculares lecionadas na Escola Naval. Esta
percentagem s6 ndo € superior, pois este projeto tem com base as respostas obtidas no

questionario elaborado a comunidade maritima, e na analise s respostas obtidas, foi claro



que a comunidade ndo acha pertinente a incorporagdo da navegagdo tatica no manual, o
que acaba por ser 2 unidades curriculares que o projeto ndo engloba, sendo elas

“Navegacao V” e “Navegagao Tatica”.

Relativamente aos cursos da nautica de recreio, ja existe um maior equilibrio entre
0S manuais, sendo que o manual americano continua a ser o que mais informacao
dispdem, com 51% de informacéo no total, sendo que o portugués tem 39 % e o inglés
45%. O projeto por sua vez, ird contemplar apenas 54% das unidades curriculares
lecionadas. Isto deve-se ao facto de maior parte das unidades serem de caracter geral a

uma embarcacéo.

Unidades Curriculares - Nautica de Recreio
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Figura 47: Comparac&o entre os contetidos que 0s manuais relativamente & nutica de recreio

Apbs o estudo ja elaborado sobre a comparagdo de contetidos dos manuais dos
trés paises, este pequeno estudo s6 vem comprovar a diferenca que 0s manuais tém entre
si, principalmente a nivel de contetdo. Com esta analise, observou-se que o manual
americano aborda muito mais tematicas do que qualquer outro manual analisado.
Conseguiu-se analisar também, que o projeto proposto ira abranger muito mais conteddos
comparativamente aos manuais dos outros paises, sobretudo comparativamente ao

manual portugués.

Analisou-se também o manual portugués, relativamente a International

Convention on Standards of Training, Certification and Watchkeeping for Seafers
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(STCW). A STCW € uma convencdo internacional, aplicada a 165 paises, incluindo
Portugal.

Esta convencéo aplica-se a todos os navegantes a bordo de navios, exceto:

e Navios de Guerra, ou outros pertencentes ao Estado;
e Navios de pesca;

e Navios cujo casco seja de madeira.

Foi efetuada analise aos conteidos que o manual Portugués contem e quais 0s que
0 projeto do novo manual ird conter, relativamente aos requisitos exigidos pela
Convencao. Os conhecimentos dividem-se consoante a hierarquia e a tonelagem do navio.

A divisdo e a anélise encontram-se expostas abaixo.

Requisitos minimos obrigatérios para a certificacdo como oficiais chefes de quarto

de navegacao de navios de arqueacdo bruta igual ou superior a 500 toneladas:

e Navegacdo a nivel operacional;

e Controlo da operagdo do navio e cuidados a ter com a guarnicao a nivel
operacional;
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Figura 48 - Requisitos minimos obrigatdrios para a certificagdo como oficiais chefes de quarto de navegacao de

navios de arqueacdo bruta igual ou superior a 500 toneladas s



Requisitos minimos obrigatorios para a certificagdo como comandantes e

imediatos de navios de arqueacao bruta igual ou superior a 500 toneladas:

e Navegacdo a nivel de gestdo;
e Controlo da operagdo do navio e cuidados a ter com a guarnicao a nivel

operacional;
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Figura 49 - Requisitos minimos obrigatorios para a certificagdo como comandantes e imediatos de navios
de arqueacao bruta igual ou superior a 500 toneladas

Requisitos minimos obrigatérios para a certificacdo como oficiais chefes de
quarto de navegacéo de navios de arqueacéo bruta inferior a 500 toneladas.
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Figura 50 - Requisitos minimos obrigatdrios para a certificacdo como oficiais chefes de quarto de navegacao de

navios de arqueacdo bruta inferior a 500 toneladas

Observando os graficos apresentados, observou-se que o manual Portugués muito
pouco contém sobre os conteudos solicitados pela convencdo. Por outro lado, o projeto
proposto, ird conter grande parte dos contetdos (80%) relativamente a parte da

navegacao.
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3. Metodologias

Para esta investigacéo, irei recorrer ao modelo de investigacdo quantitativa. Este
¢ 0 modelo em que o investigador parte do conhecimento tedrico existente ou de
resultados empiricos anteriores, pelo que a teoria antecede o objeto de investigacéo e as
hipoteses sdo derivadas da teoria e sdo formuladas com a maior independéncia possivel
em relacdo aos casos concretos que se estudam (Azevedo, 2012). Para esta investigagéo,
a estratégia utilizada para a coleta de dados, foi através de um questionario na plataforma
“google forms” que abrangeu toda a comunidade maritima. De salientar que todos os
questionarios foram de caracter andénimo, protegendo assim a identidade dos
participantes. Esta metodologia foi aplicada , pois € uma técnica de observacéo direta
extensiva especialmente adequada para conhecer determinadas caracteristicas de uma
populacdo ou estudar fendmenos sociais (Quivy & Campenhoudt, 1995). E também um
instrumento de estudo de investigacdo, que visa recolher informacGes de um grupo de
pessoas em estudo, para posteriormente analisar e retirar conclusées, o que nos permite
identificar as lacunas, bem como melhorar as metodologias de um certo tema ou assunto
(Quivy & Campenhoudt, 1995).

Os questionarios realizados foram questionarios fechados, ou seja, questionarios
cujas perguntas serdo de resposta fechada (perguntas simples e diretas e em que o
inquirido apenas seleciona uma das opcles apresentadas que mais se adequa & sua
opinido). Este tipo de questionario também poderia ser aberto (permite ao inquirido
construir a resposta com as suas proprias palavras) ou misto (juncdo de perguntas abertas
e fechadas). A escolha deste tipo de questionario foi devido ao facto de ser mais objetivo,
ndo permitindo divagacdo ao tema na resposta, facilitando a identificacdo de padrdes de
ideias e ideais, permitindo assim responder &s questdes inicialmente formuladas que
deram origem a este trabalho. As repostas serdo de sim ou ndo, escolha multipla e
respostas com base na escala de Likert (de uma série de proposicées, o inquirido tem que
selecionar uma, podendo estas ser: concorda totalmente, concorda, sem opiniéo, discorda

e discorda totalmente.
As questdes pertencentes ao questionario, servirdo para:

e Fazer uma anélise demogréfica (sexo, idade, posto, etc...);
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e Determinar pontos fortes e fracos dos manuais de navegacao existentes;

e Determinar o grau de aceitacdo, relativo a implementacdo da tecnologia no
manual, ndo s6 para uso no trabalho, mas também como ferramenta de
aprendizagem e de ensino;

e Concluir se sera ou ndo uma mais valia, a oportunidade de efetuar partilha de
conhecimentos dentro do mesmo manual;

e Determinar a opinido dos stakeholders sobre os e-books, mais concretamente,
sobre os e-books na marinha;

e Analisar a quantidade de utilidade que o atual manual de navegacdo tem, tanto
seja para uso diério, ensino ou aprendizagem;

e Analisar quais os conteldos mais relevantes para a comunidade maritima e

como devem ser expostos.

Antes da divulgacdo do questionario principal, foi efetuado um estudo
teste com 30 participantes, cujo objetivo foi testar a clareza das perguntas, o tempo
demorado em cada sec¢éo e perceber quais as lacunas do mesmo, por forma a tornar
0 questionario o mais claro e sucinto possivel. Este estudo foi uma excelente ajuda
para melhorar o questionario, permitindo clarificar algumas questes menos

explicitas. Encontra-se exposto no apéndice E.

Além do referido estudo prévio, foram realizados dois pequenos estudos,
também com 30 participantes, em que o objetivo do primeiro, foi clarificar os
diferentes modos de utilizagcdo que um manual pode ter, permitindo clarificar quais os
stakeholders associados ao meu estudo, como também validar uma das questdes

secundarias do estudo. Este estudo encontra-se exposto no apéndice D

O segundo estudo foi a referente a quantifica¢do da palavra “frequéncia”
em que se tentou perceber como a perce¢do da variavel “frequéncia” altera de pessoa
para pessoa, por forma a conseguir criar uma escala, 0 mais adaptada possivel a

realidade dos participantes. Encontra-se exposto no apéndice C.

De salientar, que este estudo ndo engloba o manual de navegacdo
brasileiro, utilizando apenas o0s outros trés manuais como referéncia. Esta

discriminacgdo deveu-se a varios fatores, nomeadamente, ao questionario ficar mais



extenso que o desejado e a selecdo dos manuais teve por base o seu idioma e a sua
relevancia para a Marinha Portuguesa e para a Escola Naval, visto que o manual
brasileiro ndo € aconselhado como bibliografia para as unidades curriculares da

Escola Naval foi excluido do estudo.

Os questionarios foram respondidos online, num servidor externo a

Marinha, por ser mais acessivel a entidades e 6rgdos externos a Marinha.

A partilha e divulgagdo dos questionarios foi feita de diversas formas tendo
em conta o publico alvo, utilizando plataformas informaticas, sempre com o objetivo

de maximizar a sua divulgacdo. As plataformas utilizadas foram as seguintes:

e Outlook: Partilha através de mail interno de modo a contactar todos os oficiais
da Marinha dos ultimos 20 anos;

e Outlook: Partilha através de mail, para a Escola Nautica, Instituto
Hidrografico, Direcdo de Pessoal, Escola Naval, Formadores de Recreio,
Centros de Formacéo, Escola da Autoridade Maritima, Centro de Investigacdo
Naval, Autoridades Portuarias, Capitanias, Instituto de Socorro a Naufragos,
Policia Maritima, Direcdo de Farois, Direcdo Geral de Autoridade Maritima,
Direcdo Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Recursos Maritimos, Vessel
Traffic System, Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, Sindicato de
Capitées e Oficiais da Marinha Mercante, Associacdo dos Pilotos e das Barras
e Portos, Instituto Superior de Ciéncias da Informacdo e Administracdo,
Instituto Profissional de Transportes e Logisticos da Madeira, Doca Pesca,
Clube Nauticos de Oficiais e Cadetes da Armada, Associacdo Naval de
Lisboa, Clube nautico de Almada, Comunidade Portuéria de Setubal,
newsletter dos portos de Portugal e para a newsletter de Aveiro;

e Facebook: A divulgacdo através da rede social “Facebook” foi feita atraves da
partilha do questionario nas contas pessoais de algumas pessoas e através da
pagina da Escola Naval e da pagina da APP;

e Instagram: O questionario foi divulgado na rede social “Instagram”, na pagina
da APP;

e LinkdIn: Foi divulgado no perfil pessoal e no perfil da APP;



e Twitter: A divulgacdo foi realizada atraves da conta da APP;

e A APP também divulgou o questionario na sua newsletter e no seu website.
3.1 Selec¢ao dos participantes (amostragem)

(Miller, 1995) sugeriu que a participacdo de varios stakeholders iria permitir o
alinhamento de varios valores, o que iria tornar um estudo mais completo. Esta linha de
pensamento de Miller segue a de (Rejis, 1994) que também explicou que, para 0 SUcesso
de um estudo, era essencial juntar diferentes stakeholders, de modo a conseguir criar um
consenso entre as suas opinides. Neste pensamento para esta investigacao, recorreu-se ao
método probabilistico - amostra estratificada (separacdo de elementos da populacdo em
estratos e selecédo aleatdria dos elementos dentro de cada estrato), onde dividi a populacéo
alvo do estudo em 13 estratos diferentes de modo a conseguir diferenciar as diferentes

partes da comunidade maritima, estes estratos sao:

e OQP/Piloto/Navegador/Skipper;
e Aluno Universitério;

e Docente Universitario:

e Formacéo Profissional;

e Investigacdo e Desenvolvimento;
e Autoridade Portudria;

e Autoridade Maritima;

e Ajudas a navegacao;

¢ Informacéo aos Navegantes;

e Leis, normas e regulamentos;

e Inspecéo e Auditoria;

e Outra relacionada com navegacao;

e Outra ndo relacionada com navegagéo.
3.2 Questionario

O questionario elaborado no &mbito desta dissertacdo, encontra-se exposto no
apéndice B.
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4 Analise do Questionario

4.1 Analise de Stakeholders

A populacéo deste estudo foi toda a comunidade maritima, que posteriormente foi

dividida em estratos, de modo a obter uma percecdo dos diferentes stakeholders da

comunidade e das suas dimens6es. Como metodo probabilistico utilizou-se a amostragem

estratificada.

A dimensdo estimada da populacdo a que foi enviado o questionario por forma a

participarem no projeto, foi de acordo com a tabela em baixo exposta.

OQP / Skipper / Navegador / Piloto 640
Alunos Universitarios 285
Docentes Universitérios 71
Formag&o Profissional 98
Investigacdo e Desenvolvimento 67
Autoridades Portudrias 50
Autoridades Maritimas 180
Ajudas a Navegacao 16
Informag&o aos Navegantes 35
Leis, normas, regulamentos e doutrina 32
Inspecéo e Auditoria 15
Outros associados a navegagdo 55
Total | 1544

Tabela 3 - Estimativa da populagéo total por estratos

Neste estudo conseguiu-se obter uma amostragem total de 105 participantes, o que

aplicando um nivel de confianca de 90% e um erro amostral de 7,8%, apurou-se que 0s

valores obtidos sdo estatisticamente validos. O grafico em baixo exposto, demonstra a

divisdo da amostragem pelos diversos estratos.
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Figura 51: Divisdo da amostragem pelos diversos estratos

Tal como se pode observar, os stakeholders mais participativos neste estudo foram
os alunos  universitarios, seguidos  pelos Oficiais de Quarto a
Ponte/Skipper/Piloto/Navegador. Para este estudo também se obteve 15 participantes que
atualmente ndo se encontram a desempenhar fungdes relacionadas com a navegacéao, no
entanto, 14 dessas 15 pessoas ja desempenharam funcdes relacionadas com a navegacao
anteriormente, por esse fator, as respostas destes 14 participantes serdo consideradas
validas e contabilizadas para o estudo. O outro participante nunca desempenhou qualquer
funcdo, ou atividade relacionada com a navegacgédo, o que avaliando as respostas deste
participante ao longo do questionério, verificou-se que 0 mesmo respondeu a questdes

relativamente a utilizacdo e satisfacdo dos manuais, sendo que torna a sua participacdo
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incongruente. Devido as razbes expostas anteriormente, esta participacéo foi excluida do

estudo.

No questionario apresentado, uma das questdes, foi quais as funcbes que cada
participante desempenhou ao longo da sua carreira profissional. Esta questdo permitiu

tracar um perfil profissional do participante.

No grafico que se encontra de seguida, pode-se analisar, a selecdo feita dos

participantes consoante as fungdes que ja desempenharam.
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Figura 52: Amostragem, estratificada por fun¢des desempenhadas

A funcdo mais desempenhada pelos participantes, € a de Oficial de Quarto a Ponte,

sendo que a menos desempenhada ¢ a funcdo de informacéo aos navegantes.



Relativamente a idade dos participantes, recorreu-se ao teste de Kolmogorov-
Smirnov, com o objetivo de verificar o ajustamento da idade & normalidade, ou seja, este

teste ira concluir se a distribuicdo dos resultados segue ou ndo uma curva de normalidade.

Para este teste levantou-se duas hipoteses:
e Hipotese Nula: A idade segue uma distribuicdo normal.

e Hipotese Alternativa: A idade ndo segue uma distribuigdo normal.

Testes de Normalidade

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.
Idade Jos 105 004 040 105 ,0on

a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors

Figura 53: Teste de Normalidade

Neste caso, observou-se pela tabela do teste de normalidade, a significancia do
teste (P-value) é de 0,004, o que nos indica que a varidvel idade dos participantes nao

segue uma distribui¢do normal — D(105) = 0,108, ns.

Grafico Q-Q Normal de Idade

Normal esperado

T
20 40 60 80

Valor observado

Figura 54: Grafico Q-Q Normal de idade
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Grafico Q-Q Normal sem Tendéncia de |dade
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Figura 55: Grafico Q-Q Normal sem tendéncia de idade

O grafico Q-Q Normal de Idade e o Grafico Q-Q Normal, sem tendéncia de idade,
apresenta desvios em relacdo a normalidade. Os pontos representam os valores dados
pelos participantes e a diagonal e a reta apresentam a hipotética distribuicdo normal, o
que ao analisar os graficos, concluiu-se que a amostra varia muito da distribuicdo normal,
principalmente no inicio e no fim do gréafico, o que vai confirmar os dados analisados pela

primeira tabela.

Relativamente a idade, analisou-se também as funcgdes exercidas dos participantes
por grupos de idade.

Resumo de processamento de casos

Casos
Percentagem Valdos Bmissos ot
N Percentagem N Percentagem N Percentagem
Idade_Dezenas ™
AualFungdo 104 100,0% 0 0,0% 104 100,0%

Grafico de barras

AtualFungdo

Ajudas & navegagéo; Informagéio aos

navegantes

Aluno Universitério

Aluno Universitario;Outra néo associada

4 navegagao

204 Autoridade Maritima

Autoridade Portusria

Docente Universitario

Docente Universitério; Formago

Profissional; Outra associada &

navegagio

154 Docerte Universitario; Investigagso

Desenvolvimento

Docerte Universitérionvestigagio &

Desenvolvimento

Formagso Profissional

InvestigagZo & Desenvolvimento

Investigagéo e Desenvalvimento; Ajudas

anavegacso; Leis, normas,

tguamerios @ coling; Inspecgio e
o

Contagem

Investigag&io e Desenyolvimento; Outra
associada 3 navegagio; Aludas 3
navegagao; Informagan 308 navegantes
. Outra associada & navegagio

Outra associada & navegaéo;
Formagdo Profissional

Outra ndo associada & navegagéo
Outra ndo associaga & navegagéo;
Ajudas & navegagao, Informagao aos
1 1 1 1 [Tl raatee
o T T ! T T
3 4 5 6

Piloto / OQP
OPilcto / OQP; Autoridade Portudria

=

Idade_Dezenas

Figura 56 - Fun¢des desempenhadas por grupo de idade



Pode-se analisar que a funcdo de aluno universitario € maioritariamente
desempenhada por participantes entre os 18 e os 25, onde grupo de idade onde existe
maior atividade profissional, relativamente aos participantes, é entre os 25 e 0s 35 anos.

Sendo que tal como foi analisado anteriormente, através dos graficos do site
Statista, o intervalo de idades em que 0 nimero de utilizadores € maior, € entre 0s 18 e 0s

35 anos, o que corresponde ao grupo de idade onde existe maior atividade profissional.

O género dos participantes também foi analisado, como se pode ver na tabela de
analise descritiva em baixo apresentada. De 105 respostas, 82 foram do género masculino

e 23 do género feminino, o que da uma razao entre géneros de 3,565.

Género
Percentagem
- Percentagem
Frequéncia Percentagem vélidg scumulativa
Valido  Masculing 82 788 788 788
Feminino 22 1.2 21,2 100,0
Total 104 100,0 100,0
Figura 57: Andlise descritiva por género
g o]

20,0%

Género

Figura 58: Percentagem do género dos participantes
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Por altimo, foi analisado o grau académico dos participantes. Sendo que a maioria
dos participantes séo licenciados ou mestrados.

309

E
[
=]
B8
g 20
S
10
17
. [EC] —f—
T T T T T ol T
Licenciatura  Licenciatura Pds- Mestrado  Doutoramento Pds- 12° Ano
ou com mestrado  graduagdo Doutoramento
equivalente) integraco

GrauAcadémico

Figura 59: Contagem de acordo com o grau académico

Seria impossivel realizar o projeto de um novo manual de navegacdo sem antes
averiguar os seus trés pardmetros fundamentais, o estilo, formato e contetido. Com esse
objetivo foi inquirido aos participantes a sua opinido através de uma escala de Likert em
que 1=“Nada Importante” e 5 = “Muito Importante”. No grafico apresentado conseguiu-
se obter uma analise de opinido dos stakeholders relativamente a importancia que
atribuem a cada um destes parametros. Visto que os trés parametros apresentam valores
superiores a 3,8, 0 que permite concluir que a todos foi dada importancia, sendo que ao
contetdo foi dado uma maior importancia obtendo uma média de 4,856, quase 0 maximo

possivel.



Média

H 3,865 3,837

Figura 60: Importéncia atribuida ao estilo, formato e contetido

Posteriormente, analisou-se os trés parametros individualmente.

4.2 Andalise de Resultados

4.2.1 Andlise aos manuais

4.2.1.1 Correlacio entre os parametros “Utilizacdo”, “Satisfacdo” e “Importiancia”

Primeiramente para analise de resultados, decidiu-se averiguar se existe ou ndo
relacdo entre os parametros “Utiliza¢do”, “Satisfagao” e “Importancia” dos manuais. Para
a analise, recorreu-se ao teste de Spearman, que é um teste cujo coeficiente de correlacédo

calcula-se para variaveis de nivel pelo menos ordinal (Martinez & Ferreira, 2008).

Através da tabela exposta no apéndice A, pode-se retirar varias conclusdes, sendo
que a principal € que existe uma correlagdo direta entre os parametros “Utilizagdo”,
“Importancia” e “Satisfacdo” tanto no manual portugués, como no manual Inglés e

Americano, sendo que o P-value <0,001.

Este resultado era o esperado, sendo que, se uma pessoa atribui importancia ao
manual é normal que o utilize com frequéncia e que com isso 0 seu grau de satisfagcdo
esteja associado. O coeficiente de correlacdo do manual portugués é moderado, visto que
o coeficiente de correlagéo varia entre 0s 0,5 e 0s 0,7, sendo que o coeficiente dos manuais
inglés e americano ja demostra uma correlacdo mais forte, visto que de um modo geral o

coeficiente de correlacao se aproxima do 0,7.
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Nesta tabela pode-se concluir também que a correlagdo entre estes parametros ndo
sO se aplica individualmente em cada manual, mas também, que os dois manuais estdo
correlacionados entre si, ou seja, existe uma relacdo direta entre os manuais obtendo um
P-value <0,001 e um coeficiente de correlacdo dos manuais a variar entre 0s 0,4 e 0s 0,7

mostrado uma correlacdo moderada entre eles.

Também se obteve alguns casos de relacdo peculiares, sendo que a tabela mostra
também que a utilizacdo dos manuais portugués, inglés e americano estdo relacionados,

embora com um coeficiente de correlagdo muito baixo.

Quis-se também esclarecer, segundo os participantes, qual o manual mais
utilizado, mais importante e que os utilizadores obtivessem uma maior satisfagdo na sua
utilizacdo. Para isso recorreu-se ao teste de Friedman, que segundo (Martinez & Ferreira,
2008) permite detetar diferencas significativas entre os valores centrais de trés ou mais

situacOes, quando os sujeitos sdo 0s mesmos. Para este teste levantou-se duas hipdteses:

e Hipdtese Nula: O grau de utilizacdo nao difere consoante o manual.

e Hipotese Alternativa: O grau de utilizacdo difere consoante 0 manual.

Postos
FPosto Médio

Frequéncialtilizagdo_Ma 243
nualPortugués '
Freguéncialltilizagdo_Ma 173
nualAmericano '
Frequéncialltilizagdo_Ma
nuallnglés 1,85

Estatisticas de teste®
[+l 104
Qui-quadrado 65 665
al 2
Significancia Assint. ,000

a. Teste Friedman

Figura 61: Teste de correlagao da frequéncia de utilizagdo dos manuais

Segunda a tabela, pode-se concluir que o grau de utilizacdo difere consoante o

manual visto que o nivel de significancia < 0,00, o que contraria a hipotese nula. Atraves
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do posto médio conseguiu-se concluir que o manual portugués é o mais utilizado pelos

nossos participantes, visto que tem o posto médio mais elevado.

Por fim, decidiu-se apresentar as estatisticas descritivas, presentes no grafico por
forma a conseguir-se ter uma melhor percecédo da opinido e preferéncia dos stakeholders

relativamente aos manuais estudados.

Estatisticas Descritivas
Desvio

M Minirmo Maximo Madia Padrdo
FrequéncialMilizagdo_Ma o
nualPortugués 104 1 4 210 854
FrequéncialMilizagdo_Ma
nual&mericano 104 1 4 14 105
Frequéncialltilizagdo_Ma
nualinglés 104 1 4 1,51 037
Satisfagdo_ManualPortug o
uEs 104 1 6§ 3,93 1,786
Satisfeito_ManualAmeric
ano 104 1 6§ 219 1,807
Satisfeito_Manuallnglés 104 1 G 262 2,001
Importdncia_ManualPortu
alies 104 1 6 4,39 1,759
Importdncia_ManualAmer
icano 104 1 6 2,90 2,083
Importdncia_Manuallnglé
s 104 1 i} 320 2115
Mvalido (listwise) 104

Figura 62:Estatisticas descritivas da Frequéncia, Satisfacdo e Importancia dos manuais estudados

Como se pode observar na tabela, confirmou-se através do teste de Friedman que
0 manual portugués é o mais utilizado dos trés manuais, sendo que também ¢é o manual
que os participantes tém mais satisfacdo e atribuem maior importancia. Estes dados vao
também confirmar os dados analisados anteriormente que confirmavam a relagdo entre os
parametros utilizacdo, satisfacdo e importancia. De seguida € o manual inglés que contem

uma maior utilizagéo.
4.2.1.2 Andlise ao estilo

Nesta parte da analise, analisou-se a importancia e preferéncia que os participantes

atribuiram ao estilo.
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Fundamentos de Navegagao Pilotagem

Média
8

Descrigh Textust magens Exerpios Animoges

Figura 63: Preferéncia de estilo nos capitulos Fundamentos da Navegagéo e Pilotagem

Navegagéo Eletronica Navegagéo Astronomica
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Descrgio Testud imagens Exemcios Anmagdes Descricad Textual Inagens Exenplos Aninacées

Figura 64: Preferéncia de estilo nos capitulos Navegacg&o eletrénica e astronémica
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Figura 65: Preferéncia de estilo nos capitulos Matematica aplicada na navegag&o e Seguranca na Navegacao



Oceanografia

Meteorologla

Figura 66: Preferéncia de estilo nos capitulos Oceanografia e Meteorologia

De forma a se poder recorrer a uma anéalise rapida destes graficos apresentados,

recorreu-se a uma tabela resumo. Classificando de 1 a 4 a preferéncia do estilo de cada

capitulo, sendo o 1 o estilo mais desejado e 0 4 0 menos desejado

Descricao
Textual

Imagens

Fundamentos de Navegacéo

2

Pilotagem

2

Navegacao Eletronica

Navegagdo Astronomica

Matematica Aplicada a Navegacao

Seguranca da navegacao

Oceanografia

Meteorologia

IN( 'S NG E N 'S NN PR

Tabela 4: Tabela Resumo do estilo relativamente aos capitulos

Exemplos | Animag0es

Como se pode observar na tabela resumo, o estilo mais desejado para explicar a

matéria e 0s contetdos é através de exemplos e de seguida de imagens. O estilo menos

desejado é claramente a descricédo textual.

Também foi questionado aos participantes sugestfes para outros capitulos que

possam integrar o0 novo manual de navegacgéo. As sugestdes foram:

e Gestdo de Recursos;

e Treino e preparacdo da equipa de navegacéo;
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e Estudo da Viagem;

e Hidrografia;

e Histdria e evolucdo dos métodos de navegacao;
e Equipamentos de navegacéo;

o Estabilidade;

e Navegagdo Tatica;

e Seguranca ativa e passiva;

e Comunicacoes;

e Cartografia;

e Manutencdo de Equipamentos;

e Pilotagem assistida nos portos.

Uma das implementacdes j& feitas em alguns manuais técnicos, relativamente ao
estilo, é a implementacdo de hipertexto. Desta forma, decidiu-se investigar qual a opinido
dos participantes deste estudo relativamente a esta implementacdo. Para esta questdo
recorreu-se a escala de Likert em que 1 = “Nada benéfico” e 5 = “Muito benéfico”. O

resultado deste estudo, encontra-se refletido no grafico exposto abaixo.

Utilizagdo
de

Hipertexto
no manual

1
M2
O3
W4
Os

Figura 67: Utilizacdo de hipertexto no manual



Pode-se ver que a maioria dos participantes (68,26%), acha benéfica a insercao de
hipertexto no manual de navegacéao, o que seria uma inovacao relativamente aos ultimos
manuais produzidos.

Quis-se também averiguar qual a opinido relativamente a implementacdo de
codigos QR no manual. Como ja foi referido e visto anteriormente, o manual de
navegacao americano ja implementou esta tecnologia no seu manual mais recente.

Para este estudo foi também utilizada a escala de Likert, em que 1 = “Nada util”
e 5 = “Muito util”.

Implementacio
de cddigos QR

[ K
m:
O3
B
Os

Figura 68: Implementagdo de codigos QR

Como se pode observar, a comunidade maritima participante neste estudo, ndo
acha que esta implementacéo seria Util sendo que apenas 42% votou com um valor igual
ou superior a 4. A distribuicdo de valores também se encontra bastante distribuida, sendo
a maior parcela a do valor “3”.
4.2.1.3 Andlise ao conteudo

Apos analisar-se o estilo dos capitulos, abordou-se os contetidos dos mesmo. Com
0 auxilio dos graficos em baixo demonstrados, que refletem a opinido dos participantes
deste estudo, analisou-se as opinides e as tendéncias para se poder concluir quais 0s
contetdos mais relevantes e que devem ser introduzidos no projeto do manual de

navegacao.
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Importancia dos capitulos

1

Média

4702
4304 5 :
N 4058 4,346 4317
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Fundamentos de Pilctagem a a Seguranga na Oceanografia Meteorologia
Mavegagdo Eletrénica Astrondmica Aplicada & Mavegagdo
Navegagao

Figura 69: Médias da importancia atribuida a cada capitulo

Por forma a ir de encontro ao estudo realizado aos manuais de navegacéo e a
divisdo por capitulos que foi feita, procurou-se saber qual a importancia que a
comunidade atribui a cada capitulo, por forma a comparar o atual manual, com o manual
que irad de encontro as preferéncias da comunidade.

O grafico que demonstra as preferéncias dos participantes, informa-nos que todos
os capitulos tém significado e importancia para o manual, pois todos eles tém uma média
atribuida igual ou superior a 3,3.

O capitulo a qual é atribuido uma maior importancia é ao capitulo “Seguranga da
Navegagdo”, com um valor médio de 4,7, o0 que comparando com o estudo feito no manual
portugués, verifica-se que ndo foi dada a mesma importancia na realizacdo do Gltimo
manual, sendo o tema um dos que menos contetdo tem no manual, tendo apenas 1,23%.

Seguido do capitulo de seguranca de navegacdo, seguem-se trés capitulos cuja

importancia atribuida € bastante semelhante, sendo eles: “Pilotagem”, “Navegagao
Eletronica” e “Meteorologia”. Os temas “Pilotagem” e “Navegacdo Eletronica”, estdo
bastante presentes no manual sendo que “Pilotagem” ocupa 22,77% e “Navegacao
Eletronica” 33,23%. Ja 0 capitulo “Meteorologia”, com ja referi, foi também um dos
capitulos mais solicitados e no atual manual de navegacao nao é abordado, o que revela
incoeréncia dos contelidos presentes no manual, com a demanda dos participantes, o que

de forma geral também pode facilmente ser constatado.



Posteriormente a esta analise, analisou-se 0s capitulos individualmente,
recolhendo a opinido dos participantes relativamente a cada subcapitulo.

Os subcapitulos apresentados ndo demonstram uma grande variagdo em termos de
média de importancia atibuida pelos participantes, sendo que o subcapitulo considerado
mais importante foi 0 “Termos de navega¢ao’ ndo tendo destacado-se, e 0 por uma grande

margem o capitulo com menos importancia atribuida foi o “Histéria da Navegagao™.

Sub-Capitulos de Fundamentos de Navegacgao
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Figura 70: Subcapitulos de fundamentos de navegacao

Foram ainda sugeridos os subcapitulos:

e Estabilidade;

e Balizagem e agulhas.
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Sub-Capitulos de Pilotagem

FPlaneamenta de Operagies

~Transito em canal rocegado

I=Tiro cortra costa

[Fundear e Suspender Coordenado

Entracka e Saida Coordenada e um Porto

MRebogue

Reabastecimento no Mar

Mlanokras em Formatura

MFormaturas em Linha

Regras Principais de Manobra

Regras Especiais de Manobra

FCinematica Naval

HPrevisdo de Marés
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FAguinas Magnéticas
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Figura 71: Subcapitulos de pilotagem

Esta analise mostra que os subcapitulos tém todos um grau de importancia

relativamente semelhantes, destacando os capitulos especificos para os trés tipos de

navegacao (oceénica, costeira e restrita) e o capitulo “Pilotagem com pouca visibilidade”.

Houve 4 subcapitulos com uma média de importancia abaixo dos 3,5, foram eles: Tiro

contra costa, Formaturas em Linha, Manobras em Formatura e transito em canal

rocegado.
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Sub-Capitulos de Navegagao Eletronica
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Figura 72: Subcapitulos de Navegacdo eletronica

A importancia dos subcapitulos na parte de navegacdo eletronica,
encontra-se bastante dividida, tendo 3 subcapitulos com média abaixo dos 3, e 6
subcapitulos com classificacdo acima de 4, destacando-se dos restantes. Os trés
subcapitulos com médias inferiores a 3 sdo: “Navega¢do Loran”, “Navegacao
Decca” e “Navegacdo Consol”. Os subcapitulos que se destacaram foram:
“WECDIS e ECDIS”, “Navegacao Radar”, “Cartas Eletronicas”, “Navegagao
Satélite”, “VHF” e “AlIS”.

Sub-Capitulos de Navegac¢ao Astronémica
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Figura 73: Subcapitulos de Navegacdo astronémica



Relativamente & navegacao astrondmica, como se pode observar ndo existem
grandes discrepancias entre temas, salientando s6 os capitulos “Coordenadas” e
“Nascimento e Ocaso do Sol e da Lua. Crepusculos”. Observou-se também que as médias
dos subcapitulos mantiveram se praticamente todas entre 3,5 e 4, demonstrando assim

que o tema em geral é pouco importante.

Sub-Capitulos de Matematica Aplicada a Navegagéo

3

Média

4,298
- 3,962 | |[3,981 414411 | 3956

T T T T T
Erros da Navegago Unidaces Derrotas Calculos & Trignometria Esférica
Conversdes

Figura 74: Subcapitulos de Matematica aplicada a navegacao

No capitulo de “Matematica Aplicada a Navegac¢do”, as médias dos subcapitulos
ndo variaram muito, tendo atingido valores entre 3,8 e 4,2. N&o se tendo distinguido

subcapitulos mais e menos relevantes.

Sub-Capitulos de Seguranga da Navegacao
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Figura 75: Subcapitulos de Seguranga de navegagéo



Na tematica da seguranca da navegagdo, consegue-se observar que ja foi dada uma
avaliacdo média maior, visto que apenas 3 capitulos se encontram abaixo do valor 4,

sendo eles os subcapitulos “Hidrografia”, Modos de Relato” e “Navegac¢dao em Balsa

Salva-vidas”.

Sub-Capitulos de Oceanografia
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08 Oceanos Ondas Navegagho Polar  Navegagho no Gelo Propagagsio do Som
Na Adua

Figura 76: Subcapitulos de Oceanografia

No capitulo de Oceanografia, os dados analisados revelam que houve um tema
que se destacou relativamente aos outros, o tema “Ondas”, havendo também dois temas
que se destacaram negativamente, sdo os temas “Navegacdo no Gelo” e “Navegacdo

Polar”.

Sub-Capitulos de Meteorologia

Média
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Figura 77: Subcapitulos de Meteorologia

Neste capitulo ndo se verifica uma variagdo nas médias dos subcapitulos, mas

verifica-se que a média geral é elevada, aumentando assim a relevancia deste tema.
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4.2.1.4 Andlise ao formato

Apbs ja terem sido analisados o conteldo e o estilo dos manuais, analisou-se o
formato. Esta tabela que se encontra em baixo, representa a opinido dos participantes dos
relativamente a utilizacdo, satisfacdo e importancia atribuida a diversos equipamentos
eletronicos. Para esta andalise utilizou-se uma escala de Likert em que para a satisfacdo a
escala utilizada foi: 1 = N&o utilizo, 2 = “Nada Satisfeito” até 6 ="“Muito satisfeito”, para
medir o grau de importancia a escala utilizada foi: 1 = “Nada Importante” e 5 = “Muito
Importante” e para medir a utilizacdo utilizou-se outra escala de Likert: 1= “Nao utilizo”,

2 =“Menos que 1 vez”,3=“2a 6 vezes”,4="7a 12 vezes” e 5= Mais de 12 vezes”.

Estatisticas Descritivas
Desvio

M Média Padrio Variancia
Estatistica | Estatistica | Erro Padrdo Estatistica Estatistica
Utilizagdo_EPUB 104 1,38 080 815 664
IMilizagdo_AZW 104 117 048 492 242
Utilizagdo_PDF 104 33 099 1,008 1,011
Utilizagdo_WebHelp 104 1,89 13 1,167 1,338
Utilizagdo_HTMLHelp 104 1,87 11 1,129 1,275
E;IiI:EZEaD_EmbEddEdHEl 104 151 086 a8t 777
IMilizagdo_Capadura 104 07 1,087 1,181
Utilizagdo_Capamole 104 263 098 986 991
Utilizagdo_Wikis 104 182 13 1,155 1,334
Satisfagdo_EPUB 104 177 148 1,622 2315
Satisfagdo_AZW 104 1,39 103 1,047 1,098
Satisfagdo_PDF 104 482 44 1,473 2170
Satisfagdo_WebHelp 104 258 180 1,836 3,373
Satisfagdo_HTMLHelp 104 247 72 1,757 3,087
Slfjt'Fsi'r:gaD-EmbEddEdH 104 2,59 186 1,893 3,585
Satisfagdo_Capalura 104 1,82 136 1,392 1,937
Satisfagdo_CapaMole 104 4,05 65 1,686 2,842
Satisfagdo_Wikis 104 413 1449 1,520 2,312
Importancia_EPUB 104 314 1249 1,318 1,736
Importancia_AZW 104 287 12 1,141 1,302
Importancia_POF 104 538 096 ar7 855
Importancia_WehHelp 104 361 139 1,417 2,008
Importancia_ HTMLHelp 104 348 134 1,365 1,864
::Ta"lj;gf;:'a-EmbEddEd 104 3,11 119 1,214 1,474
Importancia_CapaDura 104 3,55 Add 1,434 2,058
Importancia_CapaMaole 104 4 61 20 1,226 1,503
Importancia_Wikis 104 471 12 1,138 1,245

M valido (listwise) 104

Figura 78: Estatisticas Descritivas aos diferentes formatos



Com uma margem muito expressiva, constatou-se que o formato PDF é o formato
eletronico mais utilizado com uma média de 3,31, correspondendo a uma utilizagdo
mensal de 2 a 6 vezes. Outro formato que se revelou muito utlizado foi o formato papel,

tanto o formato Capa-Dura como Capa-Mole.

O nivel de satisfacdo dos manuais, como se pode ver, é correspondente & sua
utilizacdo, & excecdo do formato capa-dura que embora tenha uma grande utilizag&o, ndo
obteve uma grande satisfagdo nem importancia. Os formatos com uma maior satisfacdo

por parte do utilizador é o formato PDF, Capa-mole e Wikis.

Com esta tabela de andlise descritivas chegou-se a conclusdo que para um manual

digital, o melhor formato digital serd o formato PDF e o formato papel em capa-mole.

Correlagoes

Utilizagdo_PD | Satisfagdo_P Importancia_
F DF PDF

Utilizagdo_PDF Correlagdo de Pearson 1 805 5047

Sig. (hilateral) oo 000

M 104 104 104

Satisfagdo_PDF Correlagdo de Pearson ,805“ 1 ,581“

Sig. (hilateral) ,ann aan

M 104 104 104

Importancia_PDF  Correlagdo de Pearson 504 581 1
Sig. (hilateral) oon oo

M 104 104 104

** Acorrelagdo é significativa no nivel 0,01 (hilateral).

Figura 79: Correlacg@es do formato PDF
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Correlagoes

Utilizagdo_Ca | Satisfagdo_C Importancia_
padura apaDura CapaDura
Utilizagdo_Capadura Correlagdo de Pearson 1 ,254" ,BDT"
Sig. (hilateral) oog ooz
M 104 104 104
Satisfagdo_CapaDura Correlagdo de Pearson 2547 1 367
Sig. (hilateral) 009 ,aoo
M 104 104 104
Importdncia_CapaDura  Correlagdo de Pearson ,BDT" ,BET" 1
Sig. (hilateral) a0z ,aoo
M 104 104 104
** Acorrelagdo @ significativa no nivel 0,01 (bilateral).
Figura 80: Correlagdes do formato Capa-Dura
Correlagies
Utilizagdo_Ca | Satisfagdo_C Importancia_
pamaole apaMuole Capahlole
Utilizagdo_Capamaole Correlagdo de Pearson 1 ,612" ,366"
Sig. (hilateral) Rilo]y ,0on
M 104 104 104
Satisfagdo_CapaMole Correlagdo de Pearson 6127 1 563
Sig. (hilateral) .ooan 000
M 104 104 104
Importancia_CapaMole  Correlagio de Pearson ,366" ,563" 1
Sig. (hilateral) .ooan 000
M 104 104 104

** Acorrelagdo @ significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Figura 81: Correlagdes do formato Capa-Mole

Como se pode observar através do teste de Pearson, a correlacdo entre utilizacao,
satisfacdo e importancias dos formatos elegidos pelos participantes é estatisticamente
verdadeira, visto que o nivel de significancia & sempre inferior a 0,01.

4.2.2 Meios Digitais

Para avaliar o grau de satisfacdo e da importancia de cada aparelho digital,
utilizou-se a escala de Likert em que 1 = Nao disponho do equipamento”, 2 = “Nada

importante” e 6 = Muito Importante. Desta forma obteve-se qual a satisfagdo e a



importancia dos aparelhos digitais para 0s nossos participantes, atraves desta anélise

descritiva.
Estatisticas Descritivas
Desvio

Y Minirmo Maximao Média Padrio
Satisfagdo_Computador 104 1 ] 506 1,378
Satisfagdo_Portatil 104 1 f 5,32 1,225
Satisfagdo_Email 104 3 f 5549 648
Satisfagdo_Internet 104 1 f 5,35 1,003
Satisfagdo_Tahlet 104 1 f 374 2,099
Satisfagdo_0Online 104 1 f 4 96 1,088
Importancia_Computador 104 1 ] 534 1,243
Importancia_Portatil 104 1 ] 5,51 875
Importancia_Email 104 4 ] 577 AGT
Importancia_internet 104 1 ] 558 746
Importancia_Tahblet 104 1 f 377 1,866
Importanica_online 104 1 f 507 1,082
M valido (listwise) 104

Figura 82: Estatisticas descritivas relativo a Satisfagdo e Importancia dos meios digitais

Conseguiu-se apurar que tanto a importancia como a satisfacdo ndo variam
consoante o aparelho, ou seja, ndo ha um aparelho que desperte maior satisfacdo na sua
utilizacdo nem que os utilizadores atribuam maior importancia, a exce¢do do tablet, que
0s participantes tém menos satisfacdo e deram menor importancia, pois como se pode ver

num estudo abaixo, 70% dos participantes ndo tem acesso ao aparelho.
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Correlagéao da Satisfagdo com a

Importancia
Fosto Medio
Satisfagdo_Computador 6,29
Satisfacdo_Portatil 713
Satisfagdo_Email 7,68
Satisfagdo_Intemnet 6,97
Satisfagdo_Tablet 417
Satisfagdo_Online 5,38
Importancia_Computador 7.22
Importancia_Portatil 757
Impartancia_Email 8,27
Importancia_lnternet 7,75
Impartancia_Tablat 3,68
Impartanica_0Online 587
Estatisticas de teste®
M 104
Qui-quadrado 322,025
al 11
SignificAncia Assint. ,000

a. Teste Friedman

Figura 83: Teste de Friedman com os parametros “Satisfagdo” e “Importancia”

Apbs a analise descritiva, executei o teste de Friedman por forma a avaliar se

existe correlacdo entre a importancia e a satisfacéo.
Para este estudo levantou-se duas hipoteses:

e Hipdtese Nula: Nao existe correlacdo entre importancia e satisfacao;

e Hipotese Alternativa: Existe correlacdo entre importancia e satisfacéo.

Como se pode confirmar, o valor do p-value <0,001, o que significa que contraria

a hipdtese nula, mostrando assim que a importancia e a satisfacdo correlacionam-se.

Relativamente ao acesso aos meios digitais, recorreu-se ao Binomial, que permite
verificar se uma amostra especifica provém ou ndo de uma determinada populacdo. A
proporc¢do a testar foi de 0.5 (50%), com o intuito de verificar se o acesso esta dividido

ou nao, sendo o teste bilateral.



Teste hinomial

Proporgdo Proporgdo de Sig exata
Categoria I ohservada teste (hilateral)
Acesso_WIfiFublica Grupo 1 | Tenho -
acesso 46 44 50 281
Grupo 2 | MNao
tenho a8 Rals]
acesso
Total 104 1,00
Acesso_WifiPrivada Grupo 1 | Tenho
acesso 66 63 50 008
Grupo 2 | MNao
tenho 38 a7
acesso
Total 104 1,00
Acesso_Computador Grupo 1 | Tenho
i 100 96 50 ,ooa
Grupo 2 | Mao
tenho 4 04
acesso
Total 104 1,00
Acesso_Smartphone Grupo 1 | Tenho
acesso 74 1 50 000
Grupo 2 | Mao
tenho 30 24
acesso
Total 104 1,00
Acesso_Portatil Grupo 1 | Tenho
acesso 87 .84 50 000
Grupo 2 | Mao
tenho 17 6
acesso
Total 104 1,00
Acesso_Email Grupo 1 | Tenho o
Jcess0 102 98 50 ,ooa
Grupo 2 | Mao
tenho 2 02
acesso
Total 104 1,00
Acesso_Tablet Grupo1 | Mao
tenho 70 67 50 001
acesso
Grupo 2 | Tenho
acesso 34 33
Total 104 1,00
Acesso_PlataformasOnli Grupo 1 | Tenho -
ne acesso 82 .88 90 0o
Grupo 2 | Mao
tenho 12 2
acesso
Total 104 1,00

Figura 84: Teste binomial ao acesso aos meios digitais

Para analisar este teste, levantaram-se duas hipoteses:
e Hipotese Nula: A proporcgéo de acesso rondara 0s 50%,

e Hipdtese Alternativa: A proporgdo de acesso ndo rondaré os 50%.
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Consoante os aparelhos analisados, a analise realizada também varia, a excegdo
do acesso a Wi-fi pablica, o p-value <0,01, o que contraria a hipétese nula, mostrando-
nos assim que a por¢ao de acesso ndo ronda os 50%, o que se pode confirmar analisando
a proporc¢ao observada.

Visto que a proporcao observada do parametro “Tenho acesso”, a excecdo do
acesso a “Wi-fi Publico”, ¢ sempre superior a 0.5, o que demonstra que a maioria dos
participantes tem acesso aos meios digitais.

O gréafico de area apresentado em baixo, vem colaborar esta analise do acesso aos
meios digitais, pois 85% dos participantes demonstraram um nivel de envolvimento
tecnoldgico na profissdo elevado, o que se correlaciona com o acesso, tal como foi

demonstrado no teste de Friedman mais a frente.

504

407

"
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Contagem

"
i

o T T T
2 3 4

EnvolvimentoTecnologico_Profissio

Figura 85: Analise descritiva do envolvimento tecnolégico dos participantes



Postos

Posto Médio

EnvolvimentoTecnologico
_Profissdo 893
Acesso_WIfiPublica 563
Acesso_WifiPrivada 487
Acesso_Computador 354
Acesso_Smartphone 4 56
Acesso_Portatil 405
Acesso_Email 347
Acesso_Tahblet 610
Acesso_Plataformasonli 386
ne

Estatisticas de teste®
N 104
Qui-guadrado 523,274
aql 8
Significancia Assint Jooo

a. Teste Friedman

Figura 86: Teste de Friedman aos acessos aos meios tecnoldgicos

Pode-se também analisar os diversos grupos, relativamente ao seu envolvimento
tecnoldgico, através de um dendrograma. O dendrograma encontra-se exposto no anexo
A.

Relativamente ao tempo despendido em meios tecnoldgicos, recorreu-se ao teste
de Wilcoxon, que segundo (Pestana & Gageiro, 2008) permite detetar diferencas
significativas entre os valores centrais de duas situacGes, quando se consideram 0s

mesmos sujeitos. Para a realizacdo deste teste, levantaram-se duas hipoteses:

e Hipdtese Nula: Os participantes utilizam quantitativamente os meios digitais de
igual forma no trabalho ou fora do trabalho.

e Hipdtese Alternativa: Os participantes utilizam quantitativamente de modo
diferente os meios digitais no trabalho ou fora do trabalho.
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Comparacéo de tempo dispendido em meios tecnolégicos

Soma de
I Posto Médio Postos
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos 712 38 A1 2734 50
LocalTrabalho_Computa - ' '
dorFixo - Postos Positivos 3* 13,50 40,50
HorasDespendidas_Loc Empates 30°
alTrahalho_Computador
Fixo Total 104
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos 474 37,23 1663,50
LocalTrabalho_Portatil - i
- Postos Positivos &
HorasDespendidas_Loc 3Uf 3548 1064,50
alTrabalho_Portatil Empates 3z
Total 104
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos g78 3,32 1785,00
LocalTrabalho_Email - i h
- Postos Positivos
HorasDespendidas_Loc 3 i 15,00 45,00
alTrabalho_Email Empates 44
Total 104
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos 35! 29,03 1045,00
LocalTrabalho_Internet - e "
- Postos Positivos
HorasDespendidas_Loc 1g| 26,05 495,00
alTrabalho_Internet Empates 49
Total 104
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos 3m 18,67 56,00
LocalTrabalho_Tahlet- Postos Positivos 32n 17 94 £74 00
HorasDespendidas_Loc . ' '
alTrabalho_Tablat Empates 69
Total 104
HorasDespendidas_Fora  Postos Megativos 47" 33 7 1561 00
LocalTrabalho_Plataform - ' '
asonline - Postos Positivos 179 30,53 519,00
HorasDespendidas_Loc Empates 40"
alTrahalho_Plataformas
online Total 104

Figura 87: Comparagéo de tempo dispensado em meios tecnolégicos

As notas de rodapé “a

2 GCd)’, GGg’,, GGjQ,, 13

m” e

[{e2]

P

indicam que as horas despendidas

naquele aparelho digital, sdo maiores no local de trabalho do que fora do mesmo, ou seja,
0S postos negativos representam o grupo de pessoas que despende mais horas num
determinado equipamento no local de trabalho no que fora do local de trabalho.

As notas de rodapé “b”, “e”, “h”, “k”, “n” e “q”, indicam que as horas despendidas
naquele aparelho digital, s&o menores no local de trabalho do que fora do mesmo, ou seja,
0S postos positivos representam o grupo de pessoas que despende mais horas num
determinado equipamento no local de trabalho no que fora do local de trabalho.

As notas de rodapé “c”, “f”, “i”, “1”, “0” e “r”, indicam que as horas despendidas
naquele aparelho digital, séo iguais no local de trabalho do que fora do mesmo, ou seja,
0S empates representam o grupo de pessoas que despende mais horas num equipamento

no local de trabalho no que fora do local de trabalho.



Estatisticas de teste™

HorasDespe
HorasDespe ndidas_Foral
ndidas_Foral HorasDespe HorasDespe HorasDespe HorasDespe ocalTrabalho
ocalTrabalho ndidas_Foral | ndidas_Foral | ndidas_Foral | ndidas_ForalL | _Plataformas
_Computador ocalTrabalho ocalTrabalho ocalTrabalho ocalTrabalho Online -
Fixo - _Portatil - _Email - _Internet- _Tahlet- HorasDespe
HorasDespe HorasDespe HorasDespe HorasDespe HorasDespe ndicdas_Local
ndidas_Local ndidas_Local ndidas_Local ndidas_Local ndidas_Local | Trabalho_Plat
Trabalho_Co Trabalho_Por | Trabalho_Em | Trabalho_Inte | Trabalho_Tab | aformasOnlin
mputadorFixo tatil ail met let [}
z -7332° -1,444° -6,532° -2,308" -4,468° -3,638"
Significancia Assint.
(Bilateral) 000 148 000 016 ,aoo ,aoo
Sig exata (hilateral) ,000 RIS ,000 016 000 000
Sig exata (unilateral) 000 075 000 Joos ,000 000
Probabilidade de ponto ,ooo 001 ,000 001 000 000

a. Teste de Postos Assinados por Wilcoxon

h. Com base em postos positivos.

¢. Com hase em postos negativos.

Figura 88: Teste de Wilcoxon das horas despendidas fora do local de trabalho em meios digitais

Apds analisar as diversas respostas da tabela, pode-se identificar que de um modo

global, existe uma maior utilizacdo de meios digitais no local de trabalho do que fora do

mesmo, sendo que sé ndo se aplica para o tablet.

Embora se consiga detetar esta generalidade, os valores apresentados ndo tém

grande margem, mostrando assim que a utilizacdo no local de trabalho ndo tem grande

diferenca para fora do local de trabalho.

Observando o p-value unilateral, que em todos os casos menos em um, foi sempre

inferior a 0,001 o que contraria a hip6tese nula, indicando que existe evidéncia estatistica

para os resultados. No caso do computador portatil, ndo se obtendo evidéncia estatistica

para afirmar que existe uma distribuicdo igual de utilizacdo fora e dentro do local de

trabalho.
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Utilizagao de Plataformas para aceder a documentos digitais

Média

2

1,731

T T T T T T T
Biblictecas Sites Sites B-On Torrent Redes Sociais Redes Mator de busca
Digitais Especificos  Especificos Néo Profizsionais
Profissionais  Profissionais

Figura 89: Utilizacdo de plataformas para aceder a documentos digitais

A plataforma mais utilizada é o motor de busca e a seguir séo os sites especificos

profissionais e ndo profissionais. De salientar que ao pesquisar no motor de
documento, ele acaba por reencaminhéa-lo para outra plataforma.

Estatisticas Descritivas

T
Cutro

busca por um

Desvio
M Minimo Maximo Média Padrio
Familiarizado_LivrosDigit
i - g 104 1 5 3,48 1,202
Familiarizados_Supores
Leitura 104 1 5 3,56 1,197
Mwvalido {listwise) 104

Figura 90: Estatisticas descritivas da familiarizagdo com livros digitais e suportes de leitura

O nivel de familiarizacdo com os livros digitais e com os suportes de leitura esta

apenas um pouco acima do nivel médio da pergunta, o que nos informa que embora haja

alguma familiarizac&o, é pouco significativa.

Executou-se o teste de Friedman, para averiguar se existe corre
familiarizacéo de livros digitais e de suportes de leitura.

Para isso, foram consideradas duas hipdteses:

lacdo entre a




e Hipdtese Nula: Néo existe correlacdo entre a familiarizacdo de livros digitais
e suportes de leitura,

e Hipotese Alternativa: Existe correlagdo entre a familiarizacdo de livros
digitais e suportes de leitura.

Postos
Posto Médio
Familiarizado_LivrosDigi
. - at 1,50
ais
Familiarizados_Supores 150
Leitura '
Estatisticas de teste®

] 104
Gui-quadrado 032
al 1
Significancia Assint. 887

a. Teste Friedman
Figura 91: Teste de Friedman referente a familiarizag&o de livros digitais e suportes de leitura

Como se pode observar o p-value = 0,857 o que é muito mais que 0,01, o que nao

contraria a hip6tese nula, mostrando-nos assim que nao existe correlacao.

4.2.3 Contribuicéo para o manual

Na parte final do questionario, inquiriu-se os participantes sobre a vontade de
contribuir para o manual de navegacdo e sobre a opinido de discutir assuntos de
navegacao com outros experts. Executou-se uma analise binomial, onde a proporc¢éo do
teste foi de 0.5 (50%), por forma a avaliar se pelo menos metade dos participantes teria

interesse em participar.

Teste hinomial

Propaorgao Propaorgdo de Sig exata
Categoria M ohservada teste (bilateral)
Contribuigdo para o Grupo 1 1 ag 94 A0 000
manual de navegagdo Grupo 2 - g 06
Total 104 1,00

Figura 92: Teste binomial a contribuigdo para o manual de navegacao
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De todos os participantes, 94% afirmou que seria importante contribui de forma
ativa e continua na atualizagdo do manual de navegagéo.

98% dos participantes, afirmou também que é de extrema importancia discutir os
conteddos de navegacao com outros experts.

Teste hinomial

Proporgdo Proporgdo de Sig exata
Categaoria ] ohservada teste (bilateral)
Importancia de discutir Grupo 1 1 a5 94 50 000
assuntos com outros Grupo 2 2 g 06
experts
Total 104 1,00

Figura 93: Teste binomial a importancia de discutir assuntos de navega¢do com outros experts

Disponibilidade
para participar
numa
plataforma
colaborativa

Figura 94: Disponibilidade para participar numa plataforma colaborativa

Inquiriu-se também os participantes sobre a disponibilidade para participar numa
plataforma colaborativa, através de uma escala de Likert, em que o 1 = “Nao estou
disposto a participar” e 5 = “Estou muito disposto a participar”. Como se pode observar
os valores estdo praticamente distribuidos pelos parametros sendo que a percentagem
acumulativa dos valores 3,4 e 5 € de 79,8%, concluindo assim que 0s participantes

estariam dispostos a contribuir para a plataforma.
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5. Projeto de Manual de Navegacéao

Para um novo manual de navegacgdo sugere-se, que 0 mesmo tenha em conta 0s
resultados obtidos neste estudo efetuado a comunidade maritima portuguesa, consoante
0s resultados obtidos no questionario e no estudo dos manuais, ou seja, esta proposta do

novo manual de navegacao acaba por ser uma proposta da comunidade maritima.

Propdem-se 0 seguinte indice proposto do projeto do manual de navegacéo,
salientando que os subcapitulos mais relevantes irdo encontrar-se a negrito. Estes
capitulos sdo considerados mais importantes devido a classificacdo atribuida e a sua

utilizag&o:

1. Fundamentos de Navegacao:
e Definicgoes;
e Termos de Navegacao;
e OrganizacGes Maritimas;
e Geodesia;
e Cartografia;
e Cartas Nauticas;
e Datums;
e Projecdes na Carta;
e Publicacbes Nauticas;
e Simbolos e Abreviaturas.
2. Pilotagem:
e Direcdes a superficie da Terra;
e Navegacdo em aguas restritas;
e Navegacao Costeira;
e Navegacdo Oceanica;
e Luzese Farois;
e Balizagem Maritima;
e Correntes e Marés;

e Planeamento de Navegacéo;



e Pilotagem com pouca visibilidade;
e Execucdo da Pilotagem;
e Fundear e Suspender;
e Movimento Relativo e Absoluto. Diretriz do Movimento.
e Instrumentos de navegacéo;
e Agulhas Magnéticas;
e Resolucéo de casos particulares;
e Previsdo de Marés;
e Cinematicas Naval;
e Regras Especiais de Manobra;
e Regras Principais de Manobra.
3. Navegacdo Eletronica:
e Ondas rédio;
e Sistema de radionavegacéo;
e Navegacdo Satélite;
e Cartas Eletrdnicas;
e Navegacdo Inercial;
e Navegacdo Doppler;
e Navegacdo usando o Radiogoniometro;
e AIS;
e VHF;
e WECDIS e ECDIS;
e Navegacdo Loran.
4. Navegacdo Astronomica:
e Coordenadas;
e Tempo médio;
e CorrecBes do angulo horéario em GW e da declinacdo;
e Hora legal da Passagem Meridiana;
e Hora do nascimento e ocaso do Sol e da Lua. Crepusculos.;
e Reconhecimento de um astro observado;

e Sextante;
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Observacdes de altura;

Retas de Altura;

Circunzenitais ao Sol;

Alturas iguais ao Sol;
Instrumentos de navegacao astrondmica;
Azimutes e Alturas;

Almanaque;

Planeamento de Observagoes;
Medic¢bes com pouca visibilidade;
Passagem meridiana;
Identificacdo de corpos celestiais;

Distancias Zenitais.

5. Matemaética Aplicada a Navegacdo:

Erros de Navegacdo;
Unidades;

Derrotas;

Célculos e Conversoes;

Trigonometria Esférica.

6. Seguranca da Navegacéao:

Processos de navegagao;
Navegacgdo em Emergéncia;
RIEAM,;

Sistemas de seguranca maritima;
Hidrografia;

Modos de Relato;

Navegacdo em balsa salva-vidas;
Seguranca da navegacao;
AISM/IALA;

Luzes e Farois;

Estudo da Viagem;

Navegacédo Costeira;



e Navegacdo Oceanica;
e Navegagdo em aguas restritas;
e Emergéncia a navegar.
7. Oceanografia:
e Correntes;
e Os Oceanos;
e Ondas;
e Propagacio do som na Agua.
8. Meteorologia:
e Elementos Meteoroldgicos;
e Ciclones Tropicais;
e Observagdes meteoroldgicas;

e Roteamento Meteorologico.

Segundo a divisdo efetuada no indice deste projeto em 8 capitulos principais,
sendo eles: “Fundamentos de Navegacdo”, “Pilotagem”, “Navegacdo Eletronica”,
“Navegacao Astronémica”, “Matematica aplicada a navegacdo”, “Seguranga da
Navegacao”, “Oceanografia” e “Meteorologia”, os capitulos mais relevantes foram

salientados a negrito.

O subcapitulo “Historia da Navegacdo” por ter obtido uma média baixa, foi

excluido do projeto.

No capitulo “Pilotagem” conseguiu-se facilmente identificar dois grupos de
subcapitulos. O primeiro grupo contém temas gerais desta tematica e o0 segundo grupo €
mais vocacionado para temas relativos a tatica naval. Este segundo grupo obteve uma

classificacdo baixa, o que por essa razdo néo os irei incluir neste projeto.

Analisando agora o capitulo de “Navegacao Eletronica”, houve dois capitulos que
sugiro ndo serem introduzidos no projeto devido a baixa classificagdo atribuida pelos
participantes e a sua desatualizagdo no contexto maritimo, esses subcapitulos séo:

“Navegacao Consol” e “Navegacao Decca”.
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Relativamente ao capitulo de “Navegacao Astronémica”, dado que este capitulo
foi classificado como 0 menos importante pelos participantes, eu iria sugerir, que embora
fizesse parte do manual, este capitulo fosse elaborado num volume separado, tal como

acontece no manual “Admiralty Manual of Navigation” de Inglaterra.

O capitulo “Seguranga da Navegagao” foi classificado como o mais importante de
todos os capitulos, sendo que também € um capitulo com bastante importancia nos

manuais dos paises analisados.

Relativamente ao capitulo “Oceanografia”, dos subcapitulos apresentados, houve
dois que obtiveram médias inferiores, sendo que sugiro que ndo pertencam ao projeto,

sdo eles “Navegacgao Polar” e “Navegac¢do no Gelo”.

A maneira que sugiro de apresentar os respetivos capitulos analisados, encontra-
se exposto na tabela abaixo e apresentada anteriormente, esta tabela traduz um resumo

daquilo que foi solicitado pela comunidade maritima participante no questionario.

Descricao Imagens | Exemplos | Animagoes
Textual
Fundamentos de Navegacéo 3 2 1 4
Pilotagem 4 2 1 3
Navegacao Eletronica 4 1 2 3
Navegacdo Astronémica 4 2 1 3
Matematica Aplicada a Navegacado 2 3 1 4
Seguranca da navegacao 4 2 1 3
Oceanografia 4 1 3 2
Meteorologia 4 1 3 2

Tabela 5: Tabela Resumo da preferéncia do estilo relativamente aos capitulos

A implementacdo de hipertexto foi bem aceite pelos participantes, sendo que 68%
afirmou ser uma ferramenta util no manual, pelo que eu sugiro a implementacdo desta

ferramenta no caso de um manual digital.



Os cadigos QR, ja ndo foram tdo bem aceites pela comunidade, pelo que apenas
42% acha atil a implementacdo. Mesmo o questionario apresentando este resultado,
sugiro a sua implementacdo, tal como o manual americano contém, sendo que na minha

opinido serd mais uma ferramenta para nos auxiliar a obter conhecimento.

Uma das grandes questdes desta dissertacdo, € se € ou ndo viavel o formato do
manual ser digital. Com os resultados obtidos, conseguiu-se apurar que dos formatos
expostos anteriormente, o formato mais utilizado e que os participantes obtinham uma

maior satisfacdo era o formato PDF.

Os resultados deste estudo, demonstraram que a comunidade tem acesso
praticamente todos os meios digitais e que os utiliza mais no seu local de trabalho do que
fora do mesmo. Conseguiu-se saber também que os participantes tém grande aderéncia a
utilizacdo de equipamentos digitais e que 85% tem um grande envolvimento tecnolégico

na sua profissao.

Quando questionados se seria pertinente a criagdo de um manual de navegacao
digital, 84% afirmou que seria. Apos esta analise, é evidente que seria bastante pertinente

e uma mais valia a criacdo de um manual de navegacao digital.
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Conclusao

Um manual de navegacdo é um auxilio indispensavel para todos aqueles que estdo
em contacto com o mar, no entanto, com a revolucéo tecnoldgica que tem sucedido nestes
ultimos anos, surge a necessidade de o atualizar e adaptar cada vez mais s necessidades

dos seus utilizadores.

Este estudo surge, como resposta ao exposto anteriormente, tentando desenvolver
um novo manual que acompanhe a tecnologia presente no nosso dia-a-dia, facilitando

assim o seu uso e a transmissdo de informacao nele contida.

Exposto isto, este estudo teve como objetivo principal perceber quais as
necessidades da comunidade maritima relativamente ao manual, ou seja, a informacéo

gue o manual deve conter e como a deve conter.

Na elaboracdo desta dissertacdo, comegou-se pelo enquadramento tedrico do
tema, efetuando uma investigacao extensa e elaborada sobre a temética na fase primordial
desta dissertacdo, 0 que permitiu estender os conhecimentos sobre a tematica e comecar

a moldar todo o trabalho que realizado posteriormente.

Apbs a realizacdo dessa pesquisa, 0 primeiro estudo realizado foi a comparacao
entre 0s manuais do mesmo pais ao longo das suas edicOes, e posteriormente a
compara¢do dos manuais entre paises. Este estudo permitiu ganhar um vasto
conhecimento de quais o0s capitulos e subcapitulos que os manuais ddo mais relevancia e
também quais foram ficando desatualizados ou surgindo com o passar do tempo. Permitiu
também clarificar quais as principais lacunas dos manuais dos diversos paises e como

corrigi-las.

O segundo estudo realizado foi relativo as unidades curriculares da Escola Naval
e das Formadoras de Recreio, permitindo averiguar de que forma os manuais sdo uma

mais valia para o estudo da navegacéo, tanto militar como civil.

Por ultimo, foram realizados questionarios aos diversos setores da comunidade

maritima, com o intuito de perceber e identificar as necessidades dos seus utilizadores,



por forma a que consigam retirar um elevado aproveitamento do manual e a que o manual

seja uma mais valia.

Apos a realizagdo desta dissertacdo, podemos concluir que existe sempre espaco
para melhorar e evoluir a maneira de como os manuais transmitem a informacao que
contém. Concluimos que existem algumas lacunas em todos os manuais, na distribuicao
da informac&o pelos temas e no seu auxilio na educacdo. No entanto, identificamos como
remediar essas lacunas, permitindo ao méximo um manual que se adeque a todos 0s seus

utilizadores e que disponha 0 maximo de informacéo pertinente possivel.

Identificimos também que a grande maioria dos utilizadores tem uma vida
tecnoldgica ativa, achando pertinente a criacdo de um manual de navegacao digital. N&o
s0, os utilizadores acharam pertinente o manual de navegacéo digital, como também na

sua maioria, gostariam de participar na sua criacdo, dando o seu contributo para o manual.

Exposto isto, considera-se que os objetivos do estudo foram atingidos, visto que
se conseguiu analisar o pretendido, criando assim um projeto de um manual de navegacgéo

que sugiro ser adotado pela comunidade maritima de Lingua Oficial Portuguesa

As maiores dificuldades sentidas ao realizar este projeto foi a colaboracdo das
pessoas (principalmente das externas a Marinha) nas repostas ao questionario e a

utilizacdo do programa de estatistica SPSS.

Apos a elaboracédo deste projeto, recomendo entdo a sua criagdo, sabendo que ira

satisfazer a comunidade maritima Portuguesa e que serd uma mais valia para a mesma.
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Apéndice A — Correlacéo entre utilizacdo, satisfacdo e importancia entre os manuais dos diversos paises.

Correlagbes

Frequéncia_ Frequéncia_
Utilizagdo_Ma | Satisfagdo_M | Importancia_ | Utilizagdo_Ma | Frequéncia_ Satisfeito_Ma Importaneia_
gus g g Utilizagdo_Ma | nualAmerican | Satisfeito_Ma | Manualameri | Importancia_
s s Ges o nualinglés o nuallnglés cano Manuallnglés
16 de Spearman  Frequéncia_Utilizagdo_M  Coeficiente de - - - -
anualPoriUguEs Gonelagio 1,000 575 553 303 268’ 0585 036 156 022
Sig. (hilateral) 000 000 002 002 576 7 A 822
N 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Satisfagao_ManualPortug  Goeficients de -
s Comelagio &7E 1,000 681 089 118 72 1237 136 150
Sig. (hilateral) 000 000 365 244 080 015 167 127
N 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Importancia_ManualPotu  Coeficients de
giies Conelagio 583 681 1,000 04 189 005 152 189 304
Sig. (bilateral) 000 000 676 053 962 A22 054 002
M 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Frequéncia_Utilizagdo_M  Coeficiente de -
anualAmericano Correlagdo 303 089 041 1,000 658 736 464 691 393
Sig. (bilateral) 002 365 676 000 000 000 000 000
M 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Frequéncia_Ulilizagio_WM  Goeficiente de
anualinglés Corelagio ,288 15 188 658 1,000 468 732 408 602
Sig. (bilateral) 002 244 0563 000 ,0oo0 ,0oo0 ,0oo0 ,0oo0
N 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Satisfeito_ManualAmeric Coeficiente de - - - - -
ono Comelagio 0585 72 005 736 468 1,000 669 738 501
Sig. (hilateral) 576 080 962 000 000 000 000 000
] 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Satisfeito_Manualinglés Coeficiente de -
Comelagao 036 1237 152 464 732 669 1,000 444 72
Sig. (bilateral) 17 015 A22 000 000 000 000 000
N 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Importancia_ManualAmer  Coeficients de - - - - -
icano Conelagdo 156 136 189 681 408 738 444 1,000 700
Sig. (bilateral) A1 BT 054 000 000 000 000 000
M 105 105 105 105 105 105 105 105 105
Importéneia_Manualinglé  Coeficiente de
5 Carrelagio 022 150 304 1393 602 501 72 700 1,000
Sig. (bilateral) 822 A27 002 000 000 000 000 000
N 105 105 105 105 105 105 105 105 105

** Acorrelagdo & significativa no nivel 0,01 (bilateral).
* Acorelagfo & significativa no nivel 0,05 (bilateral)
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Apéndice B — Questionario elaborado a comunidade maritima

2082018

Ustzacao o Mancal

Utilizacao do Manual

Este tem
mm@ommmmmummm c«umgmm eapmmos

reunir as maritma lusofona , docentes,

sslnamnq_lmmhgme: )mgmmmomAmm
manual de navegac3o

necessidades da comunidade maritima poriuguesa, omumum

estudante, ou individuo cujo o contacto com o mar & Otrigado pela sus mportants

contribuiglo.

Nesta secg3o. pretende-se perceber qual o tipo de Ltiizac20 dos manuais de navegacso mais

wtiizados pelos utézadores naconais.
O estilo de iteratura, & o slemento que descreve a forma de como 0 autor usa as palavras &
dispdem a informag3o. £ a maneira de como 0 autor descreve eventos, objetos e ideias, recomendo

coma
J4 o conteddo de um kivro, refere-se a0s temas tratados e desenvoividos no Iivro, exposto com o
abjetivo de apolar a pratica ou o conhecimento sobre determinado fendmeno, MéDGo, tecnologia,
nommas ou servio.

Para o presente questionano foram seleccionados 3 manuals de referéncia no sector. Os criténos de.
Salecot prendece-ee con: & qebdade crice. o maro de odiclies | asemplares 8 ingus ngie
m@mnwmmmmmm 5
O "Manual * foi publicado pelo rogr
mmemzuepmios com 325

o &
como um todo, wnmmmwmp&p&mhimmomw
disponibiizada.

1989, ¢ a 4" edigao e estd

Os mas que para uma andlise
cbjetiva, os capitulos dos manuais foram divididos por assuntos, tendo esta divis30 sido feita
‘manual © gréfico que se

encontra de seguida, retrata & SisbuicS0 do MeSMO.

*Obrigatsrio

§

MANUAL

NAVEGAGAO

1.1.Em médis, quala mensal de

Marcar spenes uwme ovel por fnhe

Nio  Menos que 1 226 7a12 mas de 12
utiizo vez vezes vezes vezes
22 facio dos seguintes manusis. .

Marcsr spenss ume ovel por Eohe

Nic  Nada Pouco  Relafivaments

i et gatei “Seish Satisfeita
iy grau d manuais -
Marcar spanss ms ovel por lnha
Nio  Nada Pouco  Relstvaments | Mito
uizo imperdante imporante  importante importante

2

23052019 Umzacio do Mansl
4.4.Qusl 6 grau de importincia que aribui 86 idioma de uma manual? *

Marcar spenas ums ovel

") Nada importante
") Relativaments importants
") Importante

Musto mportante

5 5. Qual o idioma que tem preferéncia em um manual? *
Marcar spenss ums ovel.

Portuguis

Ingiés

Francés

& 6. Classifique a que cada
(Estilo: Maneira de como & exposta o conteddo; Formato: Relacionado com & forma &
tamanho do livro, podendo ser em papel ou digital. Conteudo: Referente & informacio que
olivro g

Marcar spenss ums ovel por ks

Nada Pouco
importante  importnte importante. Impertante

7.7. Classifique os seguintes santo
navegacio. *

Marcar spenss ume oval por inhe.

Aprender
Auziiar
Ensnar

Uniizo
Wizo  raramente pouco muitn
Partina ce — — — - -

nbecir

Formato do Manual
A questio do formato do manual & um dos ponios chawe dests Questiondro e do cbjstve desta

navegacio em formato dighal, tendo em conts todas as vantagens & desvantagens que do mesmo
advém

Todos cs ficheiros com o qual temos contacto diariamente tém um formato. Tal como o do Microsot
W 46 100G, 6o Cosrsola 40 PR & 3 Rl Vcael 43 i d 8 g D K pace
abrit um ficher DOC & necessirio ler 3cess0 30 programa word. o mesmo acontece com o3 &
readers e os seus formatos.

(PDF, EPUB & AZW), caca um destes formatos
pertence a uma empresa e 3 um eceader. sendo que o POF pertence & empresa
Adchi Syt & ES\E bk conpduna TEIF  AZVY & Poiai &k o Vi &, Sopclino ecka:

208 nivel de manusis em papel. 08 manuais de
capa-mole, 6 formato da exposicio de conteddos & igual, sendo que o que os distingue & &
dos . sendo também um
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Zv0sa01 Umizaio do Mamal Zvus0n Umzagio do Manual Zunsnone izache do Manud

03 formaios Web Heip & HTML Help 30 hastanie parecidos. 530 eoma um manusl de suxlio de um 12 11 Qual que formata? * 16 15. Gual & seu gn B0 p de
delerminado SeNdo NecEsLo wmmmmnmnmm Marcar apenas uma oval por inkha. sua
ehes, &que o igacia & Intemel = & Marear apenas uma oval por finha.
Winciues, Lirase, M 0 X, o4} & parn & HTML Help o & necesadeio eatie onfine mas & Nada _—
sxclusiva da Microsall impertante imwartants
Temes tambsen  fomado Ermbedided heky s, que & tarssirs m rarual o suxfo, mas & um o Mels oo ot Mt
s phyw qusiquer Bpa de Formato digia ') Fan Sporhads e satisleils  Ssfisbeits Satmfetz
acesso & Ilemel EFUB 4 J
Por fim, temos &5 Wikis, cujo funconaments s30 semeliantes & Wikipidia, ande a nformagio que Formato dighal — — Utizagao de — = ) — Yy O
mmmm‘;ﬁmwmmw 4 muito uiizads s conteidos AZW — comguiador - O - — -
el et Femato dgts ) — Ulkzacao de () o O O O O
. portaid )
(@] (@) — - ~ = —
& B. Em midia, qual a frequéneis mensal de utilizsglo de cada formato? * Vieb Help : ] ] Utk s de . ) o )
Merear spanas ume oval por fnha. HTML Help ) e ,‘—"_H — ’_‘—’\ ’_;’\
Embeiifieb ) S—— ( o O O o O
Nio  Menosquel  2a6 Tatz Mais de 12 Fles f— Mizacio G ‘ p— —
utilize ez wezes vezes wezes Wikis. (&) ) tabied C ) J J (- J
7 o o o ) ' Formato papel —, P Utizacse de
Formsio digtll EPUB () L LJ L2 \J ) zac; —_— — — — —
. 4 LI > < — capa-dura — slatatorrmas ( ( )
Fomstodigial AZW () ) (@] (@] L [— — — ariine
Formato digital POF C C J { ) @) (@] capa-moke L J
Weh Help (@) (@] (@) - =t 17. 16 Qual & seu grau de importincia que stribui 43 seguintes tecnologis de informacde na
— — < e ey E
= lH"’Hw o — — % ,=)) 5 Um e-book é definido como a disponibilizacdo de um livro no "“’"““m ovei por
mbeddsd tes () (@] J C CJ Marear spense ke,
Formatopapel capa- — O s — formato digital, por forma a que este possa ser visualizado
e de um com ouum itivo mével. e Pouss  RelSvamets Muits
Farmato papel —) — —) dsporhade N2 Imporants
ormaio papel g — c — — I
ke o — ) — aquEpsment impontanie  importante  Importants Importare
ks (@) O o J O 13 12 Tendo em mente s definicéo scims apresentads, quantifiqus o8 seguintes parimetros. Dizaode — . - — —
- computackor J J — e
Utizaso & — —
& Qutro formato que utilze Marear apanas uma oval por fnka. wn‘;? e — o — [ (
Mada Pocn ativamente @ Muto Utiizag3o & —, — — —
Rl . raga de _ O (- (D] -
— — Utizagao de — — — —
10.9. Qusl & grau de sstisfscio de cads formata? * Thvece Gt (@] (] (] (@) () e [an) O O - -
Marcar spenas nha. — — — — — —
s st Senmi T () (O ») o O meme () O O O O
Ieillra digtais — — - et
Nao  Nada Posee  Relabvaments o Mt =
" Satsfits — — — y —
uize  salisfeiln  salisfeils satisteita satisfeitn 3 P— com ate) ciman poskrrs () O -] -] - -
— e
Formato di — —
OO O QO o O o . )
Fomsodgl [an) — — 18 17. Quais 35 tecnologias de informacso & que tem scesso trabalho?
AZW bl — e Marear apenas uma oval per linha.
Formstodigd  — . B
or O O O O O O - .
L ———— — 3 T3 — — 3
G Ly L) & Ll L LY Redes Wik Pitlica ] (@)
e e — - — = Redes WiliPrivada () )
s OO0 O O OO o ] =
Embedded Help  —— - ) — — . — () L8
o I [a) 1514 ique o nivel de o dembito. — ;: [@®)
Formatopapel  — — ) ) e ] [@D)]
capadura J J J J J J MAMCAr APANAS LIma Oval. C‘—’_: 75
Formstopapsl | — — —/ O — — —
capamele () J J J ) J 1 2 3 4 5 pz: e - L
— LN L—
1110 Qual & razdo da sus maior satisfacde com Nenhum emhiments () () () (O (O  Complements envolvico
ois) formatols) mencionadols) em cima?
ans g =8 e ——
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2052018 Lmzagio do Manust

12 18. Qual o nivel de que um manual de
em formato digital? ©
Marcar spenss ums oval
1 2 3 4 5
dpemene O O O O C
20.19. Qual o grau que .

Marcar apenas ums ovel por inhe.

NSo utiizo USizo pouco  Utizo  Utiiizo muito

Bibfiotecas D

Sites espec
Siters especificos rd

co pro

21 20. No seu local de trabatho, em média quantas horas de utilizaco por dia despende para
23 seguintes tecnologias de informac3o? *
Marear spenss uma oval por inhe

0 1a3 386 639 92312 12215 Mssdels
horas  horas  horas  horss hotss

133 386 639 9312 12215 Musdels
borss  horss  horas  horss  horas horss

fesume-se 3 mareirs de como ox diversos lemas e conteudos podem ser
aprosentadon. Ao varar 6 matérias dos caphikos \aria 3 maneirs como s30 spresentadas.
P de deacricho textua,

& vice-versa. Os conteddos para um meihor poderm ser de Gversas
macekes tm profeset o o sk pocdees prfer esiics dlcacies de

pois num certo estilo serd mas f3cil o professor
o 3kino & sprender.

23 22 Em que dimensso, tor de cads
capitulo?
Marcar apenss urme oval.
1 2 3 & 5

Nada importante

24.23. Em que dimens3o, sobee o
assunto? *

Marcar spenas ume ovsl

Nadaimpotante () D Muo

Hipertexto é um estilo de leitura que esta directamente
com os

multimédia. A isto gera-se a
estrutura em rede. Nos e-books eles representam as palavras,
que g a outras p sons, imag
videos e graficos.

informacio ser spresentads.
& matéria & noutro estio secd mais Bicl de.

25 24. Seria benéfico,

visualizar o que & concretamente o hipertexto) no manual? *

Texto narmal

Msrear spenas uma oval

Musto benéfica

=

Animacdes

26 25. Qual o grau (codigo
80 ser no manual? *
Marcar apenss uma oval
1 2 3 B 5
De modo a g g e melhor os
de g neste
os capitulos dos manuais nestes 8 grupos fundamentais.
Fundamentos
Pilotagem
Navegacdo Electronica
Navegacdo Astronémica
i icada 3 navegacd
Seguranga da navegacdo
Oceanografia
Meteorologia

27 an-)mn)wn)am-mawu
navegacso”. 2 "pior “meihor forma”). *

forma“eSa

Marcar spenas ums uval por iinha.
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2827

“pioe forma™ e § 8 "melhor forma”). *
Marcar apenss uma oval por finhe.

Des:n;inTgmal
Emruns 4 E(D
Aniracdes X ( Xe o Xo)

2928

“Pilotagem”™. (Sendo 13

(Sendo 1 a "pior forma™ ¢ § & "melhoe forma”). *
Marcar spenss uma ovel por inbe:

1.2 3 45
Descrigio Textual ) X
Imagens. X

Beereios b{qmﬁm
Arocm XX

3029 expor
(Sendo 1 a "pior forma” e § a "melhoe forma™). *
Marcar apenas ume oval por infa.

3 4
Destxl;sonuﬂ )( XX (_)
C XXX
Exanvlus
Anmaces -\,l v W D]

31.30.

navegacso™. (Sendo 1 a ~pior forma™ e § 3 “meihor forma”). *
Marcar apenas ume oval por inha.

1. 23 48
Descriglo Textual(_ () D]
Imagens [ é ‘E ;(Q X )
Bl TS
Ammacses () OC XX

32 31

avegac3o™. (Sendo 1 2 ~pior forma™ e § 8 “mefbor forma”. -
Marcar spenss ums ovel por inhe.

1. F 'S & '8

Desarigho Texwal(C_ X3 X))
Imagens \_:(_/(_/Y_,‘L/
Exerplos C

Arimagbes (.)'Ht_,_)

132
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3332 expor " (Sendo 1
2 "pioe forma™ e § 8 “melhor forma”). *
Marcar spenas ums oval por inha.

12 8 % 5
DescricioTaxtall_ X W X X )
Imagens X
Exerplos C XXX XD
Avmagtes X OC X XD

3433

 "pior forma™ e § & “melhor forma™). *
Marcar spenas ume ovei por finba.

Exemplos
Ansracies
Conteddo do Manual
Para poder comparar manuasis de ]
igualitie que
tpico ntase wpico. Mesmo.
dentro contéen
oS permilr ter uma nocso
mariima, 3}
conter.
3534
com a sus importincia. (Em que 1 & "nada importante™ e 5 “muito importante™) *
Mercar apenss ums ovel por inha.
1. 2's &5
Fundamentos XD
s, C XXX )
Navegacio Electrénica CX X ﬁj
MNavegacio Asvondmica X EX X))
Mastemasics aplicads & ravegacio(_ X X ‘l. K-y
Seguranga éa navegacio C X X )
Cumarogate ¢ X3
Meteorolegis XX 2K X))
36 Sugere outro capitulo?
s e

Projecciss na carts
Publicactes marflimas (_ Y )

Simboios e abrevisturas(__ )

38 Sugere outro sub-capitulo?

UBaco do Manudd
37.35. funcio,

", em um
manual? (Em que 1 & &5 “muito
Marcar apenas ume ovel por inhe.

1 2 3 45
Defingdes C P AP @
Termos de navegacio
Organizacses maritimas{ ) D
G (Teoria) /—X_w—~ )]
Carograis (Teorta) (XX X % ):
o s C XA
Datums C X j
Hstiria da navegaclo | (_)< (

e
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“Pilotagen”, 1¢
“nads importante” e § “muito importante”) * o
Marcar spenss uma ovel por inha.
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Cmacio s et
49 a1 funglo, seguintes
“nada importante™ e § “muito importante”) *
Marcar apenas ums ovel por inhe

Emqueté

Correntes
Os Oceancs
Ondas

Navegagio Polar
Navegaco ro gelo
Propagacio do som ra sgua(__

50 Sugere outro subcapitulo?

5142 funco, s seguintes sub-capituios
capitulo ", em uen manual? (Em que 1 &
“nada importante™ e § “muito importante”) *
Marcar apanas uma oval por finhs

1

N
w
=
o

Blemenios meteordlégeos (
Ciclones tropicas {
Observagbes metecrolgias(
B G
Roteamento meteardidgico (X

52 Sugere outro sub-capitiio?

() Feminino

54 4. Qual & sua idade? *

Merque todas que se apicam
012345867839
Dezenas [ |l TCT ]

= HHH

1818

55 45. Qual 0 seu grau académico? *

Marcar spenas ume ovel

) Licencistura (cu ecuivaients)
scencistura com mestrado integrado

56 46.Qual & sua atual fungio? *
Margus todss que s aplicam

Pioto | 0QP

Auno Universitsio

[ ] Docents Universitirio

57. 47. Hé quanto tempo exerce a atual funcio? *

48. Indique durante quanto tempo ja exerceu funcdes nas
areas.

58 Piloto ! Navegador / Skipper | Oficial e
Quarto

5. Aluno Universitario

60 Docente Universitario

1. Formaciio Profissional

62 Investigacio e Desenvolvimento

63 Autoridade Portusria

B4 Autoridade Maritima

65 Ajudas & Navegacio

B6. Informac3o 308 navegantes.

7. Leis, normas, regulamentos e doutrina

68 Inspecgo e Auditoria

59, Outra associada & navegacio

70. Outra ndo sssociads & mavegacio

s




NSo estou disposton VN - Estos muto dispost a
participar - - L - parsiciper

Powersaty
B GoogleForms
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Apéndice C — Estudo relativo a quantificacdo de “frequente”

14082019 Ouesticnarno Prakmina

Questionario Preliminar

Este questiondrio tem como objectivo, um estudo prefiminas, que me permita avaliar os diferentes
pardmetiros de quantificacio, como também ler uma ¢d0 das i dadas a0
manual de navegacio.

“Obrigaterio

1. Para si, muito frequente é: *
Marcar apenas uma oval
) Utiizar um manual dexiamente
) Utiizar um manual semanalmente
) WUtiizar um manual mensalmente
) Utiizar um manual anuaimente

2. Para si, pouco frequente é: *
Marcar spenas uma oval

) Wtiizar o manual diariamente
) Wtiizar um manual semanalmente
) Wtiizar um manual mensalmente

() Wiiizar um manual anualmente

3. Para si, muito froquente é: *
Marcar apenas wna oval
) Ler 1 diada semana
() Ler 273 dias da semana
) Ler &5 dias da semana

) Ler todos os dias

4. Para si, pouco frequente é: *
Marcar apenas uma oval
") Ler 1 dia da semana
) Ler /3 dias da semana
) Ler &5 dias da semana

) Ler todos os dias

Powered by

. Google Forms

rempsocs googie ECeFLHZDO_2- ASO! ™
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Apéndice D — Estudo relativo a tipos de utilizagdo do manual

14062019 Tipos de usa de um manual

Tipos de uso de um manual

Este breve questionario, tem como objectivo identficar os dferentss tipos de ulilizaglo que podem
ser atribuidos & wm manusl.

*Obrigatirio

1. Indigue trés diferentes usos (Ex: aprender, ensinar, etc..) que um manual téenlco (Ex:
Manual de navegagéo), pode ter.

Powesed by

[ Google Forms

ipsiidacs. goagle. comorma/d ¥ kS BoobfRT W DML Pwes| DMLY 1IHAEHIBmSUscledt "
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Apéndice E —-Estudo para avaliar a clareza do questionario principal

avezns

Validagdo do Questionario

Para a avaiacSo do questionério. irfo ser apresentados parimetros de diareza de 12 5, em que 1
significa que a pergunta n3 estd clara, & 5 que estd muito clara.

“Obrigatério

1. Relativamente 0 texto inicial. *
Marcar spenss uma oval por inha.

Clareza

2 1. Em média, qual a frequéncia mensal de utilizacio dos seguintes manuais? *
Marcar spenss uma oval por linha.

Ciareza

3.2. Qual 0 seu grau de satisfag3o dos seguintes manuais apresentados? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Clareza

4.3.Qual 0 seu grau de guintes manuais .
Marcar apenas uma oval por inha.

Clareza X

5. 4. Classifique a importincia que cada pardmetro presente num manual tem para si?
(Estilo: Maneira de como ¢ exposta o conteido; Formato: Relacionado com a forma e

© livro contém). *
Marcar apenas uma oval por linha.

Clareza

65 uintes quanto 3

a um manual de

Clareza XX

7. Dirvidas da 1* Secco? *

2 Tempo demorado na 1* Secgdo ~

Formato do Manual

2 Relativaments 30 texto apresentado. *
Marcar apenas uma oval por inha

12 3 & s

Careza X X

10 & Em média, qual a frequéncia de utilizacso de cada formato? *
Marcar apenas uma oval por inha

11.7. Qual o grau de satisfacdo de cada formato?
Marcar apenas uma oval por inha.

128 Quala rmato(s) cima?
Marcar apenas uma oval por inha.

1 2 3 & 8

Careza X X

139 Quat .
Marcar apenas uma oval por inha.

14 10. Tondo definicio

Marcar apenas uma oval por inha

Careza =X X )

semcos

151 5o Smbito da sua
profissso. *
Marcar apenas wma oval por inha
1 2 3 a4 s

Clareza GG X

16 12. Qual o seu grau de satisfacio por utilizar as soguintes tecnologias de informacso na
sua profiss3o.

Marcar apenas uma oval por inha

Careza X X XX
17.13. Quais de tom trabaiho? *
Marcar aperas uma oval por nha
1 2 3 4 s
Careza Y X X
14 14. Quadl o nivel de criacdo de de
om formato digitai? *
Marcar acenas uma ova por inha
Clareza
13 15 Qual o gr das soguintes que usa para aceder 3
documentos digitais? *
Marcar apenas uma oval por inha
3 4 L
Careza X XX
20 16. No seu local de trabalho, em média, quantas horas par
23 seguintes tecnologias de informacac?
Marcar apenas uma oval por inha
1 2 3 4 s
Careza = X R
21.17. Fora do seu local de trabaiho, ‘horas de utilizac3o por dia despende

para as seguintes tecnologias de
Marcar aperas uma owal por inha.
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23 Tempo demorado na 2* Secgdo? *

Estilo do Manual

24 Roiativamante 30 texto apresentado. *
Marcar apenas uma oval por inha

B2 expor de
navegacso™. (Sendo 1 a “plor forma” @ § 3 “meihor forma”). *
Marcar apenas uma oval por inha

Clareza X
EE-% do

navegacso®. (Sendo 1 2 “plor forma” e § a “melhor forma™). *
Marcar apenas uma ovsl por inha.

1
Careza =

142

expor “Pllotagem”. (Sendo 13

3224 als) expor a matena
{Sendo 1 3 “plor forma™ ¢ § 2 “melhor forma®). *
Marcar apenas uma oval por inha.

Gareza (X XXX

Marcar apenas uma oval por inha

Marcar apenas uma oval por inha.

Carera

%28 a(s) expor a mate (Sendo 13
“pior forma” e § a “melhor forma"). *
Marcar apenas uma oval por imha

Gareza

a7.29. expor _(Sendo 12
“plor forma” ¢ § a “melhor forma®). ©
Marcar apenas uma oval por inha

4 s

Clareza

34 Duwidas na 3* secgdo? *

32 Tempo demorado na 3* Secgdo? *

Conteudo do Manual

40 Retativamente 20 texto apresentada. *
Marcar apenas uma oval por inha

Careza CX XX

4120, seguintes.
‘com a sua importincia. (Em que 1 ¢ “nada importants” ¢ § “musito importants”) *
Marcar apenas uma oval por inha.

Careza

423

amust? (Em que 1 6 “ada mportants’ & § ~rmulto importanta”)
Marcar apenas uma oval por inha.

capitulo “Pilotagem”, em um manual? (Em que 1
)

o5 my

Marcar apenas uma oval por inha




48 34
(Emquete

Careza

46 38.

manuai? (Em que 1 ¢ “nada importants™ ¢ § “muito importants”) *
Marcar apenas uma oval por inha

Garesz X

4736,

que 16 “nada importanta” ¢ § “muito .
Marcar apenas uma oval por inha

", em um manual? (Em que 16

(Emque 16

51 Tempo demorado na £* Secgio?

Demografia

52 39. Qual o seu género?
Marcar apenas uma oval por inha.

Careza XX

53 0. Qual a sua idade? *
Marcar apenas uma oval por inha

1.2 3 48

56 Tempo demerado na §* Secgdo? *

Contribui¢do para o Manual

2 44 Em que
topicos do manual de navegagio?
Marcar apenas uma oval por inha.

1 3 s 5

Careza CAXEED)

€0 Duwvidas na 6* secgdo? *

61. Tempo demorado na &* Secgdo? *

Pomwersd by

[ GoogleForms
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Apéndice F — Estudo dos manuais de navegacao portugueses

v At | Pés | Mo Wapigms il WdeiePapCalo Captlo}_ u coio2 _ 2 G v Gt s Catos 5 Captio§ s Captla ] 2 coios B
2- Unidades 1 2-Magnetzagao dos Navios " 2-Carta de Mercanr 1 -Ponto estimado H Determinagdo de Distincas 1 -Observagdo de alturas 1 Relagdes entre coordenadas 3 Recta de altura isolada 5
3 ublcates 3 I Nomenciuta & defnghes ! 3-Cata Grondrica 1 - Al a esina ] Deteminagén de Azinies 2 Carregto das aurasobseradas i 5 Rectasde aua simuineas i
i 1 ol élica. Des 1 1-Derrota Lowodrmica 3 Linhas de Posigio H A H 0
4 Pr e 5~ Derrota Ortodrdmica 5 Determinagao do ponto 5 Hora legal da passagem mendiana 4 Circunzenitais do Sol 0
3-Comerséodaspaase aamutes ! - Deota st ¥ Resquatos 3 Crp 3 §
7-Determinagao de deswos 6 Reconhecimento de um astro observado 3
3- Compensagéo da aguha u
- Tao Pds_ M Wi g WedadPamCath n Capitl 5 Gt B Caphiod__ ' _Capios__ I Capiiog i Captlo]. 5 cans ©
2 Undades 1 2 Magnetzagko s Navos 1 - Caa de Mercar 1 [r— 3T - Determiagho e isicas i ~Obsenagode auras 7" -Relagbes ente cordenadas 3 Recta e dlura soda 6
3- Publicages 5 3- Nomenciutura e definicoes 2 3-Carta Gnomdnica. 1 Andlise da corrente. 2 Determinagéo de Azmutes 1 -Comego das aluras observadas 5 -Tempo médio § Rectas de altura simultaneas B
i 1 A Des 1 1-Derrota Loxodromica 3 Linhas de Posigio 1 ol A 1 0
ol T A pis M WP G latehupiCybh g o2 _ 7 G 1 ot i Caos u e u » onny @
Capitio 1 Capitlo? Capitio Capitlod Capitios Capitlo Capitio7 Capiio
M . i 6 »
: / X , :

: ) \/\ 3 7 i H
? / 2 A X .

10 2unks 3 4 Sionkses Snnse

L TR m—— s 2Ot Crsisssatass &
il s s [ —————— & s 3
s 3 & Swekio & &4
— 5 9 11 200 P & I S ol Yl
1050 o 11 108 1050 1066 1981 1685 e 1950 138 o 1050 1081 188 = 1050 066 1961 69 1650 18 1961 1068
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Apéndice G — Estudos dos manuais americanos
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Apéndice H — Estudo dos manuais de Inglaterra
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Apéndice | — Comparacao entre 0s manuais dos diversos paises

FUNDAVENTALS
oTiNG.
ELECTRONICNAVIGATION

MARINE METEOROLOGY

FUNDAMENTALS
PILOTING
ELECTRONICNAVIGATION

MARINE METEOROLOGY.

FUNDAMENTALS

PILOTING.
ELECTRONICNAVIGATION
ELESTIALNAVIGATION

NAVIGATIONAL MATHEMATICS
NAVIGATIONAL SAFETY

MARINE METEOROLOGY

FUNDAMENTALS

ELECTRONICNAVIGATION
(CELESTIALNAVIGATION
NAVIGATIONAL MATHEMATICS
NAVIGATIONAL SAFETY

MARINE METEOROLOGY.

FUNDAVENTALS

PILOTING.
ELECTRONICNAVIGATION
‘CELESTIALNAVIGATION
NAVIGATIONAL MATHEMATICS
NAVIGATIONAL SAFETY.

OCEANOGRAPHY
MARINE METEOROLOGY

FUNDAVENTALS
PILOTING
TRONICNAVIGATION
(CELESTIALNAVIGATION
NAVIGATIONAL MATHEMATICS
NAVIGATIONAL SAFETY.

MARINE METEOROLOGY

2017 017
82 10.70%
108 14,10%
138 18,
139 18.15%
2 Fre
8 1007%
8 11,40%
100 102
766 10078%
m

2017 2012
0% 12,000
14,10% 16.80%
18.02% 11.47%
18.15% 18
313 800
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11 00t
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3,08 332
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Apéndice J — Estudo das Unidades Curriculares

120%

100%

8

g
8

6

g
B3

a

]
8

N
3
B3

2

%

9 Navegagéo |
7 Navegacao Il
14 Navegagdo Il
12 Meteorologia
5 Navegagéo IV
13 Hidrografia
5 Oceanografia |
13 Navegagao V
4 Oceanografia Il
5 Planeamento de Navegag&o
8 Navegacéo Tatica

95 Total

11 CursoPrincipiante
24 Curso Marinheiro
20 Curso Patréo Local
16 Curso Patréo Costa

71 TOTAL

Manual Portugués %
7 78%

osnocoorwO®SA
=)
S

27 28%

Manual Portugués
2

18%

9 38%

10 50%

7 44%
28 39%

Manual Americano

9

NN
rorroRrE RO

63

Manual Americano
2

Unidades Curriculares - EscolaNaval

= Manual Portugués

Curso Principiante
Curso Marinheiro

Curso Patréo Local
Curso Patr&o Costa

Navegacéo |
Navegacéo Il
Navegagcao Il
Meteorologia
Navegacéo IV
Hidrografia
Oceanografia |
Navegacéo V
Oceanografia Il
Planeamento de Navegacao
Navegacéo Tatica

= Manual Americano

= Manual Inglés

Projeto do Manual

9
15
10

36

Manual Portugués Manual A Manual Inglés

18% 18%
38% 38%
50% 75%
44% 63%

Manual Portugués Manual A Manual Inglés
78% 10(

57% 71%
57% 93%
0% 83%
60% 80%
8% 85%
0% 60%
0% 8%
0% 25%
80% 100%
0% 13%

27%

o

= Brasil

18%

75%
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Manual Inglés %
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8
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Projeto do Manual Brasil

Projeto do Manual Brasil
100%
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Projeto - Manual %
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Projeto - Manual Brasil

3 27%
10 42%
16 80%

9 56%

38 54%
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8 89%

6 86%
14  100%
12 100%

5 100%

5 38%

5 100%

1 8%

o] 0%

3 60%

1 13%
60 63%

4 36%

7 29%
15 75%
10 63%
36 51%
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Apéndice K — Estudo dos requisitos necessarios para oficiais de quarto e Comandantes segundo a convenc¢ao

STCW

Conhecimentos especificos necessarios para oficais de quarto a ponte, num navio superior a 560 toneladas

Navegagdo a nivel operacional
Conhecimentos
Navegagao Astronomica
Determinago da posigo
Cartas nauticas e Publicagdes
Sistemas de navegagéo eletronica
Sondas
Compasso - magnético e girobiissula
Sistema de governo do navio
Meteorologia
Oficial de quarto & Ponte
Gesto dos recursos da ponte
Navegagdo - RADAR (ARPA)
Navegago - ECDIS
Procedimentos de Emergéncia
Busca e Salvamento
Inglés técnico

s Comunicagdes visuais
Manobra e governo do navio

4

I3

C pecificos necessarios para C

Navegagdo a nivel da gestao

Manual -

PT

59

Conhecimentos Manual - PT
Determinagéo da posigao em qualquer circunstancia 1

Compasso da girobissula e agulha magnética 033
Corrdenagéo de busca e salvamento 000
Procedimentos RIEAM 000
Navegagao com pouca visibilidade 000
Cois 000
Previsiio meteorolggica e oceanografica 040
Resposta a emergéncias 000
000
a i 000

173

Projeto

08

1380

Projeto

056
1
067
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

pecificos necessarios para Oficiais de Quarto e Comandantes, num navio inferiores a 560 toneladas

Navegagéo a nivel operacional

Conhecimentos Manual - PT
Determinagéo da posigo 1,00
Cartas nauticas e Publicagdes 1,00
i & 000
Compasso da girobssula e agulha magnética 033
Piloto Automético 000
Meteorologia 000
Oficial de quarto a Ponte 000
Respostas a emergéncias 000
Busca e Salvamento 000
Manobra e governo do navio 000
Poluicio 000
Estabilidade do navio 000
Prevencar e combate a incéndios 000

233

Projeto
1,00
1,00
056
067
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,00
0,00
0,00

Percentagem

num navio superior a 560 toneladas

Percentagem

0%
100%

Percentagem
100%
100%

0%
33%

Percentagem

Percentagem

Percentagem
100%

100%

= -

Conhecimentos.

Prevengao da Poluigio
Estabilidade do navio

Construgdo do navio

Prevengéo e combate a incéndios
Salvamento

Apoio médico

SOLAS

Gestdo e treino da guaricéo

Gestao de recursos
Técnicas de sobrevivéncia

- m

Conhecimentos

Controlo da estabilidade do navio

Leis internacionais

Seguranga da guarnigio em emergéncias
Resposta a emergéncias

Lideranca e treino da guarnigao
Organizagéo dos cuidados médicos a bordo

Manual - PT

Manual - PT

0,00

0,00
000
000
0,00
000
0,00
000

Projeto

Projeto

200

080
025
000
000
105

Percentagem

Percentagem

Percentagem  Percentagem

0%
0%
80%
25%
0%
0%
1%

Manual PT Projeto

Navegagéo a nivel operacional 3%

Controlo da operagéo do navio e cuidados a ter com a guarnig&o ao nivel operacional 0% 2%
Manual PT Projeto

Navegagdo a nivel da gestao 9%

Controlo da operagéo do navio e cuidados a ter com a guarnigo ao nivel operacional 0% 1%

Manual PT Projeto
Navegagéo a nivel operacional 3% 66%

C i rios par:

oficiais dequartoaponte, numnaviosuperiora
560 toneladas

-
s

s

s

o

o . |

WaniaeT o

aavegagioa e apracions

Gortrolo da operagao do navio e cuidados  ter com a guariao ao nivel operacional

Conhecimentos especificos necessérios para
Comandantes, num navio superior a 560

toneladas
100%
s0%
60%
a0
20%
o% -
ManualPT Projeto
H Navegagdo a nivel da gestéo

Sonirolo da operagao do navio e cuidados ater com a guarnigao ao nivel operacional

Conhecimentos especificos necessérios para Oficiais
de Quarto e Comandantes, num navio inferiores a
560 toneladas
0%

50%

0% —
ManualPT Projeto
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Anexo A — Dendrograma relativo ao envolvimento tecnoldgico
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