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Sosiaalisen median rooli erilaisten sosiaalisten kuplien syntymisessa on herattéanyt paljon keskustelua
viime vuosina. Sosiaalisen median identiteettikuplia koskevan teorian mukaan samassa
identiteettikuplassa olevat yksilét vahvistavat toistensa sosiaalisia identiteetteja, ovat samaa mielta
heille tarkeimmistd asioista ja jakavat uskomuksiaan vahvistavaa verkkosisaltda toisilleen. Taman
sosiaalipsykologian pro gradu -tutkielman tarkoituksena on jatkaa sosiaalisen median identiteettikupliin
liittyvad tutkimusta ja selvittdd, miten itsetunto ja yksindisyys ovat yhteydessa yksilon sitoutumiseen
erilaisiin identiteettikupliin.

Sosiometrisen teorian mukaan itsetunto on mittari, joka mittaa sosiaalisten suhteidemme laatua ja
hyvaksytyksi tulemisen tarpeen tayttymista. Heilahtelut itsetunnossa motivoivat yksiléa sellaiseen
kayttaytymiseen, joka auttaa yksiloa sailyttdmaan tarkeiden ihmisten hyvaksynnan. Tutkimuksessa
oletettiin, etta itsetunto on negatiivisesti yhteydessa identiteettikupliin sitoutumiseen, silla yksilot, joilla
on heikko itsetunto, saattavat olla motivoituneita hakemaan toisten hyvaksyntaa ja arvostusta
sosiaalisen median verkkoyhteisdista. Lisaksi oletettiin, ettd yksinaisyys on positiivisesti yhteydessa
identiteettikupliin sitoutumiseen, silla yksindisyys voi motivoida yksil6a etsimaan korvaavia ihmissuhteita
sosiaalisesta mediasta. Aiemman tutkimuksen perusteella oletettiin myos, ettd heikko itsetunto valittaa
yksindisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen valista positiivista epasuoraa yhteytta.

Tutkimuksessa kaytettiin Rahapeliongelmat ja verkkoyhteisét: sosiaalipsykologinen tutkimus nuorten
toiminnasta sosiaalisen median rahapeliyhteisbissé -tutkimushankkeen aineistoa, joka koostui 15-25-
vuotiaista suomalaisista nuorista (n = 1200, naisia 50 %). Analyysimenetelmana kaytettiin hierarkkista
lineaarista regressiota ja lisaksi toteutettiin mediaatioanalyysi bootstrap-estimoinnilla.

Tulokset osoittivat, ettd seka itsetunto etta yksinaisyys olivat positiivisesti yhteydessa identiteettikupliin
sitoutumiseen ja ettd heikko itsetunto valitti yksinaisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen valista
epasuoraa yhteyttd, mutta yhteys oli negatiivinen. Yksindisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen
valinen positiivinen yhteys vahvistaa aiempaa kasitysta siitd, ettd yksinaiset saattavat etsia sosiaalisen
median verkkoyhteisdistd helpotusta yksindisyyteensa. Itsetunnon ja identiteettikupliin sitoutumisen
valilta I16ydetty positiivinen yhteys voi johtua siitd, ettd hyva itsetunto on yhteydessad oman sisaryhman
suosimiseen. Tutkimuksen tulokset tarjoavat arvokasta uutta tietoa sosiaalisen median
identiteettikuplista, ja niitd voidaan hyddyntdd esimerkiksi verkkovihan, &ariajattelun ja
rahapeliongelmien ymmartamisessa.

Avainsanat: identiteettikuplat, sosiaalinen media, itsetunto, yksinaisyys, verkkoyhteisot

Taman julkaisun alkuperaisyys on tarkastettu Turnitin OriginalityCheck —ohjelmalla.



ABSTRACT

Heli Hagfors: Identity Bubbles on Social Media: How self-esteem and loneliness relate to identity
bubbles?
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The role of social media on emerging of identity bubbles has been discussed a lot during recent years.
According to the identity bubble reinforcement model, individuals in the same identity bubble reinforce
each other’s social identities, agree with most important opinions and share like-minded content on
social media. The aim of this social psychology master’s thesis is to extend the research on social media
identity bubbles and to examine how self-esteem and loneliness relate to engagement in social media
identity bubbles.

According to the sociometer theory, self-esteem is a gauge that measures our social approval and
relational value in our social relations. Fluctuations on self-esteem motivates individual to the kind of
behavior that helps to maintain the approval of important others. It was hypothesized that self-esteem
and engagement in identity bubbles would be negatively connected since low self-esteem individuals
tend to be motivated to seek other’s approval and would do so also in online communities. It was also
hypothesized that loneliness would be positively connected to engagement in identity bubbles since
lonely individuals are motivated to seek compensatory social relations from social media. Finally, it was
hypothesized that low self-esteem would mediate the positive indirect connection between loneliness
and engagement in identity bubbles.

This research used a survey sample collected in the project Problem Gambling and Social Media: Social
Psychological Study on Youth Behavior in Online Gaming Communities. The respondents were 15-25-
year-old Finnish adolescents and young people (n = 1200, 50 % female). Hierarchical linear regression
was used to analyze the direct connections and a mediation analysis with bootstrap estimating technique
was conducted to analyze the indirect connection.

It was found, that both self-esteem and loneliness were positively connected to engagement in identity
bubbles. It was also found, that low self-esteem mediates the indirect connection between loneliness
and engagement in identity bubbles, but the connection was negative. The positive connection between
loneliness and engagement in identity bubbles confirms the prior understanding that lonely people tend
to seek relief for their loneliness from online communities. The positive connection between self-esteem
and engagement in identity bubbles can be explained by positive correlation between high self-esteem
and ingroup favoritism. These results offer valuable new information about identity bubbles on social
media and can be used for example in understanding of online hate, extremism and gambling problems.

Keywords: identity bubbles, social media, online communities, self-esteem, loneliness
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1. JOHDANTO

Sosiaalinen media on viime vuosien aikana muodostunut tarkedksi osaksi ihmisten
elamaa. Suomalaisista nuorista 98 prosenttia ja koko vaestdstdkin 76 prosenttia
kayttaa internetia useita kertoja paivassa (Tilastokeskus, 2018). Sosiaalinen media
tarjoaa kayttagjilleen laajat mahdollisuudet etsia ja l0ytaa itsen kaltaisia ja samat
kiinnostuksen kohteet jakavia ihmisia riippumatta maantieteellisesta etaisyydesta. Sen
kautta on mahdollista pitaa yhteytta niin lahella kuin kaukana asuviin ystaviin seka
tutustua taysin uusiin ihmisiin. (van Dijck, 2013, 4.) Tama onkin mahdollistanut

lukemattomien erilaisten verkkoyhteiséjen syntymisen (Plant, 2004).

Verkkoyhteisdlla (online community) tarkoitetaan internetissa kokoontuvaa ihmisten
ryhmaa, jotka haluavat keskustella, vaihtaa tietoja, oppia, pelata tai muuten vain olla
yhdessa teknologian valityksella. Verkkoyhteisot tarjoavat jasenilleen seuraa,
viihdetta, tukea ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Blanchard & Markus, 2004; Resnick
& Kraut, 2011, 1-2.) Verkkoyhteisot eroavat netin ulkopuolisista yhteisdista muun
muassa siing, etta viestinta niiden kautta on valittynytta eika sisalla kaikkia samoja
sosiaalisia vihjeita kuin kasvotusten tapahtuva vuorovaikutus (Spears, Lea & Postmes,
2001).

Viime aikoina on keskusteltu paljon sosiaalisen median vaikutuksesta samanmielisten
yhteisdjen syntymiseen ja mielipiteiden polarisoitumiseen (ks. esim. Williams,
McMurray, Kurz & Lambert, 2015). Teo Keipi, Matti Nasi, Pekka Rasanen ja Atte
Oksanen kuvailevat tallaista keskendadn samanmielisten yksildiden verkostoa
sosiaalisen median identiteettikuplaksi teoksessaan Online hate and harmful content
(2017). Identiteettikuplan sisalla olevat yksilot ovat samaa mielta heille tarkeimmista
asioista, vahvistavat toistensa identiteetteja ja jakavat toisilleen uskomuksiaan

vahvistavaa verkkosisaltoa.

Sosiaalinen media tarjoaa yksilolle paljon mahdollisuuksia oman sosiaalisen

identiteetin rakentamiseen. Tutkimusten mukaan verkkoyhteisoihin identifioidutaan



kuten perinteisiin netin ulkopuolisiin yhteiséihin ja ne voivat muodostua tarkeaksi
osaksi yksilon identiteettia (Howard & Magee, 2013). Ihmiset mielelldan keskustelevat
uskomuksistaan, asenteistaan ja havainnoistaan toisten kanssa, ja kokevat tyydytysta
siitd, kun joku toinen jakaa heidan kasityksensa asioista. Toisten kanssa jaettu
todellisuus seka selkea sosiaalinen identiteetti tarjoavat turvaa ja varmuutta. (Hogg,
Adelman & Blagg, 2010; Hogg & Rinella, 2018.)

Useat internetsivustot ja hakukoneet harjoittavat kohdennettua mainontaa ja tarjoavat
verkkokayttaytymisen perusteella kayttajalle raataloitya sisaltdéa ja keskusteluja (ks.
esim. Das, Datar, Garg & Rajaram, 2007; Tucker, 2014). Hakutulosten ja sisaltdjen
personointi saattaa kuitenkin johtaa siihen, etta yksilot kohtaavat vain heita
miellyttavaa sisaltdéa (Pariser, 2011.) Tama voi vahvistaa sen kaltaista toimintaa, joissa
kayttajat ovat yhteydessa ja jakavat sisaltoa vain hyvin samalla tavalla ajattelevien
toisten kayttajien kanssa (Keipi et al., 2017; Kaakinen, Sirola, Savolainen & Oksanen,
2018).

Voisi ajatella, etta sosiaalisen median tarjoamat mahdollisuudet tavata uusia ihmisia
tekisivat verkkoyhteisoista heterogeenisia, kun maantieteelliset erot eivat aiheuta
rajoituksia toisten ihmisten tapaamiselle. On kuitenkin havaittu, ettd ihmisilla on
taipumus hakeutua toisten samankaltaisten ihmisten joukkoon (McPherson, Smith-
Lovin & Cook, 2001). Mitd enemman ihmisilld on mahdollisuuksia valita, sita itsensa
kanssa samanlaisempia ystavia ja keskustelukumppaneita he suosivat (Bahns, Pickett
& Crandall, 2011). On mahdollista, ettd sosiaalisessa mediassa yksildiden
ennakkokasitykset ja mielipiteet asioista vahvistuvat entisestaan, kun omaan
sosiaaliseen verkostoon valikoidaan vain hyvin samalla tavalla ajattelevia yksiloita
(Kaakinen et al., 2018). Homofilian onkin havaittu olevan yhteydessa asenteiden
polarisoitumiseen ja epaillaan, ettd sosiaalinen media saattaa voimistaa tata ilmiota
(Boutyline & Willer, 2017).

Sosiaalisen median identiteettikuplista on vasta hyvin vahan tutkimustietoa. Taman
tutkielman tarkoituksena selventaa, miten itsetunto ja yksinaisyys ovat yhteydessa
yksilon sitoutumiseen sosiaalisen median identiteettikupliin. Tutkimus toteutetaan

osana Alkoholitutkimussaatioon rahoittamaa hanketta Rahapeliongelmat ja



verkkoyhteisét: sosiaalipsykologinen tutkimus nuorten toiminnasta sosiaalisen median
rahapeliyhteisbissad. Hanketta johtaa Atte Oksanen ja sen tutkijoina toimivat myds

Markus Kaakinen, Anu Sirola ja lina Savolainen.

Tutkielma rakentuu teoreettisesta osasta, jossa esitetdan ensin sosiaalisen median
identiteettikupliin liittyvaa teoreettista taustaa seka itsetuntoon ja yksinaisyyteen
littyvaa aiempaa tutkimusta ja teoriaa. Taman jalkeen siirrytdaan empiiriseen osaan,
jossa esitetaan tutkimuskysymykset ja hypoteesit. Hypoteeseja testataan tilastollisilla
menetelmilla, minkd jalkeen esitetddn analyysin tulokset. Tutkimuksen tuloksia
pohditaan aiempaa tutkimusta vasten ja esitetddn erilaisia mahdollisuuksia, miten

tuloksia voisi soveltaa kaytannossa.



2. SOSIAALISEN MEDIAN IDENTITEETTIKUPLAT

Keskustelu erilaisista internetin aiheuttamista kuplista ja polarisoitumisesta alkoi 2000-
luvulla ja vuonna 2011 Eli Pariser kehitti kasitteen filtterikupla (filter bubble)
kuvaamaan sita, miten internetin algoritmit sulkevat yksilon oman kuplansa sisalle
pyrkimalla ennustamaan ja tarjoamaan yksilolle vain sen kaltaista sisaltda, joka
miellyttdd hantd ja vahvistaa hanen uskomuksiaan (Pariser, 2011). Kun hyvin
samanmieliset yksilot keraantyvat yhteen ja voimistavat toistensa mielipiteita, syntyy
kaikukammioita (echo chambers), joissa mielipiteet voivat entisestaan polarisoitua ja
radikalisoitua (Sunstein, 2007).

Keskustelu filtterikuplista, kaikukammiosta ja polarisaatiosta keskittyi kuitenkin pitkaan
algoritmeihin ja big dataan (ks. esim. Flaxman, Goel & Rao, 2016; Nikolov, Oliveira,
Flammini & Menczer, 2015). Big datalla tarkoitetaan massiivista datan maaraa, jota
erilaiset verkkosivustot ja sovellukset keraavat kaiken aikaa kayttgjistaan ja jonka
muuttaminen informaatioksi on suuren volyyminsd vuoksi haastavaa (De Mauro,
Greco & Grimaldi, 2016; Manyika et al., 2011). Tutkimuksissa ei huomioitu lainkaan
erilaisia sosiaalipsykologisia ja kognitiivisia tekijoita, jotka todennakoisesti myds
liittyvat ilmiodn. Sosiaalisen median identiteettikuplia koskeva teoria kehitettiin
vastaamaan naihin puutteisiin ja antamaan kokonaisvaltaisempi kuva ilmiosta. (Keipi
etal., 2017.)

Keipi ja kollegat (2017) sovelsivat ensimmaisen kerran sosiaalipsykologista
nakokulmaa sosiaalisen median kupliin kehittamassaan Identity Bubble Reinforcement
-mallissa (IBRM, mydhemmin tekstissa IBR-malli). Malli kuvaa sita, miten yksilon
sosiaaliseen identiteettiin liittyvat prosessit, taipumus hakeutua samankaltaisten
ihmisten seuraan sekd tavat suhtautua kohtaamaansa informaatioon vaikuttavat
sosiaalisen median identiteettikuplan syntyyn. Oleellista IBR-mallissa on se, etta
yksilon kayttaytymistd sosiaalisessa mediassa motivoivat hanen sosiaalisen
identiteettinsa piirteet. Yksilo hakeutuu mielellaan sen kaltaisen sisallon pariin, joka
vahvistaa hanen olemassa olevaa identiteettiaan. Toisaalta internetsivustojen

algoritmit reagoivat yksilon verkkokayttaytymiseen tarjoamalla lisaa sen kaltaista



sisaltda, josta yksild voisi pitaa, ja voivat siten entisestdan vahvistaa kuplaa. (Kaakinen
et al., 2018; Keipi et al., 2017, 121-128.)

Kuviossa 1 on havainnollistettu sosiaalisen median identiteettikuplan muodostumisen
logiikkaa. Vasemmanpuoleisessa kuvassa oleva ympyra esittda yksiléa. Yksilon
sisalla olevat tahdet kuvastavat niita yksilon identiteettipiirteita, joita vahvistavaa
sisaltda ja kontakteja yksilo on motivoitunut etsimaan. Yksilon sisalla on muunkinlaisia
muotoja kuin tahtia, silla kenenkaan identiteetti ei koostu vain yhdenlaisista aineksista.
Oikean puoleisessa kuvassa taas nakyy, miten ymparisto reagoi yksilon toimintaan.
Algoritmit tunnistavat yksilon kayttaytymisen ja reagoivat tarjoamalla enemman
samanlaista sisaltéa. Sisempi ympyra kuvastaa yksiloéa ja ulompi ympyra kuvastaa
algoritmien personoimaa sisaltdéa, joka on helpoiten yksilén saatavilla. (Keipi et al.,
2017, 124-125.) Algoritmeja enemman sisaltoihin vaikuttavat kuitenkin yksilon

sosiaaliset verkostot (Bakshy, Messing & Adamic, 2015).

Kuvio 1. Sosiaalisen median identiteettikupla (Keipi et al. 2017, 124).

IBR-mallin perusteella Markus Kaakinen, Anu Sirola, lina Savolainen ja Atte Oksanen
(2018) loivat Identity Bubble Reinforcement Scale -mittarin (IBRS, myéhemmin IBR-
mittari), joka kuvastaa yksilon sitoutumista identiteettikuplaan. Mallin mukaan yksilon



sitoutuminen sosiaalisen median identiteettikuplaan koostuu kolmesta toisiaan
vahvistavasta elementista: identifioitumisesta sosiaalisen median nettiyhteis66n
(sosiaalinen identifikaatio), taipumuksesta hakeutua toisten samanmielisten seuraan
(homofilia) seka luottamisesta samanmielisten jakamaan informaatioon sosiaalisessa
mediassa (informaatiovinouma). Mallin elementit ovat myds yhteydessa toinen
toisiinsa. Esimerkiksi homofilia ja vahva identifioituminen sosiaalisen median

nettiyhteis66n saavat yksilon luottamaan hanelle jaettuun informaatioon.

Mittaria validoitaessa havaittiin, etta sosiaalisen median identiteettikupliin sitoutuminen
on yhteydessa nettiriippuvuuteen seka aktiivisuuteen sosiaalisessa mediassa. Mita
enemman vastaaja kaytti sosiaalista mediaa ja internetia, sita todennakdisemmin han
sai korkeita pistemaaria IBR-mittarista. Lisaksi identiteettikupliin sitoutuminen oli
positiivisesti yhteydessa siihen, ettd vastaaja kategorisoi itsensa samanlaiseksi kuin
muut jasenet hanelle iimoitetussa ryhmassa seka reagoi ryhman jasenten toimintaan.
(Kaakinen et al., 2018.)

Daniel Geschke, Jan Lorenz ja Peter Holtz (2019) ovat soveltaneet hieman
samantapaista jasennysta omassa tutkimuksessaan, jossa he ovat kehittdneet mallin
kolminkertaisesta filtterikuplasta (triple-filter bubble). Myos he kiinnittivat huomiota
siihen, etta pelkka algoritmeihin keskittyminen ei riita selittamaan monimutkaista
iimiota, vaan huomioon taytyy ottaa myos yksilon tiedonkasittelyyn, sosiaaliseen
identiteettiin ja homofiliaan liittyvat tekijat. Gescken, Lorenzin ja Holtzin mallissa kupla
muodostuu kolmesta tasosta: yksilotasosta, sosiaalisesta tasosta ja teknologisesta
tasosta. Yksilotaso sisaltaa yksilon tiedonkasittelyyn liittyvat vinoumat (esim. motivoitu
paattely), jotka saavat yksildn keskittymaan vain omia nakemyksiaan vahvistavaan
tietoon. Sosiaalinen taso puolestaan sisaltda sosiaalisen identifikaation ja homofilian,

ja teknologinen taso algoritmien suorittaman personoinnin.



2.1 Sosiaalinen identifikaatio

IBR-mallin ensimmainen elementti on sosiaalinen identifikaatio, jolla tarkoitetaan
yksilon identifioitumista verkkoyhteisoon. Sosiaalisen identifikaation kasite on peraisin
sosiaalisen identiteetin teoriasta. Se on Henri Tajfelin ja John C. Turnerin 1970- ja
1980-luvuilla kehittama teoria, jonka mukaan ihmiset hahmottavat itsensa erilaisten
ryhmajasenyyksien kautta. Tajfelin mukaan sosiaalinen identiteetti on "yksilon tieto
siitd, ettd han kuuluu johonkin tiettyyn ryhmaan yhdistettyna siihen, ettd ryhman
jasenyydella on yksildlle emotionaalista merkitystd” (1981, 255). Sosiaalinen
identiteetti on siis yksilon kasitys itsestaan tietyn ryhman jasenena (Abrams & Hogg,
1990). Sosiaalinen identiteetti on yksi osa-alue yksilon minakasityksesta, eika kata
yksilon koko identiteettia ja minuutta, vaan yksilolla on myos persoonallinen identiteetti.
Koska ihmiset kuuluvat aina useampaan kuin yhteen ryhmaan, yksilolla on useita
sosiaalisia identifikaatioita. Tilanteesta riippuu, mika sosiaalinen identifikaatio nousee

milloinkin oleelliseksi. (Turner, 1982, 18.)

Sosiaalisen identiteetin teoria nojaa sosiaaliseen kategorisointiin  (social
categorization) ja tarpeeseen saavuttaa myodnteinen kasitys itsesta (need for self-
esteem, Turner, 1982, 17). Sosiaalisella kategorisoinnilla tarkoitetaan taipumusta
luokitella ihmisia erilaisiin abstrakteihin sosiaalisiin ryhmiin yhtalaisyyksien ja erojen
perusteella. Kategorisointi yksinkertaistaa monimutkaista sosiaalista todellisuutta ja
helpottaa siind toimimista. (Brown, 2010, 35-36.) Sosiaalinen kategorisointi on
perustavanlaatuinen osa ihmisen tiedonkasittelya ja kehittyy jo lapsuudessa
(Liberman, Woodward & Kinzler, 2017). Kun yksil sisaistaa sosiaalisen kategorian,

siitd tulee osa hanen sosiaalista identiteettidan (Turner, 1982, 16-17).

Sosiaalisen identiteetin teorian mukaan yksilot kategorisoivat itsensa ja muut ihmiset
sisaryhmiin ja ulkoryhmiin, ja pyrkivat saavuttamaan itselleen myonteisen sosiaalisen
identiteetin suosimalla omaa sisaryhmaansa suhteessa ulkoryhmiin (ingroup bias).
Oma sisaryhma esimerkiksi arvioidaan paremmaksi kuin ulkoryhmat. (Brown, 2010,
38-39; Turner, 1982, 72.) Tajfel osoitti jo 1970-luvulla kuuluisassa minimaalisten
ryhmien tutkimuksessaan, etta pelkka koehenkildiden jakaminen keinotekoisiin ryhmiin

sai heidat suosimaan omaa sisaryhmaansa (Tajfel, 1970). Mita vahvemmin yksil



identifioituu omaan ryhmaansa, sitd enemman hanelld on taipumusta myds suosia
omaa sisaryhmaansa (Aberson, Healy & Romero, 2000; Aberson & Howanski, 2002).
Sosiaaliseen identifikaatioon ja kategorisointiin  liittyy  laheisesti  myo0s
itsekategorisoinnin kasite (self-categorization). ltsekategorisoinnissa yksild sovittaa
oman minakasityksensa sisaryhmastaan luomaansa prototyyppiin ja pyrkii

kayttaytymaan sen mukaisesti. (Hogg & Terry, 2000.)

Tutkimusten mukaan sosiaalista identifikaatiota voi syntya myds sosiaalisen median
verkkoyhteisoihin (Gabbiadini, Mari, Volpato & Monaci, 2014; Howard & Magee, 2013;
Mikal, Rice, Kent & Uchino, 2016; Qu & Lee, 2011) ja verkkoyhteis6a kohtaan voi
kokea yhteenkuuluvuuden tunnetta (Blanchard & Markus, 2004). Sosiaalista
identiteettia  rakennetaan verkkoymparistossa samalla tavalla kuin netin
ulkopuolellakin, mutta mahdollisten vertailuryhmien ja identifioitumisen kohteiden
lukumaara on verkkoymparistossa moninkertainen (Keipi et al., 2017, 23-24).
Verkkoyhteison vuorovaikutukseen ja keskusteluun osallistumisen seka yhteison
hyvaksi toimimisen on havaittu voimistavan sosiaalista identifikaatiota, tosin
identifikaatio saattaa voimistua jo pelkasta passiivisesta lasndolosta ja keskustelun
seuraamisesta, eika siten valttamatta vaadi aktiivista vuorovaikutusta yhteisén muiden
jasenten kanssa (Qu & Lee, 2011). Lisaksi on havaittu, ettd verkkoyhteis6on
identifioituminen saa kayttajat luottamaan muihin saman verkkoyhteison jaseniin (Kim,
Lee & Kang, 2012).

2.2 Homofilia

IBR-mallin toinen elementti on homofilia (homophily) eli ihmisten taipumus hakeutua
toisten samanlaisten ihmisten pariin. Homofilia muovaa monella tapaa ihmisten valisia
suhteita ja verkostoja, ja sen periaate on yksinkertainen: samanlaisuus luo yhteyksia
yksildiden valille (McPherson et al., 2001). Homofiliasta erotetaan perinteisesti kaksi
eri tyyppia: statushomofilia (status homophily) ja arvohomofilia (value homophily).
Statushomofilia viittaa sosiodemografisten taustatekijoiden, kuten ian, sukupuolen tai

etnisyyden, perusteella syntyvaan homofiliaan. Arvohomofilia taas tarkoittaa yksildiden



arvojen ja asenteiden perusteella syntyvaa homofiliaa. (Em.; McCrosckey, McCroskey
& Richmond, 2006.)

Homofiliaa tutkittaessa otetaan huomioon, missa suhteessa jokin ominaisuus tai piirre
jakaantuu vaestossa. Esimerkiksi tyttdja ja poikia syntyy yhtd paljon ja jos
minkaanlaista sosiaalista valikointia ei tapahtuisi kummankin sukupuolen lukumaara
jossakin yhteisdssa tai ryhmassa tulisi olla yhta suuri. Usein nain ei kuitenkaan ole
vaan jostakin syysta jommankumman sukupuolen edustajia on enemman.
(McPherson et al., 2001.) Perustason homofilia (baseline homophily) Vviittaa
sosiodemografisten taustatekijoiden perusteella syntyviin ryhmiin, jotka maarittavat
sen, keihin voimme edes potentiaalisesti olla yhteydessa. Toisen tason homofiliaa taas
iimenee silloin, kun ihmisten solmimien yhteyksien maara toisiin samankaltaisiin
ihmisiin ylittaa taysin sattumanvaraisen jakautumisen perusteella odotettavissa olevan
yhteyksien maaran. Tasta kaytetaan tutkimuksessa nimitysta inbreeding homophily, ja
se viittaa siihen, etta yksilot tekevat jonkinlaista sosiaalista valikointia
ihmissuhteissaan. (Currarini, Matheson & Vega-Redondo., 2016; McPherson et al.,
2001.)

Sosiaalisessa mediassa yksilolla on paljon enemman mahdollisuuksia muokata omia
sosiaalisia verkostojaan ja valikoida, keneen pitaa yhteytta, kuin verkon ulkopuolisessa
maailmassa. Toisten kayttgjien arvioiminen tapahtuu sosiaalisessa mediassa
useammin mielipiteiden, kiinnostuksen kohteiden ja ajatusten perusteella, silla
sosiodemografiset erot eivat tule samalla tavalla nakyville tai muodostu esteeksi
kohtaamiselle. (Bisgin, Agarwal & Xu, 2012.) Kiinnostavasti vaikuttaa silta, ettd mita
enemman valinnanvaraa ihmisilla on, sitd samanlaisempiin ihmisiin he haluavat olla
yhteydessa (Bahns et al., 2011; Byrne, 1971). On esimerkiksi havaittu, etta mita
samanlaisempia aiheita kayttajat suosivat sosiaalisessa mediassa, sita

todennakoisemmin he ovat ystavia keskenaan (Aiello et al., 2012).



2.3 Informaatiovinouma

IBR-mallin kolmas elementti koskee informaatiovinoumaa, jolla tarkoitetaan sita, etta
yksilo valikoivasti altistuu tai altistaa itsensa omia mielipiteitdan vahvistavalle sisallolle
seka luottaa toisten samanmielisten jakamaan informaatioon (Kaakinen et al. 2018).
Informaatiovinoumien syytd voidaan etsia niin  yksilosta itsestddn kuin
internetsivustojen algoritmeista. Jaottelen tassa informaatiovinoumat kognitiivisiin
vinoumiin, jotka ohjaavat yksilon ajattelua ja havainnointia, seka algoritmien tuottamiin

vinoumiin, joihin yksilo ei voi itse vaikuttaa.

Kognitiiviset vinoumat

Ihmisen ajattelun kognitiivisia vinoumia on [0ydetty huomattavan paljon. Nobel-palkittu
psykologian tutkija Daniel Kahneman on tutkinut paljon ihmisen paatoksentekoa ja
erilaisia paattelyvirheita ja esittanyt niiden pohjalta, ettd ajattelumme voidaan jakaa
kahteen erilaisen systeemiin: nopeaan ja hitaaseen ajatteluun. Nopea ajattelu on
vaistonvaraista, emotionaalista ja tiedostamatonta. Arjessa nojaamme paljon nopeaan
ajatteluun, joka tarjoaa pikaisen ratkaisun ongelmiin, mutta on vastaavasti hyvin altis
virhepaatelmille. Naitd nopean ajattelun peukalosaantdja kutsutaan heuristiikoiksi
(heuristics). Hidas ajattelu on puolestaan ty6laampaa, loogisempaa ja vaatii tietoista
ponnistelua, mutta tuottaa laadukkaampia johtopaatoksia. (Kahneman, 2011.)
Kahnemanin ja hanen kollegansa Amos Tverskyn (1974) ldytamia kognitiivisia
vinoumia ovat esimerkiksi saatavuusharha (availabilty heuristics), jossa helposti
muistista palautettavat asiat korostuvat hankalammin palautettavia enemman.
Esimerkiksi tutut asiat tai lahiaikoina sattuneet tapahtumat muistuvat mieleen
helpommin. Ankkurointi (anchoring) puolestaan viittaa siihen, ettd ensimmaisena

kohdattu asia maarittelee sen, miten myohempia arvioidaan.

Internetin ja sosiaalisen median kaytossa kognitiiviset vinoumat voivat ilmeta eri tavoin.
Alamir Novin ja Eric Meyers (2017) ovat artikkelissaan esitelleet erilaisia kognitiivisia
vinoumia, joita hakukoneen tulossivun ulkoasu voi tuottaa. Esimerkiksi tietynlaisen

ulkoasun toistuva kayttd ohjaa katsetta automaattisesti tiettyihin kohteisiin. limiosta
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kaytetdan nimitysta priming. Ankkurointia taas tapahtuu silloin, kun hakukoneen
kayttaja "jaa jumiin” ensimmaiseksi kohtaamansa tietolahteeseen. Talldin hakukoneen
antaman listan ensimmaisena esiintyva tietolahde vaikuttaa siihen, miten alempana
listassa olevia tietolahteita tulkitaan. Kayttajan arviointiin vaikuttaa ylipaataan se, miten
helposti tieto on saatavilla. Esimerkiksi listan alkupaassa esiintyviin tuloksiin

kiinnitetdan enemman huomiota kuin listan loppupaassa oleviin tuloksiin.

Virheellisen paattelyn muotoja on I0ydetty lukuisia muitakin. Vahvistusharhalla
(confirmation bias) tarkoitetaan yksilon taipumusta prosessoida uutta informaatiota
siten, etta se vahvistaa omia ennakkokasityksia. Tama tapahtuu esimerkiksi siten, etta
tiedostamatta annetaan erityisen paljon painoarvoa sellaiselle informaatiolle, joka sopii
omiin kasityksiin ja jatetddn vahalle huomiolle sellainen informaatio, joka ei sovi.
(Nickerson, 1998.) Vaikuttaisi kuitenkin silta, ettd ihmiset ovat motivoituneempia
etsimdan nakemyksiaan vahvistavaa informaatiota kuin valttelemaan niille
vastakkaista informaatiota (Garret, 2009). Vahvistusharhalle laheistd sukua on
motivoitu paatteleminen (motivated reasoning). Motivoituneessa paattelyssa yksild
etsii vain sellaista informaatiota, jonka avulla han voi paastda haluamaansa
johtopaatdkseen. (Kunda, 1990.) Erityisen tyypillistd tdama on sellaisille henkildille,
joilla on hyvin vahvoja mielipiteitd (Lord, Ross & Lepper, 1979). Totuusvinouma (truth
bias) taas viittaa siihen, ettd ihmisilla on taipumus uskoa siihen, etta toinen puhuu totta,

ennemmin kuin epailla taman valehtelevan (Street & Masip, 2015).

Algoritmien tuottama informaatiovinouma

Useat internetsivustot ja sovellukset kayttavat nykyaan erilaisia suosittelujarjestelmia,
koska internetissa on niin rajaton maara erilaista sisaltoa, etta ilman mitaan apua sielta
olisi hyvin hankalaa 16ytaa etsimaansa. Suosittelujarjestelmat (recommender systems)
pyrkivat suosittelemaan kayttajalle sisaltda perustuen hanen aiempiin mieltymyksiinsa
ja kayttaytymiseensa. (Bobadilla, Ortega, Hernando & Gutiérrez, 2013.) Tiedot
sosiaalisen median kaytosta ja kayttajien ystavien mieltymyksista tarkentavat malleja
entisestaan (Liu & Lee, 2010).
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Suosittelujarjestelmien lisaksi voidaan puhua personoinnista (personalisation).
Personoinnilla tarkoitetaan sita, ettda internetsivustot ja hakukoneiden tulokset
muokataan yksilOllisesti erilaisiksi jokaiselle kayttajalle. Personointi perustuu kayttajan
profilointiin, jossa kayttajasta keratddn mahdollisimman paljon taustatietoja seka
kiinnostuksen kohteita (Bozdag, 2013). Personointi voidaan jakaa kahteen tyyppiin sen
perusteella, onko se kayttajan itse valitsemaa (self-selected personalisation) vai
algoritmien tuottamaa esivalittua personointia (pre-selected personalisation). ltse
valitulla personoinnilla tarkoitetaan tilannetta, jossa kayttgja itse valitsee haluavansa
kohdata vain tietynlaisia sisaltdja suodattaen muunlaiset sisallét pois. Esivalitulla
personoinnilla  puolestaan tarkoitetaan verkkosivustojen, hakukoneiden ja
mainostajien harjoittamaa algoritmeihin perustuvaa personointia, jota kayttaja ei itse

valitse. (Zuiderveen Borgesius et al., 2016.)

Algoritmit ovat ihmisten koodaamia, joten niissa esiintyy samankaltaisia vinoumia kuin
ihmisten ajattelussakin, ellei niihin kiinnitetd erityisesti huomiota (Bozdag, 2013;
Jackson, 2018). On esimerkiksi tutkimuksia siita, etta algoritmit saattavat toisintaa
syrjintaa ja rasismia (ks. esim. Turner Lee, 2018; Williams, Brooks & Shmargad, 2018).
Algoritmien tuottama personointi on herattanyt huolta myds siita, etta yksilét kohtaavat
sosiaalisessa mediassa vain itseaan miellyttavaa ja uskomuksiaan vahvistavaa
informaatiota, jolloin omille ndkemyksille vastakkaista tietoa on hankala saavuttaa ja
yksilo sulkeutuu oman filtterikuplansa sisalle (Pariser 2011; Nikolov et al. 2015). On
esitetty, etta filtterikupla voi aiheuttaa mielipiteiden polarisoitumista, silla yksilo ei joudu
kohtaamaan sellaista informaatiota, joka haastaisi hanen omia uskomuksiaan (Pariser,
2011).

Aiheesta on tarjolla melko ristiriitaisia tutkimustuloksia. Esimerkiksi Googlen
hakutulosten on eraassa tutkimuksessa havaittu eroavan toisistaan noin 12 prosenttia
personoinnin seurauksena (Hannak et al., 2013). Erityisen paljon personointi tuntuu
vaikuttavan kuitenkin sosiaalisen median kautta kohdattuun informaatioon. On
esimerkiksi havaittu, etta sosiaalisen median kautta I|0ydetyt uutiset ovat
nakokulmiltaan merkittavasti kapea-alaisempia kuin hakukoneen kautta |6ydetyt
uutiset (Nikolov et al, 2015). Algoritmeja enemman kohdattuun informaatioon

vaikuttavat kuitenkin ystavien suositukset (Bakshy et al., 2015). Toisaalta on myds
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useita tutkimuksia, joiden mukaan pelko on liioiteltu, eikd personalisointi rajoita
oleellisesti paasya erilaisiin tietolahteisiin (ks. esim. Courtois, Slechten & Coenen,
2018). Algoritmisella ja itse valitulla personoinnilla ei esimerkiksi ole havaittu olevan

juuri vaikutusta Googlen uutisiin (Haim, Graefe & Brosius, 2018).
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3. ITSETUNTO

3.1 Itsetunnon maarittelya

Itsetunto on yksi vanhimmista ja eniten tutkituista aiheista sosiaalipsykologiassa, ja
siitd onkin esitetty vuosikymmenten aikana useita erilaisia maaritelmia. Christopher
Mrukin (2013) mukaan itsetuntoa on maaritelty kolmella eri tavalla: kompetenssiin
perustuvana (esim. Crocker & Park, 2004), arvokkuuden kokemukseen perustuvana
(esim. Rosenberg, 1965) seka naiden yhdistelmana (ns. kaksiulotteinen malli, esim.
Franks & Marolla, 1976). Kukin maaritelma valottaa jotakin puolta itsetunnosta, mutta
maaritelmat ovat ristiriidassa keskenaan eika tutkijoilla ole selkaa yksimielisyytta

asiasta.

Kompetenssiin perustuva nakemys itsetunnosta viittaa yksilon kykyyn saavuttaa
itselleen tarkeitd asioita (Mruk, 2013, 11-12). Talla tavoin ymmarrettyna itsetuntoon
voidaan ajatella sisaltyvan motivoiva puoli, silla yksilo tavoittelee onnistumisen
kokemuksia ja valttaa epaonnistumisia saavuttaakseen tai sailyttaakseen hyvan
itsetunnon (Crocker & Park, 2004). Itsetunto arvokkuuden kokemuksena puolestaan
viittaa tietynlaiseen asennoitumiseen itsea kohtaan (Rosenberg, 1965, 5). Taman
maarittelytavan mukaan itsetunto perustuu mielensisaiseen arvottavaan prosessiin ja
tunnekokemukseen eika niinkaan kayttaytymiseen, mikd on mahdollistanut itsetunnon
saattamisen mitattavaan muotoon ja erilaisten itsetuntomittareiden kehittymisen (Mruk
2013, 13-14; Rosenberg, 1965). Kaksiulotteisen mallin mukaan itsetunto on
kompetenssin seka arvokkuuden kokemuksen suhde. Taman nakemyksen mukaan
ihmisilla on perustavanlaatuinen tarve kokea itsensa arvokkaaksi, mutta se tapahtuu

itselle arvokkaiden paamaarien tavoittelun kautta. (Mruk 2013, 19.)

Itsetunnosta erotetaan yleensa pitkan ajan kuluessa syntynyt persoonallisuuden
piirteen kaltainen itsetunto (frait self-esteem) seka olosuhteiden mukaan vaihteleva
itsetunto (state self-esteem). Lisaksi voidaan puhua globaalista itsetunnosta (global
self-esteem), jolla tarkoitetaan yksildn kokonaisvaltaista arviota omasta

arvokkuudestaan, seka johonkin rajatumpaan minan alueeseen liittyvasta itsetunnosta
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(domain-specific self-esteem, esim. ammatillinen itsetunto). (Crocker & Wolfe, 2001;
Rubin & Hewstone, 1998.) Yksilollisen itsetunnon lisaksi tutkimuksessa erotetaan
my0s kollektiivisen itsetunnon kasite, jolla tarkoitetaan sita, miten yksilo nakee itsensa
ryhman jasenend ja kuinka han kokee omaa ryhmaansa arvostettavan (Crocker &
Luhtanen, 1990). Eri mittareilla voidaan mitata eri puolia itsetunnosta ja esimerkiksi

Rosenbergin (1965) itsetuntomittari mittaa yksilén globaalia itsetuntoa.

1970- ja 80-luvuilla innostuttiin itsetunnon yhteyksista erilaisiin hyvana pidettyihin
asioihin, kuten koulumenestykseen, minka seurauksena Yhdysvalloissa kehittyi niin
kutsuttu itsetuntoliike, jonka pyrkimyksena oli kohottaa ihmisten itsetuntoa. Uskottiin,
etta monet ongelmat, kuten rikollisuus, teiniraskaudet, opintojen keskeyttaminen ja
huumeiden kayttd, johtuisivat osittain huonosta itsetunnosta. (Baumeister, Campbell,
Krueger & Vohs, 2003; Swann, Chang-Schneider & McClarty, 2007.) Myéhemmin
kuitenkin huomattiin, ettei itsetuntolilke lunastanut kaikkia niitd odotuksia, mita sille
asetettiin. Hyvasta itsetunnosta ei seurannutkaan pelkastaan hyvia asioita vaan valilla
myds painvastaisia asioita. (Baumeister et al., 2003.) Itsetuntoliike kuitenkin nosti esille
tarkean ongelman itsetuntotutkimuksessa: ei ole lainkaan selvaa, aiheuttaako hyva
itsetunto hyvana pidettyja asioita vai onko itsetunto vain seurausta niista (Kiviruusu,
2017, 13).

Itsetunnon mahdollisesta kehittymisesta ian myota on myos kayty keskustelua. On
pohdittu, onko itsetunto kehityksen tulos vai jatkuva prosessi (Mruk, 2013, 33).
Suomessa julkaistiin vuonna 2017 vaitdskirja, jossa seurattiin suomalaisten itsetunnon
kehitystd 26 vuoden ajan nuoruudesta aikuisuuteen (Kiviruusu, 2017). Tutkimuksen
mukaan suomalaisten itsetunto kasvoi tasaisesti nuoruudesta aikuisuuteen, mutta
kasvu pysahtyi 30 ja 40 ikadvuoden valilla. Ulrich Orthin, Ruth Erolin ja Eva Lucianon
(2018) kattavassa meta-analyysissa puolestaan selvitettiin itsetunnon kehitysta 4-
vuotiaasta 94-vuotiaaksi asti. Taman meta-analyysin mukaan itsetunto vaihtelee
systemaattisesti ihmisen elamankaaren aikana. Itsetunto kasvoi nelivuotiaasta 11-
vuotiaaksi asti, pysyi tasaisena 15-vuotiaaksi asti, minkd jalkeen se kasvoi
voimakkaasti. Korkeimmillaan itsetunto oli 60—70-vuotiaana, minka jalkeen se alkoi

laskea.
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Itsetuntotutkimuksessa on keskustelu paljon myos siita, onko itsetunto jonkinlainen
perustavanlaatuinen motiivi tai tarve ihmisille, eli onko ihmisilla perustavanlaatuinen
tarve kokea itsensa hyvaksi ja muiden arvostamaksi (need for self-esteem), mika
motivoi myos kayttaytymista (self-esteem motive) (Mruk, 2006, 34—-35). Esimerkiksi
sosiaalisen identiteetin teoriaan liittyy olennaisesti ajatus siita, etta ihmiset pyrkivat
sailyttamaan tai saavuttamaan korkean itsetunnon (ks. esim. Vignoles, Regalia, Manzi,
Colledge & Scabini, 2006).

Mark Leary ja Roy Baumeister ovat kuitenkin kyseenalaistaneet itsetuntomotiivin
olemassaolon, tai ainakaan se ei heidan mielestaan toimi silla tavalla kuin on esitetty.
Heidan mukaansa ihmisia ei motivoi itsetunnon sailyttaminen itsessaan vaan
heilahtelut itsetunnossa motivoivat yksiloa sellaiseen kayttaytymiseen, joka auttaa
hanta sailyttamaan tarkeiden ihmisten hyvaksynnan. (Leary & Baumeister, 2000,
Leary, 2012.) Learyn ja Baumeisterin (2000) kehittdman sosiometrisen teorian
(sociometer theory) mukaan itsetunto on mittari, joka mittaa yksilon laheisten
ihmissuhteiden laatua ja motivoi sellaista kayttaytymista, joka auttaa yksiloa

sailyttamaan tarkeiden ihmisten hyvaksynnan.

Sosiometrisen teorian mukaan itsetunto mittaa yksilon relationaalista tai sosiaalista
arvoa (relational value) eli sita, olemmeko sellaisia, joiden kanssa muut haluaisivat
muodostaa laheisen ihmissuhteen (Leary, 2012). Ajatus itsetunnosta sosiometrina
perustuu yhteenkuuluvuuden tarpeeseen (need fo belong), joka on yksi ihmisen
perustavanlaatuisista motiiveista (Baumeister & Leary, 1995). Koska tarve
ihmissuhteiden muodostamiselle on niin perustavanlaatuinen osa ihmista, on
luonnollista, etta ihnmiselle on kehittynyt eraanlainen mittari mittaamaan taman tarpeen
tayttymista (Leary & Baumeister, 2000). Onkin esitetty, etta jo pelkka kuulumisen tunne
ja identifioituminen itselle tarkedan ryhmaan voivat nostaa itsetuntoa (Jetten et al.,
2014). Itsetuntojarjestelman (self-esteem system) perimmainen tarkoitus on siis mitata
yksilon hyvaksytyksi tulemista laheisissa ihmissuhteissa ympariston vihjeiden
perusteella (Leary, 2005, Leary, 2012).

Sosiometrinen teoria on saanut paljon tukea eri tutkimuksista. Jaap Denissen, Lars

Penke, David Schmitt ja Marcel Aken (2008) testasivat sosiometriteorian oletusta,
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jonka mukaan niilla ihmisilla, jotka onnistuvat tayttamaan yhteenkuulumisen tarpeen,
on parempi itsetunto kuin niilld, jotka eivat siina onnistu. Sosiaalisen hyvaksynnan ja
ulossulkemisen kokemusten havaittiin vaikuttavan oletuksen mukaisesti itsetuntoon.
Lisaksi niilla henkildilla, joilla oli enemman merkityksellisia inmissuhteita elamassaan,
oli myds yleisesti ottaen parempi itsetunto. Oletus sai tukea myds kansainvalisessa
vertailussa siten, ettd niissa maissa, joissa vietettin enemman aikaa ystavien ja

laheisten kanssa, raportoitiin myos korkeampaa itsetuntoa kuin muissa maissa.

Itsetunnon on havaittu olevan yhteydessa myds ryhmakayttaytymiseen ja oman
sisdryhman suosimiseen. Sosiaalisen identiteetin teorian mukaan oman sisaryhman
suosiminen nostaa itsetuntoa (ks. Abrams & Hogg, 1988). Christopher Aberson,
Michael Healy ja Victoria Romero (2000) ovat kuitenkin huomauttaneet, etta
sisdryhman suosimiseen ja itsetuntoon liittyvassa tutkimuksessa itsetuntoa on kasitelty
seka sisaryhman suosimisen selittdjana etta sen lopputuloksena. Aberson ja kollegat
tarkastelivat meta-analyysissaan itsetuntoa sisaryhman suosinnan selittajana ja
havaitsivat, etta korkean itsetunnon omaavat henkilot suosivat sisaryhmaansa
enemman kuin ne henkilot, joilla on matala itsetunto. Korkea itsetunto siis motivoi
oman sisaryhman suosimista, koska se auttaa sailyttamaan hyvan itsetunnon. Lisaksi
niiden henkildiden, joilla on korkea itsetunto, on havaittu herkemmin reagoivan omaan
sisaryhmaansa kohdistuviin uhkiin syrjimalla ulkoryhmia ja suosimalla omaa

sisaryhmaansa (Crocker & Luhtanen, 1990).

3.2 Itsetunto ja sosiaalinen media

Itsetunnon ja sosiaalisen median kayton valista yhteyttd on tutkittu melko paljon, ja
niiden valiltd on loydetty seka positiivisia ettd negatiivisia yhteyksia. Ristiriitaiset
tulokset voivat osittain selittya silla, ettd sosiaalista mediaa voidaan kayttda hyvin
moniin eri tarkoituksiin. On esitetty, ettd sosiaalisen median kayttéa motivoi kaksi
perustarvetta: tarve yhteenkuuluvuudelle (need to belong) seka tarve itsen

esittamiselle (need for self-presentation, Nadkarni & Hoffman, 2012).
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Sosiaalinen media mahdollistaa entistd helpommin sosiaalisen vertailun (social
comparison). Eraassa tutkimuksessa lahes 70 prosenttia vastaajista kertoi
vertailevansa itsedan muihin Facebookissa (Cramer, Song & Drent, 2016). Toisessa
tutkimuksessa puolestaan havaittiin, ettd runsas Facebookin kayttd on yhteydessa
huonompaan itsetuntoon niilla, joilla on taipumusta verrata itseaan muihin, paremmin
menestyneisiin (upward social comparison, Vogel, Rose, Roberts & Eckles, 2014).
Erityisen paljon sosiaalista vertailua Facebookissa harrastivat naiset, joilla oli heikko

itsetunto (Bergagna & Tartaglia, 2018).

Sosiaalinen media tarjoaa valtavasti mahdollisuuksia vaikutelman hallintaan ja profiilin
rakentamiseen. Sosiaalisen median kautta omaa itsea on mahdollista esittda hyvin
idealisoidusti. Puhutaankin harkitusta itsen esittamisesta (strategic self-presentation)
ja profiillityosta (profile work) (Uski & Lampinen, 2016). Erityisesti nuoret, joiden
minakasitys ei ole viela taysin vakaa, esittavat mielelldan itsensd idealisoidussa
valossa (Fullwood, James & Chen-Wilson, 2016). Itsen esittdminen idealisoidussa
valossa on tyypillista myos niille, jotka ovat taipuvaisia narsismiin, mutta toisaalta sen
on havaittu olevan tyypillista myos henkildille, joilla on heikko itsetunto (Mehdizadeh,
2010). Narsisimilla tarkoitetaan persoonallisuuden piirteiden yhdistelmaa, jolle on
ominaista oman itsen korostaminen, jatkuva ihailun tarve ja kyvyttomyys empatiaan
(Besser, 2014).

Sosiaalisen median kayttda ja sosiaalista paaomaa koskevassa tutkimuksessa on
esitetty kaksi hypoteesia sille, miten sosiaalisen median kayttdé on yhteydessa yksilon
itsetuntoon ja sosiaaliseen paaomaan. Ensimmaisen hypoteesin mukaan ne henkilot,
jotka ovat suosittuja netin ulkopuolella ja joilla on hyva itsetunto, kasvattavat omaa
suosiotaan sosiaalisessa mediassa, silla heilla on paremmat sosiaaliset taidot (social
enhancement -hypothesis). Toisen hypoteesin eli sosiaalisen kompensaation teorian
mukaan ne, jotka kokevat vaikeuksia sosiaalisissa suhteissa netin ulkopuolella
esimerkiksi ujouden tai heikon itsetunnon vuoksi, pyrkivat kompensoimaan tilannetta
netissa. Sosiaalisessa mediassa vuorovaikutus on valittynytta ja itsesta on mahdollista
antaa huolellisesti rakennettu kuva. (McKenna, Green & Gleason, 2002; Zywica &
Danowski, 2008.) Molemmille hypoteeseille on |6ydetty tukea tutkimuksesta (esim.
Desjarlais & Willoughby, 2010; Zywica & Danowski, 2008).
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Vaikuttaa siis silta, ettd itsetunnon tasosta riippuu, millaisin motiivein sosiaalista
mediaa kaytetaan: hyva itsetunto on yhdistetty motiiveihin kayttaa sosiaalista mediaa
vuorovaikutukseen ja yhteydenpitoon (Bergagna & Tartaglia, 2018; Rae & Lonborg,
2015; Wilcox & Stephen, 2013), kun taas heikko itsetunto on yhdistetty oman profiilin
huolelliseen rakentamiseen ja tyytymattomyyteen omaan elamaan seka sosiaaliseen
kompensaatioon (Forest & Wood, 2012; Tartaglia, 2016).
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4. YKSINAISYYS

4.1 Yksinaisyyden maarittely ja aiempaa tutkimusta

Professori Juho Saaren (2016, 7) mukaan yksindisyys on “sosiaalisten suhteiden
vajavaisuutta kuvaava tunnetila”. Yksinaisyys on kuitenkin eri asia kuin yksin oleminen
(solitude), joka saattaa olla vapaaehtoista ja miellyttavaa (ks. esim. Heinrich & Gullone,
2006). Useimmiten yksindisyys maaritellaan yksildon subjektiiviseksi kokemukseksi
(loneliness) erotuksena objektiivisesta yksin olemisesta (aloness). Yksinaisyys ei ole
toivottua ja tuntuu yksilosta ahdistavalta. (Bekhet, Zauszniewski & Nakhla, 2008;
Andersson, 1998.) Voidaan puhua my0s sosiaalisesta ja emotionaalisesta
yksinaisyydesta, joista sosiaalinen yksindisyys viittaa hyvaksyvan yhteison
puuttumiseen ja emotionaalinen yksinaisyys laheisten ihmisten puutteeseen (Weiss,
1973 artikkelissa Andersson, 1998).

Yksinaisyys liittyy moniin hyvinvoinnin ja terveyden ongelmiin saattaen olla joko niiden
syy tai seuraus, ja yksinadisyytta voidaan my0s pitaa eraanlaisena juurisyyna hyvin
monenlaisiin eri iimidihin (Saari, 2016, 8). Koska yksinaisyys kietoutuu niin moneen
muuhun asiaan, sen ytimeen on vaikeaa paasta (Heiskanen, 2011, 80). Yksinaisyyden
kokemus on hyvin henkilokohtainen, mutta se on silti jotain muuta ja enemman kuin
vaikka luonteenpiirre (Heiskanen & Saaristo, 2011, 9). Yksindisyys on hyvin usein
periytyvaa, silla esimerkiksi tietyt yksindisyytta edistavat kayttaytymismallit ja
tunnetaidot voidaan oppia jo kotona lapsuudessa (Saari, 2016, 66). Myos

yhteiskunnan rakenteet voivat aiheuttaa yksinaisyytta (Erasaari, 2011, 38—-39).

Yksinaisyydesta on esitetty useita teorioita, joista keskeisimpia ovat
psykodynaaminen, eksistentiaalinen, kognitiivinen ja interaktionistinen teoria.
Useimpien teorioiden mukaan yksinaisyys on ihmisen subjektiivinen kokemus, joka
liittyy puutteellisiksi koettuihin sosiaalisiin suhteisiin. Teoriat eroavat toisistaan 1ahinna
siina suhteessa, miten ne selittavat puutteelliseksi koettujen ihmissuhteiden
aiheuttavan yksinaisyyttd. (Tiikkainen, 2011, 59-60.) Yksinaisyyteen liittyvissa

teorioissa painotetaan usein joko persoonallisuuteen ja piirteisiin liittyvia tekijoita tai
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tilannekohtaisia tekijoitd. Todennakodisesti molemmat tekijat kuitenkin vaikuttavat
yksinaisyyden syntyyn, silla ihminen ei ole irrallaan omasta ymparistostaan ja toisaalta

kantaa aina mukanaan omaa persoonallisuuttaan. (Em., 72.)

Psykodynaamisen teorian mukaan lapsuuden varhaiset kielteiset kokemukset ja
epaonnistumiset tunnesiteiden muodostamisessa johtavat myohemmin
yksinaisyyteen, jolle leimallista on kyvyttomyys tai vaikeus luoda ja vyllapitaa
tunnesiteitda muihin ihmisiin. Eksistentiaalisen teorian mukaan yksinaisyys taas on
vaistamaton osa ihmiselamaa, silla ihminen on yksin elamansa tarkeimpina hetkina:
syntyessaan ja kuollessaan. Ihminen on omassa kokemusmaailmassaan
perimmaisella tavalla yksin ja erillinen muista, koska kukaan ei voi lopulta kokea

samoja asioita, joita toinen ihminen tuntee. (Tiikkainen, 2011, 60-65.)

Kognitiivinen teoria hahmottaa yksinaisyyden psyykkisena tilana, joka syntyy
kognitiivisen prosessin myo6ta. Yksinaisyyden tunne syntyy ristiriidasta, jonka yksild
havaitsee itselleen tarkeina pitamien sosiaalisten suhteiden ja todellisten, olemassa
olevien sosiaalisten  suhteiden  valilla. Interaktionistisen  teorian  eli
vuorovaikutusteorian mukaan  yksinaisyyteen puolestaan vaikuttavat seka
tilannetekijat ettd persoonallisuustekijat. Yksindisyys voi johtua puutteista
kiintymyssuhteissa, jolloin yksinaisyytta leimaa hylatyksi tulemisen pelko, tai
puutteellisista sosiaalisista suhteista, jolloin yksilo kokee olevansa marginaalissa ja
karsii osattomuudesta. Teorian ytimessa on ajatus siita, ettd ihminen tarvitsee
monenlaisia sosiaalisia suhteita voidakseen eldd tasapainoista ja hyvaa elamaa.
(Tiikkainen, 2011, 66—-69.)

Yksinaisyys on yhdistetty useisiin mielenterveyden ongelmiin, kuten masennukseen ja
ahdistukseen (Heinrich & Gullone, 2006), seka suurempaan kuolleisuuden riskiin (Holt-
Lunstadt, Smith, Baker, Harris & Stephenson, 2015). Vaikka yksinaisyys on yleista
vanhuksilla (Routasalo & Pitkala, 2003), siitd ilmenee kaikissa ikavaiheissa ja myds
nuoruudessa, jolloin syyna ovat usein ongelmat kaverisuhteissa (Woodhouse, Dykas
& Cassidy, 2012).
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4.2 Yksinaisyys ja sosiaalinen media

Sosiaalisen median kayton ja yksinaisyyden valista yhteytta on tutkittu paljon, ja
vaikuttaisi silta, etta yksinaisyys ja sosiaalisen median kaytto ovat yhteydessa toisiinsa,
mutta yhteyden suunnasta ja mekanismeista ei ole taytta yksimielisyyttd. On
esimerkiksi havaittu, etta yksinaiset kayttavat enemman sosiaalista mediaa (Primack
et al., 2008) ja suosivat netin kautta valittynyttd keskustelua mieluummin kuin
kasvokkaista keskustelua (Ye & Lin, 2015). Erityisen hankalaa yksindisyyden ja
sosiaalisen median valisen suhteen ja mekanismien ymmartamisesta tekee se, etta
ylivoimaisesti suurin osa tutkimuksista on poikkileikkaustutkimuksia, jolloin kausaation

suuntaa ei voida luotettavasti paatella (Nowland, Necka & Cacioppo, 2018).

Varsinkin internetin ja sosiaalisen median kehittymisen alkuaikoina osa tutkijoista
epaili, etta internetin kaytto aiheuttaa yksinaisyytta, koska inmiset korvaavat silla netin
ulkopuoliset ihmissuhteensa (Kraut et al., 1998, ks. myds McKenna & Bargh, 2000).
Tata kutsutaan korvaamishypoteesiksi (displacement hypothesis).
Korvaamishypoteesille vaihtoehtoinen teoria on stimulaatiohypoteesi (stimulation
hypothesis), jonka mukaan sosiaalinen media helpottaa yksinadisyytta ja lisaa
hyvinvointia, silla se auttaa pitamaan yhteytta olemassa oleviin ystaviin ja tapaamaan
uusia ihmisia. (Valkenburg & Peter, 2007.)

Nykyaan ei enaa yritetd todistaa, ettd vain toinen teorioista olisi oikein. Rebecca
Nowlandin, Elizabeth Neckan ja John Cacioppon (2018) tekeman katsausartikkelin
perusteella vaikuttaa silta, etta kumpikin hypoteesi saa tukea tutkimuksista ja oleellista
onkin, etta se tapa, jolla sosiaalista mediaa ja internetia kaytetaan, maarittaa sen, onko
tuloksena yksinaisyyden helpottuminen ja hyvinvoinnin lisdantyminen vai painvastoin.
Jos sosiaalista mediaa kaytetdaan vetaytyvalla tavalla ja sosiaalista vuorovaikutusta
valttaen, se lisaa yksinaisyytta, mutta sosiaalisen median kayttaminen yhteydenpitoon
ja tutustumiseen puolestaan vahentda yksindisyyttd ja lisda hyvinvointia (em).
Esimerkiksi sosiaalisen median kayttaminen muiden ihmisten profiilien passiiviseen
katseluun on yhdistetty suurempaan yksinaisyyteen (Burke, Marlow & Lento, 2010),
kun taas yksityisviestien saaminen sosiaalisessa mediassa on yhdistetty parempaan

hyvinvointiin ja vahaisempaan yksinaisyyden kokemukseen (Burke & Kraut, 2016).
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Sosiaalisen kompensaation teorian mukaan ne, jotka kokevat sosiaaliset suhteensa
rittamattomiksi, pyrkivat etsimaan korvaavia ihmissuhteita sosiaalisesta mediasta.
Sosiaalisessa mediassa voidaan esimerkiksi kompensoida puutteita sosiaalisissa
taidoissa, itsetunnossa tai ujoudessa. (Valkenburg, Schouten & Peter, 2005.)
Sosiaalisen kompensaation teoria on saanut tukea esimerkiksi tutkimuksesta, jossa
havaittiin, ettd nuorten yksinaisyys oli positiivisesti yhteydessa sosiaalisten taitojen
kompensaatioon Facebookissa ja negatiivisesti haluun tavata uusia ihmisia (Teppers,
Luyckx, Klimstra ja Goossens, 2014). Samansuuntaisia tuloksia on havaittu myos
toisessa tutkimuksessa, jossa yksinadisyys oli epasuorasti yhteydessa suurempaan
ystavamaaraan Facebookissa niilla, joilla oli myds taipumusta jakaa henkilokohtaisia
ajatuksiaan ja tunteitaan sosiaalisen median valityksella. Toisaalta yksinaisyydella oli
myOs suora yhteys vahaisempaan ystavien maaraan niilla, jotka eivat jakaneet
tunteitaan ja ajatuksiaan. (Hood, Creed & Mills, 2018.)

Yksinaisyyden ja sosiaalisen median suhde vaikuttaa riippuvan siis siita, milla tavalla
sosiaalista mediaa kaytetaan. Onkin tarkeaa erottaa, mihin tarkoitukseen sosiaalista
mediaa kaytetaan, jotta voitaisin ymmartaa sosiaalisen median kayton ja
yksindisyyden valinen yhteys paremmin, silld sosiaalista mediaa voidaan kayttaa
sosiaalisten suhteiden yllapidon helpottamiseen tai sinne voidaan paeta sosiaalisten

suhteiden herattamia vaikeita tunteita ja yksinaisyytta (Nowland et al. 2018).

4.3 Yksindisyyden ja itsetunnon yhteys

Yksinaisyyden ja itsetunnon on useissa tutkimuksissa havaittu olevan yhteydessa
toisiinsa. On viitteita siita, ettd heikko itsetunto voi altistaa yksinaisyydelle, mutta
yksindisyyden on myds havaittu heikentavan itsetuntoa. Yksindisyyden ja heikon
itsetunnon valinen yhteys on todettu useissa poikkileikkaustutkimuksissa, mutta
yksinaisyyden ja itsetunnon valisen yhteyden suuntaa ja kausaalisuutta on mahdollista
arvioida vain pitkittdisasetelmalla tai kokeellisella asetelmalla (Du, Li, Chi, Zhao &
Zhao, 2018).
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Eraassa tutkimuksessa seurattiin kolmen vuoden ajan yksinaisyyden kokemuksia ja
itsetuntoa sellaisilla lapsilla ja nuorilla, joiden vanhemmilla oli HIV-tartunta, ja havaittiin,
ettd yksinaisyys ennusti itsetunnon laskua mutta myos heikko itsetunto ennusti
my6hempaa yksinaisyytta (Du et al., 2018). Voidaan siis puhua noidankehasta, jossa
heikko itsetunto on riskitekija myohemmalle yksinaisyydelle ja voi syventaa
yksinaisyyden kokemusta, ja jossa toisaalta yksinaisyyden kokemus jollakin tavalla

haavoittaa itsetuntoa (Vanhalst, Luyckx, Scholte, Engels & Goossens, 2013).

Niina Junttila (2015, 79) esittaa, etta yksinaisyyden ja itsetunnon valinen noidankeha
voi kulkea esimerkiksi siten, ettd yksild, joka joutuu nuorena olemaan syysta tai
toisesta paljon yksin, ei saa riittavasti harjoitusta sosiaalisille taidoilleen. Tasta seuraa
heikko itsearvostus ja itsetunto seka kielteisia odotuksia muita kohtaan. Yksilo oppii
ikédan kuin ennakoimaan torjutuksi tulemista. Muut taas saattavat tulkita negatiivisesti
yksilon varautuneisuuden, mika johtaa jalleen torjutuksi tulemiseen ja yksinaisyyteen.
Onkin viitteita siita, ettd heikko itsetunto voi saada yksilén havaitsemaan torjumisen
merkkeja toisissa ihmisissa silloinkin, kun niitd ei ole olemassa (Murray, Rose,
Bellavia, Holmes & Kusche, 2002).

Sosiometriteorisen teorian mukaan ihmisellda on perustavanlaatuinen tarve kokea
tulevansa hyvaksytyksi laheisissa ihmissuhteissaan, mika heijastuu itsetuntoon (Leary
& Baumeister 2000). Baumeister ja Leary (1995) osoittivat, ettd tarve
yhteenkuulumiselle ja merkityksellisten sosiaalisten suhteiden muodostamiselle on
niin tarkea, etta se vaikuttaa ihmisen tiedonkasittelyyn, emootioihin ja hyvinvointiin. Jo
yhdenkin yhdistavan asian jakaminen tai pelkka toisen lahella elaminen ja asuminen
saavat ihmiset muodostamaan sosiaalisia suhteita toisiinsa. Sosiaalisten suhteiden
rikkoutumista pyritaan myos valttdamaan viimeiseen asti, silla sosiaalisen suhteen
muodostaminen ja yllapito tuottavat positiivisia tunteita, mutta sosiaalisen suhteen

rikkoutuminen tai pelkka rikkoutumisen uhka tuottavat negatiivisia tunteita.

Sosiaaliset suhteet muovaavat myds tapaamme ajatella ja muistaa: kasittelemme
ajatuksissamme hienovaraisemmin ja monisyisemmin ihmisia, jotka tunnemme
laheisesti, kun taas ulkoryhman edustajia kasitelldaan helposti mustavalkoisemmin,

yksinkertaistaen ja niputtaen (Ostrom, Carpenter, Sedikides & Li 1993).
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Yhteenkuulumisen ja merkityksellisten sosiaalisten suhteiden tarkeys tulee ilmi myds
siina, miten niiden puuttuminen aiheuttavat yksilolle pahoinvointia, masennusta ja
yksinaisyytta (Williams 2007). Sosiaalisen ulossulkemisen aiheuttama emotionaalinen
Kipu nakyy kipuaistimuksina samoilla aivoalueilla kuin fyysinenkin kipu (MacDonald &
Leary, 2005). Yksinaisella ihmisella hyvaksytyksi tulemisen perustarve ei tayty, mista

johtuu yksinaisyyden kokemuksen kivuliaisuus (Cacioppo et al. 2006)
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5. TUTKIMUSKYSYMYKSET JA HYPOTEESIT

Sosiaalisen median identiteettikuplat ovat uusi tutkimusaihe ja niistda on vasta hyvin
vahan tutkimustietoa. Taman tutkielman tavoitteena on omalta osaltaan tayttaa tata
aukkoa ja selvittaa, milla tavalla itsetunto ja yksindisyys ovat yhteydessa

identiteettikupliin sitoutumiseen. Tarkemmat tutkimuskysymykseni ovat:

1. Kuinka itsetunto ja yksindisyys ovat yhteydessd sosiaalisen median
identiteettikupliin sitoutumiseen?
2. Kuinka taustamuuttujat, eli ik, sukupuoli ja aktiivisuus sosiaalisessa mediassa,

ovat yhteydessé sosiaalisen median identiteettikupliin sitoutumiseen?

Sosiometrisen teorian mukaan heilahtelut itsetunnossa motivoivat yksilda sellaiseen
kayttaytymiseen, joka auttaa yksiloa sailyttamaan tarkeiden ihmisten hyvaksynnan
(Leary, 2012; Leary & Baumeister, 2000.) Heikko itsetunto saattaa motivoida yksiloa
etsimaan toisten hyvaksyntda sosiaalisen median verkkoyhteisdista. Taman

perusteella esitan ensimmaisen hypoteesini:
H1: Itsetunto on negatiivisesti yhteydessé identiteettikupliin sitoutumiseen.

Aiemman tutkimuksen perusteella tiedetdaan, ettd yksindiset saattavat olla
motivoituneita etsimaan sosiaalisesta mediasta helpotusta yksinaisyyteensa
(Valkenburg et al., 2005). Nettiyhteisd voi toimia korvaavana sosiaalisena verkostona
ja antaa hyvaksyntdd, mika voi helpottaa yksinaisyyttda (Ryan, Allen, Gray &

Mclnerney, 2017). Taman perusteella esitan toisen hypoteesini:
H2: Yksinaisyys on positiivisesti yhteydessé identiteettikupliin sitoutumiseen.

Tutkimuksen taustamuuttujina kontrolloidaan ika, sukupuoli ja aktiivisuus
sosiaalisessa mediassa, silla niilla saattaa olla merkitysta identiteettikupliin
sitoutumiseen. Nuoruudessa ystavien merkitys korostuu ja heidan mielipiteillaan on

myO6s enemman vaikutusta nuoreen. Alttius esimerkiksi ryhmapaineeseen
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mukautumiselle on kaikkein suurinta 14-vuotiaana ja laskee siita tasaisesti (Steinberg
& Monahan, 2007). Todennakoisesti identiteettikupliin sitoutuminen on siis
voimakkaampaa vahan nuoremmilla vanhemmilla vastaajilla. Tiedetaan myods, etta
pojat mukautuvat herkemmin kavereidensa tahtoon ja mielipiteisiin (Kosten, Scheier &
Genard, 2012), joten voidaan olettaa, etta pojilla myos identiteettikupliin sitoutuminen
on suurempaa kuin tytoilla. IBR-mittaria validoitaessa havaittiin, etta identiteettikupliin
sitoutuminen on yhteydessa aktiivisuuteen sosiaalisessa mediassa (Kaakinen et al.,

2018), ja sen perusteella voidaan olettaa vastaavia tuloksia myds tassa tutkimuksessa.

Sosiometrisen teorian mukaan torjutuksi tuleminen laskee yksilon itsetuntoa. Kokemus
yksinaisyydesta voi myos koetella itsetuntoa, silla yksilon perustavanlaatuinen tarve
yhteenkuulumiselle ja hyvaksynnalle ei tayty. Yksinaisyyden kokemuksesta johtuva
hyvaksynnan puute voikin saada yksilon tavoittelemaan muiden hyvaksyntaa entista
kilihkedmmin. (Leary, Schreindorfer & Haupt, 1995.) On mahdollista, etta henkildt, joilla
on yksinaisyyden vuoksi heikko itsetunto, sitoutuvat erityisen helposti

identiteettikupliin. Taman perusteella esitan kolmannen hypoteesini:

H3: Heikko itsetunto vélittda yksinéisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen vélisté

epésuoraa yhteytta, joka on laadultaan positiivinen.
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6. AINEISTO JA MENETELMAT

6.1 Tutkimusaineisto

Alkoholitutkimussaation rahoittama tutkimushanke Rahapeliongelmat  ja
verkkoyhteisét: sosiaalipsykologinen tutkimus nuorten toiminnasta sosiaalisen median
rahapeliyhteisbissé pyrkii selvittamaan nuorten kayttaytymista sosiaalisessa mediassa
seka rahapelaamiseen liittyvilla verkkosivustoilla. Hankkeen survey-aineisto kerattiin
kevaalla 2017 YouGamble-kyselylla 15—25-vuotiailta suomalaisilta nuorilta (n = 1200,
ian ka = 21,29, ian kh = 2,85, naisia 50 %). Vastaajat rekrytoitin Survey Sampling
Internationalin  (SSI) paneelin kautta, ja aineisto vastaa demografisilta
ominaisuuksiltaan 15-25-vuotiaiden suomalaisten populaatiota (Sirola, Kaakinen &
Oksanen, 2018).

Kyselyssa kartoitettiin nuorten sosiaalisen median kayttdéa, rahapelaamista ja siihen
littyvia ongelmia, pelaamista koskevia asenteita, addiktioita, subjektiivista
hyvinvointia, hallinnan tunnetta, sosiaalisia suhteita seka persoonallisuuteen liittyvia
tekijoita. Muut hankkeen julkaisut kasittelevat yksinaisyytta ja rahapeliaiheisiin
verkkoyhteisoihin osallistumista (Sirola, Kaakinen, Savolainen & Oksanen, 2019),
rahapeliongelmien, psyykkisen kuormittuneisuuden ja vylivelkaantumisen valista
yhteyttd (Oksanen, Savolainen, Sirola & Kaakinen, 2018), nuorten psyykkisen
kuormittuneisuuden ja addiktiokayttaytymisen valista yhteytta (Savolainen, Kaakinen,
Sirola & Oksanen, 2018) seka ryhmaidentifikaation, sosiaalisen tuen ja nuorten

rahapeliongelmien valista yhteytta (Savolainen, Sirola, Kaakinen & Oksanen, 2018).

Koska vastaajat kerattiin kiintididylla otannalla SSI-paneelin kautta, otos ei perustu
satunnaisuuteen. Vastaajien rekrytoinnille asetettiin ikda, sukupuolta ja asuinaluetta
koskevat Kkiintiot, jotka vastasivat 15-25-vuotiaiden suomalaisten vaestéa vuonna
2016. Taman vuoksi vastausprosenttia ei voida antaa. Satunnaisotantaa on yleensa
pidetty erittain tarkeana menetelmana aineistonkeruussa, jotta otos edustaisi
mahdollisimman hyvin perusjoukkoa, johon tulokset on tarkoitus yleistaa.

Satunnaisotannalla pyritdan varmistamaan, ettei otokseen paady systemaattista
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virhettd, joka heikentaisi otoksen edustavuutta. (Nummenmaa, 2009, 24-29.)
Perinteisilla aineistonkeruumenetelmilla saatujen kyselyiden vastausprosentit ovat
kuitenkin tasaisesti laskeneet viimeisen kymmenen vuoden aikana, eika aineistoja
siksi voida pitaa taysin edustavina (ks. esim. Curtin, Presser & Singer, 2005). Erityisen
vaikeaa on tavoittaa nuoria, eika perinteisilla satunnaisotantaan perustuvilla
menetelmilla todennakdisesti olisi saatu edustavaa otosta. Erilaisten paneelien kayttod
on osoittautunut hyvaksi ratkaisuksi tahan ongelmaan. Paneelien avulla rekrytoitaville
vastaajille voidaan asettaa esimerkiksi demografisiin tietoihin perustuvia Kkiintioita.
Vaikka otos ei talldin perustu satunnaisuuteen, sitd voidaan kuitenkin pitaa
edustavana. (Oksanen, Savolainen, Sirola & Kaakinen, 2018.) Tassa hankkeessa
kaytetty aineisto on poikkileikkausaineisto, joten ilmididen ajallista kehitysta ei voida

arvioida.

6.2 Muuttujat

Tilastolliset testit asettavat usein oletuksia muuttujien  mitta-asteikolle.
Yhteiskuntatieteissa kvantitatiivista tutkimusta tehtaessa mittarit jaotellaan yleensa
joko laatueroasteikollisiin tai jatkuviin muuttujiin. Talloin myos Likert-asteikolliset
muuttujat, jotka todellisuudessa ovat jarjestysasteikollisia, kasitetaan jatkuviksi
muuttujiksi. MyOds summamuuttujat kasitetdan jatkuviksi muuttujiksi, koska
yhteenlaskettujen muuttujien summa voi periaatteessa saada vaihteluvalillansa mita
arvoja tahansa. (Jokivuori & Hietala, 2007, 8.) Taman luvun lopussa esitetaan

deskriptiivinen taulukko, johon on koottu kaikkien muuttujien kuvailevat tiedot.

Identiteettikupliin sitoutuminen

Analyysin selitettdvana muuttujana on vastaajan sitoutuminen sosiaalisen median
identiteettikupliin, jota mitataan validoidulla Identity Bubble Reinforcement -mittarilla
(IBRS, myoéhemmin IBR-mittari). Mittari koostuu kolmesta toisiaan vahvistavasta

elementista: sosiaalisen median verkkoyhteis6on identifioitumisesta, homofiliasta ja
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informaatiovinoumasta. Mittarissa korostuu vastaajan oma kokemus verkkoyhteison
tarkeydesta ja halusta viettaa aikaa toisten samanmielisten kanssa seka siita, etta
yksilo pitdd oman yhteison jasenten jakamaa verkkosisaltoa on luotettavana. Mittariin
siis sisaltyy ajatus siita, ettda yksilét eroavat toisistaan siind suhteessa, miten
voimakkaasti heilla on taipumusta ja halua sitoutua verkkoyhteis66n. (Kaakinen et al.,
2018.) Nakokulma on siis ratkaisevasti erilainen kuin aiemmissa sosiaalisen median
kupliin liittyvissa tutkimuksissa, joissa on esimerkiksi tarkasteltu sita, miten
ideologisesti samankaltaisia tuloksia Googlen hakukoneen tulossivu antaa

personoinnin seurauksena (Hannak et al., 2013).

Mittarin muodostamiseen kaytetyista kuudesta kysymyksesta kaksi ensimmaista
kuvaavat sosiaalista identifikaatiota, kaksi seuraavaa homofiliaa ja kaksi viimeista
informaatiovinoumaa. Kysymysten vastausvaihtoehdot vaihtelevat valilla 1 = ei kuvaa
minua lainkaan ... 10 = kuvaa minua tdysin. Kuuden kysymyksen perusteella
muodostettiin summamuuttuja, joka kuvaa vastaajan sitoutumista sosiaalisen median
identiteettikupliin, ja jonka arvot vaihtelevat valilla [6,60]. Suuri arvo tarkoittaa
voimakasta sitoutumista ja vastaavasti pieni arvo vahaista sitoutumista. Taulukkoon 1
on koottu IBR-mittarin muodostamiseen kaytetyt kysymykset, niiden keskiarvot ja
hajonnat seka vaihteluvalit. Lisaksi taulukkoon on havainnollistettu, mita elementtia
kukin kysymys kuvastaa. Cronbachin alfalla mitataan mittarin  sisaista
johdonmukaisuutta eli reliabiliteettia. Se tarkoittaa sita, etta mittarin eri osat mittaavat
samaa asiaa. Mitd suurempi alfan arvo on, sitd sisaisesti johdonmukaisempana
mittaria voidaan pitaa ja alin hyvaksyttava arvo summamittarin muodostamiselle on
0,60. (Nummenmaa, 2009, 359.) IBR-mittarin Cronbachin alfa on 0,80 eli sitd voidaan

pitaa sisaisesti johdonmukaisena. Mittarin keskiarvo on 29,4 ja keskihajonta 10,2.
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Taulukko 1. IBR-mittarin muodostamiseen kéytetyt muuttujat ja niiden kuvailevat

tunnusluvut, vaihteluvélit ja Cronbachin alfa (n = 1200).

Muuttujat keskiarvo keskihajonta vaihteluvéli a

Identiteettikupliin sitoutuminen 29,40 10,21 6—-60 0,80

Sosiaalinen identifikaatio:
Kuulun sosiaalisessa mediassa 5,30 2,69 1-10
yhteisdon tai yhteisdihin, jotka ovat

tarkea osa minua.

Kuulun sosiaalisessa mediassa 5,40 2,62 1-10
yhteis60n tai yhteisdihin, joista olen
ylpea.

Homofilia:
Olen sosiaalisessa mediassa 455 2,33 1-10
tekemisissa vain itseni kaltaisten

ihmisten kanssa.

Olen sosiaalisessa mediassa 454 2,35 1-10
tekemisissa vain toisten samat
kiinnostuksen kohteet jakavien ihmisten
kanssa.
Informaatiovinouma:
Luotan tietoihin, jotka minulle jaetaan 3,82 2,01 1-10

sosiaalisessa mediassa.

Koen, ettd sosiaalisessa mediassa 4,28 2,01 1-10

ihmiset ajattelevat samoin kuin mina.

Mittarin jakauman vinousarvo on -0,161 seka huipukkuusarvo -0,124. Vinoudella ja
huipukkuudella kuvataan muuttujan jakauman muotoa, ja mita lahempana nollaa
kyseiset arvot ovat, sita symmetrisempi ja lahempana normaalijakaumaa jakauman
muoto on. Negatiivinen vinousarvo tarkoittaa, ettd jakauma on vasemmalle vino.
Negatiivinen huipukkuusarvo puolestaan tarkoittaa, ettd jakauman huippu on
muodoltaan litteampi kuin normaalijakauma tai silla on useita huippuja. (Nummenmaa,

2009, 71-72.) Jakaumaa voidaan pitdd melko normaalina, jos muuttujan vinous- ja
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huipukkuusarvot jaavat arvojen -2,58 ja 2,58 sisalle (Ghasemi & Zahediasl, 2012).
Kuviossa 2 esitetyn histogrammin perusteella jakaumassa esiintyy pienta poikkeamaa

normaaliudesta.

120
100
80
60
40

20

Kuvio 2. IBR-mittarin jakauma.

Itsetunto

Analyysin ensimmaisena selittdvana muuttujana toimii itsetunto. Sitd mitattiin
validoidulla yhden kysymyksen itsetuntomittarilla (Single-ltem Self-Esteem Scale),
joka koostuu vaittamasta "Minulla on hyva itsetunto.” Vastaajaa pyydetaan arvioimaan,
kuinka hyvin kyseinen vaittama kuvaa hanta itseaan asteikolla 1-10, jossa 1 = ei kuvaa
minua lainkaan ja 10 = kuvaa minua taysin. Mittari perustuu Rosenbergin (1965)
kymmenen kysymyksen itsetuntomittariin, ja sen on todettu mittaavan luotettavasti
globaalia itsetuntoa. (Robins, Hendin & Trzesniewski, 2001.) Muuttujan keskiarvo on
5,99 ja keskihajonta 2,37. Jakauman vinousarvo on -0,361 ja huipukkuusarvo -0,682.
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Yksindisyys

Analyysin toisena selittavana muuttujana toimii yksinaisyys, jota mitattiin
validoidulla kolmen kysymyksen yksinaisyysmittarilla (Three-ltem Loneliness Scale).
Mittari perustuu paljon kaytettyyn UCLA:n 20 kysymyksen yksinaisyysmittariin
(Revised UCLA Loneliness Scale, Russel, Peplau & Curtona, 1980), ja sen on todettu
mittaavan luotettavasti vastaajan kokemaa yksinaisyytta. (Hughes, Waite, Hawckley &
Cacioppo, 2004.) Mittarissa Kkartoitetaan, kuinka usein vastaaja kokee itsensa
yksinaiseksi, ulkopuolelle jatetyksi tai eristaytyneeksi muista ihmisista. Kysymysten
vastausvaihtoehdot olivat 1 = en juuri koskaan, 2 = silloin télléin ja 3 = usein.
Kysymyksistda muodostettiin summamuuttuja, jonka vaihteluvali on 3—-9 ja Cronbachin

alfa 0,83. Muuttujan vinousarvo on 0,336 ja huipukkuusarvo -0,631.

Aktiivisuus sosiaalisessa mediassa

Vastaajan aktiivisuutta sosiaalisessa mediassa selvitettiin kahden kysymyksen avulla.
Ensimmaisessa kysymyksessa Kkysyttiin, kuinka usein vastaaja jakaa sisaltoa
sosiaalisessa mediassa ja toisessa, kuinka usein vastaaja lataa itsestdaan kuvia
sosiaaliseen mediaan. Vastausvaihtoehdot ovat 0 = en koskaan, 1 = harvemmin kuin
kerran vuodessa, 2 = vahintdén kerran vuodessa, 3 = véhintdan kerran kuukaudessa,
4 = useita kertoja kuukaudessa, 5 = kerran viikossa, 6 = useita kertoja viikossa ja 7 =
useita kertoja péaivdsséd. Naista muuttujista muodostettin  summamuuttuja, joka
kuvastaa vastaajan aktiivisuutta sosiaalisessa mediassa. Muuttujan vaihteluvali on 1—
14 ja Cronbachin alfa 0,76. Muuttujan keskiarvo on 5,25 ja keskihajonta 3,08 seka sen
vinous 0,331 ja huipukkuus -0,168.

Demografiset taustamuuttujat

Analyysin demografisina taustamuuttujina kontrolloidaan sukupuoli ja ika. Vastaajista
50 % on naisia (n = 600). Sukupuoli koodattiin siten, ettd 0 = mies ja 1 = nainen.

Vastaajan ikaa mitattiin kysymalla syntymavuotta. Tutkimukseen otettiin mukaan vain
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15-25 -vuotiaat vastaajat, ja sitd vanhemmat rajattiin tutkimuksen ulkopuolelle.

Ikdmuuttujaa muodostettaessa ika laskettiin kalenterivuoden lopusta, minka vuoksi

1991 syntyneiden iaksi tuli 26 vuotta. 1991 syntyneiden iat on kuitenkin kirjattu 25-

vuotiaiksi, koska vastaushetkelld he ovat olleet viela 25-vuotiaita. Vastaajien ian

keskiarvo on 21,29 ja keskihajonta 2,85.

huipukkuus -1,012.

Ikdmuuttujan vinousarvo on -0,296 ja

Taulukko 2. Muuttujien kuvailevat tunnusluvut, vaihteluvélit, frekvenssit ja Cronbachin

alfat.

Muuttuja n % ka kh  vaihteluvéli kysyl';"nJgsfe” a
Selitettdava

|dentiteettikupliin

sitoutuminen 29,40 10,21 660 6 0,80
Selittijat

ltsetunto 5,99 2,37 1-10 1
Yksinaisyys 5,53 1,78 3-9 3 0,83
Taustamuuttujat

Aktiivisuus? 5,25 3,08 0-7 2 0,76
Ika 21,29 2,85 15-25 1
Sukupuoli® 1200 0-1 1

mies 600 50

nainen 600 50

aAktiivisuus: Vastaajan aktiivisuus sosiaalisessa mediassa. *Sukupuoli: 0 = mies, 1 =

nainen.
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6.3 Tilastolliset menetelmat

Kuvailevat menetelmat ja korrelaatiot

Muuttujia ja niiden jakaumia voidaan kuvailla erilaisten tilastollisten tunnuslukujen,
kuten keskiarvon ja keskihajonnan, seka kuvaajien avulla. Muuttujien kuvailu helpottaa
aineiston sisaltaman informaation hahmottamista ja antaa alustavan kuvan
tarkastellusta ilmidsta. (Nummenmaa, 2009, 56.) Muuttujien esittelyn yhteydessa
kuvailin muuttujien jakaumia keskiarvojen, keskihajontojen sekd& vinous- ja
huipukkuusarvojen avulla. Muuttujien valisia yhteyksia voidaan tarkastella myos
korrelaatioiden avulla seka jakaumien muotoa vertailevien yksinkertaisten testien
avulla. Riippumattomien otosten t-testin avulla voidaan vertailla, miten kaksi rynmaa
poikkeavat toisistaan jonkin ominaisuuden suhteen. Ryhmien tulee olla toisensa
poissulkevia siten, ettd vastaaja voi kuulua ainoastaan jompaankumpaan ryhmaan.
Testi perustuu keskiarvojen vertailuun ja olettaa normaalijakautuneisuutta seka sita,
ettda muuttuja on mitattu vahintaan valimatka-asteikolla. Testin nollahypoteesi on, etta

ryhmien keskiarvot eivat poikkea toisistaan. (Em., 174.)

Tarkastelen muuttujien ja taustamuuttujien valisia Kkorrelaatioita Pearsonin
korrelaatiokertoimen avulla. Pearsonin korrelaatiokerroin on yleisin kaytetty
korrelaatiokerroin ja sen arvo kuvastaa sitd, kuinka voimakkaasti muuttujat ovat
yhteydessa toisiinsa. Korrelaatiokertoimen arvo r vaihtelee aina valilla [-1,1], ja
korrelaation ollessa nolla tai lahella nollaa, muuttujat eivat juuri ole yhteydessa toisiinsa
tai ainakaan yhteys ei ole lineaarista. Mita itseisarvoltaan |ahempana vyhta
korrelaatiokertoimen arvo on, sitd voimakkaammin muuttujat ovat yhteydessa
toisiinsa. (Tabachnick & Fidell, 2014, 56.) Kun korrelaatiokertoimen arvo on
positiivinen, y-muuttujan arvot kasvavat samalla kun x-muuttujan arvot kasvavat. Kun
korrelaatiokertoimen arvo on negatiivinen, y-muuttujan arvojen kasvaessa x-muuttujan
arvot pienevat. Pearsonin korrelaatiokerroin on parametrinen korrelaatiokerroin, eli se
edellyttdd muuttujien olevan vahintaan valimatka-asteikolla mitattuja ja normaalisti
jakautuneita. (Nummenmaa 2009, 279-280.)
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Dikotomisen muuttujan ja jatkuvan muuttujan valinen korrelaatio voidaan kuitenkin
laskea point-biserial -korrelaatiokertoimella (ro»), joka on matemaattisesti samanlainen
kuin Pearsonin korrelaatiokerroin ja siten sen erityistapaus. Kerrointa tulkitaan siten,
etta kertoimen arvon ollessa positiivinen dikotomisen muuttujan arvo 0 on yhteydessa
jatkuvan muuttujan pienempiin arvoihin ja arvo 1 on yhteydessa jatkuvan muuttujan
suurempiin arvoihin. Kertoimen arvon ollessa negatiivinen dikotomisen muuttujan arvo
0 on yhteydessa jatkuvan muuttujan suurempiin arvoihin ja arvo 1 on yhteydessa

jatkuvan muuttujan pienempiin arvoihin. (Howell, 2007, 276-277.)

Korrelaatiokertoimien merkitsevyytta arvioitaessa tulkitaan p-arvoa, joka kuvaa sita,
milla todennakoisyydella nollahypoteesi on totta. Hyvin pieni p-arvo kertoo siita, etta
nollahypoteesi tulisi hylatd. (Nummenmaa, 2009, 153). Tassa tutkimuksessa
kaytetaan yleisimpia merkitsevyystasoja eli kun p < 0,05, tulos on tilastollisesti melkein
merkitseva, kun p < 0,01, tulos on tilastollisesti merkitseva ja kun p < 0,001, tulos on

tilastollisesti erittain merkitseva. (Holopainen & Pulkkinen, 2008, 177.)

Lineaarinen regressioanalyysi

Varsinaisena analyysimenetelmana kaytan lineaarista regressioanalyysia, jonka avulla
voidaan tarkastella yhden riippuvan muuttujan yhteytta useisiin riippumattomiin
muuttujiin samanaikaisesti. Lineaarisessa regressioanalyysissa selitettavan eli y-
muuttujan tulee olla mitta-asteikoltaan vahintaan valimatka-asteikollinen ja selittavien
eli x-muuttujien joko vahintaan valimatka-asteikollisia tai dikotomisia dummy-muuttujia
(Cramer, 2003, 60). Regressioanalyysi perustuu useiden muuttujien valisten
korrelaatioiden tarkasteluun, ja sen avulla on mahdollista ennustaa y-muuttujan arvoja
useamman Xx-muuttujan avulla, kun taas esimerkiksi korrelaatiokerroin kuvaa
ainoastaan kahden muuttujan valisen yhteyden voimakkuutta (Nummenmaa, 2009,
309). Analyysin peruslahtokohtana on, etta selittavat muuttujat korreloivat selitettavan
muuttujan kanssa mutta eivat valttamatta toistensa kanssa (Metsamuuronen, 2008,
86).
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Lineaarinen regressioanalyysi kuvaa nimensa mukaisesti muuttujien valista lineaarista
yhteytta, ja siina pyritdan muodostamaan sellainen regressiosuora, joka kuvaisi
mahdollisimman hyvin kaikkia havaintopisteitd. Regressiosuora pyrkii siis
ennustamaan y-muuttujan arvoja, mutta ei koskaan vastaa niitd taydellisesti.
Todellisen y:n arvon ja regressiosuoran ennustaman y:n arvon erotusta kutsutaan
jaannostermiksi eli residuaaliksi, ja se kuvaa sita osaa vaihtelusta, jota suora ei pysty
ennustamaan. Lineaarisessa regressioanalyysissa regressiosuora pyritaan
muodostamaan siten, etta jaannostermit jaisivat mahdollisimman pieniksi, ja siihen
sovelletaan pienimman nelioGsumman menetelmaa eli kaikkien residuaalien nelididen
yhteenlaskettu summa tulisi olla mahdollisimman pieni. (Nummenmaa, 2009, 310—
311.)

Regressioanalyysissa malliin valittujen muuttujien sopivuutta tarkastellaan erilaisten
kertoimien avulla. Mallin  sopivuutta voidaan arvioida  yksisuuntaisen
varianssianalyysin avulla, jonka F-testin p-arvon avulla voidaan paatella, sopiiko malli
muuttujineen aineistoon ja kykeneekO se ennustamaan selitettavan muuttujan
vaihtelua. Jos p-arvo on alle 0,05, malli sopii hyvin aineistoon. Mallin selitysasteella R?
voidaan puolestaan arvioida, kuinka monta prosenttia malli kykenee selittamaan
selitettavan muuttujan vaihtelusta, ja sen arvo riippuu luonnollisesti malliin tulevien
muuttujien sopivuudesta. Mallin selitysaste R? antaa kuitenkin usein liian korkean
selitysasteen tilanteissa, joissa on kyseessa otos eika koko populaatio. Taman vuoksi
raportoidaan usein korjattu selitysaste R.? (adjusted R square), joka ottaa huomioon

malliin tulevien muuttujien maaran seka otoksen. (Nummenmaa, 2009, 321.)

Regressiokertoimet eli B-kertoimet ilmaisevat, kuinka paljon selitettdvan muuttujan
arvo kasvaa tai pienenee, kun selittdvan muuttujan arvo kasvaa yhden yksikon verran
ja kakki muut selittajat pysyvat vakiona. Jos muuttujan B-kerroin on lahella nollaa, silla
ei pystyta juurikaan selittamaan riippuvan muuttujan arvojen vaihtelua. B-kertoimet
kuitenkin noudattavat samaa mittayksikkda kuin selittava muuttuja, joten eri selittavien
muuttujien B-kertoimia on vaikea vertailla. Taman vuoksi regressiokertoimet
standardoidaan [(-kertoimiksi, jolloin kaikkien muuttujien keskiarvoksi tulee 0 ja
keskihajonnaksi 1. Standardoitujen B-kerrointen suuruuden vertailu on mahdollista, ja

kerroin ilmoittaa, kuinka paljon selitettdvan muuttujan arvo kasvaa tai pienenee, kun
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selittdvan muuttujan standardoitu arvo kasvaa yhden keskihajonnan verran ja kaikki
muut selittajat pidetaan vakiona. Regressiokerrointen tilastollista merkitsevyytta
testataan t-testin avulla. Jos testin p-arvo on pienempi kuin 0,05, muuttuja sopii malliin
ja selittaa tilastollisesti merkitsevasti selitettavan muuttujan vaihtelua. (Nummenmaa,
2009, 321-323.) Standardoimattoman regressiokertoimen keskivirhe kuvaa
regressiokertoimen arvojen keskipoikkeamaa regressiosuorasta. Mita suurempi luku

on, sitd kauemmaksi arvot ovat levittaytyneet regressiosuorasta. (Howell, 2007, 244.)

Lineaarisen regressioanalyysin rajoitukset

Lineaarinen regressioanalyysi asettaa melko paljon oletuksia analyysiin tuleville
muuttujille ja niiden jakaumille. Regressiomallin toimivuutta tarkasteltaessa
kiinnitetddan  huomiota  mahdollisiin  poikkeaviin  havaintoihin,  yhteyksien
lineaarisuuteen, residuaalien jakautumiseen seka mahdolliseen

multikollineaarisuuteen.

Poikkeavalla havainnolla, eli outlier-tapauksella, tarkoitetaan sellaista havaintoa, joka
on huomattavan poikkeava verrattuna muihin havaintoihin (yhtd muuttujaa koskeva
poikkeava havainto, univariate outlier), tai sellaista poikkeavaa havaintojen
yhdistelmaa, joka koskee useampaa muuttujaa (multivariate outlier) ja joka sekoittaa
analyysit. Poikkeavia havaintoja voi l0ytyd seka riippuvasta muuttujasta etta
rippumattomista muuttujista ja niin dikotomisista kuin jatkuvista muuttujista.
Regressioanalyysissa poikkeava havainto voi kammeta regressiosuoraa liikaa
puoleensa, jolloin suora ei enaa kuvaa hyvin aineiston vaihtelua. Poikkeava havainto
voi siten johtaa virheellisiin paatelmiin eivatka analyysin tulokset yleistykaan siihen
populaatioon, mihin alun perin oli tarkoitus. (Tabachnick & Fidell, 2014, 72,
Metsamuuronen, 2001, 69.)

Poikkeavia havaintoja voidaan etsida aineistosta useammalla eri menetelmalla.
Yksittéisia poikkeavia havaintoja voidaan etsid esimerkiksi tarkastelemalla
histogrammeja seka laatikko-jana-kuvaajia (box plot), joissa poikkeava havainto

esiintyy selvasti kauempana muista arvoista. (Tabachnick & Fidell, 2014, 73.)
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Useamman muuttujan yhdistelmaa koskevia poikkeamia ei ole niin helppoa havaita,
mutta niiden havaitsemiseen on kehitetty erilaisia testeja ja menetelmia.
Mahalanobisin etaisyys kuvaa sita, kuinka kaukana havainto on muista havainnoista.
(Em., 74-75.) Jos poikkeavia havaintoja 10ytyy aineistosta, selvitetdan ensin mista
poikkeavuudet johtuvat ja paatetaan sen jalkeen, mita niille tehdaan. Tarkastelin
aineiston mahdollisia poikkeavia havaintoja Mahalanobisin etaisyyden avulla ja sen
perusteella aineistossa on yksi tapaus, joka on siina rajalla, etta sita voisi pitaa
poikkeavana (p < 0,01). Tapauksen lahemman tarkastelun perusteella vaikuttaa
kuitenkin silta, ettei tapaus poikkea lilan voimakkaasti muista havainnoista, joten

paadyn pitamaan sen mukana analyysissa.

Regressioanalyysi olettaa, ettd muuttujien valiset yhteydet ovat lineaarisia ja
residuaalit ovat homoskedastisia ja normaalisti jakautuneita. Jos mallin residuaalit ovat
normaalisti jakautuneita ja homoskedastisia, silloin myds muuttujat ovat normaalisti
jakautuneita ja niiden valiset yhteydet lineaarisia. (Tabachnick & Fidell, 2014, 78.)
Homoskedastisuus tarkoittaa, ettda residuaalien hajonta on tasaista eli mallin
selittamatta jaaneen osan suuruus ei riipu alkuperdisen muuttujan arvosta.
Homoskedastisuus on yhteydessa normaalijakautuneisuuteen, silla kun residuaalit
ovat normaalijakautuneita, ne ovat myds jakautuvat tasaisesti. (Metsdmuuronen,
2008, 7, 99-100.) Jos residuaalit eivat ole jakautuneet tasaisesti, voidaan sanoa, etta
niissa ilmenee heteroskedastisuutta, eika malli pysty kaikilta osin ennustamaan y-
muuttujan arvoja luotettavasti. Heteroskedastisuus ei kuitenkaan mitatéi analyysin

tuloksia kokonaan vaan heikentaa niita. (Tabachnick & Fidell, 2014, 85.)

Aivan analyysin alussa on hyva tarkastella analyysien tulevien jatkuvien muuttujien
jakaumien muotoa, silla muuttujien ollessa normaalisti jakautuneita residuaalitkin
yleensa ovat. Normaalijakautuneisuutta voidaan tarkastella esimerkiksi histogrammilla
tai vinous- ja huipukkuus-arvoilla. Normaalijakautuneisuutta voidaan myos testata
tilastollisesti eri testeilla. Vaikka lineaarisen regressioanalyysin yhtena oletuksena
onkin muuttujien normaalijakautuneisuus, isoissa aineistoissa pienet poikkeamat tasta
eivat yleensa aiheuta ongelmia vaan tarkedmpada on residuaalien
normaalijakautuneisuus. (Tabachnick & Fidell, 2014, 80-81.)

39



Lineaarisuudella tarkoitetaan, ettd kahden muuttujan valista vaihtelua voidaan kuvata
suoralla. Lineaarisuus-oletuksen toteutuminen on regressioanalyysissa tarkeaa, koska
analyysimenetelma perustuu korrelaatioille eivatka korrelaatiokertoimet tunnista muun
tyyppista yhteytta. Lineaarisuutta voidaan tarkastella joko kahden muuttujan valisella
hajontakuviolla, jonka tulisi asettua suoran muotoon, tai analyysin jalkeen residuaaleja
tarkastelemalla. (Tabachnick & Fidell, 2014, 83-84.) Ongelmia muuttujien
normaalijakautuneisuudessa, yhteyksien lineaarisuudessa tai residuaalien
homoskedastisuudessa voidaan yrittaa korjata erilaisilla muuttujamuunnoksilla, jolloin
koko mallista ei tarvitse luopua (Em., 85-86). Tarkastelin yhteyksien lineaarisuutta
sirontakuviolla ~ (normal  probability  plot), jossa residuaalit asetetaan
suuruusjarjestykseen ja kuvataan kulmasta kulmaan kulkevana janana. Residuaalien

tulisi asettua mahdollisimman tarkasti suoralle, ja nain vaikuttaisi olevan (liite 1.)

Residuaalien =~ homoskedastisuusoletuksen  tayttymistd  tarkastelin  toisella
sirontakuviolla, jossa havaittua residuaalin arvoa verrataan ennustettuun arvoon (liite
2.) Pisteiden tulisi jakautua tasaisesti horisontaalisen suoran ympairrille, eivatka ne saisi
esimerkiksi leventya viuhkan muotoon toisesta paasta, jolloin residuaalien hajontaan
liittyisi jonkinlaista systemaattista virhettda (Tabachnick & Fidell, 2014, 126).
Homoskedastisuusoletus vaikuttaisi kuvion perusteella toteutuvan melko hyvin, silla
residuaalit  jakautuvat melko  sattumanvaraisesti.  Testasin  residuaalien
homoskedastisuutta viela erikseen Breusch-Paganin ja Whiten testeilla, joiden
nollahypoteeseina on, etta residuaalit ovat normaalisti jakautuneet (Hayes & Cai,
2007). Testien p-arvojen perusteella homoskedastisuusoletus ei kuitenkaan ole
voimassa vaan residuaaleissa ilmenee heteroskedastisuutta (p < 0,05). Koska
residuaaleissa ilmeni heteroskedastisuutta, kaytetdan analyysissa robusteja
keskivirheita regressiokertoimille (robust standard error, RSE). Jos residuaaleissa
iimenee heteroskedastisuutta, analyysi saattaa esimerkiksi yli- tai aliarvioida
standardoituja keskivirheita, jolloin myos t-testien p-arvot saattavat olla liian pienia tai
liilan suuria johtaen vaariin johtopaatoksiin hypoteesien suhteen. Robustit keskivirheet
estimoivat standardoituja keskivirheita eivatka ole yhta herkkia
heteroskedastisuudelle.  Robustien  keskivirheiden  kayttaminen ei  muuta

regressiokerrointen arvoja, mutta antaa luotettavammat p-arvot. (Em.)
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Multikollineaarisuudella tarkoitetaan sita, ettd muuttujat korreloivat lilan voimakkaasti
keskenaan. Singulaarisuudella puolestaan tarkoitetaan sita, ettd jokin muuttujista
sisaltyy taysin johonkin toiseen muuttujaan eli muuttuja on yhdistelma kahdesta tai
useammasta muuttujasta. Talldéin muuttujat sisaltavat paallekkaista informaatiota eika
niitd kaikkia tarvita mukaan samaan analyysiin vaan ne heikentavat analyysia. Seka
kahden muuttujan valiset korrelaatiot (bivariate correlates) ettd useamman muuttujan
valiset korrelaatiot (multivariate correlates) voivat aiheuttaa multikollineaarisuuden tai
singulaarisuuden. Kahden muuttujan valisen multikollineaarisuuden voi havaita
korrelaatiomatriisissa yli 0,90 suuruisena korrelaationa. (Tabachnick & Fidell, 2014,
88-90.) Useamman muuttujan valisen multikollineaarisuuden voi havaita
tarkastelemalla VIF- ja toleranssiarvoja — kummankin tulisi olla lahella arvoa 1. Jos
toleranssiarvo lahenee arvoa 0,10, niin multikollineaarisuus muodostuu ongelmaksi.
(Nummenmaa, 2009, 323-324.) Analyysin muuttujien VIF-arvot vaihtelivat valilla
1,036-1,271 ja  toleranssiarvot puolestaan valilla 0,786-0,965, joten
multikollineaarisuudesta ei ole vaaraa. Muuttujien VIF- ja toleranssiarvot on raportoitu

liitteessa 3.

Regressiomallin muodostaminen

Regressiomallin muodostamiselle on useita eri vaihtoehtoja, mutta tavoitteena on
luoda mahdollisimman yksinkertainen ja teoreettisesti mielekas malli, joka kuitenkin
kuvaa aineiston yhteisvaihtelun mahdollisimman hyvin. Mallin pitda siis olla
teoreettisesti johdettavissa tutkimuksen taustateoriasta, aineistoon sopiva ja
selitysasteeltaan mahdollisimman korkea seka rakenteeltaan mahdollisimman

yksinkertainen. (Nummenmaa, 2009, 316.)

Muuttujat voidaan lisata malliin enter-menetelmalla kaikki yhdella kertaa (standard
multiple regression), jolloin arvioidaan, mita itsenaista selitysvoimaa kukin x-muuttuja
tuo malliin, kun muiden x-muuttujien vaikutus on kontrolloitu. Tall6in saatetaan joskus
joutua tilanteeseen, jossa mallin mukaan jokin x-muuttuja ei ole merkitseva selittaja,

vaikka todellisuudessa se olisikin hyvin voimakkaasti yhteydessa selitettdvaan
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muuttujaan, mutta vaikutus on osittain paallekkaista jonkun toisen x-muuttujan kanssa.
(Tabachnick & Fidell, 2014, 136-137.)

Hierarkkisessa tai askeltavassa regressioanalyysissa (sequential regression analysis)
tutkija paattaa, missa vaiheessa ja miten muuttujat lisataan malliin. Tama mahdollistaa
teorian pohjalta muodostettujen hypoteesien tai tietyn logiikan testaamisen. Jokaista
x-muuttujaa arvioidaan sen perusteella, mita selitysvoimaa se tuo malliin lisaa omalla
askeleellaan. (Tabachnick & Fidell, 2014, 137-138.) Hierarkkiselle mallille
vastakkainen vaihtoehto on tilastollinen regressio (statistical regression analysis),
jossa muuttujat lisdtdan malliin puhtaasti tilastollisin perustein (Em, 143). Tilastollinen
regressio tuottaa mahdollisimman hyvin aineistoon sopivia malleja, mutta ne eivat ole
teoreettisesti mielekkaitd (Nummenmaa, 2009, 319). Hierarkkinen regressioanalyysi
sopii siis tilanteisiin, joissa halutaan testata tiettyja oletuksia, kun taas tilastollinen malli
sopii sellaisiin tilanteisiin, joissa pyritdan vain rakentamaan mahdollisimman hyvaa
mallia tai esimerkiksi selvittamaan, minka muuttujien valilla on multikollineaarisuutta
(Tabachnick & Fidell, 2014, 143).

Mediaatioanalyysi

Suorien yhteyksien lisdksi on mahdollista tutkia epasuoria yhteyksia, jolloin yhteys
kahden muuttujan valilla kulkee kolmannen, yhteytta valittdvan eli medioivan muuttujan
kautta. Mediaatioanalyysin avulla naita epasuoria yhteyksia voidaan tutkia
tilastollisesti. Mediaatioanalyysi implikoi kausaalista yhteytta muuttujien valilla,
vaikkakin todellisuudessa kausaalisuudesta ei voida tehda paatelmia, ellei

tutkimusasetelma ole ollut kausaalinen. (MacKinnon, Fairchild & Fritz, 2007.)

Mediaatiossa selitettavan muuttujan ja selittajan valilla on kaksi mahdollista polkua:
suora polku (¢’) ja epasuora polku (ab), joka kulkee mediaattorina toimivan kolmannen
muuttujan kautta (ks. kuvio 3). X-muuttuja siis vaikuttaa mediaattoriin, joka puolestaan
vaikuttaa Y-muuttujaan (epasuora efekti). (Hayes, 2018, 79.) Mediaatioanalyysissa
naiden polkujen suuruudet lasketaan kahden lineaarisen regressiomallin avulla ja

polkujen ¢’ ja ab arvot ovatkin itse asiassa regressiokertoimia (Em, 83). Suora efekti
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(c’) ilmaisee, onko X-muuttuja yhteydessa Y-muuttujaan riippumatta M-muuttujan

vaikutuksesta. Kokonaisefekti ¢ on suoran ja epasuoran efektin summa. (Em, 94.)

Kuvio 3. Mediaatiomalli (muokattu Hayes, 2018, 83 pohjalta).

Mediaatioanalyysi voidaan suorittaa usealla eri tavalla, mutta tdssa tutkielmassa
kaytetaan bootstrap-estimointia, silla sita pidetaan talla hetkella yhtena
luotettavimmista menetelmista epasuorien yhteyksien analysoimiseen (ks. Hayes &
Scharkow, 2013; MacKinnon, Lockwood & Williams, 2004). Bootstrap-estimoinnissa
alkuperaista otosta kasitelldaan ikaan kuin pienoispopulaationa, josta luodaan
satunnaisotannalla uusia otoksia takaisinpalautusta kayttaen. Tata toistetaan useita
tuhansia kertoja, ja naiden bootstrap-otosten jakaumaa kaytetaan hyvaksi halutun
tilastollisen analyysin suorittamiseen. Bootstrapin hyva puoli onkin se, etta se ei tee
oletuksia otoksen jakauman muodosta. (Howell, 2007, 637-638.) Mitd enemman
otoksia nostetaan, sitéa luotettavampana tulosta voidaan pitaa, mutta yleisesti 5000
otosta pidetaan riittavana ja yli 10 000 otosta ei juurikaan tuo lisaarvoa analyysille.
(Hayes, 2018, 97-100.)

Mediaatioanalyysissa bootstrap-estimoinnin avulla saadaan luottamusvalit, joiden
avulla voidaan 95 prosentin todennakoisyydella paatella, onko mediaatioefekti

olemassa vai ei. Jos luottamusvalin ala- ja ylarajan valiin ei sisally arvoa nolla, voidaan
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paatella, ettd epasuora efekti on olemassa. Jos luottamusvali on kokonaan nollan
ylapuolella, epasuora efekti on positiivinen ja vastaavasti jos luottamusvali on
kokonaan nollan alapuolella, epasuora efekti on negatiivinen. (Hayes, 2018, 100—
101.) Tassa tutkimuksessa analyysien suorittamiseen kaytetaan IBM SPSS Statistics
25 -ohjelmistoa ja mediaatioanalyysi suoritetaan SPSS:n PROCESS-lisaosalla, joka

hyodyntaa bootstrap-estimointia.
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7. TULOKSET

7.1 Kuvailevat analyysit ja korrelaatiot

Keskimaarin vastaajien identiteettikupliin sitoutumisen vahvuus on 29,4 muuttujan
arvojen vaihdellessa valilla [6,60] ja keskihajonnan ollessa 10,2. Sukupuolten valisia
eroja identiteettikupliin sitoutumisessa tarkasteltiin riippumattomien otosten t-testin
avulla. Naisten keskiarvo identiteettikupliin sitoutumisessa on 29,7 ja miesten 29,1.
Testin perusteella naisten ja miesten ero ei kuitenkaan ole tilastollisesti merkitseva
(t(1198) = -1,015, p = 0,310). Identiteettikupliin sitoutumista tarkasteltin myds ian
suhteen riippumattomien otosten f-testilla jakamalla vastaajat kahteen eri ikaryhmaan:
15-19-vuotiaat ja 20-25-vuotiaat. 15-19-vuotiaiden keskiarvo identiteettikupliin
sitoutumisessa on 30,1 ja 20-25-vuotiaiden keskiarvo 29,1. Testin perusteella
nollahypoteesi jaa kuitenkin voimaan ja voidaan paatella, etta ikaryhmien keskiarvot
eivat poikkea toisistaan tilastollisesti merkitsevasti (£(623,393) = 1,517, p = 0,130).

Muuttujien valisia yhteyksia tarkasteltin Pearsonin korrelaatiokertoimen avulla ja
korrelaatiokertoimet on esitetty taulukossa 3. Korrelaatiokertoimet ovat suuruudeltaan
keskisuuria ja heikkoja. Identiteettikupliin sitoutuminen korreloi positiivisesti itsetunnon
(r = 0,14) ja aktiivisen sosiaalisen median kayton kanssa (r = 0,40), eli hyva itsetunto
ja aktiivinen sosiaalisen median kaytto ovat yhteydessa vahvempaan sitoutumiseen.
Yksinaisyys, ika ja sukupuoli eivat sen sijaan korreloi identiteettikupliin sitoutumisen
kanssa. Itsetunto ja yksinaisyys korreloivat kuitenkin keskenaan negatiivisesti eli
yksindisyys on yhteydessa heikkoon itsetuntoon (r = -0,43). Mikaan korrelaatioista ei

nouse ongelmallisen korkeaksi, joten multikollineaarisuus ei aiheuta ongelmia.
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Taulukko 3. Muuttujien véliset Pearsonin korrelaatiokertoimet (n = 1200).

1. 2. 3. 4. 5.
1. ldentiteettikupliin sitoutuminen 1
2. ltsetunto 0,144 1
3. Yksinaisyys 0,003 -0,428** 1

4. Aktiivisuus sosiaalisessa mediassa 0,395** 0,112** -0,014 1
5. Sukupuoli® 0,029 -0,123** 0,221** 0,172** 1

6. lka -0,048 -0,059* 0,065* -0,199** 0,037

0 <0,05 “p <0,01. @Sukupuoli: 0 = mies, 1 = nainen.

7.2 Hierarkkisen lineaarisen regressioanalyysin tulokset

Tutkimuksen ensimmaista ja toista hypoteesia testattiin hierarkkisella lineaarisella
regressiolla. Muuttujat lisattiin malliin kahdessa vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa
malliin lisattiin demografiset taustamuuttujat ikd ja sukupuoli seka aktiivisuus
sosiaalisessa mediassa. Toisessa vaiheessa malliin lisattiin varsinaiset selittajat el
itsetunto ja yksinaisyys, jotta voitiin tarkastella, millainen itsenainen vaikutus niilla on
identiteettikupliin sitoutumiseen, kun taustamuuttujat on kontrolloitu. Residuaalien
lievan heteroskedastisuuden vuoksi analyysi toteutettin kayttden robusteja
keskivirheitda (RSE), jotka eivat ole yhta herkkia heteroskedastisuudelle.

Regressioanalyysin tulokset esitetaan taulukossa 4.

Ensimmaisen vaiheen malli selittaa identiteettikupliin sitoutumisesta 16 prosenttia, ja
F-testin mukaan muutos on tilastollisesti erittain merkitseva. Toisessa mallissa
selitysaste nousee 17 prosenttiin, kun malliin lisataan itsetunto ja yksinaisyys. Vaikka
selitysasteen muutos on pieni, se on silti tilastollisesti erittdin merkitseva.

Ensimmaisessa mallissa selittajana ovat ika, sukupuoli ja aktiivisuus sosiaalisessa

46



mediassa, joista vain kayton aktiivisuus on tilastollisesti merkitseva selittaja (B = 0,41,
p < 0,001). Aktiivisuuden kerroin hieman laskee, kun malliin lisataan itsetunto ja
yksinaisyys, mutta se sailyy silti voimakkaimpana selittgjana (B = 0,40, p < 0,001).
Itsetunto on seuraavaksi voimakkain selittdja (3 = 0,13, p < 0,001), mutta myos
yksindisyys selittda vaihtelua tilastollisesti merkitsevasti (3 = 0,07, p < 0,05).

Toisessakaan mallissa ika ja sukupuoli eivat ole tilastollisesti merkitsevia selittajia.

Taulukko 4. ltsetunto ja yksinéisyys selittdvét sosiaalisen median identiteettikupliin
sitoutumista hierarkkisessa lineaarisessa regressioanalyysissé (n = 1200).

Malli | Malli Il

Muuttuja B RSE B B B RSE B B
Sukupuoli@ -0,869 0,547 -0,043 -0,812 0,562 -0,040
Ika 0,128 0,103 0,036 0,128 0,103 0,036
AktiivisuusP 1,356 0,101 0,409*** 1,311 0,100 0,396***
ltsetunto 0,544 0,136 0,126***
Yksinaisyys 0,392 0,184 0,069*
R?, 0,157 0,168

_tasti R2.-
F-testi R%:n 75,.220%* 49 536+
muutokselle

"p <0,05, 7 p<0,01, "p <0,00. 23Sukupuoli: 0 = mies, 1 = nainen. PAktiivisuus = Aktiivisuus

sosiaalisessa mediassa.
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7.3 Mediaatioanalyysin tulokset

Tutkimuksen kolmatta hypoteesia testattiin mediaatioanalyysilla. Mediaatioanalyysin
tulokset on esitetty taulukossa 5. Analyysin selittdvana muuttujana on yksinaisyys,
mediaattorina itsetunto ja selitettavana muuttujana identiteettikupliin sitoutuminen.
Epasuoran efektin (ab) bootstrap-luottamusvalien ala- ja ylaraja ovat kumpikin nollan
alapuolella [-0,618; -0,269], eli 95 prosentin todennakodisyydella heikko itsetunto
valittda yksinadisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen valista yhteytta, mutta yhteys
on laadultaan negatiivinen (ab = -0,44). Mediaatioanalyysin kokonaisefekti ¢ ei jaa
tilastollisesti merkitsevaksi (p = 0,931). Yksindisyys on negatiivisesti yhteydessa
itsetuntoon, joka puolestaan on positiivisesti yhteydessa identiteettikupliin
sitoutumiseen. Yksinaisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen valilld on myos suora

positiivinen yhteys (¢’ = 0,45). Analyysin tuloksia on havainnollistettu myoés kuviossa 4.
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Taulukko 5. Mediaatioanalyysi yksinaisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen
vélisestd epésuorasta yhteydesta. Mediaattorina itsetunto.

Selitettava
Y (ldentiteettikupliin
M (ltsetunto) sitoutuminen)
Selittaja B SEB p B SEB p
X (Yksinaisyys) a -0,570 0,035 <0,001 c' 0,451 0,181 0,013
M (ltsetunto) - - - b 0,766 0,136 <0,001
Vakio im 9,143 0,202  <0,001 iy 22,323 1,563 <0,001
R2= R2=
0,184 0,026
F(1,1198) = 269,423 F(2,1197) =15,886
p<0,001 p<0,001
B SEB p
Kokonaisefekti o} 0,014 0,165 0,931
Suora efekti c' 0,451 0,181 0,013

/
Epasuora efekti ab -0,437 0,088 -0,618 -0,269

Ke”‘;’ Bootse BOOLLC pootuLcr

Bootstrap-otoksia 5000. Bootstrap-luottamusvalit ilmaisevat 95 prosentin luottamusvalin.

1tsetunto

a = -0,57%%* b= 0,77%**

yksindisyys > identiteettikupla

¢'=0,45*

Kuvio 4. Heikko itsetunto vélittda yksinéisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen
vélisté negatiivista yhteytta.
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8. POHDINTA JA YHTEENVETO

Taman tutkimuksen tavoitteena oli jatkaa sosiaalisen median identiteettikupliin liittyvaa
tutkimusta ja selvittaa, miten itsetunto ja yksinaisyys ovat yhteydessa identiteettikupliin
sitoutumiseen. Itsetunnon ja yksinadisyyden suoria yhteyksia identiteettikupliin
sitoutumiseen selvitettiin hierarkkisen lineaarisen regression avulla. Lisaksi epasuoria

yhteyksia selvitettiin mediaatioanalyysin avulla.

8.1 Pohdinta aiempia tutkimustuloksia vasten

Tutkimuksen tuloksista ilmeni, ettd itsetunto on positiivisesti yhteydessa
identiteettikupliin sitoutumiseen eli hyva itsetunto ennustaa vahvempaa sitoutumista.
Tulos on hieman yllattava ja vastakkainen ensimmaiselle hypoteesilleni, jossa oletin
sosiometrisen teorian perusteella, etta itsetunto on negatiivisesti yhteydessa
identiteettikupliin sitoutumiseen. Tulos voi kertoa siita, ettd sosiometrisen teorian
mukainen lahestymistapa ei ehka tavoita riittavan hyvin identiteettikuplaa ilmiona.
Itsetunnon ja identiteettikupliin sitoutumisen valista positiivista yhteytta voisi sen sijaan
selittaa itsetunnon yhteydellda ryhmakayttaytymiseen, silla hyvan itsetunnon on
havaittu olevan yhteydessa oman sisaryhman suosimiseen (Aberson et al., 2000; ks.
myos luku 3.1). Itsetunnon ja identiteettikupliin sitoutumisen valista yhteytta ei siis
selittaisikaan hyvaksynnan hakeminen, vaan se, etta hyva itsetunto on yhteydessa
oman ryhman jasenten suosimiseen. Tama selitys olisi linjassa Kaakisen ja
kollegoiden (2018) tutkimuksen kanssa, jossa havaittiin, ettd identiteettikupla on
positiivisesti yhteydessa itsekategorisointiin, silla itsekategorisoinnin on puolestaan
havaittu olevan positiivisesti yhteydessa oman sisaryhman suosimiseen (Aberson et
al., 2000, Aberson & Howanski, 2002).

Koska tutkimusasetelma oli korrelatiivinen, ei voida luotettavasti sanoa, etta korkea
itsetunto johtaa vahvempaan sitoutumiseen, vaan yhteys voi todellisuudessa menna
toisinkin pain eli identiteettikupliin sitoutuminen nostaakin itsetuntoa. Talloin

identiteettikuplan ja itsetunnon valinen positiivinen yhteys selittyisi silla, etta omaan
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identiteettikupliin kuuluvien suosiminen nostaisi itsetuntoa. Sisaryhman suosimisen
onkin todettu nostavan itsetuntoa (ks. Rubin & Hewstone, 1998.) Identiteettikupliin
sitoutumisen ja itsetunnon mahdollinen yhteys sisaryhman suosimiseen tulisi kuitenkin

todentaa jatkotutkimuksella.

Tutkimuksen tuloksista ilmeni myos, etta yksinaisyys on positiivisesti yhteydessa
identiteettikupliin sitoutumiseen. Tulos vahvistaa toisen hypoteesini, jossa oletin, etta
yksinaisyys on positiivisesti yhteydessa identiteettikupliin sitoutumiseen. Yksinaisten
on todettu etsivan korvaavia ihmissuhteita sosiaalisesta mediasta (Valkenbug et al.,
2005), ja sosiaalisen median verkkoyhteisot voivat tarjota yksinaiselle hyvaksyntaa ja
kuulumisen tunnetta (Ryan et al., 2017). Verkkoyhteis66n identifioituminen voi
helpottaa yksinadisyyden kokemusta, mutta verkkoyhteis6on ja niiden jaettuun
todellisuuteen samastuminen voi rohkaista myos kielteista kayttaytymista (Hogg &
Rinella, 2018). Esimerkiksi Sirola, Kaakinen ja Oksanen (2018) havaitsivat
tutkimuksessaan, etta vierailu rahapeliaiheisessa verkkoyhteisdssa oli yhteydessa
rahapeliongelmiin, ja etta keskustelu rahapeliyhteisoissa liittyi pitkalti rahapelivinkkien

jakamiseen eika esimerkiksi rahapeliriippuvuudesta toipumiseen.

Mediaatioanalyysi osoitti, ettd heikko itsetunto valittdd yksindisyyden ja
identiteettikupliin sitoutumisen valista epasuoraa yhteytta, ja etta tuo yhteys on
laadultaan negatiivinen. Tama tulos vahvistaa osittain kolmannen hypoteesini, silla
heikko itsetunto tosiaan valittaa yksinaisyyden ja identiteettikupliin sitoutumisen valista
epasuoraa yhteytta, mutta yhteys ei olekaan laadultaan positiivinen niin kuin oletin.
Tulos ei ollut linjassa sosiometrisen teorian kanssa, mutta saattaa selittya jalleen
sisaryhman suosimiseen liittyvalla aiemmalla tutkimuksella. Niiden henkildiden, joilla
on heikko itsetunto, on havaittu suosivan vahemman omaa sisaryhmaansa kuin niiden,
joilla on korkea itsetunto (Aberson et al., 2000). Itse asiassa on esitetty, ettd korkean
ja heikon itsetunnon omaavat henkilot kayttaisivat erilaisia strategioita oman
sisaryhmaan suosimiseen. Eli ne henkildt, joilla on heikko itsetunto, suosivat
sisaryhmaansa epasuorasti, kun taas ne henkildt, joilla on korkea itsetunto, suosivat

sisaryhmaansa suorasti (Brown, Collins & Schmidt, 1998).
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Tutkimuksen tulokset tukevat myds aiempaa kasitystd heikon itsetunnon ja
yksinaisyyden yhteydesta, jonka mukaan yksinaisyys voi heikentaa itsetuntoa, mutta
myos heikko itsetunto voi aiheuttaa yksinaisyytta (ks. Du et al., 2018; Vanhalst et al.,
2013). Itsetunnon ja yksinaisyyden korrelaatio nakyi seka korrelaatiomatriisissa etta
mediaatioanalyysissa. Taman tutkimuksen mediaatioanalyysi implikoi, etta yksinaisyys
heikentaisi itsetuntoa, mutta todellisuudessa yhteyden suunnasta ei voida taman

tutkimuksen perusteella tehda paatelmia,vaan yhteys voi kulkea toiseenkin suuntaan.

Tutkimustuloksista ei [0ydetty sukupuolieroja identiteettikupliin  sitoutumisen
voimakkuudessa eikd myoskaan ialla havaittu olevan siihen vaikutusta. Sen sijaan
aktiivisuus sosiaalisessa mediassa, eli kuinka usein henkilo latasi itsestaan kuvia ja
julkaisi sisaltoa, oli voimakkaasti yhteydessa identiteettikupliin sitoutumiseen, ja se
olikin yllattaen kaikkein voimakkain selittaja. Tulos on kuitenkin linjassa aiemman
tutkimuksen kanssa, jossa havaittiin, etta aktiivisuus sosiaalisessa mediassa ennustaa
identiteettikupliin sitoutumista (Kaakinen et al., 2018). Tulos on myds intuitiivisesti
hyvin uskottava, silla niiden henkildiden voi olettaakin olevan hyvin aktiivisia
sosiaalisessa mediassa, jotka identifioituvat vahvasti johonkin sosiaalisen median

verkkoyhteis66n ja kokevat sen tarkeaksi osaksi omaa itseaan.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntaa esimerkiksi sosiaalisen median
verkkoyhteisdissa ilmenevan A&ariajattelun tutkimisessa. Oman sisaryhman
suosiminen ja ulkoryhmien syrjiminen voi voimistaa vastakkainasettelua entisestaan.
Tutkimusten mukaan korkean itsetunnon omaavat henkil6t suosivat erityisen paljon
omaa sisaryhmaansa ja pyrkivat suojelemaan omaa sosiaalista identiteettiaan
tilanteessa, jossa siihen kohdistuu uhkaa (Crocker & Luhtanen, 1990). Itsetunnon ja
identiteettikuplien valilta I0ydetty positiivinen yhteys voi siis auttaa ymmartamaan,
miksi ajattelumaailma joissakin verkkoyhteisdissa radikalisoituu. Tutkimuksen tulokset
voivat auttaa myos ymmartamaan sita, mika saa yksilon liittymaan vihayhteisoon tai
terroristiseen jarjestoon. Useat terroristijarjestot kayttavat hyvin tehokkaasti sosiaalista
mediaa uusien jasenten houkuttelemiseen ja suuntaavat viestinsa nimenomaan
nuorille (Lennings, Amon, Bummert & Lennings, 2010). Yksindiset nuoret saattavat
muita herkemmin paatya osaksi tallaista verkkoyhteisoa, silla se voi tarjota selkean

sosiaalisen identiteetin ja hyvaksyntaa muilta yhteison jasenilta.
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8.2 Tutkimuksen luotettavuuden ja rajoitteiden arviointi

Tutkimuksen tekemiseen liittyy aina rajoitteita, jotka vaikuttavat tulosten
luotettavuuteen ja yleistettavyyteen, eika tama tutkimus ole siina suhteessa poikkeus.
Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida muun muassa validiteetin ja reliabiliteetin
nakokulmasta. Validiteetilla tarkoitetaan sita, miten hyvin tutkimuksessa on onnistuttu
mittaamaan sita, mita oli tarkoituskin. Reliabiliteetilla puolestaan tarkoitetaan sita,
miten luotettavasti kaytetyt menetelmat ja mittarit mittaavat tarkasteltua ilmiéta, ja
ovatko tulokset toistettavissa. Validiteettia ja reliabiliteettia voidaan arvioida hyvin

monesta eri nakdkulmasta. (Metsamuuronen, 2003, 42—43.)

Tutkimuksen sisaiseen validiteettiin vaikuttavat muun muassa kaytetyt mittarit ja se,
mittaavatko ne sita, mitd halutaankin (Metsamuuronen, 2003, 35). Tutkimuksessa
kaytettiin paaasiassa validoituja mittareita, jotka on todettu luotettaviksi. Aktiivisuutta
sosiaalisessa mediassa mitattiin kuitenkin kahden kysymyksen perusteella luodulla
summamuuttujalla, jota ei ole validoitu. Voidaankin kysya, mittaako kyseinen
summamuuttuja juuri sitd mita pitaakin. Itsetuntoa puolestaan mitattiin Rosenbergin
itsetuntomittariin perustuvalla yhden kysymyksen itsetuntomittarilla (Robins et al.,
2001). Kyseinen mittari mittaa globaalia itsetuntoa eika erittele itsetunnon eri puolia.
Taman tutkimuksen puitteissa olisi kuitenkin voinut olla hedelmallista selvittaa
itsetunnon vaikutusta laajemminkin ja ottaa huomioon esimerkiksi kollektiivisen ja
yksilollisen itsetunnon ero, silla sosiaaliseen identiteettiin ja sisaryhman suosimiseen
liittyvan kirjallisuuden perusteella on tarkeaa erottaa nama kaksi toisistaan (ks. esim.
Crocker & Luhtanen, 1990).

Ulkoinen validiteetti liittyy tulosten yleistettavyyteen. Tulosten yleistettavyyteen
vaikuttavat muun muassa aineiston koko ja mahdollinen valikoituneisuus.
(Metsamuuronen, 2003, 35.) Tutkimuksessa kaytettya aineistoa voidaan pitaa
kokonsa puolesta riittdvana (n = 1200). Lisaksi aineistossa ei ollut lainkaan puuttuvia
vastauksia. Aineiston keraamiseen kaytettiin kuitenkin paneelia, mika voi joidenkin
mielestd aiheuttaa tutkittavien valikoituneisuutta. Tatd ongelmaa yritettiin kiertaa
asettamalla 15-25-vuotiaiden suomalaisten nuorten demografisiin tietoihin ja

asuinpaikkatietoihin  perustuvat  kiintiot, jotta saatu aineisto  muistuttaisi
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mahdollisimman paljon populaatiota (Oksanen et al., 2018; Sirola et al., 2018). On
kuitenkin mahdollista, etta aineistossa esiintyy silti viela jotain valikoituneisuutta, jota
ei pystytty edella mainitulla tavalla kontrolloimaan. Lisaksi aineisto koostui nuorista ja

nuorista aikuisista, joten on epavarmaa, milla tavalla tulokset yleistyvat koko vaestoon.

Myos reliabiliteettia voidaan arvioida useammasta nakokulmasta, mutta yleensa se
liittyy kaytettyihin mittareihin ja siihen, miten luotettavasti ne toimivat. Sen vuoksi
validoitujen mittareiden kayttaminen lisaa myoOs tutkimuksen reliabiliteettia, silla
validoituja mittareita on testattu ja koeteltu hyvin paljon. Reliaabeli mittari on stabiili el
sen tulokset eivat riipu ajankohdasta tai siita, kuka mittauksen suorittaa, ja lisaksi kaikki
sen osat mittaavat samaa asiaa eli se on sisaisesti johdonmukainen. (DeVon et al.,
2007.) Tassa tutkimuksessa muuttujien sisdistd johdonmukaisuutta mitattiin

Cronbachin alfalla, joka on yksi kaytetyimmista mittareista reliabiliteetin arvioinnissa.

Tutkimukseen liittyi rajoitteita myods sen suhteen, kuinka paljon tuloksista voidaan
tehda paatelmia. Yksi tutkimuksen ilmeisimmista rajoitteista on sen
poikkileikkausasetelma, minka vuoksi ilmididen ajallista kehitysta ei voida arvioida.
Pitkittaisasetelmalla olisi mahdollista tutkia, millaisia prosesseja sosiaalisen median
identiteettikuplien taustalla on ja miten ne kehittyvat. Toinen merkittava rajoitus on se,
etta tutkimus on luonteeltaan korrelatiivinen, jolloin asioiden syy-seuraussuhdetta ei
voida luotettavasti paatella. Syy-seuraussuhteen arvioiminen vaatisi
pitkittaistutkimuksen tai kokeellisen asetelman, jossa ilmidon vaikuttavat muut tekijat
on kontrolloitu. Lineaarinen regressioanalyysi ja mediaatioanalyysi implikoivat
kausaalisuutta, mutta todellisuudessa niiden perusteella ei voida tehda paatelmia syy-

seuraussuhteista, jos itse koeasetelma ei ole ollut sellainen.

8.3 Yhteenveto

Sosiaalinen media on muuttanut valtavasti tapaamme olla vuorovaikutuksessa toisten
ihmisten  kanssa  voimistaen yllattavalla tavalla erilaisia  sosiaaliseen

vuorovaikutukseen ja ihmisen tiedonkasittelyyn liittyvia ilmidita. Sosiaalisen median
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identiteettikupliin liittyvalla tutkimuksella on paljon merkitysta ja sovellusarvoa tana
paivana, kun halutaan ymmartaa esimerkiksi aariajattelua ja mielipiteiden
polarisoitumista. Taman sosiaalipsykologian pro gradu -tutkielman tulokset osoittavat,
ettd itsetunnolla ja yksilon kokemalla yksinaisyydellda on vaikututusta yksilon
identiteettikupliin sitoutumiseen, ja siksi ne olisi tarkeaa myos jatkossa huomioida

sosiaalisen median identiteettikupliin liittyvassa tutkimuksessa.
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10. LITTEET

Liite 1. Residuaalien lineaarisuuden tarkastelu.
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Liite 2. Residuaalien homoskedastisuuden tarkastelu.
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Liite 3. Muuttujien VIF- ja toleranssiarvot.

Muuttuja VIF toleranssi
Sukupuoli 1,094 0,914
Ika 1,050 0,953
Aktiivisuus 1,096 0,913
Itsetunto 1,246 0,803
Yksinaisyys 1,271 0,786
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