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Kansainvalisesti institutionalismi, instituutiot ja polkuriippuvuus julkisen hallinnon ja erityisesti
julkisten sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen reformeissa on laajasti tutkittu aihe. Suomessa
vastaavaa tutkimusperinnetté ei ole muutamaa artikkelia lukuun ottamatta. Tama tutkimus kasittelee
institutionalismia, instituutioita ja polkuriippuvuutta meneilld&n olevassa sote-uudistuksessa, joka on
osa laajempaa maakunta- ja sote-uudistuskokonaisuutta. Pro gradu—tutkielman tavoitteena oli luoda
uutta tietoa maakuntauudistuksen osauudistuksesta sote-uudistuksesta ja sen polkuriippuvuudesta.

Pro gradu -tutkielmassa sote-uudistus on nahty institutionalismin ja polkuriippuvuuden
paradigmassa. Tutkielman teoreettinen viitekehys koostuu institutionalismista, instituutioista ja
polkuriippuvuudesta. Metodologinen asemointi nousee pragmatismista. Tutkimustehtédvéna oli etsia
maakuntien sote-uudistuksen dokumenteista viittauksia menneisyyteen ja tulevaisuuteen.
Tutkimuskysymykset kasittelivat seikkoja, jotka viittasivat menneisyyteen ja tulevaisuuteen.
Tutkimus rajautui sote-uudistuksen esiselvitys —vaiheen dokumentteihin. Tutkimuksen aineisto
koostuu kaikkien maakuntien dokumenteista, joita oli yhteensd 26 kpl. Maakuntien dokumentit
analysoitiin deduktiivisella sisallénanalyysilla.

Maakuntien dokumenteista l0ydettyjen sekd menneisyyteen etté tulevaisuuteen viittaavien asioiden
perusteella on havaittavissa viittauksia sekd menneeseen etta tulevaan. Tdma antaa aiheen olettaa,
ettd maakuntauudistuksen osauudistus sote-uudistus on osin polkuriippuva. Sekd menneisyyteen etta
tulevaisuuteen viittaavina seikkoina olevat muutos ja haaste sopivat historiallisen institutionalismin
kontekstiin. Historiallisen institutionalismin paradigman mukaan maakuntien sote-jarjestelmien eri
osat ovat taydentdneet toisiaan. Tulevaisuudessa sote-uudistusta tulisi ensiksi tutkia laajemmin
polkuriippuvuuden, instituutioiden ja institutionalismin paradigmassa, silla se voi antaa laajempaa
ymmarrystd ja uutta tietoa sote-uudistuksen toteutumista ja toteuttamista ajatellen. Toiseksi tulisi
tutkia sitd, miten hallituksen politiikka ja valtionhallinnon ohjeistus sote-uudistuksen toteuttamisesta
on vaikuttanut sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja toteutumiseen maakunnissa.
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JOHDANTO

Tieteellinen tutkimus alkaa arkieldméssa koetuista asioista ja sekd nakemistamme ettd
kayttdmistamme asioista. Tamé on kvalitatiivinen maailma. Tieteen tavoitteena on etsid “’vaikuttavia
syitd”. Etsiminen tarkoittaa sellaisten relaatioiden etsimistd, joista todellisten kvaliteettien ja arvojen
esiintyminen riippuu ja joiden avulla voi saadella niiden esiintymista. Tieteen tavoitteena on l6ytaa
tapahtumisen edellytykset ja seuraukset. Loytdminen onnistuu vain muokkaamalla annettuja

kvaliteetteja siten, etté relaatiot tulevat esiin. Tutkimus etenee reflektoimalla. (Dewey 1999.)

Tuskin kukaan on vélttynyt kuulemasta sote-uudistuksesta, jonka seurauksena pdivystys- ja
terveyspalveluja organisoidaan uudelleen ja monessa tapauksessa keskitetddn (Tiainen 2017).
Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistaminen on ollut Suomessa hallitusten agendalla (Luukkonen
2018). Sote-uudistus on reformi ja kansainvélisessé tutkimuksessa kaytetty sana hyvinvointireformi
tarkoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon reformia. Maakunta— ja sosiaali— ja terveydenhuollon
palvelurakenneuudistus on 100 vuotiaan Suomen historiassa suurimpia hallinnon ja julkisten
palveluiden uudistuksia (Keski-Suomen liitto 2017). Maakunta— ja sote-uudistuksessa uudistetaan
maakuntia, sosiaali- ja terveydenhuollon rakennetta, palveluita, rahoitusta sekd siirretddn
maakunnille uusia tehtdvid. Uudistuksen on suunniteltu tulevan voimaan 1.1.2021 alkaen. Tuolloin
Suomen julkinen hallinto jarjestetddn kolmitasoisesti, jotka ovat valtio, maakunta ja kunta.
Maakunnat tulevat olemaan itsehallinnollisia ja ne muodostuvat nykyisen maakuntajaon
pohjalta. (Valtioneuvosto 2017, 2018a.)

Tama pro gradu —tutkielma keskittyy maakuntauudistuksen osauudistukseen sote-uudistukseen
institutionalismin ja polkuriippuvuus —teorian avulla, joita ei ole aiemmin sovitettu yhteen ja samaan
tutkimukseen. Etsittdessé tietoa sosiaali- ja terveydenhuollon reformista pelkastaan tai yhdistettyna
polkuriippuvuusteoriaan kotimaista tutkimusta ei juurikaan ole olemassa, joka on selked
tutkimusaukko. Aiheesta tiedetddn paljon enemman kansainvélisesti kuin kotimaassamme. Reformi
voi joko olla polkuriippuva tai sitten ei ole. Téssa pro gradu -tutkielmassa sote-uudistus nahdaan
institutionalismin ja polkuriippuvuuden paradigmassa. Polkuriippuvuus on vahva teema
terveyspolitiikan tutkimuksessa (Brady, Marquardt, Gauchat & Reynolds 2016) mutta tdssé pro gradu
—tutkielmassa ei keskityté politiikkaan vaan sen seuraukseen, jollaisena tutkielman tekija nakee sote

-uudistuksen.  Tutkimussuunnitelman teoriaosassa on tutkimuksia, jotka hyddyntévéat



polkuriippuvuutta  terveyspolitiikan  tutkimuksessa.  Polkuriippuvuus on arvokas Kkasite
reformiprosessien tutkimukseen, silld se tuo Ildhemmds toimijat ja heidan vaikutuksensa
reformiprosessiin.  Polkuriippuvuus —teoria voi selittdd seka stabiliteetin ettd muutoksen.
Polkuriippuvuus —teoria selittad, kuinka julkinen politiikka ja instituutiot lujittuvat, tulevat enemman
oikeutetuiksi ja suojatuimmiksi poliittista sektoria hallinnoivien toimesta ja tdmé jaykkyys ennustaa
vaistamatonta laaja-alaista reformia. Reformi on tulosta poliittisesta kayttaytymisestd. (Kuipers
2009.) Polkuriippuvuus on kasitteend lahtoisin taloustieteen historiasta ja historialliset sosiologit ovat
seuranneet taloustieteen historijoitsijoita (Mahoney 2000). Sosiaalitieteilijat kuvaavat poliittisia

prosesseja polkuriippuviksi (Pierson 2000).

Taman tutkimusaukon ratkaiseminen on térkeda sosiaali- ja terveydenhuollon sek& koko
yhteiskuntamme kannalta, silld on hyodyllistd tunnistaa mitkd seikat sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheessa viittaavat menneisyyteen ja mitka tulevaisuuteen. Tdma menneisyyden ja
tulevaisuuden aikajana on hyddyllinen arvioitaessa uudistuksen onnistumista, sen perusteluita,

ratkaisuja ja kestavyytta. Tamé pro gradu —tutkielma auttaa tutkimusaukon tayttamisessa.

Tutkimustyon tavoitteena on luoda uutta tietoa maakuntauudistuksen osauudistuksesta sote-
uudistuksesta ja sen polkuriippuvuudesta. Tutkimustehtdvana on etsid maakuntien sote-uudistuksen
dokumenteista viittauksia menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Tutkimus rajautuu meneilladn olevaan
sote-uudistukseen ja sen esivalmisteluvaiheeseen. Tutkimuksessa pyritddn ratkaisemaan
tutkimuskysymykset — maakuntien  sote-uudistuksen dokumenteilla. Tama siksi, koska
esivalmisteluvaiheen dokumenteissa nakyvat ajatukset menneestd ja suunnitelmat tulevaisuudesta.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1) Mitk& teemat/seikat/asiat ovat sellaisia, jotka viittaavat menneisyyteen?

2) Mitka teemat/seikat/asiat ovat sellaisia, jotka viittaavat tulevaisuuteen?

Tutkimus rajautuu sote-uudistuksen esiselvitys —vaiheen dokumentteihin. Esiselvitysvaihe pééttyi
kesalla 2017. Teoreettinen viitekehys koostuu padosin ulkomaisista tutkimuksista, silld sote-
uudistuksen  tai  laajemmin  sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistuksen

polkuriippuvuutta ei ole maassamme kovinkaan paljon tutkittu tai analysoitu.



Johdanto johdattelee nimensa mukaisesti aihepiirin pariin. Johdannon jalkeen vuorossa tutkimuksen
empiirinen konteksti maakunta- ja soteuudistus, sote-uudistus maakuntauudistuksen osana ja sote-
uudistus reformien jatkumossa. Tutkimuksen empiirisen kontekstin jalkeen vuorossa on teoreettinen
viitekehys, jossa ensin ké&sitelld&n institutionalismi ja instituutio, sitten polkuriippuvuus ja lopuksi
hyvinvointireformit. Tutkimuksen metodologia on kolmantena paédlukuna, joka avataan
pragmatismilla ja tieteenfilosofialla. Taman jalkeen esitellddn tutkimuksen aineisto, maakuntien

dokumentit ja analyysimetodi sisallonanalyysi. Neljannessa paaluvussa on tutkimusasetelma.

Viides pééluku on Sote-uudistus menneisyyden ja tulevaisuuden vélill& ja se on pro gradu—tutkielman
tulosluku. Ensimmadisessa alaluvussa esitelldédn kaytetty analyysimetodi. Toisessa alaluvussa
esitellddn menneisyyteen viittaavat teemat/seikat/asiat maakuntien dokumenteissa ja kolmannessa
alaluvussa esitelladn tulevaisuuteen viittaavat teemat/seikat/asiat maakuntien dokumenteissa.
Neljannesséa alaluvussa esitellddn sek& menneisyyteen ettd tulevaisuuteen viittaavat
teemat/seikat/asiat maakuntien dokumenteissa. Viimeisessa viidennessé alaluvussa esitelldén sote-
uudistuksen kokonaisuus dokumenteista analysoituna ja samalla tdssé alaluvussa analyysin tulokset
integroidaan tutkielman teoriaan. Kuudes pdaaluku on omistettu tutkimuksen luotettavuuden
tarkastelulle. Ensimmadiseksi kuudennessa luvussa kasitelladn validiteetti ja toinen alaluku on
kasittelee reliabiliteettia. Seitsemés ja viimeinen padluku kattaa pohdinnan ja johtopaatokset, joista
pohdinda késitelld&n ensimmaiseksi ja johtopdatokset viimeiseksi. Paalukujen jalkeen ovat lahteet ja
liitteet.



1 MAAKUNTA- JA SOTE-UUDISTUS

1.1 Sote-uudistus maakuntauudistuksen osana

Tamén tutkielman kontekstissa sote-uudistus maakuntauudistuksen osana on hyvinvointireformi ja
tutkimuksen kohteena oleva ilmié. Huomioitava on, ettd tdiman pro gradu —tutkielman teon aikana
sote- ja maakuntauudistuksen voimaantulo siirtyi vuodella eteenpéin. Alunperin tavoite oli 1.1.2020
ja nyt elokuussa 2018 tamaé tavoite on 1.1.2021. Itse uudistuksen sisélléssé ja toteutustavoissa ei ole
tapahtunut muutoksia. Maakuntauudistus voidaan maéritella reformiksi, jossa perustetaan uudet
maakunnat (18 maakuntaa), uudistetaan sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut ja rahoitus
seka siirretddn maakunnille uusia tehtdvid. Maakuntauudistuksessa hallinto jaetaan kolmeen tasoon,
joita ovat valtio, maakunta ja kunta. Reformin on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2021 alkaen. Sote-
uudistus voidaan mééritelld maakuntauudistuksen osaksi, koska maakuntauudistuksessa uudistetaan
sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne, palvelut ja rahoitus. (Valtioneuvosto 2017, 2018b, c, d, e.)
Tuleva sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman uudistus, ns. sote-uudistus on tarkein
palvelujérjestelmén uudistus vuosikymmeniin. Sote-uudistusta ennen tarkeimpid uudistuksia ovat
olleet keskussairaalajérjestelmén luominen 1960 -luvulla ja kansanterveyslain toimeenpano vuonna
1972. (Puska 2014.)

Sote-uudistuksen maratonissa on kyse naytdon antamisesta varsinaista Kilpailua varten, silla
varsinaiset tulokset saadaan uudistuksen tultua voimaan 2020-luvulla. Sote-uudistuksen
pitkittymiseen on useita syitd. Ensimmaéinen syy on uudistuksen ldhtokohtana oleva jarjestajan ja
tuottajan erottaminen. Tat4 mallia kokeilleet maat (kuten Englanti ja Uusi-Seelanti) ovat jo luopuneet
tilaajan ja tuottajan erottamisesta. Toinen syy on valinnanvapaus, joka kohdentaa huonosti palveluita
niitd eniten tarvitseville ja niista eniten hyotyville. Pahimmillaan valinnanvapaus kasvattaa
vaestoryhmien terveyseroja. Kolmas syy on sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio, silla se
tapahtuisi perustasolla puutteellisesti. Lehtosen mukaan on epatodenndkdistd, ettd monisairaat
ihmiset tai hoivaa tarvitsevat vanhukset olisivat kykenevia itsenéisesti rakentamaan asiakasseteleisté
mielekkaitd palvelukokonaisuuksia. Neljas syy on taustalla oleva valtionvarainministerion pyrkimys
hillita sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten kasvua. On haastava uskoa, etté vaestdn vanhetessa
ja palvelutarpeen kasvaessa, palvelutarvetta voitaisiin vahentdd kustannusséédston saamiseksi.

Kustannusten kasvun hillitsijdnd on esitetty digitalisaatiota vaikka ndytot puuttuvat. Pelattavissa
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asiakkaan kannalta on, ettd palvelujen tasoa leikataan samalla, kun asiakasmaksut nousevat.
Palvelutasojen leikkaus ja asiakasmaksujen nousu voivat tuoda mukanaan taysin sote-uudistuksen
tavoitteiden vastaiset terveyden ja hyvinvoinnin huononemisen seka terveyserojen kasvun. Sote-
uudistuksen tuloksena syntyva jarjestelmé ndyttaytyy monimutkaisena, hajanaisena seka vaikeasti
johdettavana, joka tarkoittaa vaikeasti ohjattavaa ja hallittavaa. VVoi mennd vuosia ennen kuin
alueellisesti on muodostunut riittava kokemus jéarjestelmén ohjauksesta. (Lehtonen 2018; Lehtonen
ym. 2018.)

Maakunta- ja sote-uudistuksessa maakunnille siirtyvét 1.1.2021 lahtien seuraavat tehtavat: Sosiaali-
jaterveydenhuolto, pelastustoimi, ymparistoterveydenhuolto, maatalous ja maaseudun kehittdminen,
alueiden ja niiden elinkeinoeldamén kehittdminen, yritys-, tyo- ja elinkeinopalvelujen jarjestaminen
sekd kotouttamisen edistdminen, alueiden kayton suunnittelu ja ohjaus, maakuntakaavoitus sek&
rakennustoiminnan edistaminen, kala- ja vesitalous, vesihuollon suunnittelu seké vesi- ja merenhoito,
lilkennejarjestelmasuunnittelu ja alueellinen tienpito, maakunnallisen identiteetin seka kulttuurin,
osaamisen ja liikunnan edistdminen, yhteiskunnan turvallisuusstrategiaan kuuluva alueellinen
varautuminen ja lain perusteella annettavat muut alueelliset tehtdvat. Maakuntauudistuksen
tavoitteena on tarjota yhdenvertaisempia palveluja, vahentédé hyvinvointi- ja terveyseroja seka hillita
kustannusten kasvua. Uudistuksen tavoitteena on supistaa julkisen talouden kestavyysvajetta.
Hallituksen 10 miljardin euron saastotavoitteesta noin 3 miljardia euroa on tarkoitus saada sosiaali-
ja terveydenhuollon uudistuksesta vuoteen 2029 mennessd. Kolmen miljardin euron sééstotavoitteen
saavutus edellyttad, ettd menot kasvavat jatkossa 0,9 prosenttia vuodessa, kun nyt ne kasvavat 2,4
prosenttia vuosittain. (Valtioneuvosto 2017, 2018b, c, d, e.) Uudistettavan sosiaali- ja
terveyspalvelujérjestelmén taloudellinen kehys on niin tiukka, ettd voidaan kysyd, onko tarkoituksena
siirtdd todistustaakka valtiolta maakunnille, jos ja kun rahoituskehys osoittautuu epérealistiseksi?
(Karila, Vakkuri & Lehto 2017).

Sote-uudistuksen alkuperaisend tavoitteena oli parantaa palvelujen vaikuttavuutta integroimalla
palvelukokonaisuuksia (Lehtonen ym. 2018). Sote-uudistuksen tavoitteisiin kuuluu kustannussaaston
lisaksi, ettd sosiaali- ja terveyspalvelut ovat toimiva kokonaisuus, jonoja olisi nykyista vahemman ja
ihmiset paasevat nopeammin laakariin ja muihin palveluihin. Jonojen véhyys ja nopeampi hoitoon
paésy on suunniteltu saavutettavan silla, ettd palvelut ja hoitopolut ovat sujuvia. Sote-uudistuksen
tavoitteena ovat myods sujuva tiedonsiirto eri palvelujen valilla ja l&hipalveluiden saanti
asuinseudulta. L&&kariin ja muihin palveluihin pd&seminen nopeammin perustuu sote-uudistuksessa

my0s asiakkaan kasvavaan valinnanvapauteen. (Valtioneuvosto 2018f.) Yksi sote-uudistuksen
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lahtotavoitteista on ollut kaventaa terveys- ja sosiaalisia hyvinvointieroja parantaen palvelujen
saatavuutta (Lehtonen ym. 2018). Sote-uudistuksen perustavoite on perusterveydenhuollon
vahvistaminen. Keskeinen keino tavoitteen saavutukseen on perus- ja erikoisterveydenhuollon seka
sosiaali- ja terveyspalveluiden integrointi. Uudistuksessa keskeistd kansanterveyden kannalta on se,
etta jarjestelma tuottaisi kaytettavissa olevilla resursseilla mahdollisimman suuren terveyshyodyn
véestolle. (Puska 2014.) Talla hetkella asiakas voi valita lahipalvelunsa perusterveydenhuollon
puolelta, ettd mistd asuinkuntansa terveyskeskuksen terveysasemalta hdn saa terveydenhuollon
palvelut seuraavan wvuoden ajan. Erikoissairaanhoidossa nykyinen valinta perustuu samaan
terveydenhuoltolain 478:84n, jossa voi valita hoidon antavan kunnallisen erikoissairaanhoidon
toimintayksikon erityisvastuualueella, jossa asiakkaalla on kotikunta. Valinta voi kohdistua

muuhunkin erityisvastuualueeseen jos se on tarpeen asiakkaan kannalta. (Terveydenhuoltolaki 478).

Maakunta- ja sote-uudistuksessa ehka merkittavintda on se, ettd 1.1.2021 alkaen maakunta
suunnittelee, johtaa ja rahoittaa sosiaali- ja terveyspalvelujen kokonaisuutta alueellaan. Tama
tarkoittaa maakunnan jarjestdmisvelvollisuutta kaikista julkisesti rahoitetuista sosiaali- ja
terveyspalveluista. Maakunta- ja sote-uudistuksen voimaantulon jalkeen kunnat eivat enda jarjestaisi
tai rahoittaisi sosiaali- ja terveyspalveluja. Kuntien tehtavaksi jéisi vain hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen. Kuntien roolia maakunta- ja soteuudistuksessa maarittdisi se, ettd maakunta vastaisi
laissa saddettyjen asukkaan oikeuksien toteutumisesta seka siité, ettd asukkaat saavat lakisadteiset
palvelut yhdenvertaisesti. Maakunta myos maarittelisi palvelujen tarpeen, maarén ja laadun seka
niiden tuottamistavan. Maakunta vastaisi myds palvelujen tuottamisen ohjauksesta ja valvonnasta
seké viranomaiselle kuuluvasta toimivallan kéytostd. Maakunta voisi toimia samoin, kuten nyt kunnat
ja kuntayhtymét, silla se voisi tuottaa palveluja itse tai yhteistoiminnassa muiden maakuntien kanssa
tai hankkia ne sopimukseen perustuen muulta palvelun tuottajalta. Myds maakunnan rahoitus
muistuttaisin kuntien ja kuntayhtymien nykyista rahoitusta, silld maakunta rahoittaisi vastuulleen
kuuluvien tehtdvien hoidon ja palvelut paédosin valtiolta saamallaan rahoituksella ja pienelta osalta

kerd&milldan maksutuloilla. (Valtioneuvosto 2018g.)

Sosiaali- ja terveysministerio asetti 13.1.2016 asiantuntijaryhman, jonka tehtdvana oli tukea sote-
uudistuksen valmisteluryhmié. 9.11.2017 sosiaali- ja terveysministerid pyysi asiantuntijaryhman
jasenilta kirjallista arviota 3.11.2017 péivatystad hallituksen esitysluonnoksesta laiksi asiakkaan
valinnanvapaudesta sosiaali- ja terveydenhuollossa. Vaikka esitysluonnosta on korjattu lausuntojen
perusteella, niin esityksessa on edelleen asiantuntijalausunnoissa kuvattuja ongelmia.

Valinnanvapauslain riskind voi olla, etteivét resurssit kohdennut palveluita eniten tarvitseville ja
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sosiaaliryhmien valiset terveyserot kasvavat. Valinnanvapaus voi parantaa niiden sosiaali- ja
terveyspalveluja tarvitsevien asiakkaiden asemaa, joiden toimintakyky riittdd jarjestelman tuomien
mahdollisuuksien hahmottamiseksi. Valinnanvapauslaki voi parantaa peruspalvelujen saatavuutta
mutta alueellisesti vaikutukset voivat olla erilaisia. Sote-uudistukseen liittyy myds ulkoisia muuttujia,
joita voi olla haastavaa tai mahdotonta hallita. Yksi potentiaalinen haastavasti hallittava tekija on
uudistuksen aiheuttama henkildston liikkuvuus maakunnan ja liikelaitoksen ja yksityisten tuottajien
vélilla. Jos yksityisten toimijoiden palvelukseen siirtyy merkittavasti henkiléstda voi

paivystyspalveluiden saatavuus vaarantua pienemmissa maakunnissa. (Lehtonen ym. 2018)

Valmisteilla olevassa sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmdsséd palvelujen saannin kriteeriksi
laéketieteellisen tarpeen rinnalle on tarkoitus nostaa vahvemmin potilaan oma halu ja tahto valita
palvelujen tuottaja (Karila ym. 2017). Sote-uudistuksessa asiakkaan kasvava valinnanvapaus
tarkoittaa sitd, ettd asiakas voisi valita nykyistd laajemmin, mista hankkii sosiaali- ja terveyspalvelut.
Uudistuksessa tarkoitus on, ettd julkisesti rahoitettuja sosiaali- ja terveyspalveluja voisivat tarjota
julkiset maakuntien liikelaitokset, yksityiset yhtiot ja kolmannen sektorin toimijat, kuten yhteiso,
yhdistys, osuuskunta, saatio tai itsendinen ammatinharjoittaja. Maakunnalla tulee olemaan
velvollisuus tuottaa sosiaali- ja terveyspalveluja myo6s itse, ndma maakunnan tuottamat palvelut
erotetaan maakunnan liikelaitokseen. Maakunta voi my6s perustaa oman yhtionsa, joka tuottaa
valinnanvapauden piirissa olevia sosiaali- ja terveyspalveluja. Kuitenkaan maakunnille ei tule
yhtidittdmispakkoa. Valinnanvapauden piirissa olisivat sote-keskusten ja suunhoidon palvelut seka
asiakassetelilla tai henkilokohtaisella budjetilla hankittavat palvelut. (Valtioneuvosto 2018f, h.)
Henkil6kohtainen budjetti voi periaatteessa luoda mahdollisuuksia palveluintegraatioon mutta mallin
kaytosta on vahan kokemuksia. Henkilokohtaisen budjetin kaytto edellyttad paljon palvelun ohjausta.
Liséksi on epéselvaa, voivatko maakunnat kohdentaa resursseja eniten niita tarvitseville. (Lehtonen
ym. 2018).

Maakunta ei kilpailuttaisi valinnanvapauden piirissé olevia palveluja. Valinnanvapauden piirissa
olevien sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajaksi voisivat ilmoittautua kaikki toimijat, jotka tayttavat
ehdot ja ovat rekisterdityneitd. Maakunnan liikelaitos voisi kilpailuttaa ja ostaa yksityisilta
toimijoilta, jarjestoiltd tai muilta maakunnilta niitd sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka eivét ole
valinnanvapauden piirissa. Té&llaisia palveluja ovat esimerkiksi monet pitkdaikaiset asumis- ja
hoivapalvelut. (Valtioneuvosto 2018f, h.) Valinnanvapaus on kaikille miellyttdva tavoite mutta
vahévaraisten huoli voi olla se, ettd yleensé paasee ladkériin ja on mahdollisuus saada yhteiskunnan

turvaamia terveys- ja sosiaalipalveluita (Puska 2014). Valinnanvapaudessa tulisi huomioida
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markkinoiden vaikutus siten, ettd ne kasvavat ja rakentavat nopeasti oman agendansa, joka ei
vélttamatta kata alueen vaeston terveyden lisddmistéd. Todellisuudessa saattaa syntyé sote-keskusten
markkinat, jotka jakautuvat suurten yritysten kesken, silla pienilla yrityksilla tai jarjestoilla ei ole
vélttamattd mahdollisuutta tuottaa riittdvan monipuolisia ja laaja-alaisia palvelukokonaisuuksia.
(Lehtonen ym. 2018.)

Kéytannossé asiakkaalle laajentunut valinnanvapaus tarkoittaisi, ettd han voisi listautua valitsemansa
sosiaali- ja  terveyskeskuksen asiakkaaksi ja wvalita haluamansa hammashoitolan.
Erikoissairaanhoidon hoitopaikan voisi valita samalla tavoin kuten nykyisin. Taméan
valinnanvapauden lisaksi asiakas voisi valita maakunnan liikelaitoksen toimipisteen ja
palveluyksikon, jossa tulee asioimaan. Suunnitellun sote-uudistuksen mukaan muita enemman
palveluita tarvitsevien asiakkaiden palvelutarve arvioidaan maakunnan liikelaitoksen
palveluyksikossa (esim. sosiaaliasema, sairaala tai vammaispalvelujen yksikko) ja sielld tehtdisiin
my06s asiakassuunnitelma. Tdssd tapauksessa asiakas voisi saada palvelut suoraan maakunnan
lilkelaitoksesta. Vaihtoehtoisesti asiakas saisi asiakassetelin tai henkilokohtaisen budjetin, jolla
hankkii asiakassuunnitelman mukaiset palvelut. Sote-uudistuksessa kiireellinen hoitoon paasy ei
muuttuisi. Tyoterveyshuolto ja yksityiset terveyspalvelut on rajattu sote-uudistuksen ulkopuolelle.
Jatkossakin on olemassa tydnantajan kustantamaa tyoterveyshuoltoa sekd yksityisid sosiaali- ja
terveyspalveluita, jotka asiakas maksaa itse esimerkiksi yksityisella sairausvakuutuksella.
(Valtioneuvosto 2018f, h.) Tyoterveyshuolto on reformin ulkopuolella, mik& on ongelma palveluiden
yhdenvertaisen saatavuuden ja terveys- ja sosiaalisten hyvinvointierojen kaventamisen kannalta.
Valinnanvapauden terveys- ja hyvinvointieroja pienentavastd vaikutuksesta ei ole tutkimuksellista
nayttoa. (Lehtonen ym. 2018.)

Kevaalla 2018 sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusmaraton oli jalleen ns. loppusuoralla. Kesén
2018 jalkeen tdma loppusuora siirtyi kauemmaksi. Aiemmilla sote-uudistuksen yrityskerroilla
uudistusta ei ole saatu valmiiksi, eik& nytk&én voi olla varma valmistumisesta. (Lehtonen 2018). Sote-
uudistus oli maaliskuussa 2018 siind vaiheessa, ettd uudet sotelait annettiin eduskunnan kasiteltaviksi.
Perustettavien maakunnallisten sosiaali- ja terveyspalveluja tuottavien organisaatioiden tavoitteiden,
toimintamallien ja johtamisprosessien tulisi olla k&sittelyssé tarkastelun keskidssd. Paatavoitteena
sote-uudistuksessa on pidetty jatkuvaa suorituskyvyn parantamista. Julkisessa keskustelussa sote-
uudistuksen suorituskyvyn parantamistavoitetta pidetddn mahdottomana saavuttaa. Palvelujen

yhdenvertaisuuden  ja  saatavuuden  parantaminen, terveyserojen  kaventaminen ja
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kustannustehokkuuden lisdédminen ovat tavoitteita ja sellaisina ne pysyvatkin, jos niiden toteutumisen

seurantaan liittyvid mittareita ei ole mééritelty. (Tuominen 2018.)

Maakunta- ja sote-uudistuksen aikataulu on alustavasti seuraava. Syyskaudella 2018 eduskunta
paattaa uudistuksen tarkemmasta etenemisesté. Alustavan suunnitellun aikataulun mukaan maakunta-
ja sote-uudistuksen suunnitellut lait tulisivat voimaan vuoden 2018 lopussa. Toukokuussa 2019 on
suunniteltu pidettdvan ensimmaiset maakuntavaalit ja elokuussa 2019 maakuntavaltuustojen on
suunniteltu aloittavan toimintansa. Maakunta- ja sote-uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan
1.1.2021. Talloin sosiaali- ja terveyspalvelujen seka muiden palveluiden jarjestamisvastuu siirtyisi
maakunnille. Valinnanvapauden on suunniteltu tulevan voimaan vaiheistetusti. Vuoden paasta tasta
1.1.2022 henkilokohtaisen budjetin ja asiakassetelin on suunniteltu tulevan kayttéon. Vuoden péasté
tdstd 1.1.2023 on suunniteltu tulevan voimaan sote-keskusten valinnanvapaus ja suun

terveydenhuollon valinnanvapaus. (Valtioneuvosto 2018i.)

1.2 Sote-uudistus reformien jatkumossa

Meneillddn oleva sote-uudistus on pitkén prosessin tulos ja se voidaan ndhda osana 20 —vuotista
reformien tai ainakin niiden yritysten jatkumoa. T&ssa pro gradu —tutkielmassa tdmén jatkumon
tarkastelu aloitetaan STM:n kansallisesta kehittdmishankkeesta Terveydenhuolto 2000-luvulle
(1998-2001), jossa keskityttiin parinkymmenen alueellisen toimenpiteen toteuttamiseen. N&ma
toimenpiteet koskivat palvelurakenteen korjaamista, terveyspalveluiden laadun ja vaikuttavuuden
parantamista, potilaan aseman vahvistamista, terveyden edistamistd ja ammatillisen osaamisen
parantamista. (Jarvi 2000; HE 39/2002 vp.)

Toinen mainittava reformiprojekti on Kansallinen projekti terveydenhuollon tulevaisuuden
turvaamiseksi (Hoidon saatavuus ja jonojen hallinta -tyoryhma, 27.7.2002-31.12.2003), jonka
tehtava oli arvioida palvelujarjestelman nykyiset ja sitd uhkaavat ongelmat seka laatia suunnitelma ja
toimeenpano-ohjelma niiden poistamiseksi. Projekti valmisteli hoitoon paasyn ja jononhallinnan
toteuttamisohjeita. Tdssa projektissa tuli laatia ehdotukset hoitoon paasyn yleisista periaatteista,
hoidon tarpeen arviointijarjestelman perusteista, jononhallinnan periaatteista ja lainsaadannon
muutoksista. Tavoitteena oli turvata asuinpaikasta ja varallisuudesta riippumatta terveydentilan
edellyttamat ja riittavit terveyspalvelut kohtuullisessa ajassa. Lahtokohtina olivat terveydentilan

ensiarvioon paasy kolmessa paivassa, erikoissairaanhoidon polikliinisen arvion oleminen kolmen
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viikon kuluessa ldhetteestd sekd hoitoon péaasyn turvaaminen kansallisen hoitosuosituksen
maarittamassa tai muuten nayttoon perustuvassa kohtuullisessa ajassa. (HE 39/2002 vp; Sosiaali- ja
terveysministerio 2004; Valtokari 2015.)

Kolmas reformiprojekti on Kansallinen terveyshanke, joka oli voimassa vuosina 2002-2007. Sen
tavoitteina olivat hoitoon paisyn turvaaminen, perusterveyden huollon organisointi seudullisesti
osittain suuremmiksi kokonaisuuksiksi, ennalta ehkaisevan tyon korostus seka erikoissairaanhoidon
tyonjaon ja sairaanhoitopiirien sisdisen ja niiden vilisen yhteistyon liséaminen. Kansallista
terveyshanketta hankaloittivat yhteistyokyvyttomyys, ennakkoluulot ja muutosvastarinta. Paras-
hanke jatkoi siit4, mihin kansallinen terveyshanke ei kyennyt. (Sosiaali- ja terveysministerié 2007;
Valtokari 2015.)

Neljas reformiprojekti on Terveyden edistaimisen politiikkaohjelma (2007-2011), jonka tavoitteena
oli vdeston terveydentilan paraneminen ja terveyserojen kaventuminen. Osatavoitteina olivat muun
muassa terveyden edistimisen vahvistaminen, kansansairauksien ehkiisyyn vaikuttavien
elintapamuutosten  aikaansaaminen sekd sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelujen
vahvistaminen. Keskeiselld sijalla oli terveyden huomioiminen paatoksenteossa seké
palvelujarjestelmassa. Ohjelman myota terveydenhuoltolaki kattoi kuntien velvoitteet terveys- ja
hyvinvointivaikutusten huomioimisessa, terveyden ja hyvinvoinnin edistimisen, terveysneuvonnan
jaterveystarkastukset seka ikaihmisten neuvontakeskukset. (Valtioneuvoston kanslia 2011; Valtokari
2015.)

Viides reformiprojekti oli Paras-hanke (sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus) kunta-
ja palvelurakenteen uudistamiseksi, joka toimi vuosina 2005-2012. Paras-hanke jatkoi aiemmissa
hankkeissa aloitettua palvelurakenteen kehittdmistd. Tavoitteena oli laadukkaiden palveluiden
saatavuuden varmistaminen koko maassa, toimintakykyisen ja ehean kuntarakenteen saavuttaminen
sekd tuottavuuden parannus ja kuntien menojen kasvun hillintd. Paras-hankkeessa kehitettiin
kuntarakennetta, palveluiden rakenteita ja niiden tuotantotapoja ja seka palveluiden organisointia.
Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen osalta keskeinen tekija oli videstopohjan madrad koskeva
saados, jonka mukaan perusterveydenhuolto ja siihen kiinteésti liittyvat sosiaalipalvelut tuli jarjestaa
vahintdan noin 20 000 asukkaan kunnassa tai yhteistoiminta-alueella. (Virkki, Vartiainen, Kettunen
& Heinaméki 2011, Valtokari 2015, Luukkonen 2018.) Paras-hankkeen lieveilmionéd syntyneilla
kuntaliitoksilla ei ollut havaittavaa vaikutusta kuntien kokonaismenoihin, mutta niilla oli vaikutuksia

palvelujen sijaintiin ja paikalliseen edustukseen ja danestdmiseen. Talla Paras-hankkeella eli sosiaali-
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ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistuksella on Saarimaan & Tukiaisen mukaan joitain
yhtymakohtia meneilldan olevaan maakunta- ja sote-uudistukseen. Selkeimpéana yhtymakohtana he
pitdvat sitd, ettd sote-palvelujen jarjestamisen viaestopohja tulee kasvamaan entisestaan. Paras-
hankkeella ja meneillddn olevalla sote-uudistuksella on kuitenkin myos selkeita eroja, jotka liittyvat
sote-palveluihin liittyvadn valinnanvapauden lisaantymiseen seka siihen ettei maakunnilla tule

olemaan verotusoikeutta. (Luukkonen 2018, Saarimaa & Tukiainen 2018.)

Kuudes reformiprojekti oli sosiaali- ja terveysministerion paaohjelma Kaste vuosina 2008-2015,
jonka avulla johdettiin ja uudistettiin sosiaali- ja terveyspolitiikkaa. Tavoitteina Kasteessa olivat
muun muassa hyvinvointi- ja terveyserojen kavennus, hyvinvoinnin ja terveyden lisddntyminen,
rakenteiden ja palvelujen jarjestiminen asiakas huomioiden sekd syrjaytymisen véahentaminen.
Kaste-ohjelmassa oli kuusi osaohjelmaa, jotka olivat riskiryhmien osallisuus, lapsiperheiden ja
ikdihmisten palvelut ja niiden uudistaminen, palvelurakenteen ja peruspalveluiden uudistaminen,
tietojarjestelmat sekda johtaminen. Kaste-ohjelmassa maariteltiin sekd poliittiset tavoitteet etta
kehittamisen ja valvonnan painotukset. Kaste-ohjelman keskeisimpinéd heikkouksia olivat raskas
toimeenpano-organisaatio ja seurannan vilineiden tulkinnanvaraisuudet. Koko ohjelman
valtakunnallisissa arvioinneissa ei palattu paatavoitteiden toteutumista tukevien toimien arviointiin.
Kaste-ohjelma saattoi painvastaisesta tarkoituksestaan huolimatta lisata hyvinvointi- ja terveyseroja

palveluiden kohdetyhmissa. (Kauppinen 2015; Valtokari 2015; Sosiaali- ja terveysministerio 2016.)
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2 INSTITUTIONALISMI, POLKURIIPPUVUUS JA REFORMIT

Teoreettisen viitekehyksen tutkimusta ja Kirjallisuutta on pé&&asiassa haettu Tampereen yliopiston
Andor —tietokannasta. Teoreettisen viitekehyksen tutkimukset ovat Liitteessa 1., Taulukossa 1. (ks.
Liite 1., Taulukko 1.) Tietoa, Kirjallisuutta ja tutkimusta on haettu satunnaisesti myds kotimaasta
internetin avulla. Satunnaisissa suomalaisissa internet —hauissa kaytettiin google —hakukonetta ja
hakusanoina olivat: Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus, sote-uudistus, sosiaali- ja
terveydenhuollon reformi, polkuriippuvuusteoria. Nailla sanoilla haettuna kotimaasta 16ytyi kaksi
kayttokelpoista dokumenttia. Ensimmdinen on Valtioneuvoston Sote- ja maakuntauudistuksen
toimeenpanon esivalmisteluvaiheen yhteenveto (Ranta ym. 2017) ja toinen on Sitran rahoittama ja

Hankenin toteuttama tutkimusraportti valinnanvapaudesta asukkaan ehdoilla (Luotonen 2017).

Enemman tietoa, joskaan ei paljonkaan kotimaista 16ytyi Tampereen yliopiston Andor —tietokannasta
ja kansainvélisestd Ebsco —kustantamon tietokannasta. Taulukossa 1. (ks. Liite 1.) ovat kaikki
tietohauista poimitut artikkelit (43 kpl.) aakkosjarjestyksessd. Taulukossa esitetddn tekija (-t),
otsikko, viitetiedot, avainsanat, tutkimuksen tarkoitus ja keskeinen tulos. N&iden artikkelien joukossa
on 4 suomalaista artikkelia. Naméa artikkelit muodostavat pro gradu —tutkielman
tutkimussuunnitelman teoreettisen viitekehyksen rungon. 4.7.2018 mennessa tehdyistd hauista on
Taulukko 1., joka on tdmén suunnitelman liitteena (ks. Liite 2, Taulukko 1.) lopussa. Taulukossa
esitetadn hakupédivamaarat, hakusanat, osumien rajaus, osumat, luettujen osumien mééra ja osumien
toistuminen hausta toiseen. Taulukkoon on osin laitettu, montako artikkelia on minékin hakukertana
tallennettu. Osumat luettiin ensin otsikon perusteella ja jos otsikko oli hyvé niin sitten etenin itse
artikkelin luentaan. Joskus kavi siten, ettei artikkeli sopinutkaan tutkimuskehykseen lupaavasta
otsikosta huolimatta. Pro gradu —tutkielman tekija on kayttanyt myos omia l&hteitddn teoreettisessa

viitekehyksessa ja metodologiassa.

2.1 Institutionalismi ja instituutiot

Kolmen viime vuosikymmenen aikana on ollut ndhtdvissa institutionaalisen teorian elpyminen.
Instituutioiden ydin ei ole poistunut sosiologiasta ja organisationaalisesta analyysistd mutta
nahtdvissd on uusia paradigmoja institutionaaliseen analyysiin. Uusi institutionalismi kattaa

rationaalisen  valinnan institutionalismin, historiallisen institutionalismin ja sosiaalisen
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konstruktivistisen institutionalismin. Nailla kolmella on juurensa sosiaalitieteiden lisaksi,
taloustieteessd, politiikassa ja sosiologiassa. Vanha institutionalismi perustui politiikan tieteeseen
itsendisend sosiaalitieteiden tieteenalana ja sitd kritisoitiin liian legalistisena, kuvailevana ja
normatiivisena. Uusi institutionalismi pyrkii tuomaan instituutiot mukaan kontekstiin, jolloin on

enemman huomioitava niiden tiedollisia ndkokulmia (Torfing 2001.)

Polkuriippuvuus ja instituutiot liittyvat yhteen. Voidaan ajatella, ettd polkuriippuvuus on
instituutioissa piileva ilmi6. T&ssd pro gradu —tutkielmassa polkuriippuvuus on ilmid, joka saattaa
sijaita sote- instituutioissa. Polkuriippuvuus —teorian tulisi rohkaista ottamaan vakavasti ajan ja
historian merkittavyyden tulevaisuuden institutionaalisten reformien suunnittelussa (Prado &
Trebilcock 2009). Tassa luvussa kasitelladn institutionalismia ja instituutioita erikseen, silla ndma
ovat laajoja késitteitd ja ne kattavat monia tutkimusaloja ja paradigmoja. Tdssd Pro gradu -
tutkielmassa on rajattu institutionalismin ulkopuolelle konstruktivistinen institutionalismi
(esimerkiksi Bell 2011), sill4 opinndytteen tarkoituksena ei ole olla kaiken kattava teoreettiselta

paradigmaltaan.

Institutionalisaatio sisaltda instituutiot, institutionaalisen muutoksen ja institutionaaliset yrittajat
(Sotarauta & Pulkkinen 2011). Instituutioiden voidaan ymmartédd tarkoittavan formaaleja ja
informaaleja toimijoita, joita madraa yhteiso tehden, hallinnoiden, valvoen tai ratkaisten lakeja tai
toimintatapoja (Prado & Trebilcock 2009). Instituutio on toistuva kayttaytymismalli ja instituutiot
ovat sé&antbjen ja organisoitujen kaytantdjen kokoelmia (Sotarauta & Pulkkinen 2011).
Institutionaalisten sosiologien mukaan instituutiot ovat yhteistoiminnan tuloksia ja ne esittavat jaettua
kulttuuurista ymmarrysta. Kuitenkaan ne eivét esitd summaa yksilollisistd mielenkiinnon kohteista.
(Thelen 1999.)

Institutionaalisen kehittymisen malleja on rakennettu Kriittisten pisteiden, keskeytetyn tasapainon ja
polkuriippuvuuden varaan, jotka ovat luoneet kasiteelliset viitekehykset lukuisille tutkimuksille
(Capoccia & Kelemen 2007). Historiallinen institutionalismi on omaksunut katkaistun tasapainon
kasitteen nakokulmakseen muutokseen. Historiallisen institutionalismin nékokulmasta muutos
kasitetadn katkaistuksi tasapainoksi. (Peters, Pierre & King 2005.) Institutionaalinen muutos sisaltaa
katkaistun tasapainon (Prado & Trebilcock 2009). Historialliset institutionalistit ovat kaytténeet
keskeytetyn tasapainon késitettd metaforana viittaamaan vakaan tilan keskeytykseen akillisell&
tapahtumalla (Ma 2016). Katkaistu tasapaino voidaan maaritelld laajaksi muutokseksi. Jotkut voivat

nahda katkaistun tasapainon jarjestelmén yhden osan piippauksena ja mahdollisena trendien
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kulminaationa, joka ohjaa toiminnan muualle oikeasta toiminnasta, joka pysyy polkuriippuvana.
Katkaistuun tasapainoon voivat johtaa institutionaalinen romahdus, ideat ja poliittiset johtajat, jotka
ovat epavarmuustekijoita ja jotka itsessdan ovat kohteita mahdollisille kontekstuaalisille tekijoille.
(Feder-Bubis & Chinitz 2010.) Polkuriippuvuus ja katkaistu tasapaino ovat keskeisid selitettdessé

muutosta (Cacace & Frisina 2010).

Tassa pro gradu —tutkielmassa ei rajauduta tiukasti vain yhteen institutionalismin koulukuntaan vaan
pyritadn hyodyntamaan sen eri koulukuntia historiallisesta institutionalismista, rationaalisen valinnan
institutionalismista, sosiologisesta institutionalismista sekd sosiaalisesta konstruktivistisesta
institutionalismista. Institutionalismi jakautuu historialliseen institutionalismiin, rationaalisen
valinnan institutionalismiin, sosiologiseen institutionalismiin, jota voidaan kutsua myos
organisationaaliseksi institutionalismiksi sekd& sosiaaliseen konstruktivistiseen institutionalismiin.
N&ma koulukunnat maarittelevét instituutiot eri tavoin. (Thelen 1999; Torfing 1999, 2001; Weyland
2008; Sitek 2010; Sotarauta & Pulkkinen 2011, Luukkonen 2018.)

Rationaalisen valinnan institutionalismi keskittyy yksilollisten toimijoiden rationaalisten toimien
institutionaalisiin rajoitteisiin ja se maarittelee instituutiot koordinaation mekanismeiksi, jotka luovat
tai sailyttavat tasapainoa. Historiallinen institutionalismi keskittyy instituutioiden rakenteen ja
sovittelijoiden konflikteihin kollektiivin toimijoiden vélilla sek& painottaa sitd, kuinka instituutiot
nousevat ja  sulautuvat  konkreettisiin  lyhytaikaisiin ~ prosesseihin.  Sosiologisessa/
organisationaalisessa institutionalismissa sosiologinen n&kdkulma alkaa yhteisgstd ja tuolloin
instituutio esittda yhteison normatiivisia jarjestelmia. Sosiaalinen konstruktivistinen institutionalismi
keskittyy siihen, miten mielenkiinnot, rationaliteetit ja tieto ovat sosiaalisesti rakentuneet
institutionaalisessa  kontekstissa.  Sosiaalinen  konstruktivistinen institutionalismi  selittd
institutionaalisen pysyvyyden toimijoiden riippuvuudella kognitiivisesta toimintakehyksesta, joka
madrittelee institutionaalisen taustan, jossa heidan intentionaaliset toimintonsa legitimoidaan.
Rationaalisen valinnan teoreetikot n@kevat instituutiot niiden koordinoivien toimintojen kautta.
Historialliset institutionalistit nakevat instituutiot konkreettisten historiallisten prosessien ja normien
perintond. Historiallinen institutionalismi korostaa eri osien kykya tdydentaa toisiaan (Thelen 1999;
Torfing 1999, 2001; Weyland 2008; Sitek 2010; Sotarauta & Pulkkinen 2011, Luukkonen 2018.)

Seka historiallinen institutionaalinen lahestymistapa ettd polkuriippuvuus siséltavat nakékulman
mekanismeihin, jotka yll&pitavat politiikan tiettyj& toimintamalleja. Historiallisen institutionalismin

polkuriippuvuus siséltdad kaksi etéista vaitettd. Ensimmaéinen vdite sisaltdd argumentit elintarkeista
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hetkistd instituutioiden muotoutumisessa, joka eri maat erilaisille kehityspoluille. Toinen véite
olettaa, ettd instituutiot jatkavat kehittymistdén vastauksena muuttuvalle ympéristdlle ja olemassa
olevaan poliittiseen toimintatapaan mutta sellaisilla tavoilla, jotka ovat menneen kehityksen
rajoittamia. (Thelen 1999.)

Poliittisessa tieteessd on vallinnut kaksi teoriaa instituutioista. Ensimméinen on rationaalisen
valinnan institutionalismi (Rational Choice Institutionalism, RCI) ja toinen on historiallinen
institutionalismi  (Historical Institutionalism, HI). Biotieteistd on noussut kolmas teoria
evolutionaarinen institutionalismi (Evolutionary Institutionalism, EI), joka on darwinistinen
evoluutioteoria instituutioihin. Evolutionaarisen institutionalismin mukaan instituutioita ja
institutionaalisia jarjestelyja voidaan tietyin edellytyksin analysoida kuten geeneja ja elidité.
Ydinkasite evolutionaarisessa institutionalismissa on luonnon valinta, jonka sovellus poliittisiin
tieteisiin on sen innovaatio. Paradigma, jossa evolutionaarinen institutionalismi toimii on Darwinin
evoluutioteoria. Ydin Darwinin teoriassa on parhaiten sopeutuvien lajien eloonjaanti, jotka kykenevét
tuottamaan enemman jélkel&isia kuin samoista resursseista kilpailevat lajit. Lajien eloonjaanti riippuu
geenimutaatioista ja tuurista. Kuitenkaan instituutiot eivat ole geeneja eivatka voi toimia kuten geenit.
Institutionaaliset muutokset voidaan jaljittdd syyhyn ja toimintaan. Evolutionaarisessa
institutionalismissa toimijuus ja institutionaalinen rakenne ovat integroituneet molemminpuolisesti

vuorovaikutteisiin tekijoihin. (Darwin 1988, Fiirstenberg 2016.)

Evolutionaarinen institutionalismi integroi biologisen evoluution etdisesti ihmisen kykyyn tehda
tietoisia ja strategisia paatoksia. Kun hyvaksytaan, etta instituutiot ovat historiallisesti kasvaneet ja
ne ovat enemman kuin poliittisten ja taloudellisten voimien alaisia niin on mahdollista ymmartaa
institutionaalinen kehitys ja evoluutio. Institutionaaliset jéarjestelyt voivat vaihdella tietyssa maarin
mutta niin sanotusti ne kuuluvat samaan instituutioiden lajiin. Tietyn maan paikallisella hallinnolla
on tiettyja piirteitd, joita ei toisella alueella ole ja kuitenkin ne kuuluvat samaan lajiin.
Institutionaalisen asetelman pysyvyys voidaan madritelld tiettyjen piirteiden séilyttdmiseksi.
Asetelmaan kuuluvat poliittiset institutionaaliset jarjestelyt, toteutuksen taso ja s&&nnot seka
tulosvelvoitteen suunta. Rationaalisen valinnan institutionalismi, historiallinen institutionalismi ja
evolutionaarinen institutionalismi ovat etdisia mutta toisiaan tdydentavia. Institutionaalinen muutos
on vastaanottavainen rationaalisen valinnan teorialle, kuten myos kriittisen pisteen ja polkuteorian
analyysille. Instituutioiden nouseva ominaisuus on muutos, jolla on taipumus muuttua pysyvaksi

muutoksen jalkeen. (Fiirstenberg 2016.)
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Institutionalismi on painottanut hitautta ja pysyvyyttd seka kasitteellistdnyt institutionaalisen
muutoksen enemman tai véhemmaén vakaaksi poluksi ennaltamé&aritetysséd suunnassa. Instituutiot
kayttavat hyvékseen niiden luonnollista jahmettyneisyytta ja takaavat ndin vakauden. Instituutiot
kestavét politiikan jatkuvan kdynnissd olevan muutostilan ja antavat sille jarjestyksen seka rakenteen.
Instituutiot sopeutuvat poliittiseen muutokseen, siséltden niiden oman muotoutumisen antamalla
samalla lisé& voimaa olemassa olevien jérjestelyiden eduille sek& luoden haastajille vastoink&dymisia
ja rajoittaen innovaation vaihtoehtoja. Historiallinen institutionalismi odottaa polkuriippuvuutta.
Radikaali muutos ndhdadn harvinaisena ulkosyntyisen keskeytyksen tuloksena. (Weyland 2008.)
Historialliset institutionalistit ymmartavat ja soveltavat evoluutioteorian tydkaluja ja ovat tdmén
tehneet mahdolliseksi muillekin tieteille (Lustick 2011).

Institutionaalinen muutos voidaan maaritelld Weylandia (2008) seuraten enemmaén tai vdhemmaén
vakaaksi kehityssuunnaksi, jota voidaan polkuriippuvuuden yhteydesséd pitdd ennaltaméaaritettyna
polkuna. Suomen kohdalla ennaltamé&arittdvind tekijoind sosiaali- ja terveydenhuollon
kehityssuunnassa  voidaan  pitdd lainsdddantda ja  sote-palveluiden  monikanavaista
rahoitusjérjestelmaa. Pro gradu —tutkielman suuntautuessa téhan asti merkittdvimpaan suomalaiseen
maakunta— ja sote-uudistukseen institutionaalinen muutos késitteend kuuluu olennaisesti
teoreettiseen tutkimuskehykseen. Institutionaalista muutosta ajatellessa instituutiot sijaitsevat
ideationaalisen ja materiaalisen pohjan pé&élla ja jos t&td pohjaa ravistetaan niin sen avaa
mahdollisuuksia muutokselle. Meid&n on tiedettava, mitka tietyt vuorovaikutussuhteet ja ristiriidat
saattaisivat olla poliittisesti sellaisia, joilla on seurauksia. Meid&dn on myds tiedettava, milla nailla
seurauksilla olisi potentiaalia keskeyttda palautemekanismit, jotka uusintavat vakaata mallia ajan
kuluessa seka tuottavat poliittisia avauksia institutionaaliselle evoluutiolle ja muutokselle.
Avautumiset instituutioiden kokoonpanoista riippuvat tietyistd uusintamismekanismeista, jotka
yllapitavéat niitd. Avain institutionaalisen evoluution ja muutoksen ymmarrykseen piilee uusintamis-

ja palautemekanismeissa, joihin instituutiot perustuvat. (Thelen 1999.)

Rationaalisen valinnan institutionalismilla on juurensa filosofiassa ja uusklassisessa taloustieteessé
ja se keskittyy mikrotasolle. Rationaalisen valinnan institutionalismi maéarittelee instituutiot
rationaalisiksi rakennelmiksi, jotka siséltdvdt muodolliset ja epamuodolliset s&&nndt, normit,
menettelytavat ynnd muut sekd noudattamista ja pakotusta vastaavan jarjestelman. Historiallisella
institutionalismilla on juurensa marxilaisessa ja weberildisessd poliittisessa taloustieteessa ja se
keskittyy mesotasolle. Se luottaa induktiivisuuteen ja tavoittelee selitystd. Instituutiot historiallinen

institutionalismi maarittelee normatiivisiksi rakennelmiksi, jotka tulevat menneisyydesta. Instituutiot
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koostuvat muodollisista ja epamuodollisista sdannodistd, normeista ynna muista sekd noudattamisen
ja pakottamisen toimintatavoista sek& yleisestd normatiivisesta ja ideologisesta rakenteesta.
Sosiaalisella konstruktivistisella institutionalismilla on juurensa fenomenologiassa, kognitiivisessa
psykologiassa ja poststrukturalismissa. Se keskittyy sekd& makrotasolle ettd mikrotasolle, luottaa
induktiivisuuteen ja tavoittelee ymmarrysta. Instituutiot se méaarittelee kultturaalisiksi rakenteiksi,
jotka koostuvat muodollisista ja epamuodollisista séanndistd, normeista sekd myods uskomuksista,
koodeista, symbolesta, paradigmoista sekd eri tiedon muodoista. Sekd rationaalisen valinnan
institutionalismi ettd sosiaalinen konstruktivistinen institutionalismi nakevét, ettd instituutiot ovat

haastavia saada muuttumaan. (Torfing 2001.)

Instituutiot ovat kehitettyja rajoitteita, jotka jasentavat vuorovaikutusta. Instituutiot muodostuvat seka
epamuodollisista (sanktiot, tavat ja kayttaytymiskoodit) ettd muodollisista (lait) rajoitteista. (North
1991, Luukkonen 2018.) Instituutioita on haastava maéritella ja niitd on hankala tutkia. Fiirstenberg
(2016) madrittelee instituutioksi sddnnon, joka maarittdd muotoa tai toimintaa. Instituutio voi olla
sédantd montako jasentéd voi olla parlamentissa tai s&éntd, joka kertoo kuka parlamentissa voi olla
puhujan asemassa. Institutionaalinen séant6 vihjaa instituutioiden yhteenliittymistd tarkoituksen ja
paaméaaran mukaan. (Firstenberg 2016.) Instituutioita ovat erilaiset sosiaaliset todellisuudet kuten
avioliitto, raha, hallinto, historia, julkinen mielipide ja sananvapaus (Krippendorff 2004). Hallitsevat
instituutiot ovat ajatustapoja, nakokulmia, asenteita, sosiaalista tai psykologista hitautta tai
konservatismia (Kemp 2007). Instituutiot ovat moniulotteisia jarjestelmid, joissa on lukuisia
molemminpuolisesti riippuvaisia alajarjestelmid, joista suurin osa on kehittynyt eri aikoina eri

tarkoitusta varten (Lewis & Steinmo 2012).

Instituutiot rakentuvat toimijuuteen ja toimijuus luo instituutioita. Mieltymykset eivat vain muovaa
instituutioita vaan instituutiot my6s muovaavat mieltymyksid. Poliittiset instituutiot ja
institutionaaliset jarjestelyt rajoittavat toimijuutta. Yksilot ovat sosialisoituneet instituutioiden
kontekstiin. Lakisadteistd voimaa omaavat instituutiot rajoittavat yksiloiden mieltymyksia.
Mukautuminen ja jaljittely voivat olla elintarkeitd instituutioille ja institutionaaliset muunnokset
voivat karsid niistd. Tietyissd poliittisissa tai byrokraattisissa kéytdnnoissa institutionaaliset
muunnokset paikallistasolla voidaan valita jaljiteltaviksi. (Fiirstenberg 2016.) Instituutiot toimivat
niissa olevien Kollektiivisten sdantdjen mukaisesti (Kay 2005). Instituutiot muuttuvat suhteessa
edellisiin paatoksiin (Howell & Shand 2015). Kriittisen institutionalismin mukaan instituutio on
strukturaalisesti toteutettu muotoutuva prosessi. Tamé on vastakohtainen maaritelmé& instituution

madrittelemiselle tietyn tyyppiseksi rakenteeksi tai kayttaytymissadnndiksi. Instituutiolla ei ole vain
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strukturaalista olemassaoloa vaan silla on myds aktuaalinen olemassaolo. Instituutio on monitasoinen
prosessi ja tdman vuoksi sité ei voida pelkistaé rakenteiksi, toiminnaksi tai kayttadytymismalleiksi.
(Tauheed 2013.)

Instituutiot sédatelevat ihmisen kayttdytymistd. Institutionalisaatioon liittyy yhdenmukaistettujen
vuorovaikutustapojen (rutiinit, normit ja arvot) kehitys sekd muodollisten instituutioiden vaikutus
tavalla, jolla taloudelliset toimijat kayttaytyvét (menettelytapojen sdédnnokset). (Aarset & Jakobsen
2015.) Historialliset tekijat muovaavat instituutioita (Alasuutari 2015). Polut ovat instituutioita ja
kayttaytymismallin tihentymid, jotka rajoittavat yksildiden toimia tietyilla tavoilla. Yksilét muuttuvat
ja innovoivat mutta eivdt muuttuen ja vapautuen institutionaalisista rajoitteista vaan muuttaen
instituutioiden rakenteita. Instituutiot ovat olemassa tayttddkseen tarkoituksensa ja niissa toimijat
pyrkivét sopeuttamaan instituutioita vastauksena ympaériston muuttumiselle. (Crouch & Farrell
2004.)

Instituutioita ovat poliisivoimat, vakuutusyhtiot, koulut ja hallitukset. Instituutiossa vaihteleva osa
ihmisistd noudattaa tiettyd sdantdjoukkoa ja toteuttaa tietyt tehtivat, jotka palvelevat tiettyja
tarkoituksia. Yhteiskunnallisten instituutioiden ambivalenssi on se, ettd instituutio voi toimia
sellaisella tavalla, joka eroaa sen “oikeasta” tehtdvdstd. Yhteiskunnallisten instituutioiden
ambivalenssi on sidoksissa niiden luonteeseen, jolloin ne toteuttavat tiettyja toimintoja ja siihen, etta
vain ihmiset ja toiset instituutiot voivat kontrolloida niit4d. Ambivalenssia voidaan vahentda mutta sita
on mahdoton poistaa kokonaan. Instituution toiminta on riippuvainen siind mukana olevista ihmisista.
Instituutioiden pitkdn aikavilin “oikea” toiminta voi riippua perinteistd. Instituutiot eivit ole
yksistaan riittavig, sillé perinteitd tarvitaan hillitsemé&én niit4. On olemassa kahdenlaisia hallinnollisia
instituutioita. Ensiksi ovat ne, jotka mahdollistavat hallinnon vaihdon ilman verenvuodatusta.
Toiseksi ovat ne, jotka eivat mahdollista. (Popper 1995.) Demokratia tarjoaa institutionaaliset puitteet
poliittisten instituutioiden muuttamiseksi. Se mahdollistaa myds jarjen kayton uusien instituutioiden

suunnittelussa ja vanhojen omaksumisessa. (Popper 2000.)

Instituutioilla on kolme tasoa, joita ovat makro- tai perustuslaillinen taso, kollektiivisen valinnan tai
poliittisen péaatdksenteon taso sekd yksiloiden paatdsten operationaalinen taso (Kay 2005).
Instituutiot ovat jaykkia ja niilla voi olla pitkdan pysyvia vaikutuksia senkin jalkeen, kun instituutio
on muodollisesti lakkautettu. Institutionaalinen muutos tulee ajatella instituution sdantéjen ja
kayttaytymistapojen muuttumisena. Institutionaalinen muutos voi olla kolmessa eri muodossa:

Muutokset uusintavissa sdanndissd, muutokset uusintavissa kaytanndissd ja muutokset seka
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sadannoissa ettd kaytanndissa. Institutionaalisen uusintamisen mekanismit viittaavat institutionaalisen
teorian tarpeeseen huomioida kuinka mikrotason institutionaalinen vuorovaikutus liittyy makrotason
institutionaalisen muunnoksen muotoihin. Keskittyen institutionaalisen uusintamisen mekanismeihin

saavutetaan parempi ymmarrys, miten instituutiot rakentuvat politiikasta. (Duit 2007.)

2.2 Polkuriippuvuus

Polkuriippuvuuden  Késitteellda on alkuperdnsa taloustieteessd, taloustieteen historiassa,
politiikkatieteissa ja sosiaalitieteissd. Pehmedmmassa muodossa polkuriippuvuus viittaa aiemmin
ilmenneiden tapahtumien vaikutukseen tuleviin tapahtumiin. Vahvemmassa muodossa
polkuriippuvuus luonnehtii historiallisia aikajaksoja, joissa tapahtumat asettavat institutionaalisia
rajoja tuleville tapahtumille. Polkuriippuvuus keskittyy mekanismeihin, jotka ankkuroivat toiminnan
samalla Kiinnittden vahemman huomiota siihen, miten niitd voisi muuttaa. Polkuriippuvuuden
huomiointi vihjaa, ettd instituutioiden evoluutio ei seuraa tehokkuuden tavoitetta. (Djelic & Quack
2007.) Polkuriippuvuus luonnehtii historiallisia prosesseja mieluummin kuin historiallista

jatkuvuutta (Jameson 2006).

Polkuriippuvuus on teoreettisesti orastava ja se on haastava operationalisoida empiirisesti. Prosessi
on polkuriippuva, jos alustavat liikkeet yhteen suuntaan saavat aikaan myéhemmét liikkkeet samaan
suuntaan, toisin sanoen, jarjestys jossa asiat tapahtuvat vaikuttaa siihen, kuinka ne tapahtuvat. (Kay
2005.) Polkuriippuvuuden ajatellaan tarkoittavan enemmén kuin rutiineja ja rakenteellista hitautta.
Polkuriippuvuus on prosessi. Polkuriippuvuus tarkoittaa menneiden tapahtumien tarkeytta tuleville
toimille tai tarkemmin tehtyjen pdadtosten merkitystd nykyisille ja tulevaisuudessa tehtaville
paatdksille. Polkuriippuvuus siséltaa piirteitd kestavasta pysyvyydesta ja lukkiutumisesta, mitka ovat

yleisid piirteita paatoksentekoprosesseissa. (Sydow, Schreyogg & Koch 2009.)

Polkuriippuvuus voidaan maéritella jaykaksi, potentiaaliseksi tehottomaksi toimintakaavaksi, joka on
rakentunut aiempien pééatdsten ja positiivisen palautteen prosessien tarkoittamattomista seurauksista
(Sydow ym. 2009). Polkuriippuvuudessa aiemmin tehdyt valinnat vaikuttavat tuleviin valintoihin.
Polkuriippuvuus on luonteenomaista institutionaaliselle kehitykselle. Polkuriippuvuus sisaltaa riskin
lukkiutumiselle. (Schienstock 2007.) Polkuriippuvuuden kasitettd on kéytetty ymmaértamaan
institutionaalista jaykkyyttd, joka on sitd, miksi toimijat epdonnistuvat vastaamaan ympariston

muutoksiin vaikka vastaukset johtaisivat parempaan lopputulokseen. Polkuriippuvuusteoria pyrkii
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mallintamaan tilanteet, joissa tuotto on lisadntyvaa. Téallaisessa tilanteessa tehottomuus ja ei niin
optimaalinen resurssien jako voivat pysya pitkénkin aikaa, vaikka toimijat ovat tietoisia niista ja ovat
taloudellisesti jarkevid. (Crouch & Farrell 2004.)

Polkuriippuvuutta lahestytddn institutionaalisen pysyvyyden nakdkulmalta. Polkuriippuvuus
uusintaa monimutkaisia institutionaalisia jarjestelmi&, joilla on monia alajérjestelmi& ja se tuo esiin
uusintamisen mekanismit, jotka liittyvat alajarjestelmien monimutkaiseen molemminpuoliseen
riippuvuuteen. Alamekanismeihin kuuluu lisddntyva tuotto, valta, palaute, legitiimisyyteen
ohjautuvuus, sosialisaatio ja instituutioiden toisiaan taydentavyys. Keskeytetysta tasapainosta ja/tai
ulkopuolisesta shokista voi seurata muutos. Polun muotoutuminen ei valttdmattd vihjaa uuden polun
luontiin vaan muuntautumiseen. (Djelic & Quack 2007.) Polkuriippuvuusteoria pyrkii soveltamaan
tuloksia ymmartddkseen kausaalisia prosesseja, joissa aiemmilla jaksottaisilla (sequence)
tapahtumilla on ollut positiivinen vaikutus siihen mahdollisuuteen, ettd samankaltaisten tapahtumien
mahdollisuudet tulevaisuudessa lisaantyvét. Polkuriippuvuusteoria koskee vain sellaisia tilanteita,
joissa toimija voi toimia vain yhdelld polulla. Toimijat voivat rikkoa polun parhaimpana vastauksena

muuttuviin olosuhteisiin. (Crouch & Farrell 2004.)

Polkuriippuvuuden paradigmassa pidetddn kahta ajanjakson analyysié vallitsevina. Ensimmaéisessa
tyypissa analysoidaan itseddn pakottavia vaiheita (self-reinforcing sequences), joita luonnehditaan
annetun institutionaalisen mallin muotoutumisella ja pitkaaikaisella uusintamisella. Institutionaalisen
uusintamisen mekanismit voivat olla kausaalisesti niin tehokkaita, ettd ne lukitsevat (lock-in) annetun
institutionaalisen mallin tehden todella vaikeaksi sen kumoamisen. Toinen polkuriippuvuus —
analyysin muoto sisaltad reaktiivisten aikajaksojen tutkimuksen. Jaksot ovat reaktiivisia, koska
jokainen tapahtuma jaksolla on osa reaktiota lyhytaikaisiin aiempiin tapahtumiin. Jokainen askel
ketjussa on riippuvainen aiemmista askelista. Reaktiivisissa jaksoissa lopullinen tapahtuma jaksossa
on sen tulos, jota tutkitaan ja kokonainen tapahtumaketju voidaan ndhda polkuna, joka johtaa tahan
lopputulokseen. (Mahoney 2000; Djelic & Quack 2007.)

Mahoneyn (2000) tekeman erottelun myota taman pro gradu —tutkielman voi sijoittaa reaktiivisten
ajanjaksojen tutkimukseen, vaikka silla on viitteitd myos itseddan pakottavien vaiheiden analyysiin.
Reaktiivisten jaksojen tutkimukseen sijoittumista puoltaa se, ettd jokainen tapahtuma sote-
uudistuksessa (esivalmisteluvaiheen jakso) on osa reaktiota aiempiin tapahtumiin sote-uudistuksessa
ja laajemmin tapahtumiin koko sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelmdssd. Mahoneyn (2000)

ajattelua seuraten jokainen askel sote-uudistuksen prosessiketjussa on riippuvainen aiemmista
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askelista. Lopullinen tapahtuma on esivalmisteluvaiheen paattyminen 30.6.2017 ja tdma on
Mahoney:td seuraten se tulos, jota tutkitaan ja kokonainen tapahtumaketju ennen
esivalmisteluvaiheen loppua on polku, joka johtaa esivalmisteluvaiheen paattymiseen. Mahoneyn
(2000) n&kokulmaa ja tutkimusasetelmaa laajentaen tuloksena voitaisiin n&dhdd sote-uudistuksen
lopputulos. Pro gradu -tutkielman liittyminen polkuriippuvuuden itseddn pakottavien vaiheiden
analyysiin tarkoittaa sita, ettd sote-uudistuksen esivalmisteluvaiheessa on annettu institutionaalinen
malli (uusi maakunta) ja sote-uudistus pyrkii muotoilemaan annettua institutionaalista mallia ja

uusintamaan sité.

Reaktiivisissa ajanjaksoissa on haastavampaa tunnistaa lyhytaikainen vastaus valittomiin
olosuhteisiin, koska tutkittava tulos voi seurata ilmeisesti loputonta kausaliteetin liittdmien
tapahtumien virtaa, jotka menevat takaisin ajassa. Vaikka polkuriippuvuuden kannattajia voidaan
houkutella liilkkumaan takaisin ajassa kunnes teoria ei voi enempéé selittdé lopullisia tuloksia, tdmé
strategia jattdd heidat haavoittuviksi tunnustamaan, ettd jokainen tulos voidaan tulkita
polkuriippuvaksi jos se nayttad tarpeeksi siltd. Ehka jarkevampi lahestymistapa on kéyttaa vertailua
muihin tapauksiin ja yleistad ymmarrys siit4, mika on historiallisesti mahdollista jakson varhaisten

olosuhteiden tunnistamisen perusteella. (Mahoney 2000.)

Polkuriippuvuus liittyy instituutioihin sek& laajemmin institutionalismiin. Avainasia polkuriippuvissa
prosesseissa on niiden kyvyttomyys vapautua historiastaan (Simmie 2012). Polkuriippuvuus
itsessaan selittdd kuinka ja mitkd mekanismit saavat aikaan polkuriippuvuuden. Polkuriippuvuutta
tuottavat: Institutionaalinen uusintaminen, poliittinen jaykkyys, institutionaaliset rajat ja aiemmat
paatokset. Polkuriippuvuus on arvokas ké&site reformiprosessien tutkimukseen. (Kuipers 2009.)
Polkuriippuvuus on teoria institutionaalisesta pysyvyydestd. Polkuriippuvuus pyrkii selittdméaan,
kuinka instituutiot luodaan, kasvatetaan ja lopetetaan tapahtumaketjun lapi. (Ross 2007.)
Polkuriippuvuus (Path dependency) voidaan madritelld teoriaksi, joka selittdd kuinka nykyaan ja
tulevaisuudessa tehdyt paatokset ja valinnat ovat riippuvia menneisyydessa tehdyistd paatoksista ja
valinnoista (Awortwi 2011). Polkuriippuvuus maééritelmand painottaa varhaisten tapahtumien
tarkeyttd myéhemmille tapahtumille. Polkuriippuvuus teoria pyrkii esittdméén yhteyden menneen ja
tulevan vélille. Polkuriippuvuus ilmenee, kun mahdollinen historiallinen tapahtuma kaynnistéa
myOhemmaén ajanjakson, joka seuraa suhteellisesti determinististd mallia. (Mahoney 2000.)
Polkuriippuvuus voidaan mééritella myos sosiaaliseksi prosessiksi, joka pohjautuu tuottavuuden
lisddntymisen dynamiikkaan. Laajempi polkuriippuvuuden maaritelma viittaa edellisten vaiheiden

kausaaliseen yhteyteen lyhytaikaisiin seurauksiin. (Pierson 2000.)
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Polkuriippuvuuden liséksi voidaan puhua myos kanonisesta polkuriippuvuudesta tai evolutionaarisen
teorian polkuriippuvuuden késitteestd (Awortwi 2011). Polkuriippuvuuden kanoninen malli ei selita
prosesseja, jotka liittyvat uusien polkujen intentionaaliseen luontiin. Uudet polut vaativat tiedostavien
yksildiden sosiaalista toimintaa. (Simmie 2012.) Kanonisessa polkuriippuvuudessa ydinkasitteend on
lukkiutuminen mutta kuitenkin polkuriippuvuus painottaa jatkuvuutta. Kanoninen polkuriippuvuus
on tasapainosta riippuvainen. Lukkiutuminen painottaa jatkuvuutta ja vakautta. Kanonisen
polkuriippuvuuden vaiheet ovat: Historiallinen tapahtuma, varhainen polun luonti, polkuriippuva
lukkiutuminen ja polulta vapautuminen. Historiallinen tapahtuma maarittdd polun alkamisen
vallitsevien olosuhteiden tai sattumien mukaisesti. Varhainen polun luonti tarkoittaa valintatilannetta,
jossa on lukuisia vaihtoehtoja joista jokin valitaan. Polkuriippuva lukkiutuminen tarkoittaa
lukkiutumista tuottavuuden lisddntymisen (increasing returns) vuoksi, jota polku tuottaa.
Lukkiutumisessa vastakkain ovat tasapainotila (equilibrium) ja evoluutio. Polulta voi vapautua

ulkopuolisen shokin tuottaman epévakauden vuoksi. (Martin 2010.)

Polkuriippuvuuden evolutionaarisen teorian mukaan mité pidempéén instituutio on ollut paikallaan,
sitd sitkedmpi se on muuttumaan. Saatuaan tarpeeksi aikaa ja itsestddn pakottavia mekanismeja
institutionaalinen polku kehittyy ja tulee vastustuskykyiseksi muutosta kohtaan ja pysyy kestéavana
pitkan aikaa. Koska polku hyodyttaa niitd, jotka ovat sen luoneet niin samat toimijat eivat voi purkaa
polkua. (Awortwi 2011.) Polkuriippuvuutta on kéytetty institutionaalisen integraation tutkimukseen
Ranskassa projekteissa, jotka kohdistuvat iakkaiden palveluihin. Trouvén ja ym. tutkimuksessa on
kaytetty polkuriippuvuuden tutkimiseksi dokumenttianalyysid, jossa on dokumenteista etsitty
viittauksia menneeseen ja tulevaan. (Trouvé ym. 2010.) Taméa tutkimus on tdmén pro gradu —
tutkielman kannalta keskeinen asetelman ja toteutuksen kannalta. Trouvé ym. (2010) kaytettavat
polkuriippuvuutta analyyttisend kehyksena ymmartdmaan institutionaalisen integraation perusteita
julkisen politiikan projekteissa. Naissé projekteissa yhdistdva tekija Suomen sote-uudistukseen on
ollut se, ettd niissa on ollut pyrkimys kaikkien tasojen koordinointiin, tapaushallintaan mukaan lukien

tarvekartoitus ja suunnittelu, yhden ”luukun” periaatteeseen ja tiedostojen jakamiseen.

Polkuriippuvuuden lahikasitteet ja tutkimusalat on esitelty Kuviossa 1. (ks. Kuvio 1., s. 28).
Polkuriippuvuuteen liittyvia lahiké&sitteitd ja omia polkuriippuvuuteen kuuluvia tutkimusalojaan ovat
tuottavuuden lisd&ntymisen idea (increasing returns), itsepakottavien toimien prosessit (self-
reinforcing processes), positiivisen palautteen prossessit (positive feedback processes),
lukittautuminen (lock in), institutionaalinen hystereesi (institutional hysteresis), kriittinen ajan

hetki/tietty ajankohta/ kriittinen piste (critical juncture), ulkopuolinen shokki (external/exogenous
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shock), katkaistu tasapaino (punctuated equilibrium) ja mahdollisuusikkuna (window of opportunity).

Nama késitteet voidaan ilmaista seuraavalla kuviolla:

-

¢ Polkuriippuvuus on
instituutioissa esiintyvi

\ ilmid, jonka kisiteellisia
ulottuvuuksia

Kuvio 1. Polkuriippuvuuden lahikasitteet

Polkuriippuvuuden taloustieteellisen madritelmdn mukaan se perustuu epavarmuuteen ja
itsepakottaviin toimiin ja ndiden toimien prosessit johtavat véistdmattd lukittautumiseen, joka
voidaan rikkoa vain ulkopuolisella shokilla (Simmie 2012). Awortwin maaritelmé
polkuriippuvuudesta esittda tuottavuuden lisdantymisen idean (increasing returns). Tassa
tuottavuuden lisddntymisen prosessissa todennakdisyys, etta tulevat askeleet menevét samalla polulla
eteenpdin lisdantyy samaa tahtia liikuttaessa eteenpdin polulla. Samalla polulla eteenpédin menoa
selittdvat nykyisen toiminnan suhteelliset hyédyt verrattuna muihin mahdollisiin vaihtoehtoihin,
jotka lisaantyvét ajan kuluessa. Polulta ulospéésyn tai johonkin edelliseen vaihtoehtoon vaihtaminen
nostavat kustannuksia. Nousevan tuoton prosesseja voidaan myds kuvata itsepakottavien toimien
prosesseiksi tai positiivisen palautteen prosesseiksi. (Pierson 2000.) Tapahtumien edetessé polulla
véliton askel tiettyyn suuntaan on itseddn pakottavien mekanismien ohjaama ja muutos tulee
rajoitetummaksi (Awortwi 2011). Nouseva tuotto vahvistaa instituutioita vastakohtanaan
historiallinen jahmettyminen, joka heikentda niitd (Ross 2007). Jos positiivinen palaute ja nouseva
tuotto olisivat koko tarina, sitten ennusteiden laatiminen olisi helppoa koska voisimme lukea tulokset

instituution kokoonpanosta (Thelen 1999).

Lukittautuminen ja institutionaalinen hystereesi kuuluvat yhteen. Polkuriippuvien prosessien
tuloksena on tila, joka kehittyy prosessin oman historian myo6tévaikutuksella. Aiemmat tapahtumat

ja paatokset voivat kaikua lapi historian sulkien vaihtoehtoisia polkuja ja vahvistaen sellaisen polun
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toteutusta, jonka tulosten ei tarvitse pohjautua tehokkaimpiin saatavilla oleviin teknologioihin.
Alkuperdiset valinnat lukkiutuvat: Kerran julkaistu prosessi pakottaa itseddn ja instituutio jatkaa
toimintaa huolimatta ulkoisen ympariston muutoksista. (Sitek 2010.) Tietyn polun valinnan jalkeen
tama polku voi tulla lukituksi samalla, kun olennaiset toimijat muokkaavat strategioitaan sopimaan

olemassa olevaan malliin (Thelen 1999).

Polkuriippuvuus —teoriassa uuden polun esteiksi maéaritellaan kognitiiviset lukot (lock —in), jotka ovat
olemassa olevien teknologioiden muodossa, institutionaaliset lukot, jotka ilmentavat institutionaalista
hystereesia ja teknologisen hallintotavan lukot, joita ilmentavéat tdiman hallintotavan yllapitajat omissa
sosiaalisissa ryhmisséén. Polkuriippuvuuden kanonisen mallin mukaan lukittautuminen on prosessin
tulos. Polkuriippuva prosessi itse muodostaa omat esteensa uudelle polun luonnille.
Institutionaalisessa hystereesissé instituutiot kehittyvat yhdessa ja jaavat lukkoon tahdn muotoon
pitkéksi aikaa. Makrotasolla instituutiot voivat ottaa saaddsten muodon, jonka hallinto hyvaksyy.
Mesotasolla voi olla tiedollisia mutta totunnaisia saantdjd, jotka aiheuttavat sosiaalisia rangaistuksia,
jos ei toimita niiden mukaan. Mikrotasolla voi olla historiallinen tapa tehdd asioita.
Polkuriippuvuusmallissa lukko voidaan rikkoa vain ulkoisilla pakotteilla. Lukkiutuneet instituutiot
kehittdvat molemminpuolisen riippuvuuden verkon muodollisille ja ei-muodollisille s&&nnéille, joka

toimii sen hyvaksi, etté se suosii ja pakottaa joitain ja sulkee ulos toisia. (Simmie 2012.)

Kriittinen ajan hetki/piste voidaan maéaritelld tietyksi ajankohdaksi, josta institutionaalinen polku
alkaa. Tass& tietyssa ajankohdassa on véhintddn kaksi vaihtoehtoista polkua. (Awortwi 2011.)
Kriittiset ajankohdat/pisteet ovat kriittisia siksi, ettd yhden vaihtoehdon ollessa valittu tulee
vaikeammaksi palata lahtOpisteeseen, jossa monet vaihtoehdot olivat saatavilla (Mahoney 2000,
Awortwi 2011). Kriittisen pisteen ajatus yleensd kieltdd ulkopuolisen shokin, joka héiritsee
julkistettua kaavaa. Kriittisen pisteen huomio perustuu oletukseen, ettd historia suuntaa kohti
tasapainoista jarjestysta. (Sitek 2010.) Ulkopuolinen shokki voidaan maaritell& polun ulkopuoliseksi
tapahtumaksi, joka voi radikaalisti muuttaa polun toimijoiden saamia houkuttimia tai rajoitteita ja
talla tavalla mahdollistaa polusta vapautumisen (Awortwi 2011). Polkuriippuvuuden kanonisen
mallin viimeinen vaihe on polun lukittuminen ja oletetaan, ettd sama malli pysyy niin kauan olemassa
kunnes sen keskeyttdd ulkopuolinen shokki (Simmie 2012). Polkuteoriaa voidaan hyodyntédd myos
julkisten elédkeohjelmien tutkimukseen, jossa on erityisesti huomioitu negatiivinen palaute
muutokseen vaikuttajana. Negatiivinen palaute politiikasta on tdrkedd selitettdessa paasiirtymia

poliittisessa hallintotavassa. Siirtymia selitetdan usein ulkopuolisilla shokeilla mutta oikeasti ne ovat



30

juurtuneet olemassa oleviin poliittisiin kdytanteisiin. Tama tarkoittaa negatiivisen palautteen

polkuriippuvuutta. (Weaver 2010.)

Mahdollisuusikkuna voidaan méaritell& ajankohdaksi, jolloin muutos on mahdollinen ja muutos on
tuolloin mahdollista toteuttaa. Yleensd tama& mahdollisuusikkuna ja samalla mahdollisuus
muutokseen tulee instituution ulkopuolelta. Suomessa 1990 -luvun alun lama saattoi luoda
mahdollisuusikkunan radikaalille reformille mutta se saattoi my6s rajoittaa kokeilemasta
korkeakustanteisia radikaaleja kokeiluita. (Hakkinen & Lehto 2005.) Suomen kohdalla sek&
osallistuminen Euroopan yhdentymisprosessiin ettd 1990 -luvun alussa ollut lama loivat
mahdollisuusikkunan muutokselle julkisen sektorin kehityksessa. Erityisesti 1990 -luvun alussa ollut
lama palveli mahdollisuusikkunana ideationaaliselle siirtymélle, jossa hajautuksen ja paikallisen
itsehallinnon periaatteet vaistyivat kustannustehokkuuden ja vaikuttavuuden periaatteiden tielta.
(Niemeld & Saarinen 2012.) Tama teorian mukaan maamme Kestdvyysvaje toimii
mahdollisuusikkunana maakunta- ja sote-uudistukselle, jossa tavoitteena on sééstdd 10 miljardia
euroa. Israelissa avaininstituutioiden romahdus loi  mahdollisuusikkunan  todelliselle
vallankumoukselle terveyspolitiikassa (Feder-Bubis & Chinitz 2010). Saksassa mahdollisuusikkuna
aukeni poliittisen ilmapiirin muutoksen seurauksena ja muutos oli se, ettd hallitus vaihtui vuonna
2005 (Cacace & Frisina 2010).

2.3 Hyvinvointireformit institutionalismin ja polkuriippuvuuden paradigmassa

Sellaisten institutionaalisten reformien toteutuksesta tiedetdén vahan, jotka ovat kestavia ja edistavat
kehitystd. Tietty aikajakso voi avata mahdollisuusikkunan mutta samaan aikaan se ei anna reformin
tekijoille mahdollisuutta valita vaihtoehdoista. (Mota Prado 2010.) Institutionaalisen muutoksen ja
taloudellisen kehityksen vélilla on dynaaminen yhteys. Institutionaaliset reformit voivat menestya
aiottujen vaikutusten kaynnistamisessd, jos poliittiset ja kulttuuriset olosuhteet muutokselle ovat
lasnd. Tamé vihjaa, ettd reformien huolellinen suunnittelu, jaksotus ja koordinointi tulisi huomioida

kontekstissa, jossa lasnd ovat muutokset hallintarakenteissa. (Dimova & Savoia 2016.)

Ei julkisen hallinnon reformissa, eiké varsinkaan maakunta- ja sote uudistuksessa tulisi unohtaa
seikkoja, jotka muovaavat syntymdssa olevia instituutioita. N&ita seikkoja ovat ideat ja varsinkin
niille esitetyt argumentit (Grube 2016). Taloudellisten kriisien sanotaan haastavan hyvinvointivaltiot

pakottaen ne leikkaamaan kulutustaan tavoitellen reformeja, joiden tavoitteena kustannusten
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rajaaminen ja tehokkuus parantaen strategioita. Samalla, kun akuutit taloudelliset kriisit luovat
mahdollisuusikkunoita muutokseen niin jarjestelmékeskeinen vuorovaikutus, ideoiden rooli ja
poliittiset  tekijat  vaikuttavat terveydenhuollon reformin sisaltéon ja  ajoitukseen.
Terveydenhuoltopolitiikka kuluttaa leijonan osan hyvinvointivaltion budjetista. (Frisina Doetter &
Gotze 2011.)

Pro gradu —tutkielman aineistonhakuhetkella olemassa oli nelja suomalaista artikkelia, joissa on
viittauksia reformiin, instituutioihin ja polkuriippuvuuteen. Ainoastaan Hékkinen & Lehto (2005)
ovat analysoineet reformia ja polkuriippuvuutta yhdessa. Tutkimuksessaan he kuvaavat suomalaisen
terveydenhuoltopolitiikan historiallista taustaa ja poliittista kontekstia. Hakkinen & Lehto (2005)
analysoivat politilkkaa ja sen vaikutusta viimeisimpiin terveydenhuollon reformeihin. Heidan
teoreettinen mielenkiintonsa oli testata polkuriippuvuuden kayttOkelpoisuutta historiallisen
institutionalismin teoriaan. Heiddn mukaansa suomalaisen terveydenhuollon muutoksesta iso osa

voidaan selittad institutionaalisella polkuriippuvuudella.

Hiilamo & Kangas (2009) hyddynsivét polkuriippuvuuden teoriaa perhepolitiikan kehitykseen ja
tutkivat sitd, voiko suomalaisten ja ruotsalaisten poliittisten toimijoiden kayttdmaa puhetta selittaa
perhepolitiikan eroilla, joita kuvaa lastenhoitoon osoitettu raha. Heiddn mukaansa poliittiset kehykset
ovat institutionaalisen pysahtyneisyyden ja polkuriippuvuuden kantajia. Tassa todellisuudessa
kausaliteetti on lasnd koko ajan. Salo & Méantysalo (2017) yhdistavat polkuriippuvuuden ja
puolustukselliset rutiinit, jotta voisivat saada rikkaamman analyyttisen kuvan case —tutkimukseen.
Tutkimuksen tavoitteena oli paljastaa kuinka kuntien valiset ja alueelliset konfliktit ja niista tuloksena
oleva passiivisuus voidaan analysoida ja ymmartad. Tutkimuksen tulosten mukaan polkuriippuvuus
puolustuksellisena rutiinina on vajaata kehitysta, joka sisaltaa infrastrukturaaliset ja institutionaaliset
polkuriippuvuuden prosessit ja hienovaraisemmat toiminnalliset sopimukset, jotka sisaltavat

sekalaisia viesteja, jotka puolestaan ehkaisevat polun vajaatoiminnallisuuteen kohdistuvaa kritiikkia.

Neljannessa suomalaisessa artikkelissa Niemeld & Saarinen (2012) tutkivat institutionaalista
muutosta ja ideoiden roolia suomalaisessa julkisen sektorin reformissa 1970 —luvulta vuoteen 2007
asti. Heidan mukaansa suomalaisissa reformeissa on institutionaalisen muutoksen eri tyyppeja. 1970
—1990 —luvuilla reformien takana oli idea hajautuksesta, joka toimi institutionaalisena suunnitelmana
tuoden ilmi poliittisen mallin reformille. Ongelmana suomalaisen hyvinvointivaltion ja julkisen
sektorin reformissa oli 10ytd4d sopiva tasapaino maantieteellisen tasavertaisuuden ja paikallisen

autonomian valilla. 1990 —luvun laman téarkein vaikutus oli ideationaalinen ennemmin kuin
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institutionaalinen. Politiikan tekemisen takana olevat ideat muuttuivat nopeammin Kkuin instituutiot.
Niemeld & Saarisen tutkimusten tuloksia ajatellen ongelmana edelleen voi olla sopivan tasapainon
I6ytdminen maantieteellisen tasavertaisuuden ja paikallisen autonomian vélilla. Heidan
tutkimuksensa vihjaa myos insitituutioiden hitaudesta muuttua. Niemeld & Saarinen kayttivat
aineistonaan politiikka-dokumentteja ja raportteja, joita he tutkivat laadullisella sisallon analyysilla

(dokumenttianalyysi).

Tamén niukahkon suomalaisen tutkimuksen lisdksi teoreettisessa viitekehyksessé (ks. Liite 1,
Taulukko 1.) on mukana kaksi suomalaista dokumenttia. Ensimmaéinen on Hankenin tutkimusraportti
(Luotonen 2017) valinnanvapaudesta asukkaan ehdoilla. Téss& tutkimuksessa on tutkittu Suomen
edellytyksia valinnanvapauteen Ruotsin kokemusten ja kansainvélisen tutkimustiedon valossa.
Tutkimus  keskittyy sithen, mitd Ruotsin kokemukset voivat opettaa Suomelle liittyen
valinnanvapauden toteuttamiseen asukkaan ehdoilla. Raportin mukaan Ruotsissa yksityisten
hoitoyksikoiden ja vastaanottokdyntien maara kasvoi merkittavasti. Uudet yksikot olivat pienid ja ne
luotiin sinne, missa asutus oli tihe&dd ja vaestd nuorta. Tyytyvaisimpid valinnanvapauteen olivat
terveet ja hyvin parjaavat ihmiset. Paljon hoitoa tarvitsevat karsivat eniten palvelujen integraation
seké tuottajien valisen koordinaation puutteista. Hoidon laatu ei muuttunut valinnanvapauden myota.
Ruotsissa ongelmia on aiheuttanut maakardjien jarjestaja- ja tuottajaroolien riittdmatoén eriyttdminen.
(Luotonen 2017.)

Toinen suomalainen dokumentti on valtioneuvoston sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpanon
esivalmisteluvaiheen yhteenveto. Raportti kohdistuu uudistuksen esivalmistelun ensimmadiseen
vaiheeseen, joka paattyi 30.6.2017. Valiraportin tavoitteena oli tuottaa kokonaiskuva uudistuksen
alueellisesta esivalmistelusta ja tatd tukevista kansallisista toimista ennen uusien maakuntien
véliaikaishallinnon kaynnistymistd. Esivalmisteluvaiheen aikana maakunnissa tydskenneltiin
lukuisissa ohjaus- ja tydryhmissa. Maakuntien perustamiseen liittyvéat toimien todettiin vaihtelevan.
Maakuntien esivalmisteluaineistossa korostui pohdinta jarjestdjan ja tuottajan tehtdvien
eriyttamisestd. Valinnanvapaus puhututti eniten. Uusi maakunta nadyttdytyi mahdollisuutena, ja
osittain myos pakkona purkaa paallekkaisyyksié tehtévien hoidossa ja palveluiden integraation tason
pakollisena lisdyksend. Keskeisimpand epavarmuustekijand pidettiin  rahoitusta ja sen
riittamattomyytta. (Ranta, Manu, Laasonen, Uusikyld & Leskeld 2017.) Tama valtioneuvoston
raportti kohdistuu juuri samaan vaiheeseen, mista taman pro gradu —tutkielman aineisto on kerétty,

maakuntien esivalmisteluvaiheeseen. Maakunnat tuottivat esivalmistelustaan aineistoa, jota
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hyodynnettiin kansallisessa uudistuksen valmistelussa (Ranta ym. 2017). Juuri tdma aineisto on

tdméan pro gradu —tutkielman aineistona.

Tuorein sote- ja maakuntauudistusta kasitteleva tutkimus on Luukkosen elokuussa 2018 julkaistu
vaitoskirja maakunnallisten sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtymien syntyprosesseista. Luukkosen
tutkimuksen tavoitteena oli laajentaa tutkimuksellista kuvaa sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamisrakenteen uudistamiseen liittyvista valmistelu- ja paatosprosesseista. Luukkonen hyddynsi
viitekehyksessaan institutionaalista teoriaa, organisaatiokulttuuriteorioita seka yleisia organisaation
muutosteorioita, jonka mukaisesti keskeiset kasitteet olivat muutosprosessi, muutosjohtaminen,
instituutio ja organisaatiokulttuuri. Prosessien institutionaalisuus nékyi neljana ulottuvuutena, joissa
puolustettava instituutio oli oma keskussairaala, institutionaalisena esimerkkina olivat Eksoten ja
Kainuun esimerkit, sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatio esitti institutionaalista uskomusta seka
institutionaalisen muutoksen mallina toimi prosessi, joka tahtdsi parempaan tulevaisuuteen.
(Luukkonen 2018.)

Edelld olevissa kappaleissa on esitelty referoiden aiempi kotimainen tieto julkisten palveluiden
reformista ja polkuriippuvuudesta sekd niihin liittyvistd ilmioistd. Tama tieto eli nelja tutkimusta,
kaksi raporttia ja yksi vaitostutkimus on riittdmaton ajatellen koko tutkimuskenttdd ja taten on
olemassa selked tutkimusaukko. Maassamme kaynnissd oleva rakenneuudistus on myds
kansainvalisesti ainutlaatuinen, joten vastaavaa tutkimusta tai tutkimuskohdetta ei ulkomailtakaan ole
saatavilla (Luukkonen 2018). Luukkosen tutkimus pyrki omalta osaltaan vastaamaan sosiaali- ja
terveyspalvelujen laaja-alaisen kuntayhtymin syntyprosesseja koskevaan tutkimusaukkoon
hyddyntéen eri teoriasuuntia. Se ei kuitenkaan kuin sivunnut institutionalismia ja instituutioita, eika

kayttanyt polkuteoriaa paradigmassaan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon reformia ja laajemmin hajautusta seké paikallista hallintoa on tutkittu
Englannissa, Hollannissa, Saksassa, Ranskassa, Ghanassa, Ugandassa, Belgiassa, Norjassa,
Tanskassa, Ruotsissa, Israelissa, Espanjassa, Yhdysvalloissa, Australiassa ja Uudessa-Seelannissa.
Polkuriippuvuuden ja institutionalismin ndkokulmaa julkisen sektorin sek& erityisesti
terveydenhuollon ja sen reformin tutkimuksessa on hyddynnetty skandinaavisen julkisen sektorin
mallin tutkimuksessa, Keski-eurooppalaisen julkisen sektorin reformien tutkimuksessa, Ghanassa ja
Ugandassa, Englannissa (NHS), Tanskassa, Hollannissa, Saksassa, Kreikassa (NHS), Israelissa

(NHI), Espanjassa (NHS), Suomessa, Norjassa, Kanadassa, Ranskassa ja Italiassa (SSN/NHS).
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Voidaan ajatella, ettd maakunta- ja sote-uudistuksen johtava ideat ovat kolmen miljardin euron
kustannusten saastotavoite, paallekkaisten toimintojen poisto ja asukkaiden sekd maakuntien vélill&
oleva tasa-arvoisuus palveluiden saannissa. Instituutioiden muovaamisen aikana ideat ovat
elintarkeitd ja argumentit, jotka antavat néille ideoille muodon voivat itsessdén olla rajoitettuja
suhteessa aiempiin valintoihin. Polkuriippuvuuden mukaan on hinta, joka liittyy ulospadsyyn yhdelta
retoriselta polulta toiselle ja kannattavuus ohjautuu niille johtajille, jotka ovat kyvykkaitd
johdonmukaisuuteen retoriikassaan. (Grube 2016.) Institutionaaliset reformit tehddén loogisesti
tulosodotuksilla mutta reformin sopivuutta odotuksiin ei voida ennustaa. Sopivuus néhddén vain
reformin toteutuksen jalkeen, jolloin uudella reformoidulla instituutiolla on mahdollisuus olla

vuorovaikutuksessa institutionaalisten alajarjestelmien kanssa. (Lewis & Steinmo 2012.)

Hyvinvointireformi on sosiaali- ja terveydenhuollon reformi. Kansainvaliselta tasolta tarkasteltuna
terveydenhuoltojarjestelman reformissa ja polititkan muutoksessa ei ole ratkaisua, joka sopisi kaikille
maille (Cacace & Frisina 2010). Suomen sote-uudistukseen liittyen on oleellista katsoa reformia
skandinaavisesta mallista k&sin. On olemassa vahva sitoutuminen skandinaavisen mallin ideaan ja
tdma sitoutuminen tarkoittaa taipumusta laajentaa mallin késitteitd siten, ettd politiikan muutokset
ndyttavat sopivan siihen. Ihmiset uskovat skandinaaviseen malliin ja he muovaavat tavoitteitaan
naiden uskomusten mukaan. Cox nimedd tdmén skandinaavisen mallin polkuriippuvuudeksi. (Cox
2004.) Norijalaisilla, tanskalaisilla ja ruotsalaisilla sairaalajarjestelmilla on kesken&an erilainen
inkrementaalinen dynamiikka, joka luo kansallisesta kontekstista riippuvaa institutionaalista
muutosta (Byrkjeflot & Neby 2008).

Viimeaikaiset hallinnolliset reformit viitanneet siirtym&&an tuotantopohjaisesta hallinnasta ja
kontrollista kohti kansalaisorientoitunutta ja tuloskeskittynyttd suorituskyvyn johtamisen eetosta.
Tama on nahtavissa my6s Suomen maakunta- ja soteuudistuksessa. Ruotsin keskushallinnon reformit
esittavat parantunutta kansalaisorientaatiota ja keskittyvat pitkdaikaisiin tuloksiin, jotka voivat
paradoksaalisesti pakottaa lyhytaikaisesti suuntautuneeseen johtamiseen. Ruotsalaisessa
keskushallinnossa  lisdadntyvan tuoton rajoittava piirre liittyy institutionalisoituneisiin
kontrollikeinoihin. Reformi voi merkitd instituutiossa prosessikdénnettd, jossa on huomioitava
polkuriippuvuus, joka tuottaa kayttokelpoisen analyyttisen linssin prosessikaanteen tutkimiseen
institutionaalisessa kontekstissa. (Modell, Jacobs & Wiesel 2007.) Pohjoisilla hyvinvointivaltioilla
on sisadnrakennettu dilemma kahden periaatteen vélill&, universalismin ja paikallisen autonomian.
Ruotsissa on olemassa vahvempi paikallinen polkuriippuvuus idkké&iden asumispalveluissa kuin on
kotihoidon palveluissa. (Trydegard & Thorslund 2010.)
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Norjan sairaalajarjestelman uudelleen keskittamisen reformilla on ollut taloudellisista vaikutuksia
mutta ei sellaisia, joita olisi haluttu. Reformin tavoitteena oli leikata kustannuksia ja saada aikaan
alueellista tasavertaisuutta palveluiden kayton perusteella. Kokonaiskustannusten nousu reformin
jalkeen oli véhintd&n samalla tasolla kuin ennen reformia, eik& tavoitetta budjettirajoitteen
toteutuksesta taytetty. Uudelleen keskittdminen epdonnistui kustannusten hillinndn ja budjetin
alijagdgman vahenemisen hallinnassa. Alueellinen tasavertaisuus ei parantunut reformin jalkeen.
(Magnussen, Hagen & Kaarboe 2007.) Mesotasolla polkuriippuvuutta voidaan tutkia
toimintayksikoissd. Voidaan tutkia sitd, kuinka kuinka sairaaloihin kohdistuvat muutosprosessit
riippuvat historiallisista tapahtumista, maantieteellisista olosuhteista, vahvoista intressiryhmista ja
sosiaalisista normeista, jotka kehittyvéat pitkdn ajan kuluessa. On olemassa muutosprosessien
liittyminen historiaan. Norjassa reformi pakotti sairaalat muuttumaan mutta uusi organisaatio
(yhdistyneen sairaalan eri osa-alueet) seurasi eri polkuja késitellakseen ulkoisesti maarattyja
muutoksia. Rinnakkaiset prosessit kehittyivét ja ndma prosessit olivat l&htoisin historiallisista ja

maantieteellisista olosuhteista. (Solstad & Pettersen 2010.)

Tanskalaisessa terveydenhuoltojérjestelmdassa on ollut alkaen 1970 —luvulta vuoteen 2004 lopullisia
muutoksia mutta ei radikaaleja reformeja.  Terveydenhuoltojarjestelmdd luonnehtivat
polkuriippuvuus ja inkrementalismi. Tanskalainen terveydenhuoltojarjestelm& on hajautettu
poliittisesti, taloudellisesti ja toiminnollisesti. (Pedersen, Christiansen & Bech 2005.) Kéyttéen
polkuriippuvuutta ja institutionaalista pyséhtyneisyyttd voidaan tuottaa sekd rakenteellinen ettd
poliittinen selitys Tanskan terveydenhuoltopolitiikan kehityssuunnille. Keskushallinnon ja hajautetun
hallinnon vélilla on jannitteitd maakunnan autonomian ja keskushallinnon lisdéntyvan sekaantumisen
johdosta. Julkisen ja yksityisen terveydenhuollon valilld on paineita tuottaa uudenlaisia
kumppanuuksia mutta samaan aikaan tdmé luo tarpeen uusille saanteleville rakenteille. Poliittisesti
on havaittavissa hajaannusta. Poliittinen vallanvaihto voi tuottaa mahdollisuuden perinteisen polun
rikkomiseen. (Vrangbaek & Christiansen 2005.) Tanskalaiset hyvinvointireformit ovat
polkuriippuvia. Poliittiset yritykset reformoida olemassa olevia kéyténteitd ep&onnistuvat usein
tuomaan oleellista muutosta. Onnistuessaan reformeissa on ndhtdvissd aiemmin olemassa ollut
poliittinen polku. Tdma& on n&htavissa 1980 ja 1990 —lukujen tanskalaisissa hyvinvointireformeissa.
(Torfing 2001.)

Kaksi institutionaalista prosessia muovaavat ikadntymispolitiikan ohjelmia Euroopassa.
Ensimmainen on institutionaalinen asetelma, jossa hyvinvointivaltiot keskittyvat sosiaalipolitiikkaan

kansallisella tasolla painottaen institutionaalista polkuriippuvuutta. Toinen on institutionaalinen
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konteksti, joka laukaisee polulta lahtemisen. Polkuriippuva ikéantymispolitiikka dominoi
eurooppalaista sosiaalipolitiikkaa. Polkuriippuvuus vihjaa, ettd eurooppalainen sosiaalipolitiikka
tulee jatkamaan haarautumistaan. Tamén haastavat seniorikansalaisuus sekd aktiivinen toiminta
kansallisen polititkan ulkopuolella. (Ney 2005.) Yksi linja on ollut tutkia, voiko uutta
institutionalismia soveltaa terveydenhuollon reformin politiikkaan postkommunistisessa Keski-
Euroopassa. Siirtyma markkinatalouteen ja demokratiaan kommunismin kaatumisen jélkeen on
vahvistanut institutionaalista l&hestymistapaa. Uusi institutionalismi lisdd ymmarrystd muutosten
dynamiikkaa kohtaan, joka valtaa alaa terveydenhuollon jarjestelmissé. Poliittisen jarjestelman

institutionaaliset piirteet vaikuttivat terveydenhuollon reformin dynamiikkaan. (Sitek 2010.)

Ranskassa reformin lopputulokseen vaikuttavat sen kaikki osat. Instituutioiden, talouden tai hallinnan
kasitteiden polkuriippuva kehitys aiheuttaa vahvan etddntymisen. Vahvassa etdantymisessa ovat
piilevat pysyvat rakenteet, jotka ennakkoon muovaavat institutionaalisia polkuja. (Cole 2014.)
Polkuriippuvuus selittdd pitkdn ajan kattaman terveyspoliittisen inkrementalistisuuden ja isot
muutokset voidaan laskea polkuriippuvuuden kattamiksi teoreettisessa kehyksessd. Avain isoihin
muutoksiin piilee tahmeiden pitk&aikaisten instituutioiden vuorovaikutuksessa uusien joustavien
lyhytaikaisten tapahtumien kanssa. Ranskalaisessa terveyspolitiikassa valtio on vahva mutta tehoton,
koska se on sidottu polkuriippuvuuteen. Rakenteet ovat tahmaisia eivatka pienten muutosten yhdessa
luomat reformit vaikuta niihin. (Rochaix & Wilsford 2005.) Institutionaalinen integraatio Ranskassa
on monimutkaista ja sirpaleista. Polkuriippuvuusteoria analysoi instituutioiden muutoskapasiteettia
huomioiden niiden historialliset rakenteet. Polkuriippuvuuden kayttdminen analyyttisend kehyksené
auttaa ymmartamaan syitd, miksi institutionaalinen integraatio on kriittisen tarke&
organisationaaliselle ja kliiniselle integraatiolle sek& institutionaalisen integraation monimutkaiselle

rakentamiselle. (Trouvé, Couturier, Etheridge, Saint-Jean & Somme 2010.)

Makrotasolta tarkasteltuna hajautuksen ja terveydenhuollon jarjestelman hallinnassa voidaan
keskittyé strategiaan, jonka Italian hallitus on omaksunut hajautusprosessin hallintaan. Hajautetuissa
jarjestelmissa keskushallinnon rooli voi olla tarked terveydenhuollon kulutuksen hillitsemisessa.
Heikoimpien alueiden tukeminen ja alueiden valisen solidaarisuuden yll4pito on haastavaa mutta
mahdollista. Italian kansallinen terveyspalvelu (Italian National Health Service, SSN) vahvistaa
hajautuksen kompleksisuuden ja uudelleen keskittdmisen prosessit, jotka joskus paradoksaalisesti

voivat vahvistaa toisiaan. (Tediosi, Gabriele & Longo 2009.)
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Tanskassa ja Englannissa polkuriippuvuus on muovannut terveydenhuoltojarjestelmien muutosta.
Paivystyshoidon reformeissa Tanskassa ja Englannissa uudelleenkerrostumisen prosessit ovat
polkuriippuvaisempia kuin on oletettu. Prosessit korostavat kansallisia instituutioita, jotka ovat
muovanneet ammatillista kehitystd ladketieteessd ja hallinnossa sek& eroja reformien
toteutumistavassa. (Kirkpatrick, Jespersen, Dent & Neogy 2009.) Makrotasolta tarkasteltuna
hyvinvointireformin onnistuminen edellyttdd hyvinvointidiskurssin muuttumista ennen reformia.
Eroja maiden onnistumisessa hyvinvointireformin toteutuksessa selittaa se, ettd 1990 -luvun alussa

tanskalaiset ja hollantilaiset tukivat reformia toisin kuin saksalaiset. (Cox 2001.)

Mik&&n ulkosyntyinen dkillinen tapahtuma ei ole keskeyttanyt englantilaisen terveydenhuollon
kurssia vuodesta 1948 alkaen (Ross 2007). Paikallisen hallinnon reformi saattaa olla ideana ja
strategiana hyva mutta sen implementointi voi tuoda esiin piilossa olleen polkuriippuvuuden.
Uponneen investoinnin ajatus seka viranomaisilla ettd puolueilla on johtanut uusintamaan vanhan
englantilaisen jarjestelman elementtejd uudessa jarjestelméssa. (Gains, John & Stoker 2005.)
Englannissa terveydenhuollon reformiprosessi oli monimutkaisempi kuin useimmat olettivat.
Huomioimalla reformin olemassaolon olosuhteet voidaan esittédé yleinen kehys hyvinvointireformin
analyysiin ja tarjota pidemmadlle menevid oletuksia reformista. Polkuriippuvuus painottaa

institutionalisaatiota ja politiikan sekd muutoksen jatkumisen turvaamista. (Greener 2002.)

Seké Italian ettd Englannin NHS (National Health Service) jarjestelmat ovat verorahoitteisia ja ne
ovat palveluntuottohetkelld ilmaisia kéyttdjilleen. Niiden kayttdoikeus perustuu kansalaisuuteen.
Palveluita tuottavat péédasiassa julkiset tuottajat. NHS —jérjestelméat toimivat budjettiperusteisesti,
mik& sallii paremman kustannustenrajoituksen mutta niihin tulee kustannuksia muilta toimintojen
alueilta, kuten kustannukset pitkista hoitojonoista. NHS:n reformit tulisi néahda rahoituksen
lisddmisena alibudjetoiduille palveluille. Sekd Englannin ettd Italian NHS:ssa taloudelliset shokit
luovat mahdollisuusikkunoita merkittaville poliittisille muutoksille mutta ne eivat omaa merkittavaa
roolia reformin toteutuksessa. Reformin sisaltd, ajoitus ja menestyksekés lapivienti riippuuvat
poliittisten toimijoiden ideoiden hyvaksyttavyydestd. Akuutit taloudelliset lamat ja vakaa
taloudellinen aika eivét tuota erilaisia poliittisia ratkaisuja. Sek& Englannin ettd Italian NHS:n

kehityksessa on nakyvisséd huomattavaa jatkuvuutta. (Frisina Doetter & Gotze 2011.)

Perustamisestaan (1948) lahtien brittildinen NHS on muuntautunut useasti vastaten ympéristoonsa
(Frisina Doetter & Gotze 2011). Englannin NHS ja edellisen koalition reformi ovat polkuriippuvina,

koska ne ovat kaukana radikaalista hyvinvointivaltion reformista (Hill 2013). Englannin NHS:n
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reformissa vallitsevia lahestymistapoja ovat polkuriippuvuus ja ideationaalinen lahestymistapa.
Huomattava kuitenkin on, ettd tutkimukset NHS:n muutoksesta ovat kuvailevia ja aliteoretisoituja.
Tutkimukset myos kayttavat erilaisia nakokulmia, metodeja ja aikakehyksid. NHS:n kohdalla on
vaikea selittdd muutosta, joka on epéselvd ja kiistanalainen. (Powell 2016.) Vaihtoehtoinen
tutkimustulos on se, ettd englantilainen NHS ei ole polkuriippuva. Kuitenkaan todisteita ei ole, etta
NHS pysyisi muuttumattomana ja, etté se olisi itsedén jaljentava instituutio. Terveyspolitiikan kehitys
nayttad, ettd politiikan kehitys on paljon enemman kuin monimutkaisten ja sisésyntyisten voimien
nayttdmo, jota ei voida esittdd kapealla tuottavuuden mallilla. Brittildinen NHS ei uusinna itsedén,

eikd muutu polkuriippuvuusteorian kuvaamalla tavalla. (Ross 2007.)

Polkuriippuvuuden ideoita voi kéyttdd ymmaértaméan, miksi hallituksien toteuttama politiikka
Englannin terveydenhuollossa oli ja on ala-arvoista, mité tulee kokonaiskustannusten hallintaan,
sairaalapalveluiden tasavertaiseen jakautumiseen ja tehokkuuteen palveluiden jakamisessa (Bevan &
Robinson 2005). Terveydenhuollon reformia tarkastellessa kansainvalisessd kontekstissa
institutionalismi ja instituutiot liittyvat yhteen polkuriippuvuuden kanssa. Brittildisen kansallisen
terveyspalvelun (National Health Service, NHS) reformiin voi ottaa myds institutionaalisen
yrittdjyyden nakdkulman analysoimaan institutionaalisen muutoksen dynamiikkaa. Institutionaaliset
yrittdjat pyrkivat toimimaan institutionaalisen muutoksen mukaisesti. Institutionaalisen teorian
sovellus terveydenhuollon reformiin esittdd uusia mahdollisuuksia ymmartdd, miksi
institutionaalinen reformi ei yleensd muodostu poliitikkojen halun mukaisesti. (Lockett, Currie,
Waring, Finn & Martin 2012.) Seka Englannissa etta Yhdysvalloissa reformisiirtymid voi selittda
erottamalla kasvavan tuoton logiikan kolmeen muutoksen kustannukseen: Teknisiin kustannuksiin,
poliittisiin - muutoskustannuksiin  ja  muutoksen odotuskustannuksiin.  Vahennys tietyssa
kustannustyypissa tuottaa erilaisen logiikan institutionaalisessa muutoksessa. Ennen kuin radikaalit
reformit tulevat julki uudistajat esittelevat hallinnollisen muutoksen logiikan, joka vahvistaa

my6hempid muutoksia. (Gingrich 2015.)

Terveyspalveluiden hajautus voidaan tehdéd kahdella tavalla. Tdydessa hajautuksessa poliittinen ja
taloudellinen wvalta siirtyy uudelle organisaatiolle terveyspalveluiden myo6ta. Puolittaisessa
hajautuksessa vain poliittinen valta siirtyy palveluiden mukana. Tutkimus puoltaa terveyspalveluiden
tayttd hajautusta. Tayden hajautuksen seurauksena yksildiden terveys parani sellaisella Espanjan
alueella, jossa oli toteutettu taysi hajautus. (Jimenez-Rubio & Garcia-Gomez 2017.) Kasitykset
Espanjan NHS:n reformin palveluiden hajautuksen vaikutuksista NHS:n rakenteeseen ja palveluiden

kayttdon ovat ristiriitaiset. Terveyspalvelujen kayttd vaihtelee alueittain ja vaihtelu on noussut
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reformin jalkeen. Institutionaalisella polkuriippuvuusteorialla on heikko selitysvoima kausaalisiin

mekanismeihin Espanjan NHS:n reformissa. (Rico & Costa-Font 2005.)

Kreikassa on toteutettu kolme terveydenhuollon reformia kansallisen terveyspalvelun (NHS)
perustamisvuoden (1983) jalkeen. Néaiden reformien suunniteltiin parantavan jarjestelméan kykya
realisoida sen péaéperiaatteet tasavertaisuus ja tehokkuus palveluiden tuotannossa ja rahoituksessa.
Kreikkalaisen valtion heikkous ja hyvinvointivaltion moniulotteisuus yhdistettynd poliittisten
instituutioiden ja terveydenhuoltojérjestelmén paatoimijoiden (ladketiede, terveysvakuutusrahastot ja
ammattiyhdistykset) vaikutusvallan asettamiin rajoitteisiin tarjoavat potentiaalisen selityksen
reformin viimeaikaisille ja edellisille epdonnistumisille. Kreikkalaisen terveydenhuollon reformi on
polkuriippuva, koska parlamentaariset ja hallinnolliset prosessit sallivat jarjestelmén paatoimijoiden

(kuten ladk&reiden) muokata reformeja séilyttddkseen asemansa. (Nikolentzos & Mays 2008.)

Mesotasolta tarkasteltuna israelilaisten julkisten sairaaloiden tehokasta ongelman kuvausta ja
poliittista suunnittelua ehkéisevat strukturaaliset tekijét, joita ovat organisaation hairitsevat piirteet,
ammatillisten liikkeiden héiritsevat tekijat ja poliittisesti johdettujen organisaatioiden héiritsevat
ulottuvuudet (Edwards & Saltman 2017). Polkuriippuvuus ja katkaistu tasapaino eivat selita Israelin
kansallisen  terveysvakuutuksen (NHI) terveydenhuollon reformin tiettyjd tuloksia.
Terveydenhuollon uudistajien tulisi huomioida, ettd muutos yhdessa osassa jarjestelmaa voi tuottaa
odottamattomia tuloksia toisessa osassa. Nopea muutos yhdell& sektorilla voi lisatd muilla sektoreilla
inkrementalistisuutta mutta my6s aiheuttaa halvaantumisen. (Feder-Bubis & Chinitz 2010.)
Hajautuksen ja paikallisen hallinnon kehityksen voi ajatella olevan polkuriippuvaa Ghanassa ja
Ugandassa. Sisasyntyiset mekanismit voivat vaikuttaa muutoksiin, jotka johtavat uusille poluille.
Hajautus ja pidempiaikainen paikallishallintojen heikentyminen jatkuvat tulevaisuudessa
molemmissa maissa, koska luotu polku on hyoddyttanyt paikallispoliitikkoja seka virkamiehia ja he

ovat sitoutuneet pysymaan tassa suunnassa. (Awortwi 2011.)

Kaliforniassa Los Angelesissa julkisesti rahoitetuissa péihdehoidon organisaatioissa reformilta
odotettiin lisd&ntynytté palveluiden k&yttod, muutoksia palveluiden kestoon ja intensiivisyyteen seka
tyontekijoiden ammattimaistumista. Informantit eivét olleet valmistautuneet toimiin, joissa heidéan
tyohonsd asetetaan uuden politiikan ja reformin mukaiset strategiset muutossuunnitelmat. Tama
keskeinen tulos ilmaisee tarpeen terveyspolitiikan interventioille, jotka auttaisivat palveluiden
tuottajia tehokkaasti vastaamaan reformin periaatteisiin. (Guerrero, Harris, Padwa, Vega & Palinkas

2017.) Mielenterveyshoidon yksityistdminen Massachusettsissa ja Texasissa ei ole identtistd mutta
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niilla on lukuisia samankaltaisuuksia, ne eivat noudata polkuriippuvan reformin mallia. Kahden
osavaltion reformit eivat sovi keskeytetyn tasapainon eivatkd historiallisen institutionalismin
kontekstiin. Insitutionaaliset rajoitteet ja julkisen mielipiteen painoarvo ovat kevyemmat kuin tdman

kokoisissa reformeissa yleensa. (Zehavi 2012.)

Kanadan terveydenhuollon reformin jélkeen on odotettavissa suurempaa tarjontaa palveluissa ja on
mahdollista valita sopivampia interventioita. Reformissa innovatiivista oli se, ettd alueellinen hallinto
on sitoutunut reformin periaatteisiin ja se, ettd se on kayttanyt lainsdadantod taatakseen reformin
toteutuksen. (Pineault, Lamarche, Champagne, Contandriopoulos & Denis 1993). Uuden-Seelannin
terveydenhuoltojarjestelméan reformissa haasteet ovat olleet paikallisen autonomian ja kansallisen

yhtendisyyden vélilla (Devlin, Maynard & Mays 2001).
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3 TUTKIMUKSEN METODOLOGIA

3.1 Pragmatismi ja tieteenfilosofia

Pragmatismi on teoria sanan rationaalisesta merkityksesta tai muusta ilmaisusta, joka piilee sen
ajateltavissa olevista kaytannollisistd seurauksista (Moore 1998, Peirce 2000a, 2001). Pragmatismi ja
instrumentalismi ovat pyrkimyksié yhdistaé ideoiden, uskomusten ja teorioiden tarkoitus, totuus ja
epistemologinen oikeutus kokemuksen, kokeiden ja kaytanndn tuloksiin (Stuhr 2000). Klassinen
eurooppalainen filosofia ja siitd noussut yhteiskuntatiede nédkevat inhimillisen toiminnan empiirisené
ilmiénd, joka tulee selittdd (Kilpinen 2008). Pragmatismi hahmottaa toiminnan ihmisen
vuorovaikutuksena ympdristonsd kanssa (Miettinen 2008). Tutkimuksen paradigma on
pragmatistinen. Pragmatismi on valikoitunut siksi tdmén tutkimuksen paradigmaksi, koska
tutkimuksen aineisto on keratty suoraan kaytanndsta. Pragmatismi on kaytannonlaheinen paradigma,
joka toimii tassa Pro gradu —tutkielmassa sateenvarjokésitteena institutionalismille, instituutioille ja
polkuriippuvuudelle. Y hteiskuntatieteiden ja pragmatismin laheisyys on yleisesti tunnettu (Kilpinen
2008). Pragmatismi kehittyi Yhdysvalloissa 1800 — 1900 -lukujen vaiheessa ja eurooppalaisessa
filosofiassa nakyy sen edustajien Peircen, Jameksen ja Deweyn vaikutus (Pietarinen & Poutanen
2005).

Pragmatismi voidaan madritelld filosofiseksi suuntaukseksi, joka empirismiin nojautuen esittaa
lauseen merkityksen perustuvan yksinomaan kaytannossa tai kokemuksessa ilmeneviin seikkoihin
(Heteméki 1999). Pragmatismi voidaan my0s maééritelld filosofiaksi, joka voi nayttaytya
uskonnollisena rationalisteille mutta samaan aikaan empiristeille se voi taltioida rikkaimman
intimiteetin faktojen kanssa. Pragmatismi sanana on johdettu kreikkalaisesta sanasta, joka tarkoittaa
toimintaa. (James 1995, 2000, Pietarinen & Poutanen 2005.) Jamesin mukaan pragmaattinen metodi
tarkoittaa jokaisen mielikuvan tulkintayritysta jéljittden sen k&ytannolliset seuraukset (James 1995,
2000). Pragmaattisiksi tutkimuksiksi madritellaan sellaiset tutkimukset, jotka tutkivat sitd, mita
tapahtuu kaytdnnossa (Lewith & Little 2007).

Maééattdsen mukaan pragmatismi syntyi vaihtoehdoksi uuden ajan empirismille ja rationalismille.
Toimintaa pidetddn kokemuksen vélineend. Kaytannossa koettuja toiminnan rajoituksia ja

mahdollisuuksia tarkastellen voidaan tehdd oletuksia siitd, millaiset todelliset ja meist4
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rilppumattomat piirteet voisivat selittdd koetut asiat. Kuitenkaan kokemukset eivat ole identtisid, eiké
absoluuttinen objektiivisuus merkitysten yhteisessd ymmartdmisessd ole mahdollista. Valistunut
jarjen kaytto ja selkeyteen pyrkiminen auttavat yhteisymmarrystd. (Maattanen 2008.) Pragmatistit
painottavat kaytdnnon merkitystd ja tarkastelevat ihmistd toimintansa ja kaytantojensd kautta
todellisuuteen kiinnittyvana olentona (Kilpinen, Kivinen & Pihlstrém 2008). Deweylle pragmatismi
on kokemusta koskevaa filosofiaa. Kokeminen on eldvdn olennon ja sen ympadriston vélista
vuorovaikutusta. Pragmatismin tehtdva on eritelld ja arvioida vallitsevia ajatustapoja kokemus
alkupisteendén seka etsia néille ajattelutavoille kokemusperustaisia vaihtoehtoja. (Alhanen 2013.)
Tama pro gradu —tutkielma kuuluu hallintotieteiden alaan, joka puolestaan kuuluu
yhteiskuntatieteisiin. Taten tdmé tutkielma omalta osaltaan vahvistaa tatd yhteiskuntatieteiden ja

pragmatismin l&heisyytta.

Pragmaattinen periaate tarkoittaa taydellisen selvyyden hankkimista kohteesta, jossa on huomioitava
mitd kuviteltavissa olevia kaytdnnollisida seurauksia kohde voi siséltdd. Kasityksemme ndisté
seurauksista on sitten kokonainen kasityksemme objektista. (James 1995, 2000a, 2008; Moore 1998,
Pietarinen & Poutanen 2005.) Peirce esitti ensimmaisen kerran pragmatismin termin artikkelissaan
”How To Make Our Ideas Clear” (James 2000). Peircen ja pragmatismin periaate on seuraava: Jotta
ajattelumme saisi tdydellisen selvyyden jostain asiasta, meidén tulee pohtia mitd havaittavia
kaytannollisia vaikutuksia tuolla asialla voi olla, millaisia aistimuksia voimme sen taholta odottaa ja
millaisin tavoin osaisimme valmistautua kohtaamaan sen. Taten k&sityksemme noista vaikutuksista
ovat koko kasityksemme ajattelumme kohteena olevasta asiasta. (James 2000, 2008.) Peircelle tieto
syntyy Kiintedssa yhteydessd toimintaan. Todellisuutta koskevista oletuksista toiset osoittautuvat
kaytannodssa toimiviksi ja toiset huonoiksi. Totuuden kriteeriné on toiminta. Pragmatismissa totuutta

ja arvoja ei erotella jyrkasti toisistaan. (Pietarinen & Poutanen 2005.)

Pragmatistit painottavat kaytdnndén merkitysta ja tarkastelevat ihmistéd toimintansa ja kaytantdjensa
kautta todellisuuteen kiinnittyvana olentona (Kilpinen, Kivinen & Pihlstrom 2008). Pragmatismin
ydinajatus on se, ettd toiminta vélittda kielen ja maailman yhteyttd. Pragmatismin Idhtdékohta on
puolestaan se, ettd kasitykset ovat toiminnan tapoja. Toiminnan tavat muodostuvat, kun toiminnassa
mukaudutaan objektiivisiin ehtoihin ja toiminnan tavat ovat jo itsessdan késityksia tai uskomuksia.
Klassisen pragmatismin olennainen periaate on Peircen kasitys uskomuksista vakiintuneina
toiminnan tapoina. Tat4 ajatusta seuraten myds merkitykset ovat Peircelld toiminnan tapoja ja
kaytanteitd, esineiden, sanojen ja muiden merkkien kéyttotapoja. Ajattelu on toiminnan

ennakoimista. Tavat ovat olemassa yksittdisten tekojen kautta, toistuvana toimintana ja kaikki
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toiminta toteutuu empiirisessa todellisuudessa. Yksildiden tekojen kautta toteutuvat myos sosiaaliset
kaytannot. Pragmatismille merkitykset ovat sosiaalisia kaytantGja ja taten ne ovat historiallisesti
muuttuvia ja kulttuuriin suhteutettuja. (Peirce 2001, Méattanen 2008.) Kaytantolahtdisyys, tavat,
toistuva toiminta, yksiloiden teot sekd sosiaaliset kaytannot liittdvat pragmatismin tassé

tutkimuksessa institutionalismiin, instituutioihin ja polkuteoriaan.

Ihmisorganismi on kehollinen toimija, joka kehittédé toiminnan tapoja jatkuvassa vuorovaikutuksessa
ymparistonsd kanssa. Yksilo saa tietoa ymparistostdan vain omasta toimijan ndkokulmastaan, joka
nivoutuu niihin kaytantdihin joihin toimija ottaa osaa. Talléin tarkoitus maarittdad millaisia syy-
seuraus -suhteita tulee tietoisen tarkastelun kohteeksi. Tiedonhankinta ja tutkimus tehdaan aina
jostain ndkokulmasta. Tutkijalla kasitteet ovat tyokaluja ja kulloiseenkin tarkoitukseen on valittava
sopivat kasitteet. (Kivinen & Piiroinen 2008.) Tassa tapauksessa teoria, joka asetetaan t6ihin on
polkuriippuvuus. Kyse on dokumenttien sanojen tulkinnasta, jotka viittaavat menneisyyteen ja
tulevaisuuteen. Pragmatismin ja polkuriippuvuuden mukaan miltei jokaisella mielikuvalla on

kaytannolliset seurauksensa.

Pragmaattisessa menetelmdssa ei ole mitédan uutta. Sokrates oli sen mestari, Aristoteles kaytti sitd
metodologisesti sekd Locke, Hume ja Berkeley edistivat sen avulla pyrkimysta kohti totuutta. Nama
pragmatismin edeltgjat kdyttivat sitd vain vaillinaisesti. Pragmatismissa ilmenee empiristinen asenne,
silld se kaantaa selkénsa abstraktioille, pelkille kielellisille ilmaisuille ja kehnoille a priori perusteille.
Pragmatismi k&antyy kohti konkreettisuutta, soveltuvuutta, tosiasioita, toimintaa ja voimaa. Tallgin
empiristinen mielenlaatu paasee vallalle ja syrjayttda rationalistisen. Taméd merkitsee enemman
lilkkumatilaa ja lukuisampia luonnon mahdollisuuksia, jotka ovat aivan toista kuin pysyvat
opinkappaleet, keinotekoisuus ja perusteeton vaatimus lopullisesta totuudesta. Kuitenkaan
pragmatismi ei julista mitéan tuloksia, silla se on vain menetelma. Pragmaattisessa menetelmdassa on
liitettdva jokaiseen sanaan sen kaytannollinen merkitys ja pantava se tyéhon kokemuksenne virtaan.
Pragmaattisessa metodissa teorioista tulee instrumentteja. Pragmatismi avartaa teorioitamme,
jantevoittad niita ja tekee niista kaikista toimivia. Pragmatismi vetreyttaa teoriat ja asettaa ne toihin.
(James 1995, 2000a, 2008, Peirce 2001.)

Pragmatismi ei tunnusta ontologista ja metodologista vastakkaisuutta, silla todellisuus on
pragmatismille yksi ja jakamaton (Kilpinen, Kivinen & Pihlstrom 2008). Tama Kilpisen ym. 2008
viite tuo esiin pragmatismin ontologisen asemoinnin. Ontologia tarkoittaa todellisuuden luonnetta ja

ihmiskuvaa eli sitd millainen todellisuus on (Kuusela 2004). Maailman ykseys tarkoittaa myods



44

tarkoituksen yhtenaisyytta, silla suunnaton maara asioita maailmassa palvelee yhteista tarkoitusta.
Jokaisen ihmisen tekemdn hallinnollisen tai muun jarjestelmédn olemassaolo maaraytyy
tarkoitusperédnsa mukaan. Tietenkin maailma on ykseys (James 2008, 105, 112-113.) Pragmaattisen
ontologian idea on se, ettd on olemassa yksi maailma. Tassé yhdessd maailmassa kaikki olemassa
oleva on jonkin vaikuttamaa jollain lailla. Pragmatismille todellisuus on teon alla ja se odottaa osaa
olemuksestaan tulevaisuudesta. (James 1995, Pihlstrom 2008.) Maailma on yksi ajattelun kohde
(James 2008, 105-107). Jameksen ontologinen teesi on, etta perustavat olioita koskevat ajattelutavat
ovat kaukaisimpien esivanhempien oivalluksia, jotka muodostavat tasapainovaiheen ihmismielen
kehityksessa, terveen jarjen vaiheen. Kaytannollisissé puheissa terveelld jérjella tarkoitetaan hyvaa
arvostelukykya, kansanomaisesti alli4. Filosofiassa terve jérki tarkoittaa tapaa kayttdd madréattyja

alyllisida muotoja tai ajattelun kategorioita. (James 2008, 134.)

Pragmatistisen ontologian mukaan jokainen ké&sityksemme on viline, jolla kasittelemme asioita
ajattelemalla niitd. Meidan on ensin hoksattava, mitd kokemus on. Tassé kohdin on aiheellista
huomata Jameksen ajattelun kantilaisuus, silld han viittaa kokemuksen ensivaikutelman olevan
Kantin ajattelun mukaan sekasotkua, josta on ajattelun avulla tehtéva yhtendinen kokonaisuus. Terve
jarki paljastuu taydellisen maaratyksi olioiden ymmartamisen vaiheeksi, joka tayttaa ne tarkoitusperéat
joiden vuoksi ajattelemme. Oliot ja niiden lajit ovat olemassa silloinkin, kun emme nde niita.
Jameksen ajatus olioiden ja niiden lajien olemisesta muistuttaa Platonin metafysiikan keskeisimmasta
teoriasta ideaopista. James on pragmatismissaan sekd aristoteelinen ettd platonisti. Terveen jarjen
kategoriat voivat olla vain kokoelma poikkeuksellisen menestyksekkaita olettamuksia, joiden avulla
esivanhempamme ovat yhtendistaneet ja oikoneet vélittdmien kokemustensa hajanaisuutta ja paasseet
tasapainoon luonnon pintatason kanssa. Kaikki teoriamme ovat valineellisid mielemme tapoja
mukautua todellisuuteen. (James 2008, 135, 141-142, 149-150.)

Epistemologia tarkoittaa sitd, miten maailmasta voidaan saada tietoa ja millaista tieto on (Kuusela
2004). Peirce kutsuu epistemologista asemointiaan pragmatismiksi (Moore 1998). Pragmaattinen
epistemologia koskee sitd, kuinka voimme saada tietoa tasta yhdestd maailmasta. Voimme saada
tietoa maailmasta toiminnan ja kokemusten avulla. ldea on totta, jos se saa tdydennyksensa
todellisuudesta ja se voidaan todentaa todellisuudessa. Tassa tapauksessa kyse on maalaisjérjesta.
(James 1995.) Pragmatismin epistemologia on empiirinen ja kaikki inhimillinen tietoisuus on
empiirista (Scott & Briggs 2009). Ihminen voi tuntea tai kokea asioita valittdmasti mutta tietdminen
on mahdollista vain vélittyneesti. Toiminta on ajattelun perusta ja sen oletetaan olevan

samanaikaisesti seka tietoista ettd habituaalista. Ihmisen toiminta (my6s taloudellinen toiminta)
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tapahtuu olosuhteissa, jotka ovat olleet olemassa ennen hanta ja joiden rajoissa han toimijuutensa
omaksuu. N&mé olosuhteet ovat yhteiskunnassa sosiaalisia instituutioita. On olemassa periaate, jonka
mukaan instituutiot ovat "tulos inhimillisestd toiminnasta mutta harvoin inhimillisesti suunnittelusta”

ja tdma periaate liittyy sek& Deweyyn ett& Popperiin. (Kilpinen 2008.)

Peirce kehitti edelleen pragmatismia ja omaa pragmatismiaan han kutsuu pragmatisismiksi (Moore
1998, Peirce 2000b). Tama erottaa peirceldisen pragmatismin muista pragmatismin koulukunnista,
joita edustavat esimerkiksi James ja Dewey (Moore 1998). Pragmatisismin termi juontuu
pragmaattisesta maksiimista: “Harkitse, mitd sellaisia vaikutuksia késitdmme kasityksemme
kohteella olevan, joilla voisi olla kasitettavid kdytannon seurauksia. Sitten kasityksemme ndista
vaikutuksista on kaikki mitd kohteesta kisitimme.” (Moore 1998, 18, 146; Peirce 2000b, 116; Peirce
2001, 161). Tama pragmaattinen maksiimi on Peircen ja pragmatismin periaate (Moore 1998, James
2000).

Pragmatismi on térked suuntaus tarkasteltaessa uuden luomisen ja uuden oppimisen prosesseja.
Pragmatisistinen Peirceldinen epistemologia on vaihtoehto perinteiselle rationalistiselle ja
empiristiselle epistemologialle. Perinteinen rationalistinen epistemologia perustuu jarkeen ja
teoreettisiin kasitteisiin. Perinteinen empirismi perustuu kokemukseen, havaintoon ja kausaaliseen
yhteyteen ympéristoon. Pragmatisistisessa epistemologiassa havainnot ja yllattavat ilmiot antavat
vihjeitd uusille kasitteellistyksille ja kasitteellistykset ohjaavat toimintaa ja havaintoja. Havainnot
ovat teoriapitoisia ja teoriat ovat havaintopitoisia. Pragmatisistinen epistemologia perustuu
vuorovaikutukselle fysikaalisen ja sosiaalisen ympariston kanssa. Pragmatismin mukaan tieto ja
tietoteoria eivét ole filosofian lahtokohta, koska todellisuuden luonne on muuntuva. Lahtokohdaksi
tulisi ottaa toiminta ja todellisuuden muuntuvuus. Tietoteoriassa tulisi huomioida, miten tietoon
liittyvét asiat kietoutuvat yhteisollisyyteen, toimintaan, kdytantoihin, havaintoihin sek& materiaalisiin
ja kasitteellisiin artefakteihin. (Peirce 2001, Paavola & Hakkarainen 2008.)

Popperille epistemologia tarkoittaa tietoteoriaa. Tieteellisen tiedon kasvu tarkoittaa joko tiedon
kasautumista tai teorioiden kumoutumista ja niiden korvautumista paremmilla. (Popper 1995.)
Pragmatismissa olennaista on ontologisten ja muiden ongelmien arviointi kdytannon tarjoamalla
kasitteistolla. Taten ontologian ja epistemologian vélinen ero hamértyy, koska ontologisia
sitoumuksia tehdaan aina kéytantdjen puitteissa. (Pihlstrém 2008.) Pragmatistinen ontologia liittyy
pragmatistiseen epistemologiaan, silld James katsoo maailman olevan koostumukseltaan liséytyva.

Talla hén tarkoittaa sitd, ettd tietomme on epatdydellista ja kiteytyvad. Maailma muuttuu ja kasvaa
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siséltdmansé tiedon osalta. Jameksen mukaan tietomme kasvaa laiskdmaéisesti. Tieto ei kasva kaikelta
osaltaan ja taten ldiskat voivat olla eri kokoisia, vanhasta tiedosta jad aina jotain entiselleen.
Pragmatistinen epistemologia on Jameksen mukaan laiskittaista. Mieli joutuu puristuksiin vanhojen
uskomusten ja kokemuksen tuomien uusien uskomusten valiin. Ei pelk&stadn tieto kasva ndin
laiskittain vaan myos ajattelu. Uusi aines imeytyy entiseen kokonaisuuteen, jolloin uudet totuudet
ovat tulos yhteenliittyneista ja toisiaan muokkaavista uusista kokemuksista ja vanhoista totuuksista.
Hyvin vanhat ajattelumuodot ovat pysyneet hengissa vaikka ihmisten mielipiteet ovat muuttuneet.
(James 2008, 131-133.)

Jameksen pragmatismille totuus ja sen kaytanndllinen toimivuus ovat yksi ja sama asia, silla totuus
merkitsee kaytannollistd toimivuutta. Pragmatismi perustuu ajatukselle, ettd uskomuksia testataan
pragmaattisesti kokemuksen avulla ja totuuksia arvioidaan niiden toimivuuden perusteella.
(Pihlstrom 2008.) Totuus tarkoittaa ideoiden yhteensopivuutta todellisuuden kanssa. Arkikésityksen
mukaan toden idean on jaljennettdvé todellisuutta. (James 2008, 153.) Puhtaan objektiivista totuutta,
joka voisi muodostua taysin ilman vanhojen ja uusien kokemuksen osien liittymista toisiinsa, misté
saamme inhimillista tyydytystd, ei ole I0ydettadvissd mistddn. Asioita sanotaan tosiksi siiti syystd,
minka vuoksi ne ovat tosia, sillda totena oleminen tarkoittaa edelld mainittua yhteenliittyvyytta.
Pragmatismi on ensisijaisesti menetelma ja toiseksi silld tarkoitetaan teoriaa totuuden synnysta.
Pragmatisti pitad kiinni tosiasioista ja konkreettisesta todellisuudesta sek& tarkastelee totuuden
toimivuutta erillistapauksissa, joista tekee yleistyksid. Totuus on pragmatistille kokemuksessa
olevien maarattyjen toiminnallisten arvojen luokan nimi. (James 2008, 57—60, 61.) Totuusteoriassaan
James osoittautuu aristoteleetikoksi, silla hanelle totuus on yksi hyvén lajeista (James 2008, 67).
Aristoteleelle keskivéli on luonteenhyve ja totuuden suhteen keskivalid seuraava on totuudellinen ja
keskivéli on totuudellisuus (Aristoteles 2012, 37, 39). Jamekselle tosi on nimi mille tahansa, joka
osoittautuu hyvéksi uskomuksen muodossa ja syistd, jotka ovat tdsmaéllisesti osoitettavissa” (James

2008, 67).

Pragmatistinen totuusteoria on totuuden konsensusteoria. Pragmatismi sanana viittaa myos
totuusteoriaan. Jokainen idea, joka kuljettaa menestyksekkaasti kokemuksemme yhdesté osasta sen
toiseen osaan, kytkee asiat tyydyttavasti toisiinsa, toimii luotettavasti, yksinkertaistaen ja tyota
séastavasti on valineellisesti tosi juuri siind méaérin ja siihen asti kuin se nain tekee. Valineellisesti
todeksi asia tulee, kun yksild mukautuu toisten mielipiteisiin. Talléin yksilélla on vanhoja
mielipiteitd, jotka joutuvat koetukselle uuden kokemuksen myotd. Joku toinen kyseenalaistaa ne tai

yksildlle paljastuu niiden ristiriitaisuus. Tdman jalkeen mielen valtaa levottomuus, jolloin yksilo
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pyrkii muuttamaan mielipidettddn kunnes han saa uuden idean, joka asettuu vanhojen mielipiteiden
ja uuden kokemuksen véliin ja yhdistaa ne otollisesti. Sitten tdmé& uusi idea omaksutaan totena, joka
séastda vanhat totuudet. Uusi totuus on valittdja ja siirtymékohtien tasoittaja. Uusi totuus yhdistaa
vanhan mielipiteen uuteen tosiseikkaan minimoidakseen katkokset ja maksimoidakseen jatkuvuuden.
Piddamme teoriaa totena siind méaarin, kuin se onnistuu ratkaisemaan minimoinnin ja maksimoinnin
ongelman. (James 2000, 2008, 56.) Peirce ja James kannattivat totuuden konsensusteoriaa (Pietarinen
& Poutanen 2005).

Pragmatistisen totuusteorian ohella puhutaan myds pragmaattisesta totuusteoriasta. Pragmaattinen
totuusteoria ennustaa oikein kdytannossa. Pragmaattisen totuusteorian mukaan teoria on tosi, jos sen
mukaan toimimalla paastaan siihen padmaaraan, johon pyrittiinkin. Pragmaattinen totuusteoria antaa
totuudelle valttamattoman ehdon muttei riittdvaé ehtoa. Tama tarkoittaa sitd, ettd jos teoria on tosi
niin ennustus on oikea mutta ennustus voi myos olla oikea vaikka teoria olisikin vaard. Tama ajatus
sopii Alasen mukaan yhteen Popperin kasityksen kanssa, jonka mukaan myonteiset tapaukset eivat

todista teorian puolesta, ne vain kestivét silla kertaa testauksen. (Alanen 1989.)

Pragmatistiseen tai pragmaattisen totuusteoriaan liittyy myos totuuden koherenssiteoria. Totuuden
koherenssiteorian mukaan teoria on tosi, jos se on yhteensopiva aihepiirin muiden tosiasioiden
kanssa. Teorian mukaan tosi teoria niin sanotusti sopii kuvioon. Koherenssiteoriassa totuuden
kriteerind ei ole yhtdpitdvyys todellisuuden eikd muiden samaa aihetta ké&sittelevien tutkimusten
kanssa vaan totuuden kriteerind on sopivuus muiden kanssa. (Alanen 1989.) Pragmatistisessa
totuusteoriassa on viitteita myds totuuden korrespondenssiteoriasta. Totuuden korrespondenssiteoria
merkitsee vastaavuutta, sen mukaan teoria on tosi, jos teoria vastaa todellisuutta. Alanen nimeda
korrespondenssiteorian totuusteorioista tarkeimmaksi. Korrespondenssiteorian mukaan teoria on tosi,
jos se antaa oikean kuvan todellisuudesta. Teorian ongelmallisuus liittyy kuvateorian
ongelmallisuuteen. Pragmatismissa epistemologinen tietdamyksemme maailmasta perustuu
kokemukseen. Tata kokemukseen perustuvaa tietoa kutsutaan totuuden korrespondenssiteoriaksi,
jossa tietoisuutta pidetddn maailman representaationa. Epistemologiassa luomamme tietoisuus on
kopio sen kohteesta, joka vastaa totuuden korrespondenssiteoriaa. (Moore 1998, de Waal 2010.)

Totuuden korrespondenssiteorian mukaan totuus on vastaavuutta tosiasioiden kanssa (Popper 1995).

Pragmatismia ja naturalististista paradigmaa yhdistavat tietyt tekijat. Naturalistisen paradigman
ontologiassa todellisuudet ovat rinnakkaisia, moninaisia, rakenteellisia ja holistisia., joita voidaan

tutkia vain holistisesti. Todellisuus voidaan ymmaértaa vain tietyista kohdista k&sin, joita kutsutaan



48

kasityksiksi. Kasitys on epéatdydellinen kuva jostain. Kukaan ei voi tuntea todellisuutta taysin.
Epistemologiassa tietdja ja tiedon kohde ovat erottamattomia ja vuorovaikutuksellisessa suhteessa
keskendadn. Naturalistisessa paradigmassa yleistykset ovat mahdollisia vain aika- ja
kontekstisidonnaisina. Naturalistisessa paradigmassa on mahdotonta erottaa syita seurauksista, silla
kaikki kokonaisuudet muotoutuvat samanaikaisesti. Tutkimus on arvosidonnaista. Laadulliset
menetelmat sopivat paremmin naturalistiseen paradigmaan, koska niissa ihminen tulee helpommin
tyovalineeksi. (Lincoln & Guba 1985.)

3.2 Maakuntien dokumentit tutkimusaineistona

Tassa tutkimuksessa késitelladn sote-uudistusta reformina institutionalismin ja polkuriippuvuuden
paradigmassa. Tallaisessa kontekstissa ja tutkimusasetelmassa haastattelu olisi perinteinen
tiedonhankintatapa. Tassd tutkimuksessa en haastattele ketdan, silla dokumenteista voi saada
reliaabelimpaa ja validimpaa tietoa. Korvaan haastattelun tiedonhankintatapana maakuntien
dokumenttien analysoinnilla. Téass&d tutkimuksessa analysoin maakuntien sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheen (paattyi 30.6.2017) vali- ja loppuraportteja. Dokumentit on keréatty maakuntien
sivuilta loka-, marras-, ja joulukuussa 2017 sekd tammi- ja helmikuussa 2018. Dokumentteja
tutkimusaineistona kaytettdessa on kyse dokumenttianalyysista. Perinteisin muoto dokumenteilla on
kirjoitettu teksti. Dokumenttitutkimuksen maéérittelevin piirre on se, ettd tutkija kayttdd muiden
luomia dokumentteja. Dokumentit aineistona tarjoavat sellaisen aitouden, jota on haastava saavuttaa
muilla aineistoilla. Dokumenttiaineistoa voidaan analysoida tilastollisesti ja siitd voidaan tehda

sisallonanalyysi tai strukturaalinen analyysi. (Alaszewski 2007.)

Dokumentit ovat katevid informaation lahteitd, koska ne ovat aina saatavilla ja ne ovat
kustannuksiltaan halpoja. Dokumenteista saatu tieto on myds muuttumatonta ja rikasta sisalloltaan,
silld ne edustavat sitd kontekstia josta ne ovat. Verrattaessa dokumentteja ihmiseen tiedonléhteena
tarkein ominaisuus on se, ettd dokumentit eivat ole reaktiivisia. Dokumentit eivéat voi reagoida
tutkijaan/analysoijaan samalla tavoin kuin ihmiset. Tdman vuoksi dokumenteilla on yleensé hyva
face-validiteetti. Dokumentit ovat suoria, yksinkertaisia ja vakaita. Dokumentit voivat kuitenkin olla
rakenteeltaan hajanaisia ja keskenerdisia, joten niitd voi olla haastava tulkita holistisesti. (Lincoln &
Guba 1985.)
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Teoreettisen viitekehyksen tutkimuksissa seka haastattelua ettd dokumentteja ja muita mahdollisia
tiedonhankintatapoja kuten havainnointia tiedonhankintatapoina olivat muun muassa kayttaneet
Feder-Bubis & Chinitz (2010), Solstad & Pettersen (2010) ja Salo &Mantysalo (2017). Vain
haastattelua olivat kdyttdneet Lockett ym. (2012), Guerrero ym. (2017). Joukossa on myds yksi
metatutkimus (Powell 2016), joka analysoi brittildisen NHS:n muutoksesta tehtyja tutkimuksia.
Ratkaisen tutkimuskysymykset maakuntien maakunta- ja sote-uudistuksen esivalmisteluvaiheen vali-
ja loppuraporttien sekd maakuntien internet —sivuilta 16ytyneiden muiden Kirjallisten dokumenttien
avulla. Naita muita kirjallisia dokumentteja maakunnista ovat power point -diasarjat ja suunnitelmat
sekd lausunnot. Olen kerannyt materiaalia kaikista maakunnista ja taten kaynyt lapi kaikki
maakunnat. Maakunnista kerddmastani aineistosta olen etsinyt viittauksia menneeseen ja tulevaan
(kuten Trouve ym. 2010).

Opiskelija on perehtynyt kaikkien maamme maakuntien sote-uudistuksesta saatavilla olleisiin
esivalmisteluvaiheen vali- ja loppuraportteihin sekd muihin dokumentteihin, jos Véli- tali
loppuraporttia ei ole julkaistu maakunnan internetsivuilla. Vali- ja loppuraporteista ja muista
dokumenteista 16ytaméni viittaukset olen jakanut menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Kaikkia
viittauksia opiskelija ei ole ottanut, koska silloin niitd olisi ollut todella paljon analysoitavana.
Maakuntien materiaaleihin tutustuessaan opiskelija huomasi sen, ettd jotkut maakunnat ovat
raportoineet hyvinkin laajasti kaikki dokumenttinsa heidén internetsivuilleen. Namé dokumentit ovat
rikkaita sisalloltdadn. Toisissa maakunnissa tiedotuskulttuuri on huonompi, niista ei valttaméatta

I6ytynyt kuin power point —esityksi& ja suunnitelmia.

Seuraavassa taulukossa 1. (ks. Taulukko 1., s. 50) esitetddn dokumenttien kokonaisuus
maakunnittain, josta selviaa, onko maakunnassa ollut saatavilla véliraportti, loppuraportti vai/ja muu
dokumentti. Muilla dokumenteilla tarkoitetaan maakunnan internet-sivuilla ollutta power point -
esitystd tai muuta materiaalia, jota on kaytetty jos esimerkiksi maakunnassa ei ole ollut muuta
saatavilla. Jokaisesta maakunnasta on kaytetty vahintadn yhtd dokumenttia, joka on yleensé ollut véli-
tai loppuraportti tai sen yhteenveto mutta joka on voitu jakaa maakunnassa kahteen eri dokumenttiin.
Jos maakunnassa ei ole ollut saatavilla véli- tai loppuraporttia aineiston kerdysajankohtana niin on
kaytetty muita dokumentteja, kuten diaesityksid. Yhteensé analyysissé kaytettyja dokumentteja on 26
kpl. Raportit, dokumentit ja muu aineisto on tehty loppuvuodesta 2016 sek& kevat-kesalla 2017 ja
koottu maakuntien internet-sivuilta loppuvuodesta 2017 ja vuoden 2018 tammi- ja helmikuussa.
Tutkielman tekijd on pyrkinyt ottamaan aineistoon esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen tydryhmén tai lasten ja lapsiperheiden tyéryhman tai ikd&ntyneiden tyoryhman vali- tai
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loppuraportteja, jos ei ole ollut saatavilla koko sote-uudistusta koskevia vali- tai loppuraportteja.

Tama edesauttaa myds kokonaiskuvan muodostamista sote-uudistuksesta.

Taulukko 1. Dokumenttien kokonaisuus.

Maakunta Valiraportti | Loppuraportti | Muu dokumentti | Yhteensd dokumentteja
Eteld-Karjala 1 1 2
Etel&d-Pohjamaa 2
Eteld-Savo 1
Kainuu
Kanta-Hame
Keski-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Kymenlaakso
9 | Lappi 2
10 | Pirkanmaa

11 | Pohjanmaa

12 | Pohjois-Karjala
13 | Pohjois-Pohjanmaa
14 | Pohjois-Savo

15 | Paijat-Hame 1
16 | Satakunta

17 | Uusimaa

18 | Varsinais-Suomi
> | 18
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Lueteltuna dokumentit ovat seuraavat. Etela-Karjalasta on kéaytetty palvelut— ja rakenteet
valmisteluryhmén loppuraportin yhteenvetoa seké palveluiden ja rakenteiden ryhman véliraporttia.
Etela-Pohjanmaalta on kaytetty kahteen osaan jaettua valiraporttia. Eteld-Savosta on kaytetty
esivalmisteluvaiheen raporttia, jota ei ole varsinaisesti nimetty joko vali- tai loppuraportiksi.
Kainuusta on kéytetty loppuraporttia sekéd loppuraporttikoonnosta. Kanta-Hameestd on kaytetty
esivalmisteluvaiheen loppuraporttia. Keski-Pohjanmaalta on kéytetty esivalmisteluvaiheen
loppuraporttia.  Keski-Suomesta on  kaytetty loppuraporttia sekda diaesitystd sote- ja
maakuntauudistuksen valmistelusta. Kymenlaakson maakunnasta on kaytetty
esivalmistelusuunnitelmaa. Lapin maakunnasta on kéytetty tuotantoryhmén yhteenvetoa seka sote-

alaryhmien tilannekatsausta.

Pirkanmaalta on k&ytetty hyvinvoinnin— ja terveyden edistdmisen teemaryhman loppuraporttia.
Pohjanmaalta on kaytetty loppuraporttia. Pohjois-Karjalasta on kéytetty uuden maakunnan tehtavét
ja maakuntauudistuksen valmistelu -dokumenttia, Pohjois-Karjalan maakuntaliiton lausuntoa
valinnan vapaudesta, sekd esivalmistelun loppuraporttia. Pohjois-Pohjanmaalta on kéytetty
esivalmisteluvaiheen  loppuraporttia.  Pohjois-Savosta on  kdytetty esivalmisteluvaiheen

loppuraporttia. Paijat-Hadmeestd on kéaytetty projektisuunnitelmaa. Satakunnasta on kaytetty
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esivalmistelun loppuraporttia seka valiraporttia. Uudeltamaalta on kéytetty ikaantyneiden

teemaryhmaén véliraporttia sek& Varsinais-Suomesta on kaytetty valiraporttia.

3.3 Sisallonanalyysi tutkimusmetodina

Metodologia tarkoittaa kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia tutkimusmenetelmi& ja niiden kéyttoa tiedon
hankkimiseksi (Kuusela 2004). Siséallonanalyysi kuuluu laadulliseen tutkimusperinteeseen.
Laadullinen tutkimus ei aseta etusijalle tiettyd tutkimusmetodia. Laadullinen tutkimus ké&sitteend on
haastava madritelld, silld ei ole teoriaa eikd paradigmaa mika olisi vain sen oma. Laadullisen
tutkimuksen siséltd on kaksinainen; toisaalta se on sitoutunut naturalistiseen tulkinnalliseen
ldhestymistapaan ja toisaalta se esittaa jatkuvaa kritiikki& postpositivistisia metodeja kohtaan. Sana
laadullinen painottaa kokonaisuuksien erilaisia laatuja, prosesseja ja tarkoituksia, joita ei tutkita
kokeellisesti. (Denzin & Lincoln 2003a.) Tassd pro gradu —opinndytetyon analyysissa on kyse
juurikin kokonaisuuksien erilaisista laaduista. Kokonaisuuksia ovat maakuntien dokumentit.
Laadullisen tutkimuksen prosessi kattaa teorian, metodin, analyysin, ontologian, epistemologian ja
metodologian. Tutkimuksen kehys kattaa teorian ja ontologian, josta nousevat epistemologiset
tutkimuskysymykset. Tutkimuskysymyksiin pyritddn saamaan vastaukset tietyilld tutkimustavoilla,

jotka kuuluvat tutkimuksen metodologiaan ja analyysiin. (Denzin & Lincoln 2003a.)

Positivismin mukaan voidaan esittdd oletuksia todellisesta maailmasta. Postpositivismin mukaan
voidaan esittdd vain osin oletuksia todellisesta maailmasta, koska kaikki metodit ovat virheellisia.
(Denzin & Lincoln 2003a.) Perinteisesti positivistisesti suuntautuneet kvantitatiiviset tutkijat suosivat
objektiviteettia, etdisyyttd ja kotrollia, koska uskovat ndiden ohjaavan todelliseen maailmaan.
Kvalitatiivinen tutkimus on luonteeltaan antipositivistista. Kvalitatiivisen sosiaalitutkimuksen
perusteet voidaan |0ytdd pragmatistisesta filosofiasta. Dewey, James ja Peirce tarjosivat
hedelmallisen lahtokohdan ontologisille ja epistemologisille kysymyksille sosiaalitutkimuksessa.
(Greenwood & Levin 2003.) Vaikka téssa pro gradu —tutkielmassa ei tehdd sosiaalista tutkimusta niin
tdmén viitteen kautta pyritddn nostamaan esiin kvalitatiivisen tutkimuksen ja pragmatismin
yhteenliittyvyys. Pragmatismi pyrkii yhdistdmaan teorian ja k&ytdnndn. Pragmatismin ytimessé oleva
reflektioprosessi liittyy toiminnan tuloksiin, joka siséltdd kontekstissa tapahtuvan aineiston
kasittelyn. Tulokset tulevat ihmisten ja heiddn ympadristonsd alituisesta vuorovaikutuksesta.
Tiedonluonnin prosessi perustuu tutkijan normeihin, arvoihin ja mielenkiinnon kohteisiin.

Validiteetti nousee tutkimusprosessista ja tutkimuksen logiikka perustuu tutkimusprosessiin itseensa
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ja ohjaa tiedonluontiprosessia. (Greenwood & Levin 2003.) Tutkimuksen aineisto; maakuntien sote-
uudistuksen esivalmisteluvaiheen dokumentit esittdvat parhaimmillaan sit& vuorovaikutusta, joka on

ihmisten ja heidan ympaéristonsa valilla.

Tutkimuskysymysten tulisi ohjata sisallonanalyysia. Siséllonanalyysi nayttaa tiedon ilmaisuina ja
pelkistyksind.  Tekstien analysointi  kontekstissaan  erottaa  sisallonanalyysin  muista
tutkimusmetodeista. Krippendorffin mukaan siséllonanalyysi on tutkimustekniikka uudelleen
tekokykyisten ja validien péaattelyjen tekoon teksteistd. (Krippendorff 2004.) Sisallonanalyysi
voidaan maaritelld menettelytavaksi, jolla voidaan analysoida dokumentteja systemaattisesti ja
objektiivisesti. Sisallonanalyysi on tapa jarjestad, kuvailla ja kvantifioida tutkittavaa ilmiota ja sita
kutsutaan myds dokumenttien analyysimenetelméksi. Sisallon analyysissa tavoitteena on rakentaa
malleja, jotka esittdvat tutkittavaa ilmioté tiivistetyssd muodossa ja joiden avulla tutkittava ilmio
voidaan Kasitteellistdd. Sisallénanalyysi voidaan toteuttaa joko induktiivisesti tai deduktiivisesti.
Induktiivisuus tarkoittaa sité, ettd analyysid ohjaa aineisto ja analyysi ja sen tulokset ovat tallgin
aineistolahtoisia. Deduktiivinen sisallon analyysi taas tarkoittaa sitd, ettd analyysia ohjaa aiempaan
tietoon perustuva luokittelurunko. Analyysimenetelmd on sek& induktiivisessa ettd deduktiivisessa
prosessissa miltei sama. Ainoa ero on se, ettd induktiivisessa analyysissa ei tekstistd haeta mitaan
tiettyd, kuten deduktiivisessa analyysissa tehddan. (Kyngas & Vanhanen 1999.) Induktiivisessa
paattelyssa havaintojen avulla paastddn yleistyksiin. Suunta on siis yksityisestd yleiseen.
Deduktiivisessa pééattelyssa paatelldén vastakkaiseen suuntaan eli dedusoidaan yleisesta yksityiseen
tapaukseen, jolloin on etsittava yksityisesta tapauksesta yleinen vallitseva periaate. (Alanen 1989.)
Tassa pro gradu —tutkielmassa kaytetddn tutkimusmetodina laadullista deduktiivista

sisallonanalyysié.

Sisallonanalyysia voidaan kayttaa viittaamaan kaikenlaiseen tekstuaaliseen analyysiin ja se voi myos
viitata kapeampaan tietyn tiedon tunnistamiseen (Alaszewski 2007). Ensimmainen vaihe
siséllonanalyysissa on yksikointi, joka tarkoittaa analyysiyksikon méérittamista ja tunnistamista
tekstista (Kyngas & Vanhanen 1999; Krippendorff 2004; Alaszewski 2007). Jos analysoijalla ei ole
mielessdan haettavia analyysiyksikoita niin silloin l&htokohtana on tekstin luokitus kategorioihin.
Kategorioihin luokituksessa kategoriat kehitetddn jatkuvan vertailun menetelman kautta.
Dokumenttien sisallon analyysi tarkoittaa kirjoitetun tekstin pilkkomista perusyksikdihin ja
perusyksikoiden uudelleenyhdistamistd uudeksi tieteelliseksi tekstiksi. Tehokkain tapa kuvata
analyysia on kuvata sitd yksikdiden ylosnostoksi pilkotusta tekstistd ja niiden abstrahoimista tekstin

osia kuvaaviksi kategorioiksi. (Krippendorff 2004; Alaszewski 2007.)
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Kvalitatiivinen tutkimus voidaan jakaa neljadan vaiheeseen, joita ovat: Keksiminen, I6ytaminen,
tulkinta ja selittdminen. Keksiminen viittaa tutkimusidean valmistautumisvaiheeseen ja
tutkimussuunnitelman  tekoon. Ldytdminen viittaa varsinaiseen tutkimusvaiheeseen ja
aineistonkeruuseen, jossa paastaan tutkimaan ilmiota valitulla metodilla. LOytdminen tuottaa tietoa.
Tulkinta viittaa analyysi- ja arviointivaiheeseen ja timé vaihe tuottaa ymmarrysta. Selittdmisen vaihe
viittaa kommunikointivaiheeseen, jossa tuotetaan viesti tutkijayhteisolle. (Kirk & Miller 1990.)
Kvalitatiiviset tutkijat 16ytavat itsensa hermeneuttisesta kehasta, silla he hyddyntavét olemassa olevaa
kirjallisuutta datan kontekstualisointiin, luovat teksteille uusia merkityksia konteksteissaan ja sallivat
tutkimuskysymysten ja vastausten muodostua yhdessa. Uusi kontekstualisointi, uusi tulkinta ja
tutkimuskysymysten uudelleen maérittely jatkuu kunnes tyydyttdvd tulkinta on saavutettu.
(Krippendorff 2004.)

Sisallénanalyysié voidaan soveltaa monenlaiseen dataan. Sisallénanalyysissa paatelmat on piilotettu
koodeihin tai ne on rakennettu sisdédn analyysin etenemiseen. Sisdllonanalyysi on
kontekstisensitiivinen ja siksi se sallii merkityksellisen datan prosessoinnin. Sisallonanalyysi
onnistuu parhaiten, kun analyysi kohdistuu kielellisesti rakentuneisiin sosiaalisiin todellisuuksiin.
(Krippendorff 2004.) Analyysiyksikon valitsemisen jélkeen aineisto luetaan useita kertoja l&pi ja
luodaan pohjaa analyysille. Deduktiivinen siséllon analyysi voidaan toteuttaa siten, ettd aineistosta
poimitaan vain ne asiat, jotka sopivat luokitusrunkoon. Deduktiivisessa siséllonanalyysissa voidaan
kayttdd joko strukturoitua tai strukturoimatonta analyysirunkoa. (Kyngds & Vanhanen 1999,
Krippendorff 2004.) Koska olen etsinyt menneeseen ja tulevaisuuteen viittaavia asioita
dokumenteista niin minulla on ollut kaytésséni strukturoitu analyysi- ja luokitusrunko. Myds
aineistonkeruumenetelmani on ollut strukturoitu, silla olen syventynyt nimenomaan sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheen dokumentteihin. Strukturoitu aineistonkeruumenetelmé ohjaa strukturoituun
analyysitapaan. Strukturoidulla aineiston keruumenetelmalléd keréttyd aineistoa ei voi analysoida
induktiivisesti. (Kyngéas & Vanhanen 1999.)

Koska analyysin prosessi etenee seka induktiivisessa ettd deduktiivisessa analyysissa miltein samojen
vaiheiden kautta niin voidaan esittdd analyysiprosessin eteneminen. Induktiivista analyysiprosessia
kuvataan aineiston pelkistamisend, ryhmittelyna ja abstrahointina. Pelkistamisessa kyse on siita, etta
aineistosta koodataan ilmaisuja. Ryhmityksessd kyse on siit4, ettd pelkistetyistd ilmaisuista
ryhmitelld&dn ne asiat, jotka ndyttdvat kuuluvan yhteen. Abstrahoinnissa kyse on siitd, etta
yleiskésitteiden avulla muodostetaan kuvaus tutkittavasta kohteesta. Induktiivisen siséllon analyysin

toinen vaihe on analyysiyksikoiden kerddminen listoiksi. Kolmannen vaiheen ryhmittelyssa etsitdan
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pelkistettyjen ilmaisujen yhtaldisyyksid ja eroja. Tassd kolmannessa vaiheessa aineistoa jo
abstrahoidaan eli késitteellistetaén ja sitd jatketaan yhdistden saman sisaltoiset kategoriat toistensa
kanssa muodostaen niistd kasiteellisia ylékategorioita. (Kyngds & Vanhanen 1999.)
Kategorisoinnissa yksikot madritelladn sen perusteella kuuluvatko ne kategoriaan vai eivat eli onko
niilla jokin yhdistéva tai erottava tekija. Kategorinen etéisyys voi tulla analyysiéd ohjaavasta teoriasta
tai analyysin deduktiivisuudesta. (Krippendorff 2004.) Sisallon analyysin tuloksena raportoidaan
analyysissa muodostettu malli, kasitekartta tai —jarjestelma tai vain abstrahoidut kategoriat (Kyngas
& Vanhanen 1999).

Sisallonanalyysin vaiheita ovat yksikointi, otanta, koodaus, pelkistys, paattely ja vastauksen
muodostaminen tutkimuskysymykseen. Yksikointi on tekstin osien erottelua toisistaan. Otanta
tarkoittaa raakadatan rajausta analyysin kohteeksi. Analyysin otantavaiheessa mukavuusotannassa
tekstiyksikot valitaan sen perusteella, ettd ne tuottavat vastauksen tutkimuskysymyksiin.
Mukavuusotannassa analysoija etenee seuraten késitteellistd hierarkiaa, systemaattisesti vahentéen
yksikdiden lukumaérdd eksluusio ja inkluusiokriteereilld, jotka on huomioitava analyysissa.
Véhennyksen tuloksena olevat yksikot ovat relevanttien tekstien populaatio. Koodaus luo sillan
yksikoityjen tekstien ja tulkintojen vélille. Pelkistdminen tarkoittaa tekstin monimuotoisuuden
vahentdmistda ja se auttaa analysoijaa luomaan tehokkaita tulkintoja. Kontekstuaalisen ilmion
teksteista paattely siirtdd analyysin datan ulkopuolelle. Vastauksen muodostaminen
tutkimuskysymykseen riippuu tutkijan kyvysté tehda tulokset nakyviksi muille. (Krippendorff 2004.)

Deduktiivisessa analyysissa data luokitetaan jonkin teorian mukaisesti tai data maaritellaan luokkien
vélisiksi suhteiksi, jotka on mé&éritetty teoriassa. Mukavuushaluisissa tutkimuksissa empiirisesta
datasta etsitddn seikkoja, jotka vahvistavat teoriasta johdettuja seikkoja. Naturalistisessa
paradigmassa ei tyoskennellda deduktiivisen analyysin kanssa vaan induktiivisen. Induktiivisella
analyysilld on samankaltaisuuksia siséallonanalyysin kanssa, jossa pyritddn paljastamaan piilossa
olevaa tietoa ja tekemddn se nakyvaksi. Siséllonanalyysissa on kaksi merkittdvaa vaihetta, jotka ovat
yksikdinti ja kategorisointi. Yksikdinti on koodausta. Kategorisointi on prosessi, jossa yksikoity data
jarjestelldan kategorioihin, jotka tuottavat deskriptiivista tai paateltdvissa olevaa tietoa kontekstista
josta yksikot on derivoitu. (Lincoln & Guba 1985.)

Tama prosessi tunnetaan jatkuvan vertailun menetelména, jonka Lincoln & Guba ovat naturalistiseen
paradigmaan sovittaneet sen kehittajia Glaseria ja Straussia mukaellen. Jatkuvan vertailun menetelma

siséltdd yksikoiden lajittelun tilapaisiin kategorioihin tuntuman perusteella (’look-alike” ja “feel-
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alike”). Kategorioissa on oltava samansisaltoisia yksikoité ja niistd on muodostettava séannét, jotka
kuvaavat kategorian ominaisuuksia. Ndiden saant6jen perusteella méaritetdan yksikoiden inkluusio
jaeksluusio. Kun tilapdiset kategoriat alkavat kasautua lukuisiksi niin analysoija pyrkii kirjoittamaan
auki s&annon, joka toimii inkluusio/eksluusio kriteerind. Analyysin lopussa jokainen kategoria
kdydaan lapi saannon lopullisen muodon varmistamiseksi. Jatkuvan vertailun menetelman
ensimmainen vaihe on yksikoiden vertailu kategorioittain, eli verrataan sitd mihin kategoriaan tietty
yksikkd sopii. Toinen vaihe on kategorioiden ja niiden ominaisuuksien integrointi, joka tarkoittaa
niiden yhdistelyd niin sanotusti ndppituntumalta look-alike” ja “feel-alike”. Jatkuvan vertailun
menetelmén kolmas vaihe on teorian rajaus, jolla tarkoitetaan kategorisoinnin ja abstrahoinnin
tuloksena syntyvéé teoriaa, jonka laki tulee vastaan kategorioiden saturaatiossa. Analyysin edetessa
on yha véhemmén mukautuksia, joita taytyy kategorioissa tehda ja sitd enemman voidaan yksikoita
kategorioihin sijoittaa. Neljas vaihe jatkuvan vertailun menetelmdssd on teorian eli analyysin

séantojen kirjoittaminen. (Lincoln & Guba 1985.)

Sisdllonanalyysin teoriaa ajatellen minulla on ollut kohtuullisen strukturoitu analyysirunko
kaytossani, silla mennyt ja tuleva ovat analyysiyksikoitd. Menneen ja tulevan jaottelun mukaisesti
olen jakanut aineistosta erottamani sitaatit eri tiedostoihin. Deduktiiviseen sisallon analyysiin olen
paatynyt siksi, ettd haen aineistosta viittauksia menneeseen ja tulevaan. Menneisyyteen ja
tulevaisuuteen viittaavia seikkoja olen etsinyt vain Kirjotetusta tekstista siis sanoista ja
ajatusyhteydestd. Taten olen keskittynyt vain Kirjoitettuun tekstiin. Sisallénanalyysissa olisi ollut
mahdollista keskittyd myds ns. rivien valissd olevaan Kirjoittamattomaan tekstiin mutta tassa

yhteydessé se ei ole tarpeellista, silla tekstistékin 10ytyi tarpeeksi materiaalia.

Analysoin dokumentit laadullisella sisallénanalyysill4, jota olivat kdyttaneet myds Hiilamo & Kangas
(2009) ja Niemeld & Saarinen (2012). Temaattista analyysié olivat kayttaneet Solstad & Pettersen
(2010), Lockett ym. (2012) ja Salo & Mantysalo (2017). Trouvé ym. (2010) olivat tutkimuksessaan
etsineet dokumenteista viittauksia sekd menneeseen etté tulevaisuuteen. Awortwi (2011) hyddynsi
polkuteoriaa ja ulkopuolisen shokin késitetta selittdmaan menneisyyttd, nykytilaa ja tulevaisuutta
hajautuksen ja paikallisen hallinnon institutionaalisessa kehityksessa Ghanassa ja Ugandassa. Talla

samalla koetellulla menetelmalla teen tdmén tutkimuksen empiirisen osan.
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4 TUTKIMUSASETELMA

Yhteiskuntateorian tehtdvd on selittdd, kuinka tarkoitustemme ja tekojemme tarkoittamattomat
seuraukset syntyvéat ja millaisia ne ovat. Yhteiskuntatieteiden tulee analysoida télla tavoin
instituutioiden tai yhteisdjen olemassaoloa ja funktiota. (Popper 1995.) Maakunta- ja sote-uudistus
sijoittuvat kunta- ja aluejohtamisen tutkimuskohteena hallintotieteiden tieteenalaan ja hallintotieteet
puolestaan kuuluvat yhteiskuntatieteisiin (Salminen 1998). Tdéma pro gradu —tutkielma sijoittuu
perustutkimuksen alaan, sill4 tarkoituksena on uuden tiedon etsiminen ja jasentiminen (Salminen
1998, Niiniluoto 2002). Tutkielma on luonteeltaan deskriptiivinen, silla tdssa pyritddn kuvaamaan ja
ymmartdaméén sote-uudistuksen nykyista tilaa ja historian vaikutusta siihen (Niiniluoto 2002).
Tutkimus pyrkii avaamaan uuden ndkokulman sote-uudistukseen reformina polkuriippuvuuden ja

institutionalismin paradigmassa.

Paradigma on uskomusten peruspaketti, jotka ohjaa tutkimusta. Paradigmat maérittelevat tutkija-
tulkitsijan maailmankuvan. Nakokulma jakaa monia samoja osasia kuin paradigma, kuten
metodologiset oletukset tai tietyn epistemologian. Paradigma kattaa nelja kasitettd: Etiikan,
epistemologian, ontologian ja metodologian. Etiikka kysyy, kuinka tulla moraaliseksi persoonaksi.
Epistemologia kysyy, kuinka tieddmme maailman ja mik& on tietdjan ja tiedetyn valinen suhde.
Ontologia kysyy, millainen on todellisuus ja miten siitd voidaan saada tietoa. Metodologia keskittyy
siithen, miten saadaan tietoa maailmasta. Laadullisessa tutkimuksessa paaparadigmoja ja nakokulmia

ovat positivismi, postpositivismi ja konstruktivismi. (Denzin & Lincoln 2003b.)

Seuraavalla sivulla on kuvio tutkimusasetelmasta (ks. Kuvio 2, s. 57). Tutkimuksen keskidsséa on
sote-uudistus. Se on tdman Pro gradu —tutkielman tutkimuskohde. Tutkimuskohdetta tutkitaan
maakuntien tuottamien dokumenttien avulla. Dokumentit ovat aineisto. Aineistosta etsitdan
viittauksia menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Tieteellisend paradigmana tatd tutkimusta ohjaa
pragmatismi. Institutionalismi on paradigma, joka kohdistuu ihmisten muodostamaan
yhteistoimintaan, joka pitaa sisallaan esimerkiksi omat sd&ntonsé, kayttaytymismallinsa ja sosiaaliset
suhteensa. Tassa merkityksessd paradigma on nakdkulma, joka jakautuu esimerkiksi historialliseen
institutionalismiin. Tdssd tutkimuksessa terveydenhuollon organisaatiot, nykyiset maakunnat seka
maakunta- ja sote-uudistusta koordinoivat ministeriét nahdaén instituutioina. Polkuriippuvuus

lahik&sitteineen on instituutioissa esiintyva ilmid. Tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen voi esittéé
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seuraavana kuviona, jossa keskitsséa on sote-uudistus maakunnissa ja jonka ymparilla on tutkimuksen

teoreettisen viitekehyksen metodiikka.

Deduktiivinen

1% maakuntaa .

a dokumentit

tulevaisuus

Sisillon analvvsi

Kuvio 2. Tutkimusasetelma

Seuraavassa kuviossa esitetdan polkuriippuvuus lahikasitteineen sovellettuna sote-uudistukseen (ks.
Kuvio 3., s. 58). Tassé polkuriippuvuuden etenemisessé ensin tulee ulkopuolinen shokki, joka tassé
maakunta- ja sote-uudistuksessa tarkoittaa kolmen miljardin euron séastotavoitetta ja muita
nykyisessa sote-jarjestelméassamme havaittuja huonoja puolia. Tdma on sote-uudistuksen lahtokohta
jatavoite. Ulkopuolisen shokin jalkeen voisi tulla katkaistu tasapaino, jolloin nykyinen toimintamalli
joutuu epévakaaseen tilaan. Tdamé epévakaa tila oli k&sissimme esivalmisteluvaiheen loputtua ja
véliaikaishallinnon voimaan tultua. Ep&vakaan tilan jalkeen voi tulla todellinen mahdollisuusikkuna.
Polkuteorian mukaan mahdollisuusikkuna tarkoittaa todellista mahdollisuusikkunaa, jossa toimijoilla
(instituutiot) on todellinen mahdollisuus muuttaa kulkuaan uusille urille tai jatkaa saman polun
toteutusta myos tulevaisuudessa. Vaikka lainsédadanté ja instituutiot muuttuisivat niin samaa
toimintamallia on mahdollista toteuttaa. Td&ma saman toimintamallin toteutus saattaisi vihjata
muutoksen hitaudesta, prosessinomaisuudesta, polkuriippuvuudesta ja ennen kaikkea reformin
toteutuksesta. Tassa lahtOpisteessa avainasia on se, kuinka suunnitelmat toteutetaan siten, etta ne

toimivat myds kaytannossa.
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5 SOTE-UUDISTUS MENNEISYYDEN JA TULEVAISUUDEN VALILLA

5.1 Sisallonanalyysi dokumenteista

Tein analyysin Atlas.ti —ohjelmistolla ja sen versiolla 8.2.4 (559). Analysoituja dokumentteja oli
yhteensd 26 kappaletta. Dokumenttien numerointi Atlaksessa on numeroon 27 asti, silla poistin
vélistd yhden dokumentin ja lisésin tilalle toisen. Ké&vin dokumentit 1api kahteen kertaan Atlaksella.
Jaoin analyysissa koodiryhmat tutkimuskysymysten mukaisesti menneisyyteen, tulevaisuuteen seka
menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Koodiryhméssa menneisyys on ylakategorian koodina, jolla on
alakoodeinaan aiemmin, edeltdnyt, ennen, muuttaminen, nykyinen, Kkehitettdvat kohteet,
paikkakuntakohtaiset erot, puutteet, sdilyminen, tietojarjestelmien runsaus ja vahentda.
Tulevaisuuden koodiryhmassa tulevaisuudessa on ylakategorian koodina, jolla on alakoodeinaan
edistamalla, edistdminen, edistetdan, hillit4, kaventaa, korostuu, parantaa, tavoitteena, tuleva seka
tulevaisuuden. Menneisyyden ja tulevaisuuden koodiryhméssd menneisyys ja tulevaisuus on

ylakategorian koodina, jolla on alakoodeinaan haaste ja muutos.

Huomioitavaa analyysin tuloksia luettaessa on se, ettd tekstissd puhutaan myo6s vain kategorioista.
Analyysissa on koodeja ja tekstissa ne ovat kategorioita. Analyysissd menneeseen viittaamisena
pidettiin sitd, ettd tekstissd on tekstiyksikkdja (sanoja), jotka ilmaisevat sanallisesti menneeseen.
Kuten ennen, aiemmin, aiempi, edeltdnyt, aikaisempi, aikaisemmin ja nykyinen. Tulevaisuuteen
viittaamisena pidettiin sitd, ettd tekstissd on tekstiyksikkoja (sanoja), jotka ilmaisevat sanallisesti
tulevaisuuden. Kuten sanat edistamallg, edistdminen, tavoitteena, tulevaisuuden, tuleva, vahenta,
kaventaa, parantaa tai hillitd. Menneisyyteen ja tulevaisuuteen viittaamisena pidettiin sitd, etta
tekstissé ilmaisiin sanat haaste ja muutos. N4itd sanoja ja ndiden sisaltdmaa sanomaa ei karkeasti
ottaen voinut jakaa joko menneisyyteen tai tulevaisuuteen. Analyysissd moni ilmaisu kuuluu seka
menneisyyteen ettd tulevaisuuteen, sekéd niiden alakategorioihin. Analyysiin ei ole otettu mukaan
kaikkea informaatiota, mitd dokumenteissa oli, vaan opiskelija on keskittynyt tutkimuskysymyksen
mukaan menneisyyden ja tulevaisuuden nakymiseen dokumenteissa. Analyysi eteni koodien
luomisesta niiden merkkaukseen dokumenteissa. Kaikkia em. kategorioita/koodeja ei ole laitettu
analyysin tulokset esittdviin niin sanottuihin koodikatajiin. Kolmas vaihe analyysissa oli
koodikatajien luonti, jossa opiskelija vield taydensi kategorioita hakien sanoja/koodeja

dokumenteista. Analyysin neljas vaihe oli saturaatio, jonka opiskelija havaitsi siing, ettd samat
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dokumenttien virkkeet alkoivat tulla vastaan useamman kerran. Taman jalkeen opiskelija lopetti

Atlaksella tydskentelyn, sill& totesin ettei dokumenteista en&é uusia seikkoja l6ydy.

5.2 Sote-uudistuksen menneisyyteen viittaavat maininnat

Menneisyyteen viittaavat kategoriat esitetddn ensin koodien katajana, jossa oksat ovat kategoriat,
jotka viittaavat menneisyyteen. Kategorian nimen jalkeen on numero, joka kertoo viittausten maaran
yhteensd dokumenteissa. Ylimpana on yldkategoria menneisyys ja sen alapuolella oksat, joita ovat
alakategoriat. Nama oksat eivat kuvaa kategorioidensa hierarkkisuutta, eivatkd alakategoriat ole
missaén jarjestyksessd. Kuten kuviosta 4. (ks. Kuvio 4., s. 61) huomaa niin menneisyyteen viittaavia
mainintoja 10ytyi dokumenteista 152 kpl. Jos lause/asiakokonaisuus on sellaisenaan viitannut
menneisyyteen, sitd ei ole otettu mukaan alakategorioihin jatkuvan vertailun menetelmén opin
mukaan. Mikéli lause/virke ei ole nayttanyt (look-alike) tai tuntunut (feel-alike) sopivan kuin

menneisyyteen, sité ei ole laitettu esimerkiksi puutteisiin.

Edeltanyt —kategoriassa on kaksi virkettd, jotka sisélsivat sanan edeltdnyt jossain muodossa tai
viittauksen edeltdneeseen aikaan. Aiemmin, aikaisempi kategoriassa on viisi virkettd/lausetta, jotka
sisdlsivat sanan aiemmin tai aikaisempi. Kehitettavistd kohteista puhutaan 13 lauseessa virkkeessé.
Kehitettdvat kohteet viittaavat sindlldén tulevaisuuteen mutta ndissé puhutaan nykyisten jérjestelmien
kehitettdvista kohteista, siis sellaisista, joita ei tahdottaisi havittdd sote-uudistuksessa. Puutteiden
kategoriassa on 43 lausetta tai virkettd, jotka viittaavat joko olemassa olevan jarjestelméan puutteisiin
tai suunnitellun sote-uudistuksen ohjeistuksen tai muun seikan puutteisiin. Puutteet viittaavat
vahvasti menneisyyteen olivatpa ne sitten joko nykyisessé jarjestelmassdmme tai suunnitellussa.
Paikkakuntakohtaisissa eroissa on 18 virkettd, joissa nimenomaisesti mainitaan paikkakuntakohtaiset
erot maakunnan sisalld jollain sote-uudistuksen alueella. Paikkakuntakohtaiset erot ovat ennen sote-

uudistusta olemassa olleita eroja paikkakuntien valilla.

Tietojarjestelmien runsaudessa on viisi virkettd, joissa mainitaan tietojarjestelmien runsaus.
Sailymisen alakategoriassa on yksi virke, jossa puhutaan nimenomaan sailymisesta. V&hentamisesta
puhutaan kahdessa virkkeessa. Muuttamisesta puhutaan neljassé virkkeessa, jossa tarkoitetaan jonkin
menneisyydessd olevan asian muuttamista. Nykyisen alakategoriassa on yhdeksan virkettd, joissa
puhutaan nykyisesta sote-jarjestelmasta ja sen toimintamalleista. Dokumenteissa oli vahvasti peilattu

nykyista jarjestelmaa kaavailtuihin tuottamisen tapoihin ja jarjestelmiin. Se mika heratti huomion, oli
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se, dokumenteissa puhuttiin  vain muutamalla sanalla instituutioista, reformista seka

toimintakulttuurista.

Menneisyys, 152
Edeltinyt, 2

Alemmin, aikaisempi, 5

rahitottEuit b g 1 . A
Kehitettavit kohteet, 12 Paikkakuntakohtaiset erot, 18
Puutteet, 43 et :
Sdilyminen, 1

Tietojirjestelmien runsaus, 3
Nykyinen, 9

Vihentad, 2
Muuttaminen, 4

Kuvio 4. Menneisyyden koodikataja

Menneisyyden kategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset menneisyyteen, joita ei ollut
perusteltua sijoittaa mink&an toisen alakategorian alle jatkuvan vertailun menetelmén oppien
mukaisesti. Naitd fraaseja oli 152 kpl. Menneisyyteen viittaavat fraasit viittaavat muun muasssa
olemassa oleviin toimintamalleihin palveluiden tuotannossa, valmistelun tyéryhman tyon
keskeytyminen, aiemmin tehtyyn yhteistydhon, lainsaadéntoéon liittyviin virkamiespaatoksiin,
laitosvaltaisuuteen, kalliisiin  kustannuksiin, muutostyon tapahtumiseen oman tyon ohessa,
yhteiskunnan kokonaisturvallisuuden potentiaalisen vaarantumisen seka siihen, ettd kyseessd on

kenties laajin hallinnon ja julkisten palveluiden uudistus. Fraaseja ovat muun muassa seuraavat:

”Toimintamallin muutos ennakoivaksi hyvinvoinnin ja terveydenedistéjéksi edellyttdd resurssien
painopisteen muuttamista raskaasta korjaavasta palvelutuotannosta ennaltaehkaiseviin palveluihin”
(Pirkanmaan liitto 2017, 8 koodi).

Y hteiskunnallisesti on pitkalti yksimielisyys siita, ettd sote-muutos tarvitaan” (Pohjois-Pohjanmaan
liitto 2017, 15 koodi).

”Talous ja rahoitustyoryhman valmistelu keskeytyi”” (Pohjois-Savon liitto 2017, 2 koodi).

”Useissa maakunnan kunnissa on jo kehitetty hyvid sosiaali- ja terveydenhuollon vilisia
yhteistyomuotoja” (Pohjanmaan liitto 2017, 8 koodi).

”Monia toimintoja mielenterveys- ja paihdehuollossa ei voi yhtioittdd, koska usein on kyse
virkamiespaatoksistd esim. henkilon tahdosta riippumattomasta hoidosta tai sosiaalityontekijan
paatoksesta eduista tai maksusitoumuksista” (Pohjanmaan liitto 2017, 27 koodi).
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”Lapin sote-palvelurakenteen laitosvaltaisuus — Ikaihmiset — Vammaispalvelut — Mielenterveys- ja
paihdepalvelut -  Lastensuojelu, ESH:n  kalliit  kustannukset,  Jatkokehittamisen
tarpeet/painopistealueet hyvin saman suuntaiset seka LPSHP:n ja LSHP:n kuntien alueilla” (Lapin
maakunta 2017a, 3 koodi).

”Oman tyon ohella tapahtuva valmistelu ei enéa jatkossa riitd, kun valmistelut vaateet ja aikataulu
vain kovenevat. Jatkoa ajatellen on pohdittava, miten sovitaan eri alojen substanssiosaajien ajan
osoittamisesta uudistuksen valmisteluun” (Satakuntaliitto 20173, 23 koodi).

“Esitys voi vaarantaa yhteiskunnan kokonaisturvallisuuden kannalta kriittisen paivystystoiminnan”
(Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 2 koodi).

”Suomen historian suurimpia hallinnon ja julkisten palveluiden uudistuksia” Keski-Suomen liitto
2017, 1 koodi).

Edeltdneen kategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset edeltaneeseen, joita ei ollut
perusteltua sijoittaa minkaan alakategorian alle. Edeltdneeseen viitanneet kaksi fraasia viittaavat
maakuntavalmistelua  edeltdneeseen yhteistyéhén ja  maakuntavalmistelun  alkuvaiheen

viestintdsuunnitelman luontiin. Fraaseja ovat seuraavat:

”Keski-Pohjanmaalla maakuntavalmistelua on edeltianyt aktiivinen yhteistyé maakunnallisen,
palvelut yhteen integroivan sote-kuntayhtymin muodostamisen vaiheissa vuosina 2015-2016”
(Keski-Pohjanmaan maakunta 2017, 2 koodi).

”Syksyn 2016 aikana maakuntavalmistelun alkuvaiheessa luotiin myos maakuntavalmistelun
viestintasuunnitelma...” (Keski-Pohjanmaan maakunta 2017, 4 koodi).

Aiempaan, aikaisempaan Kkategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset aiempaan/
aikaisempaan, joita ei ollut perusteltua sijoittaa mink&&n muun alakategorian alle.
Aiempaan/aikaisempaan viittaavat viisi fraasia viittaavat aiemmin tapahtuneeseen ik&antyneiden
laitoshoidon purkamiseen ja maakuntavalmistelun vélitavoitteiden sekd tehtavélistauksen luontiin
syksylla 2016. Jos analyysid olisi jatkettu pidemmélle niin olisi ollut perusteellista yhdistaa
edeltédneen ja tdmén aiemman kategoriat mutta tdssé tapauksessa yhdistysté ei nahty tarpeellisena,
koska kyseessa on opinnaytetyo ja toisekseen tdssa aiemman kategoriassa tulee ilmi sellaisia asioita,
joita ei tullut edeltdneen kategoriassa. Aiempaan, aikaisempaan viittaavia fraaseja ovat muun muassa

seuraavat:
”lkaantyneiden palveluissa on maaratietoisesti  jo purettu laitoshoitoa ja vidhennetty
ympérivuorokautista hoivaa” (Etela-Pohjanmaan liitto 2017a, 11 koodi).

”Maakuntavalmistelun  kaynnistyessa syksylla 2016 Keski-Pohjanmaalla edellda kuvatun
valmisteluorganisaation johdolla hahmotettiin alkuvaiheessa maakuntavalmistelun vélitavoitteet ja
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tehtavalistaus ja luotiin maakuntavalmistelun tiekartta” (Keski-Pohjanmaan maakunta 2017, 3
koodi).

Kehitettdvien kohteiden kategorian alle tuli 13 kehitettdvien kohteiden viittausta. Kehitettavié
kohteita oli sekd menneisyyden kategorian alla ettd tulevaisuuden kategorian alla. Nama viittaukset
liittyvat tietoon perustuvaan johtamiseen, eri ammattiryhmien véliseen tydnjakoon, vahvaan
maakunnalliseen palveluverkostoon, palvelujen kehittdmiseen, kehittdmisehdotuksiin seka

kehittdmiseen toiveiden mukaisesti. Viittauksia ovat muun muassa seuraavat fraasit:

”Kehitettavia asioita ovat...Tietoon perustuva johtaminen tulee saada systemaattiseksi osaksi
johtamisjarjestelmaa” (Pirkanmaan liitto 2017, 22 koodi).

”Tyonjakoa eri ammattiryhmien ja toimijoiden vililla on kehitettdva” (Pohjois-Pohjanmaan liitto
2017, 54 koodi).

”Kehittdmistarpeet...Vahvan maakunnallisen palveluverkoston rakentaminen -> erityisesti
palveluiden saatavuus, tasavertaisuus... Monialaisen palvelutarpeen arvioinnin kehittaminen” (Etela-
Savon maakunta 2017, 16 koodi).

”Kehittamistarpeet « Toiminnalliset - asiakaslahtoiset kustannustehokkaat palvelut - paihdepalvelujen
kehittaminen...” (Eteld-Savon maakunta 2017, 17 koodi).

Tyoryhma esittiaa Satasote-projektin etenemiselle seuraavia kehittamisehdotuksia:

- Satasoteen liittyvien tyéryhmien maaran radikaali vahentaminen ja yhdistaiminen

- Yhteisseminaareja, tyokokouksia tms. palvelurakennetyoryhman ja johtoryhman vililla: toi-
minnallisten  menetelmien  hyddyntaminen  yhteisen niakemyksen muodostamisessa...
(Satakuntaliitto 2017a, 2 koodi).

”Etdvastaanottotoimintaa on viime vuosina lisatty ja kehitetty perusterveydenhuollon toivomusten
mukaisesti” (Jyvaskylan kaupunki & KSSHP 2017, 10 koodi).

Puutteiden kategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset puutteisiin, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa minkadn alakategorian alle ja naita viittauksia oli 43 kpl. Mainintoja puutteista loytyi
yllattdvan paljon eri dokumenteista ja samoista asioista, kuten yhteiset tyokaytannét, puuttuva
valtakunnallinen ohjeistus, puuttuva henkildstd tai puuttuvat hoitopaikat. Puutteisiin viittaavia

fraaseja ovat muun muassa seuraavat:

“”Puuttuu paljon valtakunnallisia linjauksia ja ohjeistuksia. Jddddidnkd odottamaan niitd vai
keskitytadnko niihin asioihin, joita voidaan vieda ja kehittdd eteenpdin nykyiselld tiedolla ja
ymmarrykselld (’jotain on pakko tehda tuli sote tai ei””)” (Lapin maakunta 2017D).

”Palvelujen muodostamaa kokonaisuutta ei hallita. Eri palvelussa tehddén erikseen palvelutarpeen
arvioinnit ja laadittu myos erilliset palvelu- ja/tai hoitosuunnitelmat...Tehdddn paljon péadllekkaista
tyotd, joka nostaa kustannuksia ja sitoo resursseja tarpeettomasti...” (Pohjanmaan liitto 2017).
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Meilta puuttuu

« Alueellisesti ja maakunnallisesti keskenaian keskustelevat asiakas- ja potilastietojarjestelmat

* Yhteinen yleiskayttoinen maakunnallinen / yksi yhteinen valtakunnallinen tietoallas

* Yhteiset kirjaamiskaytannot

« Yhteisesti sovittu jasentynyt tapa kerata tietoa ja tehda sen perustella luotettavia analyyseja
palveluista ja yhtendiset kustannuslaskennan perusteet

« Toimintamallit ja jarjestelmatason tyovilineet palvelujen kayton, vaikuttavuuden ja
kustannusten yhdistamiseen yksiselitteisella ja helppokayttoisella tavalla

» Tiedon kerdamisen, jalostamisen ja analysoinnin resurssit

» Sote -palvelujen asiakaspalautteiden keraaminen, analysointi, raportointi ja hyddyntaminen
alueella yhtenevaiisesti

« Asiakastieto kansalaisten palvelukokemuksista, -odotuksista ja hyvinvointinsa edistamista
koskevista tavoista. (Pirkanmaan liitto 2017, 21 koodi).

” Sosiaalipalveluiden puolelta puuttuvat yhteiset koodistot ja kirjaamistavat” (Pirkanmaan liitto 2017,
26 koodi).

”Paheneva psykiatripula vaikeuttaa toimivan mielenterveys- ja paihdehoitojarjestelman luomista
alueelle” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 54 koodi).

”” Ongelmakohdat;Henkiloston saatavuus (psykiatripula)...”(Eteld-Savon maakunta 2017,18 koodi).
” Tyovoimapula: ladakarit, hammaslaikarit, hoitajat...” (Etela-Pohjanmaan liitto 2017a, 13 koodi).

Euroopan neuvoston suosituksen mukaan Suomen kokoiselle vaestopohjalle pitdisi olla noin 500
turvakotipaikkaa. Vaasan ensi- ja turvakodilla on tilla hetkella viisi turvakotipaikkaa. Nama viisi
paikkaa palvelevat koko Pohjanmaata. Lahimmat turvakodit sijaitsevat Vaasan lisaksi
Kokkolassa, Porissa ja Tampereella. Jos turvakotien paikkamairad tarkastellaan Istanbulin
sopimuksen ja Euroopan neuvoston suositusten mukaisesti, suhteessa Pohjanmaan maakunnan
alueen vdestomaaraan, pitaisi turvakotipaikkojen maara olla noin 20. (Pohjanmaan liitto 2017, 5
koodi)

”Tuotannon alaryhmaissi ei ole kaikkea sitd osaamista, jota tarvitaan...” (Lapin maakunta 2017b, 6
koodi).

”Puuttuu paljon valtakunnallisia linjauksia ja ohjeistuksia...” (Lapin maakunta 2017a, 4 koodi).

”Valtakunnallisten ohjeiden puuttuminen vaikeuttaa suunnittelua maakuntatasolla” (Satakuntaliitto
2017a, 9 koodi).

Paikkakuntakohtaisten erojen alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset paikkakuntakohtaisiin
eroihin, joita ei ollut perusteltua sijoittaa minkaan muun alakategorian alle ja ndité viittauksia oli 18
kpl. Mainintoja paikkakuntakohtaisista eroista 10ytyi eri dokumenteista ja samoista asioista, kuten

paikkakuntakohtaiset erot palveluiden tarjonnassa, madrassd ja jarjestamisessd. Yhdessé
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maakunnassa uskottiin hyvinvointi- ja terveyserojen pienentyvan. Paikkakuntakohtaisiin eroihin

viittaavia fraaseja ovat muun muassa seuraavat:

”Palveluiden tarjonnassa, tuotantotavassa ja ammattiryhmien tehtdvankuvissa on suuria
paikkakuntakohtaisia eroja melko tarkasta lainsaadannosta huolimatta” (Pirkanmaan liitto 2017, 29
koodi).

”Palveluiden kokonaisuus, sisalté, maard, toimijoiden roolit ja vastuut vaihtelevat maakunnan
alueella suuresti kunnittain” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 51 koodi).

”Mielenterveys- ja paihdepalvelut on jarjestetty eri seutukunnissa eri tavoin” (Oma Hame 2017, 25
koodi).

”Kotihoidon peittavyyssuositus (13- 14 % vastaavanikaisestd viestostd) ei toteudu maakunnan
tasolla, mutta toteutuu viidessa kunnassa (Askola, Karkkila, Loviisa, Pornainen, Mantsald). Koko
maan peittavyys on Uuttamaata suurempi (koko Suomi 11,8 % vs. Uusimaa 10, %)” (Uudenmaan
liitto 2017, 5 koodi).

”Asiakkaan aseman ja oikeuksien niakokulmasta asiakassetelilla hankittavissa olevien palveluiden
tarjonta vaihtelee suuresti valtakunnan eri alueilla. Kansalaisten tasavertaisen kohtelun nakokulmasta
tama on ongelmallista” (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 13 koodi).

”Hyvinvointi- ja terveyserot pienentyvat” (Keski-Suomen liitto 2017, 4 koodi).

Tietojarjestelmien runsauden alle kuuluu viisi fraasia, jotka viittaavat tietojarjestelmien runsauteen.
Mainintoja tietojarjestelmien runsaudesta loytyi eri dokumenteista ja samoista asioista. Tassa
kategoriassa on huomioitava, ettd hyvin paljon tietojarjestelmien runsauteen liittyvia seikkoja tuli
ilmi puutteiden kategoriassa. Tietojérjestelmien runsauteen viittaavia fraaseja ovat muun muassa
seuraavat:

”Ammattilaisten kaytossa olevia tietoportaaleja paljon” (Pirkanmaan liitto 2017, 18 koodi).
”Alustavan selvityksen perusteella maakunnassa on esimerkiksi kaytossa yli 80 jollakin tavalla
pelkastdan asiakas- tai potilastapahtumaan liittyvaa erilaista tietojéarjestelmaa tai — sovellusta.
Sairaanhoitopiirilla on naiden lisaksi kaytossa vahintaan 50 erikoissairaanhoitoon liittyvaa ohjelmaa”
(Oma Hame 2017, 26 koodi).

”Kaytossa on useita eri tietojarjestelmia” (Etela-Pohjanmaan liitto 2017b, 7 koodi).

Séilymiseen viittaavan alle tuli fraasi, joka painottaa kuntien vastuun sailymista.

”Kunnilla siilyy vastuu asukkaidensa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta ja sen tehtivat siilyvat
samoina kuin tihan saakka” (Pirkanmaan liitto 2017, 10 koodi).
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Vahentamisen kategorian alle tuli kaksi fraasia, jotka kuvaavat entisen vahentamisté. VVahentamiseen

viittaavat seuraavat fraasit:

”Ikaihmisten ymparivuorokautisen hoivan paikkoja liikaa suosituksiin nahden, resurssin uudelleen
kohdentaminen...” (Pirkanmaan liitto 2017, 52 koodi).

”Palveluprosessilla vahennetdan nykyisessé toiminnassa esiintyvia haittoja ja paallekkaisyyksia seka
otetaan kayttoon olevia hyvia kaytintoja ja uusia toimintatapoja ja menetelmia” (Kainuunliitto
2017a, 18 koodi).

Muuttamisen kategorian alle tuli neljd muuttamiseen viittaavia fraasia. Nama fraasit esiintyvat myos
sekd menneisyyden ettd tulevaisuuden Kkategorian alla. Muuttaminen viittaa monen asian
muuttumiseen, toimintamallin  muuttumiseen, ensihoidon toiminnan muuttamiseen sek&

palvelutarjonnan muuttamiseen. Fraaseja ovat seuraavat:

”Projektisuunnitelma tehtiin kevailla 2016, minka jalkeen moni asia on muuttanut muotoaan”
(Satakuntaliitto 2017a, 27 koodi).

”Toimintamallin muutos ennakoivaksi hyvinvoinnin ja terveydenedistédjéksi edellyttdd resurssien
painopisteen muuttamista raskaasta korjaavasta palvelutuotannosta ennaltaehkiiseviin palveluihin”
(Pirkanmaan liitto 2017, 8 koodi).

” - Ensihoidon toiminnan muuttaminen uusia tarpeita vastaavaksi” (Etela-Pohjanmaan liitto 20173, 8
koodi)

“Tavoitteena on muuttaa palvelutarjontaa avopainotteisemmaksi, koordinoiduksi seka
monimuotoisemman varhaisemman avun ja tuen suuntaan, ldhelle lasten ja perheiden arkea ja kasvu-
ja kehitysymparistoihin” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 26 koodi).

Nykyisen kategoriaan tuli yhdeksén viittausta, jotka osin esiintyvat menneisyyden kategoriassa.
Nykyiseen viitataan puhuessa nykytilassa toimivista asioista ja puhuessa nykytilan vahemman
toivotuista asioista. Viimeisin viittaus siséltdd nykytilan vertaamisen tulevaisuuden toimijaan.

Fraaseja ovat muun muassa seuraavat:

” Nykytilassa toimivaa

» Vahvat paikalliset ldhipalveluiden monialaiset palvelukokonaisuudet. Sotessa eri palveluissa ja
palvelutasoissa, mutta myos kunnan sivistystoimen kanssa...” (Eteld-Savon maakunta 2017, 15
koodi).

”Eri tarkastelut ovat osoittaneet, ettd nykyiselld tavalla jirjestetyt palvelut lisddvét kustannuksia ja
ovat asiakkaiden ja potilaiden kannalta vaikeasti saavutettavissa” (Jyvaskylan kaupunki & KSSHP
2017).
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”Talla hetkellda kaytossa oleva palvelusetelijarjestelma olisi yksinkertaisin, selkein ja paras tapa
asiakkaan valinnanvapauden lisaéamiseen” (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 10 koodi).

”Nykyisia sosiaali- ja terveyskeskuksia vastaavaa osaamista ja toiminnan laajuutta ei kaytannossa
jarjestolahtoisilla toimijoilla juurikaan ole” (Jyvéskyléan kaupunki & KSSHP 2017, 18 koodi).

5.3 Sote-uudistuksen tulevaisuuteen viittaavat maininnat

Tulevaisuuteen viittaavat kategoriat esitetddn ensin koodien katajana, jossa oksat ovat kategoriat,
jotka viittaavat tulevaisuuteen. Kategorian nimen jalkeen on numero, joka kertoo viittausten maarén
yhteensd dokumenteissa. Ylimpana on ylékategoria tulevaisuudessa ja sen alapuolella oksat, joita
ovat alakategoriat. Nama oksat eivat kuvaa kategorioidensa hierarkkisuutta, eivatka alakategoriat ole
missaan jarjestyksessa. Kuten kuviosta 5. (ks. Kuvio 5., s. 68) huomaa niin tulevaisuuteen viittaavia
mainintoja 10ytyi dokumenteista 136 kpl. Jos lause/asiakokonaisuus on sellaisenaan viitannut
tulevaisuuteen, sité ei ole otettu mukaan alakoodeihin/kategorioihin jatkuvan vertailun menetelmén
opin mukaan. Mikali lause/virke ei ole nayttanyt (look-alike) tai tuntunut (feel-alike) sopivan kuin

tulevaisuuteen, sita ei ole laitettu muuhun kategoriaan

Tulevaisuuden kategoriassa on 136 virkettd, jotka sisélsivat sanan tuleva/tulevaisuudessa/tulevaisuus
jossain muodossa tai viittauksen tulevaan aikaan. Tavoitteena —kategoriassa on 44 virkettd, jotka
sisélsivat sanan tavoitteena jossain muodossa. Hillitd —kategoriassa on kolme virkettd, jotka viittaavat
hillitsemiseen. Edistdmalla —kategoriassa on viisi virkettd, jossa puhutaan edistamisesta.
Korostumisen kategoriassa on kuusi virkettd, joissa puhutaan edistdmisestd. Kaventamisesta
puhutaan kuudessa virkkeessd, jossa tarkoitetaan kaventamista. Parantaa —kategoriassa on kahdeksan

virkettd, joissa puhutaan parantamisesta.

Tdssa kohdin on huomattavissa, etté hillitd, korostuu, edistaméllg, kaventaa ja parantaa viittaavat seka
tulevaisuuteen ett4d menneisyyteen. Ne ovat tulevaisuudessa tapahtuvaa toimintaa suhteessa entiseen
ja nykyiseen jarjestelmé&@mme. Ne on sijoitettu siksi tulevaisuuden kategoriaan, koska ne tapahtuvat
tulevaisuudessa, katse on siis suunnattu tulevaisuuteen. Oikeastaan kaikki tulevaisuuden kategoriassa
olevat asiat viittaavat jollain tavalla menneisyyteen. Ei voi olla tulevaisuutta ilman viittausta
menneisyyteen. Tulevaisuus ei synny tyhjastd. Maakunnissa on pohdittu tulevaisuutta ja

tulevaisuuden suuntalinjoja menneisyyden pohjalta.
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Tulevaisuudessa, 136

Hillita, 3

Tavoitteena, 44 Edistimilli, 5

Korostuu, 6 _ ,
Kaventaa. 6

Parantaa, 8

Kuvio 5. Tulevaisuuden koodikataja

Tulevaisuuden kategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset tulevaisuuteen, joita ei ollut
perusteltua sijoittaa minkddn muun alakategorian alle jatkuvan vertailun menetelmén oppien
mukaisesti. N&itd fraaseja oli 136 kpl. Tulevaisuuteen viittaavat fraasit viittaavat: lasten ja perheiden
hyvinvointiin, maakunnan liikelaitoksen vastuuseen, palvelurakenteeseen, paljon palveluja kayttaviin
asiakkaisiin, palveluohjaukseen, tulevaan valinnanvapauteen, aluehallintopalveluihin  sek&

maakuntastrategiaan. Tulevaisuuteen viittaavia seikkoja ovat muun muassa seuraavat fraasit:

”0On olemassa riski, ettd lasten ja perheiden hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen vihenee
tulevaisuudessa, jos sekd kunta ettd maakunta nakevit sen toisen osapuolen tehtaviksi eikd sen
toteuttamiseen ole riittavia kannusteita” (Pirkanmaan liitto 2017, 41 koodi).

“Tulevaisuudessa maakunnan liikelaitoksen vastuulla on laaja-alaisimman ja intensiivisimman
palveluohjauksen jarjestaiminen” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 5 koodi).

”Uudistus pakottaa miettimaan palvelurakennetta uudella tavalla. Jo nyt olisi mietittava strategisesta
nakokulmasta, millainen maakunnallisesta palvelurakenteesta halutaan tehda. Tulevaisuudessa
verkostomainen palvelurakenne korostuu” (Eteld-Savon maakunta 2017, 13 koodi).

”Paljon palveluja kayttavat asiakkaat ovat keskeinen haaste tulevaisuuden palveluverkon ja
palveluintegraation toteuttamisessa” (Oma Hame 2017, 20 koodi).

“Tulevaisuuden palvelurakenteissa asiakkaiden ldhialueella on oltava yksikoitd, joissa
palveluohjauksen lisaksi voidaan tehda palvelujen ja sosiaalityon arviointia seké tarvittaessa lahettaa
asiakas eteenpdin tarvitsemaansa palveluun” (Pohjanmaan liitto 2017, 9 koodi).

Valinnanvapaus on ldhtokohtaisesti oikein ja kannatettava asia. Se pakottaa seka julkiset etta
yksityiset palvelun tuottajat paremmin suunnittelemaan ja hallitsemaan omaa tuotantoaan ja
toimimaan taloudellisemmin ja asiakaslahtéisemmin. Terveydenhuollossa ei kuitenkaan toteudu
aito markkinatilanne, koska tarvittavan palvelun arviointikyky on potilaalla ja palvelun tarjoajalla
aivan eri tasolla ja lisaksi kustannuksista vastaa kolmas taho, jolla on verotusoikeus. Tadma saattaa
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johtaa tilanteeseen, jossa pyritaan taloudelliseen osaoptimointiin ja velvollisuuksien siirtoon eika
kokonaisuuden hallinta ole kenenkain kasissa (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 1 koodi).

“Esitetty valinnanvapausmalli johtaa vaistamittd kustannusten kasvuun” (Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto 2017b, 8 koodi).

Erityistd keskustelua tyoryhmévalmistelussa on noussut tehtavikokonaisuuksien rajapinnoista,
keskitetysti ja ylimaakunnallisesti tuotettujen aluehallintopalvelujen tulevasta jarjestamisesta,
nykytilaan liittyvien resurssitietojen saatavuudesta sekd tukipalvelujen ja yrityspalvelujen
tulevasta jarjestamisesta ja palvelukeskusyhtioiden valmistelun maakunnallisista vaikutuksista.
Myos tulevan maakuntastrategian ja sen prosessin luonne, suhde maakuntaohjelmavalmisteluun
ja aluekehittamistehtavien vaakatasoinen yhteistyd ja jasentyminen  monialaisessa
tyoryhmavalmistelussa ovat keskusteluttaneet (Kainuunliitto 2017a, 4 koodi).

Hillitd —kategorian alle kuuluivat suoraan sellaiset viittaukset hillitsemiseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa minkd&n muun alakategorian alle. Naita fraaseja oli kolme. Hillitsemiseen viittaavat fraasit
viittaavat kustannusten kasvun hillitsemiseen. On huomioitava, ettd hillitd sana jossain muodossa
esiintyi myds muissa kategorioissa. Hillitsemiseen viittaavat seuraavat muun muassa seuraavat

fraasit;

”Kustannustehokkuutta voidaan perustason vastaanottotoiminnassa parantaa, jolloin kustannusten
nousua voidaan hillita siitd huolimatta, ettd palvelutuotanto lisaantyy” (Pohjanmaan liitto 2017, 19
koodi).

”Sote-uudistukselle asetetut valtakunnalliset tavoitteet... — hillitd kustannuksia.” (Lapin maakunta
20173, 1 koodi)

”-Kustannusten kasvun hillintd voi olla mahdollista, jos maakunnille jaa riittava liilkkumavapaus
paattaa miten palvelut tuotetaan” (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 7 koodi).

Tavoitteena —kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset tavoitteisiin, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa mink&an muun alakategorian alle. N&it4 fraaseja oli 44 kpl. Tavoitteisiin viittaavat fraasit
liittyvét tehtaviin, palveluketjuihin, palveluihin, aluehallintoon, asukkaisiin, palvelujen saatavuuteen,
vaikuttavuustavoitteisiin, esivalmisteluvaiheen tavoitteisiin seka vuorovaikutukseen. Tavoitteeseen

viittaavia seikkoja ovat muun muassa seuraavat fraasit:

”Kaytannossa kyse on tehtavistd, joiden tavoitteena on asukkaiden hyvinvointi- ja terveyserojen
kaventaminen, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn lisaaminen, sairauksien ja syrjaytymisen ehkaisy ja
osallisuuden vahvistaminen” (Pirkanmaan liitto 2017, 4 koodi).

”Tavoitteena on, ettd maakuntien asiakkaille tarjotaan selkeit palveluketjut, jotka eivat pysahdy
kuntien, maakuntien tai valtion organisaatioiden rajalle” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 4 koodi).
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”Tavoitteena toimivat ja asiakaslahtoiset palvelut, toimintatapojen uudistaminen seka kustannusten
nousun leikkaaminen” (Kymenlaakson Liitto 2017, 1 koodi).

”Aluehallinnon uudistuksen tavoitteena on sovittaa yhteen valtion aluehallinto ja maakuntahallinto
sekd yksinkertaistaa julkisen aluehallinnon jérjestamista (valtio, alueet ja kunnat)” (Etela-Savon
maakunta 2017, 1 koodi).

“Tavoitteena on, ettd Kanta-Hdmeen maakunnan asukkaat osallistuvat tulevaisuudessa
tavoitteellisesti ja aktiivisesti oman hyvinvointinsa edistaimiseen, asuinpaikastaan riippumatta” (Oma
Héme 2017, 12 koodi).

”Hyvinvointiyhtyméan valmistelun tavoitteet ovat olleet yhteneviat valtakunnalliselle sote-
uudistukselle asetettujen tavoitteiden kanssa. Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma painottaa
valtion sote- hankkeen mukaisesti erityisesti peruspalveluja. Tavoitteena on turvata viela nykyista
parempi peruspalvelujen saatavuus. Talla tavoin voidaan vahentdd erikoispalvelujen kayttoa”
(Paijat-Hameen liitto 2017, 1 koodi).

”Laadullisina tavoitteina voidaan pitdd vaikuttavuustavoitteiden liséksi ainakin onnistunutta
asiakasohjausta asiakkaan palvelutarpeen mukaisiin palveluihin” (Satakuntaliitto 2017b, 2 koodi).

” Esivalmisteluvaiheen tavoitteena oli:

« organisoida valmistelu, sopia yhteistyosta, resursoinnista ja valmistelun etenemisesta

« kdynnistad maakuntauudistuksen valmistelu: tehdé yksityiskohtaiset esiselvitykset uusista
toimintamalleista, maéritella keskeiset yhdyspinnat suhteessa valtioon ja kuntiin, méaaritella
ylimaakunnalliset tehtavit seka kaynnistaa hallinnon, talouden ja henkiloston selvitystyo

» maakunnan edun huomioiminen valtakunnallisessa valmistelussa ja siithen vaikuttaminen
« lisita yleista tietoisuutta uudistuksesta

» luoda edellytykset viliaikaishallinnon onnistuneelle kaynnistamiselle” (Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto 2017b, 1 koodi).

“Tavoitteena on varmistaa Kainuun sote- ja maakuntauudistuksen osallistava suunnittelu seka
mukana olevien organisaatioiden, sidosryhmien ja henkiloston vilinen riittava vuorovaikutus”
(Kainuun liitto 20174, 2 koodi).

”Palvelujirjestelmén tavoite on muuttua ennakoivaksi, hyvinvointia ja terveyttd edistdvimméksi”
(Pirkanmaan liitto 2017).

”Sote-uudistukselle asetetut valtakunnalliset tavoitteet...Tavoitteena on: — kaventaa ihmisten
hyvinvointi- ja terveyseroja, — parantaa palvelujen yhdenvertaisuutta ja saatavuutta seki hillita
kustannuksia” (Lapin maakunta 2017a, 1 koodi).

Edistamalla —kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset edistamiseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa mink&&n muun alakategorian alle. Tdhan kategoriaan kuuluvat sellaiset virkkeet, joissa sana
edistdminen on jossain muodossa. Naita fraaseja oli viisi. Myos edistamisen kategoria oli sellainen,
johon kuuluvat virkkeet saattoivat kuulua menneisyyden paakategorian tai sen jonkin alakategorian
alle, silld edistaminen tapahtuu aina suhteessa johonkin aiemmin olleeseen. Edistdminen myos saattoi

asiayhteydestdan riippuen kuulua jonkin toisen tulevaisuuden alakategorian alle. Edistdmiseen
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viittaavat fraasit liittyvat hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen seké kuntakohtaisiin tavoitteisiin ja

toimintamalleihin. Edistdmiseen viittaavat seuraavat fraasit:

“Edistamalla hyvinvointia ja terveyttd parannetaan asukkaiden elimanlaatua, lisdatdan alueen
elinvoimaa, tyollisyytta ja tuottavuutta seka hillitaan sosiaali- ja terveydenhuollon menojen kasvua”
(Pirkanmaan liitto 2017, 3 koodi).

”Asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen on kuntien ja maakuntien yhteinen tehtava
vuonna 2019 (Pirkanmaan liitto 2017, 5 koodi).

”Hyvinvoinnin  edistaimisen seurantamittarit tismentamatta” (\Varsinais-Suomen sote- ja
maakuntauudistus 2017, 1 koodi).

”’Maakunnan on arvioitava ennakkoon ja otettava huomioon paatosten vaikutukset eri vaestoryhmien
hyvinvointiin ja terveyteen. Sen on myos asetettava suunnittelussaan tavoitteet, joilla sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestiminen ja tuottaminen edistad hyvinvointia ja terveytta” (Kainuunliitto
2017a, 33 koodi).

»Jarjestamisryhma esittad, ettd sosiaali- ja terveyspalvelut jarjestetidan ja tuotetaan niin, ettd ne
tukevat ja edistavat kuntien Kkuntastrategioissaan ja hyvinvointisuunnitelmissaan vahvistamia
kuntakohtaisia tavoitteita ja toimintamalleja” (Jyvaskylan kaupunki & KSSHP 2017, 7 koodi).

Korostuu —kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset korostumiseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa minkdan muun alakategorian alle. Tahan kategoriaan kuuluvat sellaiset virkkeet, joissa sana
korostuu on jossain muodossa tai jonkin seikan korostuminen on kerrottu toisenlaisilla sanoilla. Naita
fraaseja oli kuusi. My6s korostumisen kategoria oli sellainen, johon kuuluvat virkkeet saattoivat
kuulua menneisyyden paakategorian tai sen jonkin alakategorian alle, sill4 korostuminen tapahtuu
aina suhteessa johonkin aiemmin olleeseen. Korostuminen myos saattoi asiayhteydestdén riippuen
kuulua jonkin toisen tulevaisuuden alakategorian alle. Korostumiseen viittaavat fraasit liittyvat
palvelutarpeiden arviointiin liittyvddn osaamiseen, verkostojohtamiseen, verkostomaiseen
palvelurakenteeseen, asiakkaan asemaan, markkinointitoimenpiteiden vaikutukseen seka

kansalaisten osallisuuteen ja vaikutusmahdollisuuksiin. Korostumiseen viittaavat seuraavat fraasit:

”...palvelutarpeiden arviointiin liittyvd osaaminen korostuu...” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 23
koodi).

“Palvelujen yhdyspinnassa korostuu verkostojohtaminen, palveluprosessien toimivuus ja
vaikuttavuus” (Eteld-Savon maakunta 2017, 12 koodi).

”Tulevaisuudessa verkostomainen palvelurakenne korostuu” (Eteld-Savon maakunta 2017, 13
koodi).

” Asiakas korostuu...” (Etela-Karjalan liitto 2017a, 1 koodi).
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”Tassa asiassa riski piilee siing, ettd asiakkaalla on epataydellinen informaatio palvelun tuottajien
todellisesta toiminnasta. Asiakkaan p&atos perustuu vaistamatta mielikuvaan, jolloin palvelun
tuottajan markkinointitoimenpiteilla on merkittava vaikutus valintapaatokseen” (Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto 2017a, 12 koodi).

”Asiantuntijaryhman  valmistelussa on  korostettu  kansalaisten  osallisuuden ja  vai-
kutusmahdollisuuksien lisaamistad” (Jyvaskylan kaupunki & KSSHP 2017, 8 koodi).

Kaventaa —kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset kaventamiseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa minkain muun alakategorian alle. Tahan kategoriaan kuuluu sellaisia virkkeitd, joissa sana
kaventaa on jossain muodossa tai jonkin seikan kaventaminen on kerrottu toisenlaisilla sanoilla. N&it&
fraaseja oli kuusi. On huomioitava, ettd kaventaminen on sekd menneisyyden ettd tulevaisuuden
kategorioiden virkkeissd ilmenevé sana. Kaventaminen tapahtuu aina suhteessa johonkin aiemmin
olleeseen, joten sindlld&n kaventaminen viittaa menneisyyteen mutta sen on suunniteltu tapahtuvan
tulevaisuudessa. Kaventamiseen viittaavat fraasit liittyvét hyvinvointi-/terveyseroihin, integraatioon

ja toimintatapoihin sek& yhdenvertaisuuteen. Kaventamiseen viittaavia ovat seuraavat fraasit:

”Teemaryhma laatii suunnitelman terveyden ja hyvinvoinnin tehtavien organisoimiseksi seka
hyvinvointierojen kaventamiseksi uudessa maakunnassa sekd yhteistyosta/ tyonjaosta kuntien ja
jarjestojen kanssa (hallinnollisen organisoitumisen raide)” (Pirkanmaan liitto 2017, 2 koodi).

”Sote-palveluiden ja kuntien hyvinvointipalveluiden jarjestamisessa huomioitava, miten tuetaan
Pirkanmaalla vieston terveyserojen kaventamista” (Pirkanmaan liitto 2017, 6 koodi).

”Palvelut vuonna 2025 - Terveyden edistaminen, eriarvoisuuden viahentiminen ja terveyserojen
kaventaminen...” (Etel&-Pohjanmaan liitto 2017a, 3 koodi).

”Sote-uudistukselle asetetut valtakunnalliset tavoitteet...Tavoitteena on: — kaventaa ihmisten
hyvinvointi- ja terveyseroja...” (Lapin maakunta 2017a, 1 koodi).

Julkinen palvelutuotanto joutuu luopumaan monista integraation kautta saavutettavista
kustannustehokkaista toimintatavoista, mikd lisdad kustannuksia...Valinnanvapautta on
rakennettu... tuottajien edun maksimoimiseksi...Riskeind...mallissa ovat kustannusten nousu,
asiakaslahtoisen integraation ja yhdenvertaisuuden havidminen seka palvelujen tuottajien oman
edun mukainen asiakkaiden ohjaaminen (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 8 koodi).

Parantaa —kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset parantamiseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa minkddn muun alakategorian alle. Tahén kategoriaan kuuluvat sellaiset virkkeet, joissa sana
parantaa on jossain muodossa tai jonkin seikan parantuminen on kerrottu toisenlaisilla sanoilla. Naita
fraaseja oli kahdeksan. Myds parantamisen kategoria oli sellainen, johon kuuluvat virkkeet saattoivat

kuulua menneisyyden péaakategorian tai sen jonkin alakategorian alle, silla parantaminen tapahtuu
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aina suhteessa johonkin aiemmin olleeseen. Parantaminen myds saattoi asiayhteydestaan riippuen
kuulua jonkin toisen tulevaisuuden alakategorian alle. Parantamiseen viittaavat fraasit liittyvat
palvelujen saamiseen ja saatavuuteen, organisaatiotehokkuuteen, luotettavuuteen, lasten ja nuorten
palveluihin, hoito- ja palvelusuunnitelmiin, alkuperéisiin tavoitteisiin sekd tiedonkulun avoimuuteen.

Parantamiseen viittaavia seikkoja ovat seuraavat fraasit:

” Maksuseteli mahdollistaa palvelusetelin tarvoin palveluntuottajan valinnan maksusetelin piiriin
kuuluvissa palveluissa, mika parantaa sopivan ja laadukkaan palvelun saamista edellyttaen, etta
valinnanvapaus on oikeasti mahdollinen ja on useita palvelun tuottajia, joiden palveluista voi valita”
(Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 2017a, 4 koodi).

”Paallekkaisten rakenteiden aiheuttama kustannusten kasvu ja toiminnallisen Kitkan lisdantymisesta
syntyvd  tehottomuus  ovat  todennakoisesti  suurempaa  kuin  kilpailun  tuoman
organisaatiotehokkuuden parantumisesta seuraavat saastot” (Pohjois-Karjalan maakuntaliitto 20174,
8 koodi).

“Palvelujen kayttoon liittyvan suoritetiedon luotettavuutta tulee parantaa asiakas- ja
potilastietojarjestelmien tietohuoltoa seka paakayttdjien osaamista ja roolia vahvistamalla”
(Pirkanmaan liitto 2017, 22 koodi).

”...tarve parantaa lasten ja nuorten palvelujen ja aikuisten palvelujen integraatiota, sosiaali- ja
terveydenhuollon integraation parantaminen...” (Oma Hame 2017, 31 koodi).

”Hoito- ja palvelusuunnitelmien parantaminen...” (Pohjanmaan liitto 2017, 16 koodi).

” Sosiaali- ja terveydenhuollon alkuperiiset tavoitteet liittyivat palvelujen saatavuuden ja integraation
parantamiseen...” (Pohjanmaan liitto 2017, 34 koodi).

”...palvelujen saatavuuden parantaminen...” (Jyvaskylan kaupunki & KSSHP 2017, 2 koodi).

“Erityisesti tiedonkulun avoimuuden parantaminen, esimerkiksi muiden tyéryhmien materiaalien
parempi saatavuus. Miten paillekkaisyydet viltetaan?” (Satakuntaliitto 2017a, 17 koodi).

5.4 Sote-uudistuksen menneisyyteen ja tulevaisuuteen viittaavat maininnat

Menneisyyteen ja tulevaisuuteen viittaavat kategoriat esitetdan ensin koodien katajana, jossa oksat
ovat kategoriat, jotka viittaavat tulevaisuuteen ja menneisyyteen. Kategorian nimen jéalkeen on
numero, joka kertoo viittausten méaaran yhteensa dokumenteissa. Ylinné on ylakategoria menneisyys
ja tulevaisuus ja sen alapuolella oksat, joita ovat alakategoriat. N&ma oksat eivat kuvaa
kategorioidensa hierarkkisuutta, eivatka alakategoriat ole missdén jarjestyksessé. Kuten kuviosta 6.
(ks. Kuvio 6., s. 74) huomaa niin menneisyyteen ja tulevaisuuteen viittaavia mainintoja loytyi

alakategorioihin (muutos ja haaste) jaettuna 38 kpl. Jos lause/asiakokonaisuus on sellaisenaan
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viitannut muutoksen niin sitd ei ole otettu haasteen alakategoriaan jatkuvan vertailun menetelman
opin mukaisesti. Mikéli lause/virke ei ole ndyttanyt (look-alike) tai tuntunut (feel-alike) sopivan kuin
toiseen kategoriaan, sitd ei ole laitettu jéljelld olevaan kategoriaan. Toisaalta aineistossa on useita
lauseita, jotka kuuluvat useampaan kategoriaan. Sekd muutos ettd haaste sanoina viittaavat seké
menneisyyteen ettd tulevaisuuteen. Taman vuoksi tdman ylékategorian nimi on menneisyys ja
tulevaisuus. Ei voi olla muutosta tai haastetta ilman aiempaa, koska ne sanoina viittaavat
menneisyyteen. Ei voi mydské&an olla muutosta tai haastetta ilman viittaamista tulevaisuuteen, koska
ne sanoina viittaavat tulevaisuuteen. Muutoksen kategoriassa on 15 virkettd, jotka sisélsivat sanan
muutos jossain muodossa tai viittauksen muutokseen. Haasteen kategoriassa on 23 virkettd, jotka

sisélsivat sanan haaste jossain muodossa.

Menneisyys ja
tulevaisuus
Muutos, 15 Haaste, 23

Kuvio 6. Menneisyyden ja tulevaisuuden koodikataja

Muutoksen kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset muutokseen, joita ei ollut perusteltua
sijoittaa toisen alakategorian alle. Tahan kategoriaan kuuluvat sellaiset virkkeet, joissa sana muutos
on jossain muodossa tai muutos on kerrottu toisenlaisilla sanoilla. Téssa kohdin on huomioitava, etta
my6s muutoksen kategorian virkkeitd on koodattu osin sek& menneisyyden ettd tulevaisuuden
paékategorioihin sisaltdmiensa asiayhteyksien vuoksi. Muutoksen kategorian fraaseja on 15 kpl.
Muutokseen viittaavat fraasit liittyvat tarpeeseen, yhdyspintatyohdn, kompleksisuuteen,
onnistumiseen, tuloksen saavuttamiseen sek& tulevaan kolmitasoiseen hallintoon. Muutokseen

viittaavat muun muassa seuraavat fraasit:

”Maakuntavalmistelussa on paikannettu tarve maakunnallisen tukipalveluyhtion muodostamiselle”
(Keski-Pohjanmaan maakunta 2017, 8 koodi).
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”Hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen on ldsna kaikessa palvelutuotannossa, mutta uudistuksen
myota erityisesti eri toimijoiden tulevilla yhdyspinnoilla tehtava tyd muuttuu...” (Pirkanmaan liitto
2017, 9 koodi).

”Henkiloston osalta tarkoittaa isoa toimintakulttuurin  muutosta, yhteistyon tekeminen yli
sektorirajojen, yhteistyota eri toimijoiden (julkinen/yksityinen), jalkautuvat/liikkuvat palvelut,
henkilosto jatkuvat viestinta tarkeaa” (Pirkanmaan liitto 2017, 56 koodi).

”Kompleksisuutta muutoksessa aiheuttavat myoés toimintaympariston nopea muutos, erilaiset
rakenteelliset muutokset, verkostot, kumppanuudet ja tietoteknologian kayton lisaantyminen.
Kokonaisuutena tilanne voidaan nihdd kysymykseksi kompleksisesta muutoksesta ja sen
johtamisesta...” (Pohjois-Pohjanmaan liitto 2017, 11 koodi).

“Tavoitteiden kirkastaminen ja niihin sitoutuminen koulutuksen ja yhdessa tekemisen avulla on
ensimmainen lahtokohta ja toimenpide muutoksen onnistumiselle” (Eteld-Pohjanmaan liitto 2017b,
6 koodi).

”Sote-uudistuksen merkittavin rakenteellinen muutos on jarjestamisvastuun ja tuotannon
eriyttaminen kaikilla tasoilla” (Pohjanmaan liitto 2017, 35 koodi).

”Valinnanvapaus itsessaan ei edistane riittavasti toimintatapojen muutosta, vaan se vaatii
toimintatapojen systemaattisen lapikaynnin ja halun tehdd asioita toisin” (Pohjois-Karjalan
maakuntaliitto 20173, 9 koodi).

”Kun arvioidaan, millaisia resursseja ja missa maarin tarvitaan palveluprosessin toteuttamiseksi,
olennaisin seikka on pohtia, tuottaako valmisteltu palvelu ja miten asiakkaan kannalta tavoiteltavan
tuloksen. Nykytilan pohjalta on arvioitava, millaisia valttamattomia muutoksia tarvitaan, jotta tulos
saavutetaan” (Kainuunliitto 2017a, 19 koodi).

”Suurin muutos on hallinnon kokoaminen kolmeen tasoon: valtioon, maakuntaan ja kuntaan” (Keski-
Suomen liitto 2017, 3 koodi).

Haasteen kategorian alle kuuluivat sellaiset viittaukset haasteeseen, joita ei ollut perusteltua sijoittaa
toisen alakategorian alle. Téhan kategoriaan kuuluvat sellaiset virkkeet, joissa sana haaste on jossain
muodossa tai haaste on kerrottu toisenlaisilla sanoilla. Téssd kohdin on huomioitava, ettd myos
haasteen kategorian virkkeitd on koodattu osin sekd menneisyyden ettd tulevaisuuden
paéakategorioihin siséltdmiensd asiayhteyksien vuoksi. Haasteen kategorian fraaseja on 23 kpl.
Haasteeseen viittaavat fraasit liittyvat esivalmistelutyon tehtavéédn, asiakaslahtoisyyteen,
asiakkuuksien hallintaan, ik&&ntyneeseen vdestoon, mieltamiseen, laitosvaltaisuuteen seka

politiikkaan. Haasteeseen viittaavat muun muassa seuraavat fraasit:

”Tehtdava on haasteellinen, koska lainsaadanté on keskenerdinen ja tarkemmat valtakunnalliset
linjaukset, visio ja rakenne ovat osin puutteelliset” (Pirkanmaan liitto 2017, 28 koodi).
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”Haasteena asiakaslahtoisyyden nikokulmasta on saada sote- ja maakuntauudistuksella aikaan
palvelujarjestelma, joka on yksilollinen ja asiakkaalle raatiloity palvelukokonaisuus ja tuottajien
nakokulmasta selked, vaikuttava ja kustannustehokas toimintamalli” (Pohjois-Pohjanmaan liitto
2017, 3 koodi).

” Asiakkuuksien hallinta on haasteellista, ongelmakokonaisuudet ovat monimutkaisia” (Etela-Savon
maakunta 2017, 8 koodi).

”Tulevaisuuden haasteet koskien terveydenhuollon avopalveluita koskee lahinna ikaantyvaa vaestos,
joiden ongelmat ovat moninaisia ja joista suurempi osuus ovat monisairaaita” (Pohjanmaan liitto
2017, koodi 14).

”Palvelurakenteen muutoksen suurimpia haasteita lienee maakunnan paittdjien, johtajien ja
henkilokunnan  maakunnallisen  tarpeenmukaisen palvelun kokonaisuuden mieltaiminen”
(Pohjanmaan liitto 2017, 30 koodi).

”Lapin maakunnan suurimpia sote- haasteita « Lapin sote-palvelurakenteen laitosvaltaisuus, panostus
raskaimpaan / kalleimpaan hoivaan ja hoitoon...” (Lapin maakunta 2017b, 2 koodi).

”Tyoryhma kokee seuraavat seikat tyoskentelyn suurimpina haasteina: - Muuttuva poliittinen
paatoksentekoymparisto, epavarmuus ja ennakoimattomuus kansallisella tasolla -Tulevaan
palveluverkkoon liittyvat pinnan alla olevat jannitteet, ennakoiva reviirinvarjelu...” (Satakuntaliitto
2017a, 1 koodi).

5.5 Sote-uudistuksen kokonaisuus

Sote-uudistuksen kokonaisuutta pohtiessa on huomattava se, ettei kategorioihin ole koodattu
laheskadn kaikkia viittauksia dokumenteista. Taten viittausten lukumééra kategorioissa on suuntaa-
antava, mik& sopii varsin hyvin pro gradu-tutkielman luonteeseen. Pro gradu —tutkielma on
opinnéyte. Kun tarkastellaan taysin puhtaasti kategorioiden lukumé&éraa niin luvut ovat kohtuullisen
tasaiset. Kuten seuraavasta taulukosta (ks. Taulukko 2., s. 77) huomaa niin menneisyyden
kategoriassa on kokonaisuudessaan 254 koodia ja tulevaisuuden kategoriassa on 208 koodia.
Menneisyyden ja tulevaisuuden haasteen ja muutoksen kategorioissa on yhteensa 38 koodia. Mikali
menneisyyden kategorioiden méaaraan lisattaisiin menneisyyden ja tulevaisuuden kategorioiden
madré niin tilanne olisi se, ettd menneisyydessé olisi 292 koodia. Mikali sama 38 koodia liséttéisiin
tulevaisuudenkoodien maaraan niin siind olisi 246 koodia. Kategorioina muutos ja haaste ovat
vedenjakajana menneisyyden ja tulevaisuuden valilla. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd
menneisyyden Kkategorioissa on enemman koodeja kuin tulevaisuuden kategorioissa. Kysyttavaksi
jaakin se, mitd tdma tarkoittaa tdmén pro gradu —tutkielman teorian ja tutkimuskysymysten valossa.

Vastaus on johtopaattksissa.
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Taulukko 2. Kategoriat koodiluvuittain

Menneisyyden Tulevaisuuden Menneisyyden ja tulevaisuuden

kategoria ja koodien maara | kategoria ja koodien maara kategoria ja koodien maara

Menneisyys, 152 Tulevaisuudessa, 136 Menneisyys ja tulevaisuus
Edeltanyt, 2 Tavoitteena, 44 Muutos, 15
Kehitettavat kohteet, 13 Korostuu, 6 Haaste, 23
Puutteet, 43 Parantaa, 8

Tietojarjestelmien runsaus, 5 Hillita, 3

Véahentéd, 2 Edistamallg, 5

Muuttaminen, 4 Kaventaa, 6

Aiemmin, aikaisempi, 5

Paikkakuntakohtaiset erot, 18

Sdilyminen, 1

Nykyinen, 9
Y. 254 > 208 238

Toinen nédkdkulma sote-uudistuksen kokonaisuuteen tdssé pro gradu —tutkielmassa tulee oheisesta
Atlas.ti analyysiohjelman koodipilven kuvasta, jossa menneisyys on tulevaisuudessa (ks. Kuvio 7).
Padkategoriat menneisyys ja tulvaisuus erottuvat selkedsti ja menneisyys on hieman isommalla
fontilla kuin tulevaisuudessa. Onko todella niin, ettd maakuntien esivalmisteluvaiheen dokumenttien

perusteella sote-uudistuksessa menneisyys on tulevaisuudessa?

atlastixmL

HU Tag Cloud

@
aikaisempi edeliiny edistaminen haaste kaventaa kehitettavat kohteet tuu l I | e l ' I l e I Sny

muutos palkkakuntakohtalset erot nta. pu Utte et taVOltteena tietojarjestelmien runsaus 1ulevs tulevaisuuden

tulevaisuudessa

Kuvio 7. Menneisyys tulevaisuudessa
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Taman pro gradu —tutkielman teoriaosassa esitellyssd kansainvalisessa tutkimuksessa
polkuriippuvuudesta terveydenhuollon ja julkisen sektorin reformeissa 16ytyy kahdenlaisia tuloksia.
Toisaalta terveydenhuollon ja julkisen sektorin reformeissa on vahvoja viittauksia
polkuriippuvuuteen. Toisten tutkimusten mukaan polkuriippuvuutta ei ole vaikka l6ydettavissa on
vahvasti inkrementalistisuuteen viitaavia tekijoitd. Menneisyys tulevaisuudessa ajatuksena ja
sanaparina viittaa siihen, ettd kotimaisesta sote-uudistuksesta l6ytyy viitteitd polkuriippuvuuteen.
Tatd viittausta polkuriippuvuuteen saattaa vahvistaa se, ettd aineistosta loytyy viittauksia myos

inkrementalistisuuteen.

Késitellessamme ensin tata inkrementalistisuutta aineistosta on huomattavissa se, ettd muutoksia
toimintatapoihin ja k&ytanteisiin on tehty maakunnissa ennen esivalmisteluvaiheen kdynnistymista.
On esimerkiksi purettu laitoshoitoa ja perustettu uusia peruspalvelukuntayhtymia. On tehty
uudistuksia pienin askelin yksi osa kerrallaan. Polkuriippuvuuteen puolestaan viittaa se, etté jotkin
seikat siirtyvat sote-uudistuksen tulevaisuuteen menneisyydestd ilman, ettd niihin olisi voinut
merkittdvasti vaikuttaa. Tallaisia seikkoja ovat esimerkiksi lukuisat puutteet nykyisessa
jarjestelméssamme sekd puutteet valmistelussa. Puutteista merkittdvimpind pro gradu —tutkielman
tekij@ pitdd henkilostopuutetta, integraatiopuutetta valtion, maakuntien ja kuntien véalilla seka
sosiaali- ja terveydenhuollon valilla kokonaisuudessaan eik& vain tietojérjestelmien hajanaisuuden
vuoksi tai paikkakuntakohtaisten erojen vuoksi. Muistiinpantavin on erddn maakunnan toteamus, etta
haaste on saada maakunnan paattijat, johtajat ja henkilokunta mieltdmdan maakunnallisen
tarpeenmukaisen palvelun kokonaisuus (Pohjanmaan liitto 2017, 30 koodi). Paéattajien, johtajien ja
henkilokunnan tulisi olla selvilla siitd, millainen olisi tarpeenmukaisen palvelun kokonaisuus. Jos
paattajat, johtajat ja henkilokunta ei ole aiemminkaan mieltaneet tarpeenmukaisen palvelun
kokonaisuutta niin miten he voisivat sen tulevaisuutta ajatellen mieltdd. Tassé valossa saattaa olla

enemman kuin haasteellista toteuttaa sote-uudistusta ko. maakunnassa.

Maakuntien dokumenteista loydettyjen sekd menneisyyteen etta tulevaisuuteen viittaavien tekijoiden
perusteella on havaittavissa seka viittauksia menneeseen etté tulevaan. Tama antaa aiheen olettaa,
ettd maakuntauudistuksen osauudistus sote-uudistus on osin polkuriippuva. Tama pienikin tieto toisi
oman panoksensa tiedon edistykseen sote-uudistustamme koskien. Menneisyyteen viittaavat tekijat
kertovat nykyisen sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelmdn suunnitelluista ja osin
suunnittelemattomista seurauksista sek& voimassa olevasta lainsdddannostd. Dokumenteissa

menneisyyteen viittaavat tekijat kertovat myos instituutioiden toimintakulttuurista- ja kaytanndista.
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Tulevaisuuteen viittaavat asiat kertovat tulevasta maakunta- ja sote-uudistuksesta, reformin

tavoitteista ja uudistuvista asioista.

Ennen sote-uudistuksen valmistelua maakunnat, sairaanhoitopiirit, kuntayhtymat ja kunnat ovat
olleet erillisia instituutioita, joissa on ollut Sotarautaa ja Pulkkista (2011) siteeraten toistuva
kayttaytymismalli ja ne ovat olleet sddntdjen ja organisoitujen kaytantdjen kokoelmia. Ennen sote-
uudistuksen valmistelua ndmad instituutiot ovat niin sanotusti nukkuneet Ruususen untaan. Tuloksia
ja dokumenttien fraaseja tarkastellessa ei voi muuhun johtopd&tokseen tulla, silla niin
mielenkiintoiselta ja osin ristiriitaiselta sote-uudistus ndyttad esivalmisteluvaiheen dokumenttien

perusteella.

Tarkastellessamme analyysin tuloksia menneisyyttd, tulevaisuutta ja niiden yhdistelmékategoriaa,
jossa esiintyvdt muutos ja haaste on havaittavissa tulosten liittyminen historialliseen
institutionalismiin. Historiallisella institutionalismilla on katkaistu tasapaino nakdkulmanaan
muutokseen. Historiallisen institutionalismin ndkdkulmassa muutos on katkaistu tasapaino. (Peters
ym. 2005.) Véitén, ettd muutos ja haaste kategorioina ja niiden sisaltamaét fraasit esittavat tuntemuksia
katkaistun tasapainon kohdatessa instituutiot. Edellda mainitsemani Ruususen uni kuvaa vakaata tilaa,
jonka on keskeyttanyt akillinen tapahtuma. Taméa &killinen tapahtuma on sote-uudistus ja sen
tavoitteet. Kaukana en ole maaritelmastd, jossa katkaistu tasapaino tarkoittaa laajaa muutosta. Viela
vahvemman tuen saan télle ajatukselle siitd, ettd katkaistuun tasapainoon voivat johtaa
institutionaalinen romahdus tai ideat ja poliittiset johtajat (Feder-Bubis & Chinitz 2010). Muutosta

selittdessa keskeisia ovat polkuriippuvuus ja katkaistu tasapaino (Cacace & Frisina 2010).

Historiallisille institutionalisteille instituutiot ovat konkreettisten historiallisten prosessien ja normien
perintdd. Historiallinen institutionalismi on korostanut eri osien kykyé taydent&a toisiaan. (Thelen
1999; Torfing 1999, 2001; Weyland 2008; Sitek 2010; Sotarauta & Pulkkinen 2011, Luukkonen
2018.) Historiallisen institutionalismin konkreettiset historialliset prosessit ja normit liittavat
pragmatismin nyt tassa tulosten ja teorian integroinnissa ensimmaisté kertaa yhteen. Sote-uudistusta
tarkastellessa se on itsessadn ensimmainen iso muutos, joka uhkaa historiallisia prosesseja ja normeja.
Kategorioiden fraaseissa tuli ilmi, ettd toteutuvan sote-uudistuksen my6td maakunnissa luodut
integraatioedut menetetddn. Historiallisen institutionalismin mukaan maakuntien sote-jarjestelmien
eri osat ovat tdydenténeet toisiaan. Kategorioita ja niiden fraaseja tarkastellessa ei voi muuhun
johtopaatdkseen tulla. Rationaalisen valinnan institutionalismilla on vdhemmaén yhteisté tulosten

kanssa. Ainoat seikat, jotka liittdvat rationaalisen valinnan institutionalismin tuloksiin ovat
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institutionaaliset rajoitteet ja instituutioden maarittely koordinaation mekanismeiksi, jotka luovat tai
séilyttavat tasapainoa. (Thelen 1999; Torfing 1999, 2001; Weyland 2008; Sitek 2010; Sotarauta &
Pulkkinen 2011, Luukkonen 2018). Tuloksia tarkastellessa koordinaation mekanismi on hairiintynyt

katkaistun tasapainon myota.

Polkuriippuvuutta sote-uudistuksessa ja kategoriossa seké niiden fraaseissa tarkastellessa voidaan
todeta, ettei tdmé havaittu instituutioiden evoluutio seuraa tehokkuuden tavoitetta (Djelic & Quack
2007.) Tehottomuus nayttaa liittyvan yleisemminkin polkuriippuvuuteen, sill& polkuriippuvuus on
Sydowin ym. (2009) tutkimuksessa jaykké, potentiaalisesti tehoton toimintakaava, joka on rakentunut
alempien paatosten ja positiivisen palautteen prosessien tarkoittamattomista seurauksista. T&ma on
nahtavissa tdman tutkimuksen sote-uudistuksessa ja kategoriossa sekd niiden fraaseissa, silla
maakunnissa pelataan tehottomuuden lisd&ntyvén entisestddn. Sote-uudistusta yleisesti ja maakuntien
dokumenteista tarkasteltuna voidaan havaita, ettd aiemmin tehdyt valinnat vaikuttavat tuleviin
valintoihin (Schienstock 2007). En tiedd kummat vaikuttavat eniten, tehdyt valinnat vai tekemattomat
valinnat (kuten ohjaus). Tulee vaistamattakin mieleen, onko tdma maakuntien dokumenteissaan esiin
tuoma ohjauksen puute merkki institutionaalisesta jaykkyydestd? Eli onko se merkki siitd, etta
maakunnissa ollaan institutionaalisesti niin jaykkid, etteivat he kykene tai valttdméttd onnistu
vastaamaan ympariston muutoksiin? Crouchin & Farrellin (2004) mukaan polkuriippuvuuden
kasitettd on kaytetty ymmartdmaan institutionaalista jaykkyyttd, sitd, miksi toimijat epdonnistuvat

vastaamaan ympariston muutoksiin vaikka vastaukset johtaisivat parempaan lopputulokseen.

Aiemmin teoriaosassa tekeméni tdman pro gradu —tutkielman sijoitus Mahoneyta (2000) seuraten
reaktiivisten ajanjaksojen tutkimukseen sekd viitteiden huomiointi itsed&dn pakottavien vaiheiden
analyysiin pitdd edelleen tulosten jalkeen paikkansa. Maakuntien esivalmisteluvaiheen
dokumenteissa on nahtévissd maakuntien reaktio aiempiin tapahtumiin sote-uudistuksessa ja
laajemmin tapahtumiin koko sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestelméssa. Mahoneyn (2000) ajattelua
edelleen seuraten jokainen askel sote-uudistuksen prosessiketjussa on riippuvainen aiemmista
askelista. Mahoneyn (2000) ajatuksissa polkuriippuvuus pyrkii esittamaan yhteyden menneen ja
tulevan vélille. Vaitan, ettd tdssa pro gradu —tutkielmassa on ndhtévissé viite yhteydesta menneen ja

tulevan valilla sote-uudistuksessa.

Tassa pro gradu —tutkielmassa on hyddynnetty Kilpisen (2008) mainitsemaa yhteiskuntatieteiden ja
pragmatismin l&heisyyttd. Téssa tutkielmassa pragmatismi on toiminut sateenvarjoké&sitteend

institutionalismille, instituutioille ja polkuriippuvuudelle, joita on etsitty maakuntien sote-
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uudistuksen dokumenteista. Pro gradu —tutkielman tekijan késityksen mukaan tamé yhdistelma on
ollut jopa yllattavan toimiva. Sote-uudistus maakuntien dokumenttien perusteella on inhimillista
toimintaa ja empiirinen ilmid. Kilpisen (2008) mukaan yhteiskuntatiede nékee inhimillisen toiminnan
empiirisend ilmiond, joka tulee selittdd ja pragmatismi empirismiin nojautuen esittdd lauseen
merkityksen perustuvan kéytannossa tai kokemuksessa ilmeneviin seikkoihin (Heteméki 1999).
Empiristeille pragmatismi voi taltioida rikkaimman intimiteetin faktojen ohella (James 1995, 2000,
Pietarinen & Poutanen 2005).

IImeisesti tdman pro gradu —tutkielman tekija on pahimmanlaatuinen empiristi, silld mielesténi
maakuntien dokumenteissa ja analyysin tuloksissa on nahtavissa rikkain intimiteetti sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheeseen maakunnissa. Miettisen (2008) mukaan pragmatismi hahmottaa toiminnan
ihmisen vuorovaikutuksena ympdristonsd kanssa. Naissd maakuntien esivalmisteluvaiheen
dokumenteissa ja analyysissdé on nahtavissd rikkaana maakuntien ihmisten vuorovaikutus
ymparistonsd kanssa. Jameksen (1995, 2000) ajatusta seuraten tdssd pro gradu-tutkielmassa on
yritetty jaljittdd jokaisen mielikuvan kaytdnnollisia seurauksia maakuntien sote-uudistuksen
esivalmisteluvaineen  dokumenttien  analyysissd.  Tassd pro  gradu-tutkielmassa sen
kaytantolahtoisyys, maakunnissa tapahtuva analyysissd nahty toistuva toiminta, maakuntien
yksiloiden teot sek& maakuntien sosiaaliset kdytannot ovat liittdneet pragmatismin institutionalismiin,

instituutioihin ja polkuteoriaan.
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6 LUOTETTAVUUS

6.1 Validiteetti

Yksi tieteellisen tutkimuksen tavoite ja laatukriteeri objektiviteetti jaetaan kahteen osaan;
validiteettiin ja reliabiliteettiin. Objektiviteetissa realisoituvat yhté aikaa validiteetti ja reliabiliteetti.
(Kirk & Miller 1990.) Objektiviteettia voidaan kuvata yksiloiden véliseksi sopimukseksi, silla jos
useat ovat samaa mieltd ilmi6sté niin heidan mielipiteensa on objektiivinen. Objektiviteetti on lasné,
kun tutkimuksessa sovelletaan sopivaa metodologiaa, joka sailyttdd sopivan etdisyyden tutkijan ja
kohteen vélill&. Tutkimus on silloin objektiivinen, kun se on arvovapaa. (Lincoln & Guba 1985.)
Validiteetti on ulottuvuus, joka arvioi mittarin (metodin) kyvykkyyttd antaa oikeita vastauksia.
Validiteetin arvioinnissa on huomioitava tutkimuksen tarkka kuvaus, mitd on tehty ja miksi.
Validiteetti ilmaise sit4, ovatko tulokset tulkittu oikealla tavalla. Ei ole mahdollista saavuttaa
validiteettia ilman reliabiliteettia eik& vice versa. Taydellinen validiteetti voi ilmaista tdydellista
reliabiliteettia. Validiteetti tarkoittaa sitd, ovatko tutkimus, analyysi ja tulkinta tehty oikein.
Validiteetti on jaettavissa ndennaisvaliditeettiin, mittarivaliditeettiin, teoreettiseen tai
rakennevaliditeettiin. N&enndisvaliditeetti tarkoittaa sitd, ettd parhaimmassa tapauksessa mittari on
kytketty niin ldhelle tutkittavaa ilmiotd, ettd on ilmiselvdd sen tuottavan validia tietoa.
Mittarivaliditeetti tarkoittaa instrumentaalista validiteettia, jolla tarkoitetaan valitun metodin
kyvykkyytté antaa oikeita tuloksia. Teoreettinen/ rakennevaliditeetti tarkoittaa sitd, etta tutkimuksen

teoreettinen paradigma vastaa analyysin tuloksia. (Kirk & Miller 1990.)

Luotettavuuden kriteereitd ovat sisdinen ja ulkoinen validiteetti, reliabiliteetti ja objektiviteetti.
Naturalistisessa paradigmassa uskottavuus korvaa siséisen validiteetin, siirrettdvyys korvaa ulkoisen
validiteetin, kéyttovarmuus korvaa reliabiliteetin ja varmistus korvaa objektiviteetin. Sisdisen ja
ulkoisen validiteetin, reliabiliteetin ja objektiviteetin nelja kriteerida ovat luotettavuus, siirrettavyys,
kayttdvarmuus ja vahvistaminen. Sisdinen validiteetti on maariteltavissa laajuudeksi, jossa riippuvan
muuttujan vaihtelua voidaan pitda riippumattoman muuttujan kontrolloituna vaihteluna. Ulkoinen
validiteetti voidaan madritelld summittaiseksi validiteetiksi, josta péatelladn ennalta oletetun
kausaalisen suhteen olevan yleistettavissd. Ulkoista validiteettia voidaan parantaa tuottaen tarkka
kuvaus tutkimuksesta. Sisdistd ja ulkoista validiteettia uhkaavat valintaharha, asetelmaharha,

historian vaikutukset ja rakennevaikutukset. (Lincoln & Guba 1985.)
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Validiteetti on sitd, ettd tutkimustulosten laatu johtaa hyvaksymé&an ne totena. Siséllon analyysi on
validi, jos teksteistéd tehdyt paatelmat kestavat uudet havainnot, kilpailevat teoriat tai uudet tulkinnat.
Reliabiliteetin vastakohta on validiteetti, joka koskee totuuksia ja totuudellisuutta. Epaluotettavuus
vahentaa validiteettia, eika reliabiliteetti takaa validiteettia. Tieteellisen tutkimuksen taytyy tuottaa
valideja tuloksia. Tutkimuksen validius tarkoittaa sité, ettd tutkimuksen asetelman taytyy olla avoin
tarkastelulle ja tutkimustuloksia voidaan pitéé asetelmasta johdettuina. Facevaliditeetti on ilmiselva
asia tai kansanomaisesti tosi. Vetoamme facevaliditeettiin hyvéksyessamme tutkimustulokset, koska
ne ovat jarkeenkdypid. Empiirinen validiteetti tarkoittaa teorian tukea tutkimusprosessille.
Empiirinen validiteetti ei voi kieltad intuitiota (facevaliditeetti). Validointi vahentad riskia tehda
paatelmid harhaanjohtavista tutkimustuloksista. Semanttinen validiteetti tarkoittaa sitd, ettd analyysin
kategoriat vastaavat tekstien merkitystd, josta ne on abstrahoitu. Strukturaalinen validiteetti esittaa
rakenteellista vastaavuutta saatavilla olevan datan tai teorian seké paattelyn séantéjen valilla, jota
sisallonanalyysissd kaytetdan. Funktionaalinen validiteetti esittdd toiminnallista vastaavuutta sen

vélilla mitd siséllonanalyysi tekee ja mit& onnistuneet analyysit ovat tehneet. (Krippendorff 2004.)

Validiteetti ei ole objektiviteettia. Validiteetissa on vastattava kysymykseen, ovatko tutkimuksen
tulokset autenttisia ja luotettavia. (Lincoln & Guba 2003.) Vaitan, ettd tdmén pro gradu —tutkielman
tulokset ovat autenttisia ja luotettavia. Tamén tutkimuksen perusta on pragmatismissa,
institutionalismissa sek& polkuriippuvuudessa. Aineistona ovat olleet maakuntien sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheen dokumentit. Pro gradu —tutkielman tekijan tiedossa ei ole, etté olisi olemassa
vastaavaa tutkielmaa tai tutkimusta maassamme. Dokumenttien valintaa aineistoksi on perusteltu
alemmin, ne antavat pragmaattista ja luotettavaa juuri tuon hetkistd tietoa maakunnista.
Tutkimuskysymykset on abstrahoitu polkuriippuvuuden teorian mukaisesti muotoonsa. Tulokset ovat
tutkimuskysymystensa kaltaisia. Mitattavaa ulottuvuutta arvioitaessa tassé pro gradu—tutkielmassa on
mitattu  menneisyyden ja  tulevaisuuden  esiintymistd = maakuntien  sote-uudistuksen
esivalmisteluvaiheen dokumenteissa. T&mén pro gradu —tutkielman luotettavuus tulee asemoinnista,
lapindkyvyydesta, teoriasta ja aineistosta. Tassa tutkielmassa on pyritty kuvaamaan tarkkaan mita on
tehty ja miksi. Aineistosta ei olisi voinut saada aikaan kovinkaan eri nédkoisié tuloksia. Kuten aiemmin
olen ilmaissut, kategorioihin on poimittu vain osa dokumenttien siséllosta ja tulokset ovat suuntaa

antavia opinndytteen luonteen mukaisesti.

Tassa pro gradu —tutkielmassa on sovellettu sopivaa metodologiaa, joka on séilyttdnyt sopivan

etdisyyden tutkielman tekijan ja dokumenttien valilla. Tdma pro gradu—tutkielma on myos arvovapaa,



84

tutkielmaa on puhtaasti johdattanut tiedonhalu ja uteliaisuus. Vaitan, ettd tutkielma on objektiivinen.
Tama tutkimus on myos toistettavissa, maakuntien dokumentit on poimittu maakuntien internet-
sivuilta, namé& dokumentit ovat maakunnissa edelleen olemassa. Tassa tutkielmassa on pyritty
kertomaan tutkimuksen tarkka kuvaus, se mita on tehty ja miksi. Tamén tutkielman tulokset tulkitaan
teorialahtdisesti  (deduktiivisesti), samalla tapaa kuin tutkimuskysymyksetkin on aseteltu.
Tarkastellessa tdssa pro gradu —tutkielmassa olevaa n&enndisvaliditeettia, mittarivaliditeettia,
teoreettista tai rakennevaliditeettia ndenndisvaliditeetissa tamén tutkimuksen mittari (kysymykset,
menneisyys ja tulevaisuus) on pyritty kytkemaan kiinni tutkittavaan ilmioon dokumenteista. Taten
kysymysten tulisi tuottaa validia tietoa. Mittarivaliditeettia tdssa pro gradu —tutkielmassa arvioitaessa
metodi (siséllonanalyysi dokumenteista) antaa selkeimman tuloksen kokonaisuudesta. Teoreettista/
rakennevaliditeettia arvioitaessa pro gradu -tutkielman tulokset vastaavat tutkimuksen teoreettista ja

metodologista paradigmaa, johon kuuluvat pragmatismi, institutionalismi seka polkuteoria.

Tamé& pro gradu —tutkielma on uskottava asemointinsa, paradigmansa, tutkimusasetelmansa seka
tulostensa kautta. Kuten jo aiemmin mainitsin tutkimus on toistettavissa ja sen paradigma on
siirrettavissé toiseen vastaavanlaiseen tutkimuskohteeseen. T&ma pro gradu —tutkielma pyrkii
olemaan olemukseltaan vahva ja tdma vahvuus tuo tutkielmaan sen kayttévarmuuden. Tutkielma on
rakennettu luotettavaksi, siirrettdvaksi ja kéayttovarmuudeltaan hyvéksi. Tutkielman asetelma,
dokumenttien rikkaus ja edelleen meneillaédn oleva sote-uudistus vahvistavat osaltaan tutkimuksen
tuloksia. Siséllonanalyysi paatelmineen on rakennettu sellaiseksi, etta ne kestaisivat uudet havainnot,
kilpailevat teoriat ja uudet tulkinnat. Tdmé& on erityisen tarke&a sote-uudistuksessa, josta tutkimusta
on saatavilla niukasti. Talla on pyritty mahdollisimman korkeaan validiteettiin. Tutkielman validiutta
tarkastellessa tutkimuksen asetelma on avoin tarkastelulle ja kritiikille. Asetelma olisi voitu rakentaa
monin eri tavoin. Tutkimustulokset ovat asetelmasta ja teoriasta johdettuja. Avainasia oli muotoilla
tutkimuskysymykset oikein, koska ne toimivat teorian vélittdjand aineistoon. Pro gradu —tutkielmassa
ja sen tuloksissa on nédhtavissa facevaliditeetti, silld kovin erilaisia tuloksia ei voi tutkimuksen
aineistosta talla paradigmalla ja teorialla saada. Tutkimustulokset ovat pragmaattisesti ilmaistuna

jarkeenkaypia, ne myds ovat empiirisesti valideja, silla teoria tukee tuloksia.

6.2 Reliabiliteetti

Reliabiliteetti jakautuu stabiliteettiin, toistettavuuteen ja virheettomyyteen. Stabiliteetti tarkoittaa

sitd, ettd prosessi on muuttumaton. Toistaminen on reliabiliteetin tdrkein muoto. Toistettavuus on
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Sitd, ettd toinen tutkija kykenee paatymaan olosuhteista riippumatta samoihin tuloksiin kayttaessaan
samaa metodia samaan dataan. Virheettémyys tarkoittaa sitd, ettd tutkimus saavuttaa sen, mit& sen
suunnitelmassa tulikin saavuttaa. Sisallénanalyysissa stabiliteetti on kuitenkin lilan heikko
toimiakseen reliabiliteetin mittarina. Reliabiliteetin varmistaakseen analysoijan on tyostettava
yksityiskohtainen koodauskertomus, jossa hdn kertoo vaihe vaiheelta kuinka analyysi on edennyt.
(Krippendorff 2004.)

Reliabiliteetti on ulottuvuus, joka arvioi mittarin (metodin) kyvykkyyttd antaa samoja vastauksia
rilppumatta mittauksen tekijasta tai ajankohdasta. Reliabiliteetti ilmaisee sitd, kuinka itsendisia
tutkimuksen tulokset ovat. Reliabiliteetin ongelma on se, ettd tieteeseen kuuluu tulosten vertailu.
Reliabiliteetti  riippuu tutkimusmenetelmistd. Reliabiliteetti voidaan jakaa idealistiseen
reliabiliteettiin, diakroniseen reliabiliteettiin ja synkroniseen reliabiliteettiin. Idealistinen
reliabiliteetti viittaa olosuhteisiin, joissa metodia kéytetdan. Idealistinen reliabiliteetti todistaa vain
sen, ettd tutkija on onnistunut hankkimaan tietoa, mika on toistunut useamminkin kuin kerran.
Diakroninen reliabiliteetti viittaa havaintojen vakauteen havaintojen tekoaikana. Diakronista
reliabiliteettia ilmaista tekemalld useita mittauksia eri aikoina. Synkroninen reliabiliteetti viittaa
havaintojen samankaltaisuuteen samalla aikajaksolla mutta se ei vaadi havaintojen identtisyytta.
Kvalitatiivinen tutkimus on kehittdnyt lukuisia tapoja, jotka pahentavat ongelmaa. Tyypillisesti sama
tutkija kerdd, analysoi ja esittdd tiedon. Jotta kvalitatiivinen tutkija voisi todistaa tutkimuksensa
reliabiliteetin hdnen tulee dokumentoida tutkimuksensa jokainen vaihe. On esitettdvd, miten tieto on

keréatty ja analysoitu ja miten tutkija on paatynyt analyysinsé lopputulokseen. (Kirk & Miller 1990.)

Jo tutkimusta suunnitellessa tulisi huomioida se, miten tutkimuksen luotettavuus rakennetaan. On
huomioitava siséinen ja ulkoinen validiteetti, reliabiliteetti ja objektiviteetti. Reliabiliteettia parantaa
se, ettd tutkimuksen paradigma sopii teoriaan, joka ohjaa tutkimusta ja analyysié. Luotettavuudessa
on huomioitava totuusarvo, sovellettavuus, yhdenmukaisuus ja neutraalisuus. Reliabiliteettia
pidetadn riippumattomuuden ja johdonmukaisuuden synonyyminé. Reliabiliteettia voi parantaa

tulosten ja tulkintojen vertaamisella raakadataan (dokumentteihin). (Lincoln & Guba 1985.)

Tassa pro gradu —tutkielmassa tutkimusprosessi on muuttumaton. Tutkija ei ole ottanut mukaan
yllattavia aineistoja eik& uusia teorioita. Tdmé tutkielma on hyvin toistettavissa, silld aineistot ovat
edelleen maakunnissa olemassa ja toisen tutkijan tulisi kyetd paatyméaan samoihin tuloksiin
kayttdessddn samaa metodia samaan dataan. Pro gradu —tutkielma on virheetdn, silld tutkimus saavutti

sen, mitd opiskelija suunnittelikin. Reliabiliteettia arvioitaessa tutkimuksen tulokset ovat itsendisia.
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Tuloksia  voidaan  verrata  kansainvalisiin  vastaavalla ~ paradigmalla  toteutettuihin
terveydenhuollon/julkisen hallinnon reformeja tutkineisiin tutkimuksiin. Arvioitaessa reliabiliteetin
laatuja idealistinen reliabiliteetti toteutuu seka aineiston hankinnassa ettd paradigman pohjalta

tehdyssa uuden tiedon luomisessa.

Diakroninen reliabiliteetti ei taysin tdssd tutkimuksessa toteudu, silla tdm& tutkimus on
poikkileikkaus sote-uudistuksen esivalmisteluvaiheen loppumiseen. Diakroninen reliabiliteetti
toteutuisi, jos tutkimus olisi kattanut muitakin dokumentteja maakunnista kuin esivalmisteluvaiheen
dokumentit. Kuten diakroninen reliabiliteetti niin synkroninen reliabiliteettikaan ei taysin téssa
tutkimuksessa toteudu. Synkroninen reliabiliteetti olisi t4ssd tutkimuksessa tarvinnut triangulaatiota
eli eri aineistoja avukseen. Téssa pro gradu —tutkielmassa reliabiliteettia on parantanut se, etta
tutkimuksen paradigma on kytketty kiinni teoriaan, joka on ohjannut tutkimusta ja analyysia.
Tutkimuksen paradigma ja teoria on sovellettavissa muihin saman tyyppisiin tutkimuksiin.
Tutkimuksen tulokset ovat yhdenmukaisia vastaavan kansainvélisen tutkimuksen kanssa ja ne ovat

rilppumattomia seké johdonmukaisia.
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7 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

7.1 Pohdinta

Tamén pro gradu —tutkielman pohdinta aloitetaan etiikalla, koska sitd ei ole viela millaan tavalla
mainittu. Eettisesti tdmad tutkielma on hyvin yksinkertainen. Aineistona ovat olleet internetista haetut
ja téaten julkiset sote-uudistuksen esivalmisteluvaiheen dokumentit. Tutkimus on siis ollut taysin
hallinnollinen. Kvalitatiiviselle tutkimukselle ja tutkijoille eettinen koodisto luo moraaliperiaatteet.
Eettisessd koodistossa ensimmaisend periaatteena on ihmisen tietoinen suostumus osallistua
tutkimukseen. Toinen periaate on vilpittdmyys. Vilpittdmyys tarkoittaa vapautta vilpista, oikeaa
lahteiden ké&yttod, sekd tutkimuksen aineiston ja tutkimustulosten autenttisuutta, sitd ettei niita ole
kopioitu tai vaarennetty. Kolmas periaate on yksityisyys ja luottamuksellisuus, joilla tarkoitetaan
tutkimukseen osallistuvien ihmisten identiteetin salausta ja tutkimuksen teon tarkkoja paikkoja.
Tutkija on salassapitovelvollinen. Neljas periaate on virheettomyys, joka tarkoittaa tutkimusdatan ja
tulosten virheettomyyttd. VVaarennokset, petokset, laiminlydnnit ja keinotekoisuus seké datassa ettéd
tuloksissa ovat seké epétieteellisid ettd epéeettisia. Datan tulee olla siséisesti ja ulkoisesti validia.
(Christians 2003.)

Tassa pro gradu —tutkielmassa eettisen koodiston ensimmaéinen periaate tietoinen suostumus
osallistua tutkimukseen on taysin turha silla aineistona ovat dokumentit. Eettisen koodiston toinen
periaate vilpittdmyys soveltuu tdhan pro gradu —tutkielmaan. Vilpittdomyys tarkoittaa k&ytannossa
autenttisuutta lahteiden kaytossd, aineistossa ja tuloksissa. Tassé pro gradu —tutkielmassa lahteitd on
siteerattu hyvan tieteellisen tutkimustavan mukaisesti. Niitd ei ole kopioitu. Jos jotain on suoraan
lainattu niin se on laitettu lainausmerkkeihin. Tdman tutkimuksen aineisto on ladattu maakuntien
julkisilta internetsivuilta. Aineisto on taten autenttista maakuntien itsensa tuottamaa tekstid. Taman
pro gradu —tutkielman tulokset ovat aitoja. Tallaisia tuloksia ei voi saada milladn muulla aineistolla,

asetelmalla, paradigmalla tai metodiikalla.

Pro gradu —tutkielma on uniikki opinnédyte ja osin jopa eksploratiivinen tutkimus. Pro gradu —
tutkielman tekijéd& ovat analyysissd ohjanneet tutkimuskysymykset, jotka nékyvat varsin selvésti
analyysin tuloksessa. Tutkielman tekija on varsin tarkoitushakuisesti pyrkinyt laajasta aineistostaan

poimimaan mielestddn niin sanotusti héalyttdvimmat luonnehdinnat tai pohdinnat mit4 aineistosta
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I6ytyi. Aineisto kuvaa varsin autenttisesti sitd, mitd maakunnissa on ajateltu loppuvuodesta 2016 ja
kevéat-kesélla 2017 tulevasta sote-uudistuksesta ja sen luomisvaiheesta. Tatd tietoa ei ole misséén
muualla tassa laajuudessa saatavilla kuin tdman tutkielman aineistona kéytetyissd maakuntien

dokumenteissa.

Eettisen koodiston kolmas periaate yksityisyys ja luottamuksellisuus ovat tdssa tutkimuksessa taysin
turhia, silla tdssd tutkimuksessa ei haastatella ihmisid. Eettisen koodiston neljas periaate
virheettdomyys tarkoittaa tutkimuksen aineiston ja tulosten virheettomyyttd. Tama virheettomyys
periaatteena siséltaa sisdisen ja ulkoisen validiteetin. Téassa pro gradu —tutkielmassa tutkimuksen
aineisto on virheetontd, sitd ei ole vaarennetty. Tdman virheettdmyyden voi tarkastaa julkisista
dokumenteista. Tutkielman tuloksissa on pyritty virheettomyyteen ja luotettavuuden tarkastelussa on
pyritty huomioimaan sisdinen ja ulkoinen validiteetti. Tutkielman aineistoa ja sen tuloksia ei ole

vaarennetty.

Instituutioita tutkivat sisallon analysoijat voivat paatelld toistamisen ja tottumuksen. Huomioiden
tottumukselliset kayttdytymisen kaavat ihmiset voidaan kategorisoida toimintojen ja toimijoiden
perusteella. Instituutiot ovat taipuvaisia sdilyméén piilossa tottumuksellisten tapojen alla kunnes ne
tulevat ilmi. On olemassa muutama perustavaa laatua oleva yleistys, joista instituutioiden teksteja
analysoiva sisallon analyysi voi aloittaa. YKksi on se, ettd jokainen kommunikaatio ei vain sano jotain
kuulijalleen vaan se myo0s institutionalisoi mallin, johon se kuuluu. Toinen on se, ettd
kommunikoinnin ominaisuuksilla on syvélliset vaikutukset instituution kehitykseen. Kolmas on se,
etta yhteydenpidolle ja kommunikoinnille on taipumus tulla institutionaalinen muoto ja malli.
(Krippendorff 2004.)

Krippendorf (2004) on taysin oikeassa. Tarkastellessa dokumentteja ja niiden sisaltda analyysissa
sekd analyysin tuloksissa koodikatajissa toistoa on melkoisesti maakunnasta toiseen. Samat seikat
esiintyvat useammassa maakunnassa Vviitaten menneisyyteen, tulevaisuuteen tai molempiin.
Tottumuksen malliin vihjaa myds se, ettd kaikissa maakunnissa sote-uudistuksen esivalmistelu ja
koko sote-uudistuksen toteuttaminen ei ollut ollenkaan selvdd. Ihmiset eivdat kyenneet
tyoskenteleméaan, siten kuin he olivat tottuneet, vaan he olivat uuden edessé ik&an kuin etsien turvaa
entisistd toimintamalleista. Yhteistyokyvyttomyys ja hankaluus toimia yhdessé heijastavat tat4
mukaan luettuna valtavan pitka puutteiden kategoria. Mikéli yhteistyé on heikkoa ja paattdjien

palvelukokonaisuuden mieltdminen vield heikompaa ei voida mielestani odottaa kovinkaan
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positiivista instituution Kkehittymistd. Tatd vasten peilaten meidan ehka pitéisi huolestua sote-

uudistuksesta todella.

Terveydenhuollon hallinnan rakenne viittaa tapaan, jolla terveydenhuoltopalvelut on organisoitu,
sédannelty ja hallittu. Terveydenhuollon hallinnan rakennetta maarittavat suhteet toimijoiden valilla
siséltden ammatit, kuluttajat ja valtion, jotka voivat institutionalisoitua ajan mittaan. (Oomkens,
Hoogenboom & Knijn 2015.) Sote-uudistus on siitd mielenkiintoinen, ettd hallinnan rakenteet voivat
muuttua uudistuksen toteutuessa. Maakuntien dokumenteista né&kee hallinnan rakenteiden
potentiaaliseen muutokseen liittyvdn pohdinnan. Tdmé pohdinta on syyta ottaa vakavasti, silla
dokumenteista heijastui myos se, ettd potentiaalisen muutoksen ja sote-uudistuksen suunta ei ollut

ihan viela selked tai selva. Ainoa selkeys oli suunnan hakemisessa.

Hyvinvointipalveluiden kontekstissa polkuriippuvuus ja lukkiutuminen rajoittavat vaihtelun
nakokulmaa ja muokkaavat sen kehittymistd instituutioissa ja valtion sisélla. Polkuriippuvuus ja
historiallinen institutionalismi ovat keskeisia nakokulmia hyvinvointipalveluiden kompleksisuuteen.
(Room 2008.) Dokumentteja ja analyysin tuloksia pohdittaessa versus edellinen viite on syyta pohtia
sitd seikkaa, ettd onko polkuriippuvuus ja lukkiutuminen aiempaan ollut niin syvaa
esivalmisteluvaiheessa, ettd maakunnissa todella on haettu suuntaa ihan tosissaan. Onko vaihtelun
nakdkulma ollut ihan auki siten, ettd kaikki sote-uudistukseen liittyvd on ollut vaihtelua? Tat4
suunnan hakemista tukee se dokumenteista selvinnyt seikka, ettd valmistelun ohjeistuskin oli
esivalmisteluvaiheessa puutteellinen kuten uudistusta ohjaava lainsaadéntd. Dokumenteissa tuli ilmi
kompleksisuus, niin palveluissa kuin johtamisessakin. Tama ilmennyt kompleksisuus tukee osaltaan
sote-uudistuksen potentiaalista polkuriippuvuutta ja historiallisen institutionalismin ilmenenista sote-

uudistuksen esivalmisteluvaiheessa.

Poliittisen reformin institutionaalinen konteksti voi tuottaa sarjan ennakoimattomia esteitd ja ei-
aiottuja seurauksia sekd voi estaa politiikan halutun tuloksen tuottaen alustan, joka toimii uutta
politilkkaa ja toimintatapoja vastaan. Poliittinen vastaus téllaiseen tilanteeseen olisi tuottaa
refleksiivisia strategioita, joilla toimintatapojen ja politiikan toteutus ja tulokset olisivat paremmin
saavutettavissa. (Torfing 2001.) Dokumentteja ja analyysin tuloksia pohdittaessa versus edellinen
viite osa ennakoimattomista esteistd ja ei-aiotuista seurauksista voi olla nahtdvissa maakuntien
dokumenteissa. Henkilostopula, johtamisosaamisen puute, valtakunnallisen ohjauksen puute,
valinnanvapauden potentiaalinen sivutuote syrjaytyminen, tuottajien potentiaalisesti tekemé

asiakkaiden valikointi (osa-optimointi), palveluiden kysynndn ja kustannusten nousu seké
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palveluiden keskittyminen keskustoihin voivat olla sote-uudistuksen ei-aiottuja seurauksia. Nama
kaikki ei niin miellyttavét asiat voivat olla institutionaalisen kontekstin tulosta siten, etté ne kertovat
nykyisesta jarjestelméastamme. Vaitan, ettd naméa kaikki ovat jollain tavalla paremmin hallittuja

nykyisessa institutionalisoituneessa jarjestelméssamme.

Pro gradu —tutkielma tekija haluaisi todella tiet44, onko olemassa refleksiivisia strategioita joilla sote-
uudistuksen edelld mainittuja ei-aiottuja seurauksia voitaisiin jotenkin hallita? Refleksiivisyys
nimenomaan tarkoittaa vuorovaikutusta ympardivdn maailman kanssa. En tiedd, onko koko sote-
uudistus néissd maakuntien esivalmisteluvaiheen dokumenteissa ollut refleksiivista. Jotenkin tuntuu,
ettd kommunikointi on ollut kovin yksisuuntaista ja maakunnat on jatetty yksin sote-uudistuksen
valmistelussa. Mikéli sote-uudistuksen edell& mainitut ei-aiotut seuraukset ilmenevat tulevaisuudessa
jahka sote-uudistus sattuu toteutumaan talla tavoin suunniteltuna niin syy voi olla taysin

refleksiivisyyden puutteessa.

7.2 Johtopaatokset

Tamén pro gradu —tutkielman tarkoituksena on ollut uuden tiedon etsiminen ja jasentaminen.
Tutkielma on pyrkinyt kuvaamaan ja ymmartaméan sote-uudistuksen nykyistd tilaa ja historian
vaikutusta siihen. Tutkielma on pyrkinyt avaamaan uuden ndkdkulman sote-uudistukseen reformina
polkuriippuvuuden, institutionalismin ja pragmatismin paradigmassa. Tutkimusasetelmassa tehty
polkuriippuvuuden sovellus lahiké&sitteineen sote-uudistukseen pitad tulosten jalkeen jopa tiiviimmin

paikkansa johtopaatoksissa.

Tutkimustyon tavoitteena oli luoda uutta tietoa maakuntauudistuksen osauudistuksesta sote-
uudistuksesta ja sen polkuriippuvuudesta. Tutkimustehtdvana oli etsid maakuntien sote-uudistuksen
dokumenteista viittauksia menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Uuden tiedon luominen sote-
uudistuksesta ja sen polkuriippuvuudesta onnistui, silla nyt tieddmme siitd enemman. Tutkimus taytti
my0s tutkimustehtavédnsa, silla tutkimuksen analyysissd on etsitty aktiivisesti viittauksia
menneisyyteen ja tulevaisuuteen. Tutkimus onnistui myods pyrkimyksessaan ratkaista
tutkimuskysymykset maakuntien sote-uudistuksen dokumenteilla. Tutkimuskysymykset olivat

seuraavat:

1) Mitk& teemat/seikat/asiat ovat sellaisia, jotka viittaavat menneisyyteen?
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2) Muitka teemat/seikat/asiat ovat sellaisia, jotka viittaavat tulevaisuuteen?

Krippendorffin (2004) mukaisesti tutkimuskysymykset ohjasivat sisallénanalyysia, jolloin analyysin
tulokset ovat teoreettisesti valideja. Tutkimuskysymyksiin vastaten menneisyyteen viittaavia
teemoja/seikkoja/asioita ovat: Menneisyys, edeltdneet seikat, aiemmat asiat, kehitettdvat kohteet,
paikkakuntakohtaiset erot, puutteet, séilyminen, tietojarjestelmien runsaus, véhentdminen, nykyiset
seikat sek& muuttaminen. Tulevaisuuteen viittaavia teemoja/seikkoja/asioita ovat: Tulevaisuudessa,
tavoitteet, hillitseminen, edistamélld, korostuu, kaventaa ja parantaa. Menneisyyteen ja
tulevaisuuteen viittaavia teemoja/seikkoja/asioita ovat muutos ja haaste. Tutkimuksesta saatu tieto on

raportoitu teorian kontekstissa Kirkin & Millerin mukaisesti (1990).

On téysin selvaa, ettd tdma pro gradu —tutkielma kuvaa maakuntien sote-muutosta varsin eldvasti
esivalmisteluvaiheen dokumenttien avulla. Huomattava seikka on se, ettd kategorioihin koodatut
virkkeet ovat vain osa siitd kokonaisuudesta, jonka olisi voinut koodata kategorioihin. Tamén vuoksi
kategorioissa olevat lukumé&érat ovat vain suuntaa antavia ko. dokumenttien sisalloéstd. Taméan
aineiston tutkimiseen olisi tarvittu ehdottomasti enemmén aikaa ja tutkimus olisi tukevasti
vaitoskirjan kokoluokkaa. Paljon jai siis tehtdvdd tdman sote-uudistuksen saralla pelkéastdan
maakuntien esivalmisteludokumenttien analysoinnissa. Pro gradu —tutkielman tehtyani olen edelleen
vahvasti sitd mieltd, ettd tdmé aineisto on varsin rikas ja sopi tarkoitukseensa erittdin hyvin. Aineisto
on vahvasti pragmaattinen ja kuvaa sen hetkista todellisuutta maakunnissa. Huolestuttavinta pro
gradu —tutkielman tekijan mielesta on alueellisten erojen olemassaolo sekd puutteet, joita on seka
nykyisessa sote-jarjestelmassamme etta sote-uudistuksen valmistelumenettelyissd. Thelenin (1999)
mukaan poliitikkojen halutessa suunnitella uusia instituutioita heitéd rajoittaa ymmarryksensa siit,
miten he kasittavat sulautuneet kultturaaliset rajoitteet. Ottaen huomioon tdmén Thelenin ajatuksen
niin en tiedd, miten poliitikot ovat késittdneet sulautuneet kultturaaliset rajoitteet. Pro gradu —

tutkielman tulokset ja aineisto piirtavét osin huolestuttavaa kuvaa poliitikkojen ymmarryksesta.

Tulososiossa esitettyihin  kysymyksiin vastataan nyt. ”Mita tarkoittaa se, ettd menneisyyden
kategoriassa on enemmén koodeja kuin on tulevaisuuden kategoriassa tdman pro gradu —tutkielman
teorian ja tutkimuskysymysten valossa?”” Vastaus on seuraava: Tulokset ovat yllattdvan paljon teorian
nakoisid ja teoria oli toimiva tdman tutkimuksen kontekstissa. Tutkimuskysymysten valossa
vastattuna tutkimuskysymykset on operoitu toimivasti mitattavaan ja analysoitavaan muotoon
dokumenteissa. Yllattavin seikka teorian valossa tarkasteltuna oli se, ettd sek& menneisyyteen ettéd

tulvaisuuteen viittaavina seikkoina olevat muutos ja haaste sopivat historiallisen institutionalismin
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kontekstiin. Tata yhteytta teorian ja tulosten valilla pro gradu —tutkielman tekija ei odottanut. Toinen
kysymys oli seuraava: ”Onko todella niin, ettd maakuntien esivalmisteluvaiheen dokumenttien
perusteella sote-uudistuksessa menneisyys on tulevaisuudessa?” Vastaus on seuraava: Menneisyys
voi olla tulevaisuudessa ja vice versa. Vaara menneisyyden toistumiselle tulevaisuudessa on tarjolla.
Paljon riippuu siitéd, kuinka katkaistu tasapaino ja mahdollisuusikkuna osataan hyddyntaa ja millaiset

resurssit valtio antaa maakunnille todelliseen muutokseen.

Valtioneuvoston selvityksessd Ranta, Manu, Laasonen, Uusikyld & Leskeld (2017) totesivat, etta
esivalmistelussa maakuntien perustamiseen liittyvat toimet vaihtelivat maakunnittain. Heidéan
mukaansa maakuntien esivalmisteluaineistossa korostui pohdinta jarjestdjan ja tuottajan tehtdvien
eriyttdmisesta ja aineistossa valinnanvapaus oli keskustelluin teema. Selvityksessa uusi maakunta oli
mahdollisuus ja osittain myds pakko purkaa paallekkéisyyksié ja lisatd palveluiden integraatiota.
Selvityksessa keskeisimmaksi epavarmuustekijaksi nousi rahoitus ja sen riittdmattomyys. Taman pro
gradu —tutkielman analyysin tulokset ovat osin samansuuntaisia, silld dokumenteissa nédkyi laaja
pohdinta eriyttdmisesta ja valinnanvapaudesta. Uusi maakunta nayttaytyi mahdollisuutena, uhkana ja
pakkona. Rahoitusta ei tdssa pro gradu —tutkielmassa tutkittu mutta aineistossa esiintyi lukuisia

viittauksia rahapulaan ja varsinkin siihen, ettd sote-uudistusta on valmisteltu oman tyon ohella.

Tastd pro gradu —tutkielmasta esitetddn seuraavat johtopéatokset:

1) Sote-uudistuksessa on viitteitd polkuriippuvuuteen.

2) Ennen sote-uudistuksen valmistelua maakunnat, sairaanhoitopiirit ja kuntayhtymat ovat olleet
erillisia instituutioita, joissa on ollut toistuva kayttadytymismalli ja jotka ovat olleet s&ant6jen
ja organisoitujen kaytantéjen kokoelmia.

3) Historiallisen institutionalismin mukaan maakuntien sote-jarjestelmien eri osat ovat
tdydenténeet toisiaan. Sote-uudistus uhkaa historiallisia prosesseja ja normeja.

4) Rationaalisen valinnan institutionalismin mukaan maakuntien, sairaanhoitopiirien, ja
kuntayhtymien koordinaation mekanismina toimiminen on uhattuna, silla aiemmin ne ovat

luoneet ja sailyttdneet tasapainoa sote-jarjestelmassa.

Tamé pro gradu-tutkielma antaa aiheita jatkotutkimukselle. Kuten aiemmin todettua, maakuntien
sote-uudistuksen esivalmisteluvaiheen dokumentit tulisi analysoida perusteellisemmin. Pro gradu —
tutkielma on vain opinndytetyd. Jatkotutkimussuositukseni on, ettd sote-uudistusta tulisi tutkia

laajemmin polkuriippuvuuden, instituutioiden ja institutionalismin paradigmassa, sillé se voi antaa
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laajempaa ymmarrysta sote-uudistuksen toteutumista ja toteuttamista ajatellen. Maakunnat,
sairaanhoitopiirit ja kuntayhtymé&t ovat hyvin erilaisia, kuten myds niissd oleva védestd ja sen
palvelutarpeet. Toinen jatkotutkimuksen teema on se, ettd tulisi tutkia valtionhallinnon
ohjelmaohjausta ja tatd sote-uudistusta. On nahtévissé selked tarkoituksellinen jatkumo aiempien
kehittdmisohjelmien (kuten Kaste-ohjelma) ja tdman sote-uudistuksen vaélilla. Kolmas
jatkotutkimuksen teema on sote-uudistuksen rahoitus. Tassa voitaisiin lyhyesti keskittyé siihen,
vaikuttaako sote-uudistuksen toteutumiseen ja toteuttamiseen se, ettd sitd on valmisteltu oman tyon
ohessa maakunnissa. Neljas jatkotutkimusteema on se, ettd tulisi tutkia sitd, miten hallituksen osin
tempoilevakin politiikka ja valtionhallinnon ohjeiden anto tai antamattomuus sote-uudistukselle on

vaikuttanut sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja toteutumiseen.
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Awortwi, N. 2011. An unbreakable International Intergovernmental | Tutkimus pyrkii esittdmaan, ettd | Hajautus ja pidempiaikainen
path? A comparative | Review of relations, nykyiset heikentyneet institutio- | paikallishallintojen heikentyminen tulevat
study of Administrative public naaliset rakenteet ja mekanismit | jatkumaan molemmissa maissa, koska

decentralization and
local government
development
trajectories in Ghana
and Uganda.

Sciences Vol. 77,
No. 2, pp. 347-
377.

administration,
regional and local
government,

path dependency.

paikallisessa itsehallinnassa
pohjautuvat aiempiin polkuja
luoviin reformeihin, joita on
ollut heidén vaikea erottaa
joiden intresseja polku palvelee.

ensimmainen luotu polku hyddytti
paikallispoliitikkoja seka virkamiehid ja he
ovat sitoutuneet pysyméaan tdssa suunnassa.
Ghanan ja Ugandan kokemukset tukevat
joitain polkuriippuvuuden ja Falletin
peréttdisen hajautusteorian osia.

Bevan, G. &

Robinson, R. 2005.

The Interplay
between Economic
and

Political Logics: Path
Dependency in
Health Care in
England.

Journal of Health
Politics, Policy
and Law, Vol. 30,
No. 1-2, pp. 53—
78.

Path dependency,
health care,
NHS,

England.

Kayttaa polkuriippuvuuden
ideoita ymmartamaan, miksi
hallituksien toteuttama politiik-
ka Englannin terveydenhuollos-
sa oli ja on ala-arvoista, mita
tulee kokonaiskustannusten
hallintaan, sairaalapalveluiden
tasavertaiseen jakautumiseen ja
tehokkuuteen palveluiden
jakamisessa.

NHS:n kaytannot sairaaloissa alkoivat
inkrementaalisella budjetoinnilla,
tasavertaisuuden etsinnalla ja toteuttamalla
siséiset markkinat valttdmaén sairaaloiden
horjuttamista. Talldin sopimukset tulivat
uudeksi inkrementaaliseksi budjetoinniksi
ja tehokkuutta etsittiin indeksistd, joka
varjeli suhteellista tehottomuutta.

Byrkjeflot, H. &
Neby, S. 2008.

The end of the
decentralised model
of healthcare
governance?
Comparing
developments in the
Scandinavian
hospital sectors.

Journal of Health
Organization and

Management, VVol.

22, Issue: 4, pp.
331-349.

Public sector
reform,
Hospitals,
Health services,
Scandinavia.

Tavoitteena on keskustella
viimeaikaisesta
komparatiivisesta
terveydenhuoltojarjestelmien
tutkimuksesta, joka painottaa
hajautusta skandinaavisten
sairaalajarjestelmien
paaluonteenpiirteena.

Idealla sairaalajérjestelmien hajautetusta
skandinaavisesta mallista on ollut
rajoittunut validiteetti, joka on sijoittunut
vuosille 1970-2000. Historiallinen kulku ja
viimeaikainen kehitys vihjaavat, ettd kolme
jarjestelmaé (Norja, Tanska ja Ruotsi) ovat
erilaisempia kuin on oletettu ja viime
aikoina ne ovat liikkuneet eri suuntiin.
Selitys viimeaikaiselle kehitykselle [6ytyy
inkrementaalisesta dynamiikasta, joka luo
institutionaalista muutosta, joka puolestaan
riippuu kansallisesta kontekstista.
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Cacace, M. & Frisina,

Beyond Path

Journal of Health

Path dependency,

Paékirjoitus, konferenssin

Tiivistelma laajentaa ja syventaa

L. 2010. Dependency: Politics, Policy Health care. esitysten tiivistelma. Yritys ymmarrysté terveydenhuoltojarjestelman
Explaining Health and Law, Vol. 35, selittdd terveydenhuoltojérjestel- | reformista ja politilkan muutoksesta. Ei ole
Care System Change. | No. 4, pp. 449- man muutosta, sen piilevid syitd, | ratkaisua, joka sopisi kaikille. On
454, uudistavia prosesseja ja kokeel- | katsottava tarkasti kontekstin tapahtumia ja
lisia tuloksia. On tarve siirtyd koeteltava onko jokin selitys sopivampi
pois vain kuvauksesta, jos kuin toinen selitys tiettyyn tapaukseen.
halutaan saavuttaa selitys.
Cole, A. 2014, Not saying, not French Politics, France, Artikkeli yhdistaa analyysit Valtioiden l&henemisen typologia.
doing: Vol. 12, No. 2, pp. | decentralization, Hollanden hallinnon valtion Instituutioiden, talouden tai hallinnan
Convergences, 104-135. state reform, modernisoinnin ja hajautuksen kasitteiden polkuriippuva kehitys aiheuttaa
contingencies and convergence, reformista ja vertaa sita kovan etadantymisen. Kovassa
causal mechanisms divergence, aiempaan Sarkozyn etddntymisessa ovat piilevat pysyvat
of state reform and Hollande. hallintotapaan. rakenteet, jotka ennakkoon muovaavat
decentralisation in institutionaalisia polkuja. Hollanden aikana
Hollande’s France. kovan l&henemisen voimat ovat saamassa
tukea, kun taloudelliset, tiedolliset ja
eurooppalaiset paineet haastavat
institutionaalisen hitauden voimat.
Cox. R. H. 2001. The Social World Politics, Reform, Avrtikkelin tarkoituksena on Reformiprosessi ei ollut helpoimmasta
Construction of an Vol. 53, No. 3, pp. | Finland, kuvata, miksi péésta Tanskassa ja Hollannissa mutta, kun
Imperative: Why 463-498. path dependency. | hyvinvointireformi onnistui polku oltiin luotu, niin debatti keskittyi sen
Welfare Reform Tanskassa ja Hollannissa mutta | luonteeseen ja ajoitukseen. Saksassa
Happened in ei Saksassa. epéaonnistuminen reformin uuden polun
Denmark and luomisessa toi tuloksena polkuriippuvan
the Netherlands but pattitilanteen. Maissa, joissa hyvinvointi-
Not in Germany. reformi on onnistunut niin hyvinvointi
diskurssi on muuttunut aiemmin. Reformin
idealla on historiallinen ulottuvuus. 1990-
luvun alussa tanskalaiset ja hollantilaiset
tukivat reformia toisin kuin saksalaiset.
Té&mé heijastaa diskurssin muutosta.
Cox. R. H. 2004. The Path- Social Policy & Welfare state Artikkeli tutkii hypoteesia, Aurtikkeli lainaa institutionaalisen analyysin
dependency of an Administration, reform, jonka mukaan skandinaavisen kasitettd polkuriippuvuutta. Koska on
Idea: Why Vol. 38, No. 2, pp. | path-dependency, | mallin tunnusomaisin piirre on olemassa vahva sitoutuminen skandinaa-
Scandinavian 204-219. Scandinavian sen jumittuminen maineeseensa, | visen mallin ideaan, niin on olemassa
Welfare States model. mieluummin kuin instituutioihin | taipumus laajentaa mallin kasitteita siten,

Remain Distinct.

ja kayténtoihin, jotka tekevat
mallin. Artikkeli tutkii vaitetta,

etté politiilkan muutokset nayttavat sopivan
sithen. Skandinaavinen malli ei ole tarkka
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jonka mukaan skandinaavinen kaava. Se on pikemminkin laaja ohjeistus
malli on idea, jonka ydinpiirteet | hyvinvointivaltion rakennukseen. Téssé
ovat laajat ja potentiaalisesti laajassa ohjeistuksessa on potentiaalinen
ristiriitaiset keskenaén. riski konfliktiin perusarvojen valillg, jotka
inspiroivat mallia. Ihmiset uskovat malliin
ja he muovaavat tavoitteitaan ndiden
uskomusten mukaan. Tdma on
skandinaavisen mallin polkuriippuvuus.
Devlin, N.; Maynard, | Education and BMJ, Vol. 322, Reform. Artikkeli analysoi Uuden- Ydinasiat ovat kansallisten strategioiden
A. & Mays, N. 2001. debate. New May, pp. 1171- Seelannin terveydenhuoltojar- kehittdminen ja radikaali terveydenhuolto-
Zealand’s new health | 1174 jestelmén reformia ja jarjestelmén uudelleenrakennus. Muutok-

sector reforms: back
to the future?

paamuutoksia terveydenhuollon
organisoitumistavassa.

Tarjoaminen on delivery

Edwards, N. &
Saltman, R. B. 2017.

Re-thinking barriers
to organizational
change in public
hospitals.

Israel Journal of
Health Policy
Research, Vol. 6,
No. 8.

Health system
governance,
governing public
hospitals,
hospital
management,
health policy,
organizational
behavior.

Avrtikkeli tuottaa laajan kuusi-
osaisen analyyttisen kehyksen,
joka voi auttaa poliitikkoja ja
johtajia muovaamaan paremmin
organisationaalista ja institutio-
naalista kayttaytymistaan.
Artikkeli esittad kehyksen sen
kasiteellistdmiseksi, miksi
julkisen sektorin sairaalat ovat
haastavia saada muuttumaan
menestyksekkaasti.

sen jalkeen 21 terveyden- ja sosiaalihuollon
piirid ovat vastuussa palveluiden suunnit-
telusta ja sairaalapalveluiden tarjoamisesta.
Haasteet ovat paikallisen autonomian ja
kansallisen yhtendisyyden vélilla. Tervey-
denhuollon uudelleen rakennuksessa arvi-
oinnilla on hyvin vihéinen osa. Strukturaa-
lisessa muutoksessa uusien lakien luonti
voi ristiriitaisesti kadantd4 huomion pois
muutokseen vaikuttamisesta palveluiden
tarjoamisen tasolla.

Kolme erillista strukturaalista piirrettd,
jotka yhdessa estavat julkisten sairaaloiden
tehokkaan ongelman kuvauksen ja
poliittisen suunnittelun. Kolme strukturaa-
lista rajoitetta ovat; Hairitsevat piirteet
organisaatioissa yleisesti, tietyt hairitsevat
tekijat ammatillisissa organisaatioissa ja
poliittisesti johdettujen organisaatioiden
tdydentévat hairitsevat ulottuvuudet. Kolme
rajoittavan kontekstin piirretta:
Korkealaatuisen, turvallisen ja
saavutettavissa olevan sairaalahoidon
tarjoamisen luontainen kompleksisuus,
julkisten sairaaloiden markkinaepaonnistu-
minen, joka rajoittaa taloudellista
toimintavapautta sekd yleinen ja
paikallinen ahdistuksen uniikki ongelma,
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joka vaikuttaa ladketieteellisiin palveluihin
ja joka hallitsee p&atdksentekoa.
Feder-Bubis, P. & Punctuated Journal of Health | Path Anrtikkeli tutkii, miten katkaistu | Polkuriippuvuuden ja katkaistun tasapainon
Chinitz, D. 2010. Equilibrium and Path | Politics, Policy Dependency, tasapaino ja polkuriippuvuus rinnalla poliittisella johtajuudella ja ideoilla
Dependency in and Law, Vol. 35, | reform, esiintyvat yhdessa Israelin on roolinsa. Israelin terveydenhuollon
Coexistence: The No. 4, pp. 595— health care. terveydenhuollossa. Artikkeli tapaukseen sovellettuna ndmé kasitteet
Israeli 614. tutkii sellaisten kasitteiden auttavat ymmartdmaan paremmin
Health System and merkitysta, jotka lukuisat katkaistun tasapainon ja polkuriippuvuuden
Theories of Change. sosiaalisen ja institutionaalisen yhdessé esiintymistd. Kuitenkaan ndma
muutoksen teoriat ovat eivat selita terveydenhuollon reformin
tuottaneet. Katkaistu tasapaino tiettyja tuloksia. Terveydenhuollon
viittaa laajaan muutokseen, jossa | uudistajien tulisi kaikkialla pitad mielessa,
heikkouden merkkeja nayttavat | ettd muutos yhdessé osassa jarjestelméaa voi
instituutiot antavat tuottaa odottamattomia tuloksia toisessa
avaintoimijan roolin niille osassa. Nopea muutos yhdell& sektorilla voi
ideoille, joiden aika on tullut. lisatd muilla sektoreilla inkrementalisti-
suutta mutta myos aiheuttaa
halvaantumisen.
Gains, F.; John, P.C. Path dependency and | Public Path dependency, | Artikkeli k&yttaa Polkuriippuvuus on hyddyllinen késite.
& Stoker, G. 2005. the reform of English | Administration, reform. polkuriippuvuuden késitetta Nousevan kannattavuuden logiikka ei selit4
local government. Vol. 83, No. 1, pp. tutkiakseen poliittisten radikaalia siirtymé&a kansalliseen interven-
25-45, hallintorakenteiden muutoksia tioon poliittisten hallintojarjestelyiden yli

Englannin paikallishallinnossa.
Acrtikkeli tarjoaa selityksid,
miten makrotasolta 1ahtdisin
olevissa toimintamalleissa
polkuriippuvuus voi purkautua
tai tietyn ajan kuluessa menna
rikki. Artikkelin tarkoitus on
testata polkuriippuvuuden
totuudenmukaisuutta, erityisesti
nousevan kannattavuuden ideaa
tutkien dokumentteja poliittisen
hallinnon muutoksista.

paikallishallinnossa. On huomattavaa
vaihtelua tavassa, jolla viranomaiset ovat
toteuttaneet muutoksia koostumuksessaan.
Vaikka vuoden 2000 reformi esitti selkedé
katkosta aiemmin vallinneisiin
lainsaadannaollisiin lahestymistapoihin, niin
toteutusprosessissa oli nahtavissa
polkuriippuvuuden vaikutukset
kannattavuuteen. Uponneen investoinnin
ajatus sekd viranomaisilla ettd puolueilla on
johtanut uusintamaan vanhan jarjestelmén
elementtejd uudessa jarjestelmassa.

Gingrich, J. 2015.

Varying Costs to
Change? Institutional
Change in the Public
Sector.

Governance: An
International
Journal of Policy,
Administration,
and Institutions,

Reform,
health care.

Artikkeli tutkii institutionaalista
muutosta julkisella sektorilla ja
esittaa uudenlaisen muutosmah-
dollisuuksien teoretisoinnin.
Artikkeli selittdd reformisiirty-

Véahennys tietyssa kustannustyypissé tuot-
taa erilaisen logiikan institutionaalisessa
muutoksessa: Loppuosan, vaatimattoman ja
etupdén. Ennen kuin radikaalit reformit
tulevat ilmi uudistajat esittelevat hallinnoll-
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Vol. 28, No. 1, pp.

41-60.

mia erottamalla kasvavan tuoton
logiikan kolmeen muutoksen
kustannukseen: Teknisiin
kustannuksiin, poliittisiin
muutoskustannuksiin ja
muutoksen odotuskustannuksiin.

isen muutoksen logiikan, joka vahvistaa
my6hempid muutoksia. Laskevat tekniset
kustannukset vastaavat reformin tarjoami-
sen loppuosaa, joka hyddyttdd viranomai-
sia. Laskevat poliittiset kustannukset
vastaavat etupdan palveluiden tai kayttajien
uudelleen leimaamista, joka hyddyttaa
poliittisia toimijoita. Laskevat odotus-
kustannukset vastaavat vaatimatonta
muutosta, joka hyddyttdd ammattilaisia tai
kolmannen sektorin toimijoita. Poliitikko-
jen pitéisi liittdd suunnitteluun loppuosa eli
tapa, jolla palvelut tuotetaan. Toimijoiden
tulisi koordinoida uutta rakennetta tuomalla
ilmi vaatimattomammat muutokset, jotka
lujittavat mielenkiintoa. Hyvinvoinnin voi
esittdd tuomalla esiin jonkun kustannuksen
laskun.

Greener, 1. 2002.

Understanding NHS
Reform: The Policy-
Transfer, Social
Learning, and Path-
Dependency
Perspectives.

Governance: An
International
Journal of Policy,
Administration,
and Institutions,

Vol. 15, No. 2, pp.

161-183.

Path-Dependency,
health care.

(Huomio:
Polkuriippuvuu-
teen liittyy
window of
opportunity, tullu
vastaan
aiemmissa
artikkeleissa
missa? Welfare
reform)

Tutkimus hyddynt&a kolmea
nékokulmaa brittildisen terveys-
politiikan analysoinnissa sisdis-
ten markkinoiden luonnin
aikana 1980 —luvun lopulta 1990
—luvun alkuun. N&kokulmia ovat
politiikan toimintatapojen siirty-
ma4, sosiaalinen oppiminen ja
polkuriippuvuus. Tutkimus
pyrkii yhdistamaan merkittavim-
mat nakemykset jokaisesta
nakdkulmasta rakentaakseen
kehyksen analyysille, joka
paremmin valaisee toimijoita,
prosesseja ja rajoitteita, jotka
kuuluvat terveyspolitiikan
reformiin.

Reformiprosessi briteissa oli huomattavasti
monimutkaisempi kuin useimmat olettivat.
Huomioimalla reformin olemassaolon
olosuhteet eli niiden alkuperd, toteutus,
merkittdvyys ja rajoitteet politiikan
toimintatapojen siirtymélld, sosiaalisella
oppimisella ja polkuriippuvuudella yhdessa
voidaan esittda yleinen kehys hyvinvointi-
reformin analyysiin ja tarjota pidemmalle
menevid oletuksia reformista. Poliitikot
oppivat aiemmista reformikokemuksistaan
ja hyddyntavat tata politiikan siirtyméssé.
Sosiaalinen oppiminen sallii reformien
merkittdvyyden ja pidemmélle menevien
muutoksen lahteiden omaksumisen.
Polkuriippuvuus painottaa
institutionalisaatiota ja politiikan seka
muutoksen jatkumisen turvaamista.

Grube, D.C. 2016.

Sticky words?
Towards a theory of

Australian Journal
of Political
Science, Vol. 51,

Abbott
government,

Artikkeli tutkii
polkuriippuvuuden ideaa ja
soveltaa sitd poliittisen

Avrtikkeli rakentaa ndkyman seka diskursii-
viseen institutionalismiin etté retoriseen
poliittiseen analyysiin. Artikkeli ehdottaa,
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rhetorical path No. 3, pp. 530— discursive retoriikan tutkimukseen. ettd ideat ovat elintérkeitd instituutioiden
dependency. 545. institutionalism, Artikkeli vaittad, ettd sanat ovat | muovaamisen aikana ja argumentit, jotka

path dependency,
rhetoric.

ns. tahmeita. Sanat jattavat
poliittiset johtajat vélitilaan,
uuden politiikan valintojen
selityksen ja todellisuuden, mité
he eivat voi muuttaa valille.

antavat ndille ideoille muodon voivat
itsessddn olla rajoitettuja suhteessa
aiempiin valintoihin. Polkuriippuvuuden
mukaan on hinta, joka liittyy ulospaasyyn
yhdelta retoriselta polulta toiselle ja
kasvava kannattavuus ohjautuu niille
johtajille, jotka ovat kyvykkaita
johdonmukaisuuteen retoriikassaan.

Guerrero, E. G; Expected Impact of Administration Health care Tarkoituksena on lisata tietoa Informantit odottivat lukuisia toteutuksen
Harris, L.; Padwa, H.; | Health Care Reform | and Policy in reform, siit4, miten reformi toteutetaan vaikutuksia siséltaen lisdantyneen
Vega, W. A. & on the Organization Mental Health and | organizational julkisesti rahoitetuissa palveluiden kéayton, palveluiden kestoon ja
Palinkas, L. and Service Delivery | Mental Health change, paihdehoidon organisaatioissa. intensiivisyyteen kohdistuvat muutokset ja
2017. of Publicly Funded Services Research, | addiction health Tarkoituksena on myds tydvoiman ammattimaistumisen.
Addiction Health Vol. 44, pp. 463— | services, Los selvittdd, miten Medicaidin Informantit eivat olleet valmistautuneet
Services. 4609. Angeles laajennus (reformi) ja muut toimiin, joissa heidén tydhdnsa asetetaan
odotettavissa olevat muutokset uuden politiikan ja reformin mukaiset
tulevat vaikuttamaan strategiset muutossuunnitelmat. On
paihdehoidon organisaatioihin olemassa tarve terveyspolitiikan
Los Angelesissa. interventioille, jotka auttaisivat palveluiden
tuottajia tehokkaasti vastaamaan reformin
periaatteisiin.
Hiilamo, H. & Trap for Women or Journal of Social Path dependency, | Artikkelin tarkoitus on Toimijoiden kayttdmaa puhetta ei voi selit-

Kangas, O. 2009.

Freedom to Choose?
The Struggle over
Cash for Child Care
Schemes in Finland
and Sweden.

Policy, Vol, 38,
No. 3, pp. 457—
475.

Finland,
reform.

(Huomio:
Sisallénanalyysi
oli tdssé mutta
sitd ei kylla paljon
huomannut.)

analysoida voiko suomalaisten
ja ruotsalaisten poliittisten
toimijoiden kayttdmaa puhetta
selittad perhepolitiikan eroilla,
joita kuvaa lastenhoitoon
osoitettu raha.

t&a perhepolitiikan eroilla. Poliittiset puheet
toimivat samalla tavalla molemmissa mais-
sa ja luovat jatkumoita, jotka rajoittavat
poliittisten vaihtoehtojen valikoimaa.
Poliittiset kehykset ovat institutionaalisen
pysahtyneisyyden ja polkuriippuvuuden
kantajia. Poliitikot kayttavat samoja perus-
teemoja (vapaus, oikeudenmukaisuus ja
tasa-arvo) molemmissa maissa. Vain niiden
sisélto ja tulkinta ovat erilaisia. Poliittiset
puolueet ovat kahden vaiheilla politiikas-
saan ja sopivana ajankohtana ne voivat
tehd taydellisen suunnanmuutoksen.
Kausaliteetti on olennaista koko ajan.
Tietyll4 puolueella on ollut tietyt ideat
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vuosikymmenid. Suunnanmuutokset
vihjaavat etteivét puolueet ole niin
yhdenmukaisia kun oletetaan.

Hill, P. 2013. Debate: Radical Public Money & Path dependency, | Artikkeli analysoi edellisen Koalition hyvinvointireformit ovat
reform or path Management, VVol. | reform, Labour —puolueen hallinnon polkuriippuvia, silla ne ovat kaukana
dependency in 33, No. 3, pp. welfare. agendan ja sen vaikutukset, sekd | radikaalista hyvinvointivaltion reformista.
action? The UK's 218-220. siirtymisen koalitioiden Tuhlaaminen hyvinvoinnin alalla tulee
welfare reforms. toteuttamiin jatkamaan kasvamistaan Englannissa.

hyvinvointireformeihin. Englannin etuusjarjestelmasta on tullut
Anrtikkeli kysyy, onko Englannin | kaiken tuottaja kaikille, ikuinen
hyvinvointireformeissa kyse keittokeittid, joka nayttdd myos pysyvan
radikaalista reformista vai sellaisena.

toimivasta polkuriippuvuudesta.

Hékkinen, U. & Reform, Change, and | Journal of Health | Reform, Artikkeli kuvaa suomalaisen Institutionaalinen terveydenhuollon

Lehto, J. 2005. Continuity in Finnish | Politics, Policy health care, terveydenhuoltopolitiikan histo- | rahoitusrakenne véhentdé houkutusta
Health Care. and Law, Vol. 30, | Finland. riallista taustaa ja poliittista jarjestelmén yksityistdmiselle ja markki-

Nos. 1-2, pp. 79— kontekstia sekd analysoi noistamiselle sekd pitad sairausvakuutuk-
96. (Huomio: politiikkaa ja sen vaikutusta sella rahoitetun osan suhteellisen koske-
(Huomio: Hae Tésséakin viimeisimpiin terveydenhuollon | mattomana. Kelan roolin muutos ei ole
vield institutional | polkuriippuvuus reformeihin. Teoreettinen ollut yhdenkaén hallituksen ensisijainen
path dependency) | ja windows of mielenkiinto on testata polku- mielenkiinnon kohde edellisind vuosikym-

opportunity.
Hae historical
institutional
theory,
institutionaliza-
tion, path
dependency,
institutionalism,
reform process
siis prosessinako-
kulma)

riippuvuuden kayttokelpoisuutta
historialliseen institutionaaliseen
teoriaan.

(Huomio: Pitaskd alottaa
tarkastelu 1990 —luvulta eli ns.
jatkaa Hakkisen teemaa)

menind. Suomalaisen terveydenhuollon
muutoksesta iso osa voidaan selittda
institutionaalisella polkuriippuvuudella.
Perinne vahvoista paikallisista toimijoista
ja demokraattisten alueellisten viranomais-
ten puuttuminen, kuten myds samaan
aikaan olevat Beveridge —tyylinen tervey-
denhuoltojérjestelmé ja marginaalinen
Bismarckilainen ryhma selittdvét suomalai-
sen terveydenhuoltoreformin erityista
polkua. Kuitenkin jotkut 1990 —luvun
tapahtumat ovat vaikeita selittda institutio-
naalisella teorialla. Tdmén institutionaa-
lisen kontekstin luoma polku on hajautus.
Vahvojen tuottajien valta voi kasvaa
n&enndismarkkinoiden reformin myota.
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Jimenez-Rubio, D. & | Decentralization of Social Science & | Spain, Avrtikkelin tarkoituksena on Terveydenhuollon hajautuksella yleensa ei

Garcia-Gomez, P. health care systems Medicine, decentralization, arvioida terveyspalveluiden ollut tilastollisesti merkitsevaa vaikutusta

2017. and health outcomes: | Vol. 188, pp. 69— | health care, hajautuksen vaikutusta terveys- | imevdisten tai vastasyntyneiden kuolleisuu-
Evidence from a 8L infant mortality, palveluihin ja imevdisten sekd teen. Terveyspalveluiden hajautus madaltaa
natural experiment. difference in vastasyntyneiden kuolleisuu- kuolleisuutta vain maakunnissa. Huomioi-

differences. teen. Poliittiset tekijat maara- tava on, etta maakunnat ovat vauraita

sivat mitkd alueet hajautettiin. alueita. Keskimaaraisesti hajautus taysin

Alueilla toteutettiin hajautuksen | hajautetuilla alueilla vahensi alle vuoden

kahta tyyppia: Taytta hajautusta | ikdisten lasten kuolleisuutta (1000 synty-

(poliittiset ja taloudellinen valta) | maéa kohti) 17 prosentilla. Vastasyntyneilla

ja poliittista hajautusta. kuolleisuus vaheni vastaavasti 19 prosent-
tia. Positiiviset terveysvaikutukset nakyvat
vasta kolmannesta vuodesta alkaen sellai-
silla alueilla, joilla oli tysi hajautus.
Tulosten mukaan terveys parani yleensa
hajautuksen seurauksena mutta vain
sellaisilla alueilla, jotka oli taysin
hajautettu.

Kirkpatrick, I.; Medicine and Saociology of Medicine, Osoittaa, ettd soveltumismallit Uudelleenkerrostumisen prosessit ovat

Jespersen, P.K.; Dent, | management in a Health & Illness, management, la&ketieteen ja hallinnon vélilla | polkuriippuvaisempia kuin on oletettu.

M. & Neogy, 1. 2009. | comparative Vol. 31. No. 5, pp. | path dependency, | seké historiaa ja erilaisten Prosessit korostavat kansallisten instituu-
perspective: the case | 642-658. re-stratification, tapahtumien suhdanteita tioiden tarkeyttd, jotka ovat muovanneet
of Denmark and professions. painottava polkuriippuvuus ammatillista kehittymist ja eroja reformien
England. muovaavat terveydenhuoltojar- | toteutumistavassa.

jestelmien muutosta. Tama
muutos keskittyy kokemuksiin
NPM:sta pdivystyshoidon
reformeissa Tanskassa ja
Englannissa.
Kuipers, S. 2009. Paths of the Past or Journal of Path dependency, | Nayttdd, kuinka teoreettisia Polkuriippuvuutta tuottavat:

the Road Ahead?
Path Dependency

Comparative
Policy Analysis,

policy change,
Netherlands,

ratkaisuja on runsaasti siihen,
miten polkuriippuvuus selittda

Institutionaalinen uusintaminen, poliittinen
jaykkyys, institutionaaliset rajat ja aiemmat

and Policy Change in | Vol. 11, No. 2, pp. | Belgium. sen kuinka ja mitkd mekanismit | paétokset. Polkuriippuvuus on arvokas
Two Continental 163-180. saavat aikaan késite reformiprosessien tutkimukseen.
European Welfare polkuriippuvuuden.
States.
Lockett, A.; Currie, The role of Social Science & | Healthcare Aurtikkelissa otetaan Ne, keilld on rajoitettu rakenteellinen legiti-
G.; Waring, J.; Finn, institutional Medicine, Vol. 74, | reform, institutionaalisen yrittajyyden miteetti ovat halukkaimpia kehittdmaén

R. & Martin, G.

pp. 356-363.

teoria mukaan analysoimaan

muutosta mutta véhiten kyvykkdimpid. Ne,
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2012. entrepreneurs in institutional institutionaalisen muutoksen ketkd ovat kyvykkaita retorisesti yhdista-
reforming healthcare. | (Huomio: theory, dynamiikka terveydenhuollon madn rakenteellisen ja normatiivisen
Hommaa institu- institutional kontekstissa. legitimiteetin ovat kyvykkaimpia tuotta-

tionaalisen teorian
lahteet)

entrepreneurship,
Normative and
structural
legitimacy,
Cancer genetics,
UK.

Tutkia institutionaalista
muutosta terveydenhuollon
palvelujen tarjonnassa
institutionaalisen yrittajyyden
kasitteen mukaisesti.

maan muutosta. Tutkimus korostaa, miten
institutionaaliset yrittajat tyoskentelevat
luodakseen institutionaalisen muutoksen
erilaisia muotoja, jotka edistavat heidén
arvostamiaan kohteita. Tutkimus tuottaa
nakokulman prosessiin, jossa institutionaa-
liset yrittajat pyrkivat toimimaan institutio-
naalisen muutoksen mukaisesti. Tutkimus
korostaa, miten institutionaalisen teorian
sovellus terveydenhuollon reformiin esittaa
uusia mahdollisuuksia ymmartaa, miksi
institutionaalinen reformi ei yleensa
muodostu poliitikkojen halun mukaisesti.

Luotonen, N. 2017.

Valinnanvapaus
asukkaan ehdoilla —
Suomen edellytykset
Ruotsin kokemusten
ja kansainvalisen
tutkimustiedon
valossa.

Hanken Centre for
Corporate
Governance —
tutkimusraportti.

Sote-uudistus,
Valinnanvapaus.

Tutkimus keskittyy siihen, mita
Ruotsin kokemukset voivat
opettaa Suomelle liittyen
valinnanvapauden
toteuttamiseen asukkaan
ehdoilla. Ruotsin kokemuksia
tdydennetddn myds muilla
tutkimustiedoilla. Raportti
keskittyy johtamisosaamiseen ja
silla saavutettavissa olevaan

hyotyyn.

Ruotsissa yksityisten hoitoyksikdiden ja
vastaanottokayntien maara kasvoi merkitta-
vasti. Uudet yksikot ovat pienid ja ne on
luotu sinne, missé asutus on tihedd ja
vaestd nuorta. Tyytyvéisimpid valinnanva-
pauteen ovat olleet terveet ja hyvin parjaa-
vét ihmiset. Paljon hoitoa tarvitsevat ovat
kéarsineet eniten palvelujen integraation
seka tuottajien valisen koordinaation
puutteista. Hoidon laatu ei ole muuttunut,
eikd palveluntuottajan vaihdoksia ole ollut
paljon. Ongelmia on aiheuttanut maakara-
jien jarjestaja- ja tuottajaroolien riittdméatdn
eriyttdminen. Merkittavin ongelma
valinnanvapauden vaikutusten arvioinnissa
on ollut vertailukelpoisen tiedon puute.
Maakuntien tasolla valinnanvapauden
hyddyt toteutuvat vain vahvan
johtamisosaamisen kautta. Maakunnan
jarjestajé— ja tuottajaroolien eriyttdminen
vaatii huolellista suunnittelua ja valvontaa.
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Magnussen, J.; Hagen, | Centralized or Social Science & | Norway, Artikkeli kéy lapi saatavilla Resurssien todellinen kasvu on korkeampi

T.P. & Kaarboe, O.M.

2007.

decentralized? A
case study of
Norwegian hospital
reform.

Medicine, Vol. 64,
pp. 2129-2137.

Health reform,
Decentralization,

Economic effects.

olevaa nayttoa sairaalajarjes-
telmén uudelleen keskittdmisen
reformin taloudellisista
vaikutuksista.

Reformilla oli kolme tavoitetta:
1. Koventaa budjettirajoitteita
véahentéen tai poistaen
hallitukselta tulleen tdydentavan
rahoituksen talousvuoden
aikana,

2. Parantaa teknisté ja
kustannustehokkuutta seka

3. Taata alueellisen
tasavertaisuuden sairaalapalve-
luiden tarjonnassa.

reformin jélkeen. Reformin jélkeinen
resurssien kasvu vaihtelee mutta on yleises-
ti korkea, eika se indikoi kustannusten
hillinn&n hallintotapaa. Kokonaiskustan-
nusten nousu on vahintdan samalla tasolla
kuin ennen reformia, eika tavoitetta
budjettirajoitteen toteutuksesta ole taytetty.
Uudelleen keskittdminen on epdonnistunut
kustannusten hillinnan ja budjetin alijaa-
man véhenemisen hallinnassa. Edelleen
budjetti on alijadmaéinen ja hallituksen
lisérahoitus toiminnoille on oleellista.
Parantuneen tehokkuuden tavoite aiottiin
saavuttaa tehokkaammalla sairaalaraken-
teella. Tehokkuus nousi reformin jalkeen ja
tdmén tehokkuuden muutoksen takana voi
olla useita tekijoita. Alueellista tasavertai-
suutta on arvioitu sairaalapalveluiden
kayton perusteella ja tdman mukaan
alueellinen vaihtelu ei ole merkittavasti
vahentynyt reformin jalkeen. Kuitenkin
vaihtelu jonotusajoissa on vahentynyt.

Mahoney, J. 2000.

Path Dependence in
Historical Sociology

Theory and
Society, Vol. 29,
No. 4 (August),

Path dependency

Artikkelissa Mahoney véittaa
polkuriippuvuuden luonnehtivan
erityisesti niité historiallisia

Itsedén pakottavassa vaiheessa mahdollinen
jakso vastaa tietyn institutionaalisen
jarjestelyn varhaista omaksumista, kun taas

pp. 507-548. ajanjaksoja, joissa mahdolliset deterministinen malli vastaa tdmén

tapahtumat asettuvat institutio- instituution vakaaseen uusintamiseen ajan
naalisten mallien tai tapahtuma- | kuluessa. Vastakohtaisesti reaktiivisessa
ketjujen mukaan, joilla on deter- | ajanjaksossa mahdollinen jakso vastaa
ministiset ominaisuudet. Polku- | I&pimurtokohtaan historiassa, kun taas
riippuvuus ilmenee, kun mah- deterministinen malli vastaa reaktioiden
dollinen historiallinen tapahtu- sarjaan jotka loogisesti seuraavat taté
ma kaynnistdd mydhemman l&pimurtoa. Polkuriippuvuus maaritelmana
ajanjakson, joka seuraa suhteel- | painottaa varhaisten tapahtumien tarkeytta
lisesti determinististd mallia. myShemmille tapahtumille.

Ney, S. 2005. Active aging policy Ageing Path dependency, | On olemassa kaksi etéista Polkuriippuvuus vihjaa, ett4 eurooppa-

in Europe: Between

International, Vol.

aging,
Finland

institutionaalista prosessia, jotka
muovaavat aktiivisesti

lainen sosiaalipolitiikka tulee jatkamaan
haarautumistaan. Polkuriippuva ikaanty-
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Path Dependency 30, No. 4, pp. ikd&ntymispolitiikan ohjelmia. mispolitiikka dominoi eurooppalaista
and Path departure. 325-342. Ensimméinen on sosiaalipolitiikkaa. T&man haastavat

institutionaalinen asetelma,
jossa kansalliset hyvinvointival-
tiot keskittyvat sosiaalipolitiik-
kaan kansallisella tasolla
painottaen institutionaalista
polkuriippuvuutta.

Toinen on institutionaalinen
konteksti, joka laukaisee polulta
[&htemisen. Tama koostuu
kansallisen tason alapuolella
olevista palvelusuuntautuneista
poliittisista yhteisoistd, jotka
painottavat politiikan eroja
maiden valilla.

Aurtikkeli ndyttad kuinka ndma
kaksi institutionaalista
maisemaa muovaavat
aktiivisesti ikdantymisohjelmia
Euroopassa seka osoittaa
mahdollisuuksia ja vaaroja,
jotka ilmenevat tasta suunnasta.

seniorikansalaisuus sekd aktiivinen
toiminta kansallisen politiikan ulkopuolel-
la. Polulta lahteminen tuottaa optimistisem-
man ilmeen aktiivisille ikdantymisohjelmil-
le. Aktiivinen ikdantymispolitiikka siirtyy
pois valtiollisista yhteisgista palvelusuun-
tautuneisiin verkostoihin. Olemassa on
vaara budjettileikkauksille tai hyvinvointi-
valtion saéstotoimille aktiivista ikdantymis-
ta tai seniorikansalaisuutta edistadkseen.
Vaara on, ettd aktiivisen ikdantymisen
substantiiviset tavoitteet “putoavat
karryiltd”. Aktiivisen ikddntymispolitiikan
tulevaisuus on epavarma. Paljon riippuu
suhteellisesta tasapainosta kahden
hallinnan eri tasoilla olevan institutionaali-
sen prosessin vélilld. Ennakkosuosikkina
ovat polkuriippuvat hyvinvointivaltion
instituutiot. On olemassa todellinen vaara,
ettd aktiiviset ikd&ntymispolitiikan
ohjelmat palavat kitkan vaikutuksesta
naiden kahden institutionaalisen prosessin
vélilla.

Niemeld, M. &
Saarinen, A. 2012.

The role of ideas and
institutional change
in Finnish public
sector reform.

Policy & Palitics,
Vol. 40, No. 2, pp.
171-191.
(Huomio: Kayta
tata artikkelia
mallina nyt oleva
ja ollut lama on
palvellut makun ja
soten mah.
Ikkunana. Paljo
hyvia lahteita.)

Public sector,
ideas,

policy change,
Finland.

(Huomio:
Punctuated equili-
brium, instituutio-
kirjallisuus
Window of
opportunity
Aineistona
politiikka
dokumentit,

Artikkeli tutkii institutionaalista
muutosta ja ideoiden roolia
suomalaisessa julkisen sektorin
reformissa 1970 —luvulta
vuoteen 2007 asti. Tarkoitus on
tutkia menestyneité ideoita, joita
lainsaédannolliset reformit
suosivat. Tarkoitus on tavoittaa,
mitd on ollut ideoiden takana ja
missé laajuudessa tavoitteet ja
argumentit ovat muuttuneet.
Artikkeli ndytta, ettd ideat ovat
térkeitd poliittisen kehityksen
alueella ja institutionaalisen

Suomalaisen julkisen sektorin reformissa
on institutionaalisen muutoksen eri tyyppe-
ja. Analyysi havainnollistaa, etta ideoihin
liittyvia muutoksia on ollut julkisen sekto-
rin reformien takana ja ne ovat palvelleet
poliittisina suunnitelmina, ideologisina
aseina ja kognitiivisina lukkoina. 1970 —
1990 —luvuilla julkisen sektorin reformien
takana oli idea hajautuksesta, joka toimi
institutionaalisena suunnitelmana tuoden
ilmi poliittisen mallin reformille. Tdma
hajautus —idea johti inkrementaalisiin muu-
toksiin. Ideat oli myds upotettu reformin
rakenteisiin ja ne myds edistivat instituuti-
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raportit. muutoksen lahteend. Artikkeli oiden jatkuvuutta sekd tahmeutta. Ongel-
Dokumenttiana- tutkii ideoita ohjelmina. mana suomalaisen hyvinvointivaltion ja
lyysi, laad. julkisen sektorin reformissa on 10yta4 sopi-

sisallon analyysi)

va tasapaino maantieteellisen tasavertaisuu-
den ja paikallisen autonomian valilla. Risti-
riitaista onkin, etté julkisen sektorin palve-
luiden hajautus tarvitsee vahvaa keskusoh-
jausta taatakseen tasavertaisuuden paikal-
lishallintojen ja kansalaisten valilla. 1990 —
luvun laman térkein vaikutus oli ideatio-
naalinen ennemmin kuin institutionaalinen.
Politiikan tekemisen takana olevat ideat
muuttuivat nopeammin Kuin instituutiot.

Pineault, R.;
Lamarche, P.A;;
Champagne, F.;
Contandriopoulos, A.-
P. & Denis, J.-L.
1993.

The Reform of the
Quebec Health Care
System: Potential for
Innovation?

Journal of Public
Health Policy,

Vol. 14, No. 2, pp.

198-2109.

Reform,
health care,
Canada.

(Huomio: Hyva
art kéyta tata)

Artikkelin tarkoitus on esittad
Quebecin terveydenhuollon
reformin pé&kohdat ja arvioida
sen potentiaalia innovaatioon.

Terveydenhuollon reformin paékohdat:

1. Tuloskeskeinen johtaminen ja resurssien
allokointi palveluihin,

2.Hajautus ja sen toteuttaminen alueille
luomalla alueellisia lautakuntia,

3. Kansalaisten osallistuminen
uudistukseen lautakuntien kautta.
Reformissa haasteet ovat seka teknisia ettd
metodologisia. Kansalaisten osallistumista
ei ole helppo saavuttaa, eiké hajautusta
puolleta yksimielisesti. Reformin jalkeen
on kuitenkin odotettavissa suurempaa skaa-
laa tarjottavissa palveluissa ja on mahdol-
lista valita sopivampia interventioita.
Painotus on ennemmin sairauksien ehkai-
syssa. Reformissa innovatiivista on se, etta
alueellinen hallinto on sitoutunut reformin
periaatteisiin ja se, ettd se on kéyttanyt
lains&adantod taatakseen reformin toteutuk-
sen. Innovatiivista on myos se, ettd kansa-
laisosallistumisen, hajautuksen ja ohjelma-
budjetoinnin kasitteet on yhdistetty
muutossuunnitelmassa.

Powell, M. 2016.

Reforming a Health
Care System in a Big
Way? The Case of

Social Policy &
Administration,

Change,
Health system,
UK,

Metatutkimus. Artikkeli tutkii
brittildisen NHS:n reformista
tehtyjé tutkimuksia keskittyen

Mik& muutoksessa kyse on polkuriippuvuu-
desta ja ideationaalisesta lahestymistavasta,
jotka ovat vallitsevia. Kuinka paljon muu-
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Change in the British
NHS.

Vol. 50, No. 2, pp.
183-200.

National Health
Service.

kysymyksiin: Mika muutos,
kuinka paljon muutosta ja miksi
muutosta. Artikkelissa tutkitaan
jatkuvuutta ja muutosta
seuraavien lahestymistapojen
kautta: Institutionaalinen
jatkuvuus ja polkuriippuvuus,
inkrementaalinen muutos,
keskeytetty tasapaino, lopullinen
institutionaalinen muutos,
ideationaalinen analyysi,
paradigman muutos ja
institutionaalinen logiikka.

tosta —kysymys pysyy ongelmallisena epé-
selvien riippuvien muuttujien ja ristiriitais-
ten johtopdaatdsten vuoksi. Miksi muutosta
—kysymys pysyy ratkaisemattomana.
Terveyssektorin muutoksen oikea
ymmarrys vaatii sen tunnistamista, etta
erilaiset teoreettiset lahestymistavat tulevat
olemaan enemman tai vdhemmaén sopivia
tiettyihin olosuhteisiin kuin toiset. Tutki-
mukset NHS:n muutoksesta ovat kuvailevia
ja aliteoretisoituja, eivatka nayta teorioiden
kohtia, kasitteitd, mittausta, eika selityksia
tai mika, kuinka paljon ja miksi muutosta.
Tutkimukset myos kayttavat erilaisia nako-
kulmia, metodeja ja aikakehyksia. Loppu-
jen lopuksi on vaikea selittdd muutosta,
joka on epdselva ja kiistanalainen.

Ranta, T.; Manu, S.;
Laasonen, V.;
Uusikylg, P. &
Leskeld R-L. 2017.

Kohti uusia
maakuntia. Sote- ja
maakuntauudistuksen
toimeenpanon
esivalmisteluvaiheen
yhteenveto.

Valtioneuvoston
selvitys- ja
tutkimustoiminta.
Valtioneuvoston
selvitys- ja
tutkimustoiminnan
julkaisusarja
74/2017.
Valtioneuvoston
kanslia.

Maakunta-
uudistus,
aluehallinto,
hallinnonuudistus,
johtaminen

Raportti késittelee sote- ja
maakuntauudistuksen valmiste-
lua ja toimeenpanoa. Raportti
painottuu uudistuksen esival-
mistelun ensimmadiseen vaihee-
seen, joka paéttyi 30.6.2017.

Taman ensimmaisen valiraportin
tavoitteena on tuottaa kokonais-
kuva uudistuksen alueellisesta
esivalmistelusta ja tata tukevista
kansallisista toimista ennen
uusien maakuntien valiaikaishal-
linnon kdynnistymista.

Esivalmisteluvaiheen aikana maakunnissa
on tydskennelty lukuisissa ohjaus- ja
tyoryhmissd. Maakunnat ovat tuottaneet
esivalmistelustaan aineistoa, jota on hyo-
dynnetty maakuntien oman valmistelutyn
lisdksi kansallisessa uudistuksen valmiste-
lussa. Maakuntien perustamiseen liittyvéat
toimet vaihtelevat. Maakunnissa on
tyoskennelty palvelujen jarjestamiseksi,
joka kattaa pohdinnat palveluverkon strate-
gisesta suunnittelusta osaamiseen ja tuki-
palveluihin saakka. Maakuntien esivalmis-
teluaineistossa korostuu pohdinta jérjestéa-
jan ja tuottajan tehtévien eriyttdmisesta.
Valinnanvapaus on uudistuksessa eniten
puhuttanut teema. Uusi maakunta nayttay-
tyy mahdollisuutena, ja osittain myos
pakkona purkaa paéllekkaisyyksia tehtd-
vien hoidossa ja lisatd palveluiden integraa-
tion tasoa. “’Julkisen hallinnon tehostami-
sella on pitk& historia niin kansallisesti kuin
kansainvélisesti ja sote- ja maakuntauudis-
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tus jatkaa tdmén perinteen viitoittamalla
tielld”. Uudessa mallissa asiakasndkokulma
on lasna. Keskeisin epdvarmuustekija on
rahoitus ja sen riittdmattomyys.

Rico, A. & Costa-

Power Rather Than

Journal of Health

Path dependency,

Avrtikkeli tutkii hajautuksen

Paikallinen resurssien jakojérjestelma

Font, J. 2005. Path Dependency? Politics, Policy Institutional vaikutusta Espanjan NHS:n kehittyi itsendiseksi terveydenhuollon
The Dynamics of and Law, Vol. 30, | change, rakenteeseen yrityksend valaista | reformista. Espanjalainen NHS on kehitty-
Institutional Change | Nos. 1-2, pp. health care, vdittelya hajautuksen neen siirtymén tulos edellisesté sosiaalises-
under Health Care 231-252. Spain. vaikutuksesta. ta terveysvakuutusjarjestelmastd. NHS:n
Federalism. peruspiirteiden vahvistaminen on pidem-
mall& kuin muissa vastaavissa mutta keski-
tetyissd maissa kuten Portugali ja Kreikka.
Julkinen perusterveydenhuollon verkosto
kattoi vuonna 2002 90% populaatiosta.
Julkisesta rahoituksesta 97% koostuu
veroista ja k&yttadjamaksuilla on vain
marginaalinen asema. Terveyspalvelujen
kaytto vaihtelee alueittain ja vaihtelu on
noussut reformin jélkeen. Institutionaalisel-
la polkuriippuvuusteorialla on heikko
selitysvoima kausaalisiin mekanismeihin
Espanjan NHS:n reformissa.
Rochaix. L. & State Autonomy, Journal of Health | Health Care, Avrtikkelissa yritetddn kuvata, Polkuriippuvuus selittda pitkan ajan katta-
Wilsford, D. 2005. Policy Paralysis: Politics, Policy France, mik& muodostaa todellisen man poliittisen inkrementalistisuuden ja
Paradoxes of and Law, Vol. 30, | institutions, muutoksen poliittisella isot muutokset voidaan laskea polkuriippu-
Institutions and Nos. 1-2, pp. 97— | reform, areenalla, jossa ovat isot vuuden sisdan teoreettisessa kehyksessa.
Culture in 119. path dependency. | reformit versus pienten Avain isoihin muutoksiin piilee tahmeiden

the French Health
Care System.

poliittisten liikkeiden
kasautuminen
(inkrementalismi). Artikkelissa
pyritddn myds ymmartdmaan
muuttujia jotka yhdessa
tuottavat isot, kuten myods
piilevat rakenteet, jotka sallivat

pienten tekijoiden kasautumisen.

pitkaaikaisten instituutioiden vuorovaiku-
tuksessa uusien lyhytaikaisten tapahtumien
kanssa, jotka ovat muodoltaan joustavia.
Ranskalaista terveydenhuoltoa leimaa
paradoksisuus, silla se sisaltaa seka ison
muutoksen sairaaloissa ettd valtavan
muutosvastustuksen péivystyshoidon
puolelta. Ranskalaisessa terveyspolitiikassa
valtio on vahva mutta tehoton, koska se on
sidottu polkuriippuvuuteen. Rakenteet ovat
tahmaisia eivétka pienten muutosten yhdes-
s& luomat reformit vaikuta niihin. Polut
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ovat polkuja, koska ne ovat hyvin tallattuja
ja uusien polkujen muodostumiseen menee
kauan aikaa.

Ross, F. 2007.

Questioning path
dependence theory:
the case of the
British NHS.

Policy & Politics,
Vol. 35, No 4, pp.
591-610.

Path dependence,
NHS,

labour,

increasing returns,
UK.

(Huomio:
Increasing
returns=
Nouseva tuotto,
tuottavuuden
lisdédntyminen,
tuottavuuden
parannus)

Aurtikkeli pyrkii arvioimaan
tuottavuuden lisd&ntymisen
argumenttien sovellettavuutta
brittildiseen NHS:een, jota on
pidetty polkuriippuvuuden
esimerkkind. Artikkeli tutkii
polkuriippuvuusteorian
tasmallisempié teoreettisia
oletuksia yhdessa tuottavuuden
lisddntymisen empiirisen
sovelluksen arvioinnin kanssa
poliittisten instituutioiden
prosessissa.

Mikaan ulkosyntyinen &killinen tapahtuma
ei ole keskeyttdnyt englantilaisen tervey-
denhuollon kurssia vuodesta 1948 alkaen.
Kuitenkaan ei ole todistetta, ettd NHS
pysyisi muuttumattomana ja, etta se olisi
itseddn jaljentdva instituutio. Englantilaisen
terveyspolitiikan kehitys esittaa historian
tarkeyttd, ajoitusta ja perakkaisyytta, kuten
myos laajaa institutionaalisen tehokkuuden
merkitysta. Poliittiset verkostot muovaavat
terveydenhuoltoa vahemman nakyvilla
tavoilla ja ne on integroitu ymmartamaan
NHS:n kulkua. Se kysymys on monimut-
kainen, onko NHS edelleen julkisesti
omistettu ja hallittu. Kuitenkin politiikan
kehitysté ajavat monimutkaisemmat ja sisa-
syntyisemmét voimat. Terveyspolitiikan
kehitys ndyttéa, ettd politiikan kehitys on
paljon enemmén kuin monimutkaisten ja
sisdsyntyisten voimien nayttdmo, jota ei
voida esittad saidalla tuottavuuden mallilla.
NHS ei uusinna itsedan, eikd muutu polku-
riippuvuusteorian kuvaamalla tavalla.

Salo, R. & Mantysalo,

Path dependencies

International

Path dependency,

Yhdistaa polkuriippuvuuden

Polkuriippuvuus puolustuksellisena

R. 2017. and defensive Planning Studies, | reform. teoreettiset lahtékohdat ja rutiinina on vajaata kehitystd, joka sisaltaa
routines in Finnish Vol. 22, No. 2, pp. puolustukselliset rutiinit, jotta suorasukaisemmat infrastrukturaaliset ja
city-regional land- 128-144. voisi saada rikkaamman institutionaaliset polkuriippuvuuden
use policy analyyttisen perspektiivin case — | prosessit ja hienovaraissmmat
cooperation: case tutkimukseen. Tutkimuksen toiminnalliset sopimukset, jotka sisaltavat
Ristikyto. tavoite on paljastaa kuinka sekalaisia viestejd, jotka puolestaan

kuntien véliset ja alueelliset ehkaisevét annetun polun

konfliktit ja niista tuloksena vajaatoiminnallisuuden kritiikkia.

oleva passiivisuus voidaan Sekalaisia viestejd tulee, kun ulkoinen
analysoida ja ymmartéa. paine ei ole selke&d, johon viestit reagoivat.

Simmie, J. 2012. Path Dependence and | European Path dependency | Artikkelin teoreettinen tavoite Polkuriippuvuuden kanoninen malli ei

New Technological

Planning Studies,

on kehittd8 ymmérrys liittdmalla

selitd prosesseja, jotka liittyvét uusien
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Path Creation inthe | Vol. 20, No. 5, pp. | (Huomio: yhteen polkuriippuvuuden teknologisten polkujen intentionaaliseen
Danish Wind Power | 753-772. Prosessimalli evolutionaariset teoriat luontiin. Uudet polut vaativat tiedostavien
Industry. t4sd) sosiologiseen selitykseen siitd, yksildiden sosiaalista toimintaa, yliopistoja,

kuinka tiedostavat agentit luovat
uudet teknologiset polut
hybridin sosio-taloudellisen
teorian kanssa.

yrityksid ja hallituksia. Hybridin teorian
tavoite on tuottaa empiirisyyteen
pohjautuva ymmarrys vuorovaikutukselle
polkuriippuvan taloudellisen kehityksen
evoluution ja uuden polun luontia
edistavien tiedostavien agenttien
sosiaalisten toimien vélill4. Tiedostavat
agentit ovat sijoittajia ja innovoijia, jotka
tarkoituksellisesti luovat uusia teknologisia
polkuja, jotka eroavat edellisista
kaytanndista ja esittelevat seka pyrkivét
hajottamaan uusia teknologioita.

Sitek, M. 2010. The New Journal of Health | Institutionalism, Aurtikkeli keskustelee uuden Siirtymd markkinatalouteen ja demokrati-
Institutionalist Politics, Policy health care, institutionalismin sovelletta- aan kommunismin kaatumisen jélkeen on
Approaches and Law, Vol. 35, | reform. vuudesta terveydenhuollon vahvistanut institutionaalista l1&hestymis-
to Health Care No. 4, pp. 569— reformin politiikkaan postkom- | tapaa. Teoreettisesta ndkdkulmasta uuden
Reform: Lessons 593. munistisessa Keski-Euroopassa. | institutionalistisen lahestymistavan sovellus
from Uudessa institutionalismissa on ollut ongelmallista. Uusi institutionalis-
Reform Experiences organisationaaliset tai mi lisd4 ymmaérrystd muutosten dynamiik-
in Central Europe. sosiologiset vaihtelut painottavat | kaa kohtaan, joka valtaa alaa terveyden-
normatiivisia jarjestelmig, jotka | huollon jérjestelmissd. Uusi institutionalis-
muodostavat toiminnan. mi tarjoaa analyyttisen linssin kuvaamaan
Toimintaa kuvaa soveliaisuuden | ja selittdmaan prosesseja institutionaalisen
logiikka, jossa normatiiviset ja jarjestyksen eri tasoilla kuten politiikassa,
kulturaalis-kognitiiviset hallinnon ja saanndsten jarjestelyissa,
jarjestelmat muovaavat yksilon rahoituksessa seka palveluiden tuotannossa.
tulkintoja maailmasta. Terveydenhuollon taakse menevé laaja
nakdkulma on tarpeellinen arvioimaan
jarjestelman suorituskykya. Poliittisen
jarjestelmén institutionaaliset piirteet
vaikuttivat terveydenhuollon reformin
dynamiikkaan.
Solstad, E. & The role of path Qualitative Amalgamations, On tutkia, kuinka Yhdistyminen pakotti sairaalat muuttumaan
Pettersen, 1. J. 2010. dependency in a Research in hospitals, muutosprosessit riippuvat mutta uusi organisaatio (yhdistyneen
hospital merger. Organizations and | organizational historiallisista tapahtumista, sairaalan osa-alueet) seurasi eri polkuja
Management: An | change, maantieteellisistd olosuhteista, késitelldkseen ulkoisesti maérattyja
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International critical path vahvoista intressiryhmista ja muutoksia. Rinnakkaiset prosessit
Journal, Vol. 5. analysis, sosiaalisista normeista, jotka kehittyivat ja ndma prosessit olivat
Issue: 3, pp. 238— | change kehittyvat pitkdn ajan kuluessa. | 1ahtoisin historiallisista ja maantieteellisista
258. management. olosuhteista.
Sotarauta, M. & Institutional Environmentand | Institutional Aurtikkelissa tutkitaan kasitteelli- | Ottamalla institutionaalisen yrittdjyyden
Pulkkinen, R. 2011. entrepreneurship for | Planning C: entrepreneurship, | sesti institutionaalisia muutos- mukaan tietoon pohjautuvaan aluekehityk-
knowledge regions: Government and institutions, prosesseja ja innovaatiota tuke- | sen kontekstiin artikkeli ei vastaa kysy-
in search of a fresh Policy, Vol. 29, institutional vaa tietoon pohjautuvaa alueel- | myksiin mutta tuo ilmi tutkimusagendan ja
set of questions for pp. 96-112. change, lista kehitystd institutionaalisen | ké&siteelliset tyokalut etsid vastauksia
regional innovation regional yrittdjyyden ndkokulmasta. neljanlaisiin kysymyksiin. Ensimmaiset
studies. development. Pa4tavoite on nostaa kysymykset keskittyvat siihen, keté institu-
institutionaalisen yrittajyyden tionaaliset yrittdjat ovat. Institutionaalista
kasitteen asemaa muiden yrittdjyytta pitdisi tutkia monitoimijaisena
vditeltyjen kasitteiden ohella ja moniluokkaisena ilmi6éna. Toiset kysy-
aluekehityksen mykset keskittyvat suhteeseen instituuti-
tutkimussuunnassa. oiden ja institutionaalisten yrittajien valilla.
Kolmannet kysymykset keskittyvét strate-
gioihin, jotka institutionaaliset yrittajat ovat
omineet ja heidén johtajuuskapasiteettiinsa.
Neljannet kysymykset keskittyvat alustaan,
josta institutionaaliset yrittajat ilmestyvét,
jossa he toimivat ja jossa he oppivat
taitonsa.
Tediosi, F.; Gabriele, | Governing Health Policy, Decentralization, | Artikkeli kuvaa Italian NHS:n Kontekstista tulevat paéopit ovat: 1) Erojen
S. & Longo, F. 2009. | decentralization in Vol. 90, pp. 303— | re-centralization, | rahoituksen ja kulutuksen ollessa suuria hallinnollisten ja poliittisten
health care under 312. health system viimeisimpid trendeja. Artikkeli | taitojen valill4 sekd sosio-taloudellisten

tough budget
constraint: What can
we learn from the
Italian experience?

governance,
regionalization,
Italy.

kay lapi strategiaa, jonka Italian
hallitus on omaksunut hajautus-
prosessin hallintaan seka
keskustelee 16ydoksistd, jotka
voidaan johtaa poliittisista
johtopaatoksista.

tasojen ja sosiaalisen pddoman vélilla
hajautus voi johtaa ei-halutuille eriytyville
poluille. 2) Jopa hajautetuissa jérjestelmis-
sé keskushallinnon rooli voi olla tarkea
terveydenhuollon kulutuksen
hillitsemisessa. 3) Vahva keskushallinnon
hallinta voi auttaa, eika estaa hajautuksen
toimeenpanoa. 4) Heikoimpien alueiden
tukeminen ja alueiden vélisen solidaarisuu-
den yll&pito on haastavaa mutta mahdollis-
ta. Italian NHS vahvistaa hajautuksen
kompleksisuuden ja uudelleen
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keskittdmisen prosessit, jotka joskus
paradoksaalisesti voivat vahvistaa toisiaan.
Torfing, J. 1999. Towards a Economy and Post-Fordism, Tarjota analyysin polun muotou- | Analyysi perustuu sosiologiaan, taloustie-
Schumpeterian Society, Vol. 28, welfare, tumisen ja polkuriippuvuuden teeseen ja poliittiseen teoriaan samalla, kun
workfare No. 3, pp. 369— workfare, valisestd dialektiikasta suhteessa | se yhdistdd kysymyksen olosuhteista sosi-
postnational regime: | 402. social reform, tanskalaisiin reformeihin, jotka | aaliselle uudelleentuotannolle ja pddoman

path-shaping and
path-dependency in
Danish welfare state
reform.

path-dependency.

tuovat muutoksen Keynesilai-
sestd hyvinvointivaltiosta
Schumpeterilaiseen tydvelvoit-
teeseen postnationaalisessa
hallintotavassa.

kartuttamiselle yhdistyneena moniulottei-
siin vuorovaikutussuhteisiin politiikan,
poliittisen toiminnan ja hallintojérjestelmén
valilla. Analyysi kérsii kansainvalisen
vertailun puutteesta.

Trouvé, H.; Couturier,
Y.; Etheridge, F.;
Saint-Jean, O. &
Somme, D. 2010.

The path dependency
theory: analytical
framework to study
institutional
integration. The case
of France.

International
Journal of
Integrated Care,
Vol. 10, No. 30
June, pp. 1-9.

Integrated care,
institutional
integration,

path dependence,
gerontology.

(Huomio: Tasséki
kaytetty
dokumentti-
analyysié

Tasan samalla
Tarkoituksella eli
mennyt ja tuleva.)

Avrtikkelissa kaytetaan
polkuriippuvuutta analyyttisena
kehyksend ymmartamaan
institutionaalisen integraation
perusteita julkisen politiikan
projekteissa, jotka kohdistuvat
idkkaiden palveluihin. Prisma —
mallin esitys idkkdaiden terveys-
ja sosiaalihuollon palveluiden
integroimiseen. Prisma —malli
sisaltad kuusi tydkalua ja
mekanismia: 1. Kaikkien tasojen
koordinointi: Strateginen,
taktinen ja kliininen;
2.Tapaushallinnan prosessit:
Tarvekartoitus, suunnittelu ja
koordinointi;

3. Yhden "luukun” periaate;

4. Yleinen tyokalu idkkaiden
laéketieteellisten ja
psykososiaalisten tarpeiden
arviointiin;

5. Standardoitu palveluiden
suunnittelun tyokalu ja

6. Jaetut kliiniset tiedostot.

Analyysi paljasti institutionaalisen integ-
raation monimutkaisuuden ja sirpaleisuu-
den. Polkuriippuvuusteoria sallii tilanteen
analyysin, kun se analysoi instituutioiden
muutoskapasiteettia ottaen huomioon
niiden historialliset rakenteet. Bismarcki-
laisen jarjestelman polkuriippuvuus ja
gerontologisten kaytantdjen epataydelliset
reformit luovat institutionaalisten jérjestel-
mien samanaikaisen olemassaolon ja
vastakkainasettelun. Tassa kontekstissa
mill&én instituutiolla ei ole riittdvaa péate-
vyyttd maéaritell& gerontologista politiikkaa
ja rakentaa institutionaalista integraatiota.
Polkuriippuvuuden kayttaminen analyytti-
send kehyksend auttaa ymmartdmaan syita,
miksi institutionaalinen integraatio on
kriittisen tarkea organisationaaliselle ja
kliiniselle integraatiolle seka institutionaa-
lisen integraation monimutkaiselle
rakentamiselle Ranskassa. Polkuriippu-
vuusteoria on sopiva lahestymistapa
analysoida integraation kokonaisuutta
koskevaa ulottuvuutta. Polkuriippuvuus-
teoria voisi olla uusi tapa tutkia kansallisten
terveydenhuoltojérjestelmien poliittisia- ja
kannustinjarjestelmia sek& niiden
hallinnollisia ja pakottavia ulottuvuuksia.
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Vrangbeak, K. & Health Policy in Journal of Health | Health care, Aurtikkelissa tutkitaan Tanskan Laajat reformit eivét ole onnistuneet Tans-
Christiansen, T. 2005. | Denmark: Politics, Policy reform, terveydenhuoltopolitiikan kassa. Kayttaen polkuriippuvuutta ja
Leaving the and Law, Vol. 30, | path dependency, | kehityssuuntia. Artikkelissa institutionaalista pyséhtyneisyytt4 voidaan
Decentralized Nos. 1-2, pp. 29— | institutional keskitytddn vuoden 1970 hallin- | tuottaa sekd rakenteellinen ettd poliittinen
Welfare Path? 52. inertia. nollisen reformin jélkeisiin selitys. Rakenteessa voidaan vaittad, ettd

(Huomio: T&s&
windows of
opportunity)

vuosikymmeniin, jotka muova-
sivat nykyisen hajautetun julki-
sen terveydenhuollon jarjestel-
man. Polkuriippuvuusteoriaa ja
institutionaalista
pyséhtyneisyytta kaytetdan
selittdmaan pysyvyytta
kokonaisvaltaisessa rakenteessa
ja poliittisen prosessin teoriaa
seka reformi-teoriaa kaytetaén
lopullisten muutosten
tarkasteluun kokonaisvaltaisesti.
Avrtikkelin tavoite on seka
tuottaa selityksié
terveydenhuollon jarjestelméan
rakenteen vakaudesta vuodesta
1970 alkaen ett4 analysoida
syité sille ja analysoida
lukuisten hallinnollisten ja
organisationaalisten muutosten
vaikutuksia
kokonaisrakenteeseen.
Tavoitteena on myos keskustella
potentiaalisesta
mahdollisuusikkunasta
enemmaén radikaaleille
muutoksille.

piilevat demografiset, taloudelliset ja kultu-
raaliset muutokset jatkavat jarjestelman
haastamista. Ndm4 paineet ovat johtaneet
lopullisiin muutoksiin. Kuitenkin monet
lopulliset ja osin koordinoimattomat muu-
tokset ovat myds saattaneet johtaa institu-
tionaalisen rakenteen eroosioon. Hallinnan
kohdalla on nouseva jannitys hierarkkisten
suunnitteluvélineiden ja markkinamekanis-
mien valill4. Jotkut maakunnat ovat talou-
dellisesti rasitteisia ja niill& on vaikeuksia
saada tydvoimaa. Tamd vahentad niiden
mahdollisuuksia mukautua uuteen tilantee-
seen. Keskushallinnon ja hajautetun hallin-
non Vélilla on jannitteitd maakunnan auto-
nomian ja keskushallinnon lisdantyvén
sekaantumisen johdosta. Julkisen ja yksi-
tyisen terveydenhuollon vélilla on paineita
tuottaa uudenlaisia kumppanuuksia mutta
samaan aikaan tdma luo tarpeen uusille
séanteleville rakenteille. Poliittisesti on
havaittavissa hajaannusta, joka on luonut
lopullisia tuloksia. Poliittiset eliitit ovat
vaihtaneet ndkdkulmiaan ja turhautuneet
suoran kontrollin puutteeseen, joka
kohdistuu maakuntiin. Poliittinen
vallanvaihto voi tuottaa mahdollisuuden
perinteisen polun rikkomiseen.

Weaver, R. K. 2010.

Paths and Forks or
Chutes and Ladders?:
Negative Feedbacks
and Policy Regime
Change.

The Journal of
Public Policy,
Vol. 30, No. 2, pp.
137-162.

Path dependency,
negative
feedback,
pensions,

policy regimes.

Aurtikkelin perusvéite on se, ett4
aiempi tutkimus on korostanut
lilkaa positiivisen palautteen
merkitysta politiikalle. On
keskityttdva negatiiviseen
palautteeseen politiikasta. Tdma

Negatiivisella palautteella on monia muoto-
ja. Voi olla ongelmia, jotka tunnistetaan
ulkoapdin mutta ne ndhdéan valttamattomi-
n& eldkepolitiikan kustannuksina, joilla on
monia suotavia ominaisuuksia. El&kepoli-
tilkassa yksityissadstjen pienentyminen
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Tekijé (-t) ja vuosi

Otsikko

Viitetiedot

Avainsanat

Tutkimuksen/artikkelin
tavoite/tarkoitus

Tutkimuksen/artikkelin keskeinen tulos

tarkoittaa politiikan seurauksia,
jotka ovat taipuvaisia heikentd-
maan mieluummin kuin vahvis-
tamaan poliittista, taloudellista
tai sosiaalista vakautta eri poli-
tilkoissa. Artikkeli kehitta
argumentin negatiivisesta
palautteesta ja soveltaa sita
selittdm&an muutosten kaavaa
teollisuusmaiden julkisissa
elakeohjelmissa.

voi olla tulosta elékkeen kartuttamisesta.
Negatiivinen palaute voi ottaa myds poliit-
tisen hallintotavan siséisen logiikan hitaasti
kehittyvén seurauksen muodon, joka voi
tarkoittaa julkisen eldkejérjestelman nouse-
via kustannuksia. Negatiivinen palaute voi
my®ds luoda kysyntaa poliittiselle muutok-
selle, kuten poliittiselle mobilisoitumiselle
sellaisten ryhmien keskuudessa, jotka ovat
kokeneet jaaneensa syrjaan nykyisessa
poliittisessa hallintotavassa. Teollisuus-
maissa olevat erilaiset elakeohjelmat eivét
vain esitd negatiivista palautetta ja sen
tuomia haasteita poliitikoille, ne myods
tekevat tietyt vaihtoehdot uskottaviksi
muille maille ja toisille maille ne ovat liian
hintavia. Negatiivinen palaute politiikasta
on térkedd selitettdessd paasiirtymia poliit-
tisessa hallintotavassa. Siirtymid selitetdén
usein ulkosyntyisilla shokeilla mutta
oikeasti ne ovat juurtuneet olemassa oleviin
poliittisiin kdytanteisiin.




Liite 2. Taulukko 1. Tietohaut

Nr. | Paivd | Tietokanta Hakusanat tai polku Rajaus ja Osumien Mihin asti | Samoja
lajittelu maara osumat artikkeleita ja
luettu tai muutamia
yleis- uusia lis&a
silmays
1. |279. | Andor, path dependence Relevans- | 233235 Yleis- -
2017 | tarkennettu theory ja health care si silmays
haku
2. | 27.9. | Andor, path dependence Relevans- | 6519 Yleis- Kylla
2017 | tarkennettu theory, health care si silmays
haku reform ja
institutionalism
3. | 27.9. | Andor, path dependence Relevans- | 2600, kaksi Yleis- Kylla
2017 | tarkennettu theory, health care si suomalaista silmays
haku reform, artikkelia
institutionalism ja
Finland
4. |19.12. | Andor, path dependence Koko- 4076, kaksi Yleis- Kylla
2017 | tarkennettu theory, health care teksti, suomalaista silmays
haku reform, relevanssi | artikkelia
institutionalism
5. | 19.12. | Andor, path dependence Koko- 1433, kaksi Yleis- Kylla
2017 | tarkennettu theory, health care teksti, suomalaista silmays
haku reform, relevanssi | artikkelia
institutionalism ja
Finland
6. | 19.12. | Andor, path dependency Koko- 1263 150 Kylla
2017 | tarkennettu theory, health care teksti,
haku reform, relevanssi
institutionalism ja
Finland
7. | 19.12. | Andor, Hakkinen & Lehto Koko- Runsaasti 150 Kylla
2017 | Ebscohost 2005, find similar teksti,
relevanssi
8. | 19.12. | Andor, path dependency Koko- 17945 30 Samoja
2017 | tarkennettu theory, healthcare teksti, artikkeleita, ei
haku reform ja Finland relevanssi uusia
9. | 19.12. | Andor, path dependency Koko- 72490 220 Kylla
2017 | tarkennettu theory ja health care teksti,
haku reform relevanssi
10. | 19.12. | Ebscohost, Feder-Bubis & Koko- Runsaasti 150 Kylla
2017 | Andor Chinitz 2010, find teksti,
similar relevanssi
11. | 19.12. | Andor, Welfare state reform, | Koko- 16934 100 Samoja
2017 | tarkennettu Path-dependency ja teksti, artikkeleita, ei
haku Scandinavian model relevanssi uusia
12. | 19.12. | Andor, path dependency ja Koko- 104317 152 Kyll4
2017 | tarkennettu reform teksti,
haku relevanssi
13. | 19.12. | Andor, path dependency ja Koko- 81047 160 Kylla
2017 | tarkennettu health care reform teksti,
haku relevanssi
14. | 19.12. | Andor, path dependency, Koko- 24555 Yleis- Samoja
2017 | tarkennettu health care reform, teksti, silmays artikkeleita, ei
haku structural chance, relevanssi uusia
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Nr. | Paiva | Tietokanta Hakusanat tai polku Rajaus ja Osumien Mihin asti | Samoja
lajittelu maara osumat artikkeleita ja
luettu tai muutamia
yleis- uusia liséé
silmays
15. | 19.12. | Andor, path dependency, Koko- 16353 130 Kylla
2017 | tarkennettu reform, institutional teksti,
haku change, relevanssi
decentralisation
16. | 19.12. | Andor, path dependency, Koko- 44217 250 Kyll4
2017 | tarkennettu reform, institutional teksti,
haku change, regional relevanssi
government
17. | 23.1. | Andor, Mahoney, Path Koko- 362 100 Ei, uusia
2018 | JSTOR Arts | dependency teksti, kaikki
& Sciences | relevanssi
18. | 23.1. | Andor, Topic: Path Koko- 117 117 Ei, kaksi
2018 | JSTOR Arts | dependency teksti, samaa
& Sciences | relevanssi
19. | 4.7. Andor Institution, path Koko- 75312 150, Kylla
2018 dependency, evolution | teksti, valittu 18
relevanssi
20. | 4.7. Andor evolutionary Koko- 6977 205, Kylla
2018 institutionalism teksti, valittu 14
relevanssi
21. | 4.7. Andor institutions, evolution, | Koko- 42499 21, Kylla
2018 path dependency, teksti, valittu 8
Health care, social relevanssi
services, reform
22. | 4.7. Andor institutions, evolution, | Koko- 32310 100, Kyll4
2018 path dependency, teksti, valittu 4
Health care, social relevanssi

services, reform
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