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UNIVERSIDAD EN TIEMPOS DE INCERTIDUMBRE

JUAN BOSCO BERNAL

“La incertidumbre es positiva, la certeza, si fuerareal, representa la muerte moral. Si
tuviésemos seguridad sobre el futuro, no habria apremio moral alguno para actuar con
energia en la busqueda de nuevas metas. El futuro esta abierto a la creatividad, a las
posibilidades multiples y de toda naturaleza, y por lo tanto a una sociedad y a un mundo
mejor. ”. |. Wallerstein.

Educaciéon y sociedad

A lo largo de la historia de las civilizaciones la presencia educativa en la sociedad,
desde la mas primitiva hasta la mas evolucionada, siendo aun selectiva, ha sido
un factor determinante y diferenciador de su auge, progreso o declinacion. En la
nueva era, caracterizada por la globalizacion, la relacion entre la educacién y la
sociedad se construye dentro de una interrelacion dinamica, compleja y con
incertidumbre.

En ese sentido, las personas y la sociedad en un clima donde no existe la certeza
y la seguridad absoluta, viven un continuo proceso de adaptacion e interaccion
dinamica en donde la educacion juega un papel esencial en la cohesion social, la
transferencia y difusion del conocimiento, valores y practicas de influencia mutua y
que, en presencia de condiciones institucionales adecuadas, favorece el progreso
y el desarrollo humano.

En el escenario de la sociedad del conocimiento y la crisis global, es impensable
concebir la recuperacién econdmica y social al margen del talento humano y de
una amplia capacidad nacional destinada a proveer e incentivar las oportunidades
de aprendizaje a lo largo de la vida, de todas las personas, de las diversas
condiciones sociales y humanas en todos los escenarios de actuacién, tanto
laboral, ciudadano, cultural, social, mediante las modalidades educativas mas
diversas.

En este sentido, se afianza la conviccién acerca de la importancia de desarrollar
plenamente el potencial humano y crear capital social. La orientacion de estos
aprendizajes se sustentan en pilares diversos como el aprendizaje sobre el propio
ser humano, su identidad y capacidades mdultiples (aprender a ser), de los
conocimientos indispensables para vivir y trabajar dignamente (aprender a
conocer), de las destrezas diversas de emprender iniciativas y proyectos
personales y colectivos (aprender a emprender), asi como de comprender y
entender a los otros en una relacion basada en el respeto y la valoracion del
semejante (aprender a convivir juntos).



Es asi que concibe la formacion de los futuros ciudadanos como un proceso
continuo y en conjunto entre los distintos agentes educativos. Un proceso desde
el nacimiento de la persona, mediante un sistema educativo que preste atencién
tanto a la educacion formal como la extraescolar o no formal, como expresiones
de aprendizaje que se complementan y que demandan de formas mas creativas
de articularlas en los diferentes niveles, ciclos y modalidades educativas desde la
educacion bésica hasta la universidad.

Esta relacion educacién —sociedad adquiere una dimension desafiante en
sociedades como la panamefia, marcadas por la desigualdad, en donde el auge
econdmico, el conocimiento y la modernidad de un sector privilegiado, contrasta
abiertamente con la pobreza, la exclusion social, el atraso, la inseguridad
ciudadana y la carencia de oportunidades de aprendizajes de calidad de amplios
grupos de poblacion.

Esta dicotomia se acentla con la presencia de un estado reformista de orientacion
neoliberal, donde las oportunidades de mejorar la calidad de vida y construir
ciudadania, son subordinadas continuamente a los criterios de libre oferta y
demanda en un mercado desigual gobernado por el capital. La crisis que vive este
modelo en una buena parte del mundo, ofrece una opcidén de edificar politicas
publicas econémicas y sociales, mas centradas en el ser humano y su formacion
permanente.

En este nuevo escenario la universidad se constituye en un factor decisivo para
asegurar a la poblacion un estilo de vida mas inclusivo. Todo ello, gracias a su
capacidad de incidir, mediante la formacion de profesionales y ciudadanos de alto
nivel y calidad, en la creacion y transferencia de conocimientos y tecnologias, asi
como en la proyeccién social en el logro un modelo de desarrollo mas sostenible,
con mayor participacion ciudadana activa, paz, bienestar, respeto a los derechos
humanos y a los valores de la democracia.*

Esta mirada de la educacion cuestiona el modelo clasico de universidad. Ese
ethos institucional permiti6 a sus académicos centrase en la vida de la
organizacién y sus funciones académicas primordiales, sin preocupaciones
significativas sobre los acontecimientos de su entorno sociocultural, replicando tal
vez el modelo humboltiano de universidad protegida de las presiones de utilidad
inmediata.’

De lo que se trata es desarrollar la capacidad anticipativa y la responsabilidad
social. De este modo, las universidades ademas de su funcion creadora,
preservadora y difusora de saberes al mas alto nivel, deben velar por asegurar la

! UNESCO. Comunicado Final. Il Conferencia Mundial de Educacién Superior. Paris, Francia.05—
08 de Julio de 20089.

% Teichler, Ulrich. Modelos de Reforma de la Educacion Superior en Europa, Japon y América
Latina: analisis comparados. Buenos Aires. Universidad de Buenos Aires. Editores Mifio y Davila.
2006.. P4g.37.



calidad vinculada a la equidad y la pertinencia, proveyendo condiciones de
aprendizaje a todas las personas de los diversos grupos y origen social y
econémico, reconociendo las capacidades y experiencias educativas previas,
formales y no formales, dentro y fuera de lo sistemas escolares.?

Esta vision educativa esta reforzada por una nueva logica de percibir la realidad,
en donde los participantes de ese proceso de aprendizaje pueden comunicarse y
articular sus relaciones en diferentes momentos y espacios gracias al lenguaje de
las nuevas tecnologias, que permite entender la sociedad emergente, con un
sentido de red y caracteristicas que hacen que la relacion dialégica se manifieste
de un modo diferente.

Surge entonces una valoracion distinta de los procesos de aprendizaje y de los
medios para lograrlo, donde el conocimiento no esta solo en el aula y en la mente
del profesor, sino en diversas fuentes que se activan por medios tecnoldgicos y
que influyen en la construccién del ser social.

Este modelo asigna y reconoce mayor valor a la informacion, transformandola en
un elemento clave de realizacion personal y profesional, donde la inmaterializacion
de los procesos educativos y laborales, como la comunicacion en red, los campos
virtuales y la Internet, cambian las formas tradicionales de las relaciones
profesor-estudiante, asi como entre los miembros y colaboradores de las
instituciones y empresas, caracterizados por la verticalidad del mensaje y donde
existia un lugar fisico especifico y personas que interactuaban presencialmente.

La Universidad en un Contexto Turbulento

La universidad esta inserta dentro de un contexto dinamico que se mueve a gran
velocidad, impulsado por fuerzas diversas y con efectos turbulentos. Estas fuerzas
son mas reconocibles a medida que se avanza en el recorrido por el siglo XXI.
Como un enunciado profético Wallesrstein anticipa que “Creo que la primera
mitad del XXI serd mas dificultosa, mas perturbadoray, sin embargo, mas
abierta que todo lo que hemos conocido durante el siglo XX”. *

Esta vision de Wallerstein estd basada en la premisa planteada ya por llya
Pregonine, Premio Nobel de Quimica, que los sistemas histdricos, como todos los
sistemas, tienen vida finita: nacen, se desarrollan y finalmente mueren cuando se
alejan del equilibrio y alcanzan puntos de bifurcacion. Que de esos puntos de
bifurcacion surgen dos nuevas propiedades: pequefios inputs que provocan

® Delors, Jaques. La educacion Encierra un Tesoro. Editorial Santillana- UNESCO. 1996. P.129-
131.
* Wallerstein, Inmanuel. Incertidumbre y Creatividad. Conferencia en el Foro 2000. Praga.1997.



grandes outputs y, también, que el resultado de esas bifurcaciones puede ser
intrinsecamente indeterminado.

La tercera premisa es que el moderno sistema —mundo, como sistema histérico,
ha entrado en una crisis terminal y no resulta verosimil que exista dentro de 50
afios. Como es incierto, se desconoce si el sistema naciente resultara mejor o
peor que el actual., pero que el periodo de transicibn estara marcado por una
gran turbulencia.

Esta mirada prospectiva puede asociarse a la actual crisis estructural financiera,
medioambiental, energética y nutricional que enfrenta el mundo global, cuyos
alcances fueron y son aun desconocidos por los gobiernos, economistas y
cientificos.

Un cambio en el sistema historico es posible, aunque no es seguro. Corresponde
trabajar honesta y racionalmente para buscar un sistema mejor, mas igualitario y
democratico

La transicion de los sistemas sociales estd dominada en general por la
preocupacion, la confusion y el miedo. El papel de las universidades,
especialmente de las universidades socialmente comprometidas es contribuir a
reducir la confusiébn imaginando, inventando y construyendo creativamente
escenarios y opciones para un mundo mejor.

El modelo global que emergi6é con fuerza a partir de los afios 90, vinculada al
Consenso de Washington, prometia ser la panacea para los profundos y graves
problemas econdémicos y sociales de la humanidad. La reduccion del papel del
Estado a una condicibn minimalista para favorecer el fundamentalismo del
mercado, el intercambio comercial y el flujo de capitales entre los paises,
auguraba una prosperidad sin precedentes para todos, tanto para aquellas
poblaciones de los paises ricos como los pobres.®

Este modelo maravilloso no logré las expectativas que a su alrededor se crearon
en el mundo. Sus fundamentos operaban en torno a fuertes préstamos
extranjeros, la privatizacion de bienes nacionales en favor de los extranjeros
cuyos beneficios no se reinvertian en el desarrollo nacional, y un aumento
desenfrenado del consumo.

Las consecuencias de la aplicacion del modelo se han observado en los afios
recientes. Los desequilibrios entre los paises y dentro de ellos se profundizaron,
la distribucion de la riqueza se torné aun mas desigual, los empleos prometidos
no llegaron ni en la cantidad ni la calidad esperada, el trabajo informal se
incrementd al mismo tiempo que aumentaba el proceso globalizador, y, en una
buena parte de los casos, la brecha entre ricos y pobres se ensancho.

° Stiglitz, Joseph. Cémo Hacer que Funcione la Globalizacion. Santillana Editores. México. 2006.



Las criticas fundamentales a este proceso apuntan, a los hechos siguientes:®

- Las reglas del juego siempre benefician a los paises méas desarrollados.

- Se subordinan valores fundamentales vinculados a la cultura, la vida y al
medio ambiente, en beneficio de las preocupaciones monetarias y
materiales.

- Se lesiona la soberania y democracia de los paises para tomar decisiones
propias a favor del desarrollo de sus pueblos.

- Se imponen modelos e instituciones econdémicas Unicas cuando existen en
el mundo diversas expresiones de economia de mercado, mas amigables y
sostenibles, como los modelos social europeo, escandinavo y japonés.

- La educacién superior, gue en esencia es un bien publico, adquirié
condicion de mercancia objeto de negociacion en los tratados de libre
comercio.

En el marco de esas condiciones globales, durante los Ultimos 10 afios América
Latina como region mostré6 un panorama interesante de progreso econdémico y
social. Los paises de la region abrieron sus mercados a la economia internacional,
fortalecieron sus instituciones democraticas electorales, aumentaron el empleo y la
inversion extranjera y, en muchos casos, mejoraron los indicadores sociales
especialmente en materia de educacién, salud e ingreso.

Sin embargo, estos cambios no fueron suficientes en todos los casos para
recuperar el tiempo perdido y ofrecer la plataforma indispensable para asegurar
equidad econdmica y social y garantizar la vitalidad de los procesos democraticos
y politicos. La crisis global desencadenada a partir de 2008, golped con fuerza las
economias de la regidbn y su estabilidad politica y social se ha visto
draméticamente mermada.

Dada esta situacion, al menos en la mitad de los paises de la region
latinoamericana se prevé un crecimiento negativo durante el 2009 y, en el resto,
un crecimiento minimo, siempre por debajo del promedio logrado durante los
ultimos afios.”(Ver gréafica No 1)

® Ibidem. P.33-34.
’ Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe. (CEPAL). 2009.



Grafica No 1. Tasa de Crecimiento del PIB en el 2009, en los Paises de
América Latinay el Caribe.
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Esta realidad es aun mas dura en los paises del istmo centroamericano que se
caracteriza por “una corrosiva geopolitica de seguridad vinculada al narcotréfico, la
creciente vulnerabilidad de la insercidbn econdémica internacional de los paises mas
rezagados del area y los altos precios de los hidrocarburos y los alimentos”.® A
esta situacion se afade el golpe a la ya fragil democracia de uno de sus paises
(Honduras), poniendo en riesgo los pocos avances logrados en esta materia.

® Estado de la Region en Desarrollo Humano Sostenible. Resumen. Costa Rica. 2008. P. 21.



En este escenario, Panama logr6 un avance econdmico, social y politico
considerable entre los afios 2001y 2008. Sus indicadores mostraron signos de ser
uno de los pocos paises con probabilidades reales de alcanzar un buen ndmero
de las Metas de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, para los plazos del 2015-
2020. Sin embargo, para lograr este propoésito el pais tendrd que vencer serios
retos, especialmente aquellos relacionados con la reduccion de la pobreza, las
profundas inequidades en el ingreso, la calidad de los servicios de salud y
educacién, asi como las debilidades institucionales. (ver gréfica No 2)°

Gréafica No 2. Panama, Consumo Segun Quintiles, Afios 1997-2008.
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Ninguno de los paises del area habia vivido una crisis de tal magnitud en el
pasado y todos necesitaran del conocimiento y una accion colaborativa entre ellos
para superar problemas practicos.

La Universidad Frente a la Incertidumbre

°® ONU. Panama. Objetivos de desarrollo del milenio. Tercer informe de Panama, 2009. junio, 2009.



En el mundo contemporaneo se percibe la educacion superior y a los organismos
de investigacion como instituciones indispensables para que la sociedad
progrese, capaces de formar una masa critica de personas calificadas y cultas,
asegurar un desarrollo endégeno genuino y sustentable, contribuir en la reduccion
de las disparidades que separan a los paises pobres y en desarrollo de los
paises desarrollados.

En este sentido lo expresa el Informe Delors al sefialar que “En una sociedad, la
ensefianza superior es a la vez uno de los motores del desarrollo econémico y uno
de los polos de la educacion a lo largo de la vida. Es, a un tiempo, depositaria y
creadora de conocimientos. Ademas, es el principal instrumento de transmision de
la experiencia cultural y cientifica, acumulada por la humanidad. En un mundo
donde los recursos cognoscitivos tendran cada dia mas importancia que los
recursos materiales como factores de desarrollo, aumentara forzosamente la

importancia de la ensefianza superior y de las instituciones dedicadas a ella”.*°

Aln en momentos de notorias convulsiones sociopoliticas, las instituciones de
educacion superior han dado amplias muestras a través de los tiempos de sus
habilidades para transformarse e inducir los cambios y progresos en la sociedad.
Debido al ritmo de estas transformaciones las sociedades tienden paulatinamente
a transformarse en una sociedad del conocimiento, de modo que la educacién
superior y la investigacion actian ahora como componentes esenciales del
desarrollo sociocultural y econémico de las personas, comunidades y naciones,
incorporando las dimensiones fundamentales de la moralidad y la espiritualidad.*

La educacién superior tiene una presencia global. En todos los lugares del mundo,
existen organizaciones y expresiones de formaciéon e investigaciones realizadas
por instituciones universitarias. Sin embargo, los cambios en el entorno le plantean
a estas instituciones grandes desafios relacionados con su financiamiento, la
igualdad de condiciones en el ingreso y la continuidad del ciclo de estudios, el
mejoramiento relativo a la situacion de su personal docente y de investigacion, el
perfeccionamiento basado en habilidades, el desarrollo y mantenimiento de la
calidad de los aprendizajes, la investigacion y servicios de extension, la relevancia
de los programas ofrecidos, la empleabilidad de los formados y egresados , y su
contribucion al desarrollo de la sociedad.

Vista asi, la educacion superior tiene un sentido historico y prospectivo al ser
capaz de unir el pasado con el futuro. Segun Brunner la educacion se sustenta en
el legado cultural aportado en el pasado y tiene la fuerza de construir los cimientos
del porvenir. Reproduce un legado pero también es capaz de anticipar un futuro.*?

1% Delors, Jaques et al. La Educacién Encierra un Tesoro. Informe de la UNESCO de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI. Santillana S.A. Madrid Espafia. 1996. p.148.

! UNESCO. Declaracién Mundial Sobre Educacion Superior. Paris. 1998. p.20

2 Bruner, José Joaquin. Educacién: Escenario de Futuro. PREAL. Chile. 2000. Pag.3.



De modo fundamental, como lo reconocié Gaston Berger, en educacion, el futuro
sera la razon de ser del presente.

Después de unos ochocientos afios de creadas las primeras instituciones
universitarias en Europa y de mas de cuatro centurias en América,'® ain nos
impresiona observar en los inicios del siglo XXI que la educacion superior se
encuentra atrapada en una compleja tension entre la continuidad y el cambio.

El discurso que prevalece es el del cambio, la transformacién y hasta de la
revolucion, el de los nuevos desafios y oportunidades en las dimensiones
curriculares, cientificas, sociales y de gestion. En ese debate se produce el
fermento de las ideas que dan rumbo al papel que a las universidades les
corresponde en el mundo de hoy y del mafiana. Ese papel esta cada vez mas
vinculado a la celeridad en la generaciéon y difusién del conocimiento, la crisis
multidimensional que vive el planeta, los procesos de globalizacion de las
comunicaciones y las tecnologias, la formacion de la sociedad del conocimiento,
asi como a los graves conflictos familiares y sociales, entre otros factores.™

Los imperativos de la transformacion universitaria obliga a una revision de los
fundamentos de la organizacion y funcionamiento de las instituciones de
educacion superior, y les invita a constituir la vanguardia critica de produccion de
conocimiento, reafirmarse nuevamente, como capaces de asegurar el futuro de
sus alumnos, recuperar el papel de principal centro de generacion y distribucién de
conocimiento, asumir compromiso Yy responsabilidad ética con el futuro de una
sociedad y una humanidad sin exclusién, y reconocer que la universidad no es una
institucic’)lr; aislada y que ella hace parte de una sociedad, una regién y una red
mundial.

Al mismo tiempo, la educacion superior estd siendo desafiada por las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién que han mejorado los modos a
través de los cuales el conocimiento puede ser producido, administrado, difundido,
aplicado y controlado. El acceso equitativo a esas tecnhologias debe ser
garantizado en todos los niveles de los sistemas de educacién.®

Estos principios y postulados juegan un papel importante en momentos en que
muchas de las universidades tradicionales y de las nuevas universidades parecen
haber perdido el rumbo que le daban sus misiones y funciones fundamentales.

'3 La primera universidad que se fundé en América fue la de Santo Domingo, en Republica
Dominicana, 1538.
4 Bernal, Juan Bosco. Universidad, Globalizacién y Heterogeneidad Institucional. 2009 (Libro en
Psroceso de publicacién)

UNESCO. Declaracién Mundial Sobre Educacion Superior en el Siglo XXI. 1998.
'® preambulo de la Declaracion Mundial Sobre Educacion Superior en el Siglo XXI: vision y accion.
En UNESCO, Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, CAPES, Ministério da
Educagao. Tendencias da Educacao Superior para O Século XXI.Anais da Conferencia Mundial
Sobre o Ensino Superior. Paris.5-9 de octubro de 1998. UNESCO/CRUB, Brasilia. 1999. pag.19.



Esto se percibe cuando hay falta de sintonia con el avance, la velocidad y
aplicacion del conocimiento; con la validez de los diplomas y los centros de de
produccion e investigacion fuera de la universidad, universidades corporativas o
para universidades; con la pérdida de la eficiencia epistemoldgica, con la
pertinencia del diploma y la movilidad social, con el desempleo de titulados
universitarios, con los excluidos y con la utopia social. Igualmente, insensibilidad
en relacion con la pobreza, la desigualdad, el desempleo, el deterioro del
ambiente, la violencia, el narcotrafico, las guerras y la discriminacion.

En este sentido, a partir de los afios 90, una serie de innovaciones y cambios han
surgido con fuerza en el panorama universitario latinoamericano. Algunas de ellas
estan referidas a:*’

- Laexpansién de las matriculas en el grado y particularmente
los postgrados.

- Consolidacién de los marcos regulatorios de la educacion superior (Leyes,
reglamentos) en escenarios de tradicion autonoma.

- La diversificacion de los modelos institucionales (colegios universitarios,
institutos, universidades) y de las titulaciones: carreras técnicas,
licenciaturas, especializaciones, maestrias, doctorados, post doctorados,
diplomados.

- Crecimiento sin precedentes de la inversion privada en la educacion
superior (Mercantilizacion de la oferta).

- Diversificacion de las fuentes de financiamiento.(cuotas, aranceles, venta
de servicios,)

- Alianzas estratégicas entre agencias internacionales, universidades,
empresas, gobiernos nacionales y locales, ONG, fundaciones, entre otras.

- Creacion de programas Yy organismos responsables de evaluacion,
rendicion de cuentas, acreditacion y certificacion de programas.

- Reformas académicas y curriculares: relacién formacion empleo, curriculo
por competencia, centros de investigacion y servicios, entre otras.

- Incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién a la funcién académica y gerencial, con programas on-line..

- Le feminizacion de la matricula.

Los cambios descritos parecen insertarse dentro de la dinamica permanente de
los sistemas de educacion superior de los paises de la region, que funcionan de
modo heterogéneo y con diferentes velocidades de acuerdo a sus particulares
condiciones socioecondémicas y a la fortaleza institucional de sus estados.

' Mollis, Marcela. Geopolitica del Saber: biografias recientes de las universidades
latinoamericanas. En Teichler, Urlich.Reformas de los Modelosde la Educacion Superior en Eurpa
Japon y América Latina. Universidad de Buenos Aires. 2006.



En este sentido, tal como lo expone Mollis “En la universidad latinoamericana, en
general, el conocimiento en todas sus manifestaciones y formatos de produccion y
difusién no ha sido el actor protagénico en las reformas de los afios 90”2

Escenarios del Cambio Universitario

Como se ha visto, durante los ultimos afios se han realizado experiencias
innovadoras y explorado opciones de cambio de las instituciones de educacion
superior universitaria en las diversas dimensiones de la estructura y vida de estas
instituciones.

Algunos escenarios muestran en paises de la OCDE, las tendencias que
configuran hacia el futuro la naturaleza y funcionamiento de las universidades en
su propésito de cambio.*®

- La universidad tradicional con sus funciones clasicas (docencia,
investigacion, proyeccién social) interesada en cumplir con la
responsabilidad social de su entorno nacional, y manteniendo una alta
dependencia de los gobiernos como bien publico, con pocas relaciones de
dependencia de la empresa privada. Cuida su autonomia académica,
administrativa y financiera y se interesan por la internacionalizacion de sus
programas. Algunas de ellas tienden a diferenciarse y se especializan en
areas importantes del conocimiento (ingenierias, educacion, cultura,
ciencias sociales).

- La universidad emprendedora, como instituciones que actdan con
autonomia en la busqueda de financiamiento mediante fuentes publicas y
privadas diversas. La investigacion y la docencia son vistas como
importantes opciones de generacion de recursos y contribuir al desarrollo
nacional. Mantienen una activa relacion internacional como fuente de
recursos, de aprendizajes y movilidad docente y estudiantil. Muchas se
desarrollan apoyadas en redes virtuales. En este escenario se encuentran
muchas universidades privadas y algunas oficiales.

- Mercado universitario libre, son instituciones orientadas por la fuerza del
mercado académico, su gestion administrativa y financiera responde a
corporaciones privadas, lo mismo que sus estandares de calidad. En este
sentido puede mostrase que unas 23 universidades en el mundo de las
cuales 13 en América Latina (dos en Panama) pertenecen al Grupo
Laureate. Algunas constituyen mega universidades con modalidad on-line,
de caracter transfronterizo, sin mayores regulaciones de la calidad de sus
programas.

- Redes globales de universidades, que representan expresiones de
cooperacion académicas abiertas a la internacionalizacion de los estudios y

'® Mollis, M. Op. Cit. P. 368.

% Una referencia muy importante de estos escenarios corresponden a Lopez Segrera, Francisco
Lépez. Escenarios mundiales y Regionales de la Educacion Superior. En Fernandez Lamarra,
Norberto (Compilador). Universidad, Sociedad e Innovacién. (Una Perspectiva Internacional).
Editorial EDUNTREF. Buenos Aires, Argentina. Mayo de 2009.



las relaciones intensas entre universidades mediante movilidad de
estudiantes en el marco de cursos transfronterizos, estandares comunes
para ciclos y programas académicos, pasantias en programas de post
doctorados, postgrados conjunto o sandwiches, el intercambio de
docentes, investigadores y actores diversos del sector productivo. Se valora
la cooperacion voluntaria entre universidades y la armonizacion de los
sistemas de educacién superior entre los paises mediante la creacién de un
espacio de educacion superior. Este escenario esta marcado por el proceso
de Bolonia (1999).

- Modelo hibrido de gestidn, es una tendencia observada en universidades
oficiales, que aun recibiendo subsidio del Estado, realizan una autogestion
en la busqueda de nuevos tipos de financiamiento dentro y fuera del pais,
mediante la venta de diversos servicios académicos, cientificos y
administrativos. Las fronteras financieras entre universidades oficiales y
privadas, en estos casos, se tornan difusas. Los procesos de rendicién de
cuentas, de transparencia y eficiencia tienen un lugar importante en sus
agendas.

Estos nuevos modelos universitarios rompen el paradigma clasico de
universidades pensadas y gerencialas con una vision “hacia adentro”, con ofertas,
presenciales, docentes y estudiantes locales para atender una demanda
circunscrita a una espacio nacional. Emerge con fuerza, a veces incontrolable, una
tendencia hacia la internacionalizacion que supera los esquemas normativos
tradicionales, para autorizar el funcionamiento de universidades globales que
funcionan en un ambito regional, reconocer sus titulos y regular la calidad de las
carreras y programas académicos. Este nuevo paradigma impone nuevas
dindmicas en las politicas y reglas del juego académico tanto dentro de cada pais
como entre paises de una misma region.

El Modelo Anti universidad

También, durante estos afios de turbulencia algunas expresiones de educacion
superior se manifestaron en contextos diversos utilizando los estimulos que
ofrecia el liberalismo econdémico, la falta de Estado y sus regulaciones, asi como
utilizacion progresiva de las tecnologias de informacion y la comunicacion como
soportes de una educacion a distancia transfronteriza y con escasos controles de
calidad. En ese sentido se observaron expresiones institucionales que son
impulsadas por diversas fuerzas contrarias al legitimo espiritu universitario, tales
como:

- Instituciones que se rigen por las reglas del mercado de bienes y servicios
en donde todo tiene un precio y una ganancia monetaria.

- Programas que responden solo a las demandas de un mercado de
titulacion de profesionales y técnicos y no a la formacion de calidad de los
profesionales y ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad.

- Fabricas de titulos vacios de conocimientos, habilidades, destrezas y
valores indispensables para vivir y trabajar en la sociedad.(competencias)



- Organismos que compiten en un mercado académico sin regulaciones
precisas sobre la calidad de sus procesos y productos, la duracién de sus
ofertas y la idoneidad de sus recursos.

- Centros que funcionan hacia adentro, como sistemas cerrados, sin
intercambios con su entorno socio cultural, de espalda a la sociedad, a sus
problemas y preocupaciones legitimas. Centros que no asumen
responsabilidad social.

Maniobrar con visién y eficiencia en este momento, puede conducir como sefialan
algunos estudiosos, a la refundacion de la universidad. En esta perspectiva nos
apoyamos en algunos vectores sugeridos por el actual Senador de Brasil, ex
Rector de la Universidad de Brasilia y ex Ministro de Educacion de ese pais,
Cristovam Buarque, que pueden orientar esta refundacion:®

Rasgos de un Paradigma para los Nuevos Tiempos

- La universidad dindmica, donde los diplomas tengan plazo de validez, la
formacion sea permanente, concursos periédicos para profesores, evaluacion
continua de la calidad, cursos flexibles en el tiempo y en la organizacion,
certificacion y recertificacion profesional.

- La universidad global, con intercambios fluidos de informacion, estudiantes,
profesores, investigadores, titulos, cursos y publicaciones, congresos y foros, con
otras universidades y centros de investigacion del pais y del exterior.

- La universidad para todos, inclusiva, abierta a todas las personas, con estudios
presenciales y a distancia, con oportunidades para estudiantes de diferentes
etnias, sexos, condiciones sociales y antecedentes escolares. “El conocimiento es
como el sol, debe brillar para todos”.

- La universidad innovadora, capaz de reformase a si misma para encontrar
diferentes alternativas de estructurar su curriculo, sus centros de investigacion y
su proyeccion social, de acuerdo con los problemas y necesidades de la sociedad
y los cambios en el conocimiento.

- La universidad sustentable, que inventa y reinventa formas diferentes,
legitimas e imaginativas de obtener recursos, no solo del estado, sino también del
sector privado, organismos internacionales, ONG y Fundaciones, para cumplir los
propdésitos de su mision actual y proyectada.

En este sentido, se reafirma el caracter sistémico de la universidad, una institucion
gue no funciona en el vacio ni opera de modo independiente dentro de la
sociedad. Un ente que se rige por diversas fuerzas y condicionamientos externos
e internos que definen el qué se ensefa y aprende, qué se investiga, como se
difunden y aplican los conocimientos y como se articula la universidad a la
sociedad y al contexto global.

Tendencias Curriculares del Nuevo Paradigma Universitario

20 Buarque, Cristovam. A Universidade na Encruzilhada. Em UNESCO. Educacao Superior:
Reforma, Mudanca e Internacionalizacéo. Brasilia. Dezembro, 2003



Los paradigmas descritos se expresan por transiciones en los diversos modelos
de actuacion de la vida universitaria, como son: pedagogica y curricular,
flexibilidad y eficiencia de la oferta y la eficacia externa de los sistemas. Algunas
de ellas son:**

- Mayor atencién a los procesos de aprendizaje y menos a la ensefianza y
transmision de informacion.

- Alientan mas al desarrollo de las competencias (conocimientos, habilidades,
destrezas y valores) y menos la adquisicion de conocimientos.

- Preocupacion creciente por las capacidades, motivacion y talentos de los
alumnos, y menos por el poder del profesor.

- Modelos curriculares disefiados para aprender a lo largo de la vida y no
solamente para ocupar un puesto de trabajo.

- Mayor interés por los requerimiento y exigencia de la sociedad y su sector
productivo y menos por los requerimientos formales de la universidad.

- Carreras con disefios curriculares que fomentan periodos de estudios en
otros paises (pasantias, observacion, practicas) y no solo la formacion
académica a nivel local-nacional.

- Curricula crecientemente flexibles con mas cursos de eleccién y menos
disefios estructurados rigidos y uniformes para todos.

- Diversidad de métodos de aprendizaje (como resolucién de problemas,
trabajo en equipo, e-learning, entornos virtuales, tutorias, investigacion) y
no solo la clase magistral del docente.

- Organizacion académica progresivamente basada en enfoque
interdisciplinar y transdisciplinar y menos a disciplinas que responden al la
division clasica del trabajo cientifico, inconexas del amplio espectro de
saberes y de la sociedad.

- Combinaciones de cursos presenciales y a distancia aplicando las TIC y
entornos virtuales y menos uso de esquemas tradicionales presenciales.

- Aplicaciones crecientes de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién en todas las actividades académicas y de gestion.

- Universidades mas abiertas para la contratacibn de docentes e
investigadores destacados por su honestidad y ejecutorias, que no han
hecho una carrera docente, y menos sistemas universitarios cerrados
incapaces de renovarse a Si mismos.

- De universidades aisladas con sus propias reglas del juego, a instituciones
universitarias que comparten con otras su vision y estrategias académicas

! Hau, Guy. El Nuevo Paradigma de Universidades en la Sociedad Europea. En Fernandez L, N.
Op.cit. También Garcia Guadilla, Carmen. Situacién y Principales Dinamicas de Transformacion de
la Educacion Superior en América Latina. Ediciones CRESALC/UNESCO. Caracas 1997.



comunes, dentro de un mismo espacio regional del conocimiento en un
sano proceso de internacionalizacion.

Conclusion

La incertidumbre si bien genera desasosiego causado por la duda, también es
una valiosa fuente para fomentar la invencién y la creatividad. En materia de
educacion superior, la crisis estructural y la sociedad del conocimiento han
motivado nuevas e imaginativas expresiones de cumplir con la mision de las
instituciones universitarias. Estas rutas hacia el futuro deberian asegurar la
vigencia de los principios fundacionales de la universidad, innovando en su
oferta, en su proyeccion social y en su insercion global. Pues se trata de de
preservar el espiritu de servir a la formacion de profesionales creativos y
ciudadanos comprometidos, a la creacion de conocimientos y a la transferencia
tecnolégica para la paz, el progreso y el desarrollo humano sostenible,
enriquecer el patrimonio cultural y forjar el capital social con los lazos de
solidaridad que la sociedad y el mundo reclaman.



