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Tutkimus on jatkoa kandidaatin tutkielmalle, jossa tutkittiin Facebookin aktiivikayttajien
profiilitoimintaa ohjaavia tekijoitd minuuden esityksissé. Identiteetteja rakennetaan nykyaan myaos
verkossa ja nettiyhteisot tuntuvatkin toimivan ik&é&n kuin jonkinlaisena ndyttdmona oman minuuden
esittamiselle sekéd kasvavalle tarpeelle tulla ndhdyksi ja kuulluksi. Téssd pro gradu -tutkielmassa
laajennetaan aiempaa tutkimusta Facebookin ulkopuolelle jattaytyneisiin henkil6ihin tutkimalla
heiddn motiivejaan olla ottamatta osaa kyseiseen nettiyhteisodn. Tutkimuksen tavoitteena oli
selvittda maarittaako aktiivikayttajia ja Facebookiin kuulumattomia jonkinlaiset tietyt ominaisuudet
ja minkalaisia eroavaisuuksia naiden kahden aaripaaryhmén vaélilla mahdollisesti on. Sosiaalinen
media on jalkautunut vahvasti keskuuteemme, ollen ndin sinne kuulumisesta tai
kuulumattomuudesta huolimatta, koko yhteiskuntaa koskettava ilmid. Nykypéivana on térkeéda
oppia tunnistamaan omaa kayttaytymistd ohjaavia tekijoitd sosiaalisessa mediassa yhtélailla kuin
pyrkid ymmartamaan sosiaalisen median ulkopuolelle jattaytyvien henkildiden motiiveja kyseiseen
ratkaisuun.

Molemmissa tutkimuksissa on kaytetty kvalitatiivista tutkimusmenetelm&d, aineistonhankinnan
ollessa kuitenkin eri kandidaatin ja pro gradu -tutkielman tutkimusten osalta. Aktiivikayttajia
tutkittaessa aineistoa on kerétty internetin keskustelupalstalta, kéyttden siis jo olemassa olevaa
aineistoa. Facebookin ulkopuolelle jattaytyneiden osalta aineisto puolestaan pohjautuu kymmeneen
teemahaastatteluun. Haastateltavat ovat 22 - 38 -vuotiaita henkil6itd, joista viisi oli kuulunut
aiemmin Facebookiin. Kyseiset henkilot tuovat toisiaan tdydentdvad ja uutta nakokulmaa
Facebookiin kuulumattomia tutkittaessa. Tulosten analyysimenetelménd on kaytetty molemmissa
tutkimuksissa aineistolahtoista siséllonanalyysia seka luokittelua hahmottamaan ja jasentaméaan
aineistosta esiin nousevia asioita. Ajankohtaiset tutkimukset sosiaalisen median k&ytdon motiiveista
seka virtuaali-identiteettien rakentamisesta toimivat tyon teoriapohjana.

Tulosten mukaan Facebookin aktiivikayttajien profiilitoimintaa ohjaa viisi paiteemaa; korostunut
huomion tarve, vahva sosiaalisuus, pyrkimys ihannemindn rakentamiseen, matala itsetunto seka
uteliaisuus. Facebookiin kuulumattomia puolestaan luonnehtii véhdinen huomion tarve, ulospéin
suuntautuneisuus ja avoimuus, vahdinen hyvéksynnédnhakemisen tarve sekd suhteellisen hyvé
itsetuntemus ja itsetunto. Sosiaalisuus maarittdd heitda myos, mutta ei keskivertososiaalisuutta
enemman. Facebookiin kuulumattomuuden syitd ovat mm. tarpeen ja kiinnostuksen puute,
Facebookin kayttdehdot, yleinen varovaisuus internetin kanssa sekd ajan puute. Tutkimuksen
pyrkimyksend on heratelld sosiaalista mediaa k&yttdvien ihmisten Kkriittistd tarkastelua omaa
profiilikayttaytymistd kohtaan sekd ymmartdd hieman enemman toistaiseksi niin vahan tutkittua
sosiaalisen median ulkopuolelle jattaytynyttda ryhmaa. Sosiaalisen median kayttdmiseen tai
kayttamattd jattdmiseen liittyvistd motiiveista on syytd keskustella, silld some” on selkedsti tullut
jaadakseen. Onko tulevaisuudessa sijaa sosiaaliseen mediaan kuulumattomille?

Avainsanat: Sosiaalinen media, Facebook, virtuaali-identiteetti, minuuden esittdminen, nettiyhteiso
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1 JOHDANTO

Facebookin, Twitterin, Instagramin ja blogien tyyppiset mediat ovat tarked osa ihmisten maailmaa
heiddn oman sosiaalisen elamadn tuottajanaan ja ilmentdjandan. Vaikuttaa jopa siltd, etta
osallistuminen jollakin tavalla sosiaaliseen mediaan on nykypaivand melkeinpa itsestddanselvyys ja
kaiken edellytys. Ihmiset rakentavat aktiivisesti oman itsensa virtuaalisia kopioita ja identiteetteja
erilaisiin sosiaalisiin nettiyhteisoihin. Herdakin jopa karjistetty ajatus siitd, voiko enda olla edes
yhteiskunnan ”tdysivaltainen” jasen, mikali ei kuulu johonkin sosiaalisen median kanavista?
Esimerkiksi Facebook-profiilin omistaminen on tana paivana enemmankin normaali sdaantd kuin
poikkeus — siina missa Facebookiin kuulumattomuutta on puolestaan alettu pitdaa jokseenkin
erikoisena ja poikkeavana. Mediassa onkin aika ajoin provosoitu erilaisilla kirjoituksilla siita, etta
esimerkiksi Facebookiin kuulumattomuudessa olisi jotakin epailyttavaa ja epanormaalia. Profiilin
puuttuminen sosiaalisessa mediassa voisi tehda yksildlle hallaa jopa tyonhaun aspektista kasin. On
erityisen mielenkiintoista miten vield jokin aika sitten varoiteltiin sosiaalisen median kaytosta,
mutta tana paivana varoitellaan myds jopa niista mahdollisista riskeista, mita sosiaaliseen mediaan
osallistumattomuus voi aiheuttaa. lhmisid suorastaan ohjataan tallentamaan tietojaan erilaisiin
internetin palveluihin. Yksityisyyden ajan sanotaan olevan ohi ja voidaan mielestani aiheellisesti
kysyakin leijuuko ilmassa jonkinlaista “pakko ohjaamista” sosiaaliseen mediaan? Voiko olla, etta
kyseessa on pyrkimys ujuttautua jokaisen yksityisyyteen? Facebookia on kritisoitu siita, ettd se
toimii samalla ikdan kuin eraanlaisena valtion vakoilukoneena, joka tallentaa kaiken sinne syotetyn

tiedon ja tietda nain kayttajistdan enemman kuin ymmarretdankaan.

Medioitumiseen liittyy laheisesti kulturalisoituminen ja reflektiivisyyden kasvu, joista viimeksi
mainittu voimistaa tarvettamme peilata identiteettiamme kayttamalla erilaisia mediateksteja
identiteettiemme heijastuspintoina (Fornas 1999, 30). Virtuaalisessa maailmassa jokaisella on
mahdollisuus tulla huomioiduksi ja ihmiset hyoddyntavatkin tata kanavaa tehokkaasti itsensa
nakyviin tuomisessa. Facebook-, Linkedin- ym. profiilit ja blogit viestivat muille ihmisille jonkin
asteista mielikuvaa siitd, minkalainen kyseinen henkild on. Teemme normaalissakin elamassa
johtopaatoksia toistemme persoonallisuuksista ja samalla tavoin yritdmme tulkita muita ihmisia
myoOs virtuaalisessa maailmassa. Nettiyhteisdissa esiintyvien virtuaali-identiteettien ja sielld
tapahtuvan kaytoksen perusteella muodostamme jonkinlaisen kasityksen henkildosta ihmisena. Pro

gradu -tutkielmani on jatkoa kandidaatintutkielmalleni, jossa olen tutkinut Facebookin
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aktiivikayttdjien identiteettiperformanssia keskittyen nimenomaan siihen, minkélaisia asioita
tietynlainen profiilikdyttaytyminen heista kertoo. Olen pyrkinyt selvittamaan niita tekijoita, joiden
perusteella yksildiden identiteeteistd tehdaan nettiyhteisdissa paatelmia. Tutkimukseni teoria-,
metodi- ja tulososuudet Facebookin aktiivikayttajista koostuvatkin kandidaatin tutkielmastani.

Laajennan tdssa pro gradu -tutkielmassani nakokulmaa myos Facebookiin kuulumattomiin
yksiloihin, silla yhta tarkeda on mielestani tutkia myos kyseisen nettiyhteisén ulkopuolelle
jattaytyneita yksiloita. Facebookiin kuulumattomat muodostavat erittdin mielenkiintoisen ryhman
nykyajan medioituneessa maailmassa, jossa heita on tutkittu viela suhteellisen vahan. Tiedon ja
ymmarryksen lissdminen myos heidan osaltaan tuo uuden ulottuvuuden seka sosiaalisen median
kdayttamiseen, ettd kayttamatta jattamiseen liittyvista motiiveista. Tutkimuksessani pyrin
selvittdmaan Facebookiin kuulumattomien osalta heiddan motiivejaan olla liittymatta kyseiseen
palveluun sekda kuvaamaan minkalaisia yksiloita he ovat suhteessa Facebookin aktiivikayttdjiin.
Eroavatko nama kaksi aaripaata jollakin merkittavalla tavalla toisistaan? Tutkimustani luettaessa
onkin muistettava, ettd Facebookin kayttdjakunnassa on monen tyyppisia kayttdjia. Olen
kandidaatin tutkielmassani halunnut aihetta rajatakseni keskittya kuitenkin nimenomaan
aktiivikayttajiin.  Sosiaalinen media on ilmiéna varsin laaja, joten olen rajannut myods
tutkimuskohteeni koskemaan ainoastaan Facebookiin kuulumista tai kuulumattomuutta. Facebook
on selkeadsti suosituin nettiyhteis6 minka vuoksi valinta kohdistui kyseiseen yhteisdpalveluun. Sen
perusideana on toimia yhteydenpitovdlineend, jossa ihmiset esiintyvat oikeilla nimillaan ja
kuvillaan. Facebookiin rakennetaan oma profiili, eli sivusto jossa ilmennetdaan haluttuja asioita
itsestd kuten valokuvia sekd tietoja harrastuksista ja muista mielenkiinnonkohteista. Profiilin
luotuaan kayttdjat lahettavat kaveripyyntoja tutuille ihmisille, joista kertyy lopulta erdanlainen
sosiaalinen nettiyhteis6. Tama virtuaalinen yhteiso toimii samalla kdyttdjan niin sanottuna yleiséna
tuottamalleen sisdllolle elamastaan. Tilapaivitykset eli statusviestit ovat suosittu keino ilmaista

kuulumisia, sen hetkista tekemista tai muuten vain ajatuksia.

Tutkimustani ohjasivat seuraavat tutkimuskysymykset:

Minkalaisia paatelmia aktiivikayttajistd voidaan tehdda heiddn Facebook-kdyttaytymisen
perusteella?

Minkalaisia paatelmia voidaan tehda Facebookin ulkopuolelle jattaytyneista?

Minkalaisia eroavaisuuksia Facebookin aktiivikdyttdjien ja sen ulkopuolelle jattaytyneiden valilla

on?



Tutkimukseni etenee taustoittamalla ensin virtuaalisen identiteetin nakdkulmia seka Facebook-
kayttdytymisen motiiveja ja tarpeita. Tarkastelen niitd asioita, jotka selittdavat minkalaista
identiteetin ilmentamista tietynlainen Facebook-kayttaytyminen viestii, seka niita seikkoja, joita
nettiyhteis0 mahdollistaa kayttdjalleen. Taman jalkeen esittelen katsauksen Facebookiin
kuulumattomien luonnehdinnoista ja motiiveista jattaytya sen ulkopuolelle. Aktiivikayttdjien
teoriaosuutta seuraa Facebookiin kuulumattomia kuvaavat piirteet aiempien tutkimusten valossa.
Olen kayttanyt molemmissa tutkimuksissani kvalitatiivista tutkimusmenetelmas,
aineistonhankinnan ollessa kuitenkin eri kandidaatin ja pro gradu tutkielman tutkimusten osalta.
Aktiivikayttajia tutkiessani olen kerannyt valmista aineistoa internetin keskustelupalstalta,
kdyttden siis jo olemassa olevaa aineistoa. Tulosten analyysimenetelmand olen kayttanyt
sisalldnanalyysia seka luokittelua hahmottamaan ja jasentelemdan aineistosta esiin nousevia
asioita. Facebookin ulkopuolelle jattaytyneita olen puolestaan tutkinut teemahaastatteluiden
muodossa, kayttden samanlaista aineiston analyysimenetelmda, kuin aktiivikayttajia
tutkiessanikin.

Lahtokohtana tutkimusaiheen valintaan on mediakasvatuksen opinnoilta kimmonnut
omakohtainen kiinnostukseni nykypadivan medioitunutta maailmaa kohtaan. Erityisesti sosiaalisen
median muodot kiehtovat niiden ndyttaytyessa varsin vahvasti ihmisten jokapaivadisessa elamassa.
Nettiyhteisot tuntuvat toimivan ikdaan kuin jonkinlaisena nayttamoéna kasvavalle tarpeelle tulla
nahdyksi ja kuulluksi. On tietysti osa ihmisen perustarvetta tulla nahdyksi ja kuulluksi, mutta
vaikuttaa siltd, ettd taman paivan maailmassa meille ei enaa riitd perinteiset kanavat kyseisten
tarpeiden tyydyttdmiseen. Sosiaalinen media mahdollistaa nykypdivan erilaisten henkisten
tarpeiden tyydyttdmisen virtuaalista kanavaa kayttden. Tand paivana henkisen tasapainon
rakennusaineet tuntuvatkin olevan varsin haasteellinen kehitystehtava ja tietylla tapaa tata
hyvinvointia ilmennetdan myods virtuaalimaailmassa. Mayran (1999, 99) mukaan aikakautemme
oireita ja ongelmia ovatkin usein erilaiset tyhjyyden tunteet; ahdistuksen ja tarkoituksettomuuden
tunne sekd toimivien ihmissuhteiden yllapitamisen vaikeus. Naistd johtuen nykymaailmassa

tietokoneiden pariin vetdytymisesta onkin tullut erdanlainen eldamanhallinnan strategia (mt).

Nykyajan vyksilollisyyttda korostava mentaliteetti saa huomion kdantymadian oman itsemme
pohtimiseen. Etsimme itsedmme erilaisten vidlineiden kautta ja nain ollen identiteettien

ilmentaminen nettiyhteisdissd on varsin mielenkiintoinen ilmi6. Erilaisia sosiaalisen median
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muotoja kayttavien yksiloiden olisi hyodyllista kasvattaa tietoisuutta omista tarpeistaan ja
motiiveistaan suhteessa naihin uusiin identiteetin rakennustydkaluihin. Ihmisten on tarkea oppia
reflektoimaan omaa kayttaytymistdan ja itsensd ilmentamistdan virtuaali-identiteettien kautta,
silla tama voi auttaa myos aidon identiteetin kehittymisessa. Ehean identiteetin rakentaminen
hyvinvointiyhteiskunnassamme on nykyddan muutenkin haastavaa, silla vaihtoehtoja on niin
sanotusti loputtomiin. Taman vuoksi kayttdjien olisi hyodyllista oppia itsekriittisyytta sen suhteen
mita tulee oman identiteetin ilmentamiseen verkossa. Suoranta (2003, 184) osoittaakin huolensa
mediakulttuuria kohtaan, joka tarjoaa yllin kyllin aineksia identiteetin koostamiseen, muttei juuri
minkadnlaisia “ohjeita” siihen, kuinka tama kokoaminen muodostetaan tai mita identiteetilla
ylipaatdaan tehdaan. Onko sosiaalisen median ulkopuolelle jattaytyminen sitten haitallista vai
hyodyllista? Saastytdaanko silla tavoin ylimaaraiselta ja turhaltakin halyltd, jota sosiaalisen median
arsykkeet tuottavat ja mahdollisesti hairitsevat jopa yksilon hyvinvointia. Vai tipahdetaanko
sellaiseen kuiluun, jossa ei endaa pysyta nykyajan toimintatapojen ja sosiaalisuutta yllapitavan
toimintakulttuurin mukana? Medioituminen pakottaa kuluttajia tekemadan valintoja, seka
useimmiten kayttamaan yhta mediaa myos toisen median kayton yhteydessa (Fornas 1999, 40).
On mielenkiintoista, miten toiset ovat taltd “pakotukselta” onnistuneet valttymaan.
Tutkimusaiheeni on mielestani tarkea ja ajankohtainen ja se voi tuoda nakdkulmia niin sosiaalisen
median kayttdjille kuin sitd kdyttamattomille. Ennen kaikkea se voi tuoda yleista ymmarrysta

nadiden ryhmien kayttaytymista ohjaavia motiiveja kohtaan.



2 FACEBOOKIN KAYTTOTARVE IDENTITEETIN KANNALTA

Nykypdivana saattaa olla melkeinpd jo sosiaalinen valttamattomyys esiintyd omalla kuvalla
internetissa, silla sosiaalisiin medioihin osallistuminen vaikuttaa kehittyvan ikaan kuin pakolliseksi
edellytykseksi taméan paivan yhteiskunnassa ja kulttuurissa (Mayrda 2007, 207). Samalla
verkkosivustot toimivat mita vahvimmin tietynlaisina toimijuuden ja identiteetin rakennuksen
nayttamoinad. Identiteetti on kdsitteena varsin  monitahoinen ja sen yksiselitteinen
maaritteleminen onkin ongelmallista, mika nakyy kirjallisuudessa sen lukuisina erilaisina
madritelmind. Lyhyesti maariteltynd identiteetti on yksilon itsensa ja muiden tekemaa
maadritelmaa siita, keita me olemme. Se tarkoittaa tapoja, joilla ihmiset maarittelevat ja
ymmartavat itsensd suhteessa sosiaaliseen ymparistoonsa, itseensa ja kulttuuriinsa. Identiteetin
kasite kietoutuu ldheisesti minuuden kasitteeseen, joka on yksilon reflektiivista tietoisuutta
itsestd. (Saastamoinen 2006, 170 — 172.) Yksilo tarvitsee kuitenkin myds identiteettinsa epdsuoraa
vahvistamista voidakseen uskoa siihen, ettd han todellakin on se, jona han itsedan pitaa.
Subjektiivisen identiteetin sdilymisestd kantaa vastuun myos yksilon elaman merkitykselliset
toiset, joiden palaute on suoraa ja tunnelatautunutta. Epdsuora vahvistaminen taas voi perustua
jopa pinnallisiin jokapdivaisiin kontakteihin. (Berger & Luckmann 2002, 170.) Hallin (1999, 39)
mukaan identiteetti on jotakin mikd muotoutuu aikaa myodten tiedostamattomissa prosesseissa
pysyen kuitenkin jatkuvassa kehityksessa, silla se muodostuu kaiken aikaa.

Identiteetin rakentamisesta ja taman prosessin haasteista keskustellaan nykypdivana aktiivisesti,
sillda ne ovat selkeadsti jonkinlaisen muutoksen kourissa. Voidaan puhua jollakin asteella identiteetin
kriisistd, mika kielii nyky-yhteiskuntien rakenteiden laajoista muutoksista. Taman sanotaan
nakyvan modernin yksilon eheyden pirstoutumisena. (Heinonen 2001, 14.) Arnould, Price ja
Zinkhan (2004) toteavat, ettd aikaamme kuvataan postmodernismin kasitteelld, jota leimaa kolme
olotilaa, joilla on merkittava vaikutus identiteetteihin (ks. Maattdla 2010). Ihmisten uskollisuus
erilaisia yhdistavia uskomusjarjestelmia, kuten uskonnollisia oppeja tai demokraattisia arvoja
kohtaan on laskenut. Toiseksi Arnould ym. (2004) nimittavat mindkuvan pirstaloitumisen ja
kolmatta olotilaa puolestaan luonnehditaan henkilén hajautumisena, mika liittyy itsetuntemuksen
ja paamaarien katoamiseen. N&in ollen nykyajan ihmisen vapaus valita lisdantyy ja vahaisen
sitoutumisasteen vuoksi yksil6 voi valita erilaisia identiteetteja riippuen siitd, minkalainen henkilo

hdn milloinkin haluaa olla. (M&attala 2010 Arnould ym. 2004 mukaan.)



Postmodernissa yhteiskunnassa elavien yksildiden identiteetit ndyttavat olevan hyvin epavakaita
ja alati muuttuvia. Kuten Maattala (2010) toteaa, virtuaalimaailmat ovat myos osuva esimerkki
ihmisten pirstaloituneesta mindkuvasta, sillda sosiaalinen media on omiaan tarjoamaan alustan
identiteetin yllapitamiselle tai mahdollisesti vaihtoehtoisen identiteetin rakentamiselle. Aiempaa
yhteiskuntaa maarittaneiden turvallisuuslahteiden kadottua yksilollistymisen kulttuuri on
kuitenkin paradoksaalisesti johtanut turvattomuuden tunteen kasvaessa yhteisollistymiseen (mt).
Nahdakseni tasta johtuen voidaan selittdaa myos yksildiden kasvanutta tarvetta verkostoitumiseen,
kuten Facebookiin, jossa ihmiset nimenomaan luovat yhteiséja ja yllapitavat sosiaalisia suhteita.
Vaikuttaa siis siltd, ettd yhteiskunnan muutosten vuoksi identiteeteista on tullut tietylla tapaa
hauraampia, joita ihmiset yrittavat hallita muun muassa erilaisten sosiaalisten medioiden kautta
rakentaessaan virtuaalista identiteettidan. Facebookin kaltaisessa yhteisopalvelussa identiteettia
ilmennetdan oikeilla nimilla ja oikeilla kuvilla, eli ei-anonyymissa ymparistossa, jonka voidaankin
ajatella olevan erdanlainen itsensda peilaamisen ja tarkastelemisen tila. Paasonen (2006)
havainnollistaakin taman kaltaista verkossa tapahtuvaa itsensd esittelyd tietynlaisena
mindesityksen pohtimisena, jolla yksild6 pyrkii neuvottelemaan identiteetistddan suhteessa

kulttuurisiin normeihin, ihanteisiin ja identiteettiasemiin.

2.1 VIRTUAALI-IDENTITEETTI IHANNEMINAN TOTEUTTAJANA

Sosiaalisen median ja suosittujen yhteisOpalveluiden myota on alettu entistd aktiivisemmin
keskustelemaan virtuaalisista identiteeteista. Keskustelut ovat saaneet alkunsa pohdinnoista siita,
kuinka totuudenmukaista identiteettid verkossa pystytdan esittdmaan. Minkéalaisena ihmisena
yksilo kuvaa itseddan online-maailmassa. Virtuaalinen identiteetti asettaa perinteiset kasitykset
mindsta kyseenalaisiksi ja haastaa maarittamaan uusia. Virtuaali-identiteetti on yksilon rakentama
kasitys itsestd, jonka hdan antaa henkil6llisyydestdaan sosiaalisessa mediassa. Yksilon virtuaali-
identiteettia ja mainetta online-ympaéristossd muokkaa kaikenlainen tieto mitd henkilo tuottaa

itsestdan nakyvaksi. (Heinonen 2001, 61.)

Virtuaalinen maailma on kuitenkin ruumiiton, jolloin my6s identiteetti on epdaselvd ja varsin

monitulkintainen. Nykyajan ihmisten persoonia voidaankin kuvata tietylla tapaa kaksijakoisena, eli
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jakona fyysiseen ja digitaaliseen persoonaan. Verkossa ihmiset omaksuvat itselleen digitaalisia
minuuksia, jotka merkitsevat uudenlaista ulottuvuutta kasitykseen minasta. Virtuaalinen
identiteetti koettelee perinteisen identiteetti kdsitteen rajoja, silla siihen on liitetty oletukset
eheydestda ja ykseydesta, kun taas internet mahdollistaa identiteetin rakentamisen hyvinkin
joustavasti. (Heinonen 2001, 14-20.) Tasta johtuen onkin ollut paljon keskustelua siitd, kuinka
totuudenmukaisia virtuaaliset identiteetit todellisuudessa ovat. Tiedamme, ettd virtuaalimaailma
luo oivan alustan identiteettien toteuttamiseen, jossa fantasiat ovat merkittavassa roolissa.
Heinonen (2001, 18) toteaakin, ettd "virtuaalisesta minasta on tullut todellisen mindmme airut”.
Yksilot sijoittavat itsensd oman todellisuutensa digitaaliseen versioon, jossa jokaisen olisi syyta
pohtia mihin raja tulisi vetaa todellisen ja virtuaalisen identiteetin valille (mt. 28).

Mindesitykset virtuaalimaailmoissa ovat kuitenkin jossain maarin “toisten” henkilohahmojen
tekemistd niiden tarkoitushakuisuuden ja osittaisuuden vuoksi (Paasonen 2006, 165). Useiden
tutkimusten perusteella voidaankin sanoa, etta ihmiset saattavat helposti esittda itsensa
virtuaalisissa maailmoissa ihannemindn muodossa ( Zhao, Grasmuck & Martin 2010; Chou & Edge
2011; Mehdizadeh 2010). lhannemina on tietylla tapaa ikdan kuin ihmisen tavoiteminag, silla siihen
kuuluvat sellaiset yksilon ihailemat ominaisuudet joita hadn ei omaa, mutta minkalainen han
haluaisi olla. lIhannemina on aina jollakin tapaa parempi kuin todellinen mina. Todellisen minan ja
ihanneminan valilla tulee olla jonkin verran jannitettd, mutta naiden kahden valisen ristiriidan
suuruus korreloi itsetunnon ja psyykkisen terveyden maaraa. Nain ollen ristiriita ndiden kahden
kasitteen valilla ei ihmisen henkisen hyvinvoinnin kannalta saisi olla liian suuri. (Keltikangas-
Jarvinen 2008, 99.)

Choun ja Edgen (2011) tekeman tutkimuksen perusteella Facebook tarjoaa otollisen maaperdn
hallita ihmisten vaikutelmia toisistaan. Suurin osa ihmisista on jollakin asteella huolissaan muiden
kasityksista itsestddan ja tastd johtuen yksil6illda onkin taipumus esittda itsensa Facebook-
profiileissaan muiden silmiin suotuisalla tavalla. Aiemmat tutkimukset ovat esittaneet, ettda taman
kaltaista toimintaa Facebookissa kuvaa muun muassa sosiaalisesti suotuisten valokuvien
huolellinen valinta, positiivisten ominaisuuksien korostaminen itsesta, ihanneminan esittaminen,
syvallisempi oman persoonan paljastaminen sekad erilaisten linkitysten lisddminen sellaisille
sivuille, jotka assosioivat kayttadjan tiettyihin ihmisiin, symboleihin ja materialisiin objekteihin.
lhanneminan esitykset menevat ilmeisesti suhteellisen hyvin tdydestda muille kayttajille, silla
tutkimuksen mukaan osa ihmisistd paattelee muiden profiileja katsomalla, etta toisilla olisi aina

jotenkin onnellisempaa ja parempaa elamaa kuin itselld. Kayttdjilla on tapana tuoda profiileissaan

7



esille vain elaman kohokohtia ja valokuvia onnellisista hetkistd, jotka antavat vaikutelman
paremmasta ja onnellisemmasta elamasta. Toinen tekija, mika vaikutti naihin vaaristyneisiin
olettamuksiin, liittyi kayttdjien heikommin tuntemiensa vystdvien lisdamiseen profiiliensa
kaverilistoille. Mita enemman kayttajat lisasivat tamankaltaisia ”ystavia” profiileihinsa, joita he
eivat tunteneet tarpeeksi hyvin, sitd enemman heilla oli taipumusta ajatella muiden eldman olevan
parempaa kuin heidan omansa. Tutkimuksen mukaan ihmisten olettamukset muiden elamasta
Facebook-profiilien perusteella eroavat kuitenkin Facebookin kdyttoasteesta riippuen. Henkilot
joilla on syvempi osallisuus Facebookin kdytdssa, ovat alttiimpia vaaristyneempiin kasityksiin
muiden elamistd. Vaaristyneisiin kasityksiin johtaa myds tilanteellisten tekijéiden huomioimatta
jattaminen. Katsellessa muiden onnellisia valokuvia ihmisten on helppo paatella muiden olevan
aina onnellisia sen sijaan, ettd he huomioisivat kokonaisarvioissaan ne olosuhteet ja tilanteet,
jotka tekivat kuvassa olevat henkilot iloisiksi kyseisellda hetkelld. Ilimeisesti taipumus
ihanneminuuden esittamiseen Facebookissa tapahtuukin juuri siitd syysta, ettda ihmiset saattavat

tiedostamattaankin vertailla omaa elamaansa muiden elamaan. (Chou & Edge 2011.)

My0Os Zhao, Grasmuck ja Martin (2008) esittavat tutkimuksensa perusteella, ettd Facebook-
identiteetit eivat vaikuttaisi olevan samoja identiteetteja joita kayttajat nayttavat offline-
maailmassa, eli oikeassa elamassa. Eivatkd ne myoskddn ole identiteettejda joita kayttdjat
muodostaisivat anonyymissa online- ympadristdssa vaan nimenomaan toivottuja mahdollisia
identiteetteja, eli ihanneminia, joita yksilot eivat ole syysta tai toisesta kyenneet osoittamaan
toteen oikeassa elamadssa. Facebook-mindt vaikuttavatkin olevan sosiaalisesti erittdin suotavia
identiteetteja. (Mt.) Yurchisin, Watchravesringkan ja McCabe (2005) esittavat kuinka tietylla tapaa
avoin (nonymous) ymparistd tekee kayttajat realistisemmiksi ja rehellisemmiksi itsensa
esittamisessd, vaikkakin tietynlaisten oikean elaman esteiden puuttuminen online-ymparistossa
mahdollistaa kayttdjien hieman venyttda totuutta heiddan oikeasta identiteetistd. Tutkimuksen
mukaan tavassa miten kdyttdjat rakentavat heiddan ihannemindiansa Facebookissa on tiettyja
erityisia piirteita. Visuaaliset mahdollisuudet Facebookissa tarkoittavat sita, etta kayttajat toimivat
vuorovaikutuksessa heidan yleison kanssa, jolloin myos kuva kayttdjan sosiaalisesta miljoosta
valittyy yleisolle. Talloin kayttdjan viehatys muiden silmissd perustuu myos kayttdjan ymparillensa
luomaan ihmisjoukkoon, jotka voivat vaikuttaa positiivisella tavalla yleiseen mielikuvaan
kayttajasta. Esimerkiksi poikaystdavan sosiaalinen suotavuus muiden silmissd saa kayttdjankin

vaikuttamaan kiinnostavammalta. (Mt.)



Zhao, Grasmuck ja Martin (2008) esittavat, ettd digitaaliset minat ovat tosia, silld niilld on oikea
arvo ja merkitys yksiloille, jotka rakentavat profiilejaan. Tutkijat nakevat, ettda esimerkiksi
Facebookiin rakennetut profiilit voivat parantaa kadyttdjien kokonaiskuvaa itsestdan ja jopa lisata
heidan mahdollisuuksiaan luoda kontakteja oikeassa maailmassa. Tassa yhteydessa kasitetta
"todellinen mind” on kaytetty viittaamaan niihin piilotettuihin nakokulmiin siitd, mitd me

haluaisimme olla. (mt. 2008).

2.2 NARSISTISTEN PIIRTEIDEN ESIIN NOUSEMINEN PROFIILIKAYTOKSESSA

Psykiatri Elias Aboujaoude (2011) on huolissaan sosiaalisen median tuomista vaikutuksista, joiden
han katsoo ennen pitkdda muuttavan persoonallisuuksiamme ja luonnollisesti myos ihmisten
valisten kanssakdymisten saantoja. Aboujaoude esittda viisi sellaista piirretta, joita hanen
mukaansa sosiaalinen media vahvistaa persoonallisuuksissamme. Piirteet joista tutkija puhuu,
eivat suinkaan ole niitd mairittelevampia persoonallisuudenpiirteitimme vaan sellaisia, jotka
aiheuttavat eldamassa helposti ongelmia. Ensimmaiseksi Aboujaoude mainitsee mahtailun, jota han
kuvailee tunteella siitd, ettd vain taivas on rajana online-maailmassa (mt. 43). Mahtailun kaltaiseen
ajatteluun liitetdan laheisesti myos narsismi, jonka Aboujaoude katsoo saavan ravintonsa myds
netissd (mt. 68). Kolmanneksi tutkija katsoo internetin korostavan paheellisuutta ja ilkeilya
(viciousness) (mt. 43). Tata Aboujaouden ajatusta Marko Nenonen luonnehtii osuvasti
artikkelissaan ”Facebook muuttaa persoonaa” (HS 10.8.2011) toteamalla, ettd ”internet on
paheellisten unelmien pelikenttd”. Muun muassa vakivaltaisten pelien pelaaminen, hallitsematon
ostaminen, pornografia ja ilkeily ovat kaikki asioita, joihin ihmisilla on matalampi kynnys online
elamassa kuin oikeassa maailmassa. (Nenonen, HS 10.8.2011) Aboujaouden listalla ovat vield
impulsiivisuus ja tietynlainen lapsellinen taantuminen. Impulsiivisuuteen liittyy hetken
mielijohteiden saama ylivalta, kuten edelld mainittu hallitsematon ostaminen ja esimerkiksi kynnys
osallistua uhkapeleihin. Taantumista Aboujaoude kuvaa muun muassa siten, ettd moni aikuinen on
[oytanyt virtuaalisesta maailmasta kadtevan tavan valttaa vaikeuksia ja monimutkaisuutta eldamassa.
Tietynlainen vastuun kiertdminen, kiukuttelu ja hemmoteltu kaytds tulevat enemman sallituksi

online-ymparistoissa. (Aboujaoude 2011, 137.)



Narsismista puhutaan nykyadn paljon ja onkin ollut keskustelua siitd, onko nykyajan
elamanmenossamme jotain sellaista, mika synnyttda narsismia, silla se tuntuu yleistyvan kaiken
aikaa. Lansimainen eldamantyyli on hyvin yksilokeskeistda ja Keltikangas-Jarvinen (2008, 88)
toteaakin nykyisen elamadntavan sisaltavan runsaasti itsekeskeisyyttd, lyhytjanteisyytta omien
tarpeiden tyydyttamisessa sekd oikeutta tehdd mitd tahansa kunhan valttaa selittelyt
syyllisyydentunteen sijaan. Myos Ojanen (2011, 42—-43) huomauttaa, ettd nykydan puhutaan myods
"totalitadrisesta egosta” joka haluaa aina olla huomion keskipisteena. Taman han nakee johtuvan
nimenomaan yksilokeskeisesta kulttuurista joka ikdan kuin kannustaa ja jopa pakottaa oman
aseman vertailuun ja arviointiin. Tdstd syntyy Ojasen mukaan taistelutilanteita minan ja

ympariston valille. (Mt. 43.)

Ojanen (2011, 76) kuvaa narsismia neuroottisella minakeskeisyydelld, vallan, menestyksen ja
kauneuden halulla, jatkuvan ihailun tarpeella, ylimielisella kaytoksella ja kuvitelmalla siita, etta
yksilo on kadehdinnan kohde. Narsistit ovat kyvyttomia asettumaan muiden asemaan ja heilld on
voimakas empatian puute. Paallepadin kyseiset ihmiset saattavat olla mitd miellyttavimpia, mutta
taman kuoren alla kytee tarve muiden hyvaksikdytosta ja omien tarpeiden tyydyttamisesta. (Mt.)
Tassa kohtaa on kuitenkin syyta tehda ero narsistien ja narsistisia piirteita omaavien henkildiden
valilla. Keltikangas-Jarvinen (2008, 88) huomauttaakin, ettd yksittdisten narsististen piirteiden

[6ytyminen ei tarkoita sitd, etta henkilo olisi saman tien narsisti.

Mita tulee narsististen piirteiden esille tulemiseen online-ymparistdissa, myos Mehdizadeh (2010)
seka Utz, Tanis ja Vermeulen (2012) ovat |6ytaneet mielenkiintoisia tutkimustuloksia narsististen
piirteiden ja sosiaalisten medioiden yhteydestd. Mehdizadeh esittaa tutkimuksessaan “Narcissism
and Self-Esteem on Facebook” (2010), etta yksil6t, joille voitiin maaritella narsistisia piirteita, olivat
yhteydessa huomattavaan online-aktiivisuuteen seka itseddan mainostavaan sisdltoon Facebook-
profiileissa. Vastaavia tuloksia saivat myos Utz, Tanis ja Vermeulen (2012) tutkimuksessaan, jonka
perusteella sosiaalisten nettiyhteisdjen aktiivinen kaytté sekd henkilokohtaisten profiilien
sisdltdma runsas itsensa esittely korreloivat narsististen piirteiden kanssa. Itsensa esittelya

ilmenee muun muassa viehattadvien ja seksikkdiden valokuvien kautta. (Mt.)

Aboujaoude (2011) mainitseekin kasitteen “narcissurfing” eli vapaasti kdadnnettyna

narsismisurffailun, joka tarkoittaa ihmisten lisdantynyttd tarvetta selvittda kuinka paljon he
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jattavat jalkia online-maailmaan. Vaikuttaakin siltd, ettd mitd enemmaén jalanjalkia nykyajan
ihmiset jattavat online-maailmaan, sen parempi. Facebookin kaltaiset sosiaaliset nettiyhteisét ovat
tehokkaita paikkoja itsensd mainostamista varten ja suurilla ihmissuhteiden joukolla, eli ystavien
madrilla on tarkoitus vihjata suosiosta. (Mt.) Buffardi ja Campbell (2008) esittavatkin, etta
narsistisilla ihmisilla olisi enemman kontakteja Facebook profiileissaan, kuin ei-narsistisilla
ihmisilla. Tasta johtuen keskiverto kayttdaja kokee sosiaalisen nettiyhteison, joka yliedustaa
narsisteja. Myos heidan tutkimuksessaan ystavien, seindpostien, virtuaalisten ryhmien ja itsesta
kirjoitettujen kuvausten maaralla oli merkitysta narsistisia piirteita tutkittaessa. (Mt.) Aboujaoude
(2011) ihmettelee miten ajan kanssa kaikki tama ei voisi olla nostamatta narsismin maaraa. Han
pohtii sitd, kuinka kenen tahansa voi olla ajoittain vaikea tuntea itsensa normaaliksi ja sosiaaliseksi
vahaisella ystavamaaralla, kun ymparilla olevilla henkil6lld on satoja, jopa tuhansia kontakteja. Han
kysyy, kuinka muuten voitaisiin ehkdista tata kipeda alemmuuden tunnetta, kuin pikaisesti
muokkaamalla online-identiteettia tavalla, joka nostaa suosiota ja kasvattaa itsetuntoa.
Mainonnan sdadannot patevat nyt myos tavallisiin ihmisiin. Yksilot objektivoivat itsensd, korostavat
parhaita puoliaan ja kaupallistavat ne samaan tapaan kuin vaikkapa shampoomainos tekisi.
Internet tarjoaa oikotien taydellisyyteen. Etdisyys kayttdjan ja yleison valilla, joka on paljon
suurempi online- kuin offline-maailmassa, mahdollistaa joillekin muokata rajusti parannellun

kopion itsesta. (Aboujaoude 2011.)

2.3 FACEBOOK MATALAN ITSETUNNON NOSTATTAJANA

Edelld on kasitelty narsistisia piirteitda, pyrkimysta ihannemindn rakentamiseen sekd tarvetta
huomioon nettiyhteis6ssa tapahtuvan kayttaytymisen selittdjind. Tassa luvussa tarkastelen
matalan itsetunnon yhteyttda Facebook-profiilikdytoksessd. Kysymys itsetunnosta tekee aiheen
mielenkiintoiseksi, silla tdssa tydssa oma lahtokohtainen olettamukseni on se, ettd seka narsistisia
taipumuksia, ettd tarvetta suosioon selittdd nimenomaan juurikin heikko itsetunto. Tosin ne
hieman virheellisesti usein saatetaankin tulkita juuri pdinvastoin. Tall6in matalan itsetunnon kasite
joiltakin osin ikdan kuin kokoaa ylla selvittdmani asiat yhteen.

Keltikangas-Jarvinen (2008, 20) kuvailee hyvaa itsetuntoa tietynlaisena itsendisyytend; ihminen

uskaltaa l6ytaa omat itselle sopivat ratkaisut riippumatta ulkoapain tulevista odotuksista. Kyse on
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silloin tietynlaisesta riippumattomuudesta ja rohkeudesta asettaa ja pitdd omista paamaarista
kiinni. Hyvan itsetunnon omaava ihminen ei ole huolestunut muiden hyvaksynnasta, jolloin hanella
ei ole tarvetta toimia yleisten mielipiteiden mukaan. Keltikangas-Jarvinen erottaa ihmisen
itsetunnon kuitenkin kahteen eri alueeseen; yksityiseen ja julkiseen itsetuntoon. ”Yksityinen on se,
mita ihminen hiljaisessa mielessdan itsestddn ajattelee ja miten hyva han omasta mielestaan on.
Oikeastaan se on hdnen varsinainen itsetuntonsa. Julkinen taas on sitd, mita ihminen kertoo
itsestddan muille ja mitd han kaytoksellddn ja usein myds psykologisissa testeissa ilmaisee. ”
(Keltikangas-Jarvinen 2008, 24.) Tasta tuleekin mieleen, ettda mahtaako julkinen itsetunto olla siis
verrattavissa ensimmadisessd kappaleessa esittdmadani ihanneminan kasitteeseen? Liittyyko
julkinen itsetunto enemmankin siihen minkalainen haluaisi olla itsensa ja muiden silmissa?
Keltikangas-Jarvisen (2008, 24) mukaan tasapainoisella ihmiselld ei yksityisen ja julkisen itsetunnon
valilld ole suurta eroa, silla kyseisella ihmisilla ei ole tarvetta yllapitaa itsestdan erilaista kuvaa
muiden silmissa. Vastaavasti Keltikangas-Jarvinen puhuu todellisen minan ja ihanneminan valisesta
jannitteestd huomauttaessaan, ettd ndiden kahden kasitteen valisen ristiriidan suuruus korreloi
itsetunnon ja psyykkisen terveyden maaraa (mt. 99).

Mehdizadeh (2010) esittdad, ettda huolimatta yksilon itsetunnon tyypistd, kaikilla ihmisilla on
elintarkea tarve joko yllapitda tai kasvattaa sitd. Voidaankin olettaa, ettda ihmiset pyrkivat
positiivisiin itsensa esityksiin sekd online- ettd offline- maailmassa. Mehdizadehin mukaan on myos
hyvin todennakdista, ettd yksilot joilla on matala itsetunto, ovat jopa kaikkein innokkaimpia
ottamaan osaa online-ympyroéihin jotka nostavat itsetuntoa (mt). Zhao, Grasmuck & Martin (2008)
ovat samoilla linjoilla todetessaan, ettd sosiaaliset nettiyhteisot saattavat voimaannuttaa hieman
rajoittuneempia yksiloita toteuttamaan heiddan identiteettejdan paremmin kuin kasvokkain
tapahtuvissa tilanteissa. Saadakseen positiivista palautetta ja tunnustusta ihmiset, joilla on matala
itsetunto, saattavat osallistua herkemmin itsensa ilmaisemiseen nettiyhteisoissd (Utz,Tanis &
Vermeulen 2012).

Helsingin Sanomissa julkaistu artikkeli (Mdenpaa 7.3.2011) kertookin yhdysvaltalaisesta Cornellin
yliopistossa tehdysta tutkimuksesta, jossa vaitetdan, ettd Facebook saa yksilot tuntemaan itsensa
kauniimmaksi ja komeammaksi. Tutkimustilanne jarjestettiin siten, ettd ensimmadinen
koehenkildiden ryhméa katsoi itsestdan lisattyja kuvia Facebook-profiileistaan ja toinen ryhma
laitettiin katsomaan itseddn peilistd. Tulokset johtivat siihen, ettda peilistd itsedaan katselleet
koehenkilot olivat vahemman tyytyvaisia nakemaansd, kuin Facebook-profiileista itseddn

katselleet. Artikkelin mukaan tutkijat paattelivat tuloksen johtuvan siitd, ettd Facebook-profiileihin
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valitaan itsestd mahdollisimman edustavat kuvat. Ndin ollen Mehdizadehin (2010) tutkimustulos
vaikuttaisi olevan varsin looginen, silla hanen analyysinsa perusteella yksil6t, joilla oli matala
itsetuntoa tai narsistisia taipumuksia, olivat aktiivisempia online-kdytoksessa seka itsensa esittelyn
sisallossa.

Internet vastaa nykyihmisten todellisuudenpaon tarpeeseen auttamalla luomaan harhoja ja
toiveunelmia. “Online phantasmagoria” eli vapaasti kadannettyna online-eldaman harhaisuus voi
joissain tapauksissa johtaa matalaan itsetuntoon ja/tai todellisuudesta vieraantumiseen.

(Aboujaoude 2011, 33.)

2.4 TARVE SUOSIOON PROFIILIN TYOSTAMISEN MOTIVAATIONA

Utz, Tanis ja Vermeulen (2012) ovat osoittaneet mielenkiintoisia tutkimustuloksia Facebook-
profiilien tydstamismotiiveista. Tutkijoiden mukaan tarve suosioon (need for popularity) viittaa
motivaatioon tehda tiettyja asioita ollakseen suosittu. Tutkimuksessa selvisi, ettd ihmisille joilla oli
korkea tarve suosioon, sosiaaliset nettiyhteisot olivat mita ihanteellisimpia paikkoja. Tutkimus
testasi tarvetta suosioon, itsetuntoa, tarvetta kuulua johonkin, hyvdksynnan hakemista ja
turhamaisuutta sosiaalisten nettiyhteiséjen kayttdaytymisen ennustajina. Kayttaytymista
sosiaalisessa nettiyhteisossa arvioitiin strategisen itsensa esittelyn, profiilin kohentamisten,
tunteiden paljastamisen, rutiininomaisen kayton, huolittelun seka ystavien maaran perusteella.
Tulosten perusteella tutkijat esittdvat, etta tarve suosioon on vahvin ja johdonmukaisin ennuste
sosiaalisten nettiyhteisojen kdytosta ohjaavaa toimintaa arvioitaessa. Tarve suosioon voi hyvinkin
vaikuttaa itsekeskeiseen kaytokseen, kuten profiilin tydstamiseen, koska kyseinen toiminta saattaa
auttaa luomaan suositumman vaikutelman. Tutkijat kuitenkin huomauttavat, ettad tarve suosioon
saattaa vaikuttaa myods vahemman itsekeskeiselta vaikuttavaan toimintaan, silla yksilét joilla on
korkea tarve suosioon, ovat todennakoisia yksiloita kasvattamaan heidan verkostojaan muihin
ihmisiin. Utz, Tanis ja Vermeulen (2012) vaittavatkin, ettd sosiaaliset nettiyhteisot ovat ideaalisia
alueita yksildille joilla on korkea tarve suosioon, silla ne helpottavat valikoivaa itsensa esittamista
ja takaavat kayttdjille ison yleison. Tutkijat huomasivat myos, etta ihmiset joilla oli korkea tarve

suosioon, muokkasivat profiileitaan useammin kuin muut (mt). Myos Risto Heinonen (2001, 20)
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toteaa, ettd ihminen yleensid tekee itsensd esittelyn internetissd tarpeesta tai halusta etsid

hyvaksyntaa omalle identiteetilleen.

Sihvola (2009) osoittaa myds tuloksia siita, ettd Facebookia kaytettiin huomion hakemiseen ja néin
ollen itsensa esittelyyn. Sihvola kuitenkin painottaa, ettda Facebookia kaytettiin toki myos muiden
elaman seuraamiseen ja yhteydenpitoon ystdvien kanssa. Itsensa ja sosiaalisen elamansa esittelyn
kautta yksilot saavat tietdd mitd muut heista ajattelevat ja ndin he hakevat kommentteja muilta
kayttajilta. (Mt.) Ojanen (2011, 17) kirjoittaakin sopivasti: ”...toiset ihmiset ovat peili, josta omaa
minda katsellaan. Sosiaalinen peili on kuitenkin kiusallisen epaselva. Se muistuttaa usein sirkusten
vaaristavia peilejd, joissa oma kuva nakyy milloin todellisuutta suurempana, milloin pienempana ja

milloin jotenkin muuten vaaristyneena. Peiliin katsominen sisdltda aina myos vertailua muihin.”

Sihvola (2009) kuvaa erilaisia tapoja herattaa muissa kiinnostusta ja ndin ollen saada huomiota.
Yhtena keinona han mainitsee statuspaivitykset, jotka voivat ilmoittaa jonkinlaista tekemista tai ne
voivat saada asiat kuulostamaan hohdokkaimmilta ystavien silmissa. Elaman voi saada nayttamaan
varsin mielenkiintoiselta statusviesteja muotoilemalla. Sihvolan mukaan satutuspaivityksia
kirjoitettiinkin kaikista runsaimmin juhlimiseen liittyen, joka kertoo samalla yksilon sosiaalisesta
elamasta. Kayttajat haluavat, etta heidan profiiliaan katsotaan ja palautteen maara on yhteydessa
kayttdjan kiinnostavuuden kanssa. Ystdva- ja juhlimiskuvien lisddminen viestii kayttdjan
sosiaalisesta eldamastd ja nadin kayttaja voi luoda vaikutelman suosiostaan. Aktiivinen profiilin
paivittaminen liittyykin siihen, etta vanhoihin asioihin ei enda saa tarpeeksi kommentteja jolloin

huomio laantuu. (Sihvola, 2009.)
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3 FACEBOOKIN ULKOPUOLELLE JATTAYTYNEET JA SIIHEN VAIKUTAVAT TEKIJAT

“Tdmdn pdivén audiovisuaalisuuden, verkostojen ja vuorovaikutteisuuden hallitsemassa
kulttuurissa osallistuminen verkkoyhteiséihin voi olla nuorelle enemmdn tai vihemmdn sosiaalinen
vdlttimdattomyys. On erikoisempaa olla kuulumatta kuin kuulua johonkin sosiaalisen median
yhteisélliseen palveluun. Osallistumattomuus voisi aiheuttaa nuorelle kulttuurista toiseutta ja

jédmistd kaveripiirin ulkopuolelle.” (Noppari & Uusitalo 2011.)

Noppari ja Uusitalo (mt.) kuvavavat nykyajan todellisuutta eldessimme sosiaalisen median
maailmassa ja pohtivat siihen osallistumattomuuden mahdollisia riskeja. Keta ja minkalaisia
ihmisia sitten ovat Facebookin ulkopuolelle jattaytyneet yksilo6t? Sosiaalisten nettiyhteisojen
kayttdjia on tutkittu viime vuosina runsaasti, mutta tutkimus vaikuttaa selvasti jaaneen
huomattavasti vahemmalle huomiolle nettiyhteisdjen ulkopuolelle jattaytyneiden osalta. Onkin
hyvin  mielenkiintoinen  kysymys, aiheutuuko sosiaalisten nettiyhteisdjen ulkopuolelle
jattaytymisesta ulkopuolisuuden tai yksindisyyden tunteita? Vai onko ulkopuolelle jattaytyminen
loppujen lopuksi hyvinkin tietoinen valinta ja paatos? Tahan kysymykseen palaan myohemmin

omien tutkimustulosteni pohdinnassa.

3.1 VAHEMMAN ULOSPAINSUUNTAUTUNEET, MUTTA TUNNOLLISET EI-KAYTTAJAT

Ryan ja Xenos (2011) tutkivat miten persoonallisuus vaikuttaa Facebookin kdyttamiseen tai ei-
kdayttamiseen. Persoonallisuustekijoita tutkiessaan he hyoddynsivat piirreteoriaa eli viiden suuren
persoonallisuuspiirteen teoriaa selvittdmaan mahdollisia persoonallisuuseroja. Kyseiset
piirreteorian persoonallisuuspiirteet ovat neuroottisuus (tunne-eldman epéatasapainoisuus),
ekstraversio (ulospdin suuntautuneisuus), avoimuus uusille kokemuksille, sovinnollisuus
(epaitsekkyys, luottamus, huomaavaisuus) seka tunnollisuus (harkitsevuus,
velvollisuudentuntoisuus) (Metsdpelto & Rantanen 2010, 76). Xenos ja Ryan (2011) esittavat
Facebookiin kuulumattomien olevan huomattavasti vahemmaéan ekstrovertteja eli ulospain
suuntautuneita, kuin kyseiseen nettiyhteiso6n kuuluvat yksilot. Piirreteorian mukaan tdma
tarkoittaa sitd, ettd henkilot joilla kyseinen piirre esiintyy matalana, ovat varautuneempia ja

viihtyvat mieluummin muutaman tarkean ystavan kanssa kuin suurissa ihmisjoukoissa. Ekstrovertit
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ihmiset sen sijaan hakeutuvat muiden ihmisten seuraan ja ymparistoihin, jotka tarjoavat
elamyksia. Heita luonnehditaan ulospdin suuntautuneina ihmisinda lampimiksi, ystavallisiksi ja
sydamellisiksi ihmissuhteissaan. (Metsdpelto & Rantanen 2010, 76.) Ekstraversion eli ulospain
suuntautuneisuuden esitetadan korreloivan merkittavasti kaikkiin kommunikatiivisiin toimiin
Facebookissa, kuten chatin, yksityisviestien, kommentoimisen ja Facebook-seindn kdyttéén (Xenos
& Ryan 2011). Tassa kohtaa on tarkea huomauttaa, ettd ulospdin suuntautuneisuus ei kuitenkaan
tarkoita suoraan yksilon sosiaalisuutta. Arkikeskustelussa ulospdin suuntautuneisuus tunnutaan
yhdistettavan usein henkildon seurallisuuden ja avoimuuden kautta sosiaalisuuteen, kun taas
esimerkiksi puheliaisuus liitetdan puolestaan ulospain suuntautuneisuuteen. Sosiaalisen ihmisen ei
kuitenkaan tarvitse olla automaattisesti oman persoonansa suhteen avoin, vaan han voi olla
hyvinkin puhelias paljastamatta koskaan itsestadan mitdan. Vastaavasti myos hiljainen ihminen voi
olla sosiaalinen ja pitdda muiden ihmisten seurasta vaikka onkin vaitonainen omista asioista.

(Keltikangas-Jarvinen 2011.)

Piirreteorian kuuluvista piirteistda Facebookiin kuulumattomia kuvaa vahvasti myds tunnollisuus.
Vastaavasti Facebook-kayttdjia tama piirre kuvaa huomattavasti epatodenndkdisimmin. (Ryan &
Xenos 2011.) Metsapellon ja Rantasen (2010, 78) mukaan tunnollisia ihmisida luonnehtivat
jarkevyys, patevyys, velvollisuudentuntoisuus, kunnianhimoisuus ja jarjestelmallisyys. He ovat
harkitsevaisia ja omaavat hyvan itsekurin. Henkilot joilla tunnollisuuden piirre esiintyy korkeana,
ovat kykenevaisia kayttaytymisen saatelyyn jonkin tavoitteen saavuttamiseksi (mt.).
Tunnollisuuden ndhdaan ekstraversion ja sovinnollisuuden kanssa olevan yhteydessa siihen, etta
yksilo kokee vahvaa elamanhallinnan tunnetta ja tuntee olevansa onnellinen. ( Metsdpelto &

Rantanen 2010, 86 ref. DeNeve & Cooper 1998; Feldt, Metsapelto, Kinnunen & Pulkkinen 2007).

3.2 SOSIAALINEN AKTIIVISUUS JA UJOUS MAARITTAVINA TEKIJOINA

Sheldonin (2012) mukaan sosiaalinen aktiivisuus ilmenee merkittdvdana ennustajana sille, miksi
jollakin on tai ei ole Facebook-tilia. Tutkimustulokset osoittivat, ettd Facebook kayttajilla oli
korkeammat pisteet sosiaalisessa aktiivisuudessa kuin ei-kayttdjilla, tarkoittaen, ettd he ovat
toiminnallisesti aktiivisempia. He esimerkiksi matkustavat enemman, tekevat reissuja muiden

kanssa, ottavat osaa peleihin, urheiluun ja muihin aktiviteetteihin toisten ihmisten kanssa.
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Kyseinen 16yd6s on myos tarked, kun sitd vertaillaan ikdan. Tama vuoksi ei ole mitenkaan
yllattavda nahda esimerkiksi 60-vuotiasta Facebook-kdyttdjaa julkaisemassa valokuvia
viimeisimmasta risteilystaan omalla profiilisivullaan. Huolimatta idsta, aktiivisuus oikeassa
elamassa kaantyy aktiivisuudeksi myods Facebookissa. Kuten ehka oletettavissa olikin, tutkimuksen
mukaan verrattuna keskiverto Facebook-kayttdjaan, ei-kayttaja on merkittavasti vanhempi ja tama
tekee suurimman eron kayttdjien ja ei-kayttajien valille. Uudet teknologiat ovat aina olleet
helpommin nuorten omaksumia. Nuoremmilla on myds enemman aikaa, mutta he myos oppivat
nopeammin. Sosiaaliset nettiyhteisot kuten MySpace, Facebook ja Twitter olivatkin alun perin

suunniteltu nuorempi yleis6 mielessa. (Sheldon 2012.)

Facebookiin kuulumattomat ovatkin Xenosin ja Ryanin (2011) mukaan mita todenndkdisimmin
sosiaalisesti yksindisia ja ujoja. Tutkijat esittavat, etta ihmiset joilla on pienemmat sosiaaliset
verkostot olisivat yleensd vahemman motivoituneempia kdyttamaan sellaisia internetsivustoja
kuten Facebook (mt.). Sosiaalisuus on synnynndinen temperamenttipiirre, joka kuvaa sitd miten
kiinnostunut yksild6 on muiden ihmisten seurasta ja kuinka itsestaan selvasti muiden ihmisten
seura asetetaan yksinolon edelle. Matalan sosiaalisuuden omaavalle yksilolle ei ole yhta tarkeaa
pidetddanko hanesta vai ei, minka vuoksi muiden hyvaksynnan ja suosion saavuttamiseen ei valiteta
nahda samalla tavoin vaivaa. (Keltikangas-Jarvinen 2011.) Xenosin ja Ryanin (2011) Iahtdkohtainen
olettamus siitd, etta Facebookiin kuulumattomat kokisivat enemman yksinaisyytta kuin Facebookia
kayttavat, sai siis tutkimuksessa vahvistuksen, mutta vain sosiaalisen yksindisyyden osatekijan
alueelta. Mielenterveyden keskusliiton internetsivuilla sosiaalisen yksindisyyden kerrotaan
tarkoittavan sosiaalisen verkoston puutetta tai jonkinlaista tyytymattomyyttd olemassa olevaan
verkostoon. Se voi mahdollisesti myds pitda sisallaan tunteen siita, ettei henkilé koe kuuluvansa
mihinkddan ryhmaan. (Yksindisyys 2015.) Xenosin ja Ryanin (2011) merkittavimpia havaintoja oli
kuitenkin my0s se, ettd vastaavasti henkilot jotka viettavat paivassa runsaasti aikaa Facebookissa,
ovat taipuvaisia niin yksindisyyteen kuin neuroottisuuteenkin. Yksinadisyys voi siis hyvinkin vaivata
myo6s Facebookiin kuuluvia henkil6itd. Nayttaa siltd, ettd yksindiset ihmiset kayttavat Facebookia
pddasiassa passiivisesti sen sijaan, ettd tuottaisivat itse omaa sosiaalista panostaan sinne. Taman
kaltainen havainto viittaa samalla siihen, etteivat kaikki Facebookin kayttdjat kaytakaan sivustoa
parantaakseen heiddn sosiaalista pddomaansa. (Mt.) Havainto on varsin huomionarvoinen sikali
kun esitetdan, ettd Facebookiin kuulumattomat olisivat sosiaalisesti yksindisempia kuin sita

kayttavat henkilot.
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Sheldon (2012) vahvistaa edelld mainittuja kasityksia samansuuntaisilla tutkimustuloksillaan. Han
esittda yksindisyyttd, mutta myods ujoutta Facebookiin kuulumattomuutta selittaviksi tekijoiksi.
Yksindisyys nousi ujouden ohella myos taman tutkimuksen mukaan yhdeksi tarkeimmista tekijoista
ennustamaan sita miksi toiset eivat luo Facebook-tilia. Loydokset ovat tosin vastakkaisia muihin
tutkimuksiin ndahden, jotka esittavat, etta ujot yksilot kokisivat online-ympariston mukavammaksi
tavaksi olla vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa kuin varsinaisen todellisessa elamassa
tapahtuvan kanssakdaymisen (Roberts, Smith & Pollock 2000). Sheldon (2012) kuitenkin viittaa
Cheekin ja Bussin (1981) tutkimukseen, jonka mukaan ujoutta ei voi valttamatta suoraan rinnastaa
siihen, etta kyseiset yksilot kuitenkaan haluaisivat vihemman oikeaa sosiaalista kontaktia. Ujoilla
yksililla on taipumus epailla heidan sosiaalisia kykyjaan, minka vuoksi he tapaavat perimmaisista
intresseistdan huolimatta valtelld sosiaalisia tilanteita tai toimia passiivisesti ihmissuhteissaan
(Sheldon 2012 Cheekin ja Bussin 1981 mukaan). Tama voisi olla mahdollinen syy siihen miksi ujot
ja yksindiset ihmiset ovat haluttomia liittymaan Facebookiin. Facebook ei kuitenkaan toimi
korvaavana kommunikoinnin kanavana heille, jotka ovat ujoja ja yksinaisid ja joilla on puutetta
kasvokkain kdydyistd kanssakaymisista. (Sheldon 2012.) Psykiatri Juhani Mattila (2004, 34, 47)
kuvailee ujoutta muun muassa siten, ettd ujo henkilé ei halua herdttda huomiota, vaan vetaytyy
mieluummin taka-alalle. Heilld ei ole tarvetta korostaa omaa erinomaisuuttaan eika tuoda itseaan
esille. Facebookia kayttavilla puolestaan esitetddan olevan juurikin pdinvastoin enemman
taipumusta ekshibitionismiin eli itsensd esiin tuomiseen, jonka nahdain olevan vahvasti
yvhteydessa aktiivisen valokuva- ja statuspaivitysten kanssa (Xenos & Ryan 2011). Mattilan (mt.)
mukaan meissa kaikissa kuitenkin asuu ujo ihminen. Tarkemmin sanottuna, jokaisessa meissa asuu
piiloutuja. Mattila nimittda piiloutujaksi henkil6a, joka on katkenyt alkuperdisen ujon ja herkan
luonteensa. Joillakin se on valiaikainen tila ja toiset se on ottanut kokonaan hallintaansa. Ujon
henkilén on vaikea esiintya vieraiden seurassa vapaasti, han joutuu helposti hamilleen ja tuntee
olonsa vaivautuneeksi. Isommassa joukossa tallainen henkilé on hiljainen ja vaatimaton. (Mattila

2004, 105.)
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3.3 MATALA TAIPUMUS HUOMIONHAKUUN JA NARSISTISIIN PIIRTEISIIN

Siind missa Facebookin aktiivikayttadjien toimintaa aiempien tutkimustulosten mukaan luonnehtii
korkea tarve huomionhakemiseen ja itsensa esille tuomiseen, on asia painvastainen Facebookiin
kuulumattomien kohdalla. Sheldonin (2012) mukaan ei-kayttdjia kuvaa vahdinen taipumus
huomionhakuisiin toimiin, minka vuoksi Facebookiin rekisterdityminen jaa usein tekematta.
Sheldonin tutkimuksessa mukana olleet henkilot joilla ei ollut Facebook-tilid, saivat merkittavasti
alemmat tulokset huomionhausta. Sheldon toteaakin, etta huomionhakuun taipuvaisille Facebook
on tdydellinen paikka, silla siinda on nimenomaan kyse kavereiden lisddmisestd ja ikavystymisen
lievittamisesta itsensa ilmaisemisen ja muiden ihmisten kanssa keskustelemisen kautta.
Huomionhakua kayttdjien ja ei-kayttdjien valilla etsittiin kolmen huomionhaun ulottuvuuden
kautta, joita olivat herkkyys ikdvystymiselle, estottomuus ja eldamystenhaku. (Mt.) Myos Ljepava,
Orr, Locke ja Ross (2013) ovat samoilla linjoilla siitd, ettd Facebookiin kuulumattomilla olisi
matalampi taipumus itsensa esille tuomiseen ja ndin ollen vahemman vaikuttimia sosiaalisiin

nettiyhteisoihin osallistumiseksi.

Edelld mainitun myota on jokseenkin johdonmukaista todeta, ettd Facebookiin kuulumattomat
omaavat my6s huomattavasti vdahemman narsistisia piirteita, kuin Facebookia kayttavat henkilot
(Xenos & Ryan 2011). Narsismin ja Facebook-aktiivisuuden tasoilla on todettu olevan jonkinlainen
yhteys, silla itsensd mainostamisen ja suuren maaran ystdvia nahddan korreloivan narsististen
piirteiden kanssa (Buffardi & Campbell 2008). Matalan itsetunnon ja korkeiden narsismin
piirteiden nahdaan johtavan aktiivisempaan itsensa esittelemiseen Facebookissa. Sen sijaan yksilot
korkeammalla itsetunnolla ja matalammilla narsismin piirteilld viettdavat Facebookissa vahemman
aikaa. (Mehdizadeh 2010.) Tosin tasta poiketen Gentile, Twenge, Freeman ja Campbell (2012)
puolestaan esittdavat ettei Facebookissa aktiivisesti aikaa viettdavien narsismin piirteet ole yhtaan
korkeammat kuin sielld vdhemman aikaansa viettdvienkddn. Sen sijaan Ljepava ym. (2013)
edelleen vahvistavat kasitysta siitd, ettd Facebookin erittdin aktiivinen kaytto olisi yhteydessa
narsistisiin piirteisiin. Mielenkiintoista Ljepavan ym. tutkimuksessa narsismin osalta kuitenkin on
se, ettd he esittavat muista tutkimuksista poiketen, ettd Facebookia ei kayttavilla voisi myds olla
piilevia narsismin piirteita. Tutkimus viittaa siihen, etta ei-kayttajat voivat myds omata narsistisia
piirteitd, mutta he ovat julkisesti vahemman taipuvaisempia paljastamaan kyseisid piirteita.

Kyseessa voi siis olla myos eroavaisuudet itsensa ilmaisemisen taipumuksiin. (Ljepava ym. 2013.)
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3.4 FACEBOOKIN KAYTTAMATTOMYYTEEN PERUSTUVAT SYYT SEKA SIELTA EROAMISEEN
JOHTANEET TEKUAT

Toisen mielenkiintoisen Facebookiin kuulumattomien ryhman muodostavat sellaiset henkilot,
jotka ovat siella jossakin vaiheessa olleet, mutta padatyneet lopulta eroamaan kyseisesta
yhteisOpalvelusta. Mitka syyt ovat johtaneet lopulliseen eroamiseen ja miten he eroavat Facebook

kayttajista?

Stieger, Burger, Bohn ja Voracek (2013) tutkivat minkalaiset henkilot tekevat virtuaali-identiteetti
itsemurhan. Tutkiakseen miten Facebookin kdyton lopettaneet eroavat Facebookia kayttavista, he
tarkastelivat yksityisyyshuolia, internetriippuvuutta seka persoonallisuutta vaikuttavina tekijoina.
Facebookista eronneiden havaittiin olevan merkittavasti varovaisempia heidan yksityisyydestaan
ja tama olikin tutkittavien henkildiden paasyy Facebookista Iahtemiselle. Yksityisyyshuoliin liittyi
tyytymattomyys henkilotietojen kasittelymenetelmiin, tietosuoja-asiat, eettiset seikat seka
Facebookin mahdollisuudet henkilokohtaisten tietojen myymiseen. Henkilét, jotka olivat
perustelleet Facebookista eroamistaan vyksityisyyshuolilla, todellakin omasivat korkeamman
yleisen varovaisuuden yksityisyyden suhteen. Vaikka vyksityisyyden soveltuvuutta online-
viestinndssa onkin kyseenalaistettu, yksityisyys on edelleen tarkeda asia sosiaalisen median

kommunikointikanavissa. (Mt.)

Osalla (Stieger ym. 2013) Facebookin kdyton lopettaneilla henkildilld oli tutkimuksen mukaan myds
korkeammat internetriippuvuuspisteet. Kyseiset henkil6t kokivat viettdneensa liikaa aikaa
Facebookissa ja tunsivat, ettd olivat tulossa riippuvaiseksi siitd. Tutkijat esittdvat, ettd toiset
kayttdjat voivat tulla tietoisiksi heiddn kohonneesta sosiaalisten nettiyhteisdjen ylikdytosta ja
taman vuoksi lopettavat sosiaalisten nettiyhteisdjen kaytén kokonaan. Taman vuoksi Facebook-
kdyton lopettaneita saattaa toisinaan luonnehtia korkeampi internetriippuvuus kuin Facebookia

kayttavilla. (Mt.)

Tutkimuksen paaloydokset olivat, ettda Facebookin kdyton lopettaneet henkilot omaavat
huomattavasti korkeamman huolen omasta yksityisyydestddan, heillda on usein ollut vahva
internetriippuvuus ja he ovat tunnollisempia kuin kyseista nettiyhteis6a kayttavat henkilot. Muita
tutkimuksessa ilmenneitd kategorioita Facebookista 1dht6on olivat kielteiset tuntemukset
kaverilistalla oleviin ystaviin, yleinen tyytymattomyys yhteisOpalvelua kohtaan sekd muut

epatarkat motiivit. Negatiiviset tuntemukset omiin Facebook ystdviin johtuivat pinnallisista
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keskusteluista, sosiaalisesta paineesta lisdtd uusia "ystavid” seka tunne siita, ettd on ikdan kuin
pakotettu kommunikoimaan. Yleisen tyytymattomyys kategorian alle lukeutui haastateltavien
mainitsemat Facebookin yksinoikeudet, designmuutokset sekd ajan haaskaus. Sen sijaan
viimeiseen, epatarkkojen motiiveiden kategoriaan lueteltiin kiinnostuksen haviaminen, spammit
seka erilaiset muilta kayttdjilta tulleet hairinnat. Tutkijat huomattavat, ettd kyseiset kategoriat
eivat ole toisiaan poissulkevia, silla jokaiset lausunnot voitaisiin luokitella useampaan kuin yhteen

kategoriaan. (Stieger ym. 2013.)

Myds Dindar ja Akbulut (2014) ovat samoilla linjoilla yksityisyyshuolien olevan yksi tyypillisimmista
syista Facebook-kayton lopettamiselle. Heidan tutkimuksensa kartoitti 231 lastentarhanopettajan
syitd Facebookin kayton lopettamiselle. Tyypilliset syyt Facebookin lopettamiselle olivat:
ajanhukka, hairinta, kiinnostuksen puute, yksityisyyshuolet seka seurustelusuhteen erosta
selviytyminen. Dindar ja Akbulut tuovat tutkimuksessaan myds uuden ulottuvuuden Facebook-
kayton lopettamiselle, joka on elamankumppanin taholta tuleva painostus asiaan. Tasta syysta
johtuvan Facebook-kdayton lopettamisen kerrottiin olevan merkki molemminpuolisesta
luottamuksesta ihmissuhteissa. Painostusta nettiyhteisostd eroamiseen ilmeni enimmakseen
miesten taholta naisille. Tahan liittyen olennainen havainto olikin, etta Facebookin kaytto laukaisi
selkeasti mustasukkaisuutta, mikd mainittiin useissa lausunnoissa. Asiasta maininneet henkilot
eivat kuitenkaan halunneet myontaa, ettda he olisivat itse lopettaneet Facebookin kayton
kumppaniensa painostuksen vuoksi. Asiasta kerrottiin pikemminkin yksityiskohtaisten tarinoiden
kautta heidan ”laheisistda ystavistdan”, jotka olivat joutuneet lopettamaan Facebook-kdyton
seurustelusuhteeseen liittyvista syistd. Tutkijat kokivat, ettd kaikki naisosanottajat eivat ehka
halunneet tunnustaa kumppaniensa painostuksen vaikutusta eroamiselle, silla senkaltainen
kuuliaisuus ja alistuminen vastakkaiselle sukupuolelle voisi tietylld tapaa vaikuttaa kasvojen
menetykseltd nykyajan vapaalla naisella. Pariskuntien viélisen luottamuksen lisdaminen oli
uudenlainen peruste, mutta tarkea tekija lopettamiseen johtaneille syille. (Dindar & Akbulut

2014.)

Dindarin ja Akbulutin (2014) tutkimustuloksissa esiintyi myods Stiegerin ym. (2013) mukaan
havaittu hairinta, erdana motiivina erota Facebookista. Dindarin ja Akbulutin tutkimuksen osalta
hdirinnan teemassa havaittiin mielenkiintoinen asia siihen luettavista tekijoista. Nimittdin
osanottajia ei oltu ainoastaan hairitty turhilla sahkoposteilla, kutsuilla, mainoksilla ja postauksilla,

vaan heitd oli hairitty myos erilaisten aktivistien osalta. Kyseiset henkil6t pommittivat
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Facebookissa mm. heiddn poliittisia ndakokulmiaan ja painostivat fanaattisuudellaan online-
ystaviaan. Edellda mainittujen lisaksi hairinndksi koettiin myds online-ystavien egokeskeiset
postaukset, jotka sisdlsivat kaikkea mahdollista mitd heidan eldamassaan ilmeni. Tata pidettiin seka
hairitsevana, etta kiusallisena. Tutkimuksessa ilmeni my0s, ettd ainut merkittava ero Facebookin
lopullisesti lopettavilla ja valiaikaisesti lopettavilla oli Facebookin koettu hyodyllisyys. Lopullisesti
Facebookista lahteneet kokivat Facebookin vihemman hyddylliseksi, kuin valiaikaiset lopettaneet.

(Dindar & Akbulut 2014.)

Baker ja White (2011) eivat niinkddan keskittyneet tutkimaan sosiaalisten nettiyhteisdjen
ulkopuolelle jattaytyneiden persoonallisuuspiirteitd, vaan kerdsivat tietoa vyleisista syista
nettiyhteisdjen kdyttamatta jattamiselle. Tutkimukseen osallistuneiden australialaisnuorten
tarjoamat paasyyt sosiaalisten nettiyhteisdjen ulkopuolelle jaamiseen olivat: motivaation seka
kiinnostuksen puute, huono ajankdyttd, muiden viestintdmuotojen suosiminen kuten puhelimen ja
sahkopostin kaytto tai kasvokkain tapaaminen, mieltymys harrastaa muunlaisia aktiviteetteja,
nettiturvallisuuteen liittyvat huolenaiheet sekd vastahakoisuus itsensa esittelemiseen verkossa.
Opiskelijat kertoivat, ettd nettiyhteisojen kaytto oli liikaa aikaa vievaa ja ne vahingoittavat aikaa
jonka he voisivat viettda vaihtoehtoisissa aktiviteeteissa. Ne jotka olivatkin aiemmin kayttaneet
nettiyhteisdja raportoivat, ettd niiden kayttd oli ollut liikaa aikaa vievda ja taman vuoksi
hairitsevaa. Nadiden teemojen tunnistaminen sallii suuremman ymmarryksen erilaisille syille olla

liittymatta suosittuihin nettiyhteisdihin. (Baker & White 2011.)
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4 TUTKIMUSMENETELMAT

Kayn tdssa luvussa lapi tutkimustani ohjanneet vaiheet sekd kandidaatin tydssani, etta pro gradu -
tutkimuksessani.  Esittelen  tutkimusmenetelmat, aineistojen hankinnan sekda niiden

analysointimenetelmat. Lopuksi pohdin tutkimuksen eettisia nakékulmia.

Tutkimukseni on siis jatkoa kandidaatin tutkielmalle, jonka tavoitteena oli selvittda Facebookin
aktiivikayttajien profiilitoimintaa ohjaavia tekijoita minuuden esityksissa. Pro gradu -tutkimukseni
puolestaan laajentaa tutkimusta Facebookin ulkopuolelle jattaytyneisiin henkil6ihin tutkimalla
heidan motiivejaan olla ottamatta osaa kyseiseen nettiyhteis6on. Tavoitteenani on selvittaa
maadrittdakod aktiivikdyttdjia ja Facebookiin kuulumattomia jonkinlaiset tietyt ominaisuudet ja
minkalaisia eroavaisuuksia ndiden kahden aaripaaryhman valilla mahdollisesti on. Molemmat
tutkimukset on toteutettu kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalld, aineistonhankinnan ollessa

kuitenkin eri kandidaatin- ja pro gradu -tutkielman osalta.
Kandidaatin tutkielmaani on ohjannut seuraavat tutkimuskysymykset:

- Minkalaisia paatelmia aktiivikayttadjista voidaan tehda heiddan Facebook-kayttaytymisen

perusteella?

- Kuinka Facebookia kaytetaan ja hyodynnetdan identiteettityokaluna?
Kandidaatintutkimusta laajentaakseni pro graduuni kuuluvaa tutkimusta on puolestaan ohjannut

seuraavat tutkimuskysymykset:
- Minkalaisia paatelmia voidaan tehda Facebookin ulkopuolelle jattaytyneista?

- Minkalaisia eroavaisuuksia Facebookin aktiivikdyttdjien ja sen ulkopuolelle jattaytyneiden

valilld on?

4.1 FACEBOOKIN AKTIIVIKAYTTAJIEN TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Toteutin tutkimukseni kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalld, silld aiheen kannalta ei olisi ollut
mielekdsta rajata sitd lilan tiukkoihin raameihin. Pidin tadrkeadnd, ettd asiat voisivat tulla
mahdollisimman vapaasti ja monipuolisesti esiin. Laadullisen tutkimuksen yksi lahtokohdista onkin
todellisen elaman kuvaaminen jolloin todellisuuden moninaista luonnetta tulisi pyrkia tutkimaan

mahdollisimman kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 152). Kvalitatiivista

23



tutkimusta ohjaa pyrkimys ymmartamaan jotakin tiettya toimintaa tai pyrkimys kuvaamaan jotakin
tapahtumaa. Se ei pyri tilastollisiin yleistyksiin vaan pikemminkin antamaan teoreettisesti
mielekkdan tulkinnan joistakin ilmidista. (Eskola & Suoranta 1998, 61.) Taman vuoksi laadullinen
tutkimus sopii myos oman tutkimukseni menetelmaksi, silla lahtokohtana on oppia ymmartamaan
jotakin ihmisten tavoista ja tarpeista ilmentda nykyaikana identiteettejddan sosiaalisen median

avulla.

Tutkimukseni tarkoituksena on selvittdd, minkalaisia paatelmia Facebook-kayttaytymisen
perusteella voidaan tehda yksildiden identiteeteista. Ndin ollen tutkimuskysymykseni alaisuuteen
kuuluu alakysymykset, kuinka Facebookia kadytetdadn ja hyoddynnetdan identiteettitydkaluna ja
minkalaisia asioita yksilon Facebook-profiili kertoo hanen identiteetistaan. Tutkimuskysymysten
maaritteleminen osoittautui varsin haastavaksi ja ongelmalliseksi prosessi, silla kysymykseni
lahtivat kaikki liian laajoista aihepiireistd. Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2000, 72)
huomauttavatkin, etta aloittelevan tutkijan yksi perusvirheista onkin valita aiheita, jotka ovat aivan
liilan laajoja tutkimisen kannalta. Liikkeelle oli kuitenkin pdadstava ja lahdin tyostamaan
tutkimustani melkoisen yleismaailmallisesta kysymyksestda kasin, “Facebookin yhteys
identiteettiin”. Kvalitatiivisen tutkimuksen yksi peruselementti on kuitenkin ongelmanasettelun
joustavuus, silla aihe saattaa tarkentua tai jopa muuttua aineiston kerdaamisen yhteydessa (mt.
72). Huomasinkin oman tutkimusprosessini aineistonkeruun yhteydessd, ettei alkuperdinen
tutkimuskysymys enda vastannutkaan tarpeeksi hyvin aineistoista esiin nousseisiin aiheisiin ja ndin
ollen muotoilin tutkimuskysymystani uudelleen. Aiemmat tutkimustulokset kasittelivat
padsaantoisesti Facebook-kdyttdjien motiiveja tai syitd toimia tietylld tavalla oman Facebook-
profiilinsa kanssa, minka vuoksi tutkimukseni paakysymyksiksi muotoutuivat lopulta nykyiset

kysymykset:

- Minkalaisia paatelmia aktiivikayttajista voidaan tehda heiddan Facebook-kayttaytymisen

perusteella?
- Kuinka Facebookia kaytetaan ja hyodynnetdan identiteettityokaluna?

Tutkimuskysymysten hahmottelemisen jalkeen alkoi pohdinta siitd, kuinka toteuttaisin tulevan
tutkimukseni mielekkdimmalla tavalla. Ensimmadinen ajatukseni oli, ettd tekisin haastatteluja,
joiden avulla kartuttaisin ihmisten tapaa ja syita esittdad identiteettidan tietyllda tavalla

Facebookissa. Aloin kuitenkin epéardida olisiko minun mahdollista saada tarpeeksi rehellisia,
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avoimia ja itse reflektoituja vastauksia, silla identiteettikysymykset saattavat usein olla varsin
haastavia ja monimutkaisia aiheita keskusteltavaksi. Toivoin haastateltaviksi nuoria aikuisia
ikdhaarukalta 20—30 ja tasta syysta koin haastavaksi myds sen, kuinka avoimesti oman ikaryhmani
henkilot pystyisivat jakamaan minulle ajatuksiaan omasta identiteetista. Identiteettiin liittyvat
kysymykset pitavat kuitenkin mitda todenndkdisimmin sisallddn arkojakin aihealueita, joita
haastateltavat eivat valttamatta haluaisi reflektoida oman ikaiselle samassa kaupungissa asuvalle
tutkijalle. Tasta johtuen paadyin lopulta siihen tulokseen, ettd tutkisin jo olemassa olevaa
aineistoa.

Tutkimukseni kasittelee sosiaalista mediaa, joten koin luontevaksi lahted etsimdin valmista
materiaalia internetin keskustelupalstoilta. Arvelin, ettda anonymiteetistd johtuen ihmiset
saattaisivat olla kyseisessa ymparistossa avoimempia ja rehellisempia jakamaan ajatuksiaan itsesta
ja Facebookin kaytostaan. Koin kuitenkin haastavaksi |6ytda tarpeeksi aiheeseen sopivia
keskustelualoituksia. Aina keskustelujen aiheet eivat tdsmanneet tai vastaavasti keskustelut olivat
auttamatta lilan tynkia analysoitavaksi. Lopulta paadyin Suomi24.fi-verkkosivuille, johon olin
alustavasti suhtautunut varsin skeptisesti siita syystd, etta kyseiselld foorumilla sana saattaa olla
toisinaan turhankin vapaamuotoista. Sivustoa kuitenkin mainostettiin Suomen suurimpana
verkkoyhteisona, jolla on vilkkaimmat keskustelupalstat. Onnistuin 16ytamaan kyseisilta sivuilta
runsaasti Facebookiin liittyvia keskusteluja ja positiiviseksi yllatyksekseni keskustelun tasokin oli
suhteellisen asiallista. Poimin kaksi erillista keskustelunavausta Facebookista ja naista kertyi
yhteensa kolmenkymmenenviiden sivun verran analysoitavaa. Paattelin myds aineistooni
tutustuessa, ettd vastaajien ikdhaarukkatoiveeni oli luultavasti hyvinkin osuva. Suomi24.fi-
palvelussa kdy yleisen tiedon mukaan suurimmaksi osaksi nuoria ja nuoria aikuisia.
Tutkimusaineistoni  koostuu siis seuraavista Suomi24.fi keskustelupalstalla  kaydyista

keskusteluista:

Suomi24.fi-keskustelupalsta: “Mihin tarvitaan Facebookkia?”.
http://keskustelu.suomi24.fi/node/10348235#comment-52871601 seka

Suomi24.fi-keskustelupalsta: “Facebookin vaikutukset”.

http://keskustelu.suomi24.fi/node/8654574#comment-41348694.
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4.1.1 TUTKIMUSAINEISTON ANALYSOINTI JA TULKINTA

Tutkimukseni aineisto koostuu siis internetistd Suomi24.fi-keskustelufoorumilta keratysta
viestiketjun materiaalista. Kaytan aineistoni analyysimenetelmana sisallonanalyysia, joka on
kvalitatiivisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 91). Tutkittavasta
ilmidsta pyritaan sisallénanalyysilla saamaan mahdollisimman tiivis kuva yleisessa muodossa, mika
auttaa analysoimaan aineistoa mahdollisimman systemaattisesti. Sisallénanalyysi voidaan jakaa
aineistolahtodiseen, teorialahtdiseen seka abduktiiviseen analyysiin, joista tdssa tutkimuksessa
kdytetaan abduktiivista sisdllénanalyysidé. Tama siita syystd, ettd aineistoldahtdisessa analyysissa
ilmion kasitteellinen luokitus pohjautuisi pelkdstdaan aineistoon, eika aikaisemmilla havainnoilla
pitdisi olla minkaanlaista tekemistda lopputuloksen kanssa. Omassa tutkimuksessani taas
aineistolahtoisyys ja valmiit mallit vaihtelevat, jolloin my6s aiemmat havainnot vaikuttavat
kasitteiden muodostamiseen. Teorialahtdinen analyysi vastaavasti nojaa taysin johonkin tiettyyn
aiempaan teoriaan tai malliin, jolloin tdman typpisen analyysin taustalla on usein jonkin
aikaisemman tiedon testaaminen uudessa asiayhteydessa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 95 — 97.) Olin
etukdteen hieman huolissani siitd, kuinka voimakkaasti aiemmat havainnot tulisivat loppujen
lopuksi vaikuttamaan kasitteiden muodostamiseen, silla olin  aloittanut tyoni teorian
rakentamisella. Pyrin huomioimaan tdman sisdllonanalyysia tehdessdni, mutta huomasin, etta
omasta aineistostani nousi kuitenkin esiin aiemmasta teoriasta poikkeavia maaritelmia, joten
balanssi valmiiden mallien ja aineistolahtoisyyden valilla pysyi sopivana.

Aloitin 35-sivuisen aineistoni kasittelemisen etsimalld yksittaisten ihmisten kommenteista sellaisia
asioita, joista kavisi ilmi, minkalaisia paatelmia ihmisen persoonasta tai identiteetista he tekevat
Facebook-profiilien perusteella. Kokosin vain kyseista aihetta ilmentdvat kommentit talteen ja
jatin tdssa vaiheessa kaiken muun tutkimuksen kannalta turhan informaation pois. Muodostin
jaljelle jaaneista alkuperaisilmauksista perusilmaukset, jotka listasin. Kaikki asiat liittyivat jollakin
tapaa ihmisten kaytokseen Facebookissa ja siihen minkalaisia persoonallisuutta tai identiteettia
koskevia paatelmia niista tehtiin. Taman jalkeen pelkistin perusilmauksista ydinasiat eli alaluokat,
jonka jalkeen etenin ylaluokkiin eli vield tiivistetympaan kasitteeseen kommenttien merkityksesta.
Viimeiseksi yhdistin kyseiset yldluokat ja muodostin naista kokoavat kasitteet. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 109.) Talla tavalla kasitteellistin tutkimusaineistoni.

Alla on esimerkkitaulukko muodostamastani kasitetaulukon osasta tutkimusprosessin

havainnollistamiseksi.
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PERUSILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA KOKOAVA KASITE

Nimenomaan siis hyvilla asioilla elaman kiillottaminen ihannemina
paivitetadn statusta mainostaminen
niissa asioissa, joissa
menee hyvin.

Sosiaaliselle ja sosiaalisille ja aktiivisille | sosiaalisuus, sosiaalisuus, narsismi
aktiiviselle facebookilla myonteisia vaikutuksia, | narsistisuus
on myonteisia narsistisuus

vaikutuksia. He pystyvat
solmimaan uusia
suhteita ja samaan
netista rikastuttavia
kokemuksia. Ndin myos

narsistit

Facebook on sita paikka itsensa itsensa esitteleminen itsensa esittely
varten, etta voit olla esittelemiseen

esilla.

Voit kertoa itsestasi oman eldman oman elaman itsensa esittely,
tietoja, laittaa kuvia ja hehkuttaminen muille, mainostaminen, sosiaalisuus, tarve
vaikka hehkuttaa rehvastelu sosiaalisuuden tai huomioon

hienoa eldamaasi kaikille | kaverimaarilla suosion osoittaminen

ja rehvastella sadoilla

kavereillasi

Facebook on yksi halu julkisuuteen ja huomion ja suosion itsensa esittely, tarve
aikuisten leikkikerho. itsensad esittelyyn tarve, itsensa esittely huomioon, tarve
Jokainen vain tahtoo suosioon

pienen palan julkisuutta
ja on niin kivaa kun voi
esitelld itseddn kaikille

Kuvio 1.

Pyrkimyksenani oli muodostaa erityisen tarkkoja kasitteita, jotta alkuperaisen sisallon viesti sailyisi
mahdollisimman totuudenmukaisena. Kuviossa ei ole listattuna kaikkia kokoavia kasitteita, silla se
on vain havainnollistava esimerkki aineistoni analyysitavasta. Kokoavia kasitteitda muodostui viisi

kappaletta, jotka ovat tarve huomioon, ihannemind, sosiaalisuus, uteliaisuus sekd itsetunto.

4.1.2 EETTISET NAKOKULMAT

Tutkimusmenetelmdna valmiin aineiston, tdssd tapauksessa internetin keskustelupalstan
analysointi on tutkimustulosten yleistettdvyyden kannalta ehkd hieman kyseenalaista. Ei voida

menna esimerkiksi takuuseen siitd kuinka monta eri vastaajaa keskusteluun loppujen lopuksi
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osallistuu, eikd tutkija voi esittda tarkentavia lisdkysymyksid, jotka esimerkiksi haastattelu
tilanteissa saattavat olla merkittavia tahdennyksia aiheeseen. Internet on myos taynna erilaisia
keskusteluketjuja, joten voidaan myos kysya, mika lopulta ohjaa tutkijaa valitsemaan juuri kyseisen
keskusteluketjun? Vaikuttavatko valintaan kenties omat subjektiiviset nakemykset tai esimerkiksi
jokin valmis nakdkulma aiheeseen? Pyrin huomioimaan edelld mainitsemani asiat pitden mielessa
ohjeen siitd, etta objektiivisuus syntyy nimenomaan oman subjektiivisuutensa tunnistamisesta
(Eskola & Suoranta 1998, 17). Tutkimukseni tuloksia ei siis voi pitda laajasti yleistettavina saati
totuuksina jokaisen aktiivisen Facebook-kayttdjan identiteetteihin liittyvista piirteista, mutta ne
antavat viitetta siitd, etta taman kaltaiset piirteet tai motiivit saattavat hyvinkin ohjata yksilon
toimintaa tiedostamatta tai tiedostaen. Se mista tulokset myos kertovat, ovat ainakin asioita siita,
mikda saa muut Facebook-kayttdjat arsyyntymaan toisten profiileista tai Facebook-kadytoksesta.
Eettisyyden suhteen tutkimusmenetelma ei tuottanut ainakaan vastaajien kohdalla ongelmia, silla

he esiintyivat keskustelupalstalla nimettomina tai nimimerkin suojin.

4.2 FACEBOOKIN ULKOPUOLELLE JATTAYTYNEIDEN TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Kvalitatiivinen toteutustapa tuntui loogiselta tavalta jatkaa myo6s tutkimukseni toista osaa, silla
tavoitteenani oli edelleen pyrkia ymmartamaan ja kuvaamaan todellista elamaa sen kaikessa
moninaisuudessaan. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii tutkimaan mahdollisen kokonaisvaltaisesti
kohdettaan ja tdma on tarkea lahtékohta myods tutkimukseni jatko-osassa selvittdessani
Facebookin ulkopuolelle jattaytymisen syitd (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009). Erilaisilla
mittausvalineilld hankittu tieto ei olisi palvellut tutkimukseni pyrkimyksia. Kuten Hirsjarvi ym.
(2009, 164) toteavat, kvalitatiivisen tutkimusmenetelman tarkoitus on aineiston monitahoinen ja

yksityiskohtainen tarkastelu eika niinkaan valmiin teorian tai hypoteesin testaaminen.

Toisin kuin kandidaatintutkielmassani, valitsin aineistonkeruumenetelmakseni Facebookin
ulkopuolelle jattaytyneita tutkiessani puolistrukturoidun teemahaastattelun. Teemahaastattelu
poikkeaa strukturoidusta lomakehaastattelusta siind, etta siitd puuttuu kysymysten tarkka muoto
ja jarjestys, mutta haastattelun aihepiirit, teema-alueet ovat kaikille samat. Eli yksityiskohtaisten

kysymysten sijaan haastattelua ohjaa tietyt keskeiset kaikille haastateltaville esitettavat teemat.

28



Teemahaastattelun yksi merkittdva ominaisuus on siind, ettd se huomioi haastateltavien tulkinnat
asioista sekda ne merkitykset joita he asioille antavat. (Hirsjarvi & Hurme 2011, 48.)
Tutkimusaiheeni kannalta koin olevan erityisen merkityksellista, etta keskustelulla on mahdollisuus
olla hieman spontaanimpaa ja vapaampaa. Teemahaastattelulla voin tassa tapauksessa kenties
monipuolisemmin tavoittaa haastateltavien ajatuksia ja syitd Facebookin ulkopuolelle

jattaytymisesta seka sen mahdollisista merkityksista heille.

Usein teemahaastattelussa haastattelijalla on jonkinlainen tukilista kasiteltavista asioista, mutta ei
kuitenkaan valmiita kysymyksia (Eskola & Suoranta 1998, 87). Lahdin hahmottelemaan
tutkimushaastatteluni teemoja ja tukikysymyksia siltda pohjalta, mita olin saanut aikaisemmassa
tutkimuksessani selville Facebookin aktiivikayttajista. Jotta pystyisin vertaamaan ja analysoimaan
naita kahta aaripaaryhmaa, olisi siis tietylla tasolla oleellista selvittda joitakin samoja elementteja.
Haastatteluni koostuu neljastad paateemasta, jotka ovat ohjanneet keskustelun kulkua (ks. liite 1).
Ensimmainen teema-alue pitaa sisallaan Facebookiin kuulumattomuuden taustat ja toinen teema-
alue jatkaa Facebookiin kuulumattomuuden mahdollisiin hyétyihin ja haittoihin, sekd mita ne
henkil6lle merkitsevat. Kolmas teema-alue kasittelee Facebook kayttaytymista; minkalainen
profiilikdyttdja Facebookiin aiemmin kuulunut haastateltava on ollut tai vastaavasti minkalaiseksi
Facebookiin kuulumaton ajattelee, etta voisi profiilikdyttajana olla. Viimeinen teema-alue koostuu
haastateltavan persoonallisuuteen liittyvista piirteistd, joilla uskon olevan vahvasti merkitysta
Facebookin ulkopuolelle jattaytymisessa. Muodostin siis Facebookiin kuulumattomista henkildista
kaksi erillista ryhmaa; sieltd eronneet ja ne, jotka eivdt ole koskaan kyseiseen nettiyhteis66n
kuuluneetkaan. Teemat olivat molemmille ryhmille samat, mutta tukikysymykset olivat
henkiléiden Facebook historian vuoksi paikoin erilaisia. Esimerkiksi ensimmaisessa teemassa oli
tarpeen ldhted Facebookissa aiemmin olleiden kanssa liikkeelle siita, ettd miksi he ovat aikanaan
eronneet Facebookista ja miksi he ovat ylipaataan aloittaneet joskus Facebookin kayton.
Teemahaastattelurunkoa laatiessa olisi tarkedd muistaa, ettei sen tarkoituksena ole
yksityiskohtaiset kysymysluettelot vaan pikemminkin teema-alueluettelot (Hirsjarvi & Hurme
2011, 66). Ylemman tason teemoja ovat aihepiirit, joita edelld esitinkin ja joista on tarkoitus
keskustella. Toisella tasolla puolestaan on apukysymyksid, jotka tarkentavat teemaa ja tekevit ne
ehkd helpommin vastattaviksi kysymyksiksi. (Eskola & Vastamaki 2001, 36.) Koin, ettd minun oli

tarpeen varautua huolellisesti siihenkin vaihtoehtoon, ettd osa haastateltavistani voisi olla
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hyvinkin niukkasanaisia ja tastd syystd olen laatinut kunkin teeman alle keskimaarin 2 - 6

kysymysta kustakin aiheesta.

Teemat ja tukikysymykset tarkentuivat pikkuhiljaa ja viimeisia viilauksia sen rakenteeseen ja
kysymyksenasetteluihin tein vield esihaastatteluni jalkeen. Hirsjarvi ja Hurme (2011, 73)
painottavatkin esihaastattelujen valttamattomyytta ja tarkeytta, etenkin jos tutkittava joukko
poikkeaa tutkijan maailmasta. Olisiko kenties johtunut juuri edelld mainitusta syystd, ettd en
joutunut tekemaan kovinkaan suuria viilauksia esihaastattelun jaljilta. Itse nimittdin edustan myos
Facebookiin kuulumatonta ryhmaa, ja nain ollen aihe ei ollut henkil6kohtaisella tasolla vieras.
Tosin tdma asetti jatkuvaa pohdintaa haastattelutilanteissa siitd, miten kommunikoin, etten
vaikuta mahdollisilla omilla asenteillani haastateltavien vastauksiin. Esihaastattelussa tuli ilmi
lahinna joidenkin kasitteiden pohtimista uudelleen, silld kuten Hirsjarvi ja Hurme (2011, 53)
toteavat, kommunikaatiotyylit voivat vaihdella merkittdvasti eri sosiaaliryhmissa jolloin on syyta

pitdytya tutuissa ilmaisuissa ymmarretyksi tulemisen kannalta.

Toteutin yksilohaastattelut tammi- ja helmikuun valisena aikana ja litteroinnit sain paatokseen
helmikuun lopussa. Tutkimuksen toisen osan kohderyhmana olivat siis Facebookin ulkopuolelle
kokonaan jattaytyneet henkil6t. Haastateltavia oli kymmenen, joista viisi ovat sellaisia, jotka eivat
ole koskaan kuuluneetkaan Facebookiin sekd viisi sellaista, jotka ovat jossakin vaiheessa sielta
eronneet. Haastateltaviini kuului kuusi naista ja nelja miesta jotka olivat syntymavuosiltaan 1976 —
1993 valilta, eli heidan ikahaarukkansa sijoittui 22 - 38 vuotiaisiin. Alkuperdinen tavoitteeni oli
saada haastateltavat 20 - 30 vuotiaiden keskuudesta, mutta havaitessani, ettei haastateltavien
[6ytaminen ollutkaan ongelmatonta, jouduin hieman venyttamaan ikdhaitaria. En lopulta pitanyt
tatd mitenkdan huonona ratkaisuna, sillda Facebookin suurin ikdryhma suomalaisista ovat 24 - 34 -
vuotiaat (Karjalainen 2010). Nelja haastateltavistani oli yli 30 -vuotiaita. Alle 20-vuotiaiden
ottaminen tutkimukseen olisi ollut mielestani haastattelun kannalta jokseenkin haastavaa, silla
teema-alueet sisdlsivat merkittavassa maarin itsereflektoinnin taitoja suhteessa omaan
persoonallisuuteen ja identiteettiin, joihin uskon hieman vanhemmilla olevan paremmat
edellytykset. Tasta syysta ehdoton alaikdraja haastateltaville oli 20-vuotiaat. Koin, ettd kyseinen
ikdaryhma sopii tutkimusongelmaani ajatellen parhaiten kasittelemaan aihetta, vaikkakin on
huomioitava, ettd kaksikymmentdvuotiaiden identiteettikehitys on erilaisella tasolla, kuin
esimerkiksi yli kolmekymmentavuotiaiden. Facebookiin kuulumattomia osoittautui suhteellisen

haastavaksi |0ytaa, eika taman vuoksi ollut myoskdaan mielekastd asettaa liian tiukkoja raameja
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haastateltavien sopivuudesta. Tarkein ja olennaisin kriteeri oli luonnollisesti se, ettd haastateltavat
edustivat Facebookiin kuulumattomia, riippumatta siita, olivatko he siella joskus olleet. Koin, etta
Facebookiin aiemmin kuuluneet voisivat avata jotain uutta ndakdkulmaa tutkittavaan aiheeseen ja
mielestani taman kaltaisen ryhman mukaan tuominen tutkimukseen voisi ainoastaan tuoda
parhaassa tapauksessa jonkinlaista lisdarvoa. Nama kaksi ryhmaa ovat molemmat oleellisia ja

toisiaan taydentavia tutkimuskysymyksieni kannalta.

Haastateltavat henkil6t valikoituivat tutkimukseeni melko sattumanvaraisesti ja hyvin pitkalla
aikavalilla. Aloitin tiedustelemaan noin vuosi ennen varsinaista gradun tekoa milloin missakin
sosiaalisissa tilanteissa, mahtaisiko kukaan tuntea henkil6itd, jotka eivat kuulu Facebookiin.
Vuoden aikana nimia alkoi pikkuhiljaa keradantyda ja sain tarvittavat kymmenen henkilda
haastattelujani varten. On tietysti ihanteellisin tilanne mikali haastattelija ei tunne entuudestaan
haastateltavia, mutta tassad tapauksessa jouduin hieman joustamaan kyseisestd suosituksesta.
Muutaman haastateltavan tunsin entuudestaan, mutta kyseiset henkil6t vaikuttivat kokevan, etta
aiheesta oli jopa helpompi puhua juuri tdman takia, kuin taysin tuntemattoman kanssa. Asiaan
taytyi lahinnd kiinnittda erityistd huomiota aineistoa analysoitaessa ja oleellista onkin, ettd
haastattelija kykenee tarkastelemaan omaa suhdettaan kuhunkin haastateltavaan seka tiedostaa
oma merkityksensad haastatteluiden toteuttamisessa (Tienari, Vaara & Merildinen 2005, 104).
Eskolan ja Suorannan (1998, 86) mukaan: ”“Haastattelu on vuorovaikutusta, jossa molemmat
osapuolet vaikuttavat toisiinsa.” Haastattelut tapahtuivat joko haastateltavien kotona, yliopiston
ryhmatydskentelytilassa tai hiljaiseen aikaan rauhallisissa kahviloissa. Haastateltavat saivat itse
valita paikan, jossa haastattelu tapahtuu, silla teemahaastattelun luonteen huomioon ottaen,
haastattelupaikalta edellytetdaan tietynlaista rauhallisuutta ja turvallisuutta (Hirsjarvi & Hurme
2011, 74). Riippui siis pitkalti haastateltavan persoonallisuudesta, minka kukin koki riittavan
rauhalliseksi ymparistoksi keskustella haastatteluun liittyvistd aiheista. Muutamat haastateltavat
pyysivat nahda etukateen aiheita ja kysymyksida joista tulisimme keskustelemaan. Lopulta
paadyinkin ldhettamdan jokaiselle haastateltavalle jo ennakkoon teemahaastatteluni rungon
nahtavaksi. Tdma osoittautui hyvaksi ratkaisuiksi, silld useat haastateltavat kommentoivat, etta

olisi ollut vaikeaa vastata niinkin haastaviin kysymyksiin ihan kylmiltaan.
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4.2.1 TUTKIMUSAINEISTON ANALYYSI JA TULKINTA

Litteroitua aineistoa kertyi yhteensa noin 80 sivua. Jokaisella haastateltavalla on oma koodinsa N1
- N6 tai M1 - M4 valilla. Etuliite ”N” viittaa naisvastaajaan ja "M” puolestaan miesvastaajaan.
Haastattelijan, eli itseni, olen merkinnyt tunnuksella “H”. Litterointi vei runsaasti aikaa ja
keskityinkin sen kirjoittamisessa sisaltéon, en niinkadan tunnelatauksiin, ddnenpainoihin tai
taukoihin. Haastattelut olen kuitenkin kirjoittanut juuri siten, minkalaista murretta kukin
haastateltava kaytti. Koin pelkdn puhutun sisallon ja yksinkertaisten vuorovaikutuksen piirteiden
riittavan litteroinnissa, silla tutkimukseni analyysi pohjautuu sisdltojen luokitteluun eika puheen
merkitysten tai retoristen ulottuvuuksien analyysiin. (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Yldnne &

Paavilainen 2013, 119.)

Kaytin aineiston analyysimenetelmana paaosin aineistolahtoista sisallonanalyysia hahmottamaan
ja jasentamaan aineistosta esiin nousevia asioita. Kaikki, mitd Facebookiin kuulumattomista
henkildista aikaisempien tutkimusten perusteella tiedetdaan, pyrin aineiston analyysivaiheessa
jattdmaan tarkastelun ulkopuolelle, ettei se vaikuttaisi analysointiini. Aikaisemmilla tiedoilla
tutkittavasta kohteesta ei siis ole tekemista lopputuloksen kanssa eivatka analyysiyksikot ole
etukdteen sovittuja. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 95 - 96.) Sisadllonanalyysin tarkoitus on luoda
sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta ilmidsta jarjestamalla aineisto tiiviiseen ja selkedan
muotoon kadottamatta kuitenkaan sen sisaltdmaa informaatiota (mt. 108). Teemahaastattelun
teemat olivat jo sindllddan muodostaneet jonkinlaisen aineiston jadsennyksen, josta oli helppo ldhtea
liikkeelle (Eskola & Suoranta 1998, 151). Aineiston lukeminen vaati kuitenkin useamman kerran,
ennen kuin hahmottui tutkimuksen kannalta oleellisimmat kasiteltavat asiat. Haastattelun teema-
alue, joka piti sisdllaan persoonallisuuden piirteisiin liittyvia kysymyksia, oli selkein analysoitava,
silla vastaukset sisdlsivat suhteellisen selkedn infon siitd, oliko kyseinen piirre itsessa vahva vai
heikko tai jotakin silta valilta. Taltd osin analysointiani ohjasi myods teoriaohjaava analyysi, silla
kyseiset kasitteet olivat osittain ilmiostd jo tiedettyja asioita (Tuomi & Sarajarvi 2009, 117).
Tunnistin kyseisen teema-alueen aineistosta myo6s aiemmissa tutkimuksissa maariteltyja kasitteita,
jotka sopivat hyvin yhteen omien 16ydosteni kanssa. Kuitenkin jotkin persoonallisiin ominaisuuksiin
liittyvat haastatteluihin ennalta maarittamani kasitteet tulivat pelkdstdaan aiemman tutkimukseni
kautta aktiivikayttajistd. Muilta osin analyysia ohjasi siis aineistolahtdinen analyysi, vaikkakin on

aiheellista pohtia kuinka objektiivista aineistoldahtoistd analyysia ylipdataan on mahdollista tehda.
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Ajatellaan ettei ole sindlldan olemassa ”puhtaita havaintoja” vaan jo kaytetyt kasitteet seka
tutkijan asettamat asetelmat ja menetelmat vaikuttaisivat aina tuloksiin. (Mt. 96.) Erilaiset
analyysitavat eivat aina ole niin selvarajaisia ja tarkedaa onkin huomata, etta ne usein kaytannossa
kietoutuvatkin toisiinsa (Eskola & Suoranta 1998, 161). Sen sijaan Facebookiin kuulumattomuuden
syita sekd muita vastaavan kaltaisten teema-alueiden tarkastelua ohjasi aiemmin mainitsemani
aineistolahtdinen sisallonanalyysi. Kyseisten teemojen osalta vastaukset olivat huomattavasti
monimuotoisempia ja aloitin aineiston kasittelyn pelkistamalla sitd siten, ettd karsin aineistosta
kaiken tutkimukselle epdolennaisen informaation pois. Tdssa vaiheessa jouduin siis jattamaan
haastatteluista useita alueita kasittelemattd, joilla ei ollutkaan tutkimuskysymyksen kannalta
riittavasti relevanttia merkitysta aiheen kasittelemiseksi. Etsin kustakin haastattelun teemasta
tutkimuksen kannalta olennaiset aiheet, minka jdlkeen etsin kyseisen aiheen kannalta oleelliset
ilmaisut. Tdaman jalkeen ryhmittelin samaa asiaa kuvaavat ilmaisut yhdeksi luokaksi ja nimesin
luokan sita kuvaavalla kasitteelld, alaluokalla. Lopuksi abstrahoin eli loin erilaisten ylaluokkien
kautta teoreettisia kasitteitd, jotka vievat tutkittavaa ilmiota kohti kasitteellisempaa nakemysta.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 110 - 112.) Alla on havainnollistava esimerkki muutaman kasitteen

madrittelysta ja luokittelusta Facebookiin kuulumattomuuden syita analysoitaessa.

PERUSILMAISU ALALUOKKA YLALUOKKA KOKOAVA KASITE
...tai niinku etta mulla aika aika rajoittavana ajanpuute
olis aikaa tassa. kuulumattomuuden tekijana
perusteena
Mua ei oikeestaan vain tarkeiden ihmisten | Facebook ei kiinnosta, kiinnostuksen puute
kiinnosta ku laheisten elama kiinnostaa koska laheisten kanssa
ihmisten elama. ollaan tekemisissa
muutenkin
Maa en oo ikina oikein kokemus tarpeettomuus tarpeen puute
kokenu tarvetta sille. tarpeettomuudesta
Kuvio 2.

4.2.2 EETTISET NAKOKULMAT

Tutkimusta tehdessa eettiset kysymykset ovat hyvin laaja-alaisia. Tutkijoilla on eettisia velvoitteita
yhteiskuntaa kohtaan ja tutkimusten tulee pyrkid luotettaviin tuloksiin torjuen virheellisia
tulkintoja jo ennakoivasti. (Uusitalo 1991, 30.) Olen pyrkinyt pohtimaan eettisid kysymyksia aina

aiheen valinnan ja erilaisten ldahteiden kayton valilta, mutta kdyn seuraavaksi ldpi lahinna
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muutamia haastattelun kannalta oleellisia eettisid seikkoja. Eskola ja Suoranta (1998, 56)
kirjoittavat, etta jokaisen tutkittavan taytyy saada riittavasti tietoa tutkimuksen luonteesta ja
tavoitteista, sekd on painotettava osallistumisen vapaaehtoisuutta. Informoin haastateltavia
ennakkoon tutkimuksen taustoista, vapaaehtoisuudesta, anonymiteetin suojaamisesta seka
aineiston kayttamisestd ja sdilyttamisestd, ja kdvin samat asiat viela ennen haastattelun alkua
uudelleen lapi. Kuten aiemmin kerroin, osa haastateltavistani on henkil6ita, joita etdisesti tunnen,
mutta pitkdan asiaa pohdittuani tulin siihen lopputulokseen, ettd minun ja tutkittavien valilla ei
vallitse mitdaan sen kaltaista riippuvuussuhdetta, mika voisi vaikuttaa oleellisesti tietojen
antamiseen (Eskola & Suoranta 1998, 55). Haastateltavien lukumaara oli myods asia jota pohdin
pitkaan; mika on riittava maara, jotta tutkimus on tieteellista ja aineisto tarpeeksi edustavaa?
Lopulta pdadyin haastattelemaan kymmenta henkila, jotka olin saanut tutkimukseeni kerattya.
Laadullisessa tutkimuksessa ei kuitenkaan pyrita tilastollisiin yleistyksiin, vaan kuvaamaan ja
ymmartamaan jotakin toimintaa antaen mielekas tulkinta tutkittavasta ilmiosta (Eskola & Suoranta
1998, 61). ltse haastattelutilanteessa oli erittdin tarkeda olla johdattelematta haastateltavia ja
pyrittdvd kommunikoimaan niin sanotusti neutraalisti. “Haastattelijan roolin kontrollointi ei
kuitenkaan tarkoita sitd, etteiké haastattelu joka tapauksessa perustuisi vuorovaikutukseen.”

(Hyvarinen & Loyttyniemi 2005, 198).

Edella mainittuunkin liittyen, erdsta eettista seikkaa mietin aikoinaan jo kandidaatintutkielmaani
tehdessani pitkdan ja hartaasti. Nimittdin itse en ole koskaan Facebookiin kuulunutkaan ja pohdin
pitkddan miten onnistuisin kuitenkin tekemaan objektiivista tutkimusta aiheesta, joka kiinnostaa
minua suuresti. Viskari (2009, 108) kirjoittaakin, etta tutkijan aiheenvalintaan ja hdanen kayttamiin
[ahteisiin liittyy vaistamatta tiettyja eettisia kannanottoja ja ratkaisuja. Kuitenkin uskon, kuten
Eskola ja Suoranta toteavat (1998, 52), ettd mikali tutkija tunnistaa eettisten kysymysten
problematiikan omassa tutkimuksessaan, han mitd todennakdisimmin kykenee tekemaan myos
eettisesti asiallista tutkimusta. “Hyvda tutkimusta ohjaa eettinen sitoutuneisuus.” (Tuomi &

Sarajarvi 2009, 127).
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5 FACEBOOKIN AKTIIVIKAYTTAJIEN PROFIILIKAYTTAYTYMISEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA

Tulokseni keskittyvat aineistosta vahvimmin esiin nousseisiin teemoihin joita ovat ihanneminan
toteuttaminen, sosiaalisuus, tarve huomioon, uteliaisuus seka itsetuntoon liittyvat tekijat. Muita
Facebook-profiilikdytoksen perusteella esiin nousseita paatelmia identiteettiin liittyen olivat muun
muassa narsismi, epdaitous, ylpeys ja turhamaisuus. Mainintojen vahadisyyden vuoksi tassa

tutkimuksessa keskityn vain paateemojen tarkempaan erittelyyn.

5.1 HUOMIONKIPEYS ITSENSA ESITTELYN TAUSTALLA

Aineistoni perusteella suurimmaksi ylakasitteeksi muiden ihmisten identiteettia kuvailtaessa nousi
Facebook-kaytoksen perusteella tarve huomioon. Kasitteen alle kuuluu myo6s Suomi24.fi-
keskustelupalstan kirjoittajien ajatukset tarpeesta suosioon seka itsensa esittelyyn. Keskustelijat
kokivat, ettd mm. tyhjanpaivaiset statukset ja arkisten asioiden tekeminen hienommiksi kuin
ovatkaan, nayttaytyvat tyypillisind huomionhakemisen menetelmina.

“Vanha luokkatoverini on tehnyt taidemuodon tuosta facebookissa vinkumisesta...

Hakee huomiota omille supersankarin teoilleen; lapsensa hoitaminen ja siivoaminen.”
Ylla olevan kommentin perusteella voisi tulkita, ettd statuspaivitykset koetaan herkasti jotenkin
negatiivisessa valossa ja huomion kerjaamisena. Toisaalta se viittaa todella siihenkin, ettd ihmiset
kirjoittavat Facebookiin sellaisia asioita, joilla ei ndhda olevan minkdanlaista erityisarvoa, jolloin ne
tulkitaan huomion hakemiseksi turhanpdivaisten asioiden kautta. Arkiset statuspaivitykset
saattavat kuitenkin olla myds yritystd saada arjen asioihin hieman hohtoa, mikd ei ainakaan
kayttdjille itselleen ole pahasta.

“Ymmdrrdn sen ettd haluaa tuoda esille isoja asioita eldmdissd, kylld itsekin esim

laitoin ekaa kertaa vuoteen tilapdivityksen kun pddsin kouluun siséédn parin vuoden

yrityksen jélkeen ja olin tehnyt koko kevddn téité sen eteen. Joku voi ottaa lesoiluna
tai jonain muuna.”

Omien asioiden runsas padivittdminen ja eldman mainostaminen koettiin huomionhakemisena,
jonka paateltiin johtuvan siitd, ettei oikeassa eldmdssa ole saanut tarpeeksi huomiota ja
hyvaksyntaa. Taman kaltaiset Facebook kayttajat vaikuttavat odottavan reagointia paivityksiinsa ja
profiilien sisaltéihin, mika lisda heidan nakyvyyttaan ja ndin ollen tarvetta jatkaa aktiivista sisallon

tuottamista.
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Vastaavasti kavi ilmi, ettd myos valokuvilla, jotka ovat yli “tallattyja”, pyritddn maalaamaan

kiiltokuvamaista kasitysta omasta elamasta, jolla huomio saadaan kiinnittymaan itseen. Valokuvat

nahtiinkin tehokkaana keinona antaa itsesta haluttu ja toivotunlainen mielikuva muiden silmissa.
“Facebookissa aika monia asia saadaan ndyttdmddn paljon paremmalta ja
hohdokkaammalta kuin mitd todellisuus oikeasti on. Suurin osa myds laittaa

profiiliinsa kaikki ne parhaimmat kuvat jotka antavat mahdollisimman hyvén kuvan
itsestd ja omasta eldmdstd.”

Suuri huomionkerdamisen merkki oli tulosten perusteella myds kaverien runsas maara, joita
ihmiset vaikuttavat “kerdavan” siinad toivossa, ettd se antaisi vaikutelman sosiaalisesti aktiivisesta
elamasta. Samalla luoden mielikuvan heiddan omastakin suosiosta ihmisend. Taman kaltainen
toiminta nahtiin yltiésosiaalisen roolin esittamisena.

“Miké on tdssd feedissd ehkd huolestuttavinta, on se, kuinka joillekin ihmisistd fb

kaverien mddrd on oman itsetunnon mittari. Peldtddn sitd kuinka ihmiset reagoivat
kun ndkeviit ettd on vain pari kaveria, ja sitd kautta pitdvdt syrjdytyneend.”

Mielenkiintoisena seikkana huomionhakemiseen tuotiin myo6s tarve saada pieni pala julkisuutta.
Facebook on paikka jossa voi helposti tuoda itsedan esille ja osa kokikin, etta joidenkin toiminta
vaikuttaisi olevan jopa pyrkimysta itsensa “brandaamiseen”. Osa keskustelijoista koki, ettd tdman
kaltaista kaytosta harrastavat yksilot olisivat jollakin tavalla narsistisia, mika selittdisi heidan
jatkuvan itsensa esittelemisen tarpeen. Aineistosta nousi selkeasti esiin keskustelijoiden kokemus
Facebookista paikkana, jossa osa ihmisista haluaa olla vain esilld, tuomassa julki tosielaman oikeita
tai kuvitteellisia statuksiaan tai ponkittdmassa itsetuntoaan.

“lhmiset vdittdvdt, ettéd FB on vain yhteydenpitoviline. Onhan se sitdkin, mutta

sosiaalisen statuksen julkituominen on FB:n pddasiallinen tarkoitus. Hankala laittaa

mitédn tarkkaa lukua, mutta oma veikkaukseni on, ettd FB:n kdytdstd 25% on

kommunikointia ja 75% on statuksen julkituomista. Ihmiset eivét halua myéntéd tatd
ilmiselvdd totuutta...”

5.2 YLISOSIAALISTEN KOHTAAMISPAIKKA VAI NAENNAISSOSIAALISUUDEN TYYSSIJA

Sosiaalisuuteen liittyvat viitteet vyksildiden identiteeteistd Facebook-kdytoksen perusteella
nousivat myos merkittavaksi kasitteeksi. Sosiaalisuus paakasitteen alta l6ytyvat myos maaritelmat
epdsosiaalisuus, ndenndissosiaalisuus seka yksindisyys. Aineiston pohjalta nousi identiteettia

luonnehtivaksi tekijaksi niin positiivisessa kuin negatiivisessakin asiayhteydessa sosiaalisuuden eri
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muodot ja jopa yksindisyys. Osa keskustelupalstan osanottajista koki, ettd Facebook-profiileista voi
paatelld kayttajan sosiaalisuutta, silla kyseinen nettiyhteisé nahtiin normaalina sosialisoitumisena.
Ylipaataan Facebook-kdyttdjan sosiaalisuuden paateltiin tdssa sosiaalisuuden kategoriassa
kertovan siita, etta henkilé6 on normaalissakin elamassaan hyvin sosiaalinen, minka vuoksi myds
Facebook-profiili iimentaa tata.

”"Oma kdsitys on ndistd ihmisistd, ettd he ovat sellaisia puheliaita muutenkin, kun

ihan oikeassa eldmdssdkin tavataan ja tykkddvdt jutella. Sama meno jatkuu sitten
facebookissa....”

“Totta kai facebook on sosiaalisen ihmisen paikka. lhan niinkuin spotify musiikista
kiinnostuneen ja muotiblogi muodista pitévdn.”

Sosiaalisuuden nahtiin kdyvan ilmi ystavien maaradsta ja muusta aktiivisesta toiminnasta kuten
tapahtumiin osallistumisesta. Facebookin nahtiin olevan sosiaaliselle ja aktiiviselle yksilolle
myonteinen vaikutuksiltaan, silld heidan koettiin pystyvan solmimaan uusia suhteita ja saamaan
internetin  kautta rikastuttavia kokemuksia. Osan koettiin kuitenkin ilmentdvan jopa
ylisosiaalisuutta liiankin aktiivisella profiilikdytokselld, jonka ndhtiin menevan jo oman eldman
tuputtamisen puolelle. Sosiaalisuuden vastakohta epdsosiaalisuus esiintyi my0Os aineistossa. Osa
keskustelijoista koki, ettd Facebook ilmentda todellisuudessa epasosiaalisuutta. Tata perusteltiin
siten, ettd ihmiset jotka viettavat Facebookissa aktiivisesti aikaansa ovat todellisuudessa

epasosiaalisia yksiloita, koska todellinen kanssakdayminen ei kiinnosta niin paljon kuin virtuaalinen.
Naennadissosiaalisuus oli aineistossa vahvasti esiintynyt maaritelma.

“Mulla on facessa joku 350 kaveria. Minusta siellé yrittdd pénkittdd itsetuntoaan
nimenomaan yksindiset (muka sosiaaliset) ihmiset, joille on tdirkedd, ettd on satoja

feissarikavereita - joita ei edes oikeasti tunne... Facebook on nédenndissosiaalisuutta.”

Naenndissosiaalisuudesta kertoi keskustelijoiden mukaan se, ettd Facebook-kayttajat haalivat
kavereikseen sellaisia ihmisid, joita ovat hadin tuskin tervehtineet. "Naamatuttuus” riittaa ja
suuret kaverimaarat tuntuivat olevan joidenkin keskustelijoiden mielestd ndin ollen pelkkaa
ndennaissosiaalisuutta. Keskustelijat pohtivat, ettd osalle ihmisistd kasite ystava on niin hailyva ja
kevyt, ettei pitdisi tuntea alempiarvoisuutta, mikali itselld olisi vain muutama kymmen kavereita
Facebookissa. Kavereiden kerdgaminen liitettiin siihen, ettd olisi jotenkin noloa, mikali itselld

sosiaaliset kontaktit ndyttaytyisivat pienind. Omaa sosiaalista elamaa pyritdan siis taydentamaan ja
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tyydyttamaan itsensakin kannalta peitelldkseen kenties siind olevia puutteita. Osa oli sitd mielta,
ettda Facebookissa tadytyisi pystya jaottelemaan ihmiset esimerkiksi perheeseen, ystaviin,
tyokavereihin, tuttuihin ym., ettei syntyisi harhaluuloa siitd, ettd ihmisilld voisi olla satoja
kavereita.
“Ne joilla on satoja ihmisid listoillaan voivat olla oikeasti todella yksindisid, koska
tdmd facebook-kavereiden mddré ei todellakaan kerro aina yhtddn mitéén
todellisuudesta. On paljon tapauksia jossa henkilot ovat kavereita keskenddn

facebookissa, mutta jos térmddvdt toisiinsa  Idhimarketissa  eivit ole
tuntevinaankaan.”

Toiset olivat jopa sitd mieltd, ettd Facebookista voi paatelld kayttdjan todellisen yksindisyyden.
Tama siind tapauksessa, etta kayttdjalle ei ole paljon ystavia, eika han liioin tuota aktiivisesti
minkaanlaista sisdltdod Facebook sivuilleen. Osa koki myos sen merkkind yksindisyydestd, etta
kayttdja ei osoita juuri minkdanlaista olemassaoloa virtuaalisesti, mutta vaikuttaa tietavan kaikkien
asiat yksityiskohtia myoéten. Tata perusteltiin silld, ettd ihmista jolla ei ole omaa elamaa, kiinnostaa
liilkaa toisten asiat, koska yksindisyydessaan kyseisella henkil6lla on aikaa viettda Facebookissa
kaikki vapaa-aikansa. Useista kommenteista kavikin ilmi, ettd Facebookin koettiin aiheuttavan
yksindisyyden tunteita, silla muiden vilkasta seuraelamaa saattoi olla vaikea seurata sivusta oman
ollessa suhteellisen vahainen.

“Haluan olla esilld. Tunnen sairaanloista yksindisyytté normaalieldmdsséni. Tuntuu,
ettei minua ja minun tekemisiéini muuten huomata...”

5.3 IHANNEMINAA RAKENTAMASSA
“Facebookissa voit luoda itsestdsi unelmamindn joka ei vastaa mitenkddn totuutta.”

Ylld oleva sitaatti kuvaa osuvasti keskustelijoiden ndkemysta siitd, mihin Facebook mahdollistaa.
Usealla tuntui olevan kokemusta siitd, ettda ihmiset kertovat itsestddan vain parhaan puolen
nettiyhteisossa. Tassakin tapauksessa tarkkaan valikoitujen valokuvien, huolella mietittyjen
tietojen antamisen ja statuspaivitysten kautta Facebook-kayttdjien nahtiin luovan tietynlaista
kuvaa itsestd, jonka pdamaarana oli muodostaa hohdokkaampi kasitys omasta itsesta ja elamasta.
Keskustelijat kokivat, ettd Facebook-kayttajat keradvat profiileihinsa aineistoa todistuksena

hienoista elamistaan. Osa ajatteli taman johtuvan siitd, ettda elama itsessadn on toisinaan raskasta
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ja tylsda, jonka vuoksi elaman juhlahetket tallennetaan Facebookiin ikddan kuin saadakseen
positiiviselle tunteelle pidemman jatkumon. Tosin kyynisimmat vaittivat, ettd osa ihmisista tekisi
tarkoituksenmukaisesti oikeassa eldamdassdan tietynlaisia asioita, jotta pdadsisivait kehumaan
valittomasti esimerkiksi kannykan avulla tekemisistaan Facebookiin.

“Useassa tapauksessa facebook-profiili on todella kiillotettu ja kaunisteltu versio

todellisuudesta. Itselleni tuli facebookista ihan sellainen olo, ettd koko homma on
hyvin suureksi osaksi teatteria.”

Keskustelijoita vaikutti arsyttavan ihmisten yritys olla paremman nakdinen, parempi ihminen seka
suosittu ja aktiivinen, joiden koettiin saavan yksilon nayttamaan hohdokkaammalta kuin onkaan.
Myos kavereiden runsas kerdaminen liitettiin tassakin yhteydessda merkiksi oman julkisivunsa
kiillottamisesta. lhanneminan kaltaiset profiilimuokkaukset ilmeisesti tunnistetaan ja osa totesikin
parhaimpien Facebook-profiilien olevan niin kutsuttuja ”“asenneprofiileja”, joissa aidot ihmiset
uskaltavat tehda itsestdaan pilaa ja nauramaan itselleen niin eldaman juhla- kuin arkihetkissakin.
Taman kaltaisten henkildiden tulkittiin olevan aitoja, koska heidan profiileistaan ei valittynyt kuva
siitd, ettd he yrittdisivat liikaa. Aiempien maaritelmien perusteella siitd mitd oman eldaman
kiillottamisen ja ihanneminan rakentamiseen liittyy, paattelin keskustelukommenttien perusteella,
ettd aidot ihmiset saatetaan tunnistaa siitd, ettd he nimenomaan uskaltavat kertoa tahtihetkien
lisdksi my0Os elaman kaantopuolesta, eivatka valikoi systemaattisesti parhaimpia otoksia itsestdaan

muiden nahtavaksi.

Facebook nahtiin jopa mielikuva mainontana itsesta. Tarkkaan valikoitujen julkaisujen avulla
ihmiset voivat muokata omaa julkisivuaan juuri sellaiseksi kuin itse haluavat. Osa keskustelijoista
vaikutti kuitenkin olevan varsin kriittisia sen suhteen meneekd kyseinen oman ihannemindn
rakentaminen lopulta lapi.

“Jos ihmiselld on paljon kuvia ulkomaan matkoista, biletyksestd menevid pdivityksié

etc., ei hdnen eldmdnsd todenndkdisesti ole yhtéddn sen menevimpdd tai
hohdokkaampaa kuin kenenkdéin keskiverto tallaajankaan.”
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5.4 UTELIAAT URKKIJAT, MUTTA NAKYMATTOMAT KAYTTAJAT

Uteliaisuuden nahtiin olevan yksi syista kayttda Facebookia, silla muiden eldaman vakoilemisen
koettiin olevan varsin helppoa ja yleistd. Taman kaltaisiin paatelmiin tultiin osittain siita syysta,
etta keskustelijat itsekin tunnustivat urkkivansa muiden elamaa ja tiesivat lahipiirissaan ihmisia,
jotka myds harrastivat saanndllista muiden elaman seuraamista. Uteliaisuutta ei niinkaan kyetty
paattelemaan suoraan kayttdjan Facebook-profiilin perusteella, vaan normaalissa eldmassa
tapahtuvan informaation perusteella. Usean keskustelijan mielestda uteliaat muiden elaman
vakoilijat paljastuivat siita, ettd he ovat Facebookissa varsin hiljaisia ja nakymattomia, jotka eivat
itse tuota sisaltda, saati kommentoi kenenkdan muunkaan paivityksia millaan tavalla. Tasta
huolimatta he tuntuvat tietdvan Facebookin perusteella jokaisen ihmisen asiat tavatessaan heita
normaalielamassa. Taman koettiin liittyvan siihen, ettad yksilolla ei ole tarpeeksi omaa elamas,
minka vuoksi muiden asiat kiinnostavat niin suuressa maarin. Joidenkin uteliaiden ihmisten
koettiin vain haluavan olla perilla kaikkien asioista, kun taas osan nahtiin urkkivan vain siita syysta,
ettd he saisivat juoruilla muiden kanssa. Keskustelijoista muutama kertoi rajanneensa taman
kaltaisilta uteliailta ihmisilta padasyn esimerkiksi heidan valokuvakansioihinsa, silla heille ei haluttu
antaa tyydytysta paasta urkkimaan omia henkilékohtaisempia asioita. Ihmiset pyrkivat siis tietylla

tapaa valikoimaan ihmisryhmansa kenelle paljastavat mitakin.

On tietylla tapaa varsin mielenkiintoista, miksi uteliaisuutta ja muiden eldamdn seuraamista
pidettiin kuitenkin niinkin negatiivisena asiana, silla kdyttadjat itse sallivat hieman oudompienkin
tuttavien padasyn omaan “kaveripiiriin” ja itse Facebookin tarkoitus kuitenkin vaikuttaa olevan
muille tiedon vélittaminen itsestd ja tekemisistaan.

“Tunnustan, ettd olen myds hieman stalkkeri-luonne. Jos olisin FB:ssd, suuri osa

aikaani kuluisi varmasti ihmisten stalkkaamiseen. :P Niinpd pysyttelen jo oman itseni
vuoksi poissa sieltd.”

“He ovat liittyneet Facebookkiin vain siksi, koska ovat niin uteliaita, ettd haluavat
tietdid, mitd muut ihmiset tekevdt. Itse he eivdt tietenkddn pdivité kuulumisiaan.”
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5.5 ITSETUNTOA FACEBOOKISTA

Aineiston perusteella yksi vahvoista kasityksista on myds se, ettd Facebook toimii itsetunnon
nostattamisen paikkana. Tamankin aiheen yhteydessda itsetunnon kasvattamisesta puhuttiin
runsaalla ystdavien hankkimisella. Erityisesti siind kontekstissa, ettei profiilinsa haltija
todellisuudessa kunnolla edes tunne hyvaksymidaan "ystavid”. Satojen Facebook-kavereiden
tarkeys tulkittiin keinona nostaa itsetuntoa ja eras keskustelija ilmaisikin huolestuneisuutensa siita,
kuinka joillekin Facebookin kayttdjista kavereiden maara vaikuttaa todella olevan jonkinlainen
itsetunnon mittari. Samalla joidenkin Facebook-kdyttdjien tapa ilmoittaa profiileissaan uusista
arvokkaista hankinnoistaan, kuten autoista, veneista ym. tavaroista, tulkittiin keinona nostaa
itsetuntoa, silla taman kaltaisiin pdivityksiin yleensa reagoidaan kehuilla ja muilla positiivisilla
kommenteilla.

“Kylld facebookki on véhdn asioilla "leuhkimista", yritetddn esittdd kuinka ihanaa

oma eldmd on, mutta kuka sitd omaa surkeuttaan haluaisikaan tuoda esille. Muistan
ajan jolloin ei ollut tuota facebookkia vield, olo oli jotenkin paljon tyytyvédisempi.”

Ylld oleva sitaatti osoittaa kuitenkin ymmarrysta sille, ettei elamassa huonosti olevien asioiden
esille tuomisessa olisi valttamattda kenenkaan kannalta hyotya. Samaa viestittaa seuraavakin
kommentoija:
"Ymmdrrdn sen etté haluaa tuoda esille isoja asioita eldmdissd, kylld itsekin esim.
laitoin ekaa kertaa vuoteen tilapdivityksen, kun pddsin kouluun siséén parin vuoden

yrityksen jélkeen ja olin tehnyt koko kevddn téitd sen eteen. Joku voi ottaa lesoiluna
tai jonain muuna.”

Muiden Facebook-kayttdjien on selkedsti helppo tulkita ihmisten eri asioiden esille tuomiset oman
itsetuntonsa ponkityksend, mutta jollakin tapaa valitetdan myos ymmarrysta sille, ettd jokainen
kayttaa kyseista yhteisopalvelua tyylillaan ja omista tarpeista lahtien. Osa koki kuitenkin hyvin
voimakkaasti, ettd Facebookissa on paljon ihmisid, jotka kiillottavat ja muokkaavat omaa
julkisivuaan sellaiseksi, ettd se saavuttaisi huomiota ja tdman seurauksena myos itsetunnon
kohotusta.
“Olen sitd mieltd, etté facebookissa on kolmenlaisia tyyppejd; niitd, jotka oikeasti
pitévdt sitd kautta yhteyksid; jopa liikeyhteyksid! Niitd, jotka ovat luoneet sinne
profiilin sen vuoksi, ettd pddsevit olemaan esilld ja kohottamaan itsetuntoaan ja
niitd, jotka ovat kiinnostuneita, mitd tuttujen eldmddn kuuluu ja uteligisuuttaan

haluavat pysyd kartalla. Ja mitd niihin 500 kaveriin tulee, oman itsetuntonsa
pénkittelyd ja paisuttelua.”
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5.6 HELPON YHTEYDENPIDON KANNATTAJAT

Keskustelupalstan vierailijoiden kommentit yksildiden identiteettia tai persoonaa koskevissa
kuvauksissa olivat erittdin negatiivissavytteisia, mistd johtuen myos tutkimustulokset nayttaytyvat
vain huonojen asioiden korostamisena. Olikin mielenkiintoista huomata, ettda jostain syysta
keskustelupalstalle eksyneet kirjoittajat nimenomaan korostivat negatiivisia piirteita, kuin
Facebook-kayttdjien positiivisia identiteettiluonnehdintoja. Tama voi viitata siihen, ettd Facebook-
profiileista ja siellda kayttaytymisessa erottuu helpommin yksiléiden “negatiiviset” piirteet kuin
positiiviset luonnehdinnat koskien identiteettia. Erds mielenkiintoinen asia oli myds se, etta mikali
Facebookista puhuttiin jotakin positiivista, liittyi se lahinnd Facebookin kayttdominaisuuksiin,
kuten helppouteen pitda yhteytta tai hyvana tapana tavoittaa monta ihmista yhdella kertaa.

”On face hyvd juu, kun voi kyselld kuulumisia ja toimiihan se tavallaan sellaisena

sdhképostimuistiona, eli yhteydet pysyvit tallessa ja ei tarvitse kalliilla
puhelintaksoilla soitella.”

Osa koki, etta sellaisia ihmisia on helpompi |ahestya Facebookin kautta joita ei oikeassa elamassa
tunne niin kovin hyvin tai vastaavasti aiemmat ihmissuhteet ovat syventyneet entisestdan
Facebookin myo6ta. Aineistostani ei kuitenkaan noussut esiin kuin sosiaalisuuden maaritelma
positiivisena piirteena. Nakisin, ettd my0s muita positiivisia identiteettipiirteitd on nahtavissa
yksiloéiden Facebook-profiileista, mutta koska omasta aineistosta vastaavia ei noussut esiin, ovat
tutkimustulokset melkoisen negatiivissavytteisia. Positiiviset luonnehdinnat liittyivat sellaisiin
asioihin, joilla ei tutkimuskysymykseni kannalta ollut merkitystd, joten niiden kasittely jaa
lyhykaisyydessaan tahan ja vain huomioksi siitd, ettd toki aineistossa Facebookin puolustajiakin
[Oytyi.

“Eiké facebookkia pidd ottaa niin vakavasti, ei silld mitata mitéién, OIKEAT SUHTEET
ovat oikeassa eldmdissd, ei netissé!”

42



6 FACEBOOKIIN KUULUMATTOMAT

Seuraavaksi kasittelen Facebookiin kuulumattomien henkildiden syita kyseisen nettiyhteisén
ulkopuolelle jattaytymiseen. Taman jilkeen selvitdn heidan mahdollista osallistumistaan muihin
sosiaalisen median kanaviin sekda perehdyn niihin tekijoihin, joiden vuoksi he kykenevat

vastustamaan liittymista valtavaa suosiota nauttivaan Facebookiin.

6.1 FACEBOOKKIIN KUULUMATTOMUUDEN SYYT

On tarkeada tarkastella ensiksi hieman niita syitd miksi tietyt ihmiset jattavat liittymatta
Facebookiin sen valtavasta suosiosta huolimatta. Kdyn ensimmaiseksi lapi sellaisten henkildiden
Facebookiin kuulumattomuuden syyt, jotka eivdt ole kyseiseen nettiyhteis66n koskaan
kuuluneetkaan. Taman jalkeen kasittelen Facebookiin aiemmin kuuluneiden henkildiden
perusteluja sieltd eroamiselle. Haastateltavistani kymmenesta henkilosta jako ndihin ryhmiin on

puolet.

Molempiin ryhmiin kuuluvia oli vain viisi, joten seuraavia perusteluja on esiintynyt paallekkain
haastatellessa niita henkil6ita, jotka eivat ole koskaan Facebookiin kuuluneetkaan.
Paaperusteluiksi muodostuivat: ajanpuute, Facebookin kéyttéehdot, yleinen varovaisuus internetin

suhteen sekd tarpeen ja kiinnostuksen puute.

Selkeasti yleisimmin toistunut syy oli, ettei koeta minkaanlaista tarvetta liittya Facebookiin, eika
osata ajatella mita sellaista uutta lisdarvoa nettiyhteis6on kuuluminen toisi mukanaan, etta sinne
kannattaisi liittyd. Eras haastateltava perustelikin Facebookin tarpeettomuutta siten, ettd samat
asiat voi hoitaa esimerkiksi puhelimellakin. Puhtaasti kiinnostuksen puute piti myés muutamaa

vastaajaa Facebookin ulkopuolella eikad sen perusideaa ei ymmarretty.

”M3: O6... mdd en oo kokenu sitd ikind tarpeelliseks... ja... mdé en oo ndhédny siind siis
mitéddn mielté... niinku... ddd... médéd en ymmdrrd sitd ideaa siind, etté miksi sinne
pitds mennd...

H: Tarkennakko vihd tuota, ettd miks séd et oo kokenu sitd tarpeelliseks?

M3: O66... mitd md siitd saan? Kysymys ehkd itselle, ettd... jos md liityn tdhén niin
mitd md tdstd saan... ja totaa... en oo léytdny vastausta.”

My0s ajanpuutteella perusteltiin omaa liittymattomyytta. Eldmassa on joutunut miettimaan mihin

omaa aikaansa kdyttda ja ndin ollen laittamaan asioita tarkeysjarjestykseen. Facebook ei ole
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kavunnut tadssad skaalassa korkealle. Kaksi vastaajaa perusteli kuulumattomuuttaan myos siten,
etteivat he haluaisi internetissa olevan itsesta ylipdataan minkaanlaisia tietoja. Internetin kanssa
tulisi olla varovainen; sen mitda kerran julkaisee verkossa, myds pysyy sielld. Facebookin
kayttéehdot mainittiin myos ongelmallisena, silla oman profiilin sisdltdd oikeuksineen ei haluttaisi
luovuttaa kokonaan Facebookille. Ndin ollen myds mainittiin, ettda Facebookissa yleensakin
annetaan liilkaa tietoa itsestd ja omasta elamasta muille, minka takia valitaan mieluummin

sivustaseuraajan rooli.

”N5: ...on muitaki puolia et sitte, et esimerkiks méd koen senkin ongelmallisena ihan
ne kdyttdoehdot, ettd md luovuttasin oikeudet mun omiin kuviin jollekki toiselle
osapuolelle. Ja sitte ku mdd oon hirveen varovainen sen kanssa, kun et sdd saa
netistd pois mitédn mitd sdd laitat sinne...”

Muita vyksittdisia vastauksia Facebookiin kuulumattomuudelle perusteltiin myos siten, etta
kyseinen nettiyhteis0 koettiin omassa arvomaailmassa turhaksi. Facebook nahtiin ikdan kuin
kavereiden kalastelupaikkana sekd muiden elaman kyttadamispaikkana. N&ain ollen ei haluttu
myoskaadn itse joutua muiden urkinnan kohteeksi. Jalkimmaiseen viitaten, oman yksityisyyden
sdilyttaminen koettiin siis tarkedana etenkin siksi, ettd Facebookin koettiin olevan loppujen lopuksi
paljolti muiden ihmisten ”stalkkaamista” ja kyttaamista. Haastateltava koki, ettei halua olla sen
luontoisen urkinnan kohteena, koska ei itsekdan ole kiinnostunut siind maarin muiden ihmisten

asioista ja tiedoista.

Taman ryhman viidestad vastaajasta kaksi kertoi, ettei ole koskaan edes vakavissaan harkinnut
Facebookiin liittymista. Kolme vastaajaa kertoivat, ettd ajatus on joskus kaynyt mielessa, mm. siksi,
ettd on ollut sinkkuna tai, ettd se helpottaisi joitakin asioita, kuten yhteydenpitoa.
Kokonaisuudessaan kukaan ryhman vastaajista ei haastatteluhetkelld kuitenkaan kokenut, etta he

tulisivat tulevaisuudessakaan liittymaan Facebookiin.

Toinen haastateltavieni ryhmd puolestaan koostuu sellaisista viidesta henkil6sta, jotka ovat joskus
olleet Facebookissa, mutta lopulta eronneet sieltd. Perusteluja kunkin yksittdisen haastateltavan
eroamiselle tuli useita, joista yleisimmin toistuneet liittyivdt seuraavanlaisten kasitteiden alle:
liiallinen ajan vieminen, tarpeettomuus sekd “kaveri” — listan paisuminen. Mielenkiintoinen
havainto oli, ettd haastateltavilta tuli varsin runsaasti myds muunlaisia yksittdisia toisistaan
erilaisia syitda Facebookista eroamiselle. Palaan niihin hieman mydhemmin. Erds haastateltava

kuvailee Facebookin vieneen liikaa aikaa ja eroamisella han pyrki yksinkertaistamaan paivaansa
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sosiaalisen median kdyton vahentdamisen kautta. Toisen haastateltavan Facebook profiili oli jaanyt
hyvin lyhykaiseksi kokemukseksi, mutta ennakkoajatusten ja lyhyen oman kokemuksen kautta han
paatyi siihen tulokseen, ettd nimenomaan mm. aika aspektin kautta Facebook ei ole hanen

paikkansa.

”M1: Mua niinku kuvottaa se... se aika mitd siihen voi niinku ihminen elémdssddn
tuhlata... Vaikka md en itekkddn mitéién aikaa jdrkevdsti, et mé saatan kattoo kolme
neljé tuntii telkkarii péivéds, mut jotenki seki tuntuu niinku jérkevimmdiltd, ku
kirjottaa itestddn... tai vield vihemmdn jostain muusta...”

Tunne siita, etta Facebookille ei enada ollut tarvetta tai kiinnostusta, toistui myds useamman
haastateltavan kommenteissa. Facebookista eroamiseen johti mm. kokemukset siitd, ettei siita
saanut enda mitdan irti, eivatka kayttajat nahneet nettiyhteiséssa endaa mitaan erikoista. Eras
haastateltava kuvaileekin lakanneensa nakemasta Facebookissa endaa mitdan erikoista sen jalkeen,
kun han alkoi seurustella, eika tasta johtuen esimerkiksi liikkkunut enaa paljon yoelamassa. Tunne
tarpeettomuudesta tuli kahden haastateltavan kohdalla ilmi myds sen myo6ta, ettda oma kaytto
muuttui passiiviseksi, eikd Facebookia taman myotda enda tuntunut tarvitsevan mihinkaan.
Yhteydenpito kavereihin vaheni Facebookin kautta, eivatka ystavatkaan enaa paivittaneet yhta

aktiivisesti profiiliaan.

“N6: Tuntu, et siel ei endié niinku tehny mitddin, ei sield pitdny yhteyttd kehenkddin...
Siel vaan niinku, ei ees niinku kaverit tidkko laita itestddn mitdén, vaan sield vaan
tyyliin niinku linkkaillaan jotain videoita tai uutisia tai jotain tommosta. Et sit se alko
tuntuun sitte véhd turhanpdivdseltd.”

”N2: Facebookki on vdhd semmonen tyrkky (nauraa). Tai siis niin ku, ettd... et se on
jotenki niin tyrkky tai... se ei 00 niinku aito, ettd... et niinku mdd en vaan tarvi sitd... Se
eivaan, se ei vaan.... ei niin ku kolahda.”

Facebookin runsas kaverilista tuntui myods olleen muutaman haastateltavan eroamisen taustalla.
Erds henkil6 kuvailee sen aiheuttaneen ahdistusta, ettd myo6s tuntemattomat, kaverilistan
ulkopuolella olevat henkil6t voivat ottaa yhteyttd ja laittaa viestid. Kaverilistan paisuminen
satoihin, joka sisalsi niin oikeita kavereita kuin ndenndiskavereita, tuntui saaneen haastateltavat
pohtimaan omaa Facebook jasenyyttdan. Haastateltava kertoo, ettd lahtiessdaan Facebookista han

hakikin silla myos sita, etta ymparilla olisi vain ne oikeat kaverit.
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“N4: Sield oli niin paljon just niitd, et oli niinku neljd- viis sataa kaveria, niin ei niistd
oikeesti ollu kavereita ku ehkd alta kymmenen. Et se oli jotenki niin hassua. Niin seki
varmaan vaikutti, ettd mé halusin oikeesti vaan ne oikeet kaverit ympdirille ja muut
pois.”
Kaverilistan paisuminen liian laajaksi olikin johtanut erdan haastateltavan kohdalla lopulta myos
eroamiseen. Haastateltava koki, etta listalla oli paljon ihmisiad joiden kanssa han ei ollut oikeasti
tekemisissd, seka henkiloita joiden kanssa han ei halunnutkaan olla. Ndin ollen han ei halunnut
tdmankaltaisten ihmisten tietdvan hdnen omista asioistaan. Turhautumista oli kuitenkin

aiheutunut siina vaiheessa, kun haastateltava oli yrittanyt karsia kaverilistaansa:

”N3: ...ja sitte ku mdd rupesin sitd kaverilistaa niinku siistimddn, niin sitte tuli
kauheen vaikeeta siitd, ettd apua ketkd mdd nyt voin poistaa ja keté mé en voi
poistaa ja sitte se oli niinku kauhee ahistus, niin mdd aattelin, ettd md meen sielté
sitte kokonaan pois.”
Muita mielenkiintoisia yksittdisia haastateltavien mainintoja Facebookista eroamiseen johtaneista
syistd olivat myods Facebookista aiheutunut mustasukkaisuus parisuhteessa, turhautuminen
Facebook kavereiden profiili toimintaan, tietosuojamuutokset, muilta kdyttdjilta ilmennyt urkinta
seka artymys siita, etta kaikki erilaiset sovellukset on jollakin tavalla synkronoitu Facebookiin.
Facebook oli aiheuttanut mustasukkaisuutta erddan haastateltavan parisuhteeseen, jota han kuvaili
siten, etta silloinen miesystava ei sietanyt, ettd haastateltavan kuvista tykattiin tai kommentoitiin.
Kyseisen asian ilmaantuminen on mielenkiintoinen, silla Dindar ja Akbulut (2014) ovat loytaneet
Facebookista eroamiseen johtaneista syistd nimenomaan mustasukkaisuudesta uuden selittavan
tekijan. Turhautumista Facebook kavereiden profiilitoimintaan puolestaan kuvailtiin heidan
"tyhmilla” jutuilla, joita kerrottiin olevan mm. pelipyynnét, jatkuva ”“tokkiminen”, puolituttujen
kommentointi seka miespuolisten henkiléiden yhteydenotot. Facebookista |ahdon taustalla oli
my0Os muilta ihmisiltd kohdistunut urkinta haastateltavan elamaan Facebook profiilin kautta, mika
aiheutti "hermojen menemistd” ja ahdistusta. Myods Facebookin silloisten tietosuojamuutosten
vuoksi oma profiili ei enda olisi ollutkaan niin yksityinen, mikd ei miellyttanyt erasta
haastateltavaa. Kuvailtiin my0s, etta Facebook alkoi tuntua tyhmalta ja turhalta eika puolituttujen

elama kiinnostunut siind maarin kuin oikeasti laheisten ihmisten.

”M1: Se on ehkd se suurin syy miks mdd en kuulu mihinkddn noihin... et mua ei
oikeestaan kiinnosta ku Idheisten ihmisten eldmd. Mut ei, ei niinku puolituttujen.
Saati tuntemattomien.”
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Alla oleva haastattelukatkelma puolestaan kuvaa hyvin syitd siitd, miksi Facebookin

synkronoituminen erilaisten sovellusten yhteyteen arsyttaa:

”M1: Niin kaikki on linkitetty... siis se on vahvistanu mua... siis enemmdn... tota
poisjddmistd, et mitd enemmdn siihen on tullu tai liittyny... nii se on niinku vahvistanu
sité et md en niinku halua et on niinku joku yks iso organisaatio, joka vaan niinku
hallitsee kaikkee... Ni se tuntuu jotenki vastenmieliseltd... ”
Mielenkiintoinen huomio oli, ettd kaksi haastateltavaa kertoi eronneensa aiemminkin
Facebookista turhautumisen tai hermojen menetyksen seurauksena. Nadihin
"katoamistemppuihin” johtaneita syita olivat juuri mustasukkaisen puolison kaytés, muiden
ihmisten tekema urkinta ja arvostelu, liiallinen ajan vieminen seka joidenkin kavereiden
ihmeellinen Facebook kaytds. Kaksi Facebookissa aiemmin olleista haastateltavista kertoo, ettei
ole harkinnut liittyvansa nettiyhteisoon takaisin. Toinen heista pitdisi ajatusta mahdollisena, mikali
jokin pakollinen asia ajaisi hanet sinne, kuten tyo tai muu vastaava. Kolme muuta haastateltavaa
kertoivat, ettd ajatus on kaynyt mielessd, mutta ei niin vahvasti, ettd olisi pohtinut asiaa
vakavammin. Syitd harkinnalle esitettiin sen kautta, ettd erindisten informaatioiden saaminen

helpottuisi, seka voisi pitaa joihinkin henkildihin helpommin yhteytta.

Oli luonnollisesti odotettavissa, ettd syyt Facebookin ulkopuolelle jattaytymisessa ovat naiden
kahden ryhmien valilla osittain erilaisia. Samankaltaisuuksia kuitenkin I6ytyi, silla molemmista
ryhmistd Facebookin ulkopuolelle jattdaytymisen syina oli se, ettd Facebook vie liikaa aikaa seka
koettiin tietynlaista tarpeellisuuden puutetta liittya kyseiseen palveluun. Facebookin
tietosuojamuutokset seka haluttomuus olla muiden ihmisten urkinnan kohteena mainittiin myds

molemmissa ryhmissa.

6.2 KUULUMINEN MUUHUN SOSIAALISEEN MEDIAAN

Halusin selvittdda myds Facebookin ulkopuolelle jaaneiden osallisuutta mahdollisesti muihin
sosiaalisen median vyhteisdpalveluihin. Sosiaalisen median kentdn ollessa tand pdaivana
hallitsemattoman laaja, rajaan kuulumisen muuhun sosiaalisen mediaan nimenomaan
yhteisOpalveluihin. Yhteisopalveluilla tarkoitan tdssd tutkimuksessa selkedsti tunnetuimpia ja

nakyvimpia yhteisopalveluja kuten Facebook, Instagram, Google+, Linkedin, Twitter, Myspace seka
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Irc-galleria, joissa ylldpidetdan ja luodaan uusia ihmissuhteita, seka tuotetaan omasta elamasta

sisaltoa.

Mielenkiintoinen havainto haastateltavissani, jotka eivat ole koskaan Facebookissa olleetkaan on
se, ettd heistd kukaan ei kuulu mihinkddan muuhunkaan suosittuun yhteisépalveluun. Yksi heista
kyllakin kuului HeiaHeia nimiseen urheilusovelluspalveluun, mutta ei omista vielda esimerkiksi
Whatsappia. HeiaHeiaan liittyminen oli tapahtunut maratonkoulun seurauksena, jonka
tarkoituksena oli pystya seuraamaan, minkalaisia urheilusuorituksia kukakin oli tehnyt. Kaikki muut
nelja tdman ryhman haastateltavista kayttivat Whatsappia ja yksi on pohtinut Linkediniin

liittymista.

”H: Minkdtakia linkedin ois semmonen...?

N1: No emmiitid, jos se on niinku just semmosta niinkun... et se on niinku
nimenomaan niinku tyé... jotenki et vaik sieltd nyt jotku saattaa ihan niinku hakea
sun profiilin sieltd, mutta niinku joihinki tybasioihin liittyen... nii sit se ois enemmdn
niinku semmosta ammattijuttua, ettd ei niinku semmosia henkilékohtaisia asioita
vaan sitd tyéasiaa...”

Mielenkiintoisemmaksi kysymys muihin yhteisépalveluihin kuulumisesta meni kysyttdessa samaa
kysymysta Facebookkiin aiemmin kuuluneilta haastateltavilta. Nimittdin neljalla viidestd on
Instagram ja kaikilla viidella haastateltavalla on kaytossaan Whatsapp. Eli naista kahdesta
haastateltavaryhmastd, Facebookkiin aiemmin kuuluneet kayttavat padosin edelleen jotakin
yhteisOpalvelua, tassa tapauksessa Instagramia. Kun taas ne jotka eivat ole koskaan Facebook
maailmaan lahteneetkdan, ovat ulkopuolella myods muista yhteisdpalveluista. Lukuun ottamatta
HeiaHeia-urheilusovellus kayttdjaa, jota en sisallon tuottamisen kriteerein pida tavanomaisena
Facebookin ja Instagramin kaltaisena yhteisopalveluna tutkimukseni konseptissa. Kysyessani
Instagramin kayttadjilta syita sille, miksi he haluavat kayttaa kyseista palvelua, mutta ei Facebookia,

sain melko samansuuntaisia vastauksia.

”N4: Noo... Instagram tuli vasta joskus... mdd en muista kauanko siind meni, mutta
siis vasta jonkin aikaa sen jélkeen, ku mdd olin eronnu Facebookista. Et se ei tullu heti
niinku minddn korvikkeena, vaan se tuli vasta myéhemmin ja ehkd... halusin sitte
vaan just, ku mdd tykkddn kumminki ottaa niinku valokuvia ja tykkéén kaikista
visuaalisista jutuista... niin niin ehkd siind tuli se, ettd md haluan jakaa kuvia ja
kattella kuvia, mutta en haluu just sité Facebookki juttua, ettd kaikki kirjottaa jostain
niin kun aamupaloistaan tai mitd on kdyny tekeen salilla ja tommosta. Et md halusin
niinku vaan niitd kuvia kattoa...”
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Myos kaksi muuta haastateltavaa kertoivat kuuluvansa Facebookista eroamisesta huolimatta
kuitenkin Instagramiin, koska he tykkaavat ottaa ja katsoa valokuvia, eika se vie niin paljon aikaa
kuin Facebook. Molemmat arvostivat Instagramissa chatin puuttumista ja se koettiin
huomattavasti yksinkertaisempana. Yksi haastateltavista kertoi edelleen kuuluvansa Instagramiin,
mutta lopettaneensa sen kadyton. Liittyminen oli alun perin tapahtunut seuratakseen erdan

urheilijan profiilia ja koska kirjautuminen oli mahdollista tehda anonyymina.

6.3 MITEN FACEBOOK-HURMOSTA PYSTYTAAN VASTUSTAMAAN

Itsedni erittdin suuresti kiinnostanut kysymys liittyi siihen, ettd miten haastateltavat pystyvat
vastustamaan liittymista Facebookiin? Onko heidan persoonassaan jotakin sellaista, joka
edesauttaa heitd olemaan tekematta samoin kuin valtaosa muista ihmisista? Kysymys oli selkeasti
haastava vastaajille, eivatka kaikki vastaukset liittyneet suoranaisesti persoonallisuuden piirteisiin,
mutta olen luokitellut vastausten perusteella kysymykseen liittyvat asiat seuraavien kategorioiden

alle.

Oman tien kulkijat. Mielenkiintoinen havainto oli toistuva vastaus liittyen jollakin tavalla siihen,
ettd haastateltavalla on aina ollut jonkinlainen halu olla kuulumatta valtavirtaan. Taman
kategorian olisi voinut nimeta yhta hyvin haluksi poiketa valtavirrasta, mutta haastateltavien
puheenvuoroissa toistui niin usein jonkinlaisessa muodossa “oman tien kulkeminen”, etta
mielestani se antaa asialle parhaiten oikeutta. Eras haastateltava kuvailee, ettd hanesta on kiva
erottua joukosta, toinen kertoo kuinka on aina ollut sellainen persoona, joka ei mielellaan kuulu
"main streamiin”, kolmas kiteyttaa asian siten, ettd on aina ollut “semmonen oman tien kulkija” ja

neljas kuvailee itseddn ”vastarannankiiskeksi” seuraavalla tavalla:

“N5: No ku mé oon aina ollu semmonen ettd, vihdn sellanen vastarannankiiski ettd
mun ei tartte olla samanlanen niinku muut, et md pystyn ihan hyvin vastustaan sitd,
et niinku....md en koe sosiaalista painetta mitenkddn semmosena ettd...et se ei 0o
mulle mitenkddn pakottava, et muut ei mddrittele mua eikd ne myéskddn sitten
niinkun mitenkddn kovasti vaikuta siihen mité mdd teen.”
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Kyseinen henkildo kertoo, ettd Facebookiin kuulumattomuudesta on jollakin tavalla tullut jo
tietynlainen periaatteellinenkin paatos ja kysyessani mita han siita henkilokohtaisella tasolla saa,

haastateltava vastaa seuraavasti:

N5: O66... no ehkd véhd semmosta niinku, ettd... tavallaan on sitte nédyttdd véhdn
pitkéié nendd muille, ettd hédhdd en tule vieldkdcin sinne leikkiin teijdn kanssa
(nauraa).

Omat sosiaaliset kuviot riittdvdt. Kolme vastaajaa kokee, etta oma sosiaalinen ymparistd on jo
sellaisenaan riittava, eikd Facebookiin kuulumattomuus taman vuoksi ole niin vaikeaa. Yksi
haastateltava kokee, ettd omat sosiaaliset kuviot ovat rakentuneet jo ennen Facebookia eika
liittymiselle ole tdman vuoksi minkdanlaista lisdaihetta. Toinen kuvailee, ettd on tyytyvadinen
omaan ymparistéonsa ja siihen, etta oikeat ystavat |oytyvat kaden ulottuvilta. Kolmas henkilo
kertoo olevansa tietylld tapaa tarkka ja valikoiva siitd, ketkd ovat ldahelld hanen elamassaan.
Facebookin kyseinen henkild kokee tdassa mielessa siten aaripaana, etta siella kaikki tuttujenkin

tutut voivat tulla kavereiksi.

”N1: Et md en niinku muutenkaan halua semmosta kauheeta, ettd on vaan semmosia
kavereita ja sitte oikeesti ei ollakaan semmosia kauheen hyvid kavereita...”

Kiinnostuksen ja tarpeellisuuden puute. Kaksi haastateltavaa mainitsee myoOs puhtaasti pelkdn
kiinnostuksen tai tarpeellisuuden puutteen, minka vuoksi he pystyvat vastustamaan Facebookiin
liittymista sen valtaisasta suosiosta huolimatta. Kolmas henkild kuvailee Facebookin olevan vain
sosiaalinen tapa, verraten sitd mielenkiintoisesti tupakointiin. Haastateltava kuvailee, etta
nettiyhteis6on jaa tottumuksesta koukkuun, mutta parin kuukauden eroamisen jalkeen Facebook

alkoi hdlveta ajatuksista, eikda han nykydan enda edes ajattele kyseista nettiyhteisoa.

Facebookia ei tyrkytetd endd. Kolme haastateltavaa pohtivat, ettd Facebookista on helppo pysya
ulkopuolella myds sen vuoksi, ettd sitd ei enaa yleisesti mainosteta niin paljon tai sitd ei
yksinkertaisesti enda tyrkyteta samalla tavalla Facebookiin kuulumattomille. Tahan liittyen yksi
olennainen tekija onkin se, ettd lahipiiriin kuuluvat ihmiset tietdvat jo, ettda henkil6 ei halua

Facebookiin, jolloin sitd ei enda edes ehdoteta.

Itsetuntemus. Tama kategoria sopisi sinalladan “oman tien kulkijoiden” kasitteen sisaan, silla heidan

vastaukset heijastavat myos tietynlaista vahvaa itsetuntemusta. Kategorioin kuitenkin muutaman
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vastauksen perusteella itsetuntemuksen erikseen omaksi kasitteeksi, silld molemmat vastaajat

kuvailevat puheenvuoroissaan nimenomaan oman itsetuntemuksen kautta tietdvansa, ettei

Facebook ole heidan juttunsa.

”N1: Ei se nyt niin kauheen vaikeeta oo sillai, jos vaan niin kun on sen oman ajatuksen
takana, ettd se ei oikein tunnu mun jutulta. Niin sitte se on niin kun toisaalta ihan
helppokin sitte perustella.”

M1:” Kyl md sillé lailla ainaki tunnen itteni. Md oon hyvin, hyvin vahvasti sitd mielté et
se ei oo mun juttu.”
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7 FACEBOOKIIN KUULUMATTOMUUTEEN VAIKUTTAVIA OMINAISUUKSIA

Facebookia kdyttamattémien henkildiden tietyt persoonallisuuden piirteet ovat tutkimuksen
kannalta olennaisia, silla tdman ryhman vertailukohteena ovat Facebookin aktiivikdayttajat, joita
aiempien tutkimusten mukaan luonnehtivat narsistiset persoonallisuuden piirteet, matala
itsetunto, tarve suosioon sekd tarve ihannemindn rakentamiseen. Kandidaatintutkielmani oli
samoilla linjoilla edelld mainittujen asioiden kanssa, lisdyksena jatkoksi vield omasta tutkielmastani
huomionkipeys, uteliaisuus seka ylisosiaalisuus. Edelld mainitut asiat toimivat siis erdanlaisena
pohjana keskusteltaessa Facebookia kdyttamattomien kanssa heidan persoonallisuuksiin liittyvista
asioista. Mahdollisia eroavaisuuksia ndiden kahden aaripaa ryhman valilla 1ahdin siis hakemaan
sosiaalisuuden, ulospdin suuntautuneisuuden, avoimuuden, huomionhakuisuuden, itsetunnon ja

hyvaksynnan hakemisen kautta.

7.1 SOSIAALISEN KANSSAKAYMISEN VASTAPAINOKSI OMAA AIKAA

Omaa sosiaalisuutta oli jostakin syysta selkedsti useimmille haastateltaville vaikea maaritella.
Pyysin haastateltavia kuvailemaan omaa sosiaalisuttaan siten, ettd kokevatko he olevansa
sosiaalisia, epdsosiaalisia vai mahdollisesti jotakin silta valilta. Viisi vastaajaa kokivat selkeimmin
olevansa mieluummin sosiaalisia ja kaksi kertoivat olevansa seka sosiaalisia, ettd hieman
epasosiaalisia. Kaksi arvioivat olevansa jotakin silta valilta ja yksi pohdiskeli olevansa mieluummin

epasosiaalinen, vaikkakin muut pitdavat hanta sosiaalisena.

Ensimmaisen kategorian muodostavat siis itsensa selkeimmin sosiaalisiksi maarittaneet yksil6t.
Kyseiset haastateltavat kuvailivat itseddan muun muassa helposti lahestyttaviksi ja avoimiksi.
Jokainen heista oli varovainen kuvailemaan itsedan erittdin sosiaaliseksi, mutta maarittivat itsensa
kuitenkin sosiaalisiksi yksiloiksi. Yksi taman kategorian haastateltavista huomautti kuitenkin

tarvitsevansa sosiaalisuuden vastapainoksi omaa aikaa.

”M3: No tota... mdd en sanois, ettd oon hyvin sosiaalinen, mutta sosiaalinen ihminen
kylla.”
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“N2: No siis oon mielestdni avoin ja sosiaalinen, mut méd en oo semmonen niinku... en

oo ainakaan mielesténi niinku semmonen pddllepdsmdri.”
Loput kuvaukset omasta sosiaalisuudesta olivat jokseenkin epamadraisia, eikd naita ollut
mahdollista selkedsti maarittaa epasosiaalisuuden saati sosiaalisuuden puolelle. Jaljelle jaaneiden
viiden henkilon vastaukset muodostavat siis ”jotakin sosiaalisen ja epdsosiaalisen” valilta
kategorian. Kaksi haastateltavaa paatyi siihen tulokseen, ettd he ovat jotakin sosiaalisen ja
epdasosiaalisen valilta. Toinen heistd pohtikin, ettei osaa taysin maaritella omaa sosiaalisuuttaan ja
koki termien ”sosiaalinen” ja ”epdsosiaalinen” kuvaavan aaripaita, joita han ei kumpaakaan
tunnistanut omakseen. Toiset kaksi henkil6d puolestaan kuvailevat mielenkiintoisesti olevansa

seka sosiaalisia, etta epdsosiaalisia:

M4: “Vaikka mdd oon tosi sosiaalinen ja semmonen, niin kylld mdd sitte aika
semmonen tota... niinku...introverttiki oon, ettd... haluan olla itekseenki ja haluan
pittdd tietyt jutut itelld. Ja sitte se, ettd tuota jos tavallaan se sosiaalisuuen mddrd
kasvaa liian isoks, niin sitte on mukavampi vettéytydkki, ettd... Kyllé mdéd varmaan
kaikkien muitten mielestd mieluummin sosiaalinen oon, mutta tota... tarvii sitte sitd
omaa aikaa ja juttua ettd...”

N3: ”Sekd ettd. Et toisaalta joo sosiaalinen, ettd tykkddn olla ihmisten kanssa
tekemisissd ja teen téitd ihmisten kans ja ndin, mutta sitten taas md tykkddn siitd
omasta rauhasta... ettd md voin niinku... jadhd vaikka sinne omaan kdmppdén ja olla
sield koko pdivdn itekseen, eikd se teetdé mulle yhtddn vaikeuksia, ettd musta on vaan
ihana olla itekseen. Et mdé kaipaan just niitd molempia kyllé.”

Ainoastaan yksi henkil6 arvioi itsensa mieluummin epasosiaaliseksi:

M1: ”Mdd oon miettiny tété sosiaalikysymystd nii... mdd oon tullu siihen tulokseen,
ettd en md... vaikka musta aina sanotaan, ettd ku sd oot tuommonen sosiaalinen, niin
en md loppujenlopuks varmaan ees kauheen sosiaalinen oo...”

Edelld oleva sitaatti on mielenkiintoinen, sillda henkilo selkedsti mielletddn muiden silmissa
sosiaaliseksi, mutta han itse kokee olevansa hieman epdasosiaalinen. Vastauksesta on vaikea
tulkita, kokee henkilo siis olevansa epdasosiaalinen vai loppujenlopuksi jotakin sosiaalisen ja
epasosiaalisen valilta, silla han kuitenkin kertoo olevansa sosiaalinen esimerkiksi urheilu- tai
tydmaailmassa, jolloin hdan on niin sanotusti “omilla vesilla”. Haastateltava pohtii, ettd hanen
ujoutensa vaikuttaa jollakin tavalla hanen sosiaalisuuteensa, eikd niin sanottu “small talk” tunnu
itselle luonteiselta. Haastateltava kertoo myds, ettd mitd vanhemmaksi han tulee, sen vahemman

hanella on kiinnostusta tai tarvetta tutustua uusiin ihmisiin.
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Nelja haastateltavaa, yksi sosiaalisten- ja kolme jotakin silta valilta -kategoriasta, kertovat olevansa
isommassa ja itselle vdhemman tutussa porukassa mieluummin hieman sivustaseuraajia kuin
padasiallisesti ddnessa olevia. Molempien kategorioiden haastateltavista osa korosti tarvitsevansa
omaa aikaa painottaen sita, etta sosiaalisuus vaatii tietynlaista tasapainoa. Kaiken kaikkiaan on
haastavaa tehdad lopullista tulkintaa haastateltavien sosiaalisuuden asteesta, silla viisi
haastateltavaa koki selkeimmin olevansa sosiaalisia siind missa loput viisi jaavat selkeasti
jonkinlaiseen vadlimaastoon kuvaillessaan olevansa sekd sosiaalisia, ettda epdsosiaalisia.
Haastattelujen perusteella ei voida tulkita, etta henkil6t olisivat epasosiaalisia, mutta liioin ei voida

kokonaisvaltaisesti tulkita heidan olevan keskimaaraista sosiaalisempiakaan.

7.2 ULOSPAIN SUUNTAUTUNEISUUS JA AVOIMUUS VAHVASTI MAARITTAVINA TEKIJOINA

Omaa ulospdin suuntautuneisuutta ja avoimuutta oli selvasti hieman helpompi hahmottaa, kuin
edelld kuvattua sosiaalisuutta. Haastateltavien puheenvuorojen perusteella tutkimukseni
Facebookia kayttamattomat henkilot ovat padosin hyvinkin ulospdin suuntautuneita ja avoimia.
Jopa kahdeksan haastateltavaa koki olevansa ulospadin suuntautunut ja vain kahdelle henkil6lle
kysymys oli vaikea maaritelld, joista toinen lopulta paatyi kuvailemaan itsedan mieluummin
sisadnpadin suuntautuneeksi. Kyseinen henkilé koki olevansa myos ulospdin suuntautunut, mutta
joutuneensa opettelemaan sitd, eikd se ole hanelle aina helppoa tai mieluisaa. Haastateltava
korosti tarvitsevansa paljon omaa aikaa, mutta vastaavaa mainitsi myos kaksi itsedan ulospain

suuntautuneeksi luokittelevaa henkiloa.

Selva seitseman haastateltavan enemmist6 kertoo olevansa my6s avoimia. Naista vastaajista pari
kuvailee olevansa jopa liiankin avoimia.

”H: No mites koeksdd olevas avoin?

M4: Joo kyllé mdéd oon... véhd liianki avoin joskus.

H: Mité meinaat silld...?

M4: Meinaan silld, etté mulla ei oo mittéddn semmosia... just niinké tédsd Facebookissa
on, ettd rakennetaan jottain kulissipersoonallisuutta tietylld lailla... ettd mulla ei
semmosta oo, ettd mdd oon hirviin avoin kylld, oli se sitte tuttu tai
tuntemattomampi. Ettd uskallan tavallaan puhua niistd omista asioista oikeilla
nimilld...”
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Toinen heista toteaa kertovansa valilla jopa liiankin yksityiskohtaisesti asioistaan ja toivookin, etta
suomalaiset yleensakin olisivat avoimempia. Itsedan avoimeksi kuvailemisiin liittyi myos toteamus
siitd, ettd haastateltavalla ei ole “kuorta” itsensad suhteen. Talld viitattiin siihen, ettei tarvitse
esittaa tai peitella mitaan. Erds henkild kertoi myds, ettei itsesta puhuminen pelota millaan tavalla,
mutta ei ole mydskaan tarvetta "huudella” itsesta. Kolmas avoimeksi itsedaan maarittanyt henkild
pohti kuitenkin osaavansa vetda rajan siihen mista asioista kannattaa puhua ja kenellekin, ja
painotti osaavansa pitda salaisuudet avoimuudesta huolimatta. Mielenkiintoinen sivujuonne tuli
erdan haastateltavan puheenvuorosta, kun han ihmetteli miksi Facebookiin kuulumattomia
ajatellaan usein jollakin tapaa sulkeutuneiksi:

”“N1: Niin must se on ehkd vidhd pdinvastoin enemmdn, ettd on niinku jotenki
rohkeampi sitte muualla, kun sield Facebookissa, olemaan avoimempi ja semmonen
oma itsensd... ”

Kolme haastateltavaa pohtii, etta oma avoimuus riippuu siitda kenen kanssa on vuorovaikutuksessa.
Oman kaveriporukan ja lahipiirin kanssa haastateltavat kokevat olevansa hyvinkin avoimia, mutta
uudempien tuttavuuksien kanssa esimerkiksi itsestd ja omista asioista kertominen ei tunnu
luontevalta. Toinen heista kuvaileekin, ettad uusiin ihmisiin on jokseenkin vaikea tutustua ja toinen
puolestaan kertoo olevansa hieman laskelmoiva sen suhteen, mita kellekin ihmiselle kannattaa

kertoa.

7.3 VAHAINEN TARVE HYVAKSYNNAN HAKEMISEEN

Kuusi haastateltavaa kokee, ettei tarvitse muiden ihmisten hyvaksyntaa elamassaan. Heista nelja
olivat hyvin vahvasti tata mieltd ja perusteluja vastauksille kerrottiin esimerkiksi siten, etta riittaa
kun itse tietdd kuka ja mitd on. Olennaista oli se, ettd muut ihmiset eivdt maarittele omaa
minuutta, eikd itse maarittele itseddan muiden kautta. Mainittiin myds, ettd muiden ihmisten
mielipiteet eivat kiinnosta ja tdman vuoksi haastateltava tekee lopulta aina mita itse haluaa. Kaksi
heistd, jotka kertoivat, etteivdat hae hyvaksyntaa muilta ihmisiltd kuitenkin pehmittivat hieman
vastauksiaan tarkentamalla, ettd joskus voi tulla jokin tilanne jossa hyvaksyntad kaipaa, mutta

talloinkin sita kaivataan lahinnd omalta poikaystavalta, perheelta tai [ahimmilta ystavilta.

“N6: No, en md. Mutta oma perhe ja sitte ehkd ne IGhimmidit ystdvdt. Ehké niiden
hyvdksyntdd... Koska sitten jos niin ku sun kaverit hyvdksyy ja sitte sun perhe

55



hyvdksyy, niin ehkd séd et tee kovin paljon vddrin. Tai ehkd sd kohtelet muita ihmisic
hyvin. Mutta en md ehkd niinku vastakkaisen sukupuolen hyvdksyntdd vaadi.”

Nelja haastateltavaa puolestaan kokee tarvitsevansa jonkin verran hyvaksyntaa muilta ihmisilta.
Yksi vastanneista kuvaili kaipaavansa toisinaan hyvaksyntda pienissa asioissa, esimerkiksi silloin,
kun han epailee, etta keskustelukumppani olisi voinut mahdollisesti ymmartaa hanta jollakin tapaa
vaarin. Puheenvuorosta kdy ilmi, ettd han peilaa hyvaksyntaa sitd kautta miten hanta kohdellaan

kyseisissa tilanteissa. Kaksi haastateltavaa pohti, etta hyvaksyntaa tarvitsee jollakin asteella aina:

”M4: No totta kai sitd tarvii. Ja se, ettd sitte miten sitd lukkee toisesta ihmisestd, ettd
jokuhan tarvii sité suu-sanallisesti sité hirvidn palijo enemméin sitd... niin ku ihan
puhtaasti lauseita, ettd séd oot hyvdi ja... tai sdd oot semmonen ja...”

"M2: No... hmmm... kylld sitd varmaan jollainlailla aina kaipaa hyvéiksyntdd... Mut

siind omassa piirissddn ettd... Mutta ei niinké hakemalla hae sitd, ettd esittds jotaki

ettd... ”
Edellinen sitaatti viittaa hyvdksynnan hakemiseen tarkoituksenhakuisesti, jota myo6skdan erds
toinen haastateltava ei tunnu yleisesti ymmartavan. Samalla han pohtii hyvaksynnan hakemista
virtuaalisesti, jonka hdn ei usko olevan hyvdksi kenellekdan. Haastateltava kokee sosiaalisen
median erilaiset sovellukset ikaan kuin varikirjana, jonka avulla ihmiset voivat varittaa kuvan
itsestdaan haluamillaan vareilla. Haastateltava nakee tassa riskin, ettd kayttajat varittavat itsestaan
mahdollisesti valheellisen kuvan, jolloin hyvdaksyntda haetaan nimenomaan valheelliseen kuvaan
perustuen. Haastateltava puhui virtuaalihyvaksynnasta, jonka kautta ajautuu herkasti kauemmas

todellisuudesta.

Kokonaisvaltaisesti tarkasteltuna ei voida sanoa, ettd kukaan haastateltavista tarvitsisi siina
merkityksessa runsaasti hyvaksyntaa muilta ihmisiltd, ettd se ohjaisi heidan olemistaan ja
tekemisiaan elamassa. Mikali hyvaksyntda kaivataan, sita etsitdan lahinna omalta lahipiirilta eika
hakemalla hakien. Haastateltavien hyvaksynnan hakemisen tarve on selvasti vahdinen ja tulos
onkin linjassa sen kanssa, etta virtuaalisten itsensa esittelyjen ndhdaan johtuvan tarpeesta tai

halusta etsia hyvaksyntaa yksilon omalle identiteetille (Heinonen 2001, 20).
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7.4 HUOMIONTARVETTA LAHEISILTA — EI LAAJALTA YLEISOLTA

Facebook on tutkimusten mukaan (mm. Utz, Tanis & Vermeulen 2012) otollista maaperaa
huomionhakuisille yksildille ja ndin ollen tarkoitukseni olikin selvittda nettiyhteis6on
kuulumattomilta miten he puolestaan kokevat oman huomion tarpeensa. Lahtokohtainen
olettamukseni oli se, etta ne jotka ovat halunneet pysytelld kyseisen nettiyhteison ulkopuolella,
eivat omaa kovinkaan korkeaa huomiontarvetta. Haastateltavien oli jokseenkin vaikea maaritella
omaa huomiontarvettaan, mutta vastauksista nousi kuitenkin hyvin selvasti esille se, etta kukaan
ei kokenut tarvitsevansa huomiota siind maarin, ettd se olisi runsasta tai yleensdkaan
tarkoituksenhakuista toimintaa. Lahtokohtainen olettamukseni osoittautui todeksi, jota tukevat
my0Os aiemmat tutkimukset (mm. Sheldon 2012). Puheenvuoroista kavi ilmi, ettd miltei jokainen
kaipaa jonkinlaista huomiota, mutta sitd ei pidetty ihmisen normaalia perustarvetta korkeampana.

Kolme henkilda pitikin itsestaan selvyytena, etta jokainenhan huomiota jonkin verran tarvitsee.

”M4: Nii no tietenki, kaikkihan tarvii jonku verran huomiota ja tota... kyllé mdd ainaki
ite koen, ettd kotona tarvii sité huomiota ja siitd varmaan ne aina vdlillé riian aiheet
tulleeki puolin ja toisin, ettd ku ei tavallaan huomioida ja se pitds tavallaan
ndyttddkki sitte...”

Useissa puheenvuoroissa tuli esille se, ettei huomiota haeta hakemalla. Erilaisia mainintoja tahan
liittyen ilmeni mm. siten, ettd huomiota ei tarvitse hakea ulkopuolisilta ihmisilta, sitad ei tarvitse
hakea internetin kautta, eika sitd tarvitse hakea, koska kelpaa itselleen sellaisena kuin on. Se,
minkalaista huomiota haastateltavat kertoivat tarvitsevansa, keskittyi |dhinnd heiddn oman
perheen, ystdvien tai elamankumppaneiden taholta tulevaan huomioon. Erds haastateltava
kuvailikin huomion olevan hanelle tietynlaista lasndoloa lahipiiriin kuuluvilta henkil6ilta. Toinen
puolestaan kuvailee huomion olevan pienia asioita; ettd tulee nahdyksi ja kuulluksi. Huomiota
kerrottiin saavan tarpeeksi myds ihan normaaleiden paivittdisten kanssakdaymisten yhteydessa,
kuten esimerkiksi tyopaikalla, kauppareissulla, harrastusten tai erilaisten onnistumisen ja

suoritusten yhteydessa.

N2: No siis pdivittdisestd niinku kanssakdymisestd ihmisten kans... Emmdd sitd sitten niinku
mistddn muualta tarvi tai sillai. Ku ehkdé niinku... tai siis just tosta Facebookista, nii varmaan
niinku tosi monet odottaa, et ku ne laittaa sen uuden kuvan vaikka, et he on ollu tédllé ja
heillé on ollu tdd pddlld, nii sit just, etté niinkun ihmiset kommentoi siihen... Mut kyl
semmosia asioita saa ihan siis vaan niin kun... ihan vaan pdivittdin ihan normaaleissa
arkisissa tilanteissa... ei sitd tarvi mistddn muualta niinku endd liséiks hakea tavallaan.”
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Mielenkiintoista oli, ettd ainoastaan yksi henkil6 koki, ettei tarvitse huomiota juuri ollenkaan.

”"M1: Eiké mdd en tarvi sitd.

H: Osaakko aatella, ettd mikset?

M1: No en osaa kyl.... ei mua kyl... en md oo kyl ikind mitéén huomiota kauheesti
vaatinu. Aiti voi olla eri mieltd nuorempana, mut ainaki niinku vanhempana... Kyl mé
niinku pidédn enemmdin itteeni silleen, ettd... kyllé md oon aina tienny, ettd pdirjéén
niinku ite ilman kenenkddn turhaa kannustusta. Tieddn tavallaan siind, etté missé
mun eldmd kulkee...”

Kaksi Facebookissa aiemmin ollutta henkil6a puolestaan pohtivat, voisiko Instagram toimia heille
jonkinlaisena korvikkeena sellaiselle huomiolle mitd Facebookin kautta on mahdollista saada.
Toinen heistad perustelee asiaa kuitenkin siten, ettei han paivita kyseiseen palveluun kovinkaan

aktiivisesti kuvia, mutta tiedostaa sen, ettd mikali huomiota haluaisi, sielta sita helposti saisi.

”N6: Mutta toisaalta mulla on sit se instagram. Et kylléhdn mé sinne postaan kuvia.
Ja on kiva jos niisté tykdtddn. Et en md tiedd. Oisko se sama.”

Vastaukset olivat siis kaiken kaikkiaan hyvin yhtendisia siltd osin, ettd kukaan ei kokenut
tarvitsevansa huomiota normaalia perustarvetta enempdad, saati juuri lainkaan. Facebookiin
kuulumattomien vahdistd huomiontarvetta tukee myods usean haastateltavan lausunnot siita,

etteivat he koe itsensa esille tuomista heille ominaisena asiana.

7.5 ITSETUNTO JA OMATIE

N2:”..tavallaan luottaa siihen... siihen niin kun... omaan... oman itsensd pohjaan...”

Haastateltavien itsetunnon osalta mielenkiintoinen havainto oli, ettd jokainen vaikutti kokevan,
ettd he omaavat suhteellisen hyvan itsetunnon. Kukaan ei kertonut omaavansa huonoa itsetuntoa,
vaan sita kuvailtiin selkedsti mieluummin hyvaksi. Puheenvuorojen eroja oli Iahinna siind, kuinka
rohkeasti ja nopeasti kyseiseen vastaukseen paadyttiin, miten siihen paadyttiin ja milla tavalla
omaa itsetuntoa kuvailtiin. Osalle haastateltavista omaa itsetuntoa oli helpompi maaritelld kuin

toisille, mika nakyi siind, ettd tietyt henkilot pystyivat vastaamaan hyvinkin itsevarmasti
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omaavansa hyvan itsetunnon. Toisilla oli selkedsti pohtivampaa otetta kysymykseen ja
puheenvuoroissa kaytettiin kyseenalaistavia sanoja kuten; varmaan, kai, ihan ja tavallaan,
pehmentdmdassd vastausta. Nelja haastateltavista vastasi melko vahvasti omaavansa hyvan
itsetunnon ja loput kuusi vastasivat itsetunnostaan pidemman pohdinnan kautta siten, etta he
"uskovat” omaavansa hyvan itsetunnon. Tutkimukseni puheenvuorojen analysoinnissa on
nimenomaan olennaista se miten haastateltavat itse kokevat itsensd, eikd siitd minkalaisia
tulkintoja heidan vastauksistaan voisi tehda. Kyseisistd puheenvuoroista on ehkd nahtavissa se,
ettd ihmiset eivat tieda minkalaisella mittapuulla itsetuntoa tulisi arvioida ja tdma vaikuttaa heidan

tapaansa vastata.

”H: No totaa... minkdlaisiin asioihin se sun itsetunto perustuu ja koeksdd, ettd se on
minkdlainen, hyvd vai...?

N6: “No kyl mé koen, kyl se on ollu niinku nuorempana huonompi, mutta nyt niinku
oon I6ytdny sen varmuuden, kai se tulee idn kaa niin ku aika kdsi kddessé. Mutta ei
mulla ikiné oo ollu semmosta sairaalloista pahaa oloo ittestddn... etté kylld md oon
varmaan ihan.”

”N2: En osaa itsekddn oikeen vastata tohon tdysin varmasti... mutta kylld mé

toisaalta luotan omaan itseeni ja olen juuri sellainen kuin olenkin. Ettd kai mulla on

hyvd itsetunto. Kai kaikilla tulee epdvarmuuden tunteita? ”
Edellinen sitaatti kuvailee mielestani hyvin sita tosiasiaa, ettda jokaisella ihmisellda on toisinaan
epavarmuuden tunteita tai hetkid, eikd se vahennd itsetunnon maarda kokonaisvaltaisesti.
Itsetunto on suhteellisen stabiili ominaisuus, vaikkakin terveeseen itsetuntoon kuuluu tietynlainen
joustavuus (Laine 2005, 40). Hyvan itsetunnon erdanlaisia avainasioita onkin mm. epavarmuuden
tunteiden hetkellisyys ja ohimenevyys. Oleellista siis on, ettei niihin jaa vellomaan eika
epavarmuuden tunteet ndin ollen paase vaikuttamaan kokonaisvaltaisesti itsetuntoon. (Ojanen
2011, 153.) Toinen haastateltava pohtii myOos samaa asiaa ja kokee, etta jokaisella ihmiselld on
omat heikkoudet ja vahvuudet, jotka ovat hyvin tilannesidonnaisia asioita. Lopulta han kuitenkin

toteaa, etta:

M1:”Mut... kyl se itsetuntoasia tulee juuriki siitd, ettd on ja tiedostaa sen oman
tien...”
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Alla oleva sitaatti puolestaan kuvailee hyvin sellaista vastausta, josta on selkedsti ymmarrettavissa,
etta henkilolla on hyva itsetunto, mutta sita halutaan pehmentdaa osoittamalla, ettei se ole

kuitenkaan taydellinen.

”N4: No jos mun pitdis suoraan valita, ettd onks mulla huono vai hyvd niin kylld mé
sitte sanoisin, ettd hyvd. Mut jos sais sanoa asteikolla, vaikka ykkésestd vitoseen niin
kyl md sitte sanoisin ehkd joku, et se ois niinku... nelonen luultavasti. ”

Omaa hyvaa itsetuntoa kuvailtiin muun muassa siten, etta itsensa kanssa on hyva olla ja on
onnellinen sellaisena kuin mitd on. Muiden ihmisten mielipiteilld ei ole merkitystd ja nain ollen
itsetunnon koettiin olevan yhteydessa myos siihen, etta uskoo ja luottaa itseensa sekda omiin

ratkaisuihinsa.
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POHDINTA

Tutkimukseni osuudet Facebookin aktiivikdyttajistda ovat siis kandidaatintutkielmani tuotosta,
joiden osalta tulokset ovat hyvin yhdensuuntaisia aiempien tutkimustulosten kanssa. Facebookiin
kuulumattomien piirteet saivat myods vahvistusta aiemmista tutkimuksista, joista on kuitenkin
huomioitava taman hetkisten tutkimusten vahyys. Tulosten perusteella on selkeasti havaittavissa,
ettd Facebookin aktiivikdyttdjien ja Facebookiin kuulumattomien valilld suurimmat erot ovat
huomiontarpeessa. Aktiivikayttdjia ja heidan toimintaansa maarittada korostunut ja
tarkoituksenmukainen huomionhakuisuus, joka ilmenee profiilikdytoksessa runsaana itsensa esiin
tuomisena. Facebookiin kuulumattomat kaipaavat puolestaan selkedsti vahemman tamankaltaista
huomiota. Itsensa esiin tuominen ei ole heille ominainen piirre ja huomiota kaivataan ldhinna
omilta l3heisilta. Aiemmat tutkimukset tukevat edellad esitettyja asioita, silla mm. Sheldon (2012)
seka Orr, Locke ja Ross (2013) ovat samoilla linjoilla siita, ettd Facebookiin kuulumattomilla on
vahdisempi taipumus huomionhakuisiin toimiin seka itsensa esille tuomiseen. Utz, Tanis ja
Vermeulen (2012) puolestaan vahvistavat tuloksia  aktiivikdyttdjien  korostuneesta
huomiontarpeesta tutkimuksellaan, jossa todettiin tarpeen suosioon olevan aktiivikayttdjien
toimintaa vahvasti maarittava tekija. Sosiaaliset nettiyhteis6t helpottavat valikoivaa itsensa

esittelya ja takaavat laajan yleison. (Mt. 2012.)

Sosiaalisuuden osalta on haastavaa osoittaa selkeita eroavaisuuksia aktiivikayttajien ja Facebookiin
kuulumattomien valilla. Facebookin aktiivikdyttdjia kuitenkin luonnehtii tutkimuksessani
mieluummin taipumus vylisosiaalisuuteen. Aktiivikdayttdajat vaikuttavat olevan keskimaardista
huomattavasti sosiaalisempia yksiloitd, mutta suoraan Facebookin profiilikdyttaytymisen
perusteella tulkittavaa sosiaalisuutta on kuitenkin my6s syyta kyseenalaistaa. Vaikka Facebook
sosiaalisuuden koetaan korreloivan sosiaalisuutta myos oikeassa eldmadssa, Facebookissa esiintyva
sosiaalisuus voi itse asiassa olla myo6s niin sanottua ndenndissosiaalisuutta. Facebook on oiva
vdline omassa elamassa olevien puutteiden tai jopa epdsosiaalisuuden peittelemiseen.
Facebookiin kuulumattomia ei tutkimukseni perusteella puolestaan voida tulkita keskimaaraista
sosiaalisemmiksi, mutta ei liioin epasosiaalisiksikaan. Voidaan lahinna todeta, etteivat Facebookia
kdyttamattomat henkilét ainakaan lukeudu yltio sosiaalisiksi yksiloiksi, mutta eivat mydskaan
epasosiaalisiksi. Mahdollista yksindisyyden kokemista ei myoskaan tullut esille. Oman ajan
merkitys vastapainona sosiaalisuudelle korostui Facebookiin kuulumattomien puheenvuoroissa.

Aiemmat tutkimukset (mm. Sheldon 2012) kuitenkin tukevat hypoteesia, ettd aktiivikayttdjat
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olisivat sosiaalisempia kuin ei-kayttdjat. Talta osin tulokseni aktiivikdyttdjien sosiaalisuudesta ovat
linjassa myds aiempien tutkimusten kanssa. Xenos ja Ryan (2011) esittavat kuitenkin, etta
Facebookiin kuulumattomat olisivat mitd todennakodisimmin sosiaalisesti yksinaisia, silla ihmiset
joilla on pienemmat sosiaaliset verkostot ovat vahemman motivoituneita kayttamaan sellaisia
sivustoja kuten Facebook. Tassa suhteessa tutkimustulokseni eivat tue aiempia tutkimuksia ei-
kayttajien yksindisyydesta. Keltikangas-Jarvinen (2011) esittda, etta hyvin sosiaalinen ihminen ei
koskaan aseta yksinoloa muiden ihmisten seuran edelle. Myo6s talla mittapuulla tarkasteltuna
voitaisiin tehda jonkinlainen johtopaatos siitda, ettd Facebookiin kuulumattomat eivat ainakaan
kuulu sosiaalisuudeltaan voimakkaaseen paahan, koska oman ajan tarvetta korostettiin. Erittdin
sosiaaliset ihmiset puolestaan omaavat usein niinkin laajan tuttavapiirin, ettei syvempien
ystavyyssuhteiden huolenpidolle jaa aikaa. Ystavat vaihtuvat tiuhaan jadden enemmankin
tuttavuuden tasolle. (Mt.) Tama voi osaltaan selittda aktiivikayttdjien tarvetta haalia Facebookissa
satoja kavereita silld kuten Keltikangas-Jarvinen (2011) toteaa, erityisen sosiaaliselle ihmiselle

tunne ymparilld olevista ystavista on tarkea, silla han haluaa olla pidetty.

Eroavaisuutta vaikuttaa olevan myds jollakin tasolla itsetunnon vahvuudessa. Tata vahvistaa muun
muassa Mehdizadehin (2010) tutkimus. Kyseisen tutkimuksen mukaan matalan itsetunnon
omaavat henkilot ovat taipuvaisempia aktiiviseen online-kdytokseen seka itsensa esittelyyn
nettiyhteisdissd. Omaa profiilia muokataan sellaiseksi, etta silld saavutetaan huomiota ja tdman
kautta myos itsetunnon kohotusta. Tahdnastisia tutkimuksia siita, omaavatko Facebookiin
kuulumattomat vahvemman itsetunnon, kuin aktiivikayttdajat en kyennyt |6ytamaan, mutta omien
tutkimustulosteni mukaan ei-kayttdjilla vaikuttaa olevan suhteellisen hyva itsetunto. Hyvaa
itsetuntoa maarittaa tietynlainen itsendisyys ja uskallus |6ytda itselle sopivat ratkaisut ulkoapain
tulevista odotuksista huolimatta (Keltikangas-Jarvinen 2008, 20). lhmiselld ei ole tarvetta toimia
yleisten mielipiteiden mukaan ja tama on selvasti nahtdvissa Facebookiin kuulumattomien
haastatteluista. Tutkimukseni mukaan heihin liittyykin olennaisesti myds matala hyvaksynnan
hakemisen tarve, jota perusteltiin muun muassa siten, ettd muut ihmiset eivat maarittele omaa
minuutta. Useat haastateltavat osoittivat myds hyvaa itsetuntemusta kuvauksissaan siitda, miksi

Facebook ei ole heidan juttunsa. Itsetuntemus on vahvasti yhteydessa hyvaan itsetuntoon.

Tutkimustulokseni ovat aiempien tutkimusten kanssa jokseenkin ristiriidassa ulospain
suuntautuneisuuden osalta. Ryan ja Xenos (2011) esittavat, ettd Facebookiin kuulumattomat ovat

mitd todennakoisimmin vdahemman ulospdin suuntautuneita kuin Facebookin kayttdjat.
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Tutkimukseni perusteella Facebookiin kuulumattomat henkilot vaikuttavat kuitenkin olevan varsin
ulospain suuntautuneita ja avoimia yksiloita. Ulospdin suuntautuneita ihmisia kuvaa tietynlainen
ystavallisyys ja sydamellisyys sekd halu olla muiden ihmisten seurassa. Tatd ominaisuutta
kutsutaan usein my0s sosiaalisuudeksi (Metsdpelto & Rantanen 2010, 76). Keltikangas-Jarvinen
(2011) kuitenkin selventaa, ettei ulospdin suuntautuneisuus tarkoita suoraan sosiaalisuutta eika

siita ndin ollen voida vetaa suoraa johtopaatosta sosiaalisuuden maarasta.

Aktiivikayttajien osalta tutkimustuloksia ihannemindn rakentamisesta tukevat myds aiemmat
tutkimukset (Zhao ym. 2010; Chou & Edge 2011; Mehdizadeh 2010). Facebookissa esitetyt
identiteetit ovat helposti niin sanottuja ihanneminia, eli sellaisia identiteetteja, joita ei yhta
helposti kykene esittimaan todellisessa elamassa (Zhao ym. 2010). Facebookin aktiivikdyttajia
luonnehtii tutkimukseni mukaan my0Os uteliaisuus, vaikkakaan aiemmat tutkimukset eivat
tamankaltaisesta ominaisuudesta kirjoita. Uteliaisuus kuitenkin maaritti Facebookin aktiivikayttoa,
ja kyseisen piirteen vahvana omaavat henkilot kayttavatkin Facebookia aktiivisesti muiden elaman
vakoilemiseen, mutta eivat oman elamansa aktiiviseen tuottamiseen profiileissaan. Ei-kayttajia
maarittaa Sheldonin (2012) mukaan hyvin todenndkoisesti myds ujous, mika ei oman tutkimukseni
osalta noussut kuitenkaan minkaanlaiseen rooliin. Ainoastaan yksi haastateltavista koki olevansa
hieman ujo. Tutkimuksessani en keskittynyt narsististen piirteiden tutkimiseen, vaikkakin aiemmat
tutkimukset (mm. Mehdizadeh 2010; Utz ym. 2012) esittdvat, ettd Facebookin aktiivikdyttajat

omaavat huomattavasti todennakoisimmin narsistisia piirteita kuin ei-kayttajat.

Tutkimustulosten luotettavuutta arvioitaessa on merkittavaa ymmartaa persoonallisuuspiirteiden
tutkimisen haastavuus. Persoonallisuuden arviointeja kritisoidaan siitd, ettd vastaajilla saattaa olla
taipumus sosiaalisesti suotavien vastausten antamiseen eli vastausten kaunistelemiseen. Tama voi
nakya esimerkiksi kielteisen ominaisuuksien kieltdmisena itsessa, itsensa korostamisena tai omien
vahvuuksien liioitteluna. (Honkaniemi 2010, 230.) N&in ollen ei voida olla varmoja siitd, miten
esimerkiksi juuri kaunistelu vaikuttaa persoonallisuuspiirteiden tulosten luotettavuuteen.
Antavatko haastateltavat todellisuutta vastaavan kuvan ja minkalaisin kriteerein he itsedan
arvioivat? Omaa kayttdaytymistd arvioidessa voidaan tiedostamattakin antaa todellisuudesta
poikkeava vastaus (Metsdpelto & Rantanen 2010, 79). Haastatteluissa olikin paikoin ndhtavissa
vastaamiseen haastavuus, eivatka vastaajat ndin ollen aina selkedsti tienneet minkalaisin
kriteerein heidan tulisi itseensa liittyvia kysymyksia arvioida. Taltd osin tutkimusta toteuttaessani

olisin voinut kiinnittda parempaa huomiota esimerkiksi joidenkin kasitteiden maarittelemiseen.
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Aiemmat tutkimukset ovatkin tutkineet persoonallisuuteen liittyvia piirteitd osittain seka
haastatteluin, etta kyselylomakkein. Persoonallisuuden piirteita tutkittaessa vaikuttaa silta, etta
tulosten kannalta luotettavinta olisi kerata aineistoa mahdollisimman monilla eri menetelmilla.
Tama olisi voinut toimia omassanikin tutkimuksessani tulosten luotettavuutta lisdavana tekijana
persoonallisuuteen liittyvien asioiden osalta. Tastd huolimatta, tutkimustulokseni vaikuttavat
padosin tukevan aiempia teorioita. Ojanen (2011, 155) huomauttaakin, ettd ei ole olemassa
mitaan sellaista keinoa, joka olisi tdysin tyydyttdva varmistamaan vastausten luotettavuutta
persoonallisuutta tutkittaessa. Metsdpelto & Rantanen (2010, 88) kirjoittavat, ettd esimerkiksi
piirreteoriaa on kritisoitu mm. siitd, ettei se huomioi kulttuurisen ympariston merkitysta. En ole
omassa tutkimuksessani hyddyntanyt piirreteoriaa, mutta tama sai minut joka tapauksessa
pohtimaan sitd, kuinka paljon aiempiin tutkimustuloksiin on vaikuttanut esimerkiksi juuri
kansallisuuteen vaikuttavat tekijat? Pro graduni teoriaosuudet koostuvat ulkomaalaisista
tutkimuksista, mika voi osaltaan vaikuttaa siihen, etta esimerkiksi ulospdin suuntautuneisuuden
osalta olen saanut jokseenkin eridvia tuloksia. Metsdpelto ja Rantanen (2010, 80) esittavatkin, etta
ekstraversio vaikuttaa olevan jonkin verran herkempi kulttuuriselle kontekstille. Tulokset ovat
kaiken kaikkiaan hyvin pitkalti toisiaan tukevia, mutta esimerkiksi edellda mainitun kohdalla voidaan

aiheellisesti pohtia kulttuurisiin piirteisiin vaikuttavia tekijoita.

Tutkimustulokset Facebookin aktiivikayttdjista eivat ole laajasti yleistettavissa, silla
keskustelupalstan materiaali on l|dahteend hieman ongelmallinen. Aineistoa on internetissa
loputtomiin eika esimerkiksi koskaan voida olla varmoja, minkalaiset subjektiiviset kokemukset
ovat lopulta mahdollisesti ohjanneet tutkijan valitsemaan kyseisen aineiston. Tutkijalla ei ole
myoskadan mahdollisuutta esittda minkaanlaisia tarkentavia lisakysymyksia. Kahden erilaisen
aineistonkeruu menetelman kaytté ei ehkda ollut parhain mahdollinen ratkaisu, mutta
kandidaatintutkielman jalkeen koin vahvasti, ettd haluaisin saada ei-kayttdjia tutkittaessa
mahdollisimman paljon irti aiheen ymmartamisen kannalta. Teemahaastattelut Facebookin
ulkopuolelle jattaytyneiden kanssa tuottivat runsaasti mielenkiintoista kasiteltdavaa, joista ison
osan jouduinkin jattdmaan taman tutkimuksen ulkopuolelle. Pelkastaan ei-kayttajista olisi voinut
tutkia yksityiskohtaisemman pro gradu tutkielman, mutta kandidaatintutkielman innoittamana
olin motivoitunut nimenomaan l6ytamaan eroavaisuuksia kahden aaripaaryhman valilla. Jotta
tutkimuksestani niin  aktiivikdyttdjien kuin ei-kdyttdjien osalta voisi kehittad seka

yleistettdvamman, ettad luotettavamman, tulisi tutkimus toteuttaa suuremmalla tutkimusjoukolla,
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erilaisilla  toisiaan tukevilla aineistonkeruu menetelmilld sekd pidemmalle viedyilla
haastattelukysymyksilla. On myds muistettava, etta tutkimuksen tulokset edustavat Facebook-
kayttdjien osalta aaripditd, eika tuloksia ndin ollen voi yleistad muihin Facebook-kayttdjiin.
Tutkimuksessani olen kuitenkin halunnut aiheen rajaamista helpottaakseni keskittya vain

daripaiden kasittelyyn.

Sosiaalisen median ja esimerkiksi juuri Facebookiin liittyvdt mahdolliset jatkotutkimukset eivat
ehdy tulevaisuudessakaan. Facebookiin kuulumattomia on tutkittu viela tana paivana yllattavan
vahan, joten jatkotutkimukset heiddn ja yleensdkin sosiaaliseen mediaan kuulumattomien osalta
olisi ehdottomasti paikallaan. Erilaiset sosiaaliset nettiyhteisét eivat ole katoamassa minnekaan,
mutta moninaisista syistd johtuen, ne eivdt edelleenkdan tavoita kaikkia yksil6ita. Onko
tulevaisuudessa edes sijaa sosiaalisiin nettiyhteisoihin kuulumattomille? Vaatiiko esimerkiksi
tyoeldama jonakin pdivand meiltd kaikilta sosiaaliseen mediaan kuulumista? Tai mita
nettiyhteisdjen ulkopuolelle jattaytymisesta voi kaiken kaikkiaan aiheutua? Noppari ja Uusitalo
(2011) pohtivat, ettd nettiyhteisdjen ulkopuolelle jattaytymisestd voi aiheutua nuorelle
ulkopuolisuuden tai yksindisyyden tunteita. Mielenkiintoista tassa aiheellisessakin huolessa on
kuitenkin huomioida myos se, etta ulkopuolelle jattaytyminen vaikuttaa olevan hyvinkin tietoinen
valinta ja paatos. Tutkimukseni kohdehenkildt tuntuivat saavan Facebookiin kuulumattomuudesta
ikdan kuin jonkinlaista henkistd padaomaa, viitaten toistuvasti uskallukseen kulkea omaa tieta

antamatta muiden vaikuttaa itsensa maarittelyyn.

Koen, ettda tutkimuksellani on hyodyllinen merkitys pyrkimykseen ymmartaa sosiaalisten
nettiyhteisdjen tuottamaa virtuaalikdyttaytymista, niiden taustamotiiveja sekd identiteetin
ilmaisukeinoja. Heinonen (2001, 28) toteaakin, ettd on tarkedda ymmartda kuinka ihmiset nakevat
itsensa, jotta voisimme ymmartaa milla tavalla he nakevat tuottamansa virtuaaliset kopionsa. N&in
ollen uskon nykyajan ihmisille  olevan  hyddyksi  pyrkia =~ ymmartamaan omaa
virtuaalikayttaytymistdan, silla siita voi oppia itsensda kehitysmielessa varsin paljon.
Vastakohtaisesti on myos hyvin tarkeda oppia ymmartamaan niitd ihmisia, jotka ovat haluttomia
ottamaan osaa erilaisiin nettiyhteisdihin. Myds he kertovat osallistumattomuudellaan jotakin
olennaista nykypdivan yhteiskunnasta jossa elamme. Koen, ettd kyseisille ihmisille olisi myds
hyodyksi mahdollisuus peilata itsedan muihin samankaltaisiin henkiléihin, esimerkiksi juuri
poikkeavuuden tunnetta ehkadisemiseksi. Maailmamme tarkoitus tuskin on kuitenkaan pyrkia

muokkaamaan meita samaan muottiin.
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LITTEET

Liite 1.

TEEMAHAASTATTELU RUNKO

Ryhma 1: Facebookista eronneet

FACEBOOKKIIN KUULUMATTOMUUDEN TAUSTAT

Miksi erosit Facebookista?

Mita Facebookiin kuuluvat ystdvasi ajattelivat erostasi? Vaikuttiko se sinuun?

Miksi aloitit Facebookin kayton? Miten se vaikutti elamaasi?

Oletko koskaan harkinnut liittymista takaisin?

Kuulutko johonkin muuhun sosiaalisen median alustaan? Jos, niin miksi, muttei Facebookiin?
Miten pystyt vastustamaan ymparistolta tulevaa sosiaalista painetta liittya Facebookiin?

FACEBOOKIN HYODYT JA HAITAT

Mita hyotya uskot olevan siita ettet kuulu Facebookiin?

Mita haittaa uskot olevan siita ettet kuulu Facebookiin?

Milla tavalla elamasi on erilaisempaa, kun et kuulu Facebookiin? Oletko huomannut itsessasi
jonkinlaisia muutoksia tdman jalkeen?

FACEBOOK KAYTTAYTYMINEN

Minkalainen profiilikdyttaytyja olit kuuluessasi Facebookiin? Mita tavoittelit silla?

Miten minuuden esittdminen Facebookissa eroaa minuuden esittdmisesta somen ulkopuolella?
Vastasiko Facebook profiilisi todellisen elaman minaasi?

Osasitko reflektoida omaa Facebook profiili kayttaytymistasi?

Mita ajattelet identiteetin rakentamisesta Facebookin kautta?

PERSOONALLISUUDEN OMINAISUUKSIA

Minkalaisena persoonana koet itsesi? Kuvaile mahdollisimman kattavasti.

Oletko sosiaalinen/epasosiaalinen? Ekstrovertti / introvertti? Ulospéin suuntautunut? Avoin?
Oletko itsevarma? Epdvarma?

Oletko itsekeskeinen?

Minkalaisiin asioihin itsetuntosi perustuu? Minkalaiset asiat eldmassasi nostavat itsetuntoasi? Mita
ajattelet hyvasta itsetunnosta?

Miten saat huomiota kun et ole Facebookissa? Tarvitseko sita?

Koetko olevasi jollakin tavalla erilainen kuin Facebookin aktiivikayttajat?

Tarvitsetko muilta hyvaksyntaa?

Onko jotakin mita haluaisit sanoa ihmisista, jotka eivat kayta Facebookkia? Minkalaisia ajatuksia he
sinussa herattavat?
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Ryhma 2: Henkil6t, jotka eivat ole koskaan Facebookissa olleetkaan
FACEBOOKKIIN KUULUMATTOMUUDEN TAUSTAT

- Miksi et kuulu Facebookiin?

- Oletko koskaan harkinnut liittymista?

- Kuulutko johonkin muuhun sosiaalisen median alustaan? Jos, niin miksi, muttei Facebookiin?
- Miten pystyt vastustamaan ymparistolta tulevaa sosiaalista painetta liittya Facebookiin?

FACEBOOKIN HYODYT JA HAITAT

- Mita hyotya uskot olevan siitd ettet kuulu Facebookiin?
- Mitd haittaa uskot olevan siita ettet kuulu Facebookiin?
- Milla tavalla elamasi on erilaisempaa, kun et kuulu Facebookiin? (henkinen hyvinvointi, ajankaytto

ym.)

FACEBOOK KAYTTAYTYMINEN

- Mita ajattelet identiteetin rakentamisesta Facebookin kautta?
- Osaatko ajatella minkalainen Facebook kayttaja olisit?

PERSOONALLISUUDEN OMINAISUUKSIA

- Minkalaisena persoonana koet itsesi? Kuvaile mahdollisimman kattavasti.

- Oletko sosiaalinen/epéasosiaalinen? Ekstrovertti / introvertti? Ulospéin suuntautunut? Avoin?

- Oletko itsevarma? Epdavarma?

- Oletko itsekeskeinen?

- Minkalaisiin asioihin itsetuntosi perustuu? Minkalaiset asiat eldmassasi nostavat itsetuntoasi? Mita
ajattelet hyvasta itsetunnosta?

- Miten saat huomiota kun et ole Facebookissa? Tarvitseko sita?

- Koetko olevasi jollakin tavalla erilainen kuin Facebookin aktiivikayttajat?

- Tarvitsetko muilta hyvaksyntaa?

- Onko jotakin mita haluaisit sanoa ihmisista, jotka eivat kdyta Facebookia? Minkalaisia ajatuksia he
sinussa herattavat?
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