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URBAANI VANHEMMUUS -PROJEKTI
- VAUVAPERHEIDEN HYVINVOINNIN TUKEMINEN
VERKKOINTERVENTION AVULLA

Kaunonen Marja & Astedt-Kurki Piivi

Johdanto

Perhesuhteet ovat muuttuneet viimeisten vuosikymmenten aikana
ja perinteisesti didille kuulunut hoivaty6 on jakautunut tasaisemmin
vanhempien kesken. Kyse ei ole pelkistiin isien osallistumisesta
vaan my®os siitd, ettd isit ottavat aikaisempaa enemmin vastuuta
lapsen hoidosta. Samanaikaisesti perinteisen sukupolvelta toiselle
periytyvin tiedon ja tuen osuus on vihentynyt.

Urbaani vanhemmuus -projektin tarkoituksena oli edistii vau-
vaperheiden hyvinvointia, puoli vuotta kestivii tdysimetysti ja
lapsen imetysti vuoden ikiin asti. Interventiotutkimuksessa selvi-
tettiin tekijitd, jotka ovat yhteydessi vauvaperheen hyvinvointiin
ja imetykseen, ja arvioitiin hankkeessa kehiteltyjen interventioi-
den vaikuttavuutta. Projektin keskeisenid ty6vilineend on toiminut
vanhemmuutta tukeva verkkopalvelu, www.vauvankaa.fi, joka on
mahdollistanut monipuolisen tieto- ja tukipaketin laajalle koh-
deryhmiille. Projekti toteutettiin vuosina 2006-2010 Tampereen
yliopiston hoitotieteen laitoksen, Metropolia Ammattikorkeakoulun,
Helsingin ja Uudenmaan sekd Pirkanmaan sairaanhoitopiirien ja
Mindcom Oy:n viliseni yhteistyona.
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Projektissa yhdistettiin tutkimus- ja kehittimistyd. Yhteistyo-
kumppanit olivat julkisia palveluntuottajia ja koulutusorganisaati-
oita. Lisiksi yritys ja niiden yhteistyossi kehittimi verkkopalvelu
toimivat julkisten ja yksityisten toimijoiden rajapinnalla. Verkko-
palvelussa yhdistyy hoitamisen tuleminen lihemmiksi perhettd,
mutta toisaalta mys kaupallisen, systeemin tuottajan toteuttama
tekninen sovellus, jolla autetaan seki perhetti etti terveydenhuollon
toimijoita ja pyritdin lihentimiin niiti.

Tutkimuksessa selvitettiin tekijoitd, jotka olivat yhteydessi
vauvaperheen hyvinvointiin. Keskeisinid hyvinvoinnin mittareina
kiytettiin vanhempien nikemysti perheen terveydesti, tyytyvii-
syydesti vanhemmuuteen ja omiin vauvanhoitovalmiuksiin. Lisiksi
tarkasteltiin imetysvalmiuksia ja imetyksen kestoa. Tutkimuksessa
kiytettiin kvasikokeellista seurantatutkimusasetelmaa, jossa interven-
tio- ja verrokkiryhmin vanhempia seurattiin neljini eri ajankohtana
synnytyssairaalassa seki lapsen ollessa 6 viikon, 6 kuukauden ja 12
kuukauden ikiinen.

Vauvankaa.fi-verkkopalvelun sisillét tuotettiin moniammatil-
lisena yhteistyénid tammikuun 2006 ja huhtikuun 2007 vilisenid
aikana. Pilotoinnin jilkeen sivusto otettiin kidyttoon syksylld 2007.
Kyselylomakkeiden viimeistely ja testaaminen tehtiin syksyn 2006 ja
kevian 2007 aikana. Interventiosairaaloissa kyselylomakkeita jaettiin
1 400 perheelle ja verrokkisairaaloissa 1 300 perheelle synnyttineiden
vuodeosastoilla, ja seurantatutkimuksen aineisto kerittiin vuosien
2007 ja 2008 aikana.

Projektin tuotoksena julkaistiin valtakunnalliset suositukset
imetysohjauksesta syksylld 2010. Lisiksi siitd on julkaistu tieteellisid
kansainvilisid ja kotimaisia artikkeleita, ja sen tuloksia on esitetty
laajasti kansainvilisissi konferensseissa.

Tissa artikkelissa kuvataan ihmisen ja teknologian vuorovai-
kutusta kiyttien esimerkkini Urbaani vanhemmuus -projektin
vauvaperheiden tukemista verkkopalvelun avulla.
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2) Ihmisen ja teknologian vdlinen yhteistyo:
vauvaperheet kohderyhmdnd

Tilastokeskuksen (2010) mukaan 86 % suomalaisista oli kiyttinyt
internetid viimeisen kolmen kuukauden aikana ja noin 90 %:lla
16—44-vuotiaista kiyttd oli paivittdistd. Internet on yleisimmin
johonkin yhteisopalveluun (Facebook, Twitter jne.) rekistersitynyt
42 % 16-74-vuotiaista suomalaisista. Verkkoyhteiséihin osallistujat
ovat toistaiseksi padasiassa nuorempia netin kiytedjia. Kaksi kol-
mesta nuoresta ja nuoresta aikuisesta seuraa jotain yhteisépalvelua
piivittdin. Informaatioteknologian hyddyntimisti yhteiskunnan
palveluissa on korostettu viimeaikaisissa suosituksissa (Arjen tietoyh-
teiskunnan neuvottelukunta 2008). Myés vauvaperheiden internetin
kdyton lisidntyminen ja terveydenhuollon resurssien rajallisuus
asettavat haasteita internetin hyddyntimiselle vauvaperheiden tu-
kemisessa (Adler & Zarchin 2002, Hudson, Campbell-Grossman,
Fleck, Elek & Shipman 2003, Kouri 2006, Madge & O*Connor
20006). Tietokoneavusteisia menetelmii on kiytetty terveysriski-
en arvioinnissa (Cde Baca, Lapham, Skipper & Watkins1997,
Thornberry, Bhaskar, Krulewitch, Wesley, Hubbard, Das, Foudin
&Adamson 2002) ja vanhempien motivoinnissa (Ondersma, Chase
& Svikis 2005). Internetiid hyddyntivii interventioita on kehitetty
lasta odottaville ja terveiden lasten vanhemmille (Sanghavi 2005;
Kouri 2006, Wallace, Leask & Trevena 2006 ), hedelméityshoi-
doissa kiyville pareille (Wingert, Harvey, Duncan & Berry 2005),
sairaiden lasten vanhemmille (Gray, Safran, Davis, Pompilio-Weitx-
ner, Stewart, Zaccagnini & Pursley 2000, Turffey & Finlay 2002,
Dhillon, Albersheim, Alsaad, Pargass & Zupancic 2003, Semere,
Karamanoukian, Levitt, Edwards, Murero, D’Ancona, Donias, &
Glick 2003, Bragadéttir 2008), ensimmaisti kertaa isiksi tulleille
(Hudson ym. 2003), teinidideille (Hudson, Elek, Westfall, Grabau
& Fleck 1999), yksinhuoltajaiideille (Dunham, Hurshman & ElI-
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sworth 1998), keisarileikkauksen kokeneille dideille (Wang, Chung
& Sung, 2006), piihteiden vidrinkiyttdjille ja muille riskiideille
(Cde Bacaym. 1997, Thornberry ym. 2002, Ondersma ym. 2005)
(Adler & Zarchin 2002; Herman, Mock, Blackwell & Hulsey 2005).
Vanhempien tuen lisddmiseksi on tarpeellista kehittdi lisdi internetid
hyodyntivii interventioita (Nystrom & Ohrling 2004).

Vauvaperheiden vanhemmat kiyttivit internetid saadakseen
sosiaalista tukea, etsidkseen terveyteen ja hyvinvointiin liittyvii tietoa
ja osallistuakseen keskusteluryhmiin (Ahonen 2001, Lagan, Sinclair
& Kernohan 2006, Pallari, Tarkka, Aho, Astedt-Kurki & Salonen
2011). Internet on osoittautunut vahvaksi viestinnin vilineeksi,
ja se auttaa vanhempia 18ytimain oman yhteisonsi (Hudson ym.
1999, Kouri 2006). Vanhemmat haluavat kuulua yhteisé6n, jonka
jasenid yhdistid samanlainen elimintilanne (Dunham ym. 1998).
Toisaalta monet vanhemmat ovat huolissaan internetisti saatavan
tiedon luotettavuudesta (Lamp & Howard 1999; Dhillon ym. 2003,
Bernhardt & Felter 2004).

Tissd artikkelissa ithmisen ja teknologian vuorovaikutuksen
tarkastelussa kiytetdidn esimerkkini Urbaani vanhemmuus -pro-
jektia, jossa vauvaperheilld oli mahdollisuus saada tukea vauvankaa.
fi-verkkopalvelun avulla.

3) Vauvaperheiden hyvinvointi suomalaisessa yhteiskunnassa

Lapsien ja heiddn perheittensid hyvinvoinnin edistimiselle antaa
suuntaviivoja YK:n lapsen oikeuksien sopimus, joka velvoittaa niin
valtiota, kuntia, lasten vanhempia kuin muitakin lasten kanssa toi-
mivia aikuisia. Sen mukaan lapsella on oikeus erityiseen suojeluun
ja hoivaan, riittiviin osuuteen yhteiskunnan voimavaroista seki
oikeus osallistua ikiinsi ja kehitystasonsa mukaisesti itsedin koske-
vaan piitoksentekoon. Sopimuksen periaatteiden mukaan lapsella
on oikeus hyviin elimiin ja kaikki lapset ovat tasa-arvoisia. Kaikessa
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paitoksenteossa lapsen etu on ensisijainen ja lapsen nikemykset
on otettava huomioon. Vanhemmilla ja huoltajilla on sopimuksen
mukaan ensisijainen vastuu lapsensa huolenpidosta ja kasvatuksesta.
Jos vanhemmat tai huoltajat eivit tuesta huolimatta pysty huoleh-
timaan lapsensa hyvinvoinnista, valtion on turvattava lapselle hyvi
hoito sijaishoidon tai adoption kautta. (UNICEF 2011.)

Suomalainen neuvolajirjestelmi kiynnistettiin toisen maa-
ilmansodan jilkeen tukemaan lasta odottavia ja alle kouluikiisid
lapsia kasvattavia perheitd. Toiminnan laatua ohjeistetaan asetuksella
neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta ja lasten ja
nuorten ehkiisevisti suun terveydenhuollosta. Asetuksen tavoitteena
on tehostaa lapsiperheiden, lasten ja nuorten terveyden edistimisti
ja ehkiisevii toimintaa, mukaan lukien viestéryhmien vilisten
terveyserojen kaventaminen. My®s sosiaali- ja terveydenhuollon kan-
sallisen kehittimisohjelman (Kaste-ohjelman) lastenneuvolapalvelut
ovat olennaisen tirkei osa ohjelmaa tavoittaessaan lihes kaikki alle
kouluikiisen perheet. Kaste-ohjelman mukainen kehittdmistoiminta
tarkoittaa lastenneuvoloiden toiminnan vahvistamista uuden asetuk-
sen mukaisesti, moniammatillisen yhteisty6n kehittdmistd muiden
sektoreiden kanssa ja erityispalveluiden tuen hysdyntimisti lapsia ja
perheiti tuettaessa ja autettaessa. Kehittdmistyon yhteni tavoitteena
on vihentii lasten ja perheiden pahoinvointia, joka on muun muassa
ilmennyt lastensuojelun piirissi olevien lasten lukumiirin jatkuvana
kasvuna. (Hakulinen-Viitanen & Pelkonen 2009.)

Lapsiperheet ovat muita tyypillisemmin keskituloisia, mutta
lapset ovat aikuisia todennikoisemmin pienituloisia (Sauli 2007).
Lapsiperheisti pienituloisimpia ovat perheet, joissa on pienii lapsia,
miki johtuu osin perheiden omista valinnoista, kuten perhevapaiden
kiyttd, mutta osin my®s yleisemmasti perhepolitiikasta, tysllisyyden
ja sosiaaliturvan kehityksesti. Perhetyypin mukaan tarkasteltuna
pienituloisimpia ovat yksinhuoltajat. (THL 2011.)
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4) Interventiot vauvaperheiden hyvinvoinnin tukemiseksi

Salonen (2010) kuvaa viitdskirjassaan systemaattisen kirjallisuus-
katsauksen tuloksia vauvaperheille suunnatuista interventioista.
Katsauksen mukaan vanhemmuutta tukevissa interventioissa taus-
talla on usein ennakko-oletus, ettd vanhempien tuki hyodytdd
vanhempia, vauvaa ja koko perhettid (Guyer, Hughart, Strobino,
Jones & Scharfstein, 2000. Kane, Wood & Barlow, 2007). Kuitenkin
internet-perustaiset interventiot kohdentuivat selkedsti haastaviin
tai ongelmatilanteisiin (Salonen 2010). Useat interventiot sisilsivit
tietokannan, vertaiskeskustelun ja mahdollisuuden kysyi terveyden-
huollon ammattilaisilta (Hudson ym. 2003, Kouri 2006). Aikai-
sempien tutkimusten mukaan vanhemmat hyotyivit vertaistuesta.
Internetisti saatava tuki lisidsi vanhempien tietoa, muutti asenteita
ja motivaatiota. Tuen on osoitettu vahvistaneen ensimmaisti kertaa
isiksi tulleiden vauvanhoitovalmiuksia ja tyytyviisyytti vanhem-
muuteensa (Hudson ym. 2003).

Jatkossa olisi tirkedd kehittdd ennaltachkiisyyn suunnattuja
interventioita vanhemmille. Samoin isid pitiisi huomioida aikai-
sempaa enemmin, silli useimmat interventiot ovat keskittyneet
diteihin. Vaikka aikaisempi tutkimus on rajoittunutta, osoittaa se
kuitenkin, ettd informaatioteknologialla on potentiaalia toimia
tirkedni tukena lasta odottaville iideille ja isille. Internet-perus-
taisilla interventioilla on parempi mahdollisuus onnistua, mikili
niihin on liitetty interaktiivisia osioita. Systemaattisen katsauksen
tuloksen mukaan hyodyllisimpid ovat pitkikestoiset interventiot,
joihin kuuluu tietoa, vertaistukea sekd ammattilaisilta saatua tukea.
(Salonen 2010.)
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5) Vauvankaa.fi-verkkopalvelu vauvaperheiden hyvinvoinnin
tukena Urbaani vanhemmuus -projektissa

Urbaani vanhemmuus -projektissa vauvankaa.fi-verkkopalvelun
kehittdmisen tavoitteena oli muodostaa luotettava, houkutteleva ja
helppokiyttinen vuorovaikutteinen internetpalvelu vauvaperheiden
vanhemmille. Verkkosivustolla pyrittiin antamaan kiytinnollists,
tarpeellista ja yhdenmukaista tietoa sekid tukea dideille ja isille. Verk-
kopalvelun sisillon kehittdminen perustui aikaisempaan tutkimus-
tietoon, kiytinndn kokemustietoon ja sosiaali- ja terveysministerion
suosituksiin (Salonen ym. 2008). Palvelu tarkoitettiin vanhemmille
raskauden puolivilistd lapsen ensimmiisen elinvuoden loppuun asti.
Se muodostui tietopaketista, vertaiskeskustelusta ja mahdollisuudesta
esittdd hoitajalle kysymyksid nimettomisti sihkopostitse, kahden
viikon ajan vauvan syntymin jilkeen. Verkkopalvelun tietopaketin
osa-alueet olivat: 1) Aitind, 2) Isind, 3) Vauvan kanssa, 4) Parina
ja perheeni, 5) Pulassa ja 6) Perheen tukena. (www.vauvankaa.fi.)
Verkkopalvelun tarkoituksena ei ollut korvata terveydenhuollon
palveluita vaan toimia tiydentien niiti.

Salonen (2010) arvioi viitdskirjassaan kehitettyd verkkopalve-
lua vauvaperheiden iitien ja isien nikékulmasta. Vertailut tehtiin
koe- ja kontrollisairaaloissa dideille ja isille erikseen. Seurantatutki-
muksen aineisto kerittiin kvasikokeellista asetelmaa hyddyntien.
Silld arvioitiin vanhemmuuden kokemuksissa tapahtuvaa muutosta
6-8 viikkoa lapsen syntymin jilkeen ja kehitetyn intervention vai-
kuttavuutta. Vertailut tehtiin koe- ja kontrollisairaaloissa dideille ja
isille erikseen. Tutkimustulosten perusteella kehitetylld verkkopalve-
lulla ei ollut vaikutusta vanhemmuuden kokemuksiin 6-8 viikkoa
lapsen syntymin jilkeen. Tutkimustulokset kuitenkin osoittavat,
ettd verkkopalvelun vilitykselld tavoitettiin hyvin monentyyppisid
vanhempia, erityisesti diteji.

Pallari ym. (2011) tutkivat vauvankaa.fi-verkkopalvelun kiy-
tostd saatuja kokemuksia. Tutkimuksen mukaan dideisti puolet
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ja isistd neljinnes oli kiyttinyt verkkopalvelua. Vauvaa odottavat
vanhemmat kaipasivat tietoa ja ohjeita vauvan hoitoon liittyen ja
vauvan hoitoa koskevien ratkaisujen pohjaksi. Aideisti 28 % ja
isistd viidennes sai verkkopalvelusta paljon tai todella paljon tietoa
ja ohjeita vauvan hoitoon liittyen. Vanhemmista 30 % sai paljon tai
todella paljon emotionaalista tukea ja kokivat, etteivit he ole yksin.
Viidennes vanhemmista sai paljon tai todella paljon vahvistusta omil-
le paitoksilleen ja rohkaisua toimia parhaaksi katsomallaan tavalla.
Vain pieni osa vanhemmista oli tutustunut verkkopalvelussa toisiin
vanhempiin. Tutkimustulosten mukaan nuoret kiyttivit vauvankaa.
fi-verkkopalvelua useammin kuin yli 30-vuotiaat vanhemmat. Tulos
vastaa tilastokeskuksen (2009) tietoja nuorten aikuisten Internetin
kiyton aktiivisuudesta. Aidit kiyttivit verkkopalvelua ja keskustelu-
palstaa isii enemmin. Isien vihidisempi osallistuminen internetissd
ja verkkokeskusteluissa on ilmennyt aiemmissa tutkimuksissa (Sar-
kadi & Bremberg 2005, Madge & O'Connor 2006, Bragadottir
2008). Aideisti verkkopalvelua kiyttivit useammin ensisynnyttijit
ja aiemminkin joltakin internetin keskustelupalstalta aikaisemmin
tukea saaneet. Verkkopalvelun kiyttdjit eivit eronneet ei-kiyttdjistd
koulutuksen, siviilisaddyn, lasten miirin, tietotekniikan kiyttotaito-
jen tai aikaisemman internetin kiyton suhteen. Sarkadi ja Bremberg
(2005) saivat samansuuntaisia tuloksia tutkiessaan vanhempia, jotka
kdyttivit yhtd yleisimmin kiytettyd vanhemmuuden tuen verkko-
palvelua Ruotsissa.

Yhteenveto ja johtopditokset

Urbaani vanhemmuus -projektissa yhdistyi julkisten terveyspalve-
luorganisaatioiden kehittimistysd, ammattikorkeakoulun opetuksen
kehittiminen ja innovatiivinen projektitydskentely, yliopiston tutki-
musperinne seki yrityksen tuotekehittely. Yhteiseni tavoitteena oli
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kehittdd vauvaperheiden tueksi Internetiin verkkopalvelu, vauvankaa.
fi, jota yksittdiset vauvaa odottavat perheet mutta my6s koulutusor-
ganisaatiot tai sairaalat voisivat kiyttad. Projektin aikana kerittiin
monipuolinen ja laaja tutkimusaineisto, jonka avulla saatiin myos
kokemuksia verkkopalvelun kiytosti tai toisaalta vauvaperheen
sieltd saamasta tuesta.

Vaikka suomalaisista nuorista aikuista lihes kaikki kiyttivit
Internetid, Urbaani vanhemmuus -projektiin osallistuneista dideistd
puolet ja isistd neljinnes hyddynsi tehostettua tukea odotusaikana.
Pohdittaessa syitd verkkopalvelun kiyttimittomyyteen vanhemmat
kuvasivat unohtaneensa asian, kokeneensa palvelun tarpeettomaksi
tai kadottaneensa salasanan. Vihiisen kiyton syiti olivat, etti verk-
kopalvelua ei koettu ajankohtaiseksi eiki sisilté vastannut kiyttdjien
tarpeita odotusaikana. Vaikka kaikki vanhemmat eivit kokeneet
verkkopalvelua tarpeelliseksi vield odotusaikana, oli vanhemmilla
mahdollisuus kiyttid verkkopalvelua mydhemmin vauvan synty-
min jilkeen.

Tutkimustulosten perusteella kehitetylld vauvankaa.fi-verkkopal-
velulla ei ollut vaikutusta vanhemmuuden kokemuksiin 6-8 viikkoa
lapsen syntymiin jilkeen. Tutkimustulokset kuitenkin osoittavat, ettd
verkkopalvelun vilitykselld tavoitettiin hyvin monentyyppisid van-
hempia, erityisesti diteji. Tdmi luo hyvin lihtokohdan terveyden-
huollon verkkopohjaisten palvelujen kehittimiselle tulevaisuudessa.
Jatkossa tulisi kuitenkin kiinnittdd aikaisempaa enemmin huomiota
isille suunnattujen palvelujen kehittimiseen. Mielenkiintoista olisi
myds seurata vanhempien kokemuksia pidempiin, esimerkiksi
lapsen ensimmiisen elinvuoden ajan.
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