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Riitta Jaatinen

Vieras kieli oman tarinan kieleksi
- Autobiografinen refleksiivinen lahestymistapa vieraan kielen oppimisessa ja
opettamisessa’

Tutkimuksen "Vieras kieli oman tarinan kieleksi” teoreettinen tausta

Ihmisen maailmassa oleminen on ajallista ja paikallista, hinen yksilolliseen eliminti-
lanteeseensa sidonnaista. Se on olemista suhteessa siihen, mitd on ollut, miti on nyt ja
mitd kukin odottaa elimin ja todellisuuden hinelle olevan tulevaisuudessa. (Rauhala
1981, 1983, 1992, 1998; Varto 1994.) Thminen oppii olemistaan koskevasta sisiisesti
tiedostaan, kokemuksestaan kisin, toisin sanoen oman kokemuksensa “viitekehykses-
si”. Menneisyys, nykyisyys ja tulevaisuus — autobiografinen — ovat siten jatkuvasti lisnd
ihmisessd, myds silloin kun hin oppii tai opettaa vierasta kieltd. Ihmiseni oleminen on
myds aina pohjimmiltaan refleksiivisti suhteessa ihmisen itsensi elimintilanteeseen:
toimiessaan ihminen muuttaa elimintilannettaan, ja samalla itsedin (ks. Stanley 1993,
1995). Ihminen on maailmassa kehollisena, mielellisend sekd kulttuurinsa ja koko eli-
mintilanteensa kautta itseddn ja elimdinsi jisentivind (Rauhala 1981, 1983, 1992).
Myés oppiessaan ja opettaessaan vierasta kieltd ihmisen suhde todellisuuteen, omaan
climintilanteeseensa muuttuu eli thminen toiminnallaan muuttaa itseddn ja maail-
maa. Siten myds vieraan kielen oppiminen ja opettaminen on luonteeltaan refleksiivistd
maailmassa olemista.

Vieraan kielen oppimista ja opettamista koskeva viitskirjatyoni (Jaatinen 2003)
lahi liikkeelle fenomenologisesta, holistisesta ihmisksityksestd. Sen mukaan ithminen
on maailmassa kokevana ja merkityksid luovana, historiallisena ja maailmassa muuttu-
vana sekd maailmaa muuttavana, siis autobiografisena ja refleksiiviseni olentona. Tyoni
teoreettinen viitekehys lahti tistd ontologisesta ratkaisusta ja loi perustan tutkimuksel-
leni. Pyrin toteuttamaan kiytinndssi tutkimuksen, joka olisi edelld kuvatun ontologi-
sen ratkaisun ehdot tdyttivd, ihmistd koskeva tutkimus.

' Artikkeli pohjautuu 22.2.2003 pidettyyn lectio praecursoriaan.



Vieras kieli oman tarinan kieleksi

Tutkiminen oli keskustelua aineistoni kanssa, keskustelua toisten ihmisten kanssa
joko kasvotusten tai tekstien vilitykselld ja keskustelua itseni kanssa. Olin koko ajan
tietoinen, ettd ihmisen kokonaisuuden tiysimiiriinen huomioonottaminen on tavoit-
teena mille tahansa toiminnalle — my6s vieraan kielen opetukselle ja sen tutkimiselle
— tietylld tavalla ideaali ja tdydellisend aina saavuttamattomissa.

Tutkimukseni keskeisimmar késitceet ovat autobiografinen ja refleksiivinen. Auto-
biografinen on tutkimuksessani lisnd monin tavoin. Oppimisessa ja opettamisessa se
kuvaa kieltd ja ammatillisia sisiltja omakohtaistavan oppiaineksen ja tutkimisessa tut-
kimusaineiston ominaislaatua. Autobiografinen on tissi myds vieraan kielen opetuk-
sen ja oppimisen tyémuoto ja tutkimuksessa metodi: elimintarinoiden ja kokemuksien
kertomista ja kuuntelemista, koetun, eletyn ja opitun tydstimistd pohtien, arvioiden ja
keskustellen, koetun uudelleen ymmartimistd ja oman identiteetin rakentamista sekd
ammatillisen ectd kielen oppimisen nikékulmista. Téllainen arvioiva tydskentely on
omaa itsei ja itsen maailmasuhdetta muuttavaa, refleksiivistd (ks. Stanley 1993, 1995).
Autobiografinen ja refleksiivinen olivat siten kokonaisvaltaisesti lisnd koko tutkimuk-
sen ajan sekd kisitteellisind tydkaluina ettd ilmididen ja tapahtumien laatuina.

Mita tutkimus pyrkii tavoittamaan

Tutkimukseni tarkoituksena ei ollut pyrkii luomaan ja esitedd valmista vieraan kielen
opetuksen mallia, vaan tarkoitukseni oli pikemminkin nostaa kysymyksid ja lihtkoh-
tia keskustelulle siitd, miten opetukseen osallistuvat voisivat tulla otetuiksi mukaan
opiskelutilanteissa kokonaisina ihmisini (ei vain tiedollisina tai vain opiskelijan roo-
lissaan) ja miten vieras kieli oppimisessa ja opettamisessa voisi olla lihempini oike-
aa, aitoa merkitysten viestintdd ja ihmisten kohtaamista. Opetustyon keskeisimpind
haasteena niin erilaisten merkitysmaailmojen kohtaamisen ja lihentymisen tukemi-
sen, niin ettd opetustoimintaa rakennetaan ja kehitetddn kunkin tarpeita paremmin
vastaavaksi.

Tutkimukseni tirkeind empiirisend tavoitteena oli tuoda nikyville konkreettisena
kuvauksena yksi vieraan kielen opintojakso (tdssi: ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveysalan englannin kielen opintojakso), jossa tietoisesti pyrin edelld mainitun kaltai-
seen toimintaan, ja kuvata, miten se ndyttiytyy opetukseen osallistuvien, opettajan ja
opiskelijoitten kokemuksissa. Toisena empiirisend tavoitteena oli kuvata vieraan kielen
oppimista ihmisyksilén koko historian ja elimin kokonaisuudessa ja tutkia, mistd hyvi
vieraan kielen oppiminen syntyy.
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Tutkimuksessa kehittimini autobiografinen refleksiivinen lihestymistapa on val-
lalla oleviin vieraan kielen opetuksen lihestymistapoihin nihden erilainen. Englannin
opettajana en niinkddn kysynyt siind, kuinka paljon opiskelijat oppivat englantia — sen
sanastoa, rakenteita, ddntimistd — tai minki kielellisen taitotason he saavuttivat eng-
lannin puhumisessa, kuuntelemisessa, lukemisessa tai kirjoittamisessa, mitd virheitd he
tekivit tai ketkd olivac hitaita tai nopeita englannin oppijoita. Sen sijaan kysyin, keitd ja
millaisia ihmisid he olivat, mistd he tulivat ja minne olivat menossa, millaisia muutok-
sia heissd tapahtui opintojakson aikana, mitd he ajattelivat, tunsivat ja tahtoivat, miten
me opiskelimme ja olimme yhdessi. Vieraan kielen opiskelun tistd teki, ettd toimimme
ja teimme kaiken mahdollisimman paljon englannin kielen ympdrdimini ja englannin
kieltd kiyttden padmddrinimme koko ajan ihmisend ja sosiaalialan ammattilaisena
kasvaminen sekd englannin kielen omakohtaistuminen.

Tutkin vieraan kielen oppimista ja opettamista itse tutkittavan ilmidn sisilli ollen
sekd opettajana ettd tutkijana. Lihdin liikkeelle ihmiskisityksen tutkimisesta ja etenin
kysymyksii asettamalla, aineistoa tematisoimalla ja vertaamalla sitd ennalta ja tutki-
muksen aikana asettamiini kysymyksiin. Ty6ssini opettaminen ja tutkiminen kulkivat
niin kisi kidessi. Pyrin luomaan ja kehittdiméin sellaisia toiminta- ja tutkimistapoja,
jotka olisivat myds muille opettajille mahdollisia opetuksessaan. Rinnastin siis tydssini
tutkimisen ja opettamisen tuodakseni esille niiden yhteisen perustan. Teoria ja kiytin-
t6 elavit tutkimuksessani ndin koko ajan erottamattomina.

Vieraan kielen oppimisen ja opettamisen merkityksen tavoittaminen

Niin opettajana kuin tutkijanakin toimiminen ovat merkityksid luovaa, jatkuvaa op-
pimista, jossa korostuvat subjektiivisuus eli omakohtainen asioihin suhteutuminen,
ymmirtimisen ja sithen perustuvan tietimisen monikerroksisuus ja monimuotoisuus
sekd tutkijan ja opettajan henkilokohtainen vastuu (Lehtovaara 1994a, 1994b, 2001a,
2001b, van Manen 1984, 1991). Tihin vastuuseen liittyy tutkimuksen luotettavuus.
Pyrin siihen tarkalla ja huolellisella kisitteiden miirittelylld ja aineiston kisittelylld,
pitimalld aineistoa esilld eli lukijan arvioitavana koko ajan sekd omien kysymysteni
asettelun, merkitysten annon ja koko tutkimusprosessin mahdollisimman tarkalla ja
yksityiskohtaisella raportoinnilla. Mitd ndin tehty tutkimus sitten tavoitti vieraan kie-
len opettamisesta ja oppimisesta?

Tutkimuksessani korostuu kielen tirked merkitys todellisuuden rakentajana. Kieli
ei ole vain kieltd, vaan se ohjaa ihmisti ja auttaa nikemiin yhteiskunnan, kulttuurin ja
maailman tietylld tavalla, jo etukiteen jdsennettynd, annettuna (Berger & Luckmann

174



Vieras kieli oman tarinan kieleksi

1995, Lehtonen 1996, Satulehto 1992). Tistd jasentimistavasta on hyvi tulla tietoi-
seksi ja ymmirtdi, ectd sitd voi myds muuttaa. Tdmin ymmirtiminen on yksi kielen-
opetuksen ydintehtivi. Tissikin tyossi kielen sosiaaliset symbolit jisensivit tajun-
nallisia merkityskokemuksia ja tekivit ne tutkimuksellisesti tavoitettaviksi. Kuitenkin
tulin tutkimukseni kuluessa entistd tietoisemmaksi, ettd kaikkea koettua ja kohdattua
ei voi kielen kisittein tavoittaa. Holistisen ihmiskasityksen mukaisesti opettajan tulisi-
kin tydssidn pyrkid kielen kisicteisiin sidottua tietdmistd syvillisempdin tietimiseen,
koko ihmisen parempaan ymmirtimiseen (Lehtovaara 1994a, 1994b, 2001a, 2001b).
Silloin kun ihmiset kertovat eli kielellistivit merkityskokemuksiaan, tajunnalliset yksi-
l6lliset ja sosiaaliset merkitykset kietoutuvat toisiinsa, mutta rakenteeltaan ne ovat pe-
rustavalla tavalla erilaisia (ks. Ricoeur 1976). Timinkin eron esilld pitiminen on mie-
lestini kielenopetuksen tehtivi.

Tutkimuksen aikana aloin myds yhd selvemmin ymmirtid opettamisen opettajan
ja opiskelijan sekd opiskelijan ja opiskelijan kohtaamisina, joissa he tulkitsevat koke-
muksiaan ja todellisuutta uudelleen ja uudelleen ja samalla muuttavat siti. Vieraan kie-
len opetuksen keskeiseksi tehtdviksi ndin tarjota opiskelijoille tilaisuuksia tutkia omia
kokemuksiaan, uskomuksiaan ja arvojaan yksin ja yhdessi toisten kanssa. Tillaisen toi-
minnan havaitsin kartuttavan elimissi ja opiskelijoitten tulevassa ammatissa tarvitta-
vien ydintaitojen oppimista: reflektiivistd pohdintaa, itseohjautuvuutta, valintojen te-
kemisen taitoa seki kykyd kohdata ja kuunnella itsed ja Toista. Sekd omat havaintoni
ettd opiskelijoitten itsearvioinnit osoittavat, ettd opiskelijat eivit vain oppineet englan-
tia hyvin, vaan sen lisiksi englannin kieli tuli heille omakohtaiseksi ja sen oppiminen
mielekkiiksi.

Tutkimukseni osoittama vieraan kielen opetuksen lahestymistapa

Kokemuksista keskusteltaessa ja kerrottaessa ajalla ja paikalla on tirked merkitys (Jos-
selson 1995, 2000). Niin tirkeiksi luoda omien kokemusten tutkimiselle suotuisia
paikkoja ja antaa riittdvisti aikaa tihin tydskentelyyn sekd oppituntien aikana ettd nii-
den ulkopuolella. Koetin myds huolehtia, aina siind kuitenkaan onnistumatta, ettd kul-
lakin opiskelijalla olisi riittdvasti yksilollistd tilaa opiskeluryhmissi, jotta hidnen sub-
jektiutensa padsisi mahdollisimman tdysimairiisesti esille.

Tutkimuksessani kehitin vieraan kielen opettamisen lihestymistapaa, jolla opetta-
ja voi hienovaraisesti ohjata opiskelijoitten muuttuvia oppimis- ja eliméntilanteita, eri-
tyisesti sellaisia, joissa kisitystd itsesti (esimerkiksi kisitysti itsestd vieraan kielen oppi-
jana) on sekd mahdollista ettd joskus vilttimitontikin muuttaa. Tdtd muutosta pyrin
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suuntaamaan siten, ettd myds opiskelijoitten kyky ohjata itse omaa elimiinsi kehitcyy.
Oman elimintarinan kertominen, muisteleminen ja muistojen tydstiminen olivat tis-
si pedagogisia tydmuotoja. Ottamalla paikallista ja ajallista etdisyyttd menneesti voi
luottamuksellisessa ihmissuhteessa kohdata koetun uudelleen ja jasenti sitd uudelleen
(Josselson 1995, 2000; Saarenheimo 1988, 1997; Ukkonen 2000). Vieraan kielen op-
pimisesta tulee tillaisessa tydskentelyssi myos tirkedd elimintaidollista ja ammattitai-
dollista oppimista (Lehtovaara 2001a, 2001b).

Opettajana kehittymisessi nden nyt entistd selvemmin kokemuksen mukanaan
tuoman oppimisen suuren arvon. Kokemus niyttdytyy meille selvimmin muistoissa.
Muistoihin aiemmista opiskelijoista ja heidin oppimispoluistaan voi palata mieliku-
vissaan silloin, kun kohtaa uusia opiskelijoita uusissa elimintilanteissa. Jos on katsellut
opiskelijoita vain ulkoapidin arvioiden, he ndyttdytyvit muistoissa hyvind ja huonoina
tai, vield suppeammin, vain opiskelijoina, jotka ovat saaneet tiettyji numeroita englan-
nin kielen taidoistaan. Tuollaiset muistot unohtuvat helposti. Mutta jos sen sijaan on
ollut oppimistilanteissa mukana itse niihin osallisena, kokonaisvaltaisesti elien ja ko-
kien sekd nihnyt opiskelijat ajattelevina, tuntevina ja tahtovina ihmising, jos muistaa
ilot, surut ja pelot, oppimisen kokonaisuudessaan, silloin muistot ovat voimavara, jos-
ta voi ammentaa lisiintyvin ihmistuntemuksen mukanaan tuomaa eliminkokemusta
uusia ihmisid kohdattaessa.

Valitsemani lihestymistavan mukaiseen ajatteluun kuuluu olennaisena osana avoi-
muus tulevaisuudelle, jatkuva tutkiminen ja sen kysyminen, miti ja millaista timin
lihestymistavan mukainen toiminta ja oleminen ovat ja voivat parhaimmillaan olla.
Vieraan kielen opetuksen lihtékohta ndin ymmirrettyni ei ole toisen ihmisen madrit-
teleminen, hallitseminen tai "opettaminen”, vaan toisen kuunteleminen ja vastaanotta-
minen sekd hidnen kanssaan keskusteleminen. Opettajan (ja tietysti myds opiskelijan)
tehtdvi on talloin pyrkid toimimaan dialogisesti jatkuvasti kysellen, mitd ihminen on
ja miten hin on, seki rakentaa ja kehittdd opetus- ja oppimistoimintaansa, esimerkik-
si vieraan kielen opetusmenetelmi, timin aina uudelleen hankittavan tiedon varas-
sa (Jaatinen 1998, 2001; Lehtovaara 2001a, 2001b). Tillainen opetuksen “ideaali” on
monille — kriittisillekin — kysymyksille altis kohde. Voidaan esimerkiksi kysyi, edus-
taako se, pitdisikd sen edustaa tai miten se edustaa suomalaista koulukulttuuria yleensi
tai miten se suhteutuu suomalaiselle koulutusjirjestelmille asetetcuihin padmaiiriin cai
Euroopan neuvoston kielenopetukselle asettamiin paamairiin. Miten lihestymistavan
mukaista toimintaa voitaisiin toteuttaa erilaisissa oppilaitoksissa ja ryhmiss, eri am-
macttialojen opetuksessa tai eri opettajien toimesta?

Nikemykseni on, ettd vditdskirjatutkimuksessa kehittelemini lihestymistavan so-
vellusalueet eivit rajoitu vain sosiaalialan vieraan kielen opetukseen tai ammatillisesti
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suuntautuneeseen vieraan kielen opetukseen. Autobiografinen refleksiivinen lihesty-
mistapa tarjoaa humanistisesti perustellun lihtokohdan — ei kuitenkaan valmiiksi luo-
tua mallia — tydskentelylle missi tahansa kontekstissa, jossa vierasta kieltd opiskellaan
tai jossa ihmisten kanssa muutoin toimitaan.
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