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HATAY İLİ SÜT SEKTÖRÜNDE
İZLENEBİLİRLİĞİN MEVCUT DURUMU

Özet

Bu çal›flmada, Hatay ilindeki süt iflletmelerinde izlenebilirlikle ilgili mevcut durumun ortaya konmas›
amaçlanm›flt›r. Yetmifl sekiz süt iflletmesinden, 19’u çal›flmad›¤›ndan ve 4’ü ankete kat›lmak istemediklerinden
dolay›; 55 iflletmede yüz yüze anket çal›flmas› yap›lm›flt›r. Anket sonuçlar›na göre, iflletmelerden sadece
4’ü izlenebilirlik uygulad›klar›n› belirtmifltir. G›da mühendisi çal›flt›ran iflletmelerin di¤er iflletmelerden
izlenebilirlikle ilgili olarak bir ad›m daha önde oldu¤u gözlenmifltir. ‹flletmelerden %70.2’si izlenebilirli¤in
g›da güvenli¤i ve kalitesini destekleyece¤i görüflündedir. ‹flletmelerde izlenebilirlik sisteminin kurulmas›ndaki
engeller olarak;  sistemin kurulmas›n›n masrafl› bulunmas›, önceliklerin di¤er eksikliklere verilmesi ve
izlenebilirli¤in yasal zorunluluk oldu¤unun bilinmemesi olarak belirlenmifltir. ‹flletmelerin yar›s›ndan fazlas›
yetkin kurulufllarca izlenebilirlikle ilgili e¤itim düzenlenmesi halinde çal›flanlar›n›n kat›l›m sa¤layaca¤›n›
belirtmifltir. E¤itim talep edenlerin %50’si ise e¤itimin üniversitelerce verilmesi konusunda birleflmektedir.
Çal›flmaya kat›lan iflletmelerin %93.4’ü yetkili kurulufllardan konu ile ilgili olarak maddi destek beklentisi
içerisindedir. Sonuç olarak, Hatay ilinde süt sektöründe izlenebilirlikle ilgili olarak bilgi yetersizli¤inin,
iflletmelerin maddi yetersizliklerinin ve e¤itim eksikli¤inin önde gelen problemler oldu¤u görülmektedir.

Anahtar kelimeler: izlenebilirlik g›da güvenli¤i, süt sektörü, paydafl, Hatay

EVALUATION OF THE CURRENT STATUS OF TRACEABILITY 
IN DAIRY SECTOR IN HATAY PROVINCE

Abstract

In this study, the status of food traceability in dairy sector in Hatay province was evaluated. Out of 78
registered dairy plants, 55 dairy plants’s owners or personnel were interviewed with face-to-face survey
technique. Nineteen plants were not in operation and 4 dairy plants did not want to participate. Results
showed that only 4 out of 55 dairy plants have applied traceability systems. The dairy plants where food
engineers in charge of production are a cut above the others about "traceability". 70.2% of the participants
think that traceability supports food safety. The main barriers confronting the application of traceability
systems were high costs, sparing the economical resources to meet the other abstinence in the plants
and the lack of knowledge. More than half of the owners would like to attend to a training course on
traceability when available. Half of those suggested that the courses should be given by universities.
There has been an expectation of a financial support from the competent authority by the 93.4% of
participants. According to the survey results, the dairy sector in Hatay has been in difficulties in applying
traceability systems due to the economical problems, lack of knowledge and training.
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‹nsanlar›n yaflam koflullar›n›n de¤iflmesine ba¤l›
olarak g›da tüketim al›flkanl›klar›nda da büyük
de¤ifliklikler meydana gelmifltir. Bunlardan en
göze çarpan de¤iflimlerden ilki endüstrinin geliflmesi
ile birlikte k›rsal kesimdeki yaflam›n yavafl yavafl
kentsel alanlara kaymaya bafllamas› sonucunda
"çiftlikten çatala" olarak ifade edilen g›da zincirinin
uzamas›d›r.  ‹kinci  büyük  de¤iflim  ise  g›da
endüstrisinin giderek küreselleflmesidir. G›da
iflleme  teknolojisi  ve  elektronik  iletiflimdeki
geliflmelere ba¤l› olarak, hammaddenin uluslararas›
temin edilmesi sonucunda g›da zinciri ola¤anüstü
bir flekilde küresel ölçekte genifllemifltir. Ancak,
g›da zincirinin uzamas› sonucunda zincirde zay›f
halkalar   oluflmaya   bafllam›flt›r   (1).   Bunun
sonucunda ise dünyada son y›llarda toplu g›da
zehirlenmeleri baflta olmak üzere insan sa¤l›¤›n›
riske eden birçok olay (deli dana hastal›¤›, dioksin
krizi, kufl ve domuz gribi gibi) yaflanm›flt›r ve halen
günümüzde de yaflanmaya devam etmektedir. 

Yaflanan bu olumsuzluklar sonucunda, g›da
zincirinde izlenebilirli¤in tesisinin zorunlu oldu¤u
ortak görüflünde birleflilmifltir. Yetkililer önlem
almak amac›yla izlenebilirli¤i kapsayan yasal
düzenlemeler yapma ihtiyac› duymufllard›r. Bu
amaçla, günümüzde baflta Avrupa Birli¤i ülkelerinde
olmak üzere di¤er geliflmifl ülkelerde bu yönde
önemli çal›flmalar yap›lmaktad›r. 

Farkl› otoriteler (Codex Alimentarius, ISO900:2000,
ISO   22005:2007,   EC.178/2002)   taraf›ndan
izlenebilirlik ile ilgili farkl› tan›mlar yap›lm›flt›r
(1). Ancak, g›da güvenli¤inin sa¤lanmas›nda temel
araçlardan  biri  olan  g›da  izlenebilirli¤ini,  "g›da
tedarik  zincirinde  insan  ve  hayvan  sa¤l›¤›
aç›s›ndan  herhangi   bir   tehdit   veya   risk
olufltu¤unda,  ürün  ve  süreçleri  geriye  do¤ru
izleyerek sorunun kayna¤›n›n tespit edilmesi; ileriye
do¤ru izleyerek geri toplama gibi kriz yönetim
mekanizmalar›  için  gerekli  bilgi  sisteminin
kurulmas›n› hedefleyen bir ifllemler bütünüdür"
diye tan›mlamak mümkündür (2).

G›da zincirinde bir izlenebilirlik sistemini tesis
etmedeki amaçlar ISO 22005:2007 standartlar›nda:
g›da güvenli¤i ve kalitesini desteklemek (i), tüketici
ihtiyaç ve isteklerini do¤ru bir flekilde karfl›lamak
(ii), ürünün geçmiflini ve orijinini belirlemek (iii),
ürünün geri çekilmesini ve piyasadan toplat›lmas›n›
kolaylaflt›rmak (iv), sorumlular› belirlemek (v),

do¤rulamay› kolaylaflt›rmak (vi), ilgili paydafllar›
ve  tüketicileri  bilgilendirmek  (vii)  ve  hasar›
s›n›rland›rmak,  zarar›  en  aza  indirmek  olarak
bildirilmektedir (3).

Türk G›da Mevzuat›nda 5179 Say›l› G›dalar›n
Üretimi Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
Hükmünde Kararnamenin De¤ifltirilerek Kabulü
Hakk›nda Kanun’da (KHK) "‹zlenebilirlik: Üretim,
iflleme  ve  pazarlama  ile  ilgili  sürecin  her
aflamas›nda,   g›da   maddesine   kar›flt›r›lmas›
tasarlanan veya muhtemelen ortaya ç›kabilecek
istenilmeyen herhangi bir maddenin izlenmesini,"
ifadesi kullan›lmakta idi (4). Ancak 11/06/2010
tarihinde 5996 Say›l› Veteriner Hizmetleri, Bitki
Sa¤l›¤› G›da ve Yem Kanununun ç›kar›lmas› ile
bu yasa yürürlükten kald›r›lm›flt›r (5). 5996 Say›l›
Kanun’da ise izlenebilirlik, "üretim, iflleme ve
da¤›t›m›n tüm aflamalar› boyunca bitkisel ürünlerin,
g›da ve yemin, g›dan›n elde edildi¤i hayvan›n veya
bitkinin g›da ve yemde bulunmas› amaçlanan
veya beklenen bir maddenin izinin sürülebilmesi
ve takip edilebilmesi" olarak tan›mlanmaktad›r. 

‹zlenebilirlik  ile  ilgili  olarak  geçti¤imiz  10  y›l
içerisinde Avrupa Birli¤i ile yasalar›n uyumlu
hale getirilmesi çerçevesinde de¤iflik zamanlarda
birçok düzenlemelere gidilmifltir. Son düzenleme
01.04.2011 tarihli ve 27892 Say›l› Resmi Gazete’de
yay›nlanan 2011/19 Nolu "G›da Maddelerinin
Genel Etiketleme ve Beslenme Yönünden Etiketleme
Kurallar›   Tebli¤inde   De¤ifliklik   Yap›lmas›
Hakk›nda  Tebli¤"  ile  de  etiketleme  ile  ilgili
tebli¤de yap›lm›flt›r (6).

Avrupa  Birli¤inde  ise  1997  y›l›nda  Avrupa
Birli¤inde G›da Hukukunun Genel ‹lkelerine
‹liflkin "Yeflil Kitap" yay›mlanm›flt›r. Gerçeklefltirilen
tart›flmalar, 178/2002 say›l› Konsey Tüzü¤ü ile
sonuçlanm›flt›r. Bu tüzü¤ün 17. ve 19 Maddelerinde
g›da ile ilgili tüm sorumluluklar (güvenli g›da
üretimi, ambalajlama, etiketleme izlenebilirlik,
risk belirleme ve önleme, ürünü geri toplama vb.
tüm süreç ve ifllemler) tamam›yla g›da ya da yem
iflletmecisine  verilmifltir  (7).  Benzer  durum,
ülkemiz yasalar›nda da geçerlidir. 

Mevcut yasal düzenlemeler, bir kademe ileri ve
geriye izlenebilirli¤i zorunlu k›lmaktad›r. Tam
izlenebilirlik  ise  ideal  bir  sistem  olup  g›da
zincirinin her kademesinde tüm ilgili taraflarca
yap›lan   her   türlü   ifllem   ve   uygulaman›n
izlenebilirli¤ini amaçlayan bir sistemdir (Oral,
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2009). ‹zlenebilirli¤in sa¤lanmas› için de¤iflik
sistemler gelifltirilmifltir. Bunlar, ürün tan›mlama,
etiketleme (barkod ve radyo frakans tan›mlama),
ticari ürünlerin numaraland›r›lmas›, EAN-UCC
(EAN  International-Uniform  Code  Council)
sistemi ve DNA barkodlama olarak s›ralanabilir
(Oral,  2009).  Türkiye’deki  EAN  Numaralama
Organizasyonu  Türkiye  Odalar  ve  Borsalar
Birli¤i’nin bünyesindeki Milli Mal Numaraland›rma
Merkezi (TOBB-MMNM )’dir (8). 

Türk G›da Mevzuat› aç›s›ndan da zorunlu olan
izlenebilirli¤in Türkiye’deki uygulanabilirli¤i
aç›s›ndan bilimsel bir çal›flma bulunmamaktad›r.
Ülkemizdeki g›da sektöründe özellikle süt sektörü
yap›s› itibariyle izlenebilirlik aç›s›ndan ayr› bir
öneme sahip bulunmaktad›r. Ülkemizde süt
üretiminin büyük bir k›sm› küçük çiftliklerden elde
edilmektedir. Yine süt iflleme tesislerinin büyük bir
k›sm›n› küçük iflletmeler oluflturmaktad›r. Sektörün
bu özellikleri g›da zincirini karmafl›klaflt›rarak g›da
izlenebilirli¤ini oldukça güçlefltirmektedir.

Ülkemizde  izlenebilirlik  ile  ilgili  çok  az  say›da
bilimsel   çal›flma   yap›lm›flt›r.   "Karma   Yem
Sanayinde   ‹zlenebilirlik   Sistemleri"   konulu
çal›flmada, yem sanayinin g›da izlenebilirli¤ine
dahil edilerek kurulacak a¤ tabanl› izlenebilirlik
sistemine  yem  sektörlerinin  de  kat›l›m›n›n
sa¤lanmas›  olarak  belirtilmifltir  (9).  "Tar›m
Ürünlerinin G›da Güvenli¤i Bilgi Sistemleri ile
‹zlenebilirli¤i" adl› çal›flmada ise meyve ve sebze
sektöründe  izlenebilirli¤in  tüm  paydafllar›n
kat›l›m›yla sa¤lanmas›n› amaçlayan bir bilgisayar
yaz›l›m program› gelifltirilmifltir (10). 

Bu pilot çal›flma ile Hatay’daki süt iflletmelerinde
izlenebilirli¤in  uygulanabilirli¤inin  düzeyini
belirlemek amaçlanm›flt›r. Böylece elde edilecek
veriler, halen süt sektörünün önemli bir k›sm›n›n
küçük ölçekli üreticilerde oldu¤u ülkemizde
süt  sektöründe  izlenebilirli¤inin  daha  etkin
sa¤lanabilmesi için yap›labilecekleri tespit etmek
konusunda yol gösterici olacakt›r.

MATERYAL VE YÖNTEM

Materyal

Çal›flma, Hatay ‹linde bulunan süt iflletmeleri
üzerinde  gerçeklefltirilmifltir.  G›da,  Tar›m  ve
Hayvanc›l›k ‹l Müdürlü¤ü Kay›tlar›ndan al›nan
verilere göre, araflt›rman›n yap›ld›¤› dönemde

(2010-2011)  Hatay  ilinde  78  süt  iflletmesi
bulunmakta idi. Ancak bu iflletmelerin 19’u aktif
durumda  olmad›¤›ndan,  4’ü  ise  çal›flmaya
kat›lmay›  kabul  etmedi¤inden  dolay›,  geriye
kalan  55  süt  iflletmesinin  tamam›  ile  görüflme
gerçeklefltirilmifltir. Çal›flmaya kat›lan süt iflletmeleri
KOSGEB  Mevzuat›na  göre  de¤erlendirmeye
al›nd›¤›nda Küçük ve Orta Büyüklükteki ‹flletmelerin
Tan›m›, nitelikleri ve S›n›fland›r›lmas› Hakk›nda
Yönetmelikte  yap›lan  küçük  iflletme  s›n›f›na
girdikleri görülmektedir.

Yöntem

Çal›flmada tam say›m yöntemi kullan›larak 55 süt
iflletmesi  ile  yüz  yüze  anket  yap›larak veriler
toplanm›flt›r. Öncelikli olarak iflletmede üretimden
sorumlu teknik elemanla görüflülmüfltür. Ancak
pratikte   çal›flan   teknik   eleman   olmamas›
durumunda iflyeri sahibi ya da iflletme müdürlerinden
bilgi al›nm›flt›r. Anket formu araflt›r›c› taraf›ndan
gelifltirilmifl ve uygulanm›flt›r. Anketler üç bölüm
halinde tasarlanm›flt›r. Anketlerin birinci k›sm›nda,
bireylerin demografik özellikleri incelenmifltir.
‹zlenebilirlik  konusunda  etkisi  olabilece¤i
düflünülen e¤itim düzeyi, yafl›, iflletmedeki konumu,
cinsiyeti, medeni durumu ve iflletmedeki çal›flma
süresi ele al›nm›flt›r. Anketin ikinci k›sm›nda ise
iflletme hakk›nda genel bilgiler toplanm›flt›r. Son
k›s›mda ise bireylerin izlenebilirlik hakk›ndaki
düflünceleri sorulmufltur. Elde elden veriler SPSS
paket program›na (SPSS Statistics, version 17.0,
SPSS Inc. USA) ile de¤erlendirilmifltir. 

SONUÇ VE TARTIŞMA

Demografik Özellikler

‹flletme hakk›nda bilgi toplanan kifliler incelendi¤inde,
anket yap›lan 55 kifliden 3’ünün (% 5.5) g›da
mühendisi, 7’sinin (%12.7) sorumlu yönetici, 2’sinin
(%3.64) usta, 41’inin (%74.5) iflyeri sahibi ve 2’sinin
(%3.6) iflletme müdürü oldu¤u tespit edilmifltir.
Çal›flmaya kat›lan kiflilerin 24’ü (%43.6) ilkokul,
5’i (%9.1) ortaokul,  9’u (%16.4) lise ve 17’si
(%30.9) üniversite diplomas›na sahiptir. ‹lkokul
mezunu olan bireylerin sadece 1’i kad›n, 23’ü
erkektir. Çal›flmaya kat›lan 55 kifliden sadece 5’i
(%9.1) kad›n ve 50’si (%90.9) erkektir. 

Çal›flmaya kat›lan bireylerin ço¤unlu¤u (22 kifli,
%40.0) 31-40 yafl aras›ndad›r. Yirmi-otuz yafl aras›
olanlar %14.5 (8 kifli), 41-50 yafl aras› olanlar
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%27.3 (15 kifli), 51 ve üzeri olanlar sadece
%14.5’lik (8 kifli) bir grubu oluflturmaktad›r. Yafl
ortalamas› 40.6 (standart sapma 9.96) olarak
tespit edilmifltir. Genç bireylerin ileri yafllardaki
bireylere göre yenili¤e daha fazla aç›k oldu¤u
savunulmaktad›r.  Genç bireylerin ço¤unlukta
olmas› izlenebilirlik ile ilgili yap›lacak çal›flmalara
kolayl›k sa¤layabilece¤i düflünülmektedir. Ancak süt
sektöründe istihdam›n› cinsiyet da¤›l›m› aç›s›ndan,
kad›nlar aleyhine bir durum görülmektedir.

‹flletmedeki çal›flma süreleri incelendi¤inde
%43.6’l›k bir kesimin 1 ile 5 y›l, %17’lik bir kesimin
6 ile 10 y›l aras›nda çal›flt›¤› tespit edilmifltir. On
bir y›l ve daha uzun süre çal›flan bireylerin oran›
%20.0’dir. ‹flletmede ortalama çal›flma süresi 8.3
y›l olarak bulunmufltur.

İşletme Hakkında Genel Bilgiler 

Çal›flmaya  kat›lan  süt  iflletmelerinin  kurulufl
sebepleri farkl›l›k göstermektedir. Yüzde 45.1’i
bu ifle baba mesle¤i oldu¤u için, %9.8’i kendi
mesle¤i   oldu¤u   için,   %29.4’ü   kiflisel   ilgi
duydu¤undan, %15’i, di¤er nedenlerden dolay›
bu ifli yapmaktad›r. Dikkat çeken en önemli unsur,
seçenekler aras›nda olmas›na ra¤men, hiçbir
iflletme  "sütçülü¤ü  kârl›  oldu¤u  için  yapt›¤›"
seçene¤ini iflaretlememifltir. Anket yap›lan kifliler,
kâr etmediklerini, iflletmenin ancak masraflar›n›
karfl›lad›¤›n› vurgulam›fllard›r. Ankete kat›lanlar›n
%15.7’si yaflad›klar› yerde hayvanc›l›kla geçinmekte
olduklar›n›; ancak, bu yolla geçimlerini sa¤layamaz
hale gelince süt ifllemeye yöneldiklerini; bir
k›sm› ise süt s›¤›rc›l›¤› yaparken öncelikle kendi
sütlerini ifllemeye bafllad›klar›n›, daha sonra ise
d›flar›dan süt alarak, süt iflletmesi kurduklar›n›
belirtmifllerdir.

Hatay   ilinde   faaliyet   göstermekte   olan   süt
iflletmelerinin en fazla üretti¤i ürün Beyaz peynir
(256.1±241.6 ton/y›l) olarak belirlenmifltir. Bunu
yo¤urt (186.1±283.1 ton/y›l), kaflar peyniri
(149.2±243.2 ton/y›l) ve ayran (139.0±224.0)
takip etmektedir. Yöresel peynirler (Sürk, Örgü
peynir, Ezme peyniri, S›kma peyniri, Künefe
peyniri, çökelek, lor vb.) ile Tuzlu yo¤urdun
toplam› al›nd›¤›nda, üretilen yöresel ürünlerin
ortalama   üretiminin   96.6   ton/y›l   oldu¤u
görülmektedir. ‹flletmelerde ortalama süt kullan›m›
638.8 ton/y›l olarak belirlenmifltir. 

Çal›flmaya kat›lan süt iflletmelerinin sadece 3’ünde
(%5.5) plakal› pastörizatör bulunmakta, geriye

kalan 52’sinde (%94.5) ise pastörizasyon ifllemi
çift cidarl› tanklarda yap›lmaktad›r. Ambalajlamaya
yönelik alet-ekipmanla ilgili olarak 53 iflletme
bilgi vermifltir. Bu iflletmelerden 16 tanesinin
ambalajlama makinesi oldu¤u, geriye kalan 37
tanesinin ise ambalajlamay› elle yapt›¤› tespit
edilmifltir. ‹flletmelerden 47 tanesinin depolamaya
yönelik so¤uk hava deposu oldu¤u, 8 iflletmenin
ise so¤utucu kulland›¤› görülmüfltür.

Süt İşletmelerinde İzlenebilirlik

‹zlenebilirlik ile ‹lgili Ekipman Varl›¤›

Anket yap›lan süt iflletmelerinden sadece 26 tanesi
(%47.3) anket formu üzerinde izlenebilirli¤e
yönelik  ekipman  k›sm›n›  doldurmufltur.  Bu
iflletmelerden   24’ü   izlenebilirli¤e   yönelik
ekipman› olmad›¤›n› belirtirken, sadece 2 iflletme
izlenebilirli¤e yönelik ekipmana sahip oldu¤unu
belirtmifltir.  Cevap  vermeyen  29  (%52.7)  süt
iflletmesi   ise   izlenebilirlik   için   kullan›lan
ekipmanla ilgili olarak bilgi sahibi olmad›¤›n›
vurgulam›flt›r.

Çal›flmaya kat›lan 55 iflletmeden sadece 4 tanesi
izlenebilirlik sistemi uygulad›¤›n› ifade etmifltir.
Bu iflletmeler izlenebilirli¤i; faturalarla, üretim
tarihlerini, içeriklerini ve son kullanma tarihlerini
içeren etiket sistemiyle, kalite yönetim sistemi
ürün tan›m› ve izlenebilirli¤i prosedürü ve zincirleme
izlenebilirlik sistemini kulland›klar›n› belirtmifllerdir.
Her iflletme farkl› sistem uygulamaktad›r. Ancak
izlenebilirlik uygulad›¤›n› ifade eden bu 4 iflletme
de dâhil olmak üzere, 55 süt iflletmesinden hiçbiri,
Avrupa Birli¤i kriterlerinde belirtildi¤i üzere bir
ad›m geri ve bir ad›m ileri olmak üzere ürününü
takip edememektedir. 

K›rk dokuz (%89.0)  iflletme mal al›p satt›¤› firmalar›
kay›t alt›na alma ile ilgili sorular› cevaplam›flt›r.
Bu iflletmelerden 40’› firmalar› kay›t alt›na ald›¤›n›,
9’u ise almad›¤›n› ifade etmifltir. Ancak bu kay›tlar
iflletmelerce izlenebilirlik amaçl› de¤il muhasebe
ile ilgili olarak tutulmaktad›r.

‹zlenebilirlik Hakk›ndaki Düflünceler

Hatay ilindeki mevcut süt iflletmelerinin izlenebilirlik
ve  g›da  güvenli¤i  ile  izlenebilirlik  aras›ndaki
ba¤lant›ya   iliflkin   görüflleri   Çizelge   1’de
görülmektedir. Çizelgedeki verilere göre, 55 süt
iflletmesinden, 45 ile 47’si bu konudaki sorulara
cevap vermifllerdir. ‹flletmelerin bir k›sm› (8-10
iflletme) bu konudaki sorulara cevap vermekten
kaç›nm›fllard›r. Çizelge genel olarak incelendi¤inde,
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cevap veren iflletmelerden önemli bir k›sm›n›n
(%52.2-80.0)  izlenebilirli¤in  üretim,  tüketim
zincirinde tamam›yla olumlu etkisinin olaca¤›na,
daha az bir kesiminin (%8-18)  ise bu olumlu
etkinin k›smen olaca¤›na, küçük bir kesimin
(%1-10) ise izlenebilirli¤in üretim-tüketim zinciri
içinde  bir  etkisinin  olmayaca¤›na  inand›¤›
görülmektedir.   Dolay›s›yla,   genel   olarak,
Hatay’daki süt iflletmecileri aras›nda izlenebilirli¤in
g›da kalite kontrol ve üretim zincirine etkisinin
olumlu olaca¤›na dair bir alg› bulunmaktad›r.

‹zlenebilirlik sistemlerinin g›da iflletmelerinde
kullan›m›n› engelleyen faktörler olabilece¤inden
çal›flman›n bu k›sm›nda olas› engelleyici faktörler
ile ilgili sorular ele al›nm›flt›r (Çizelge 2). Burada
anket yap›lan kiflilere izlenebilirlik önündeki
engelleri  öncelik  s›ras›na  göre  iflaretlemeleri
istenmifltir. Ancak sorular›n bütününe ayn› say›da
yan›t al›namam›flt›r.  Çizelgeden görülece¤i gibi,
kimi sorulara 36 iflletme kimi sorulara ise 51 iflletme
yan›t vermifltir. Anket sonuçlar›, izlenebilirli¤in
uygulanmas› yönündeki birinci s›radaki engelin
%45.6  oran  ile  "masrafl›  olmas›"  oldu¤unu
göstermifltir.  ‹kinci  s›rada  %37.0’lik  oran  ile

"önceli¤in di¤er eksiklilere" verilmesi seçene¤i
öne ç›km›flt›r. ‹zlenebilirli¤in uygulanmas› önündeki
di¤er önemli bir engel ise "izlenebilirlik sisteminden
haberdar olunmamas›" gelmektedir. Bu seçene¤e
cevap veren 42 iflletmeden 9’u (%21.4) birinci
s›rada, 9’u (%21.4) ikinci s›rada, toplamda %41.4
ile  bu  seçene¤in  de  önemli  oldu¤unu  ortaya
koymufllard›r. Yine 43 iflletmeden 14’ü (%32.6),
izlenebilirlikle ilgili "yasal zorunlulu¤u bilinmemesi"
engelini 2. s›rada belirtmifltir. ‹zlenebilirlik önündeki
engellerden "fayda sa¤lamayaca¤›n› düflünmek"
ve "gereksiz bulmak" seçenekleri önem s›ras›
bak›m›ndan 5.ve 6. s›ralarda yer alm›flt›r. 

‹zlenebilirlik Hakk›nda Bilgi Edinme

‹zlenebilirlik ile ilgili yap›lacak e¤itim programlar›na
›fl›k tutabilmek amac›yla, izlenebilirlik konusunda
bilgi  sahibi  oldu¤unu  ileri süren 23 iflletme
sahibine, bu konuda nereden bilgi edindikleri
sorulmufltur. Elde edilen bulgulara göre, iflletme
sahiplerin 8’i (%34.8) kendi çabalar›yla bilgi
edinmifllerdir. Befl iflletme sahibi (%21.0) e¤itimlere
kat›larak detayl› bilgi edinme yoluna gitmifltir. Üç
iflletme sahibi (%13.0) baflka bir iflletmeden, 3’ü
(%13) teknik elemanlardan, 1’i (%4.3) arkadaflla-
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Çizelge 2. Hatay’da süt iflletmelerinde "izlenebilirlik" anketine kat›lanlar›n izlenebilirlik sisteminin uygulanmas› önündeki
engeller üzerine düflünceleri.

1. S›rada 2. S›rada 3. S›rada 4. S›rada 5. S›rada 6. S›rada Toplam

Say› % Say› % Say› % Say› % Say› % Say› % Say› %

Masrafl› olmas› 22 47.2 7 14.6 11 22.9 3 6.2 2 4.2 3 6.2 48 100

Önceli¤i di¤er eksiklere vermek 19 37.3 11 21.6 9 17.6 5 9.8 4 7.8 3 5.9 51 100

Haberdar olmamak 9 21.4 9 21.4 8 19.0 8 19.0 2 4.8 6 14.3 42 100

Yasal zorunlulu¤u bilmemek 1 2.3 14 32.6 7 16.3 8 18.6 11 5.6 2 4.7 43 100

Gereksiz bulmak 0 0.0 2 5.6 5 13.9 4 11.1 9 25.0 16 44.4 36 100

Fayda sa¤lamayaca¤›n› düflünmek 0 0.0 7 19.4 5 13.9 11 0.6 8 22.2 5 13.9 36 100

Çizelge 1. Hatay’da süt iflletmelerinde "izlenebilirlik" anketine kat›lanlar›n izlenebilirlik sisteminin getirece¤i yararlar
üzerindeki düflünceleri

Evet Hay›r K›smen Toplam

Say› % Say› % Say› % Say› %

G›da güvenli¤i ve kalitesini destekler 33 70.2 3   6.4 11 23.41 47 100.0

Tüketici ihtiyaç ve isteklerini 25 53.2 10 21.3 12 25.5 47 100.0
do¤ru bir flekilde karfl›lar

Ürünün geçmiflini ve orijinini belirler 36 80.0 1  2.2 8 17.8 45 100.0

Ürünün geri çekilmesini ve piyasadan 35 76.1 1  2.2 10 21.7 46 100.0
toplat›lmas›n› kolaylaflt›r›r

Sorumlular› belirler 33 71.7 4  8.7 9 19.6 46 100.0

Do¤rulamay› kolaylaflt›r›r 29 63.0 6 13.0 11  23.9 46 100.0

‹lgili paydafllar› ve tüketicileri bilgilendirir 24 52.2 4  8.7 18  39.1 46 100.0

Hasar› s›n›rland›rarak zarar› en aza indirir 29 63.0 3  6.5 14  30.43 46 100.0
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r›ndan  ve  3’ü  (%13.0)  di¤er  yollardan  bilgi
edinmifllerdir.

Çal›flmada,  sadece  iflletme  sahiplerinin  de¤il,
iflletmelerde çal›flanlar›n izlenebilirlikle ilgili olarak
bilgi sahibi olup olmad›klar› da irdelenmifltir.
De¤erlendirme sonucunda 55 iflletmeden 47’sinin
(%85.5) çal›flanlar›n›n izlenebilirlikle ilgili olarak
bilgi  sahibi  olmad›¤›,  ancak  8’inin  (%15.5)
çal›flanlar›n›n önemli bir k›sm›n›n izlenebilirlikle
ilgili olarak bilgi sahibi oldu¤u tespit edilmifltir.
Bilgi sahibi olan çal›flanlardan sadece 6 tanesi
izlenebilirlikle ilgili e¤itim alm›flt›r. 

Elde edilen di¤er önemli bir bulgu ise, 52 iflletme
sahibinden 33’ünün (%63.5) herhangi bir kurum
veya kurulufl taraf›ndan e¤itim düzenlendi¤i zaman
çal›flanlar›n› e¤itime göndermeyi düflündüklerini
beyan etmeleridir. Ondokuz iflletme sahibi
(%36.5)  ise  çal›flanlar›n›  bu  konuda  e¤itime
göndermeyi düflünmemektedir. ‹zlenebilirlik
konusunda e¤itim almak istemeyen iflletmelerin
Hatay’daki toplam iflletme say›s›n›n üçte birini
oluflturmas›, izlenebilirlik konusunun yayg›nlaflmas›
ve do¤ru uygulanmas› konusunda önemli bir
engel teflkil edebilecektir. 

Çal›flmaya göre 53 iflletmenin % 77.4’ü yetkili
kurumlar e¤itim verirse kat›laca¤›n›, %22.6’s› ise
kat›lamayaca¤›n› ifade etmifltir. E¤itime kat›lmak
isteyen  iflletmelerden  28  tanesi  e¤itim  almak
istedikleri öncelikli kurumu tercih etmifllerdir. Bu
iflletmelerin %50’si üniversitelerden, %42.9’s›
G›da Tar›m ve Hayvanc›l›k Bakanl›¤›’ndan,
%7.1’i ise Türk Standartlar› Enstitüsün (TSE)’den
e¤itim almak istemektedir. 

On dört süt iflletmesi e¤itime kat›lmak istemedi¤ini
belirtmifl    olup,    bunlar›n    %35.7’si    vakit
ay›ramad›¤›ndan, %28.6’si faydas›z buldu¤u, %
28.6’s› uygulanamayaca¤›na inand›¤› ve %7.1’i
ise  gereksiz  oldu¤una  inand›¤›  için  e¤itime
kat›lmay› düflünmedi¤ini beyan etmifltir. G›da
zincirinde izlenebilirli¤in sa¤lanabilmesi için g›da
iflletmelerinin bu konuda e¤itim almas› ya da bu
konuda bilgi birikimi olan bir uzmandan yard›m
almas› flartt›r. ‹zlenebilirlik e¤itimleri izlenebilirli¤in
ne oldu¤unu, g›da güvenli¤i yönünden önemini,
amaçlar›n›, g›da güvenli¤i ve iflletme aç›s›ndan
faydalar›n›, kullan›lan izlenebilirlik sistemlerini
kapsayabilmektedir.

Do¤al olarak küçük iflletmeler yeni bir sistemin
yayg›nlaflt›r›lmas› sürecinde bireyler taraf›ndan
kurum veya kurulufllardan destek beklenmektedir.

Bu tür destekler yeni uygulamalar›n daha k›sa
sürede benimsenmesine etki etmektedir. Yetkili
kurumlardan izlenebilirlikle ilgili olarak beklentiler
konusunda 46 iflletme görüfl bildirmifl, bunlar›n
%93.5’unun maddi destek beklentisi oldu¤u,
%6.5’sinin ise maddi destek beklentisi olmad›¤›
tespit edilmifltir.

SONUÇ VE ÖNERİLER

Yap›lan anket çal›flmalar› Hatay ili süt sektöründe
yer alan iflletmelerin hemen hemen tamam›n›n
küçük ölçekli iflletme oldu¤unu ve "izlenebilirlik"
aç›s›ndan uygulamada ciddi s›k›nt›lar bulundu¤unu
göstermektedir.  Hiçbir  iflletme  bir  ad›m  ileri
ve  bir  ad›m  geri  olmak  üzere  ürününü  takip
edememektedir.     ‹zlenebilirlik     sisteminin
bilinmemesi, mevzuattaki yasal zorunlulu¤un
bilinmemesi, iflletmelerin maddi aç›dan yetersiz
olmalar› gibi nedenler izlenebilirlik önündeki
en önemli engeller olarak belirlenmifltir. Ancak,
ankete kat›lanlar›n ço¤unlu¤u "izlenebilirlik"
sisteminin g›da güvenli¤i ve kalitesi aç›s›ndan
faydal› bulmaktad›r. Bu konuda e¤itimin gerekli
oldu¤una inan›lmaktad›r. ‹flletmeciler e¤itim
kurumu olarak ilk s›rada üniversiteleri ikinci s›rada
ise ilgili bakanl›¤› tercih etmifllerdir. Bu durum,
üniversitelerin izlenebilirlik ile ilgili konularda
e¤itimci rolü üstlenmeleri gerekti¤ini göstermektedir.
Pratik anlamda g›da mühendisi çal›flt›ran flirketlerin
izlenebilirlik konusunda daha bilgili ve giriflken
oldu¤u gözlenmifltir.

Anket sonuçlar› dikkate al›nd›¤›nda, küçük süt
iflletmelerinin, yasal zorunluluk olan "izlenebilirlik"
ile  ilgili  bir  sistem  kurmalar›  için  afla¤›daki
önlemlerin al›nmas› gerekti¤i söylenebilir: 

-Maddi destek sa¤lanarak sektör bu konuda teflvik
edilmelidir.

-"‹zlenebilirli¤in" ne oldu¤u, amaçlar› ve nas›l
tesis edilece¤ine dair e¤itimler düzenlenerek bu
sektördeki tüm paydafllar›n e¤itimlere kat›l›m›
sa¤lanmal›d›r.

-Düzenlenecek e¤itimler üniversite-sanayi iflbirli¤i
çerçevesinde yap›lmal›d›r.  

-Sektörde "mevzuatla" ilgili olarak bilgi eksikli¤i
söz konusu oldu¤undan, g›da mevzuat› ile ilgili
olarak e¤itim çal›flmalar›n›n art›r›l›p, yay›n ve
tan›t›m materyalleri (e¤itsel kitapç›klar, broflür,
afifl vb…) bast›r›larak g›da sektöründeki tüm
paydafllara ulaflt›r›lmal›d›r.   
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-G›da iflletmesi yat›r›m› yapacak olan kiflilerin,
kuraca¤› iflletmenin s›n›f› ve özelli¤ine göre bir
tak›m e¤itimlerden geçirildikten sonra giriflimde
bulunmas›na izin verilmeli ya da ruhsatland›r›larak
faaliyete geçmesine izin verilen iflletmeler belli
bir e¤itime tabi tutulmal›d›r.

-Üniversitelerin g›da ile ilgili anabilim dallar›nda
e¤itim gören ö¤rencilerin müfredat›nda Türk G›da
Mevzuat›na ve izlenebilirlik konular›na daha fazla
yer verilmelidir.

Yukar›da bahsedilen çözüm önerileri ve yöntemleri
halen AB ülkelerinde uygulanmaktad›r. Ayr›ca,
ülkemizde de yetkili kurulufllarca AB’dekine
benzer  çal›flmalar  yap›larak  zincirde  var  olan
bilgilerin birlefltirilmesi, ürün kodlar› belirlenerek
ba¤lant›l›  ürünlerde  bu  kodlar›n  sabit  olmas›
sa¤lanmal›d›r. Birbirini takip eden bu ürünler
aras›nda kod numaralar› ile ba¤lant› kurup, bu
kod numaralar›n› ürün etiketlerine aktarmak
suretiyle oluflturulan izlenebilirlik yöntemleri
sektördeki tüm paydafllara ulaflacak biçimde
anlat›lmal›d›r. Konu ile ilgili meslek kurulufllar›nda
e¤itimler verilerek e¤itici say›s› artt›r›lmal›d›r. 

G›da zincirinde izlenebilirli¤in tesis edilmesinin
g›da güvenli¤inin sa¤lanmas›nda büyük katk›s›
olaca¤›  yads›namaz  bir  gerçektir.  Bu  sebeple
izlenebilirlikle ilgili sorunlar giderildi¤i takdirde
g›da güvenli¤i konusunda ülkemiz bir ad›m daha
ilerleyecektir. Bu durum ülkemizin AB’ye olan
tar›m  ürünleri  ihracat›n›  artt›rabilece¤inden
ülkemiz   ekonomisine   de   önemli   katk›lar›
sa¤layacakt›r.   Bu   nedenle,   ülkemizin   di¤er
illerindeki   g›da   iflletmelerinde   de   benzer
çal›flmalar yap›lmal› ve gerekli uygulamalar hayata
geçirilmelidir.
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