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Introduccio

L’'objectiu d’aquesta estada ha estat conéixer el sistema bibliotecari danés pel seu caracter
modéelic en quan a l'alt grau d’utilitzacié dels serveis bibliotecaris, I'oferta d’'una col-leccio i
espais molt adaptats a la comunitat que serveix i dins del context d’una tradicié cultural
nordica.

Cal fer esment especial al fet que totes les universitats daneses son publiques.

La proposta ha inclds la visita a les biblioteques universitaries: Technical University of
Denmark, University of Copenhagen i Copenhagen Business School .

Biblioteques visitades

Copenhagen Business School (CBS)

La CBS és una de les escoles de negocis més grans d’Europa i amb més reconeixement a
nivell mundial. Segons el ranking d’Eduniversal és la primera en tot el mon.

URL.: http://uk.cbs.dk/

Any de fundacio: 1917

4 campus

31.12.2017 publicacions de recerca
20.422 estudiants (3.928 estrangers)
1.517 professors

700 personal administratiu

179.2 milions d’euros finangament

Universitat de Copenhaguen

URL.: https://www.ku.dk/english/

Any de fundacio: 1479

3 campus

6 facultats, 35 departament i més de 200 centres de recerca
12.982 publicacions de recerca

9.348 personal académic (son 4.856 investigadors)

38.324 estudiants

Ranking Shangai Jiao Tong: lloc 35

La biblioteca de la Universitat de Copenhaguen és considerada com la biblioteca més antiga
de Dinamarca, fundada I'any 1582.


http://www.bibliotek.dtu.dk/english
http://www.bibliotek.dtu.dk/english
https://culis.ku.dk/
https://www.cbs.dk/bibliotek
http://uk.cbs.dk/
https://www.ku.dk/english/
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La biblioteca de la Universitat de Copenhaguen forma part de la Royal Library, la biblioteca
nacional, des de I'any 1927. Com a biblioteca nacional custddia la «copia de conservacio»
de cada material, imprés o no, que ingressa per diposit legal i exerceix labors de conservacié
del patrimoni bibliografic entre les quals ocupa un lloc destacat el procés de digitalitzacié de
les col-leccions.

La Biblioteca Reial és una de les més gran dels paisos nordics i la seva col-leccié esta
repartida entre diversos edificis, sent el més famds I'anomenat Diamant negre (Black
Diamond).

-

— _' —4€—~

“f\lﬁ% — e

+—

s e

Font Black Diamond (Font propia)

La Royal Library, donat que justament aquest any 2019 s’ha desintegrat DEFF, és
'encarregada de negociar les llicencies i adquisicions per les universitats daneses. DEFF ha
estat funcionant des del 1970. 8 persones de DEFF s’incorporen a la KU per cuidar-se’n
dels nou sistema ALMA.

El CRIS per tothom és Pure perd no s’han posat d’acord per exemple en el repositori de
dades, KU utilitza Dataverse i DTU figshare.

Technical University of Denmark

e URL: http://www.dtu.dk/
e Any de fundacio: 1829
e 3 campus (Lyngby, Ballerup, Risg)



https://www.cbs.dk/bibliotek
https://www.cbs.dk/bibliotek
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?title=File:Fiolstr%C3%A6de2.jpg&oldid=173906214
https://www.dtu.dk/english/About/CAMPUSES/DTU-LYNGBY-Campus
https://www.dtu.dk/english/About/CAMPUSES/DTU-BALLERUP-Campus
https://www.dtu.dk/english/About/CAMPUSES/DTU-BALLERUP-Campus
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e 25 departaments i 60 grups de recerca

e 4.856 investigadors

e 9.150 estudiants (7500 de grau i 4000 de master i 1250 doctorants)

e Staff 6053

e 15 arees d’especialitzacié

e Reuters Top 100 World's Most Innovative Universities: lloc 57
https://www.dtu.dk/english/about/facts-and-figures/rankings

e On the Leiden Ranking 2019 impact indicator "Proportion of Publications in Top 10%

e 43 bibliotecaris

e 1.063.500€ de pressupost

e 3.069.000€ pel personal de la biblioteca (Mitjana de 68.000 € x bibliotecari).

e |’organitzacio és per departaments i depenen tots de la Unica escola.

e 17 programes Bachellor in Engineering

e 20 programes Bachellor in Science and Engineering

e 31 programes Master in Science and Engineering

e 19 programes de doctorat

&

Intermational
to publication

%

69%
of putiications by

DTU reseanchers e

w-published wit
researcher s fiom abeoad

international e
co-publication countries =

é;;-x.

1.62

normalized citation impact*

: Tnemnetnedanns 1 8- g%

= Nomway publications in Top 10%

DTU in profile 2019

Organitzacio serveis bibliotecaris

El servei bibliotecari de la Copenhagen Business School BS esta organitzada en 2 grans
eixos:


https://www.dtu.dk/english/research/research_areas
https://www.dtu.dk/english/About/FACTS-AND-FIGURES/RANKINGS/Reuters
https://www.dtu.dk/english/about/facts-and-figures/rankings
http://emagstudio.win.dtu.dk/E-books/DTU/DTU_in_profile_2019/page_27.html
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e Serveis per a la docéncia i estudiantat
o Serveis per a la docéncia

= Bibliotecaris de departaments
= Sistema CRIS (PURE)
= Butlleti
= Assessor de redacci6
» Registre de la produccié cientifica (=DRAC)
= Arxiu de la produccio cientifica (DSpace)
= Accés obert
= Ciéncia oberta
= Gestio de les dades de recerca
= Publicacio en linia de tesis
* Analisis bibliométrics
= Plataforma de publicacié d’e-revistes (OJS)
= Troba un expert

o Serveis per a I'estudiantat
= Instruccions
= Taulell d'informacié
= Reserva un bibliotecari
= Library Data Lab (=ARE)
= Arxiu de videos i treballs académics (Kaltura)
» Antiplagi (Urkund)

o Serveis comuns
= Bibliotecaris tematics
= Marqueting de la biblioteca
= Gestio de referéncies
= Gestio de la col-leccié
= Tutorials (Libguides)
= Comunicacio web

e Serveis per a l'usuari i col-leccions

o Col-leccions i adquisicions
= Cataleg (Aleph)
» Libsearch (PRIMO)
= Linkresolver (SFX)
= Autenticacié (EzProxy)

o Serveis adrecats a l'usuari
= Préstec
» Atenci6 usuari (taulell i xat)
= Preservacio col-leccio

o Instal-lacions
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= Emmagatzematge
= Pantalles informatives
= Sales d’estudi i de treball en grup

Els serveis bibliotecaris de la Technical University of Denmark consten de 3 departaments:
Library Systems, Student Services i Rresearch Services i treballen en equips de treball
(Ciéncia Oberta, Marca, User Interface, DTUFindit, Smart library, RDM)

Al grup d’'RDM treballen 3,5 persones.

Board of
Governors

Executive
Board

La biblioteca depén de I'Office for Innovation and Sector Services.
Formen part de: National Data Management Forum, DEFF, DCC, RDA, Eurotech

Espais

En general, destaca una proposta d’espais amplis i diafans, amb mobiliari de disseny i un us
de les sales centrat completament en l'usuari, amb col-leccions impreses traslladades a
magatzem o plantes amagades.
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En la CBS, al novembre de 2018, van inaugurar un nou espai anomenat CBS Library Forum,
on es vol trencar amb la idea de la biblioteca com a lloc de silenci i oferir un espai on una
vegada o dues al mes, els investigadors del campus comparteixin les seves darreres
recerques i promoure el dialeg. L’espai, esta habilitat amb grans pantalles i un mur obert a
dues bandes amb un sistema d’insonoritzacié que permet I'is de microfons sense molestar a
la resta d’'usuaris de la sala.

= [IBRARY
FORUM

CBS Library Forum

Sala d’estudi amb butaques que insonoritzen (CBS i DTU)
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Welcome to
DTUS|

PART OF DTU SMART CAMPUSﬂ

The brary has numerous of ifferen sensors. They measu
g, empesrs CO, v ity paricee florey

staftusing the area.
Distibuted on the thre fors, we have 11 tuch screens
‘where you can folaw some of the measurements.

T e e
Iab Students, researchers.

l“

i

Sales de treball en grup (DTU)

La Biblioteca de la DTU a Lyngby, Tlany 2012, va ser
reconstruida i remodelada, convertint-se en una biblioteca
intel-ligent (smart library), traslladant tots els llibres al soterrani
i oferint espais diafans i espaiosos per al treball i estudi dels
usuaris.

Panells distribuits per les diferents plantes, informen sobre el
nombre d’espais de lectura disponible i quina és la temperatura,
nivell de soroll, il-luminacié i Us de I'energia en diversos espais.
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Sales de lectura i treball a Lyngby (DTU)

B La Biblioteca de la DTU a Lyngby, I'any 2012, va ser reconstruida
ng;ﬁggm@ i remodelada, convertint-se en una biblioteca intel-ligent (smart
library), traslladant tots els llibres al s6tan i oferint espais diafans i
B sy espaiosos per al treball i estudi dels usuaris.
o Panells distribuits per les diferents plantes, informen sobre el
T e e nombre d’espais de lectura disponible i quina és la temperatura,
- nivell de soroll, il-luminacié i us de I'energia en diversos espais.

Vista des del hall (DUT)
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Mgdestedet

Meeting point

Sales d’estudi (DTU)

La DTU s’ha convertit després de la remodelacio d’espais en una smart library i esta dotada
de sensors i d’altres equipaments que permeten saber en temps real informacié molt util per
optimitzar els recursos energeétics de I'edifici.
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Welcome to DTU Smart Library

On this touchscreen you can access information
and live data, collected from various sensors
installed in the library

= You can, among other things, view infqn‘nation
k) *’Lxsec""”ﬂ“"r about the indoor climate, noise level, light,

i energy usage - with more to come in the futurel

To access a specific floor, tap the -8 hand-icol
- Firstfloor the floor
Y e
For detailed information about an area, tap the
information-vector or the zone Q of the
J.fmundﬂw relevant area St
S
The @ opens an overview of the collected data,

AVal|able i @ including information on how the data is handled
‘x 241 out of 805 and presented

Pantalla tactil

@24'C @T53IuX @-

@ 25°C @774 ®-

floor

| D24c @752ux ©--

Pantalla tactil

Pantalla informativa sobre la disponibilitat de sales de treball
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SeE

sca” (DTU)

Cafeteria i accés a la llibreria (Biblioteca DTU) Biblioteca “a la fre

Serveis i col-leccions

Totes les biblioteques visitades coincideixen en promoure al maxim l'autoservei i 'autogestio
del silenci. A les sales, no hi ha gairebé bibliotecaris i I'accés a les sales de treball i
I'obertura de taquilles, funcionen amb codi.

Préstec

Les tres institucions visitades permeten I'accés i us del servei de préstec a tots els residents
de Dinamarca, majors de 18 anys.

El servei de préstec interbibliloootecari el tenen integrat al cataleg i en el cas de DTU Find it
se’n cuida una empresa externa que porta el llibre directament a l'usuari.

Els usuaris realitzen el préstec del llibres a les maquines d’autopréstec, fins i tot dels llibres
procedents d’altres campus.

A la CBS, no hi ha limit en el nombre d’exemplars per dur-se. La durada d’'un préstec d’'un
document és de 4 setmanes i els retards es penalitzen amb multes econdmiques (1
setmana de retard correspon 0,67€ de multa, 1 mes serien 6,7€)
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Servei d’autorpréstec (CBS)

Reserva d’equipaments

1-089

;HHS SEAT MAY BE

Servei de taquilles (CBS) Reserva de seient (CBS)
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En la CBS, tots els punts de lectura tenen assignats un nimero i sén reservats des d’'una
aplicacio.

Horaris d’obertura

La CBS, la KU ila DTU obren 24/7 els seus edificis. Durant unes hores i dies determinats el
personal bibliotecari ofereix el seu servei. En caps de setmana i nits, 'accés és regulat per
un carnet. A la DTU entre 8.00 i 20.00h hi ha becaris i algun ajudant de biblioteca treballant.
Mai bibliotecaris. Aquests tenen guardies per respondre consultes entre les 9.00 i les 15.30
tots els dies.

CBS LIBRARY SOLBJERG PLADS 3

Night Entrance

Opening hours*® (requires access card) Staff available
Monday - Thursday 7:30-18:00 18:00-7:30 9-18
Friday 7:30-18:00 18:00-7:30 9-16
Saturday 7:30-18:00 18:00-7:30 10-16%*
Sunday / public holidays 7:30-18:00 18:00-7:30 no staff

Horaris CBS Llbrary

Promocio i difusio de serveis

La CBS disposa de pantalles informatives per tot el campus gestionades des de la Biblioteca.
A part de promocionar recursos i informar sobre esdeveniments, també inclouen treballs
académics (tesis, articles...) destacats. El contingut es canvia setmanalment.

| GBS RESEARCH

Valentina

CBS.DI/LIBRARY

Carrussel (CBS)
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Cold finger food
[ruif, ranala bars,
snack) Orinks m spifl-proof cups
or sereaw-op haitles

o hot or messy food
o loud/distracting
or cold odorous food

Cartells (CBS)

Botiga DTU Pissarra on puntualment s’adrecen als usuaris

La DTU té un grup de treball format per personal bibliotecari per treballar la promocié de serveis i
col-leccions. La imatge que volen donar de la biblioteca no és el d’un espai amb llibres i surten al
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campus a preguntar als estudiants qué els agrada més de la biblioteca o a difondre d’OA entre els
investigadors.

El grup de treball va idear un eslogan pel servei de biblioteques: “the gateway to knowledge and
innovation”.

Bibliografia recomanada:

Marketing Libraries Journal (MLJ). http://journal.marketinglibraries.org/c i Potter, Ned. The
library marketing: Toolkit. London: Facet Publishing, 2012. ISBN 9781856048064

Cercador de continguts

CBS A 25

Search anything ADVANCED SEARCH

Allitems ¥ Contain ¥ anywherein therecord ~

Primo d’Ex-libris (CBS)

DTU.dk

T DU
DTU Findit =
-
(7]
Advanced Search
Millions of articles, conference papers, theses, books and more
Findit (DTU)
Technologies DTU
-——
—
—
Ruby
based on
blacklight
Print b D
Link Book ocument ocument Document User DB &
Catalog & Delivery Delivery
Resolver 9 Download Auth.
Circulation Proxy Support

SFX EZproxy Koha Ruby Redmine Ruby Ruby Ruby Ruby


http://journal.marketinglibraries.org/c
http://cbueg-mt.iii.com/iii/encore/search/C__SPotter%2C%20Ned__Orightresult?lang=cat&suite=def
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El cercador de la DTU, DTU Find it, t¢ 100.000.000 d’usuaris. Hi treballen 3 bibliotecaris de
sistemes, 6 desenvolupadors, 1 administrariu i 1 responsable, Tot leader, tot es troba a DTU
Find it a excepcié de DTU Data.

El seu CRIS és DTU Orbit i esta totalment integrat a Find it. Funciona amb PURE, d’Elsevier.
A la DTU tenen portada per qualsevol document dipositat al repositori.

El préstec interbibliotecari també es gestiona des de DTU Find it. Els estudiants han d’anar a
la biblioteca a recollir els llibres mentre que al personal els arriba directament al seus llocs de
treball. Esta gestionat amb una empresa de missatgeria externa.

Tenen 185.000.000 registres a DTU Find it.

Formacioé d’'usuaris

La Universitat de Copenhaguen fa molta formacio relacionada amb les dades de recerca.
Pels estudiants de grau s’ofereix un master en “Data skills”. Els cientifics de dades son els
qui es mouen a les facultats.
De moment ofereixen un curs de 45 minuts per doctorands sobre com citar i els drets d’autor
de les dades i un curs de 3 hores per supervisors on el més important és el compartir i
emmagatzematge de dades.

A més a més i en plan informal tenen el format de “Café de dades” en 3 edificis de la
universitat. Te una durada de dues hores, no cal registrar-se.

A més a més, també tenen previst fer un seminari de 2 dies sencers Springs data per
estudiants. Ofereixen formacions per professors investigadors que s’han d’acreditar i també
per postdocs. En aquests cursos a més a meés dels continguts de dades també se’ls donara
formacid en redaccio de sol-licituds, data skills, etc...

Update your academic publishing toolbox, ofereix als doctornats informacid sobre tots els
aspectes de la publicacié cientifica

Improve your research, és el titol del curs de 6 hores que imparteixen a estudiants i
doctorands. Els continguts: Copyrigth, OA, bibliometria i altimétriques, Pure, ORCID i gestio
de dades. Se’'ls reconeix amb un crédit ECTS. Te molt éxit i el fan 8 cops a I'any. Per impartir
el curs utilitzen google Docs, cap plataforma institucional o campus virtual. Abans era dos
dies perd no era tan popular.


https://kubkalender.kb.dk/event/3364166
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Eb COPENHAGEN UNIVERSITY LIBRARY
~ THE ROYAL LIBRARY

“Save time and improve your research”

PhD course at Copenhagen University Library

» ) 001/217 - - |

Video promocional del curs

A la Technical University of Denmark, dels 43 bibliotecaris 16 fan formaci6 d’'usuaris. L’any
2018, 5.000 estudiants van rebre formacio. Els cursos que fan sovint sén: “Mendeley”, “Cerca,
cita i publica” i “Fes visible la recerca”, aquest ultim per a doctorands i investigadors. Sén
formacions de 2,5 hores cada mes.

De 9.00 a 16.00 tenen servei de chat per qualsevol pregunta.

L’any 2015, i basant-se en els principis per la bona conducta cientifica del Danish Code of
Conduct, la DTU va establir els seus principis a: Responsible Conduct of research at DTU, on
s’inclouen els seguents punts i que han servit a la biblioteca per oferir formacié als
investigadors

e Research planning and conduct

o Data management

e Publication and communication

e Authorship

e Collaborative research

e Conflicts of interest

Ofereixen formacié sobre recerca i dades i sobre publicacié, autoria i comunicacié de la

recerca. Tenen molt d’éxit i en 8 dies que han fet aquests cursos han tingut 70 investigadors
que hi han assistit.


http://www.youtube.com/watch?v=-MhETKZFr5I&feature=youtu.be
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Find information
Visit the library

» Opening hours
» Events

> DTU Smart Library

> Study environment and IT

Use DTU Library in your teaching

When teaching at DTU, you can always book a tailor-suited course for your
students by DTU Library. We teach approx. 4000 people from DTU sach year
and have extensive experience in customizing content and format for different
needs.

We have an ambition to always contribute to teaching, projects and

Contact
h DTU Bibliotek
f 1

WY sy

I 4

+4545 2572 50
bibliotek@atu. ok

assignments with high academic quality. Therefore, we also offer you and your
students to centact us after the course, for more detailed follow-up or
personalized feedback

~ Training and counselling e ———

» Book a librarian teach

» Mendeley introduction workshop
DTU Compute

With our teaching your students will learn how to: DUSTRIE

» Search, cite, publish

i e e LI DTU Civil Engineering
» Introduction for students at DTU + search in DTU Findit Blﬂ Eg:ﬁnewmg

Dipiom + Whatis DTU Findit? Bt
» Literature searching — introduction * Whatis the content available? DTU Elekiro

for sublect and bachelor prolects + How do| ge access o artcles and books In pdf? DTU Mechanical Engineering
» DTU Library Roadshow « How do | save my search result and documents? glﬁ g’fg‘:ge‘“"‘ ETyTEEg
* Service for teachers « How can | share relevant ariicles an books with my DTU fellows? DTU Diplom

+ Haw can | export references to Mendeley or equivalent reference

Publishing at DTU tools?

About and contact
+ find relevant literature for their projecks

= Whatis a good search strategy?
« What search tips and tricks are important?

here should | search?

+ How do | select the right lteratur to use?

« Which type of research literature is relevant for different
purposes?

Promocié de la DTU Library al professorat

La Universitat de Copenhaguen i la Technical University of Denmark, amb el
finangament del DEFF, han creat el MOOC Academic Information Seeking, allotjant a la
plataforma Coursera. El curs consta de 21 temes, distribuits en 3 setmanes:

Semana 1 Preparing your search process
Semana 2 Performing your searches
Semana 3 Evaluating your search results

El material docent (apunts, videos i exercicis) poden ser adaptats per a les “flipped
classrooms” que els docents sollicitint.

THE THREE MODULES OF THE COURSE

Evaluating, using
and documenting

Preparation

Searching
& Finding

Can DTU students find relevant information and literature on
their own?
Pagina web de la DTU Library

A la Copenhaguen Bussiness School ofereixen tot el suport en habilitats informacionals
fora de l'edifici de la Biblioteca, a excepcié de les sessions formatives sobre la recerca
d’'informacié especialitzada en economia i empreses. Es el personal bibliotecari qui va a les


https://www.bibliotek.dtu.dk/english/servicemenu/visit/training/teachers
https://www.coursera.org/learn/academicinfoseek
https://www.bibliotek.dtu.dk/english/news/2016/05/mooc?id=e749a5d3-ee89-4255-8182-431a0e0af952
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aules o als halls de les escoles. Mette Bechmann, la responsable de formacié d’usuaris
destaca que la tendéncia cada vegada més és la de “teatralitzar” les classes i no fer servir
presentacions ja que tota la informacid que s’explica en una sessio ja la tenen disponible en
altres espais.

Fan servir I'aplicacié Myquestion per dinamitzar les classes i copsar I'opinio i valorar
'aprenentatge dels assistents.

READY T0 HAND IN?
Areyour references
and'ci@tions in orcer?

Are your IEfeienge;
Nl Citations jy Ortey?

o Askus,
| wecanhelp |

Accés obert

L’estratégia de les tres institucions estableix que la implementacié de I'Accés Obert té lloc a
través del model verd amb I'objectiu de posar en obert abans de I'any 2025, amb un maxim
de 12 mesos d’embargament, tota la produccio cientifica danesa.

Aquesta estratégia compta amb el suport del Ministeri d’Educacié Superior i Ciéncies i amb
un finangament de 251.080 €.
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THE DANISH OPEN ACCESS INDICATOR

The national strategy of 2018 aims at 100 % Open Danish

Access in 2025 - based on two efforts: 0 pen ACCESS I nd icato r

1) The establishment of OA rights to all

publications. 2) The full use of these OA rights. NATIONAL RESULTS ~ UNIVERSITY RESULTS
Thus Realised OA should rise to 100 %, and

Unrealised and Blocked OA should fall to 0 %. -

The data behind the strategy:

Indicator Year
Blocked o
Unrealised . .
Realised .

0% Unrealised

“The indicator is calculated yearly in Q1. It is calculated on the basis of
publications published two years earlier.

This in order to credit publications with a 12 months Open Access
embargo published late in a given publication year. o

Realised

2018 2018 2020 20 w22 2023 2024 2025

=
=
=

M

PROJECT FUNDING

12100 £ ~ + 870 DKK

DENMARK’S ELECTRONIC RESEARCH LIBRARY (DEFF) is an
organizational and technological collaboration between Danish
academic, research and educational institutions.

PERMITTED As a national consortium, DEFF negotiates and enters into
OPEN ACCESS

VERSIONS contracts for electronic resources on behalf of the institutions.

PROJECT MANAGER:
Lise Ingemann Mikkelsen (DTU)

TIME PERIOD:
2017-2018 (STATUS: FINISHED)

FUNDING (DKK):

WORKFLOW

i Self-funded: 624.000 DKK ::
SESARGHER: DEFF funded:  1.251.000 DKK =
Total incl. VAT: 1.875.000 DKK {=

Es va enviar una enquesta als principals editors i el 87% varen respondre que donaven
suport a I’Accés Obert.
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QUESTIONNAIRE TO PUBLISHERS

ALMINDELIGE DANSKE LAEGEFORENING

INSTITUTE OF ELECTRICAL AND ELECTRONICS ENGINEERS

AME] CHEMICAL ETY

AMERICAN GEOPHYSICAL UNION
AMERICAN INSTITUTE OF PHYSICS

AE GFORENING SELSKABET TIL FREMME AF SOCIAL DEBAT
IDANSK TANDL/EGEFORENING
DJAF TA EKET
DOVE MEDICAL PRESS SYDDANSK UNIVERSITETSFORLAG
AYLOR & FRANCIS
UNGE P/ED: 3
UNIVERSITETSFORLAGET

IFORENINGEN BAG UDGIVELSEMN AF DANSK PAEDAGOGISK TIDSSKRIFT JALTER DE GRUYTER
WILEY

=
|
=

M

WORKFLOW FOR OPEN ACCESS

—at Technical University of Denmark/ DTU Library =

Embargoed

T d Embargo end da
19/02/2019 19/02/2020
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RESULTS OF THE DANISH OPEN ACCESS STRATEGY
TECHNICAL UNIVERSITY OF DENMARK
T — 1 —

oo
-
DTU

10
20%
N I I

2015 2018 2017 2018

2019 2020

NATIONAL 2015 | 2016 2017 | 2018 | 2019 2015 | 2016 2017 |2018 | 2019
Blocked 21,84%  20,76% 28,99% 24,88% 21,16% Blocked 14,35% | 12,22% 24,15% | 23,01% | 21,06%
Unrealised 60,92%  60,88%  47,64% 39,11%  34,82% Unrealised 55,76% | 56,42% | 29,52% | 18,77% | 14,6%
Realised 17,24%  18,36%  23,57% 3601%  44,01% Realised 20,89% | 31,35% | 46,33% |58,22% | 64,34%
M Realised unrealised [l Blocked btto: Voaindikator.dk/en

El mandat OA de la DTU és de 2014. La idea és que el 2025el 100% de la recerca estara en
OA (amb I'inica limitacioé de 12 mesos d’embargament)

Sobre I'enquesta la van enviar a 46 editors i els van contestar 26.10P esta treballant una API
que permetra que un cop els autors DTU enviin el draft, aquest s’allotjara directament al
repositori. La DTU te una coberta Standard per qualsevol document del repositori.

Recerca

A I'area de recerca de la Copenhaguen University actualment hi treballen 8 bibliotecaris perd
s’estan reorganitzant donat que els professionals de DEFF (Denmarks Electronic Research
Library) s’integraran a aquesta universitat.

Se’n cuiden de: CRIS, ORCID, DPMOnline, Bibliometrics, Open Access, copyrigth Web
communication, PH courses
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Copenhagen University Library
Research Cycle

Open Access Services ) Books and e-ressources
Creation of
new research Data Management Plans

Reuse Z i’% N Evaluation

Upcoming . a=a Plaglarism Screening

Research Data

Service \l/\
\ Copyright Service

Preservation @ Publication
®

CRIS (PURE/CURIS) b Bibllomefric Services

Cicle de la recerca a la

Gestio de dades de la recerca

Copenhaguen University

Tenen cursos que fan fer amb la DTU (http://www.dst4l.info/) sobre gesti6 de dades per
bibliotecaris. A més a més a la biblioteca tenen 3 datalLibraylLabs per donar suport als
estudiants: ciéncies, ciéncies socials i humanitats on treballen 4, 5 i 3 persones
respectivament.

A part tenen 5 Data Research Labs o Data Labs a les facultats i el personal bibliotecari que
treballa se’ls hi paga un plus, son els que fan analisi de dades.

Participen en 3 grans projectes de dades:


http://www.dst4l.info/
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1. Formacioé en Skills for librarians in Open science future
2. E-learning: Course on data management (national Forum)
3. Data Analytics dins d’Opera (projecte financat per DEFF)

El personla de la KU viatja sovint a la Bristish Library pel tema d’estar al dia dels labs.
Soén actius a datacarpentry. Es formen i particpen en workshops per tal de facilitar la feina als

seus investigadors.

DATA CARPENTRY

BUILDING COMMUNMNITIES TEACHING UNIVERSAL DATA LITERACY

Edata
Es el nom del repositori. En principi era només de Medicina pero ara s'utilitza per les
ciéncies. Desenvolupament propi de Dataverse. Tenen molts datasets dipositats. Es un

desenvolupament propi.
Per humanitats i ciéncies socials utilitzen Clarin, que forma part de I'infraestructura nacional

de recerca per les ciéncies socials i les humanitats (projecte nacional DIGHUMLAB).

Més accions sobre dades és el curs.

escience .
vidensportal Delc
E- ‘Supercomputing Traeningskurser Om os Podcasts Inspiration

eLeaming course about the importance of good research data management (ROM
eLearning course about the importance of good research Relateret indhold
data management (RDM) p———
Within the framework of the Danish National Forum for Data Management, the Video downloads and LMS integration
Danish Universities have developed the eLearning course “Research Data
Management”.

Del dette

%
9 O O of the world's data was created within the last two

%
and 80 O of > is unstructured (IBM)
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DEFF ha desaparegut i part d’ell s’ha integrat al DeiC (Danish e-infrastructure Cooperation)
depenent del Danish Ministry of Education and Research que aglutina les activitats del DCSC
(Danish Center for Scientific Computing) | la xarxa nacional de recerca | education.

DTU Data

Serveix per indexar, arxivar (5 anys) i consultar. Es poden buscar els continguts des de Findit
(discovery)

DTU Data permet també publicar in progress i permet 3 modalitats per compartir: sense
dades, només metadades, accés limitat.

Per incentivar als investigadors és molt important un sistema de recompensa i reconeixement.
Una bona manera és que vegin que el sistema funciona, que és facil i atractiu.

Per arribar fins on sén han seguit els segients passos:

2014 Danich Code of conduct for Research Integrity

2015 Es crea el grup de treball (un membre de cada departament, Dean of research, la
biblioteca). Es reuneixen 2 cops a I'any
Es redacta una estratégia nacional per les 8 universitats daneses

2016 DTU Data policy

2017 RDM Policy implementation

2018 Subscripcio a Figshare

Per tothom a DTU és obligatori tenir un DMP

A nivell intern tenen molta relacié amb els departaments (pilots, outreach, procediments) amb
el serveis técnics (per temes d’arxiu, eines i desenvolupament) amb I'oficina legal i amb
I'oficina de recerca (H2020, DMP)

Formen part de: National Data Management Forum, DEFF, DCC, RDA, Eurotech

Tenen un curs online sobre dades de recerca que és obligatori pels doctorands. Consta de
introduccio, FAIR i DPM. En el modul de FAIR tenen 3 possibilitats: enginyeria, medicina i
ciéncies socials i humanitats

Al repositori tenen una capacitat de 100Gb i poden demanar més espai si en necessiten. No
poden publicar codi perqué no poden garantir 'autoria de cada part.

El DTU Data esta integrat amb Git-Hub i afavoreix open API, enllagos permanents, DOI,
Entorn de treball col-laboratiu, llicencies, DMP FAIR i periodes d’embargament.

El DTU Data estara molt aviat integrat a Find it, de moment no ho esta.
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Chat el linia

CONTACT THE LIBRARY

La CBS ofereix un servei de chat en linia amb LiveGuide. Els bibliotecaris

encarregats d’aquest servei s’organitzen en torns de 3 hores.

Bibliotecaris de departaments

La CBS compta amb 8 “liasion librarians” que es reuneix un parell de cops a I'any amb els
professors. Els professors no van mai a les biblioteques.

Reserva un bibliotecari

La DTU va fer una campanya de promocio del servei dissenyada pels propis estudiants,
creant cartells que es poden trobar a diferents espais del campus, incloent els lavabos.

Sera increible!

quan sapigues com treballar amb diferents eines de cerca
quan sapigues trobar informacié rellevant

quan sapigues com importar els resultats de la teva informacié
quan aprenguis a citar les vostres fonts correctament

Anunci del servei “Reserva un bibliotecari” (DTU)
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Servei d’assessoria per a la redaccié

A la CBS tenen dins la plantilla, un fildleg que ofereix un servei d’assessorament per a aquells
que tinguin dubtes sobre la redacci6 dels treballs academics. El servei ha tingut molt bona
acollida i és molt sol-licitat.

Servei d’'impressio 3D

A la DTU Smart Library, al soterrani, es disposa en
régim d’autoservei, de tres impressores 3D.
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Servei d’enregistrament de video i post-produccio

@
NEWS:

L]
DTU Media Lab has
g01ten a NEW UR room

~ Post-production
=

Sala de postproduccié de video Sala de realitat virtual
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Boton de reproduccion (k)

> Pl o) —@ 0:46/2:44

Video presentacio del servei

Tenen també un laboratori de realitat augmentada.

Portal de la produccio cientifica de la universitat (PURE)

Totes les institucions compten amb PURE d’Elsevier.

En el cas de la CBS, tres persones registren les publicacions a 'aplicacié. Aproximadament,
2.000 publicacions per any (TFM i tesis doctorals incloses). Alguns doctorands es resisteixen
a publicar en obert la tesi i acostumen a restringir-la amb un any d’embargament.

El sistema detecta automaticament un duplicat.

L’investigador no entra cap dada, només informa de la nova publicacié i diu si es pot posar
en obert.

AN COPENHAGEN BUSINESS SCHOOL
GBS

HANDELSHOJSKOLEN

Welcome to CBS Research Portal
Explore researchers, expertise and research at CBS Research Portal Q n

100

Researchers Qrganisations Publications Activities In the media

CBS Research Portal



https://www.youtube.com/watch?v=ibvCTQHZheo&feature=youtu.be
https://research.cbs.dk/
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Col-leccions

Tots els serveis bibliotecaris visitats, pertanyen al consorci Deff: Denmarks Electronic
Research Library.
La CBS hi pertany des de I'any 1998 i no estan conformes amb les llicéncies negociades.

La CBS té un pressupost anual de 214.000€ per e-llibres, 575.636€ per a bases de dades i
1.070.936€ per e-journals, anant la meitat del pressupost per a Elsevier. Amb aquest darrer
editor estan molt insatisfets amb la seva politica de subscripcions.

La CBS té subscrita la plataforma de la Universitat de Wharthon, la WRDS que déna accés a
dades de milers d'empreses internacionals a escala global, aixi com a dades de compensacio
de directius, preus, valors, transaccions, mercats, bons, tipus d'interés, aliances, estocs i
dades d'analista.

La CBS compta amb 235.000 e-books i 49.00 e-journals disponibles.
Totes les biblioteques visitades coincideixen en substituir prestatges de llibres i revistes per
arees d’estudi o descans. Les col-leccions es troben al soterrani.

J .-
Planta sotan de la Biblioteca DTU



https://www.deff.dk/english/news/deff-annual-report-2017/
https://www.deff.dk/english/news/deff-annual-report-2017/
http://www.esade.edu/library/esp/erecursos?p_recurso=82
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Sotan amb compactes (Biblioteca DTU)
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Concentration, n

CBS
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