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Fglelseshandtering i et
socialhistorisk perspektiv

Jeg befinder mig pa et radgivningscenter for familier i krise. Her gives psy-
kologhjeelp til par, der er ved at ga fra hinanden, og der atholdes samtaler
med boern, hvis foraeldre er i konflikt. Blandt hovedaktiviteterne er kurser for
foreeldre i samarbejde og konfliktlesning og gruppemeder for born. Jeg ob-
serverer et forleb, hvor en gruppe 7-10 arige bern medes hver anden uge for
under professionel vejledning at udveksle erfaringer om, hvordan de oplever
at veere i en familie, hvor foreeldrene skal skilles eller er gaet fra hinanden.
Denne tirsdag beder den professionelle, Thomas, hvert barn om at tegne en
cirkel pa et stykke papir. Han siger: “Velg en folelse, som du nogle gange
meerker. Mdske maerker du den tit, mdske sjeeldent. Prov at tegne i cirklen,
hvor meget folelsen fylder i dig”. Der er en del spergsmal til opgaven, men til
min forbloffelse gar sporgsmalene pa, om man “ma skrive sit navn i cirklen”,
om man “mad bruge flere farver”, om man ”skal gere sig umage”, om man
“ma trykke hardt”. Den ret abstrakte fordring om at identificere omfanget
af en folelse og gengive den som storrelsesforhold i en cirkel giver dbenbart
ikke anledning til tvivl. Da de er feerdige, skal de omszette deres folelse til en
tegning i en firkant. "Prov at seette et billede pa folelsen: Hvordan ser folelsen
ud? Hvad vil du kalde folelsen?” Thomas giver dem tre minutter til at tegne
og beder dem derpa svare skriftligt pa spergsmalene: 1) Hvornar kommer
folelsen pa besog? 2) Hvad skete der sidst, den var pa besgg? 3) Hvad far den
dig til at gere? Ovelsen bliver fulgt af en leengere dialog, hvor hvert barn for-
teeller de andre om den valgte folelse, hvordan den opleves, hvor i kroppen
den befinder sig, og hvad de gor ved den.
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Da han kommer til Tasha siger han: “Tasha, kan du huske sidste gang, der
lavede vi denne her ovelse med dig alene. Du sagde, at du var vred, og da jeg
bad dig om at tegne det, tegnede du sadan en cirkel med pigge pa. Har du
teenkt pa et navn til den?”

Tasha: “Ja, jeg kalder den en ”pig-planet”. Jeg teenker pa den hver gang,
jeg er vred”.

Thomas: “Er det vrede, der er den folelse, du har teenkt pa i dag?”

Tasha: ”"Nej i dag er det tristhed. Jeg foler mig rigtig trist i maven. Jeg ved
ikke, hvorfor den kom”.

Lidt efter vender Thomas sig mod Emilie: “Hvilken folelse kommer pa besog
hos dig?”

Emilie (med stille stemme, der neesten er i falset): “Sorg. Det fylder hele
cirklen”.

Thomas: “Ja, du har fyldt hele cirklen ud. Hvordan har du tegnet folel-
sen?”

Emilie viser, at hun har tegnet den som en "klump, der greeder” (tegnin-
gen viser et ansigt med tarer, der lober langt leengere, end ansigtet er). Tho-
mas sporger til de mange tarer, og hun forklarer, at “den er meget ked af det
og greeder hele tiden”. Thomas sperger, om hun ogsa graeder.

Emilie: “Nej, det er klumpen, der greeder. Jeg graeder ikke”.

Thomas: "Hvornar greeder klumpen?”

Emilie: “"Den greeder, nér jeg teenker pd, at mine foreeldre er skilt”.

Thomas: “Hvor sidder klumpen?”

Emilie: “Nederst i halsen”.

Efter sessionen forteeller Thomas mig, at han gennem sadanne ”eksternalise-
ringsovelser” forsgger at fa barnene til at udvikle et sprog om deres folelser.
Det kan hjeelpe dem til at genkende og kommunikere deres folelser, sa de kan
dele dem og se, at andre kan fole, som de selv. Det kan forebygge social isola-
tion og mere destruktive former for kommunikation.

Jeg vil bruge denne situation som afsaet for nogle refleksioner over den
aktuelle opmeerksomhed pa folelsesudtryk og folelseshandtering i paedago-
giske sammenhaenge. Uge efter uge forlader jeg observationerne fascineret
af, hvordan bernene formar at forteelle nuanceret om deres folelsesmaessige
tilstand og erfaringer. Jeg er ogsa forbleffet over den paedagogiske tilgang og
forundret over det forhold, at sddanne tilbud gives til born i mange af landets
kommuner. Denne forundring forsteerkes af, at det langt fra er den eneste
type arrangement, der fokuserer pa folelsesudtryk og felelseshandtering. En
lang reekke radgivningsforleb, terapeutiske modeller og adfeerdsregulerende
programmer er gennem de sidste 10-15 ar blevet del af de offentlige tilbud til
bern og foraeldre. F.eks. er det blevet udbredt at tilbyde kurser til nye forzel-
dre, hvor der fokuseres pa forhandling, konflikthdndtering og selvkontrol,
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og i daginstitutioner, skoler og familieradgivning er det i dag almindeligt at
arbejde med specifikke koncepter og redskaber til handtering og kontrol af
tolelsesudtryk.

Men hvorfor dette udbredte fokus? Og hvorfor er det blevet en opgave
for offentlige institutioner at udbyde programmer, der kan leere bern, unge
og foreeldre at verbalisere og kontrollere deres folelser? Inspireret af sociolo-
gerne Norbert FElias og Cas Wouters vil jeg i dette essay argumentere for, at
denne opmaerksomhed skal forstas i sin socialhistoriske sammenhaeng. Den
kan ses som udtryk for sociale dynamikker, der over tid har gjort felelsesud-
tryk til en stadig mere vigtig, men ogsa potentiel destabiliserende dimension
ved social omgang og respektabilitet. Og da paedagogiske indsatser reflekte-
rer sociale dynamikker, er det blevet en paedagogisk opgave at inddeemme de
folelsesmaessige kreefter ved at leere bern at udtrykke sig i en seerlig kulturelt
accepteret form.

Programmer for fglelseshandtering

Opmerksomhed pd, hvordan bern udtrykker og handterer deres folelser, er
ikke ny. Men den har i nyere tid faet en seerlig betoning og bevagenhed bade
i kommunalforvaltninger og institutioner, der arbejder med bern og unge. I
mange af landets kommuner har man saledes introduceret malrettede pro-
grammer for folelses- og adfeerdsregulering, der i forste omgang er rettede
mod foraeldre og udsatte barn, men programmerne er gradvist blevet overfort
og tilpasset daginstitutioner og skoler (se Socialstyrelsen, om dokumenterede
metoder).! Nogle af programmerne er udviklet i andre lande (iseer USA, Nor-
ge, Sverige), andre tiltag er udviklet herhjemme, men i begge tilfeelde sigter
de mod at give de voksne (professionelle og foraeldre) redskaber til at under-
stotte en positiv kommunikation og handtere egne reaktioner (iseer vrede, ir-
ritation, frustration, afmagt) og samtidig sikre en systematisk made at arbejde
med borns felelsesudtryk og beherskelse af iseer sorg, vrede og aggression. Pa
tveers af initiativer og programmer finder man en relativ konsistent argumen-
tation om, at en reekke sociale problemer (marginalisering, darlige skolere-
sultater, mobning, opgivelse af skolegang, men ogsa leengerevarende konse-
kvenser som arbejdsloshed, depression, misbrug og udstodelse) har deres ar-
sag i manglende sociale feerdigheder (se f.eks. programbeskrivelser hos Elias
et al. 1997; Gregersen 2002; Casel 2003, Kimber 2004; Webster-Stratton 2006;
Elias & Zins 2007). Det geelder derfor om tidligst muligt at leere born hensigts-
meessige mader at udtrykke sig pa og ikke mindst identificere de born, der
af forskellige grunde afviger i deres adfeerd fra det normale, sa man kan lave
mere malrettede indsatser. At domme efter programmaterialerne er det hen-
sigten at forebygge, sa born og unge kan navigere uden om de risici, der pa
sigt kan fore til, at de ikke far uddannelse og arbejde. Nogle af de forhold, der
iseer fremhaeves som positive i forvaltninger, er, at programmerne er syste-
matiske, effektive og stetter de professionelle i deres prioriteringer (SocialFo-
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kus 2012; diskussion hos Buus et al. 2012). Den underliggende praemis synes
at veere, at nar bornene far redskaber til at udtrykke sig pa hensigtsmeessige
mader, har de et bedre udgangspunkt for at danne positive sociale relationer
og omgangsformer, hvad der igen vil oge deres muligheder for at f4 en mere
positiv social udvikling pa lang sigt.

Det nye i denne tilgang er som navnt ikke selve ideen om, at der skal ar-
bejdes med berns folelsesudtryk og sociale optraeden (se f.eks. Norbert Elias
omfattende veerk 1994 opr. 1939; 1998), eller at det er en opgave for samfun-
dets borneinstitutioner. Adfeerdsregulering har altid veeret en del af opdra-
gelsesprojektet i skoler og smabernsinstitutioner om end med andre midler
og mal. Men den systematiske indsats i forhold til folelsesregulering og ver-
balisering af felelser er ny, ligesom det er af nyere dato, at det hviler pa en
opfattelse af, at der er direkte sammenhaeng mellem borns felelsesudtryk, de-
res sociale omgang, deres udvikling og livsmuligheder og i videre perspektiv
samfundets sociale stabilitet. Der opstilles i flere af de ovenfor refererede ma-
nualer en direkte og kausal relation mellem den enkeltes sociale og emotio-
nelle kompetencer og sociale problemer pa samfundsniveau.

I deres analyser af, hvordan sddanne folelsesprogrammer indgar i det pee-
dagogiske arbejde i svenske skoler, viser de paedagogiske forskere Asa Bart-
holdsson (2007) og Magnus Dahlstedt m.fl. (2011), hvordan professionelle
konkret arbejder med at leere eleverne at reflektere over deres egne bevaeg-
grunde, opfersel og udtryksformer. Med en foucaultsk inspiration peger beg-
ge studier pa, at folelsesarbejdet indgar som en vigtig paedagogisk kompo-
nent, der bade fungerer som en subtil form for social kontrol og et moralsk
imperativ for den anerkendelsesveerdige borger. Individet er bade problemet
og lasningen ikke bare pa de konkrete leeringsudfordringer i skolen, men
ogsa pa problemer, som samfundet star overfor, hvorfor indsatsen retter sig
mod individets tilpasning (Bartholdsson 2007; Dahlstedt et al. 2011:410). Den-
ne fortolkning ligger i trdd med det sociologen Frank Furedi betegner som en
“terapeutisk kultur” (Furedi 2004), hvor den enkelte i stigende grad opmun-
tres til at arbejde med sig selv, dvs. erkende styrker og svagheder og veere i
stand til at kontrollere sine folelsesudtryk ikke bare for sin egen skyld, men
for at det storre feellesskab kan fungere. Fra det perspektiv er den udbredte
opmarksomhed pa folelsesregulering i berneinstitutioner et udtryk for en ny
form for normaliseringslogik, hvor bestemte mader at teenke og handle pa
fremstar som normalt med eksplicit distance til det, der fremstar uhensigts-
meessigt og unormalt (Dahlstedt et al. 2011:412). Et centralt mal bliver at leere
den enkelte at vurdere sin egen opfersel og udtryksform og tage ansvar i et
forpligtet forhold til feellesskabet og i videre forstand samfundet. Individet
kommer dermed i centrum for en bestraebelse mod at sikre samfundets sta-
bilitet.
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Falelsesudtryk i et civilisationsteoretisk perspektiv

Der er ingen tvivl om, at man kan se den udtalte opmeerksomhed pa folel-
sesudtryk og det intensiverede paedagogiske arbejde med selvkontrol som et
normaliseringsprojekt. I det lys er der tale om en interventionsform, der skal
leere born og unge at beherske og kontrollere sig selv for at kunne indga i
sociale interaktioner pa mere hensigtsmeessige mader bade nu og her og pa
lang sigt, og bade for deres egen og for samfundets skyld. Imidlertid savner
man en forklaring pa, hvorfor denne interesse er opstdet. Med inspiration fra
figurationssociologien vil jeg her pege pa, at den udtalte opmaeerksomhed pa
at leere born at erkende, genkende og udtrykke deres folelser pa anerkendte
mader ma ses i lyset af en leengere socialhistorisk proces. Med det perspektiv
kan man nemlig se, hvordan bestemte kontrollerede former for felelsesudtryk
er blevet en vaesentlig dimension i den sociale dynamik, dvs. indgar i men-
neskers vurderinger af hinanden og spiller en rolle for, hvordan status og di-
stinktion er distribueret socialt.

I Norbert Elias store veerk, om det han betegner som ”civiliseringsproces-
sen”, analyserer han en langvarig historisk udvikling mod stadigt mere inte-
grerede statssamfund. Med udgangspunkt i Tyskland og Frankrig argumen-
terer han for en sammenhaeng mellem samfundsorganisation (iseer statens
rolle), sociale omgangsformer og individets folelsesstruktur (Elias 1994 opr.
1939). I takt med oget befolkningsteethed og funktionsdeling opstar en hgj
grad af atheengighed mellem samfundets medlemmer, eller det Elias beteg-
ner som “interdependenskaeder”, der op gennem arhundrederne bliver sta-
dig leengere og mere differentierede (ibid. 370). Kombinationen af statsmono-
polisering af vold og eget social integration skaber, argumenterer han, storre
tysisk sikkerhed for samfundets medlemmer, men fordrer ogsa, at de ma op-
treede forudsigeligt dvs. udvise selvkontrol og tilpasse deres adfeerd til an-
dre menneskers forventninger (ibid. 366-369, 429). I en samfundsorganisation
baseret pa medlemmernes indbyrdes afheengighed bliver forudsigelighed i
omgang af afgerende betydning for ens sociale anseelse (se ngjere diskussion
i Gilliam og Gullev 2012, kap. 1). Elias argumenterer for, at normer for inter-
aktion, udtryksformer og selvbeherskelse over tid indarbejdes i den enkelte
som en habituel disposition; en stadig opmeerksomhed pa andre menneskers
vurderinger knyttet til folelser af skam ved overtreedelser. Frygten for andre
menneskers volds- og magtudovelse erstattes efterhdnden af en social beva-
genhed; en angst for at falde socialt igennem og en straeben efter social accept
(Engebrigtsen 2006:112). Kort opsummeret viser Elias saledes, hvordan op-
forsel i det civile liv gradvist bliver en kilde til vurdering af bade éns egen og
andres status og grad af respektabilitet (Gilliam og Gullev 2012:19).

Inspireret af denne tilgang peger Cas Wouters pa, hvordan de sociale lo-
gikker fik en mere uformel, men ikke mindre socialt betydningsfuld karakter
op gennem det 20. arhundrede (Wouters 1986, 2004, 2011). Med afseet i Neder-
landene viser han, hvordan nye former for handel og produktion langsomt
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udfordrede gamle monopoler og nodvendiggjorde samarbejdsrelationer pa
tveers af sociale skel. Samtidig gav nye typer af transport og kommunikation
anledning til andre og udvidede former for kontakt. Denne ggede integration
mellem sociale lag medferte, at det blev problematisk at fastholde markerin-
ger af stand og social distance (Wouters 2004:206). Det blev i stigende grad
nedvendigt at kunne kontrollere og tilpasse sine folelsesudtryk til vekslende
situationer.

Der var naturligvis mange flere arsager end de her naevnte til udjeevningen
af klasseskel op gennem det 20. arhundrede (industrialisering, politisk mobi-
lisering, urbanisering, demokratisering, arbejdsregulering osv.). Mit aerinde
her er ikke at give en egentlig historisk redegorelse, men at pege pa hvordan
de etablerede normer for behorig social omgang og standsmarkering gradvist
blev sleekket som folge af eendrede hierarkier og grupperinger (”figuratio-
ner” i Elias terminologi). Det har imidlertid ikke betydet, at fordringerne til
selvkontrol og folelsesudtryk er blevet mindre socialt betydningsfulde. Om-
gangsformer er en uadskillelig del af den sociale organisation, men der er sket
endringer i, hvordan man skal interagere og udtrykke sine fglelser, hvis man
ikke vil falde igennem eller miste anseelse. Fra en forventning om at opfere
og udtrykke sig i overensstemmelse med nogle relativt klare normer knyttet
til ens placering i et standshierarki, er det i hojere grad ens personlige merit-
ter, der skal sikre den sociale anseelse. Nar hverken koder eller hierarkier er
entydige eller fastlagte, bliver den enkeltes evne til fleksibel tilpasning og si-
tuationsafkodning en forudseetning for social anerkendelse og respektabilitet.
Her geelder det med Bourdieus udtryk om at have “feel for the game” (1990:
64), dvs. en stadig opmaerksomhed pa ens egne udtryk i forhold til den sam-
menheeng, man er i. Og i den sociale dynamik bliver felelsesudtryk seerlig
vaesentlige.

Informalisering af omgangsformer

Denne pointe kommer frem i Wouters historiske analyser af udviklingen i Ne-
derlandene, hvor han viser, hvordan stort set alle sociale relationer gradvist
blev mere uformelle og mindre hierarkiske i lebet af 1960erne og 1970erne, en
periode hvor store grupper oplevede social opstigning (2004). Denne proces,
som er helt genkendelig i en dansk sammenhaeng, relaterede i bade Danmark
og Nederlandene til konsolideringen og ekspansionen af velfaerdsstaten, som
omfattede og integrerede stadig flere af samfundets grupper i sociale institu-
tioner, der intenderet arbejdede for at overkomme forskelle og eendre interak-
tionsmenstre (ibid:209). Middelklassen blev udvidet og i takt hermed mistede
tidligere tiders sociale koder for regulering af opfersel gradvist relevans og
blev erstattet af mere uformelle og kontekstsensitive interaktionsformer. Med
en fascinerende kulturel inversion blev opfersel, der tidligere blev set ned pa
og associeret med lavere social status som f.eks. at bande, ga afslappet klaedt,
veere sammen med det andet kon eller bruge “du” i tiltale, gradvist udtryk
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for en statusgivende ligefremhed. Denne ”informalisering”, som er Wouters
begreb for processen, bliver gradvist en social fordring (1977). Jevnbyrdighed
og evne til at omgas forskellige mennesker uden konflikt bliver en forudsaet-
ning for anerkendelse og social integration. Eller som Wouters udtrykker det:
“Social success did become more strongly dependent on a reflexive and flex-
ible self-regulation, the ability to combine firmness and flexibilily, directness
and tactfulness” (2004:210).

Selvom en sadan dyrkelse af uformelle omgangsformer umiddelbart frem-
star som en slaekkelse af sociale konventioner, argumenterer Elias for, at net-
op det tilsyneladende afslappede i sig selv fordrer en oget opmaeerksomhed
pa selvregulering (Elias 1994 opr. 1939). Med en ofte gentagen sentens karak-
teriserer han udviklingen som en “highly controlled decontrolling of emo-
tional controls” (Elias i Wouters 2007:231). Netop nar de sociale hierarkier
og distinktioner ikke er givet, bliver det seerlig vigtigt at kunne afkode andre
menneskers fglelsesmaessige stemninger og kunne beherske sine egne udtryk.
At miste besindelsen og udvise tegn pa fysisk dominans bliver i denne sociale
formation stigmatiserende. Wouters argumenterer for, at ukontrollerede fo-
lelsesudbrud pa den ene side er blevet mere tabubelagte, iseer nar de opfattes
som forsgg pa dominans; pa den anden side kan man samtidig iagttage bre-
dere social accept af folelsesmaessige tilstande f.eks. udtrykt i virtuelle fanta-
sier. Han argumenterer saledes for, at den ogede selv-kontrol er en grundleeg-
gende forudseetning for, at folk kan eksperimentere med deres impulser og
folelser mere eerligt, forudsat at denne eksperimentering sker med respekt for
andre menneskers folelser (ibid:237). “The now dominant mode of emotion
management has apparently reached a strength and scope that enables people
to admit violent and/ or sexual emotions and impulses to themselves and each
other, without provoking the fear of losing control and of having to give in to
them” (ibid:238).

Den anti-autoriteere bgrneopdragelse
Store sociale transformationer forarsager sendringer i omgangsformer og
-normer og dermed ogsa i opdragelsesprioriteringer. I dansk sammenhaeng
har de store sociale forskydninger gennem iseer sidste halvdel af forrige ar-
hundrede betydet markante eendringer bade i de interaktionelle former og i
de opdragende institutioners opgaver. Med opkomsten, udvidelsen og kon-
solideringen af middelklassen som den dominerende gruppe i den sociale
figuration er det en social forudsaetning for anerkendelse, anseelse og mulig-
heder, at den enkelte kan bega sig i vekslende sociale sammenhaenge uden at
markere distance, overlegenhed eller underlegenhed. Det tilpasningsdygtige
menneske er blevet et ideal i samfundet og dermed ogsa en vaesentlig opgave
for samfundets berneinstitutioner.

Denne opgave rummer imidlertid nogle seerlige udfordringer. I takt med
informaliseringen af den sociale omgang er ogsa autoritetsmarkering blevet
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tabuiseret. Det geelder ogsa mellem generationer. Generationsrelationerne er
generelt demokratiseret og emotionaliseret (Gilliam og Gullev 2012: kap.2;
Elias 1998). I stedet for normative anvisninger af, hvad der er rigtig og for-
kert optreeden, retter det opdragende arbejde sig i hojere grad mod at vejlede
bern i at tage bestik af implicitte fordringer og umarkerede distinktioner og
derudfra vurdere, hvad der er passende i konkrete situationer. Denne form
for vejledning forudseetter samtale, dvs. den er baseret pa verbalisering og
fortolkning af oplevelser, erfaringer og felelser. I stadig oget grad er det blevet
vigtigt — og opleves som rigtigt — for foraeldre at investere tid og energi i deres
berns folelsesliv og engagere sig i at guide born i, hvordan de kan fortolke og
vurdere bade deres egne og andres udtryk (Bach 2015). Selvom relationerne
er anderledes i de padagogiske institutioner leegges der ogsa her vaegt pa
en anti-autoriteer interaktion og guidning med prioritering af verbalisering af
indtryk, overvejelser og begrundelser.

Den anti-autoriteere norm betyder, at foreeldre savel som paedagoger og
leerere star over for den udfordring at skulle leere born at kontrollere sig selv
uden selv at udtrykke for steerk autoritet. De skal stotte hvert enkelt barn i at
udvikle en nuanceret fornemmelse for, hvordan man skal udtrykke sine folel-
ser pa mader, der pa én gang er autentiske og viser respekt for andre menne-
skers folelser. De skal sikre at born kan tage bestik af og kan afstemme deres
folelsesudtryk til skiftende situationer og kommunikere med folk med for-
skellig baggrund, og samtidig ma de ikke veere sa fojelige, sa de ikke star ved
sig selv. Eller som Thomas fra radgivningscenteret udtrykker det: Barn skal
leere ”at kunne give udtryk for deres folelser”, men ”de skal ogsa kunne gore
det pd mader, som andre kan forholde sig til og som ikke overskrider deres
graenser. Det er den udfordring, jeg star med”. Denne udfordrende balance-
gang geelder saledes ikke bare born, men ogsa de voksne opdragere, der ogsa
selv bade skal optraede autentisk og kunne kontrollere deres egne impulser
og folelsesudtryk. De skal bade kunne rumme borns folelser og handlinger og
samtidig veere sikre pa, at barnene ved hvor og hvordan, det er passende at
udtrykke sig, uden at der kan henvises til et etableret normkodeks. Savel barn
som opdragere skal vide, hvornar de skal beherske deres folelsesudtryk eller
snarere, hvordan de skal veere ”de-controlled in a controlled way”. De skal
kende de implicitte men vigtige normer for at udtrykke jeevnbyrdighed og so-
cial anerkendelse og samtidig udtrykke deres egne synspunkter, interesser og
folelser pa en troveerdig og autentisk made. Disse udfordrende balancer er sa
meget desto mere vigtige, fordi folelseshandtering er en uomgeengelig del af
de sociale relationer i dag. Det gor en forskel ift. status, distinktion og respek-
tabilitet, hvordan man evner at beherske sig, udtrykke sig pa en made der
anerkender og tilgodeser de tilstedevaerende og undgar markeringer af over-
legenhed eller dominans, men ogsa udtryk for underlegenhedsfelelser. Nar
bernene i det indledende eksempel anspores til at fortelle om deres folelser
pa en bestemt made, indseaettes deres formentlig sammensatte oplevelser og
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erfaringer med sorg og krise i et bestemt sprog, der pa én gang er personligt
og kan deles med andre. Gennem de gentagne sessioner i radgivningscenteret
er det netop det, der er hensigten: Barnene skal leere at udtrykke sig i en ba-
lanceret og legitim form, en slags folelsernes lingo, som pa én gang er privat
og offentlig, bekendende og socialt acceptabel, sa andre kan forholde sig til,
acceptere og handtere deres folelser.

En seerlig emotionel udtryksform

Pointen her er, at vi ma forsta de aktuelle prioriteringer af folelsesudtryk i
det paedagogiske felt i lyset af storre historiske og sociale transformationer i
samfundet. Staten og dens institutioner star ikke uden for (eller over) de so-
ciale dynamikker, men skal forholde sig til de udfordringer, de rummer. Det
gaelder ikke mindst berneinstitutionerne — skoler og daginstitutioner, — hvis
opgave det er at gore born i stand til at bega sig i det samfund, de vokser op i.
Kigger man over de paedagogiske institutioners historie star det klart, at for-
tolkningen af denne opgave markant har eendret karakter. Fra at leegge veegt
pa lydighed, autoritetsrespekt og flid er betoningen i dag at leere born aktivt
og fleksibelt at indga i samarbejde med mennesker med forskellig baggrund.
Sociale distinktioner og ulighed i indflydelse er nedtonet og tabuiseret, men
jo ikke forsvundet og ustabilitet kan latent springe frem fra spreekkerne i den
harmoniske orden. Med denne udfordring bliver det vigtigt at leere barn selv-
beherskelse og afbalancerede omgangsformer, ligesom det bliver centralt at
sikre, at de kan handtere og udtrykke deres folelser pa en kulturelt og socialt
acceptabel made. Folelser kan udfordre den gnidningsfrie sameksistens og
den tilsyneladende jeevnbyrdighed. Ikke mindst kraftfulde folelser som sorg
og vrede kan fore til aggression, social splittelse og destruktiv vold. Det op-
dragende arbejde er forebyggende; fokus er rettet mod at sikre, at folelser
bliver temmet og udtrykt i en koreograferet og kontrolleret form, der ikke
generer andre eller udfordrer den sociale stabilitet.

Sociologen Eva Illouz (2007) har vist, hvordan felelsesudtryk er forbun-
det med opkomsten og udviklingen af kapitalismen. Hun udfordrer skellet
mellem det offentlige, det private og det intime og viser, hvordan en psyko-
logisk og psykoterapeutisk terminologi langsomt er blevet en integreret del
af savel de private som de civile og professionelle sfeerer i samfundet, hvad
der gradvist har etableret en dominant emotionel udtryksform, som pa én
gang er personlig og performativ, bekendende og kontrolleret, verbal og der-
for acceptabel. Hendes fokus pa kapitalismen giver hendes analyser en anden
vinkel end Flias” og Wouters’, men ogsa hun viser, hvordan felelser og folel-
sesudtryk ma forstas i den sociale og kulturhistoriske sammenhaeng, som de
tager form i og seetter preeg pa. Og ligesom Elias understreger hun, at disse
transformationer ikke bare har eendret ved formen, men over tid ogsa har
endret ved den folelsesmaessige struktur og har tilfgjet en seerlig rationalise-
ring af folelseslivet (ibid:30). Denne pointe er veesentlig i diskussionen af det
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tolelsesarbejde, der aktuelt pagar i peedagogiske sammenheenge i Danmark.
Folelser skal udtrykkes i en bestemt naermest kodificeret form, der indebaerer
en seerlig rationalisering. Det indledende eksempel er illustrativt i den hen-
seende. De familieere forandringer antages at give bernene steerke folelses-
meessige reaktioner, som de skal finde et legitimt og afbalanceret sprog for.
De skal leere at ”eksternalisere deres folelser”, som Thomas forklarer mig,
men det skal ske pa en kontrolleret made. Ovelsen gar ud pa at overseette de
sammensatte, men negative folelser til et abstrakt og verbalt sprog, som an-
dre kan forholde sig til, men ogsa leere barnene en seerlig form for refleksion
over det folelsesmaessige udtryk. Det er et forebyggelsesarbejde rettet mod at
inddeemme det potentielt destruktive til en acceptabel social form; et seerlig
objektiveret sprog, der i sig selv bliver handterligt og paradoksalt nok i nogen
grad disengageret fra konkrete sociale relationer.

Det fascinerende her er dels, hvordan de observerede born pa radgiv-
ningscenteret faktisk accepterer og behersker denne koreograferede kultu-
relle udtryksform. Dels at denne emotionelle stil er blevet en integreret del af
samfundets formelle socialiseringsproces. Der arbejdes gennemgaende og sy-
stematisk pa at leere born at udtrykke deres folelser i en bestemt verbaliseret
og ofte ret abstrakt form, der ikke vaekker ansted eller skaber splittelse. Inte-
ressant nok rummer selve det steerke fokus pa at leere born en seerlig form for
folelsesartikulation saledes en formalisering af det informelle; en transforma-
tion af den enkeltes sammensatte og personlige erfaringer til en verbal form,
man kan gore til genstand for analyse og treening.

Det skal papeges, at til trods for det udtalte sigte mod at sikre hensigts-
maessige sociale omgangsformer og stabilitet, rummer dette arbejde med be-
stemte former for folelsesudtryk i sig selv en distinktiv dimension. I skoler og
daginstitutioner er der i dag en udtalt bevagenhed pa berns folelsesmeessige
udtryk, og de born og unge, der udtrykker sig for voldsomt, for rat eller ag-
gressivt omfattes af bekymring og seerlige peedagogiske tiltag. Det seerlige
folelsessprog star saledes ikke uden for de sociale normer, vurderinger og di-
stinktioner, det formaliserede sprog til trods. Tveertimod fungerer det i nogen
grad som en malestok for, hvem der behersker, og hvem der ikke behersker
de legitime koder for social omgang. I den forstand virker det opdragende
arbejde ikke entydigt befordrende for den fleksible sociale omgang eller ned-
vendigvis socialt integrerende, men risikerer i stedet at etablere og legitimere
sociale distinktioner i en samfundsorganisation preeget af mangel pa autorita-
tive distinktionskoder og et etableret kulturelt ideal om social integration og
jeevnbyrdighed.

Afrunding

Der er flere bud pa, hvorfor der i stigende grad leegges sa steerkt veegt pa fo-
lelsesudtryk i tilbud til bern og deres foraeldre gennem udbud af koncepter,
programmer og radgivning. Subtile styringsformer, new public management,

DANSK SOCIOLOGI e Nr. 3-4/27. arg. 2016



feminisering af peedagogikken, individualisering er nogle af de begreber, der
i forskellige sammenhange er blevet introduceret for at forklare feenomenet
eller analysere arsager eller konsekvenser. Mit aerinde med dette essay har
veeret at pege pa de typer af sammenhaenge, der placerer folelseshandtering i
en storre socialhistorisk sammenhaeng. Fra det perspektiv afspejler den steer-
ke prioritering af at leere born at handtere deres folelser nogle sterre sociale
bevaegelser i samfundet, som over tid har pavirket de civile omgangsformer
og dermed ogsa det paeedagogiske arbejde. I takt med at samfundsstratificerin-
ger er jeevnet mere ud, middelklassen blevet udvidet og den sociale integra-
tion forsteerket, er ukontrollerede folelsesudtryk —isaer aggression — potentielt
destabiliserende ikke bare for den enkelte, men ogsa for den sociale sammen-
heeng og integration. De opdragende tiltags opgave er at vaere forebyggende i
forhold til sociale problemer. De skal arbejde for social stabilitet blandt andet
ved at sikre, at born er i stand til at bega sig i vekslende sociale sammenhaenge
og kan balancere deres udtryk, sa de hverken heevder sig, virker truende el-
ler kuede. De enkelte born skal helst kunne afleese andre og kunne beherske
og tilpasse deres sociale udtryk til vekslende situationer, men gore det pa
mader, hvor de samtidig er i stand til at give udtryk for deres synspunkter
og falelser. Det er disse sammensatte krav til afbalanceret folelsesinteraktion,
som ligger bag den aktuelle prioritering af at arbejde med redskaber til folel-
seshandtering i paedagogiske tilbud. Felelsesudtryk er en vigtig del af den so-
ciale interaktion, men i en socialt sammensat sammenhaeng ogsa en potentielt
udfordrende del. Den steerke prioritering af at leere bern — og deres foreeldre
— at handtere konflikter og felelser ved at omseette dem til et abstrakt og ko-
dificeret verbalt sprog kan saledes fortolkes som udtryk for inddeemning af
potentielt destabiliserende kreefter — paradoksalt nok gennem formalisering
af et kodeks for folelsesudtryk. Og denne inddeemning er blevet en opgave for
samfundets opdragelsesinstitutioner, fordi den er en del af den veerdiseetning
af det fleksible menneske, som har etableret sig som statusgivende gennem
det sidste halve arhundrede. Ved at arbejde med en kulturel legitim form kan
komplicerede folelser som sorg og vrede, tristhed og aggression finde et mere
standardiseret udtryk, der kan handteres og justeres. Ja, helt konkret skra-
veres ind i en cirkel og indrammes af en firkant, som man derefter kan fore
samtale om.

Noter

1. Det geelder f.eks. programmer som “Trin for Trin”, “Jeg Kan”, “De Utrolige Ar”, “Positiv ad-
feerd, stottende leeringsmiljo og samveer (PALS)”, Aggression Replace Training (ART), Multi-
funC, hvoraf flere er udviklet inden for det familieterapeutiske omrade, men i dag ogsa bruges i
daginstitutioner, skoler og specialtilbud for at leere alle bern hensigtsmeessige udtryksformer (se
http://vidensportal.socialstyrelsen.dk/temaer/udadreagerende-adfaerd; http://socialstyrelsen.dk/
tvaergaende-omrader/dokumenterede-metoder-born-og-unge/om-dokumenterede-metoder).
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