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Yiiksekogretimde Karma bir Dersin Tasariminda Iyi Uygulama

Ilkeleri
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Oz

Bu calismada, iiniversite egitiminde Tyi Uygulama icin Yedi ilke’den faydalanilarak tasarlanan
“karma bir grenme ortami”a yonelik 6grencilerin algilaria bakilmistir. Lisans diizeyinde bir ders Iyi
Uygulama Ilkeleri yardimiyla yeniden tasarlanmistir. Caligmanin &rneklemini Tiirkiye’deki bir
Ogretmen egitimi programinda okuyan 47 lisans 6grencisi olusturmaktadir. Nitel ve nicel veriler iig
farkli anket, 6grencilerle yapilan goriismeler ve tartisma listesi ¢iktilar1 yoluyla toplanmistir. Nitel ve
nicel sonuglar, dgrencilerin iyi uygulama ilkelerinden faydalanilarak tasarlanan karma derse karsi
algilarmin biiyiik 6l¢lide olumlu oldugunu gostermistir. Sonuglar 6grencilerin yedi temel ilkeden
altisin1 olusturan “6grenci-6gretim elemanlar: arasi iletisim”, “igbirligi”, “zamanlama”, “cesitlilik ve
ogrenme yollar1”, “anbk geribildirim” ve “aktif 0grenme”nin karma ortamda desteklendigini
diistindiiklerini gostermektedir. Yalrizca “beklenti” unsuruna yonelik 6grenci algilarinin digerlerine
gore daha az olumlu oldugu ve bu unsurun gelistirilmesi gerektigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Karma 6grenme ortamlari, Iyi uygulama ilkeleri, Lisans egitimi, Ders

tasarimi
Giris

Egitim ortamlarma yeni teknolojilerin kullanilmasiyla birlikte g¢evrimici 6grenme, agik
O0grenme, karma 0grenme, e-0grenme gibi cesitli kavramlar ortaya ¢ikmistir. Internet, yapilandirmaci
O0grenme, aktif 6grenme, isbirlikli 6grenme, bireysellestirilmis 6grenme gibi 6grenciyi merkeze alan
yaklagimlar1 destekleyen giiclii bir ara¢tir. Bu yaklasimlarda 6grenci, 6grenme siirecinin en énemli
parcas: olarak goriilmektedir (Tait, 1997). Cevrimici 6grenme yaklasimi, Internet teknolojilerinin
O0grenme deneyimlerini genisletmek ve derinlestirmek igin son yillarda faydalandigi uzaktan
Ogretimin yenilikci bir yorumu olarak diistiniilebilir. Rosenberg (2001), “Gelecekte toplumdaki, is
diinyasindaki ve teknolojideki degisimler geleneksel 0grenmenin etkisini sinurlandiracak” (s. 7)
sozleriyle teknolojinin 6grenmedeki 6nemine vurgu yapmustir. Literatiirde, geleneksel 6grenme ve
cevrimici 6grenmenin niteliklerini karsilastiran bir¢ok ¢alisma yapilmis, her ikisinin de hem iistiin
yonleri hem de dezavantajlar1 ortaya koyulmustur. Avantaj ve dezavantajlar1 diistintildiigiinde bu iki
yaklasimin bir araya getirilmesiyle Ogrenciler igin daha fazla egitimsel fayda saglanacag:
distiniilmektedir.

Karma 6grenme, ¢evrimigi 6grenmenin gelecegi olarak goriilmiis ve smuftaki yiiz yilize
Ogretimle cevrimici yontemlerin bir araya getirilerek, her ikisinin de tistiinliiklerinden faydalanilmasi
olarak ifade edilmistir (Osguthorpe & Graham, 2003; Riffell & Sibley, 2004; Allen, Seaman, & Garrett,
2007). Karma 6grenme ortamlari, yiiz yiize ve sanal 6grenmenin bir araya getirilmesiyle “cevrimici ve
cevrimdis1” derslerin yeniden tasarlanmasinda faydali bir yol olarak goriilmektedir (Bleed, 2001).
Vygotsky (1978) 6grenme sirasinda sosyal etkilesimin 6grenmeyi nasil etkiledigine yoniindeki kritik
roliine vurgu yapmustir. Iste bu noktada web teknolojilerinin yiiz yiize 6grenme ortamlarina
entegrasyonuyla birlikte Ogrencilerin daha fazla birlikte calisma imkanma sahip olacaklar1 ve
boylelikle sosyal etkilesim alanlarmin da genisleyecegi ifade edilmektedir. Cevrimigi etkinlikler,
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basaril1 bir 6grenme icin gerekli bilesenlerden olan yiiz yiize etkilesimi ve sosyallesmeyi gelistirmede
kullanilabilir.

Karma 6grenme ortaminda tasarlanmis derslerde, basit ve yiizeysel bir bi¢cimde yiiz yiize ve
cevrimici ortamlarin bir araya getirilmesi yeterli degildir. Basarihi egitim ortamlar olusturmak igin,
secilmis olan teknolojilerle birlikte, planlanan pedagojik yaklasimin bir arada iyi bir sekilde ¢alismasi
gerekmektedir. Planlanmig bir karma 6grenme ortami geleneksel tasarimin gelismesini saglayacaktir
fakat etkili bir 6gretim, rasgele secilmis olan birkag yeni teknolojinin bir araya getirilmesiyle degil,
pedagojinin iizerinde durularak gergeklesir (Dziuban & Moscal, 2001). Chickering ve Gamson (1987)
tarafindan gelistirilen Yiiksekdgretimde Iyi Uygulama icin Yedi Ilke, gesitli 6grenme ortamlarinda
Ogrencilerin 0grenme deneyimlerinin kalitesini artirmaya yonelik olarak gelistirilmistir. Bu ilkeler
karma 6grenme ortamindaki derslerle de biitiinlestirilebilir.

Yiiksekogretimde teknoloji araciligiyla Ogrenmenin popiilerlik kazanmasiyla birlikte
kurumlar Web-destekli 0grenme ortamlari icin cesitli ilkeler, standartlar ve oOlgiitler belirlemek
durumunda kalmislaridir. Chickering ve Gamson 1987 yilinda egitim ortamlarimni planlamak ve
degerlendirmek icin kavramsal bir model gelistirmislerdir. Bunu yaparken, yiiksekogretim
ortamlarinda yapilan diger calismalarin bulgularimi bir araya getirmigler, ardindan da
yiiksekogretimde Tyi Uygulama Icin Yedi Ilke’yi gelistirmis ve yayimlamiglardir. Bu ilkeler aslinda
geleneksel yiiz yiize 6grenme ortamlari i¢in gelistirilmis olmasina ragmen, yenilikgi teknolojilerin hizl
gelisimi ve egitim ortamlarinda da bu teknolojilerin entegrasyonuyla birlikte, 2001 yilinda Chickering
ve Ehrmann tarafindan ilkeler yeniden diizenlenmistir. Bu ilkeler zaman i¢inde alan yazinda bir¢ok
calismaya temel olusturmustur (Alvarez, 2005; Batts, 2005; Braxton, Olsen, & Simmons, 1998; Buckley,
2003; Graham, Cagiltay, Craner, Lim, & Duffy, 2000; Goktas, 2009, Mukawa, 2006; Stoudt, 2006;
Taylor, 2002). Sekil 1’de bu yedi ilkenin neler oldugu kisaca agiklanmaktadir.

Ogrenci ve 6gretim | Derste ve ders disinda 6grenci ve 6gretim elemani
elemani arasi arasindaki iletisim sikligi, 6grencinin motivasyonunu
iletisim — / ve ilaisini artirir.
J
| Kaliteli 6grenme, basarili bir ¢alismada oldugu gibi
Ogrenciler arast sosyal ortamda ve isbirligi icerisinde gerceklesir; bu da
isbirligi —_— / 6grenmeye olan ilgiyi artirir.
S
2 I
== Aktif 6grenme Ogrenciler sadece dinleyerek degil, ortama dahil olarak
— — ogrenirler.
° -
o J
cC | Ogrencilere sik verilen geribildirim, onlarin kendilerini
"On Anlik geribildirim degerlendirmelerine olanak vererek performanslarini
I — / diizenlemelerini saglar.
£ J
(—U | Calismalara uygun zamani ayirmak 6grencilerin etkili
8’ | Etkinlikleri ogrenmesini kolaylastirarak, fakiilte i¢in etkili 6gretim
> zamaninda yapma / saglayacaktir.
- J
= )
_ Ust diizey Yiiksek beklentilere sahip olmalari i¢in 6grencilerin
ulagilabilir desteklenmesi, beklentiye cevap vermeleri i¢in daha
W p
beklentiler — / fazla caba gostermelerini saglamada onemlidir.
I
Ogrencilerin yeteneklerini gosterebilmeleri ve
Far}(}l yetenek'ler . | kendilerine uygun olan yontemlerle 6grenmeleri igin
ve dgrenme stilleri f o
/ arkl1 firsatlara ihtiyaclar1 vardir.

Sekil 1: Yiiksekogretimde 1yi Uygulama igin Yedi Tlke (Chickering & Ehrmann (1996)’dan uyarlanmustir.)
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Bu ilkeler yiiksekogretimde bir standart olusturmak icin belirlenmis ve geleneksel yiiz ytize
Ogrenme ortamlarinin kalitesini artirmak amaciyla bir¢ok kurumda kullanilmistir. Cevrimigi
Ogretimin sundugu imkanlara paralel olarak yakin gecmiste bu ilkeler, ¢evrimici derslerde yeni
teknolojilerle birlestirilmistir. Literatiirde Iyi Uygulama Ilkeleri'ni esas alarak, yiiz yiize veya
tamamiyla ¢evrimici 6grenme ortaminda gergeklesen calismalara rastlanmaktadir (Alvarez, 2005;
Batts, 2005; Chickering & Ehrmann, 1996; Chizmar & Walbert, 1999; Graham vd., 2000; Parker &
Hankins, 2002; Ritter & Lemke, 2000; Taylor, 2002). Fakat yiiksekogretimde karma 6grenme ortaminda
tasarlanan derslerdeki artisa ragmen, bu ilkelerin karma 0gretimde pratik kullanimina ve katkisina
dair calismaya pek rastlanmamaktadir. Literatiirde bu ilkelerin karma derste kullanimina yonelik bir
ornek calisma Martyn (2003) tarafindan ABD Ohio’da kiigiik bir okulda yapilmis, kurum yiiz yiize ve
cevrimigi 6gretim ortamlariyla Iyi Uygulama Ilkeleri'ni biitiinlestirmistir.

Bu calismada, Chickering ve Gamson’un (1987) gelistirdigi Iyi Uygulama icin Yedi Ilke bir
Ogretmen egitimi dersinin tasariminda kullanilmigtir. Ders hem yiiz yiize, hem de c¢evrimigi
aktivitelerin 6grenci merkezli 6gretim etrafinda planlandig1 karma 6grenme ortaminda tasarlanmstir.
Calisma, lyi Uygulama Ilkelerinin Tiirkiye’de karma bir derste pratik uygulanmasi olmast
bakimindan degerlidir. Caligmanin amaci yi Uygulama Ilkeleri’nin katkisiyla diizenlenmis bir karma
O0grenme ortamina kars: 6grencilerin algilarinin belirlenmesidir.

Yontem

Orneklem

Calismanin 6rneklemini bir yiiksekdgretim kurumunda okuyan “Okul Deneyimi” dersini alan
47 Sgretmen adayr olusturmaktadir. Ogrenciler Tiirkiye'deki biiyiikk bir devlet {iniversitesinin
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimiinde 6grenim gdren Ogretmen adaylaridir.
Caligmaya katilan 6gretmen adaylarinin yas ortalamasi 20’dir. Orneklemin 17’sini kadin, 30"unu erkek
Ogretmen adaylar1 olugturmaktadir.

Dersin Ierigi

Bu ders Tiirkiye’deki biitiin Egitim Fakiilteleri'nde lisans diizeyindeki 6grencilerin zorunlu
olarak almasi gereken bir derstir. Dersin genel programini haftalik bir saat ders (teorik-kavramsal
odakli) ve dort saat gozlem (gercek ilkogretim ve liselerde uygulama) olusturmaktadir. Ders
kapsaminda oOgrencilerden beklenenler, gozlem yapmalari, bilgi ve deneyimlerini paylasmalars,
tartismalarda yer almalar1 ve gézlem okullarinda gerceklesen olaylara ¢oziimler iiretebilmeleri olarak
siralanabilir.

Dersin geleneksel yiiz yiize gerceklesen kisminda, 6grenci ve 6gretmenler ders igin haftada bir
bulusmakta ve geriye kalan esnek bir zamanda 6grenciler, belirlenen bir ilkogretim okuluna ya da
liseye pratik ve gozlem yapmak amaciyla gitmektedirler. Calisma 6ncesi yapilan pilot calismada,
dersin Ogretim elemani ile gozlem okullarindaki 6gretmenler arasindaki iletisimin simrli oldugu,
ayrica Ogrencilerin birbirleriyle daha fazla etkilesime ihtiya¢ duydugu belirlenmistir. Ogrencilerin
dokiiman paylagimmnin daha kolay olmasini istedikleri, belirlenmis ders saatleri disinda, zamana
yayilmis etkinliklere ihtiya¢ duyduklar1 ve zamanla sinirlandirilmis (ders saati ile) bir tartisma ortami
istemedikleri ortaya ¢ikmustir.

Sonraki dénemde, belirlenen lisans dersi Chickering ve Gamson’un Iyi Uygulama Ilkeleri'nin
katkistyla karma bir ders olarak yeniden tasarlanmistir. Bu ilkeler 6grenciyi 6grenmenin merkezine
almay1 desteklemek anlaminda aktif 0grenmeyi vurgulamasi, isbirlikli 6grenmeyi giiclendirmesi,
ogrencilerin birbirleriyle ve dersin 6gretim elemani arasindaki etkilesime vurgu yapmas: gibi alan
yazindaki bir¢ok oneriyi desteklemektedir. Ders siiresince ¢evrimigi aktiviteler bir gereklilik olmus,
ders bir 6grenme yOnetim sistemi ile desteklenmis ve forum iizerinden eszamanli olmayan tartismalar
bu sistem tizerinden gergeklestirilmistir. Calismada kullanilan 6grenme yonetim sistemi bolim
personelleri tarafindan gelistirilmis ve bircok derste aktif olarak kullanilmis bir sistemdir. Eszamanl
olmayan tartismalar dersin 6gretim eleman: tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis senaryolar
tizerinden devam etmistir.
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Karma ortamda tasarlanmis derste Ozellikle tizerinde durulan, daha etkili, rahat,
uygulanabilir ve 6grenciler arasindaki etkilesimin artmasini saglayan daha 6grenci merkezli bir ortam
olusturmaktir. Karma dersin tasariminin ve gelistirilmesinin 6grenme ortamina bir ¢0ziim olarak
sunulmasi icin egitsel ilkelere dayandirilmasi esastir. Bu noktada Iyi Uygulama igin Yedi Ilke bu
karma ders tasarimindaki etkinliklere temel olusturmasi icin kullamilmis ve uygulamalar asagidaki
sekilde 6zetlenmistir:

1. Tlke. Ogrenci-Ogretim Elemani Arasi Iletisim. Dersin hem yiiz yiize hem de gevrimigi
kisimlari tasarlanirken esneklik 6n plana alinmistir. E-posta ve forumlar yiiz yiize ders disinda dersin
Ogretim elemani, ders asistanlar1 ve gozlem okullarindaki ogretmenlerle iletisim kurabilmek igin
kullarulan oncelikli iki ara¢ olmustur. Ek olarak dersin ogretim elemani ¢evrimigi veya ytiiz ylize
derslerde aktif olmayan, derse katilmayan veya dénem igerisinde dersteki davranislarinda degisiklik
olan Ogrencilerle iletisim kurmak icin de e-postayr kullanmustir. Forumda haftalik belirlenen
senaryolar {izerinde devam eden eszamanli olmayan tartismalar yoluyla hafta boyu derse devaml
katilim saglanmistir. Derste 6grenci ve 6gretim elemaru arasindaki etkilesimin desteklendigi bir diger
uygulama da Bir Dakikalik Sinav (One-Minute Paper) degerlendirme yaklasimidir (Chizmar &
Ostrosky, 1998; Cross & Angelo, 1988, Kocaman, 1997). Bu yaklagsimla eszamanli olmayan tartismalar,
yliz ylize ortamdaki tartismalarla kaynastirilmis, haftalik konularin degerlendirilmesi saglanarak,
iletisim pekistirilmistir. Yiiz yiize olan derslere konuklar ¢agirmak, akademik hedefleriyle ilgili
konularda 6grencilerle goriismeler yapmak da derste 6grenci-6gretim eleman: arasindaki iletisimi
giiclendirmek icin kullanilan diger yontemlerdir.

2. Tlke. Ogrenciler Arasi Igbirligi. Dersin 6gretim elemani dersin hem yiiz yiize hem de
cevrimici kisimlarina igbirlikli aktiviteler ekleyerek dersi daha fazla zenginlestirmistir. Yiiz ytize
derslerde 6nceden belirlenmis aktiviteler sirasinda 6grenciler bazen iki kisilik gruplar halinde bazen
de kiiciik gruplarla ¢alismaya tesvik edilmistir. Bu gruplar olusturulurken farkli 6zgegmisleri olanlar
bir araya getirilmeye calisilarak, bu sayede birbirlerinin farkli deneyimlerinden faydalanmalar:
hedeflenmistir. Forum tartismalar1 sirasinda da ¢ogunlukla genis, bazen de kiigiik gruplar belirlenmis
ve secilen haftalik konular ve senaryolarla ilgili olarak tartismalar1 saglanmistir. Uygulama
saatlerindeki aktiviteler cogunlukla 6grencilerin iki kisi ya da kiiclik gruplarla ¢alismasini ve bilgi
paylasimini zorunlu kilacak sekilde tasarlanmistir.

3. Tlke. Aktif Ogrenme. Ogrenciler dénem boyunca 6grendiklerini uygulama okullarinda
deneyimleme ve gozlemleme sansina sahip olmuslardir. Ayrica uygulama okullarindaki
Ogretmenlerle siirekli etkilesim igerisinde olmalari igin desteklenmislerdir. Cevrimici derslerde aktif
ogrenme ortami olusturabilmek icin, dersin ogretim elemanm: ve uygulama okulu 6gretmenleri
tarafindan, gercek hayattan esinlenerek olusturulan yari1 yapilandirilmis senaryolar iizerinden
tartismalar devam etmistir. Bu senaryolar tamamiyla hazirlayanlarin gercek hayat deneyimlerinden
esinlenilerek hazirlanmistir. Ogrenciler bu gercek hayat benzeri, 6zgiin senaryolar1 analiz ederken
kendi gortislerini de yapilandirmaktadirlar. Bu segilen aktivitelerin 6grencilerin egitim ge¢mislerine,
deneyimlerine ve gelecekteki beklentilerine uygun olmasma dikkat edilmistir. Haftalik tartisma
konular1 ve senaryolar yiiz yiize yapilan dersler sirasinda tanitilip anlatildiktan sonra, 6grencilerin
hafta boyunca dersten kopmadan aktif kalmalarini saglamak i¢in forum ortaminda tiim hafta boyunca
devam etmistir. Ayrica dersin 6gretim eleman: ve ders asistanlar1 alanlariyla ilgili bilimsel toplantilara
ve var olan etkinliklere katilimlari igin 6grencileri tesvik etmistir.

4. Tlke. Anlik Geribildirimler. Karma ders sirasinda dersin 6gretim elemani hizli geribildirim
verebilmek igin ¢evrimigi teknolojilerden faydalanmistir. Ogrencilere, verilen gorevlerle ilgili bireysel
geribildirim verebilmek igin e-postadan yararlanilmigtir. Forumdaki tartismalara yapilan
yorumlardan biitiin 6grencilerin faydalanabilmesi icin 6gretim elemari tarafindan geribildirimler
verilmistir. Ayrica 6grenciler 6zellikle forum tartismalar1 sirasinda birbirlerine akran geribildirimi
vermeleri igin desteklenmistir. Bir Dakikalik Smav degerlendirmesi de forum ortamindaki
tartismalardan geribildirim saglamak amaciyla yiiz yiize dersler sirasinda dgrencilere uygulanmuistir.
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5. Ilke. Etkinlikleri Zamaninda Yapma. Ders boyunca teknoloji, 6grenmenin sinifin fiziksel
ortami disarisinda da gergeklesip tiim zamana yayilmasi icin kullanilmaya calisilmistir. Dersle ilgili
dokiimanlar dersin web sayfasinda paylasilmais, tartismalar herkese agik-program katilimini saglamak
icin forumda tiim hafta boyunca devam etmistir. Ders web sitesiyle dokiimanlara her zaman, her
yerde ulasim imkamn saglanmaistir. Ogrenciler siklikla gorevlerini zamaninda bitirmeleri konusunda
uyarilmiglardir. Dersin 6gretim elemani hem e-posta, hem de dersin web sitesinde hazirlanan bir
duyuru sayfasi yoluyla 6grencilere yeni gorevleri, teslim tarihlerini veya gesitli onemli etkinlikleri
hatirlatmigtir. Ogretim elemanu tarafindan planlanan biitiin bu duyurularda amag, dgrencilerin dersin
genel programiyla ilgili endiselerini azaltmaktir. Biitiin bunlarla birlikte dersin 6gretim eleman: dersle
ilgili beklentileri konusunda 6grencileri bilgilendirmis ve 6grencilerin beklentilerinden de haberdar
olmustur. Ayni zamanda gergek hayatla iliskili olarak hazirlanan gorevlerle de 6grencilerin bunlari
zamaninda tamamlamalari i¢in daha istekli olmalari saglanmaya ¢alisilmigtur.

6. Tlke. Ust Diizey Ulasilabilir Beklentiler. Donemin basinda, dersin ogretim eleman1 dersin
beklentilerinden bahsederek, ogrencilerin belirlenmis teslim tarihleri ve Odevleri takip etmeleri
konusunda onlar1 bilgilendirmistir. Dersin gerekliliklerinin agiklandigi ve olasi sorularin cevap
buldugu, detayli bir sekilde hazirlanmis ders izlencesi 6grencilerin her daim ulasabilmesi i¢in ders
web sayfasina eklenmistir. Iyi hazirlanmis projeler ve basarili gorevler diger 6grencilerin de goriip
esinlenmesi ve motive olmasi amaciyla dersin web sayfasinda yayimlanmustir. Ogretim elemant
tarafindan bilinip tanindiklarimi hissetmeleri ve boylelikle de derste daha da iyi seyler ortaya
¢ikarmalar1 amaciyla 6grencilere hem yiiz yiize ders saatlerinde, hem de forum tartismalari sirasinda
isimleriyle hitap edilmeye ¢aligilmistir.

7. llke. Farkli Yetenekler ve Ogrenme Stilleri. Dersin §gretim elemani tarafindan farkh
ogrencilerin 6grenme ihtiyacina cevap vermesi icin gesitli etkinlikler tasarlanmustir. Ogrencilerin
kendi caligma performanslarina gore, kendi tercih ettikleri yontemi kullanip gorevleri tamamlamalar:
icin bireysel etkinlikler planlanmistir. Aynm1 zamanda bir arada g¢alismay: tesvik icin isbirligini
destekleyen aktiviteler hazirlanmistir. Karma ortamda tasarlanmis derse getirilen teknoloji destegiyle
ogrenciler es zamanl uygulamalarla desteklenmistir. Farkli 6grenme stiline sahip olan 6grenciler
diisiiniilerek derste hem yiiz yiize hem de ¢evrimigi tartismalar planlanmistir. Eszamanli olmayan
haftalik tartismalar yoluyla kendilerini yazarak daha iyi ifade eden ya da utangag bir mizaca sahip
olanlarin kendilerini daha iyi ifade etmeleri hedeflenmistir. Ust diizey diisiinme becerilerine sahip
bireyler, iiretilen gercek hayatla iligkili yar1 yapilandirilmis senaryolar1 yorumlamalar1 konusunda
desteklenmistir.

Veri Toplama Araglar: ve Verilerin Analizi

Bu calismada hem nitel hem de nicel arastirma yontemlerinin bir arada kullanildig1 karma
arastirma metodu kullanilmistir. Anket, goriisme ve forum tartisma notlari dokiimii temel veri
toplama araglaridir. Cahismada kullamilan anket Amerika Yiiksek Ogretim Dernegi tarafindan
gelistirilen “Etkili Cevrimigi Ogretim Ilkeleri ve Envanterleri Anketi”dir. Bu anket Amerika ve
Kanada’da iyi Uygulama Ikeleri ile ilgili olan calismalarda kullanilmistir. 2003 yilinda Buckley tez
calismasinda kullanmak iizere anketi diizenlemis ve 6grenci algilarini sorgulayan sekle getirmistir. Bu
calismada anket kiiltiire 6zgii 6zellikler icin tekrar gdzden gecirilmistir. Her bir maddenin anlasilirlig:
i¢in bes doktora Ogrencisi ve ii¢ alan uzmani tarafindan kontrol edilmis, net olmayan kelime ve
maddeler tekrar gozden gecirilip diizenlenmistir. Ardindan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Boliimii'nde okuyan 30 Ogrenci ile bir pilot ¢alisma yapilmistir. Anketin giivenilirligi .72
hesaplanmis ve ¢alismada kullanilmasi uygun bulunmustur.

Nitel veriler 6grencilerle yapilan goriismelerin igerik dokiimii, forum tartismalarimin not
dokiimii ve agik uclu sorulara verilen cevaplardan olusmustur. Arastirmaya katilan 6grencilerin
deneyimlerini daha iyi anlayabilmek igin, 14 0grenciyle bire bir yiiz ylize goriismeler yapilmistir
(Johnson & Christensen, 1994). Goriismeler dénem sonunda gergeklesmis, her goriisme yaklasik 20
dakika siirmiistiir. Iyi Uygulama Tlkeleri'nin katkisiyla karma 6grenme ortaminda hazirlanmis bu
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derse karsi Ogrencilerin goriislerinin alinmasi, yiiz ylize ve gevrimigi kisimlarin olumlu olumsuz
ozellikleri hakkindaki 6grenci diisiincelerinin belirlenmesi i¢in hazirlanan acik uglu sorular ¢alismada
kullanulan anketin sonuna eklenmistir. Forum not ¢iktilarini, Ogrencilerin ve dersin Ogretim
elemaninin eszamanli olmayan tartismalarinin gergeklestigi forum ortaminda yazdiklart her sey
olusturmustur. Forumda haftalik ya da on giinde bir yeni bir tartisma konusu agilmuis, bu tartismalar
hafta boyu siirmiigtiir. Forum not ¢iktilari, sorular, sorulara yoneltilen 6grenci ve 6gretim elemaninin
cevaplari, Oneriler ve agiklamalardan olugsmustur. Foruma gonderilen biitiin bu mesajlarin baskis:
alinmus, igerigin aragtirmayla iligkili olan kisimlarina gore diizenlenmistir.

Nitel veriler igerik analizi yoluyla (Tashakkori & Teddlie, 1998), nicel verilerse tanimlayici
istatistikler kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analiz ve yorumlama siirecinde, nitel sonuglar
nicel verilerden elde edilen istatistiksel bulgularla karsilastirilmistir (Cresswell, 2005). Calismada, ham
verileri incelemek i¢in iyi uygulama icin Onerilen yedi temel ilke, dnsel belirlenmis kod olarak kabul
edilip kullanilmigtir (Johnson & Christensen, 2004). Ardindan, kategoriler ve alt kategoriler
olusturulmus, her 6ge uygun olan kategori ve alt kategorilere yerlestirilmistir. Anket yoluyla elde
edilen nicel veriler kodlanup istatistiksel analiz yazilimi SPSS yoluyla analiz edilmistir.

Bulgular

Bu calismada Iyi Uygulama Ilkeleri'nin katkisiyla diizenlenmis bir karma 6grenme ortamina
kars1 &grencilerin algilari arastirilmaktadir. Ogrenciler arastirmada ankete cevap verirken, iyi bir
uygulama icin belirlenmis olan yedi ilkenin dersteki kullanimina katilma derecelerine gore cevap
vermislerdir. Sonuglar Tablo 1’de 6zetlenmistir. Nitel ve nicel verilerden elde eden sonuglara gore
ogrencilerin iyi uygulama ilkelerine gore diizenlenmis karma derse karsi algilarmin ¢ogunlukla
olumlu oldugu goriilmistiir. Tablo 1’de ilkelere gore anketteki sorular, ortalamalar ve yiizdeleri
verilmistir. Ogrenci ve 6gretim elemani arasindaki iletisim, isbirligi ve etkinlikleri zamaninda yapma
en yiiksek ortalamaya sahip olan ilkeler olarak belirlenmistir. Sonuglara gore Ogrenciler, karma
Ogrenme ortaminin birbirleriyle ve Ogretim elemanlariyla olan iletisimlerine destek oldugunu,
isbirlikli aktiviteleri gii¢lendirdigini ve zamaru etkili ve verimli sekilde kullanmay1 ¢esitli etkinliklerle
vurgulandigini diistinmektedirler. Calisma sonuglarina gore “iist diizey ulasilabilir beklentilere cevap
verme” ilkesinin karma derste ¢ok desteklenmedigi ve bu ilkenin gelistirilmesi gerektigi ortaya
cikmustir.

Tablo 1.
Aragtirma anketine verilen cevaplarin maddelere gore dagilimi

Katilimc1 %

Teknik veya dfzrsle ilgili }jler.lj’lfll’lg.l bir 77 404 255 43 21 0
problem oldugunda dersin 6gretim elemarn 394 .85

gereken yonlendirmeyi yapip, bilgi verdi. 13 19 12 @ ) ©

g
. 2
Ifade é 5 _ § g M SD
.& < ¥ T = a
S 3 & Z < 2
Dersin ogretlm elem.afu ders boyuncaf . 553 426 0 21 0 0
7 yardimar olabilmek icin hazird1 (cevrimigi 4.51 .62
3 ) : ) 20 © @O O ©
2 ofis saatleri, e-posta, forum tartismalarr).
E Dersin 6gretim elemani bir 298 532 17.0 0 0 0 410 68
g rehber/danigsman gibi davrandi. (14) (25) (8) 0) 0) 0) ' '
<]
M E  Dersin 6gretim elemani gecmis 27.7 489 191 43 0 0 o
g ';:’3" deneyimlerini 6grencileriyle paylagti. (13) (23) 9 @ (O (0 ’ ’
)%)4.0 =
Q
ks)
c
g
>0
0

Dersin 6gretim elemani alanimizla ilgili 149 298 234 85 64 170

toplantilara ve etkinliklere katilmam icin 346 1.14
g @ ) ay @ e
flke 1.Toplam 401 51
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Dersin 6gretim eleman1 benimkinden farkl
ozge¢mislere ve goriislere sahip olan diger 319 489 128 21 0 43
ogrencilerle tartismalar yapip fikir alig (15)  (23) (6) (1) 0) 2)
verisinde bulunmamu tegvik etti.

Diger 6grencilerin calismalarin kendi

416 .74

fikirlerim ve farkh bakis agilarimla 19.1 319 362 2.1 by 3.84 1.13

)
= yorumlamam istendi. ©) 15 17 ) © ®)
:2), Dersin 6gretim elemani projelerde isbirligi 298 383 170 43 64 43
yapmami ve bir ¢alisma grubu olusturmami 14 1'8 8 2 3 2 376 .82
A W a © @ @ O
flke 2.Toplam 3.92 .63
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go almak konusunda tegvik edildim. 1m o © G 0 @ ' '
O Bir aragtirma yapmayi listlenmem veya
H bagimsiz olarak bir projede yer almam 14'79 211(')3 215;) 6:;)4 17'80 14'79 3.13 1.20
3 istendi. 7 @) 12 ©6 ©6 @
Yeni okumalar, arastirma projeleri, alan
gezileri veya dersle ilgili gesitli etkinlikler 1056 19; 3;1'60 14'79 1268 845 3.00 1.20
Onermem igin tegvik edildim. ) ©)  (16) 7) ©) ®)
Ilke 3.Toplam 349 .82
Dersin 6gretim elemanindan zamaninda 29.8 404 128 106 2.1 4.3 380 105
g geribildirim aldim. 1 @9 6 G GO @ ’ '
é § Aldigim geribildirimler faydali, amacina 27.7 447 8.5 8.5 4.3 6.4 389 1.08
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5 anlatild1. (22)  (20) 3) 1) 0) 1) ’ '
= Gorevler ve projeler faydali ve amacina 29.8 383 255 6.4 0 0 3.0 9%
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Aragtirmanin nitel bulgular Tablo 2’de verilmistir. Ogrencilerle yapilan gériismeler, forum
goriisme ciktilar1 ve acitk uglu sorulara verilen cevaplar belirlenmis 6n kodlar dahilinde, iyi
uygulamada yedi ilke temel alinarak analiz edilip frekanslar1 belirlenmistir.

Tablo 2.
Her bir Iyi Ogrenme Ilkesi Dogrultusunda Ogrenci Algilar:
[lkeler Ogrenci Algilar F
Ogrenci-Ogretim Eleman: Ogrencilerin deneyimlerinin paylasilmasi 22
arasindaki Iletigim Ogretim eleman ile iletisim igin zaman smirmin olmamast 21
Forumda hafta boyunca devam eden tartigmalar 20
Dersle ilgili dokiimanlara kolay erisim 15
E-posta yoluyla sorulara hizli cevap 14
Ders sirasinda ve forum yoluyla devam eden araliksiz tartismalar 14
Ogrencilerin takibi igin e-posta kullanim1 13
Araliksiz devam eden iletisim yoluyla arkadaslhigin gelismesi 10
Esitlik 10
Hafta boyu siiregelen tartismalar yoluyla 6gretim elemar tarafindan fark edilme 6
isbirligi Tecriibeli kisilerle deneyimlerin paylasimi 19
Sinifta akranlarla yapilan aktiviteler 15
Farkl1 gegmis deneyimlere sahip kisilerle olusturulan 6grenci gruplari 13
Uygulama okullari i¢in 6grenme grubu olusturulmasi 11
Forumdaki tartisma gruplarinin kiigiiltiilmesi istegi 10
Aktif Ogrenme Senaryolar yoluyla devam eden dinamik tartismalar 19
Gergek hayatla iliskili gorevler 18
Calisma alaniyla ilgili etkinlikler konusunda bilgilendirilme 14
Bagimsiz ¢alismalar yapabilme 12
Anlik Geribildirim Forumun dinamik tartigmalar1 desteklemesi 12
Yiiz yiize derslerde aninda geribildirim 17
Forum yoluyla sik ve detayli geribildirim verilmesi 14
Akran geribildiriminin gecikmesi 13
Akran geribildiriminin zaman alic1 olmasi 13
Diizenli geribildirim almak i¢in Bir Dakikalik Sinav uygulamasi 12
E-posta yoluyla verilen bireysel geribildirimin hizli olmas1 8
Etkinlikleri Zamaninda Duyuru sayfasi bilgilendirmelerinden ve e-posta hatirlatmalarinin sevilmesi 20
Yapma Internet yoluyla kolay ve rahat kaynak paylasimi 17
Zaman kayb1 olmadan giincellenmis dokiiman paylagimi 16
Forum yoluyla zamana yayilmis tartisma ortami 16
Ogretim elemam ve dgrencilerin beklentilerini dersin baginda paylagmalari 14
Yiiz yiize tartismalarin pratik olmasi 13
Ust Diizey Ulagilabilir Hazirlanmis basarili gorevlerin dersin web sayfasinda paylagimi 8
Beklentilere Dersin 6gretim eleman tarafindan taninmaktan duyulan memnuniyet 8
Forum tartismalarinda daha iist diizey fikirlerin paylagimi 7
Cevrimigi tartismalarda rahat hissetmek 7
Farkli Yetenekler ve Ogrencilerin galisma alanlariyla iligkili senaryolar iizerinde galismak 14
Ogrenme Stilleri Utangag ve icine kapanik dgrenciler i¢in eszamanli olmayan ¢evrimigi tartismalar 13
Gorsel gelerle destekleme 7
Yabanci 6grencileri i¢in forumdaki tartismalarin daha rahat olmasi 6
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Tartisma

Arastirma sonuglar1 gostermistir ki, iyi uygulama ilkelerinin katkisiyla diizenlenmis karma bir
derse karsi Ogrencilerin algilar1 ¢ogunlukla olumludur. Calismadaki bir¢ok bulgu alan yazindaki
calismalarin bulgulariyla paralellik gostermektedir.

Iyi Bir Ogretim Ortam1 Ogrenci ve Ogretim Elemani1 Arasindaki letisimi Destekler: Arastirma
sonuglarina gore ogrencilerle 6gretim elemani arasindaki iligki ilkesi diger ilkeler arasinda en yiiksek
ortalamaya sahip olmustur. Sonuglar gostermektedir ki 6grenciler hem kendi aralarindaki, hem de
dersin ogretim elemaniyla olan yiiz yiize ve c¢evrimigi etkilesimleri olumlu bulmus ve bundan
faydalandiklarindan bahsetmislerdir. Katihmcilarin bir¢ogu dersin web sitesinin dersteki etkilesimi
destekledigini, dersteki forum tartismalar1 ve e-posta yoluyla birbirleriyle olan baglantinin
kolaylastigimi belirtmiglerdir. Bu bulgular, alan yazinda yapilan diger calismalarda katiimcilarm
eszamanli olmayan ¢evrimigci aktivitelerin etkilesimi ve katilimi1 destekledigi yoniindeki diisiincelerini
desteklemektedir (Fredericksen, Pickett, Pelz, Shea, & Swan, 2000; Motiwalla & Tello, 2000; Swan,
Shea, Fredericksen, Pickett, Pelz, & Maher, 2000; Wang, 2010). Sonuglar 6grencilerin ders disinda da
dersin Ogretim eleman: ve de smiftaki diger Ogrencilerle iletisim halinde olmaktan memnun
olduklarmi gostermektedir. Ritter ve Lemke (2000) de calismalarinda &grencilerin dersin 6gretim
elemaninin web yoluyla kendilerine her zaman destek olacak durumda olmasinin onlar:
rahatlattigindan bahsetmektedirler. Ayrica Ogrencileri, dersin Ogretim elemaninin e-postay1
Ogrencilerin takibi i¢in kullanmasini olumlu bulmuslar, dersteki performanslarini artirma yoniindeki
etkisinin olumlu oldugunu belirmislerdir. Benzer sekilde Visser, Plomp, Amirault ve Kuiper (2002)
ogrencilerin ders igin izlendigi izlenimini vermek amaciyla Internet iizerinden mesajlari
kullanmiglardir. Hging bir bulguya gore eszamanli olmayan ¢evrimigi tartismalarin sagladig: etkilesim
nedeniyle Ogrencilerin birbirleriyle olan arkadagliklart da gelismistir. Ogrencilerle yapilan
goriismelerde, yiiz yiize dersler i¢cin hemen hemen her hafta bulugsmalarina ragmen hafta boyunca
devam eden forum tartigmalarimin arkadaslariyla olan sosyal iligkilerini de olumlu yonde etkiledigini
vurgulamislardir. Calisma sonuglarini, karma 6grenmede geleneksel 6gretim ortamlariyla ¢evrimigi
yontemlerin harmanlanmasi yoluyla daha 6grenci merkezli 6grenme ortamlarinin olusturuldu, bunun
da 6grenciler arasi sosyal etkilesimi destekledigi yoniindeki bulgular Wang (2010)'1n ¢alismasiyla da
desteklemektedir. Calisma sonuglarina gore Ogrenciler dersin 6gretim elemanma karsi kendilerini
daha yakin olarak algilamislar ve cevrimigi oturumlar esnasinda daha sicak iliskiler kurduklarinm
hissettiklerini belirtmislerdir. Cevrimici tartismalar sirasinda herkesin aymi konumda olmasi
dolayistyla kendilerini dersin 6gretim elemaniyla esit olarak algiladiklarindan bahsetmislerdir. Smith,
Ferguson ve Caris (2001) c¢alismalarinda benzer bulgulara ulasmis, ¢evrimici tartigmalar sirasinda
Ogrenciler ve 6gretim elemanlar: arasinda daha fazla esitlik oldugundan ve 6grencilerin bu nedenle
dersin Ogretim elemaniyla daha entelektiiel tartismalar yapabildiklerini hissettiklerinden
bahsetmiglerdir.

Iyi Bir Ogretim Ortam1 Ogrenciler Arasi Isbirligini Destekler: Arastirma sonuglarina gore
ogrenciler karma oOgrenme ortaminda bulunan web desteginin Ogrenciler arasi igbirligini
destekledigini ve giiclendirdigini diisiinmektedirler. @grenciler, cevrimici ve yiiz yiize etkinlikler
sirasinda alaninda tecriibe sahibi ilkogretim ve lise Ogretmenleriyle isbirlikli olarak calismaktan
hoslanmislardir. Calismalar icin Ogrenci gruplar1 olusturulurken, dersin O0gretim elemani grup
tiyelerini ge¢mis deneyimleri farkli kisilerden olusturmaya c¢alismis, basta bazi 6grenciler bundan
hosnut olmadiklarini ifade etseler de, donem sonunda farkli dgrencilerin farkli bakis acilarindan
faydalandiklarini ve bundan hosnut olduklarini belirtmislerdir. Ogrenciler kiiciik grup ici tartismalara
olan isteklerini belirtmigler, forum tartismalar1 sirasinda biiyiik gruplarda tartismanin konunun
odagindan uzaklasilmasina neden olmasindan &tiirii olumsuz goriis bildirmislerdir. Bu durum
literatiirde forum tartismalari sirasinda konuya odaklanmak igin paralel kiigiik gruplarin
olusturulmasi Onerisi ile vurgulanmaktadir (Graham, Cagiltay, Craner, Lim, & Duffy, 2000).
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Iyi Bir Ogretim Ortam1 Aktif Ogrenmeyi Tegvik Eder: Dénem boyunca basta 6gretim elemam
olmak tiizere, ders asistanlar1 ve de 6grenciler alanla ilgili ve mesleki etkinliklerle ilgili olarak dersin
web sayfasinda paylasimlarda bulunmuslardir. Calisma sonuglari Ogrencilerin bu bilgilerin
paylasimini olumlu olarak algiladiklarini gostermektedir. Bazi 6grenciler bu belirtilen etkinliklerden
bir kismimna katilip paylasimlarda bulunmus ve bu paylasimlardan bilgi edindiklerini ifade etmisgtir.
Ogrenciler yiiz yilize derste ve gevrimigi tartismalar sirasinda gercek hayatla iligkili senaryolar
tizerinde c¢alismalarini olumlu bulmuslardir. Tek ve mutlak dogruya sahip olmayan agik uglu
senaryolarin, onlarin daha dinamik tartisma ortamina sahip olmalarimi sagladigini belirtmiglerdir.
Ayrica hem bagimsiz caligmalar yapmalarinin; hem de tartismalar sirasinda bireysel katkilarinin
olmasinin, 6grenme siirecinde aktif rol almalarini destekledigini belirtmislerdir. Dersin yiiz yiize ve
¢evrimici ortamlarda bireysel ve de grup etkinlikleriyle desteklenmis olmasinin, aktif 6grenmeyi
tesvik etmesinden dolayi, Ogrencilerin karma Ogrenme ortamina karsi olumlu algilara sahip
olmalarinda etkili oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular literatiirde gesitli calismalarla desteklenmektedir
(Suanpang, Petocz, & Kalceff, 2004, Macdonald, Stodel, Farres, Breithaupt, & Gabriel, 2001). Ayrica
ogrenciler, teknoloji yoluyla daha dinamik bir 6grenme ortami olusturulmasi sayesinde cekingen
ogrencilerin de kendilerini yiiz yiize derslere gore daha rahat hissettiklerini belirtmislerdir.
Literatiirde ¢alismanin sonucunu destekler nitelikteki cesitli calismalarda da eszamanli olmayan
tartisma ortamlarinda insanlarin gekingenliklerinin {istesinden geldiklerinden bahsedilmektedir
(Cheung & Hew, 2004; Ng & Cheung, 2007; Palloff & Pratt, 2001; Vonderwell, 2003).

iyi Bir Ogretim Ortam1 Anlik (Zamaninda) Geribildirimi Destekler: Calisma sonuglarina gore
bir¢ok 6grencinin dersin dgretim elemanindan aldiklar1 geribildirimden memnun olduklar1 ve yine
birgogunun teknolojinin zamaninda geribildirim saglanmasini destekledigini diisiindiikleri ortaya
cgkmustir. Bazi Ogrenciler e-posta yoluyla hizhi bir sekilde verilen kisisel geribildirimlere karsi
memnuniyetlerini belirtmislerdir. Calismalar: i¢in bekledikleri geribildirimleri almakta bir sonraki
ders saatini beklemek zorunda olmamalarimi olumlu algilamiglardir. Fakat Ogrenciler akran
geribildiriminin yeterli olmadigini, Dbirbirlerine geribildirim vermede gecikme yasandiginm
belirtmiglerdir. Bu, diger baz1 Iyi Uygulama ilkeleri igerisinde geribildirim ilkesinin neden daha az
ortalamaya sahip oldugunu agiklayan sebeplerden birisi olarak diisiiniilebilir. Ogrencilerle yapilan
goriismeler sirasinda akran geribildiriminin diisiik olmasinin 6nemli bir nedeninin “zaman alic1”
olmasindan dolayr oldugu belirtilmistir. Hem nitel hem de nicel verilerden alinan sonuglar
Ogrencilerin, diger dgrencilerin ¢alismalarini inceleyip degerlendirmenin ¢ok zaman alici ve “ekstra
is” olarak algiladiklarini ortaya ¢ikarmistir. Bu sonug, literatiirdeki bulgularla da desteklenmis,
ogrenciler diger 6grencilerin birbirine benzeyen ve uzun yorumlar1 okuyup degerlendirmeyi yorucu
bulmuslardir (Ann & Frick, 2006; Ng & Cheung, 2007). Yine bir¢ok 6grencinin e-posta yoluyla ve
forumda hizh sekilde ve devamlilig1 olan geribildirimleri olumlu bulduklar1 goriilmektedir. Ayrica
ogrenciler, yiiz ylize derste verilen geribildirimin anlik olmasini ve forumda verilen geribildirimlerin
ise zaman smir1 olmamasindan dolay1 daha sik ve detayli olmasim sevdiklerini belirtmislerdir.
Literatiirdeki ¢esitli ¢alismalarda ¢evrimi¢i olmayan tartismalar sirasinda siklikla verilen
geribildirimlerin tartisma stirecini sekillendirmek igin kritik oldugundan bahsedilmistir (Shin & Cho,
2003; Hantula, 1998; Jiang & Ting, 1998). Ayrica geribildirimlerin aninda verilmemesi ve gecikmesi,
ogrenenlerin baglanti duygularini kaybetmelerine ve tartismalarda kaybolduklarmi hissetmelerine
neden olmaktadir (Markel, 2001). Ogrencﬂerin anladiklarini degerlendirmeleri ve dersin 6gretim
elemanina da diizenli olarak geribildirim saglamasi icin her tartisma konusu bitiminde yapilan Bir
Dakikalik Siav uygulamasini 6grencilerin olumlu algiladiklar1 goriilmiistiir.

fyi Bir Ogretim Ortami Etkinliklerin Zamaninda Yapilmasini Destekler: Literatiirde yer alan
bazi ¢alismalarin aksine (Taylor, 2002; Batts, 2005) ¢alisma sonuglarina gore yedi ilke igerisinde
ogrencilerin karma derste iyi 6gretimi en az destekledigini diistindiikleri ilke etkinliklerin zamaninda
yapilmasi olmustur. Ogrenciler, forumda hafta boyunca zaman siniri olmaksizin yaptiklari agik
programli tartisma ortamimi sevdiklerini belirtmiglerdir. Ayni1 zamanda daha pratik bir tartisma
ortamin1 desteklemesi dolayisiyla da yiiz yiize derslerin degerli oldugundan bahsetmislerdir. Yiiz
ylize dersler sirasindaki dokiiman paylasiminin zaman kaybi oldugundan bahsetmisler, dersin web
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sayfasi yoluyla en yeni ve giincellenmis dokiimanlara zaman kaybi olmadan erisimlerini degerli
bulmuslaridir. Dersle ilgili kaynak dokiimanlarinin ders web sayfasinda sunulmasini zaman agisindan
avantajli ve pratik olarak algilamislardir. Dokiimanlarin toplanmasinda ve dagitiminda teknolojinin
kullanilmasi ile 6gretime ayrilan zamanin kazanildigindan bahseden Testa (2000)'nin ¢alismas: da bu
sonuglart destekler niteliktedir. Ogrenciler tarafindan zamanin etkin kullanimiyla ilgili en ok olumlu
olarak algilanan noktalar, gorevler konusunda haftalik hatirlatmalarin yapilmas: ve gelecek konularla
ilgili olarak da bilgilendirme mesajlarinin gonderilmesi olmustur. Ayn1 zamanda 6grencilerin dersle
ilgili beklentilerinin dénem basinda sorulmasi ve &gretim elemaninin dersin beklentilerinden
bahsetmesi de etkinliklerin zamaninda yapilmasi i¢in olumlu algilanmustir.

Iyi Bir Ogrenme Ortamui Ust Diizey Beklentilere Cevap Verir: Aragtirma sonuglarma gore {ist
diizey beklentilere cevap verme ilkesi, diger iyi uygulama ilkeleri arasinda en az ortalamaya sahip
olandir. Bu sonug, Ogrencilerin karma dersin {iist diizey beklentilere ¢ok iyi cevap verdigini
diisiinmediklerini gostermektedir. Calismadaki bu sonug literatiirde Testa (2000)'nun bulgulariyla da
paraleldir. Bununla birlikte, arastirmanin nitel verilerine gore 6grencilerin forumda gerceklesen
tartismalardan beklentileri daha fazladir. Ogrenciler, hafta boyuna yayilmis olan forum tartismalar
sirasinda kendilerini daha rahat hissettiklerini, zamanin uzun olmasindan dolayr daha derin
tartismalar yapabildiklerini belirtmislerdir. Bu tartismalar sirasinda yiiz yiize derslere gore rahatca
arastirma, okuma, yazma, silme yapabildiklerini ve dikkatlerinin dagilmadigin belirtmislerdir. Biitiin
bunlarm sonucunda da arkadaglarindan daha ileri diizey yorumlar beklediklerini, beklentilerinin
daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Ng ve Cheung (2007) de benzer sekilde eszamanli olmayan
¢evrimigi tartismalara katilimin, giinliik yazarken oldugu gibi yansiticr diistinceyi desteklediginden
bahsetmistir. Calismaya katilan 6grenciler, iyi calismalarin ders web sitesinde yayimlanmasinin
beklentilerini artirdigindan, kendilerinin de basarili {irlinler ortaya ¢ikarmak icin daha istekli
olmalarinda katkis1 oldugundan bahsetmiglerdir. Ayrica derste Ogretim elemaninin 6grencilere
isimleriyle hitap etmesinin kendilerinin taninmasinin gostergesi oldugunu ve bu nedenle de daha iyi
seyler yapmak i¢in ¢aba gosterdiklerini belirtmislerdir.

Iyi Bir Ogrenme Ortami Farkli Yetenek ve Ogrenme Stillerine Sahip Bireyleri Dikkate Alir:
Aragtirma sonuglarma gore o6grenciler karma dersteki hem yiiz yiize hem de gevrimigi ortamin, farkl
ihtiyaglara ve yeteneklere sahip olan 6grencilere hitap eden firsatlar arttirdifini diisiinmektedirler.
Akademik tartismalar her iki ortamda da devam etmis, siniftaki aktiviteler hem bireysel hem de grup
etkinliklerini destekler nitelikte diizenlenmistir. Ogrenciler, farkli ihtiyaclara sahip bireyleri
diistinerek diizenlenmis etkinliklerdeki cesitlilikten hoglandiklarint belirtmiglerdir. Siruftaki
tartismalar i¢in hazirlanmis senaryolarin uzmanlik alanlarinin diisiiniilerek olusturulmasimndan mutlu
olduklarmi belirtmislerdir. Simuftaki enternasyonal Ogrencilerin Tiirk¢e'yi ¢ok etkin sekilde
kullanamadiklar1 i¢in zamana yayilmis gevrimici etkinlikleri tercih ettiklerinden bahsetmislerdir.
Literatiirde de Ingilizcesi akici olmayan bireylerin eszamanli olmayan cevrimigi tartismalardan, yiiz
ylize olanlara gore daha fazla faydalandiklarindan bahsedilmektedir (Ann & Frick, 2006; Thompson &
Ku, 2005).

Calismanin sonuglarindan faydalanarak, derslerini Iyi Uygulama Ilkeleri'ni dikkate alarak
karma Ogrenme ortaminda tasarlamak isteyen Ogretim elemanlar: icin gesitli Oneriler Tablo 3'te
verilmistir:
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Tablo 3.
Iyi Uygulama llkelerini dikkate alarak karma bir ders tasarlamak isteyen 63retim elemanlarina oneriler

Ogrenci-Ogretim Eleman arast Iletisim
= Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim hem sanal hem de gercek ofis saatleriyle siirdiirmeli
= Ogrencilerin e-posta yoluyla iletisim kurmas igin desteklenmeli
o Cevaplama ilkesi benimsenmeli (6rnegin sorunlara 24 saat icinde cevap verilmesi)
= Ogrencilerin derse katilimlarin takip igin e-posta mesajlar1 kullanilmali
= Belirlenmis konular ¢evresinde yapilan eszamanli olmayan gevrimigi tartismalar yoluyla sosyal

etkilesim gelistirilmeli

Isbirligi

= Akran ¢alismalarini destekleyen tartismalar tasarlanmali

= Daha odaklanmis tartismalar i¢in 6zellikle eszamanli olmayan ¢evrimigi tartismalarda gruplar
kii¢iik tutulmalt

Aktif Ogrenme

= Aktif 6grenmeyi desteklemek icin 6grencilerin gercek hayatlariyla iliskili etkinlikler belirlenmeli

= Ogrencilerin sadece ezberlemeleri degil, diisiinmeleri igin de onlar1 motive eden
yapilandirilmamis senaryo tabanl aktiviteler diizenlenmeli

" Ogrencilere calismalarini siifta arkadaslariyla paylasma ve gevrimici ortamda sergileme firsati
sunulmali

= Ogrencilerin aktif katilimlarmin daha fazla zamana yayilmasini saglamak igin eszamanli
olmayan g¢evrimigi tartismalar planlanmali

Anlik Geribildirim

» Akran geribildirimi desteklenmeli

» E-posta yoluyla bireylere, forum yoluyla tiim gruba geribildirim verilmeli

= Cevrimici ve yiiz yiize ortamlarda hem bireysel hem gruba geribildirim saglanmali

* (Cevrimici olmayan tartismalarda geciken geribildirimler kaybolmaya neden olacagindan siklikla
geribildirim saglanmali

= Sik geribildirim sunulabilmesi igin farkl stratejiler kullanilmali (6rnegin Bir Dakikalik Sinav)

Etkinlikleri Zamaninda Yapma

* Dersle ilgili dokiimanlar her zaman erisilebilir olmal

* Dersin web sitesindeki dokiimanlar giincellenmis olmal

» Karisikligi dnlemek i¢in gorev teslim tarihleri agik¢a belirtilmeli

= Ogrenciler e-posta ya da duyurular yoluyla yaklasan etkinliklerden haberdar edilmeli

Ust Diizen Ulasilabilir Beklentiler

* Beklentiler ve hedefler, 6grencilerin her daim ulasabilecekleri sekilde ders izlencesinde ve ders
web sayfasinda listelenmeli

= Ogrenci galismalar ders web sayfasinda veya yiiz yiize derste sergilenmeli

= Ogrencilerin beklentilerini arttirmak igin kendi yagantilariyla baglantili gorevler iizerinde
calismalar1 saglanmali

Farkl: Yetenekler ve Ogrenme Stilleri

* Karma derste hem yiiz yiize hem de ¢evrimici modlarda farkli 6grenci ihtiyaclarina cevap
vermek i¢in gesitli yontemler kullanilmali

= Ogrenciler igin calisacaklari projelere karar vermek yerine kendilerinin secmesi desteklenmeli

= Ogrencilerin kendilerini hem yazili hem de s6zlii olarak ifade edebilecekleri ortamlar
hazirlanmali

* Ders kaynaklari farkl sekillerde sunulmali
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Sonuglar

Katilimcilarin goriisleri alinarak yapilan bu galisma, Iyi Bir Uygulama igin Yedi ilke’den
faydalanilarak lisans diizeyinde tasarlanan dersle ilgili 6grenci goriislerinin incelenmesini ve elde
edilen sonuglar {izerinden bu ilkelerin degerlendirilmesini saglamistir. Sonuglar, karma bir derste bu
ilkelerin kullanilmasiyla ilgili goriislerimizin gliglenip deger kazanmasmi saglamistir. Arastirma
sonuglar1 karma bir ders tasarlamak ya da karma 6grenme ortamlarmin egitsel giiciinii artirmak
isteyenler igin faydali veriler saglamaktadir. Calismaya katilan Ogrencilerin ¢ogunlugu dersin
tasarimin1 begendiklerinden, Iyi Uygulama Ilkeleri'nin destegiyle hem cevrim i¢i hem de yiiz yiize
etkinliklerde 6grenme firsatlarinin zenginlestiginden bahsetmislerdir.

Bu calismada Iyi Uygulama Ilkeleri'nden faydalanilarak tasarlanan tek bir karma derse
yonelik katihmecilarin goriisleri incelenmistir. Bu bakimdan ¢alisma bulgularmi farkli ¢alismalar icin
genellemek miimkiin degildir. Fakat ¢alismanin sonuglarinin benzer ¢alismalara kilavuzluk
edebilecegi diisiiniilmektedir. Calismanin sonuglarmi dogrulamak ve detaylandirmak igin, lyi
Uygulama Ilkeleri’'nin karma derslerin tasariminda kullanimina yonelik olarak ileride yapilacak olan
caligmalara ihtiyag vardir.
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