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Vorwort der Herausgeber

Wir freuen uns, mit dem Band GeNeMe99 die Beitrige des zweiten Workshops zu
GeNeMe - Gemeinschaften in neuen Medien - prdsentieren zu konnen. Damit erfullt
sich zumindest im Ansatz die mit der GeNeMe98 verbundene Absicht, eine Arbeits-
und Veranstaltungslinie zu begriinden.
Treffend aktuell reflektiert folgende dpa-Meldung zum diesjihrigen "European IT
Forum' in Paris vom 13. September des Jahres die Herausforderungen an Forschung und
Praxis zur Verwirklichung des GeNeMe-Trends.
Europa wird nach Einschdtzung von Analysten in den ndichsten Jahren im
elektronischen Handel iiber das Internet krdftig aufholen. Damit konne
Europa zum grifiten zusammenhdngenden Markt im E-Commerce werden.

Um im Wettbewerb bestehen zu kinnen, miifiten die Unternehmen aber ihre
gesamte Firmenstruktur auf die elektronische Zukunft ausrichten. Das gelte
auch fiir Unternehmen auferhalb der Technologie-Branche.

Die Marktforscher (Patrick McGovern, IDG) sagen der Branche eine
explosionsartige Entwicklung voraus. Der Markt fiir E-Commerce, fiir
elektronische Geschdftsabwicklung und elektronisches Unternehmens-
management werde im Jahr 2003 rund 1,3 Billionen US-Dollar betragen,
derzeit sind es weltweit 50 Milliarden Dollar. Grundlage fiir den Boom sei
die stetige Entwicklung der Nutzerzahlen, die in vier Jahren 500 Millionen
betragen werde.

Noch hdtten viele Firmen die Chancen aber nicht erkannt. Das Internet
werde zum Riickgrat des gesamten Unternehmens (Frank Gens, IDC/IDG).
Es reiche nicht, eine Internetseite aufzubauen. Vielmehr miisse das gesamte
Geschdftsmodell der Firma auf die Computernetze ausgerichtet sein. Das
betreffe die Pflege und den Kontakt zu den Kunden ebenso wie die
Bestellung und das Angebot von Produkten iiber Internet und die Verteilung
und Verwaltung von Informationen fiir die Mitarbeiter.

(zitiert nach 'Sdchsische Zeitung' vom 14. September 1999, S.20)

Dieser Artikel sowie das wachsende Interesse und die zunehmenden Aktivititen in
Forschung, Entwicklung und Anwendung bestitigen uns, daB wir mit der Tagung
GeNeMe thematisch auf dem richtigen Kurs sind und daB der hier gezeigte Versuch des
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Austausches mit Vertretern anderer Disziplinen sowie aus Industrie und dem

Dienstleistungssektor weiter ausgebaut werden muf.

Abschliefend mochten die Herausgeber allen am Workshop GeNeMe99 beteiligten
Personen, Firmen, Institutionen und Gremien danken, ohne deren Interesse am Thema
und ohne deren Bereitschaft, hierfiir Zeit, Geist und Mittel zu investieren, der Fortschritt

langer auf sich warten lieBe.

Wir wiinschen den Lesern SpaB und Gewinn beim Lesen des Tagungsbandes

Im Herbst 1999

Martin Engelien
Jens Homann
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