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E Posterbeitrage

E.1 CloudBooks - LOOP ein neues Autorentool

Andreas Wittke
Fachhochschule Liibeck

1 Intro

Im E-Learning-Bereich gewinnt die technische Anforderung, mit mobilen Endgeréten
auf Lerninhalte zugreifen zu konnen, zunehmend an Bedeutung. Ein zentraler Online-
Speicherort, von dem die Inhalte — optimiert fiir das jeweilige Endgerit — bereitgestellt
und verdndert werden konnen, ist zur Erfiillung dieser Anforderung elementar.

Neben den technischen haben auch gesellschaftliche Entwicklungen einen Einfluss
auf Content-Erstellung und Lernverhalten: Kollaborative, orts- und zeitunabhéngige
Arbeitsformen sowie die Erwartung laufend aktualisierter Inhalte verdeutlichen
die Dynamisierung in diesem Bereich. Der von Web-Applikationen bekannte
Status ,,Perpetual Beta® weitet sich damit auf die Lerninhalte und ihre verkiirzten
Aktualisierungszyklen aus. Mehrere Autoren erfordern Prozesse fiir Versionskonflikte,
Revisions- und Qualitédtssicherung. Bisherige Standardldsungen wie Wikis und Office
erfiillen diese Anforderungen nur zum Teil:

Tabelle 1: Gegeniiberstellung verschiedener Plattformen

Anforderung Open Plattformun- | One Source Publishing | Multiuserfihig
\Plattform Source |abhingigkeit |(HTML, PDF, ePub)

Wiki Ja Ja HTML(PDF,ePub') Ja

LOOP Ja Ja Ja Ja

Office(PDF E-Book) | Nein Nein PDF(HTML, ePub)? Nein

1 Funktion steht nur eingeschriankt zur Verfiigung
2 Funktionen stehen nur eingeschriankt zur Verfiigung.
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Tabelle 2: Fortsetzung Gegeniiberstellung verschiedener Plattformen

Anforderung | Seiten- Verzeichnisse Revisions- Didaktische Bereichskenn-

\Plattform navigation® | (Abbildungen, system fiir zeichnungen* (Vertie-
Index, Glossar, Qualitits- fungen, Reflexionen,
Formeln) management | Aufgaben, etc)

Wiki Nein Nein (nur Abbil- |Ja Nein
dungen)

LOOP Ja Ja Ja Ja

Office (PDF |Ja Ja Nein Ja

E-Book)

Das quelloffene Autorenwerkzeug LOOP (Akronym fiir Learning Object Online
Plattform) fiillt die Liicke zwischen Wiki und E-Book und hat den Anspruch, den
genannten Herausforderungen gerecht zu werden. Es vereint grundlegende Funktionen
bewidhrter Konzepte wie Wikis und E-Books mit der Mdglichkeit, flexibel Web-2.0-
Dienste zu integrieren. E-Learning wird damit immer mehr zum “Cloud Learning”.

2 “Always online, all is digital” - Der technische Fortschritt

Die Technik dndert sich heute schneller als jemals zuvor. Smartphones haben sich
flachendeckend durchgesetzt und Tablets 16sen den PC ab. Laut aktueller Ausgabe des
“Horizon Report”, der globale Entwicklungen fokussiert, hat sich “Tablet Computing
(...) als tragbare und stets vernetzte Gerdtefamilie fiir beinahe jedes Einsatzszenario
eine eigene Nische im Bildungsbereich geschaffen.” ([JA+13] S. 4) In der Online-
Fernlehre ist dieser Wechsel noch dramatischer. So zeigt die oncampus Umfrage an
der Virtuellen Fachhochschule von 2013°, dass 79 % der Studierenden Smartphones
besitzen und bereits 40 % Tablets nutzen. Lerninhalte werden nur noch von jedem
fiinften Studierenden zu Lernzwecken ausgedruckt. Das Leitmedium Papier wurde
hier schon groftenteils durch digitale Medien ersetzt.

Daraus folgen zwei Ansétze:

“Always online” - Jeder Nutzer ist fast immer online und kann daher auch auf Inhalte
des Netzes u.a. YouTube, Prezi, Flickr und Wikipedia zugreifen. Ein Herunterladen
des Contents ist nicht mehr notig, es ist sogar nachteilig. Man kann vernetzte Inhalte
einbinden, z.B. Facebook, Learning Apps, GoogleMaps und Twitter. Der Content
vernetzt sich.

3 Eine komplexe Navigation inklusive Vor- und Zuriick, Kapitelfunktion und Inhalts-verzeichnis
4  Seitenbereichskennzeichnungen nach dem VFH Styleguide [HT+02].
5 Oncampuspedia: http://oncampuspedia.oncampus.de , abgerufen am 27.05.2013
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“All is digital” - Eine Printversion ist nicht mehr notwendig, daher kann man die
Vorteile vom digitalen Content, u.a. Videos, Audio, Animationen, Feedbacks etc.
nutzen.

Erst wenn man diese beiden Punkte konsequent umsetzt, sind wirklich neue
Darstellungsformen moglich. Das E-Book wird zum vernetzten “CloudBook™. Es ist
eine Online-Plattform, wo Inhalte aus dem Netz zentral gesammelt und didaktisch
aufbereitet werden.

3 Cloudbooks

Bei der Entwicklung von Online-Fernstudiengidngen, digitalen Studienbriefen oder
MOOCs bendtigt man Plattformen, die spezifische Anforderungen geniigen (siche
Tabelle 1). Didaktisch ergeben sich dadurch véllig neue Szenarien. So muss bspw.
der Autor sich nicht auf einer Profilseite vorstellen, sondern konnte sein LinkedIn-,
Facebook- oder Xing-Profil embeden, was sich dynamisch aktulisiert. Bei Archédologie,
Landschaftsarchitektur oder Stadtentwicklungen konnen dynamsiche Karten, wie
GoogleMaps, Open Street Map oder StreetView genutzt werden und bei aktuellen
Themen zur Politik, Gesellschaft oder Medien Twitter-Timelines eingebunden
werden. Das Netz bietet durch die Web 2.0 Entwicklung inzwischen unendlich viele
Moglichkeiten an, Inhalte zu vernetzen, einzubinden und zu veréndern.

Fiir Aktualitdt und Nachhaltigkeit besteht Bedarf an einer Plattform, die jeder
nutzen kann und darf. Je mehr Nutzer die Moglichkeit haben, den Content zu
nutzen und ihn gemeinsam zu verbessern, umso hoher ist die Wahrscheinlichkeit,
dass dies auch erfolgreich passiert. LOOP bietet diese Funktionalititen an. Fiir die
akademische Qualitét ist hier ein Qualititsmanagement- Prozess (Revisionssystem
mit Versionierung) implementiert sein.

Neue Arten der Kollaboration, Partizipation und Kooperation sind nun moéglich und
werden in der modernen vernetzen Arbeitswelt zunehmend wichtiger. Orts- und
zeitunabhéngige Arbeitsprozesse ergeben automtisch neue Nutzungsszenarien und
sind moderner Alltag.

Cloudbooks sind also online vernetzte, dynamische E-Books, die jeder verdndern
kann.

4 LOOP

Loop (Learning Object Online Platform) ist das Autorentool fiir Clooudbooks.
Es ist Open Source Erweiterung des bekannten MediaWikis. Basierend auf dem
vorhandenen VFH-Styleguide [HT+02] wurde ein modernes Design mit den
didaktischen Erweiterungen entwickelt, was dank Responsive Webdesign auch
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alle Plattformen unterstiitzt. dazu kommt eine umfangreiche Seiten-Navigation
mit verschieden Zusatzvereichnissen, u.a. Formeln, Tabellen, Index, Abbildungen
und Quellen. Neben einer Schnittstelle zum Learning Management System Moodle
wurde auch ein Revisionssystem zur Sicherstellung der wissenschaftlichen Qualitit
der Inhalte entwickelt.

Durch den Cloud-Ansatz bietet LOOP durch Schnittstellen ganz neue Moglichkeiten,
u.a.

eine Text2Speech Engine kann den Text automatisch vorlesen, um die Barrierefreiheit
zu erhohen. Der Vorgang wird iiber einen Drittanbieter in der Cloud mittels Software-
as-a-Service (SaaS) realisiert

man konnte auch den Text automatisiert iibersetzen lassen, z.B. durch den
GoogleTranslator

Lernpfade konnen anonymisiert aufgezeichnet und analysiert werden

die PDF als auch die ePub-Version werden “on the fly” bei Mausklick auf dem Server
gerendert, so das immer die aktuellste Version “on demand” erzeugt wird

Da LOOP eine Browser-Losung ist und Open Source, kann jeder Nutzer zeit-,
plattform und ortsunabhingig den Content editieren.

5 Die Praxis

Nach 18 Monaten Einsatz in mehreren Online Kursen und anschlieBender Evaluation
haben erste Ergebnisse gezeigt: Die Autoren sind von den Mdéglichkeiten beeindruckt.
Sie schétzen vor allem, den Content frei editieren zu konnen und Skripte teilweise
“Just in Time” zu erstellen.

Die Studierenden nutzen die Schreibrechte fast gar nicht. Ein paar Schreibfehler
werden korrigiert und das auch nur nach mehrmaligem auffordern, Inhaltsfehler
wurden bisher noch gar nicht behoben. Hier bewahrheitet sich, was Jakob Nielsen
2006 schon mit seiner 90-9-1 Regel® fiir Wikis aufgestellt hat. 90 % sind passive
Zaungiste, 9 % beteiligen sich sporadisch und nur 1 % ist proaktiv. Ein LOOP
funktioniert nicht ohne entsprechende Didaktik.

6  Jakob Nielsen http://www.nngroup.com/articles/participation-inequality/ , abgerufen am
27.5.2013
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Auf der anderen Seite ist LOOP in der Infrastruktur sehr erfolgreich eingefiihrt
worden. Die Stabilitdt ist sehr gut, die Arbeitsprozesse wurden deutlich verbessert und
sind viel effektiver. Die Qualitét der Inhalte steigen und die Produktionsprozesse sind
deutlich transparenter geworden. Der Produktionsprozess wurde in der Erstellung
um ca. 8 Prozent effektiver, aber vor allem in der Lehre konnen Fehler korrigiert und
Inhalte nun sofort aktualisiert werden. Aktualisierungen sind bis zu 20mal schneller
geworden als bisher.

6 Fazit

Zusammenfassend kann man sagen: Der Start von LOOP war erfolgreich und das
Potential fiir die Zukunft ist sehr groB3. Die Unterstiitzung aller Plattformen, sowohl
in der Hardware (Smartphones, Tablets) als auch in der Software (Linux, Windows,
Apple) funktioniert einwandfrei. Mit der Moglichkeit externe Elemente zu embedden,
wurde der Funktionsumfang von LOOP extrem erweitert, was auch fiir fremde Inhalte
gilt. Dank der Entscheidung das Open Source Framework MediaWiki zu nutzen,
wurde eine sehr grofle Flexibilidt als auch Nachhaltigkeit sichergestellt. Last but
not least wurden durch die kurzen Aktualisierungszyklen des LOOP-Contents, sowie
der Steigerung der Effektivitit des Produktionsprozess Kosten und Ressourcen
eingespart. Die ersten Autoren sind sehr zufrieden und dank internen Schulungen und
Workshops werden immer neue Moglichkeiten entdeckt. LOOP und die CloudBooks
sind in der akademischen Online-Lehre angekommen.
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