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Kurzfassung VIl

Kurzfassung

Das Betriebssystem Android bietet, aufgrund der stetig steigenden Zahl der verfiigbaren mobilen
Gerite auf Basis dieses System und der ebenfalls stark steigenden Zahl der Nutzer solcher Gerite,
eine sehr gute Grundlage zur Entwicklung diverser mobiler Anwendungen. Es kann dabei fir
jeden erdenklichen Bereich des alltiglichen Lebens, vor allem Freizeit, aber auch Arbeit, eine App

auf Grundlage von Android entwickelt werden.

Im Bereich der mobilen Eventguides gibt es aktuell noch Entwicklungsbedarf bei den
angebotenen mobilen Applikationen. So gibt es zahlreiche Anwendungen fir Messen,
Konferenzen oder Festivals, allerdings unterscheiden sich diese stark in ihren Funktionen und vor
allem in der Darstellung von Karten und Plinen. Hiufig werden solche Apps auf Grundlage cines

Frameworks erstellt, welches es ermdglicht die App an verschiedene Veranstaltungen anzupassen.

Die vorliegende Arbeit beschreibt die Implementierung cines Konferenzfithrers fur die
Internationale Kartographische Konferenz 2013 in Dresden. Grundlage fiir die Implementierung ist
dabei die Betrachtung von Orientierungsmethoden und Navigationsanwendungen fiir Fuflginger
im In- und Outdoorbereich und auf Grofveranstaltungen. Hierzu werden bereits vorhandene
Apps aus dem Bereich Veranstaltungen untersucht. Neben den allgemeinen Funktionen wird ein

Augenmerk auf die kartographischen Funktionen solcher Apps gelegt.

Im Rahmen der Arbeit wird ein Framework, auf Basis von Android, entwickelt, welches die
Erstellung von mobilen Anwendungen fiir verschiedene GrofSereignisse ermoglicht. Dieses
Framework wird speziell an die Internationale Kartographische Konferenz 2013 angepasst und

liefert als Ergebnis eine App, die als digitaler Konferenzfithrer genutzt werden kann.



VI Abstract

Abstract

The Android operating system offers, due to the increasing number of available mobile devices
based on this system and also the rapidly increasing number of users of such devices, a very good
basis for the development of various mobile applications. It can be relevant to every conceivable

area of everyday life, especially leisure, but also work to develop an app based on Android.

It currently still requires development of the offered mobile applications in the area of mobile
event guides. There are numerous applications for trade shows, conferences and festivals, but they
differ greatly in their functions and, above all in the presentation of maps and plans. Often, such

apps are created based on a framework that allows the app to adapt to different events.

The present paper describes the implementation of a conference guide for the International
Cartographic Conference 2013 in Dresden. Basis for the implementation is the consideration of
methods of orientation and navigation applications at indoor and outdoor areas for pedestrians
and on major events. To this end, existing applications from the category large events will be

studied. Besides the general features a focus is placed on the cartographic features of such apps.

A framework, based on Android, which allows the creation of mobile applications for various large
events, will be created as part of the work. This framework is adapted to the International
Cartographic Conference 2013 and delivers as a result an application that can be used as a digital

conference guide.
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Einleitung 1

1 Einleitung

1.1 Motivation

Im Dezember 2011 erreichte die Anzahl der App-Downloads iiber Google play* (bis Miirz 2012
Android Market) von Google® die magische Grenze von 10 Milliarden Apps. Die Wachstumsrate
zum Vormonat betrug dabei eine Milliarde Apps pro Monat (Dougherty, 2012). Aktuell sind
tiber Google play mehr als 600.000 Apps aus jeglichem Genre verfiigbar (AndroLib, 2012).
Ahnliche Werte findet man auch bei Apple’. Uber den iTunes App Store* wurden bislang 18
Milliarden Apps heruntergeladen. Auch hier betrigt die monatliche Downloadrate iiber eine
Milliarde. Die Anzahl verfiigbarer Apps im iTunes App Store betrigt dabei iiber 500.000
(Grothaus, 2012). Andere Anbicter wie der Nokia Ovi Store’, die Blackberry App World’, Samsung
Apps’ oder auch der Windows Marketplace® bicten weitere zahlreiche Apps fiir die jeweiligen
Gerite, stellen aber aktuell keine nennenswerte Konkurrenz dar.

Die neueste Meldung aus dem Bereich der Android-Smartphones besagt, dass jeden Tag mehr
Android-Gerite aktiviert als Kinder geboren werden. In Zahlen ausgedriickt bedeutet dies, dass
jeden Tag ungefihr 700.000 Gerite aktiviert werden, im Vergleich dazu werden ungefihr
300.000 Kinder pro Tag zur Welt gebracht (Waugh, 2012).

Die Tatsache der rasant wachsenden Verkaufs- und Downloadzahlen und auch die stetig
wachsende Anzahl von Apps fiir mobile Gerite wie Smartphones und Tablets eroffnet eine weite
Welt und auch viele neue Méglichkeiten Aufgaben und Darstellungen kartographischen Inhalts
neu zu betrachten. So findet immer mehr ein Umdenken in der Nutzung von Papierkarten hin zu
interaktiven mobilen Karten und kartographischen Anwendungen statt. Es ist dabei ein neuer
Wirtschaftszweig entstanden. Speziell im Bereich der Kartographie gibt es aktuell zahlreiche
mobile Stadtfithrer, interaktive Karten oder auch Apps zur Aufnahme von Geodaten, unter

anderem sogenannte ,Sportstracker, mit denen man zum Beispiel seine Laufstrecke aufnehmen

! https://play.google.com

? http://www.google.de

3 http://www.apple.com/de

4 http://itunes.apple.com/de/genre/ios/id36?mt=8

> http://store.ovi.com

® http://de.blackberry.com/services/appworld

7 http://www.samsungapps.com

® http://www.windowsphone.com/de-DE/marketplace



2 Einleitung

und gleich auf einer Karte darstellen kann. Auch Wanderfithrer und zahlreiche
Navigationsanwendungen speziell fiir Fuf§ginger sind erhiltlich.

Der Einsatz mobiler Gerdte im Veranstaltungsbereich zur Informationsvermittlung auf Messen,
Konferenzen oder offentlichen  Grofereignissen  besitzt  grofles  Forschungs- und
Entwicklungspotential. Seit einiger Zeit gibt es immer mehr Apps, die die Planung und das
Zurechtfinden auf Messen, Konferenzen, Festivals oder auch Stadtfesten erleichtern sollen. Diese
Apps sind eine Kombination aus Veranstaltungsplan, Veranstaltungsinformationen und den
passenden Karten bzw. Lageplinen. Aktuelle Apps weisen sogar die Maoglichkeit der
Indoornavigation auf. Es werden also nicht nur interaktive Karten fiir das Geldnde, sondern auch
fir Gebdude, wie Messehallen, Konferenzzentren oder auch grofle Einkaufszentren angeboten,
die eine Orientierung und Navigation innerhalb und auflerhalb von Gebduden ermoglichen.
Weitere Vorteile sind unter anderem akrtuelle Informationsvermittlung, Moglichkeiten der
individuellen Veranstaltungsplanung, sowie direkte Kontaktméglichkeiten zu den Besuchern.
Diese neuen Entwicklungen und Moglichkeiten sollen auf Grundlage des Android-
Betriebssystems von Google anhand einer App fiir Grof§veranstaltungen umgesetzt werden. Dabei
sollen anfangs theoretische Aspekte zur Orientierung und Navigation von Fuflgingern im
Geldnde und im Speziellen in Gebduden betrachtet werden. Des Weiteren soll auf Grundlage der
Betrachtung bereits vorhandener Apps fiir Groflveranstaltungen ein Vergleich erstellt werden, der
im Zusammenhang mit einer Evaluation die Grundbausteine einer solchen App herausfiltern soll.
Aus diesen Ergebnissen wird anschliefend ein generisches Framework zur riumlichen und
thematischen Navigation auf Groflereignissen entwickelt, das fiir verschiedene Events ohne
aufwendige Anpassungen in gleicher Form zum Einsatz kommen kdnnte.

Ziel der Implementierung ist die Entwicklung eines mehrsprachigen, mobilen Konferenz-Guides
fur die Internationale Kartographische Konferenz 2013° (ICC) in Dresden. Dieser Guide soll auf
der Basis eines zu erzeugenden Frameworks basieren und nach Fertigstellung einer Evaluation
unterzogen werden, die eventuelle Schwachpunkte oder auch Vorziige aufzeigen soll. Die
Ergebnisse der Evaluation sollten dabei fiir die Weiterverwendung des erzeugten Frameworks

kritisch betrachtet werden, damit eine mégliche Nutzung zur /CC 2013 gewihrleistet ist.

® http://www.icc2013.0rg
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1.2 Aufbau der Arbeit

Die Arbeit untergliedert sich in einen theoretischen und einen praktischen Teil. Zu Beginn sollen
simtliche relevanten Aspekte theoretisch betrachtet werden.

Anfangs sollen Begriffe bzw. Definitionen im Umfeld von Grof§veranstaltungen niher erldutert
werden. Dabei sollen die verschiedenen Arten von offentlichen GrofSereignissen beschrieben
werden.

Darauffolgend wir die Orientierung bzw. Navigation von Fuflgingern innerhalb und auflerhalb
von Gebiuden erdrtert. Hier soll anfangs die Orientierung im Gelinde ohne Hilfsmittel und
spater mit Hilfe diverser Orientierungsmittel beschrieben werden. Anschlieffend soll auf die
modernen Méglichkeiten der Orientierung bzw. Navigation im Geldnde, sprich in Stidten oder
auf Wanderwegen cingegangen werden. Abschlieflend soll die Orientierung in Gebduden, wie
Messehallen, Konferenzgebiuden oder auch Einkaufszentren betrachtet werden. Dabei soll
cbenfalls die Entwicklung von statischen Gebdudeplinen bis hin zu aktuellen interaktiven
Maglichkeiten der Indoornavigation aufgezeigt werden.

In einem weiteren Kapitel soll die Orientierung bzw. Navigation innerhalb von aktuellen
Computerspielen und deren mogliche Nutzung fiir die Fu§gingernavigation betrachtet werden.
Es soll hierbei auch auf wichtige Aspekte der raumlichen Orientierung auf Grof§veranstaltungen
eingegangen werden.

Im nichsten Abschnitt der vorliegenden Arbeit sollen kurz die aktuellen Betriebssysteme fiir
Smartphones, sowie die Vorteile cines Smartphones fir die Nutzung als Guide fiir
Grof3verstaltungen betrachtet werden. Anschlieflend soll eine Auswahl aktueller Apps fiir
Konferenzen, Stadtfeste oder Festivals betrachtet und deren Funktionsumfang verglichen werden.
Mit Hilfe einer Evaluation zu gewiinschten Funktionen einer App fiir Groflereignisse und dem
vorhergehenden Vergleich, sollen dabei wichtige Bestandteile und Funktionen, sowie Hinweise
oder Moglichkeiten zur Umsetzung und Gestaltung eciner solchen App gefunden werden. Die
Ergebnisse sollen dabei die Bestandteile des zu erstellenden Frameworks liefern. Es soll versucht
werden, die wichtigsten Funktionen herauszufiltern, damit diese in die zu erstellende App
eingebaut werden kdnnen.

Auf diese Erkenntnisse folgend, soll eine Konzept fiir eine App fiir Grofiveranstaltungen
entwickelt werden, welches die gefundenen Bestandteile innerhalb einer App integriert und die

Umsetzung in einem Framework ermdglicht. Dabei soll kurz auf die Entwicklungsplattform
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eingegangen werden. Weitere wichtige Punkte dieses Abschnittes sind die theoretische
Betrachtung der Bedienung, der Kommunikation, der Aktualitit der Daten, des Layouts und der
Datengrundlage fiir eine solche App.

Am Ende des Abschnittes soll hierbei auf mogliche Adaptionsméglichkeiten eingegangen werden
und das erzeugte Framework dargestellt und beschrieben werden.

Die praktische Umsetzung des Frameworks und die Erstellung des Konferenz-Guides fir die /CC
2013 soll im nichsten Kapitel beschrieben werden. Hierbei werden anfangs kurz die
Systemvoraussetzungen, sowie Programmierstandards und Designrichtlinien von Android
betrachtet, anschlieffend wird auf die praktische Umsetzung des vorher erstellten Frameworks
eingegangen. Hierbei sollen wichtige Funktionen und deren Implementierung erldutert werden.
Des Weiteren sollen die Ergebnisse der abschlieSenden Evaluation bzw. des abschlieflenden Test
der App betrachtet werden. Am Ende soll auf den aktuellen Stand der App eingegangen werden
und die Dokumentation des erzeugten Codes erfolgen.

Im vorletzten Abschnitt dieser Arbeit soll ein Fazit zu den erreichten Zielen gegeben werden.
Dabei soll die gesamte Arbeit kurz zusammengefasst und die Ergebnisse kritisch betrachtet
werden.

Der letzte Abschnitt soll schliefllich einen Ausblick geben. Hierbei sollen mégliche Anderungen
an der App, sprich Verbesserungen und Erweiterungen, sowie der zukiinftige Nutzen diskutiert

werden.

1.3 Ziel der Arbeit

Ziel der Arbeit ist die Entwicklung eines mehrsprachigen, mobilen Konferenz-Guides fur die
Internationale Kartographische Konferenz 2013 in Dresden auf der Basis cines vorgingig
entwickelten Frameworks. Das zu entwickelte Framework soll dabei als Grundlage fir die
Erstellung dieser und weiterer Apps im Bereich Grofiveranstaltung dienen. Es soll méglich sein,
ohne groflen Aufwand auf Basis des Frameworks eine App fiir jede Art von Grofveranstaltung zu
erstellen.

Die Grundlage fir die Entwicklung dieses Frameworks sollen hierbei aktuell vorhandene Apps
fur Grofveranstaltungen bilden. Aus deren Vergleich und ciner Evaluation zu diesem Thema,
sollen dabei die wichtigsten Funktionen herausgefiltert werden und auf Basis von Android
umgesetzt werden. Ein weiteres wichtiges Augenmerk soll auf die Orientierung bzw. Navigation

innerhalb eines oder mehrere Gebdude gelegt werden. Ein wichtiges Ziel ist dabei auch eine
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ansprechende kartographische Umsetzung der Gebidudepline, sowie eine ansprechende
Gestaltung der gesamten App, wobei in dieser Arbeit das Hauptaugenmerk auf dem funktionalen
Aspekt liegen soll. Die Implementierung soll sich dabei weitestgehend an die
Programmierstandards und Designrichtlinien von Android halten.

Nach erfolgter Erstellung und erfolgreicher Evaluation der App, soll diese bei der /CC 2013 in
Dresden erstmals Anwendung finden. Ziel ist es ebenfalls, das erzeugte Framework an

Interessenten zu veriuflern.
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2 GrolRereignisse — Definition und Klassifizierung
Im Folgenden sollen einige Begriffe im Zusammenhang mit Grof3ereignissen erklirt werden und

eine Klassifizierung in die unterschiedlichen Groflereignisse stattfinden.

2.1 Allgemein

Der Begriff Groflereignis bzw. Grof3veranstaltung wird unterschiedlich definiert. Alle
Definitionen teilen aber die Bezeichnung fiir eine Veranstaltung (auch Event genannt) mit einer
groflen Anzahl von Teilnehmenden. Die Anzahl der Teilnehmenden ist dabei nicht zwingend
definiert, aber es wird davon ausgegangen, dass an einer Groflveranstaltung mindestens 1000
Personen teilnehmen (Gugg, 1972). Eine Veranstaltung ist dabei ein zeitlich begrenztes und
vorher geplantes Ereignis, welches einer vordefinierten Absicht bzw. einer Zielsetzung unterliegt.
An diesem Ereignis nimmt eine Gruppe von Menschen, die von unterschiedlicher Nationalitit,
Sprache, sozialer Schichtung, politischer Anschauung und religiosem Bekenntnis sein kénnen
und einen differenzierten kulturellen Hintergrund besitzen kénnen, teil und die Organisation
bzw. die Verantwortung liegt bei einem Veranstalter, dies kann eine Person, eine Organisation

oder auch eine Institution sein (AGBF, 2009).

Es lassen sich dabei unter dem Begriff einer Groflveranstaltung oder auch einer Veranstaltung im
Allgemeinen die unterschiedlichsten Ereignisse zusammenfassen. So zihlen zu dem Bereich
Veranstaltung verschiedenste Veranstaltungsformen. Angefangen vom Stadtfest iiber ein
Musikfestival oder eine Konferenz bis hin zu Messe oder Sportveranstaltung lisst sich alles unter
dem Oberbegriff Veranstaltung einordnen. Abbildung 2.1 zeigt eine Untergliederung in die
unterschiedlichen Mirkte und weist die unterschiedlichen Veranstaltungsformen  bzw.

Veranstaltungstypen aus.
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Hinwels
TKM:
Tagungs-, Kongress- u. Messewirtschaft
; : MICE:
Kongress- und Messe- und Veranstaltungs- Meeting, Incentives, Convention, Events
Tagungsmarkt ’, Ausstellungsmarkt markt
: Ausstell : Kulturell
| Kongress ‘ : | ez I | usstellung ‘ : ulturelle

: [GewO Titel IV §64] [GewO Titel IV §65]
[ ; [ 1 _
Tagung | Verbrauchermesse ‘ | Fachausstellung ‘
[ [ '

Fachmesse ‘

Veranstaltungen

Gesellschaftliche
Veranstaltungen

Kongressbegleitende
Austellung

Sport

Konferenz Veranstaltungen

Sonder-
veranstaltungen

Seminar Produktprasentation

Sonderformen |

e Informations- .
: : Markte*, Basare
Versammiung ‘ : Markte ausstellung : ‘ Events ‘ ‘ ‘

[Art.8 GG] [GewO Titel IV §§66-68] | |

3 | E Produktprasen-

H Kunstausstellun : Stralenfeste
Kongress - Messe / : g : ‘ tationen (Shows) ‘ ‘ ‘
Messe - Kongress | . : [ I

Poster Session / : ‘ Incentives ‘ ‘ Festumziige ‘
Poster Exhibition :

: © HeH
Abb. 2.1 Gliederung Ereignisse im deutschsprachigen Raum (HCH, 2011)

Wie in Abbildung 2.1 zu schen ist, gibt es drei Hauptkategorien der Veranstaltungsformen.
Spiter soll niher auf die Begriffe Konferenz, aus dem Bereich Kongress- und Tagungsmarkt,
Messe aus dem Bereich Messe- und Ausstellungsmarke, Stadtfest (Straflenfest) aus dem Bereich
Sonderveranstaltungen innerhalb des Veranstaltungsmarktes und Festival als besondere Form der
kulturellen Veranstaltung, ebenfalls aus dem Bereich Veranstaltungsmarkt, eingegangen werden.

Diese Veranstaltungsformen werden dabei als GrofSveranstaltung betrachtet.

Bis jetzt wurden die verschiedenen Veranstaltungsformen lediglich aufgrund ihrer Art eingeteilt.
Zusitzlich lassen sich diese aber auch beziglich der Teilnehmeranzahl bzw. der Dauer der
Veranstaltung cinteilen. Gugg (1972) klassifiziert in seinem Werk dabei fiinf Hauptgruppen, die

beziiglich der Teilnehmerzahl unterschieden werden. Tabelle 2.1 zeigt die Klassifizierung.

Gruppe Teilnehmer

GrolRveranstaltungen Uber 1000
Kongresse 200 - 1000
Tagungen 100 - 200
Symposien 31-100
Seminare und Kurse bis 30
Tab. 2.1 Hauptgruppen von Tagungen, Konferenzen (nach Gugg, 1972)

Bei dieser Gliederung wird das Augenmerk hauptsichlich auf Informationsveranstaltungen, wie
Seminare, Kurse oder Tagungen gelegt, wobei die anderen Veranstaltungen, wie Stadtfeste,

Messen oder Festivals mehr oder weniger als Grof3veranstaltungen zusammengefasst werden.
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Ahnlich erfolgte diese Gliederung auch durch HCH (2011a). Hier wurde allerdings die Dauer

der Veranstaltung mit in Betracht gezogen. Ebenso zeigt HCH (2011a) auch noch die Form, den

Entscheidungszeitraum, Informationen zur Organisation und die Hauptziele der Veranstaltung

mit auf. Abbildung 2.2 zeigt die von HCH erstellte Gliederung.

(thematisch, methodisch,
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Grole / Teilnehmer [TN] ab 250 TN bis 250 TN bis 50 (& 10-15) TN
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(OHONCORE)]
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© HCH

Abb. 2.2

Veranstaltungsformen im deutschsprachigen Raum (HCH, 2011a)

Neben diesen konkreten Gliederungen gibt es auch verschiedene Mischformen, wie zum Beispiel

die Kongress-Messe, die eine Messe beschreibt, die einen Kongress begleitet.

Bei den verschieden Veranstaltungen gibt es noch einen weiteren relevanten Unterschied. Bei

Messen gibt es, wie auch bei Volksfesten meist keinen Programmplan. Hier gibt es lediglich

Offnungszeiten. Bei den anderen Veranstaltungen, wie Stadtfesten, Festivals und auch

Konferenzen gibt es dagegen cinen genauen Programmplan, der den Ablauf der Veranstaltung

niher beschreibt und regelt. Die Verfugbarkeit eines Programms ist dabei ein wichtiger

Unterscheidungsgrund im Hinblick auf die Entwicklung einer App fiir Grof3ereignisse.
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2.2 Messe

Der Begriff Messe besitzt in der deutschen Sprache verschiedene Bedeutungen. So wird ein
katholischer Gottesdienst oder eine Komposition als Vertonung der liturgischen Bestandteile des
Gottesdienstes ebenso als Messe bezeichnet, wie eine groflere, meist internationale Ausstellung

von Warenmustern einer oder mehrerer Wirtschaftszweige (Duden, 2012).

In dieser Arbeit wird dabei die Bedeutung der Messe als Ausstellung genutzt. Messen werden als
zeitlich begrenzte, wiederkehrende Marktveranstaltungen, auf denen ecine Vielzahl von
Unternchmen das wesentliche Angebot eines oder mehrerer Wirtschaftszweige ausstellt und

tiberwiegend nach Muster an gewerbliche Abnehmer vertreibt (Neven und Kanitz, 2011).

Eine Messe bietet fiir den Aussteller und den Besucher unterschiedliche Ziele. Aussteller wollen
vor allem ihre Produkte prisentieren und diese anschlieffend verkaufen, wihrend Besucher sich
tiber neue Produkte informieren, Leistungen vergleichen und eventuell Auftrige erteilen wollen.
Bei beiden Teilnehmern einer Messe ist dabei das Kniipfen bzw. der Ausbau von Kontakten cin
wichtiger Punkt. Hier sei erwihnt, dass es sogenannte Fachmessen gibt, die nur fiir Fachbesucher
und somit fiir eine gewisse Gruppe von Menschen bestimmt sind. Im Gegensatz dazu gibt es
Publikumsmessen, die fiir die Allgemeinheit bestimmt sind und deshalb eine viel groflere

Zielgruppe erreichen.

Die unterschiedlichen Messen werden auch aufgrund der ausgestellten Produkte unterteilt. So
gibt es zum Beispiel eine Buchmesse, eine Luftfahrtmesse, eine
Musikmesse oder auch eine Automobilmesse. Konkrete Beispiele fiir Messen sind: AMI — Auto

Mobil International™, [ntergeoll, Frankfurter Buchmesse'?, International CES™, CeBIT,

. 15 . .. 16
Spielwarenmesse” oder die Freizeitmesse™ .

1% http://www.ami-leipzig.de

1 http://intergeo.de/de/deutsch/index.php
12 http://www.buchmesse.de/de

2 http://www.cesweb.org

Y http://www.cebit.de
 http://www.spielwarenmesse.de

® http://www.freizeitmesse.de/home.html
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2.3 Festival

Festivals gehoren zum Bereich des Veranstaltungsmarktes und beschreiben eine meist mehrere
Tage dauernde kulturelle Grofiveranstaltung. Es gibt verschiedene Arten von Festivals, zum
Beispiel Musikfestivals, Filmfestival oder auch Sportfestivals. Bei einem Festival finden dabei
mehrere Veranstaltungen statt, bei denen verschiedene Kiinstler auftreten (Willnauer, 2010).
Musikfestivals verzeichnen heute oftmals hohe Besucherzahlen und sind meist auf eine bestimmte
Musikrichtung oder Interessengruppe ausgerichtet und konnen fester Bestandteil von
Jugendkulturen sein (Brockhaus, 1989, Eggebrecht 1979). Im Bereich der klassischen Musik und
auch des Theaters bezeichnet man Festivals auch als Festspiele. Zusitzlich werden Festivals in
Open-Air oder Benefiz-Festivals untergliedert. Konkrete Beispiele fiir Festivals sind: Hurricane

Festival'’, Rock am Rz'ngls, E/bjﬂzzlg oder auch Festspiele, wie die Bayreuther Fextspz’e/ezo.

2.4  Stadtfest

Als Stadtfest wird ein Fest bezeichnet, welches eine Stadt aus einem bestimmten Anlass begeht.
Hier kann auch der Begriff Volksfest verwendet werden, wodurch eine volkstiimliche im Freien

stattfindende Veranstaltung mit verschiedenen Attraktionen bezeichnet wird (Duden, 2012a).

Der Unterschied zwischen Stadtfest und Volksfest besteht darin, dass ein Volksfest hiufig durch
Fahrgeschifte und Festzelte geprigt ist und meist auf cinem frei zuginglichen Festplatz
stattfindet. Ein Beispiel fiir ein Volksfest ist das Miinchner Okwoberfest”. Stadtfeste dagegen
finden meist im Stadtzentrum statt und dienen zur Prisentation der ortsansissigen Geschifte,
Vereine oder Organisationen. Bei Stadtfesten finden auch immer Auftritte verschiedener Kiinstler

auf verschiedenen, in der Stadt verteilten Bithnen statt. Konkrete Beispiele fiir Stadtfeste sind:

Dresdner Stadz;festzz, Stadtfest Zwickau®, Stadtfest Baden®* oder das Leipziger Smdtﬁstzs.

7 http://www.hurricane.de

" http://www.rock-am-ring.com

19 http://www.elbjazz.de

2% http://www.bayreuther-festspiele.de
2 http://www.oktoberfest.de/de

*? http://www.dresdner-stadtfest.com
2 http://www.stadtfest-zwickau.de

* http://www.stadtfest-baden.ch

% http://www.leipzigerstadtfest.de
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2.5 Konferenz

Als Konferenz wird eine Besprechung mehrerer Personen iiber fachliche, organisatorische oder
dhnliche Fragen bezeichnet. Ebenso bezeichnet die Konferenz eine Zusammenkunft eines Kreises

von Experten, welche iiber ein bestimmtes Thema beraten (Onpulson, 2011).

Im Speziellen sollen hier wissenschaftliche Konferenzen betrachtet werden. Diese werden hiufig
auch als Kongress oder Tagung bezeichnet. Eine wissenschaftliche Konferenz ist als
Zusammenkunft von Wissenschaftlern, Entwicklern oder auch Ingenieuren, die ihre
Forschungsarbeiten und Forschungsergebnisse prisentieren und diskutieren, zu verstehen. Sie
stellt dabei neben wissenschaftlichen Journalen einer der wichtigsten
Kommunikationsmoglichkeiten zwischen Forschern dar (Wikipedia, 2012). Eine Konferenz
findet meist innerhalb eines Konferenzzentrums statt. Dieses bietet verschiedene Sile und Riume,

sowie die notwendige technische Infrastruktur und dient dabei der Abhaltung einer Konferenz.

Meist werden neben einer Konferenz zusitzliche Veranstaltungen durchgefiihrt. So gibt es hiufig
die Verbindung von Konferenz und Messe. Des Weiteren werden im Rahmen einer Konferenz
auch spezielle Workshops oder Exkursionen, sowie ein gesellschaftliches Programm angeboten.
Konkrete Beispiele fir Konferenzen sind: International Cartographic Conference 2013, Mobile

Tech ConﬁrenceZ6, ILTA ConﬁrmceZ7, IPIN®® oder die Droidcon®.

2.6 International Cartographic Conference 2013 - ICC 2013

Die International Cartographic Conference 2013, kurz ICC 2013, sei hier nochmals gesondert
erwihnt, da fiir diese Konferenz die hier zu erstellende App entsteht. Die I/CC ist eine im
zweijahrigen Rhythmus stattfindende internationale technische Konferenz auf dem Gebiet der
Kartographie. Sie wird von der International Cartographic Association (ICA)*® veranstaltet. Die

Konferenz findet dabei an weltweit wechselnden Orten statt (Bollmann & Koch, 2002).

Im Jahr 2013 findet die /CC, unter dem Motto ,FROM POLE TO POLE®, in Dresden und
damit neben Frankfurt 1962 und Kéln 1993 das dritte Mal in Deutschland statt. Die Konferenz

2 http://mobiletechcon.de

*” http://conference.iltanet.org

%% http://www.geometh.ethz.ch/ipin
** http://de.droidcon.com

*% http://icaci.org
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wird im Internationalen Kongresszentrum Dresden® gehalten und soll zahlreiche Kartographen und
Geoinformatiker aus aller Welt zusammenbringen. Auf der /CC sollen wissenschaftliche Arbeiten
prisentiert werden, welche den Stand der Forschung aufzeigen. Es sollen neue Methoden, die
durch die Kartenhersteller erfunden wurden prisentiert werden. Des Weiteren finden wihrend
der Konferenz die Treffen der /CA Kommissionen und Arbeitsgruppen, sowie
Kartenausstellungen statt. Neben der Konferenz gibt es auch Posterausstellungen, diverse
Workshops, eine Ausstellung diverser Firmen aus dem Bereich der Kartographie und natiirlich
sind auch soziale Programmpunkte, wie Exkursionen zu den Wahrzeichen Dresdens und ein

Galadinner, geplant (ICC, 2012).

Die /CC ist somit eine Grof§veranstaltung aus dem Bereich Kongress- und Tagungsmarke und
kann als die Sonderform Kongress-Messe bezeichnet werden. Fiir die Erstellung einer App fir
Grof3veranstaltungen ist die /CC aufgrund der angesprochenen Aspekte als konkretes Beispiel

sehr gut geeignet.

* http://www.dresden-congresscenter.de/de/congress-center
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3 Orientierung und Navigation als Fufdganger

3.1 Begriffsdefinitionen

3.1.1  Orientierung

Unter Orientierung versteht man im weiteren Sinne das Herstellen einer bestimmten lage-,
héhen- und richtungsmifligen Zuordnung ecines oder mehrerer Objekte in einem vorgegeben
Bezugssystem, wie beispielweise das Festlegen von Richtungen im Gelinde nach
Himmelsrichtung und damit in Bezug auf das Gradnetz der Erde bzw. nach den geographischen
Koordinaten oder das Ausrichten der auf Karten, Rissen und Plinen dargestellten Objekte zur

realen topographischen Situation (Einnorden der Karte) (Bollmann & Koch, 2002).

Im Zusammenhang mit Orientierung sei auch der Begriff Positionierung genannt. Positionierung
bezeichnet einerseits den visuell-kognitiven Vorgang des mentalen sich Einstellens auf eine
Raumsituation im Sinne einer Vororientierung. Ziel dabei ist es, die bestimmten Merkmale des
Raumes zu identifizieren (Bollmann & Koch, 2002). Andererseits bezeichnet Positionierung auch
die Erfassung der aktuellen Position einer Person oder eines Gegenstandes in einem Raum, sprich

die Standortbestimmung.

Die Orientierung kann ,analog®, sprich nur mit Karte und Kompass erfolgen oder auch ,digital®

unter Nutzung von elektronischen Systemen.

3.1.2  Navigation

Navigation bezeichnet die mit einer Standortbestimmung und Streckenauswahl verbundene
Bewegung im Raum, insbesondere die Fithrung von Fahrzeugen auf dem Land, zu Wasser oder in
der Luft (Bollmann & Koch, 2002). Aktuell gibt es auch immer mehr Ansitze um eine
Navigation fir Fuflginger innerhalb und auflerhalb von Gebiuden zu erméglichen. Zur

Navigation werden dabei zunechmend elektronische Systeme eingesetzt (Raubal, 2011).

Unter Routing, als Teilbereich der Navigation, ist das Ermitteln eines geeigneten, besonders
giinstigen Wegs zwischen einem Startpunkt und einem Zielpunkt zu verstehen. Im Bereich des
Routing gibt es verschiedenste Verfahren, den besten Weg zu berechnen. Hierbei sind Fragen
nach der Art des Wegs, nach den Kosten und den daraus resultierenden Berechnungsalgorithmen

von Relevanz. Ein bekannter Algorithmus ist der Dijkstra-Algorithmus, der zur Losung des



16 Orientierung und Navigation als FuRganger

Shortest Path (kiirzester Weg) Problems dient. Neben diesem cher einfachen und recht langsamen
Algorithmus gibt es zahlreiche weitere Algorithmen. Aktuell werden dabei multimodale und

multikriterielle Algorithmen untersucht (Delling et. al., 2009).

3.1.3  FuRgéangernavigation

Als Fuflgingernavigation wird die Routenfiihrung mit einem Navigationsgerit fiir Fuf§ginger
bezeichnet. Ein Fuflgingernavigationsgerit ist somit dem Autonavigationsgerit sehr dhnlich und
wird auf gleiche Art und Weise angewandt. Es wird genutzt um eine optimale Route zwischen
dem Startpunkt (aktueller Standort) und dem gewiinschten Zielpunkt zu finden und diesen Weg

zu beschreiben, sprich den Fuflginger zu fithren (Baus et. al., 2002).

Blecke (2006) schreibt, dass die Fuflgingernavigation ein aktuell noch wenig verbreitetes
Teilgebiet der Navigation ist und somit ein breites Forschungsgebiet dargestellt. Diese Tatsache
hat sich seit der Arbeit von Blecke (2006) nicht sehr gedndert. Es gibt zwar mittlerweile einige
gute Ansitze zur Fuflgingernavigation, aber sie ist noch nicht annihernd so gut umgesetzt wie die
Fahrzeugnavigation. Dies beruht auch darauf, dass es zwischen der Autonavigation und der
Fuf§gingernavigation diverse Unterschiede gibt, die beachtet werden miissen um einen Fuflginger
sinnvoll zu navigieren. So besitzt ein Fuflginger andere Anspriiche an die Navigation. Ein
Navigationssystem sollte dabei verschiedenen Anspriichen gerecht werden. Das wiren die Zeit,
die Sicherheit, die Barrierefreiheit, die Entfernung, die Orientierung und die Attraktivitit der
Route. Das heifit, es sollten gefahrlose Wege, sichere Uberquerungsméglichkeiten und begehbare
Flichen beachtet werden. Des Weiteren sollte die Fuflgingernavigation zusitzliche
Informationen, zum Beispiel das OPNV-Netz oder auch Orientierungspunkte, sogenannte

Landmarken, zur Verfiigung stellen (Bieber et al, 2011).

Beim Fuflgingerrouting ist zu bedenken, dass der Algorithmus zur Wegberechnung auf Basis
eines Modells, welches fuflgingerrelevante Wege enthilt, ausgefithrt werden sollte. Hier ergeben
sich besondere Schwierigkeiten bei der Querung von Straflen, bei der Einbezichung von
begehbaren Plitzen und bei der Erweiterung des Modells mit zusitzlichen Informationen wie der
Wegbeschaffenheit oder den Sicherheitsaspekten. Des Weiteren ist fiir Fullginger auch nicht

zwingend die schnellste Route interessant, sondern meist die attraktivste (Baus et. al., 2002).
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Beziiglich dieser Problematik gibt es zum Beispiel das Pedestrian Project32 von OpenStreetMapgs,
welches sich mit der Klassifikation und Bewertung fufgingerrelevanter Objekte in OSM befasst
und versucht die bisher vorhandenen Geodaten fiir die Fuflgingernavigation zu optimieren
(Pedestrian Project, 2012). Auch incobs®® nennt Probleme bei der Fullgingernavigation. Dabei
wird das mangelhafte digitale Kartenmaterial, die Ungenauigkeit von GPS in StralSenschluchten
und natiirlich das fehlende GPS-Signal innerhalb von Gebiuden genannt (Incobs, 2012). Kluge
(2009) sicht beziiglich der Fuflgingernavigation weitere Probleme und nennt die viel
detailreichere  Bewegungsstruktur und die fehlenden Objektarten in  Geodaten als
Hauptprobleme. Er sieht auch noch weitere subjektive Faktoren, wie die Attraktivitit der
Umgebung und die Verfuigbarkeit von Geschiften, die man auch in die Kategorie der POIs oder
Landmarken einordnen kann. Weitere Aspekte sind die Sekundire Fortbewegung mittels OPNV
oder Taxi, die verschiedenen Fuflgingertypen, wie Pendler oder Touristen, verschiedene
Hindernisse, wie Treppen oder Unterfiihrungen und die Relevanz der Auflen- und

Innennavigation (Kluge, 2009a).

Khider et al. (2008) untersuchten zur Verbesserung der Fuflgingernavigation verschiedene
Bewegungsmodelle von Fuflgingern. Einerseits wurde ein stochastisches Bewegungsmodell,
welches mehr die zufillige Bewegung und ein diffuses Bewegungsmodell, welches mehr ein

geographisches Ziel, in dessen Richtung ein Fullginger gehen kdnnte, charakterisiert, untersucht.

Diese zahlreichen Aspekte, die bei der Ful§gingernavigation beachtet werden miissen, machen es
notwendig, die Fu§gingernavigation innerhalb und auferhalb von Gebiuden mehr oder minder
getrennt voneinander zu betrachten. Im Folgenden soll auf die verschiedenen und aktuell
vorhandenen Moglichkeiten der Orientierung und Navigation von Fuf§gingern innerhalb und
auflerhalb von Gebiduden eingegangen werden. Dabei soll zwischen den traditionellen analogen,
nicht elektronischen und den aktuellen digitalen Méglichkeiten unterschieden werden.
Anschlieflend soll auf die Orientierung innerhalb von Computerspielen und speziell auf die

Orientierung bei Grofdveranstaltungen eingegangen werden. Die Orientierung innerhalb von

*% http://wiki.openstreetmap.org/wiki/PedestrianProject
* http://www.openstreetmap.org
** http://www.incobs.de
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Computerspiclen dient dabei als ecine Art Grundlage fir die spitere Umsetzung der

Orientierungsfunktionen innerhalb der zu erstellenden App fiir Grofiveranstaltungen.

3.2 OQutdoor

Der Bereich Outdoor beschreibt die Orientierung und Navigation auflerhalb von Gebiuden,
speziell in Stidten, aber auch im Gelidnde. Es gibt einige verschiedene analoge Moglichkeiten, sich
outdoor zu orientieren, wohingegen es nur wenig digitale Anwendungen gibt, die dies fiir

Fullginger ausreichend ermoglichen.

3.2.1  Analog
Analoge bzw. traditionelle, nicht elektronische Verfahren zur Orientierung und Navigation
auflerhalb von Gebduden sind Verfahren, die nur unter Nutzung eines Kompasses, einer Karte

oder auch ohne Nutzung dieser beiden Hilfsmittel erfolgen.

Ist man nicht im Besitz einer Karte oder eines Kompasses, muss man sich dabei auf verschiedene
Verfahren, wie die Methode des Schattenstabes, die den wandernden Sonnenschatten nutzt, die
Orientierung am Polarstern, die Richtungsbestimmung mit Hilfe einer Armbanduhr, die
Richtungsbestimmung an der Architektur oder die Richtungsbestimmung durch Umwelteinfliisse
verlassen (Seifert, 2009). Diese Verfahren dienen hauptsichlich der Orientierung und
Bestimmung der Nordrichtung im Gelidnde und nicht zwingend in der Stadt, obwohl sie auch da
nutzbar wiren. Ist man dagegen im Besitz einer Karte, so kann man sich an den eingezeichneten
Objekten orientieren und so seinen Standpunkt feststellen. Besitzt man zusitzlich einen
Kompass, so kann man die Karte auch Einnorden. Die Karte und der Kompass dienen als

Hilfsmittel zur Navigation in einem Gebiet.

In vielen Stidten gibt es auch grofle Tafeln mit Stadtplinen, die einerseits den Standort der Karte
und somit die Position des Fuflgingers anzeigen, andererseits zur weiteren Wegplanung und
Orientierung  dienen. Neben solchen Karten, sorgen auch diverse Verkehrsschilder,

Hinweisschilder und Wegeschilder fiir eine bessere Orientierung in bebauten Gebieten.

Neben Stadtplinen gibt es fiir gewisse Bereiche auch Lagepline, auch als Gebdudepline
bezeichnet, die die Umgebung schematisch darstellen. Diese Pline zeigen meist nur einen kleinen

Ausschnitt eines Gebietes, wie zum Beispiel den Campus einer Universitit (siche Abbildung 3.1).
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Lageplan des Campus
(Stidvorstadt)

Abb. 3.1 Ausschnitt Lageplan TU Dresden® (TU Dresden, 2012)

Im Bereich der analogen Navigation, auflerhalb von Gebduden, lisst sich zusammenfassend
sagen, dass die geeignetsten Mittel zur Orientierung und Navigation als Fu§ginger Karten, Pline
und die verschiedenen Verkehrsschilder sind. Der Gebrauch eines Kompasses ist speziell in der

Stadt eher uniiblich.

3.2.2 Digital

Digitale Verfahren zur Orientierung und Navigation von Fuflgingern aufSerhalb von Gebiuden
sind nach wie vor ein Forschungspunke, da es aktuell keine ausreichend guten Verfahren bzw.

Anwendungen gibt.

Als erste Moglichkeit sei die Nutzung von klassischen GPS-Geriten genannt. Diese dienen der
Orientierung und auch der Navigation. GPS-Gerite sind dabei allerdings eher fiir den Wanderer
bzw. fiir das freie Gelinde gedacht, da sie lediglich den Standpunkt und die Richtung des Nutzers
anzeigen. Man kann sich zwar eine Karte im Hintergrund anzeigen lassen, aber auf diesen
Kartendaten ist meist kein Routing und somit auch keine automatische Navigation méoglich. Sie
dienen lediglich zum Abgleich, ob man sich noch auf dem richtigen eingezeichneten Weg
befindet. Aktuell gibt es aber auch Gerite, welche tiber routingfihige Rad- und Wanderkarten
verfiigen, diese bieten aber keine Fuflgingernavigation in Stidten bzw. beachten nicht die

besonderen Anforderungen der Fuflginger.

** http://tu-dresden.de
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Eine weitere, noch nicht ausgereifte Mglichkeit der Navigation von Fuf§gingern auf8erhalb von
Gebiduden sind aktuelle Fahrzeugnavigationssysteme mit zusitzlichem Inhalt fiir FuSginger.
Dabei ist als erstes festzuhalten, dass diese Gerite, da sie zur Lokalisierung meist GPS verwenden,
in engen Straflen, zwischen hohen Gebduden oder dicht bewachsenen Griinflichen nicht
funktionieren, da in diesen Bereichen, aufgrund der behinderten Sicht, keine Verbindung zum

Satelliten hergestellt werden kann bzw. diese Verbindung teilweise unterbrochen wird.

Fahrzeugnavigationsgerite bzw. Daten mit zusidtzlichem Inhalt fir Ful§ginger werden speziell von
FalF®, Navteq37, Garmin®® und Sygic39 angeboten. Alle dieser Gerite nutzen dabei 3D-
Landmarken, um eine bessere Orientierung an sichtbaren topographischen Objekten, wie
Kirchen, Tiirme oder besonderen Gebiduden zu erreichen. Sygic bietet dabei, mit der neuen
Fullgingernavigation Awra, Navigationskarten an, die mit zahlreichen POIs, etlichen 3D-
Gebduden, einem Wetterdienst und der Anbindung an soziale Netzwerke ausgestattet sind
(iPhone Ticker, 2010). Abbildung 3.2 zeigt die Kartenansicht von Sygic Aura in der besonders der

Kompass am unteren Bildschirmrand zu erwihnen ist.

Little George Street London
o)

1LAMBETH - WALWORTH :

8 o

4 Totally interactive map. Tap on any
o street, photo or POl and choose action.
Plus Import your favorite POls.

Abb. 3.2 Kartenansicht Sygic Aura (iPhone Ticker 2010)

. . .. 40 . . . .
Navteq bietet mit Discover Cities” ein Datenpaket an, welches speziell auf die Anspriiche von

Fuf§gingern abgestimmt ist und Inhalte zum OPNV und sogar ein Routing anbietet, welches den

3 http://www.falk.de

* http://www.navigon.com

*® http://www.garmin.com

* http://www.sygic.com

%0 http://corporate.navteq.com/products_data_advanced_discover_cities.htm
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Weg auf Fuflgingerdaten und dem OPNV-Netz berechnet. Die Daten fiir Fuflginger enthalten
Fulwege, Briicken, Unterfithrungen, Tunnel, Kreuzungen, Treppen und andere Wege fiir

Fullginger (Navteq, 2011).

Auch Falk liefert einige Navigationsgerite mit zusitzlichem Inhalt fiir Fullginger aus. Die
Funktion StadtAktiv*" fihrt im 6ffentlichen Nahverkehr mit Bussen sowie S- und U-Bahnen
sicher zum Ziel. Fiir Ziele auflerhalb der Stadt greift das Gerit sogar auf das Netz der Deutschen
Bahn, der Osterreichischen Bahn und der Schweizer Bahn zuriick. Dabei sind aktuell die OPNV-
Daten der grofSten Stidte Deutschland integriert. Des Weiteren bieten die Navis integrierte

Reisefithrer und gefiihrte Routen fiir besonders sechenswerte Regionen an (Falk, 2012).

Garmin bietet fiir die weltweit groften Stidte spezielle cityXplorer Maps* an. Diese Stadtpline
beinhalten zahlreiche POIs und kénnen die offentlichen Verkehrsmittel mit in die Navigation
cinbeziechen. Die Gerite bieten dabei eine gesonderte Fuflgingernavigation, die anzeigt, welchen
Weg man gehen soll, welche OPNV-Linie man nehmen soll und wo sich die passende Haltestelle
befindet (Garmin, 2012). Die Karten beinhalten sogar kleinste Wege, zum Beispiel durch Parks,

so dass sie den Anforderungen eines Fu§gingers gerecht werden.

Neben diesen Geriten mit zusdtzlichem Inhalt, gibt es auch Entwicklungen, die nur auf den
Fullginger abzielen. Dabei gibt es auch zahlreiche elektronische Stadtfithrer, City Guides und
Travel Guides, auf die hier aber nicht eingegangen werden soll, da sie meist nur interessante
Fakten und eine dazu passende interaktive Karte beinhalten, aber nicht zur Fuflgingernavigation

dienen.

Neue Entwicklungen zur Fuflgingernavigation nutzen hiufig aktuelle Smartphones und deren
verfighare Funktionen. Die Kamerafunktion ecines Smartphones ist dabei aktuell die am
hiufigsten genutzte Funktion im Zusammenhang mit der FuSgingernavigation. Kiilzer (2004)
betrachtet ein Verfahren zur Fuflgingernavigation per Fotohandy und vergleicht diese mit
alternativen Verfahren. Er hat dabei die Idee, den Standort per Bildvergleich zu bestimmen.

Dieses Verfahren kann aber nur als Erginzung zur Nutzung von GPS verwendet werden. Das

* http://www.falk-navigation.de/de/navigationsgeraete/funktionen/stadtaktiv.html
* http://www.garmin.com/de/maps/cityxplorer
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Ergebnis der Untersuchung ist, dass man lediglich Fassaden in Stidten in eine Datenbank
integriert und das Fotohandy schliefflich als Reisefithrer verwendet werden kann, der, nach
Erkennen einer Fassade, zusitzliche Informationen liefert. Ein dhnliches Verfahren wird auch
durch Schéning et. al. (2009) untersucht. Hierbei wird unter Nutzung eines Smartphones ein an
vielen 6ffentlichen Orten befindlicher Lageplan genutzt, in dem der aktuelle Nutzerstandort
eingezeichnet ist. Dieser Plan wird abfotografiert und nutzt der Anwendung PhotoMap als

Hintergrundkarte fiir eine on-the-fly-Navigation (Schéning et. al., 2009).

Wesentlich niitzlicher ist die Fuflgingernavigation mit Augmented Reality. Augmented Reality ist
die computergestiitzte Anreicherung der Realitdt durch virtuelle Informationen. Kluge (2009a)
erldutert dabei eine Anwendung, die unter Nutzung der eingebauten Kamera eines Mobilgerites,
die Fuflgingernavigation ermdglicht, indem man die Realitit mit virtueller Realitit verkniipft.
Mit Hilfe der Kamera soll dabei die reale Welt im Display angezeigt werden. Dieses Bild wird
dann mit virtuellen Symbolen, wie Pfeilen, Linien, Punkte oder dhnlichen Objekten erweitert.
Das von Kluge (2009a) vorgestellte System nutzt Navit™, ein Autonavigationssystem fiir diverse
Smartphones, als Grundlage und fiigt diesem Programm den sogenannten ,Reality View" hinzu,
der auf Grundlage von Computerspielen entstanden und auch in  aktuellen
Fahrzeugnavigationsgeriten genutzt wird. Der ,Reality View" setzt sich aus den Komponenten
GPS, 3D-Kompass, Kamera und Geodaten zusammen. Navit soll somit auf Basis von Augmented
Reality erweitert werden. Dabei werden die Kamerabilddaten durch eine lagerichtige
Routendarstellung erweitert und insbesondere wird diese Darstellung an Hindernissen
unterbrochen, um eine reale Darstellung zu erhalten. Es werden also Sichtbarkeiten ausgewertet.
Das Ziel von Kluge (2009a) war cin Fuflgingernavigationssystem zu entwickeln, welches mit
mobiler Hardware, Linien- und Flichenrouting, realistischer —Darstellung, hohen
Geodatenaktualitit, Verwendung freier Geodaten und einer intuitiven Verstindlichkeit

funktioniert. Abbildung 3.3 zeigt einen Screenshot des ,Reality View*.

* http://www.navit-project.org
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BorsbergstraBle

Abb. 3.3 Screenshot ,, Reality View" (Kluge 2009)

Im Bereich der Augmentend Reality hat das OGC* aktuell eine neue Arbeitsgruppe zur
Erstellung der neuen Augmented Reality Markup Language (ARML) 2.0 gegriindet (Perey, 2012).

Am Ende dieses Kapitels mochte ich noch eine Anwendung vorstellen, die speziell fur die
Fullgingernavigation in Stidten, aber auch in Gebiuden entwickelt wurde. MobileWALK"™ von
IT2media™ ist ein System, welches nicht nur GPS zur Lokalisierung nutzt, sondern die Position
auch iiber WLAN-Lokalisierung ermittelt. /72media nutzt dabei das awiloc-System® vom
Fraunhofer IIS®, welches die Position iiber WLAN-Funksignale errechnet. Dieses System
benétigt allerdings eine vorherige Einmessung der Umgebung (IT2media, 2012). MobileWalk
dient dabei der Indoor- und Outdoornavigation und liefert viele verschiedene
Anwendungsmoglichkeiten, welche in Abbildung 3.4 dargestellt sind. Vorteil der WLAN-
Lokalisierung ist dabei, dass man auch in Straflenschluchten, wo kein GPS-Signal zu empfangen

ist, eine Lokalisierung vornehmen kann, sofern WLAN-Access-Points vorhanden sind.

* http://www.opengeospatial.org

* http://www.it2media.com/de/loesungen/mobilewalk
46 http://www.it2media.com

* http://www.iis.fraunhofer.de/bf/In/technologie/rssi
8 http://www.iis.fraunhofer.de
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Abb. 3.4 Anwendungen MobileWALK (IT2Media, 2012)

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass der Markt zwar verschiedene Systeme zur
Fuf§gingernavigation auflerhalb von Gebiuden bietet, aber keines der digitalen Systeme zum
jetzigen Zeitpunkt vollkommen ausgereift ist. Im Bereich der
Navigation innerhalb von Gebiuden zeigt sich ein anderes Bild. Hier gibt es zahlreiche
Forschungsprojekte und Prototypen, aber auch bereits fertige Anwendungen, die beziiglich ihrer
Funktion bereits ausgereift sind. Einige Beispiele zu diesen Anwendungen sollen im nichsten

Kapitel genannt werden.

3.3 Indoor

Der Bereich Indoor oder auch Inhouse beschreibt die Orientierung und Navigation innerhalb
von Gebduden. Die Indoornavigation ist dabei speziell in groflen Gebduden, wie Messehallen,
Einkaufszentren, Bahnhoéfen, Flughifen oder auch Krankenhiusern relevant. Vor allem neue
Besucher finden sich in groffen Gebiduden meist schlecht zurecht, da es neben zahlreichen Fluren
mit Riumen auch zahlreiche Stockwerke oder Anbauten gibt. Wie fiir den Bereich Outdoor
sollen auch im Bereich Indoor verschiedene analoge und digitale Méglichkeiten zur Orientierung

und Navigation vorgestellt werden.

3.3.1  Analog

Analoge Hilfsmittel zur Orientierung bzw. Navigation in Gebduden fallen in den Bereich der

Signaletik. Die Signaletik dient der riumlichen Orientierung von Menschen in komplexen
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Gebiuden wie beispielsweise Flughifen, Bahnhéfen oder auch Einkaufszentrum (Wikipedia,
2012a). Es werden also gewisse Signale in Form von Zeichen, Schildern und Wegweisern
innerhalb eines Gebdudes angebracht. Hierbei werden auch hiufig Piktogramme und
verschiedene Farben genutzt, um besondere Bereiche voneinander abzutrennen. So gibt es zum

Beispiel ein weltweit gleiches Zeichen fiir WC oder auch fiir einen Fahrstuhl.

Spezielle Richtlinien zur Gestaltung von Orientierungssystemen findet man im DIN-Fachbericht
142, der die Anforderungen von Orientierungssystemen in 6ffentlichen Gebduden beschreibt. Es
steht geschrieben: ,Eine einfache, tbersichtliche Darstellung der Gesamtanlage, sowie der
cinzelnen Gebdude und eine nach eindeutigen Ordnungsprinzipien aufgebaute, klar erkennbare
Wegefiithrung sowohl im Innen- als auch im Auflenbereich sind grundlegende Voraussetzungen
fur eine gute Orientierung. Vorzugsweise sind Strukturen (Wegenetze, Baustrukturen), die auf

einem orthogonalen System aufbauen, anzuwenden.“ (DIN, 2005).

Volk Design beschreibt in einem Planungsleitfaden verschiedene Orientierungsprinzipien, die
beziiglich der Planung der Gebdude und der Anbringung von Informationstafeln berticksichtigt
werden sollten. Dabei soll eine sichere und zentrale Orientierung gewihrleistet sein. Es soll ein
klar strukturiertes und verstindliches Informations- und Orientierungssystem vorhanden sein,
welches vom Eingang zum Ziel und wieder zuriick zum Ausgang fithrt. Das System soll dabei
zentral und nah am Eingang angebracht sein. Des Weiteren soll die Informationskette geschlossen
sein, damit der Besucher auf seinem Weg liickenlose Informationen erhilt. Es wird auch eine
Wegeleitsystematik ~ beschrieben, die zwischen Horizontal- und  Vertikalorientierung
unterscheidet. Die Vertikalorientierung ist dabei die Stockwerkiibersicht, wihrend die
Horizontalorientierung  in  die  Elemente zentrale Information, Ebencorientierung,
Ebenecorientierung mit Stockwerksbestitigung, Bereichkennzeichnung und Raumkennzeichnung
untergliedert ist. Diese einzelnen Elemente sollen dabei den Ablauf einer Orientierung in einem
Gebiude schildern. Zuerst schaut man an der zentralen Information wo sich das gesuchte Ziel
befindet. Danach schaut man in der Stockwerkiibersicht nach, auf welchem Stockwerk das Ziel
zu finden ist. Auf dem Stockwerk angekommen gibt es ecine Ebencorientierung mit
Stockwerkbestitigung, die einem den weiteren Weg weist. Die Bereichkennzeichnung zeigt dem

Besucher nun die Ankunft im richtigen Gebiudeteil und die Raumkennzeichnung zeigt
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schliefflich die Ankunft am Ziel an. Dieses System ist an den DIN Fachbericht 142 angelegt und

wird in sehr vielen Gebduden, speziell 6ffentlicher Art, verwendet (Volk Design, 2012).

Als weiteres Beispiel zur Orientierung in Gebduden sei das seit 2009 entstehende Farbleitsystem -
FLS® genannt. Dieses System soll Schiilern, Lehren, Verwaltungsangestellten und Besuchern eine
schnellere Orientierung speziell in Schulen bieten. Dartiber hinaus profitieren auch
Sicherheitskrifte wie Rettungsdienste, Feuerwehren und Einsatzkrifte der Polizei von einer
einfachen Orientierung innerhalb der Schulgebiude, um insbesondere in Not- oder Krisenfillen
schnellstmoglich Hilfe leisten zu konnen. Das FLS besteht dabei aus verschiedenen Elementen,
dhnlich dem Prinzip von Volk Design. Es gibt Orientierungstafeln, die einen Uberblick bieten
sollen. Im Eingangsbereich eines Gebdudes befinden sich farbige Markierungsbinder mit Pfeilen,
die die Wegweisung in die einzelnen Gebiudekomplexe vereinfachen. Ein detaillierter Uberblick
wird dabei durch Raumpline gewihrleistet. An den Winden des Gebdudes befinden sich
sogenannte Wandmarker, die in den Gebdudeteilen den Weg weisen sollen. Als letztes Element
dieses Systems gibt es Tiirmarker, auch Tiirlaschen genannt. Sie bilden den Hauptbestandteil des
FLS und sind in der jeweiligen Farbe des Gebdudebereiches gestaltet. Auf diesen Markern wird
dann auch das Stockwerk, die Raumnummer und mittels eines Piktogramms die Raumfunktion
angegeben. Tiirlaschen befinden sich immer auf der Innen- und auf der Auflenscite, damit im
Notfall die Raumnummer von innen erkennbar ist (FLS, 2012). Abbildung 3.5 zeigt einen mit

FLS erstellten Lageplan.

* http://www.farbleitsystem.com
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Abb. 3.5 Beispiel Lageplan mit FLS (FLS, 2012a)

In vielen grofleren Gebduden gibt es zur Orientierung Gebdude-, Lage-, Etagen- bzw.
Raumpline. Speziell in Flughifen, auf Messen oder in groflen Einkaufszentren ist dies der Fall.
Abbildung 3.6 zeigt einen Plan eines Einkaufszentrums. Diese Art Plan zeigt dabei die einzelnen
Geschifte, Treppenhiuser, Fahrstithle oder auch WCs. Meist sind die Geschifte dabei in
Kategorien unterteilt, die farblich unterschieden werden. Die Pline fiir Flughifen oder Messen
besitzen dabei ihnlichen Charakter. Ist ein solcher Plan nicht vorhanden, kann man sich auch
meist an den Flucht- und Rettungsplinen orientieren. Diese Pline zeigen den aktuellen Standort
an und verfiigen meist auch tiber Hinweise zu den einzelnen Fluren, Treppen und Riumen. In

manchem Gebidude ist solch ein Plan eine sehr gute Moglichkeit, das richtige Ziel zu finden.
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Abb. 3.6 Lageplan Einkaufszentrum (Altmarkt-Galerie Dresden, 2012)

Abschlieflend lassen sich die analogen Orientierungs- bzw. Navigationssysteme innerhalb von
Gebiduden in Lagepline und Hinweisschilder einordnen. Ein Informationssystem zu
Orientierung in Gebiduden besteht also entweder aus einem, meist zentral angebrachten, Lageplan
oder aus diversen Hinweisschildern, die den Besucher nach und nach zum Ziel leiten. Die Pline
und Schilder sollten méglichst unmissverstindlich, einfach und klar strukturiert gestaltet sein. Bei
den meisten Systemen erfolgt eine Einteilung der Gebdudebereiche in verschiedene Farben. Die

analogen Systeme sind somit statisch an gewissen Punkten angebracht.

3.3.2 Digital

Unter die Kategorie digitale Orientierung bzw. Navigation in Gebduden fallen die meisten aktuell
angewandten Systeme. Hier gibt es zahlreiche verschiedene Formen, Techniken und auch Platt-
formen. Bei den digitalen Systemen ist dabei die Positionierung besonders relevant, da die An-
wendung genau wissen muss, wo sich der Nutzer innerhalb des Gebdudes befindet. Auf diesen

Aspekt méchte ich im spiteren Teil des Kapitels eingehen.

Im Unterscheid zur analogen Indoornavigation gibt es im digitalen Bereich, neben statischen,
auch viele mobile Orientierungssysteme. Zu Beginn méchte ich allerdings die stationiren

Orientierungssysteme betrachten. Hier gibt es, wie im analogen Bereich, auch die Methode der
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Signaletik. Diese wird als ,,Digital Signage“ bezeichnet und ist im Prinzip eine Art Digitalisierung

und Erweiterung der analogen Variante.

eTASK®® entwickelte ein interaktives Besucherleitsystem, welches den virtuellen Empfang und die
Fithrung der Besucher in einem Gebiude ermdglicht. Im Eingangsbereich werden dazu Info-
Terminals aufgebaut, die sich tiber einen Touchscreen bedienen lassen und stets aktuelle
Informationen anzeigen. Diese Terminals erlauben die Wegfindung im Gebidude und zeigen die
Wegeleitlinien zu Riumen oder bieten die Moglichkeit einen bestimmten Raum zu suchen.
Neben dem Besucherleitsystem bietet e 7ZASK auch weitere Anwendungen im Bereich des Facility-
Managements, zum Beispiel elektronische Tiirschilder, ein Raumreservierungssystem oder

Anwendungen zur Lagerhaltung mit Barcode- oder RFID-Technologie (eTask, 2012).

Wrocklage Intermedia®* bietet im Bereich des Digital Signage Grof3displays, Infoterminals und
cine Digital Signage Software an. Die Infoterminals dienen dabei der Wiedergabe von
Informationen {iber ein Gebdude. Mit Hilfe der Digital Signage Software kann ein
Besucherinformationssystem  bereitgestellt  werden, welches interaktive und animierte
Gebidudepline ermoglicht. Des Weiteren bietet  Wrocklage Intermedia ein multimediales
Gebiudeorientierungssystem, welches verschiedene Funktionen, wie die Weganzeige und diverse
Suchfunktionen, interaktiv und dreidimensional visualisieren kann (Wrocklage, 2012). Die

Abbildung 3.7 zeigt verschiedene Verwendungen dieser Systeme.

% http://www.etask.de
> http://www.wrocklage.de
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Abb. 3.7 Beispiele Digital Signage (Wrocklage, 2012)

Die MediaCluster GmbH bietet mit Gebiudenavigation® ein weiteres Digital Signage System an.
Die sichere Navigation durch ein Gebdude mittels tibersichdlicher, attraktiver Darstellung der
dynamischen Wegbeschreibung und zentraler Verwaltung ist dabei ein wichtiges Merkmal.
Besonderheit ist, dass die Anwendung so gestaltet werden kann, dass die Richtungspfeile
automatisiert ausgerichtet werden, wenn man ein Info-Terminal an anderer Stelle im Gebiude

aufstellt (Gebdudenavigation, 2012).

Ein weiteres, sehr interessantes Digital Signage System bietet die 3d-berlin vr solutions GmbH*.

Diese Firma entwickelte ein Indoor-Wegeleitsystem, welches auf VR-Technologie basiert und

32 http://www.mediacluster.de
*? http://www.gebaeudenavigation.de
>* http://www.3d-berlin.com



Orientierung und Navigation als FuRganger 31

wegeleitende 3D-Sequenzen nutzt, um den Nutzer den Weg zu veranschaulichen. Das Guide3D
genannte System ist ein Online-Service, dessen Server aus dem Wegenetz den besten Weg
berechnet, 3D-Sequenzen generiert und diese via Internet bereitstellt. Als Besonderheit passt sich
die Geschwindigkeit der Darstellung an die Gegebenheiten an, z.B. werden gerade Ginge schnell
und Windungen langsam dargestellt. Das Gebdude wird dabei ,als Ganzes® und tiber Ebenen
hinweg prisentiert. Zur Orientierung dienende Objekte (Landmarks) werden dreidimensional
prisentiert. Bei der Darstellung gibt es verschiedene Level of Details, so dass die Darstellung
schematisch bis hin zu realistisch erfolgen kann. Vorteil am ganzen System, ist die
Plattformunabhingigkeit, da es browserbasiert ist. Es konnen zum Beispiel durch das Scannen
eines QR-Codes die 3D-Sequenzen sekundenschnell auf das Mobilgerit iibertragen werden. 3D-
Berlin bietet das Guide3D System als Kioskversion, also fiir Infoterminals, als Webversion, als
Mobilversion und sogar als Printversion an, sodass man sich von zu Hause aus tiber ein Gebdude
informieren kann (3D-Berlin, 2012). Die Abbildung 3.8 zeigt das System am Beispiel der
Alexandrium WoonwalP® in Rotterdam. Hier sicht man, dass auch die Fahrt mit dem Fahrstuhl

angezeigt wird und man im Video virtuell mit diesem die Etage wechseln kann.

DIRECTION U= — ALEXANDRIUM

we % e —

[l *
*

All Woonmall shops
Other specialties

m o ‘ J
T v Rou

Route on your smartphone:
www.guide3d.mobi?7-78-nas-33

Abb. 3.8 Beispiel Guide3D (AlexWoonwall, 2012)

Digital Signage Systeme werden bereits in einigen Einkaufszentren bzw. Kaufhdusern genutzt. So
findet man zum Beispiel bei Sport Schuster’® in Miinchen ein solches System, welches tiber einen

Touchscreen die Suche nach gewissen Artikeln erméglicht und den Weg zu der passenden

> http://www.alexandrium.nl/Woonmall.aspx
*® http://www.sport-schuster.de
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Abteilung bzw. die Abteilung im Plan anzeigt. Auch SportSc/Jeckw, Karstads® oder Galeria

Kﬂuﬂoof % nutzen diese Systeme zur Information und Wegeleitung fiir ihre Kunden.

Neben den genannten Anbietern solcher Systeme, gibt es auch noch viele weitere Anbieter, zum
Beispiel V:SCOUT®, mapongosl und XGmp/Jz'CGZ. Diese Firmen bieten ebenfalls digitale
Besucher-, Wegeleit- und Rauminformationssysteme. V:SCOUT und mapongo bieten dabei ein
sehr dhnliches, ja fast schon identisches System. Das 3D-Gebidudeinformationssystem der Firma
mapongo wird in der Sdchsischen Landesbibliothek — Staats- und Universititsbibliothek Dresden
(SLUB)®® genutzt und soll einerseits Bestandsexemplare aus dem Katalog verorten und Standorte
von Suchergebnissen visualisieren kénnen. Andererseits sollte es die Moglichkeit bieten,
Bibliotheksgebdude virtuell zu erkunden und zusitzliche Standortinformationen bereitzustellen.
Dem Nutzer steht dafir der mapongo Viewer zur Ansicht der Informationen innerhalb der
Webseite der SLUB zur Verfiigung. Zusitzlich steht mapongo Mobile fiir die Nutzung auf einem
mobilen Geridt bereit. mapongo Mobile bietet eine Funktion, die es ermdglicht, sich durch das
Fotografieren eines QR-Codes die Gebiudekarten auf einem Handy anzeigen zu lassen. Die
mobile Applikation funktioniert mit jedem Smartphone, das eine Internetverbindung und eine
Kamera besitzt. Sie ermdglicht es die Visualisierung des gesuchten Standorts auf ein Handy zu
tibertragen und auf den Weg zum gesuchten Regal, Raum oder Servicebereich als

Orientierungshilfe ,, mitzunehmen® (mapongo, 2011).

Abschlieflend zeigt sich, dass die statischen digitalen Systeme zur Orientierung bzw. Navigation
innerhalb eines Gebiudes schon sehr weit entwickelt sind und dem Besucher sehr anschaulich
und verstindlich den Weg leiten. Diese Systeme konnen allerdings die Position des Besuchers nur
anhand der vorhandenen Terminals bzw. Schilder ausmachen. Befindet sich ein Besucher
zwischen zwei Terminals und weif$ nicht weiter, kann die Position nicht erkannt und genutzt

werden. Ein erster Schritt der Positionierung ist allerdings bei dem System Guide3D zu finden.

> http://www.sportscheck.com
>8 http://www.karstadt.de

9 http://www.galeria-kaufhof.de
% http://www.vscout.biz

* http://www.mapongo.de

®2 http://www.xgraphic.de

® http://www.slub-dresden.de
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Hier werden QR-Codes genutzt, um dem System die Position des Besuchers zu tibermitteln und
dementsprechend eine Route zu berechnen. Diese Technik wird auch zur Positionierung bei
mobilen digitalen Fuflgingernavigationssystemen innerhalb von Gebiuden untersucht. Neben
QR-Codes gibt es aber noch diverse andere Positionierungsmdéglichkeiten, welche im Folgenden
kurz angesprochen werden sollen. Anschlieflend werden einige Projekte genannt, die sich mit der

Indoornavigation befassen.

Die Positionierung innerhalb von Gebiuden kann durch die Nutzung verschiedener Methoden
erfolgen. Je nach Signalstirke findet dabei die Ortung tiber das GSM- oder UMTS-Netz oder ein
WLAN-Netz statt. Ein weiteres Verfahren ist die Ortung mittels RFID-Technologie. Aktuell
werden hiufig Hybridtechnologien verwendet, die verschiedene Signale, wie zum Beispiel GPS,
WLAN und UMTS, auswerten (Sinner, 2010). Bekannte Firmen fir die Nutzung von
Hybridtechnologien sind SKYHOOK®* und Google. Beide bieten, neben ein paar anderen, cin
sogenanntes WiFi Location Service API an, das die Positionierung mittels WLAN, UMTS und
GPS ermdéglicht (Indoor LBS, 2012). Es gibt auch andere Verfahren, die zum Beispiel
Infrarotbaken oder Inertialsysteme nutzen. Ein Vergleich verschiedener Systeme wurden dabei
von Baus et. al. (2010) durchgefithrt. Die Autoren untersuchten die Methoden der
Positionierung, die Umgebungsfaktoren, die Adaptionsméglichkeiten, die genutzten Karten und

die Architektur diverser Systeme.

Andere Methoden der Positionierung bzw. Navigation ohne Funksignale sind ebenfalls moglich.
So besteht die Moglichkeit der Koppelnavigation, die lediglich Bewegungssensoren, wie

Kompass, Beschleunigungssensor oder Gyroskop, verwenden.

Als erstes Projekt sei hier die Fuflgingernavigation mittels MEMS-Drucksensoren genannt.
Dieses Projekt nutzt dabei GPS und Bewegungssensoren zur Durchfithrung einer
Koppelnavigation. Da innerhalb von Gebiuden und Straffenschluchten eine Héhenangabe per
GPS nicht oder nur ungenau mdoglich ist, wird bei dem Projekt versucht die Hohe mit Hilfe der

MEMS-Drucksensoren zu bestimmen bzw. genauer zu berechnen. Die Drucksensoren sind dabei

® http://www.skyhookwireless.com
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so genau, dass man Hohenunterschiede von unter einem Meter feststellen kann und somit der

Wechsel einer Etage in einem Gebiude registriert werden kann (Esfandyari et. al., 2011).

Ein weiteres Fullgingerindoornavigationssystem, welches lediglich die bereits im Smartphone
integrierten Sensoren, wie Beschleunigungssensor und Kompass nutzt, stellten Link et. al. (2001)
vor. Dabei wird die Anzahl der Schritte erkannt, die mit Hilfe der Bewegungsrichtung eine
Navigation ermdéglicht. Link et. al. (2011) greifen dabei auf OSM-Daten zuriick, woraus sich ein

kosteneffizientes System, welches keine zusitzliche Infrastrukeur benétigt ergibt.

Auch Schade (2010) befasste sich mit der Navigation innerhalb von Gebiude ohne die Nutzung
von WLAN oder UMTS als Positionierungsgrundlage. Sein Prototyp ermdglicht die Navigation
mit Hilfe von 2D-Barcodes. Diese Barcodes werden an bestimmten Punkten angebracht und
konnen mit der Kamera cines Mobiltelefons aufgenommen werden. Das Programm ermittelt
daraus die Position und kann anschlieffend den Weg berechnen und natiirlich visuell darstellen.

Diesen Ansatz untersuchten auch Serra et. al. (2010).

Weitere Systeme, die auf die Nutzung von WLAN verzichten, werden zum Beispiel von EADS®
entwickelt. Dabei wird an einem Indoor-Ortungssystem geforscht, welches zur genauen
Positionsbestimmung in Gebduden, Kellern und sogar Bergwerksschichten dienen soll. Das
Konzept von EADS sieht vor, rund um ecin Gebiude mindestens vier mobile
Transmitterstationen aufzustellen, was derzeit bis zu einer Entfernung von 100 Metern vom
Gebidude funktioniert. Die Einsatzkrifte innerhalb des Gebdudes, fiir die dieses System entwickelt
wird, tragen einen Empfinger bei sich, iiber den ihre Position bestimmt wird. Das Signal wird an
cinen tragbaren Computer auflerhalb iibertragen. Dort kann ein zwei- oder sogar

dreidimensionaler Grundriss des Gebidudes hinzugefiigt werden, um die Position anzuzeigen

(EADS, 2009, N24, 2009).

Die RFID-Technologie zur Navigation innerhalb von Gebiauden, wird an der 7U Chemnitz®
verwendet. Dabei nutzt das interaktive Gebidudeleit- und Infotainmentsystem lediglich RFID-

Technologie, herkdmmliche Hardware und LZinux als Betriebssystem. An spezifischen

® http://www.eads.com
% http://www.tu-chemnitz.de
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Schliisselpositionen im Gebiude werden RFID-Tore und Visualisierungsgerite installiert. Die
Nutzer erhalten handelsiibliche, passive RFID-Tags. Diese Tags werden an den Toren
identifiziert und softwareseitig ausgewertet. Es werden dazu die beiden letzten Leseereignisse jedes

Nutzers genutzt um auf dieser Basis Standort und Bewegungsrichtung definieren zu konnen

(Vodel, 2009).

Einen anderen Ansatz wihlte das Karlsruber Institur fiir Tecbno/agz'e67 bei der Entwicklung des
IndoorGuide®®. Dieses System zur Fuflgingernavigation mit den Schwerpunkten Kartierung und

Indoor Positionierung nutzt Inertialsensorik im Zusammenhang mit Laser und Kamera (KIT,

2009).

Die meisten der aktuell entwickelten Systeme nutzen zur Positionierung, im Gegensatz zu den
bereits vorgestellten, das WLAN-Netz innerhalb eines Gebdudes. Hier gibt es neben dem
erwihnten awiloc-System vom Fraunhofer IIS noch ein System der B2M Software AG*, dass die
Indoor Lokalisierung mittels WLAN ermoglich. Beide Systeme dienen bereits erhiltlichen
Anwendungen als Grundlage. Mogliche Anwendung dieser Lokalisierung sind Guides fiir Messe,
Flughifen und Einkaufszentren oder auch der Logistiksektor (Fraunhofer, 2012).

Das Fraunhofer IPMS™® entwickelt selbst ein System zur Gebiudenavigation. Das 2D-GN (2D-
Gebiiudenavigation)’* genannte System kann im Innen- und Auflenbereich cingesetzt werden. Die
Gebiudenavigation beschreibt dem Nutzer akustisch, in zweidimensionaler Grafik (Grundriss
oder auch Vogelperspektive) und in Textform den Weg zum gewiinschten Ziel. Die
Geschwindigkeit der Darstellung wird in Echtzeit gesteuert und stellt immer den aktuellen
Standort dar, an dem sich der Nutzer gerade befindet (Geberzahn, 2011). Abbildung 3.9 zeigt ein

Beispiel zur Nutzung von 2D-GN auf einer Messe.

&7 http://www.ite.kit.edu

% http://www.ite.kit.edu/indoorguide.php
* http://www.b2m-software.de

7% http://www.ipms.fraunhofer.de

" http://www.das-thema.de
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Abb. 3.9 Beispiel 2D-GN (Geberzahn, 2011)

Zusitzlich gibt es weitere Forschungsprojekte oder bereits abgeschlossene Projekte, die eine
Indoornavigation ermdglichen. Das Projekt Magz’cMapn ist eine ,magische Karte® zur
Positionsbestimmung mobiler Systeme, die auf WLAN-Signalstirke-Auswertung basiert. Es wird
dabei eine Genauigkeit im einstelligen Meter-Bereich erreicht. Die Position des Nutzers kann auf
einer Karte angezeigt werden. Diese Karte muss vorher mit den Referenzpunkten, WLAN-Access

Points, erstellt werden. Das System dhnelt dabei sehr stark dem awiloc-System (MagicMap,

2012).

Das Projekt INDOOR” untersucht die Verkniipfung von GPS/GALILEO mit anderen
Informationsquellen zur Erfillung der Anwendungsanforderungen der Navigation bzw.

Positionierung innerhalb von Gebiuden und auflerhalb von Gebiuden, die aufgrund von

Schatten und Reflektionen hier allein mit GPS/GALILEO nicht méglich ist INDOOR, 2011).

Indoor Wayﬁndingm, ein studentisches Projekt, ist eine Android-Anwendung, die das Navigieren
innerhalb eines Gebdudes ermoglicht. Wie fast schon tiblich, wurde auch hier das WLAN-Netz
genutzt um die Position des Nutzers zu bestimmen. Die Anwendung ermdglicht die Berechnung
und Visualisierung zwischen zwei Punkten (Indoor Wayfinding, 2010). Abbildung 3.10 zeigt

die Kartenansicht dieser Anwendung.

7% http://www.magicmap.de
”® http://www.indoor-navigation.de
* http://indoor-wayfinding.uni-muenster.de/ss-2010/#home
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Abb. 3.10 Kartenansicht Indoor Wayfinding (Indoor Wayfinding, 2010)

Die bisher genannten Entwicklungen zur mobilen digitalen Fuflgingernavigation stellen nur
cinen sehr kleinen Teil der zurzeit vorhandenen oder untersuchten Anwendungen dar. Zum
Thema der Indoorpositionierung und der Indoornavigation gibt es seit 2010 eine eigene
internationale Konferenz, die IPIN’®, die sich mit diesem Gebiet befasst. Das zeigt, dass die
Entwicklung solcher Anwendungen noch in den Kinderschuhen steckt und es noch ein weiter
Weg zur Marktreife ist. Die meisten Anwendungen sind daher noch nicht so ausgereift, dass sie
tatsichlich fiir den alltdglichen Bedarf genutzt werden kénnen. Einige System bendtigen eine
besondere Infrastruktur, andere besondere Gerite und wieder andere bendtigen eine vorherige

Kartierung der Umgebung.

Fir die meisten Anwendungen fehlt auch eine Datengrundlage, da wie im vorherigen Kapitel
beschrieben, die Geodaten nur zum Teil fullgingerrelevante Attribute besitzen und spezielle
Attribute fir den Innenbereich noch nicht definiert wurden. Es gibt aber Versuche, wie zum
Beispiel das Indoor Mapping76 von OSM, wo versucht wird, zusitzliche Attribute und vor allem
zusitzliche Daten fiir den Innenbereich zu definieren und zu erzeugen. Die ersten Datenbeispiele
sind der Hauptbahnhof Miinchen’” und das Berliner Congress Center’® (Indoor Mapping OSM,

2012). Neben dem Indoor Mapping gibt es auch IndoorOSM” wo versucht wird, ein

7> http://www.surveying.unsw.edu.au/ipin2012

’® http://wiki.openstreetmap.org/wiki/Indoor_Mapping

7 http://www.openstreetmap.org/?lat=48.141162&Ion=11.56094&zoom=18
’® http://www.openstreetmap.org/?lat=52.520765&lon=13.416662&zoom=18
7 http://wiki.openstreetmap.org/wiki/IndoorOSM
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Datenmodell fiir den Innenbereich zu erstellen um auf diesen Daten navigieren zu kénnen. Ein
Beispiel fiir ein Gebdude, welches mit dem Modell kartiert wurde, ist das Geographische Institut
Hez’de/bergso. Hier wurde auch eine Navigation, in 2D und 3D, innerhalb des Gebiudes
ermoglicht und unter IndoorOSM®* verdffentlicht (Indoor OSM, 2012). Das Thema Indoor
innerhalb von OSM beschreiben auch Goetz und Zipf (2011). Sie wollen dabei OSM um
Indoorbereiche erweitern und somit die ,,Volunteered Geographic Information to the Next
Level® bringen. Auch Kerber (2011) greift den Gedanken der Indoorkarten auf und méochte eine
»OpenlndoorMap® erstellen. Die Basis fuir die Positionierung innerhalb dieser Karten konnte
dann die geplante und sich bereits im Aufbau befindliche OpenWLANMap®®  scin
(OpenWLANMap, 2012). Es befassen sich demnach immer mehr Personen mit der Erstellung
der benétigten Daten und vor allem mit der Definition der Datenstruktur. Das OGC hat in
diesem Zusammenhang Anfang 2012 eine neue Arbeitsgruppe ins Leben gerufen, die eine neue
GML definieren soll, die sich mit den Strukturen von Gebiuden befasst. Das IndoorGML
genannte Format soll dabei eine neue standardisierte Modellierungssprache fiir Gebdude und im
speziellen fir die Modellierung der Ausstattung, wie Tiiren, Treppen oder auch Winden und

Decken innerhalb eines Gebiudes werden (Perey, 2012).

Nach diesem Exkurs, sollen im Folgenden Beispiele von alltagstauglichen Anwendungen genannt
werden, die eine Navigation in Gebduden ermdéglichen. Diese Anwendung nutzen alle als
Grundlage ein WLAN-Netz und bendtigen ebenfalls eine vorherige Einmessung bzw. Kartierung
der gewiinschten Innenbereiche. Bing Maps® und Google Maps® stellen dabei die Globalplayer
dar und bieten mittlerweile fiir zahlreiche Flughifen, Einkaufszentren oder auch Messen, wie die
CES, Indoor Maps fiir ihre mobilen Anwendungen an. Der Nutzer wird dabei mittels WLAN
geortet und kann anschliefend innerhalb der Gebiude navigiert werden. Zusitzlich werden

natiirlich Informationen zu den Geschiften oder zu den Messestinden geliefert (Bing

¥ http://www.openstreetbrowser.org/#rel_1370729?z0om=18&lat=49.41865&lon=8.67671
&layers=&basemap=osb&categories=&overlays=
® http://indoorosm.uni-hd.de
82
http://www.openwlanmap.org
 http://www.bing.com/maps
 http://maps.google.de
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Community, 2011, Google Blog, 2011). Abbildung 3.11 zeigt die Ansicht einer Indoor Map von

Google.
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Abb. 3.11 Kartenansicht Google mobile maps indoor (Google Blog, 2011)

Neben den beiden genannten Firmen bietet Nokia® einen Indoor Navigator an. Dieser ist
allerdings noch in der Entwicklung und momentan nur in wenigen Gebduden nutzbar, da hierfiir
spezielle Sender angebracht werden miissen und natiitlich ein  Gebdudeplan nétig st
(Pocketnavigation, 2011). Auch Nawvteg liefert mit den Destination Mapsse Karten fiir den
Indoorbereich (Navteq, 2011a). Beide Firmen liefern ebenfalls zusitzliche Informationen wie

POIs und erlauben das Routing mit den Kartendaten.

Im Bereich der Apps fiir Smartphones gibt es noch weitere nennenswerte Anwendungen, die eine
Navigation innerhalb von Gebiuden erméglichen und tiber eine gute Abdeckung verfiigen.
Besonders erwihnt sei dabei Pointlnside® | die Apps der infsoft GmbH® (ein Screenshot ist unter
Abbildung 3.12 zu schen), FastMall®, Micello Maps™® oder aisle411°*. All diese Apps bieten

8 http://www.nokia.com/de-de

® http://www.nn4d.com/site/global/products_licensing/navteq_products/pedestrian/
destination_maps/p_dm.jsp

¥ http://www.pointinside.com

® http://www.infsoft.de

® http://fastmall.com
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interaktive Karten, Positionierung und Navigation innerhalb von Gebiuden und nutzen die im
Smartphone integrierten Sensoren, hauptsichlich WLAN. Die Apps decken den Bereich
Einkaufszentren, Messen und Flughifen ab.

iPod & 01:13 =

T R Map of Level2

@ 400m to Duty Free & Travel Value e

Abb. 3.12 Screenshot der Frankfurt Airport App (infsoft, 2011)

Zusammenfassend sei gesagt, dass es speziell im Bereich der digitalen Indoormaps und
Indoornavigation zahlreiche Projekte und Anwendungen gibt. Dies betrifft sowohl die statischen
als auch die dynamischen Systeme. Hauptsichlich werden aktuell Einkaufszentren und
Flughifen, sowie einige Messen von mobilen Systemen abgedeckt. Die statischen Systeme findet
man hingegen meist nur in sehr groflen Einkaufszentren. In der Zukunft wird die Abdeckung
sicher sehr stark steigen und auch kleinere Gebdude mit einbezogen werden. Dies hingt allerdings
auch von der Bereitschaft der Gebdudecigentiimer ab, da diese mehr oder minder Gebdudepline
liefern und eine Infrastrukeur installieren miissen. Alle Systeme bieten entweder eine Virtual
Reality, eine Augmented Reality oder auch nur einen einfachen 2D-Plan. Man kann davon
ausgehen, dass die einfachen 2D-Pline sich nach und nach zu interaktiven 3D-Plinen entwickeln
werden, die dann in den Bereich der Virtual Reality einzuordnen sind. Auch im Bereich der

Fufgingernavigation wird die Navigation stark in Richtung Virtual Reality ausgebaut werden,

% http://www.micello.com
o http://aisle411.com
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wie es jetzt schon teilweise bei Autonavigationsgeriten der Fall ist, in dem Gebdude originalgetreu

nachgebildet werden.

3.4 In Computerspielen

Die Orientierung und Navigation in Computerspielen soll in dieser Arbeit kurz betrachtet
werden, da sie hiufig als Grundlage fiir die Fuflgingernavigation genutzt wird und auch die
Virtual Reality aus dem Bereich der Computerspiele kommt, da hier hiufig reale Welten

nachempfunden und als Schauplatz diverser Spiele genutzt werden.

Die Navigation in aktuellen Computerspielen, insbesondere in Ego-Shootern wie Call of Duzy
Modern Warfare 3% oder Battlefield 3% ist dabei von Relevanz, da man sich hier meist in der Ich-
Perspektive bewegt und somit als eine Art Fullginger in der Spielwelt zu betrachten ist. In einem
Computerspiel taucht der Nutzer am Bildschirm in die Welt des Spieles ein. Dieses Eintauchen
wird durch die verschiedenen Spiclerperspektiven, die Interaktivitit und die Narrativitdt des
Spieles unterstiitzt (Kocher, 2007). Die Narrativitit, als besondere Form des Zeichengebrauchs,
bezieht sich dabei auf den narrativen Raum. Der Raum ist eine zentrale Kategorie in

Computerspielen, da die erste Frage eines Spielers immer lautet ,,Wohin nun?* und nicht ,,Was

geschieht als nichstes? (Wenz, 2012).

Viele Computerspiele basieren auf Karten, das heifdt sie bestehen aus verschiedenen Orten und
Wegzusammenhingen. Um sich in dieser Spielwelt zu orientieren, bekommt der Spieler
Hilfsmittel wie Karten und Kompass. Navigationselemente wie eine Minimap (verkleinerte, zum
Teil abstrahierte Grundrisspline und Karten der virtuellen Spielwelt, die der Ubersicht dienen)
oder ein Kompass helfen dem Spieler bei der Orientierung. Diese Hilfsmittel befinden sich meist
am Rand des Bildschirms, aber dennoch im Blickfeld des Spielers. Hier findet man auch die
Gemeinsamkeit zu Navigationssystemen in der Realwelt. In den verkleinerten Karten werden die
Spieler und ihre Gegner dabei symbolhaft dargestellt (Brodner, 2009). Meist gibt es eine
Trennung von Gegnern (rot) und ecigenen Mitspielern (griin oder blau) durch Farbe. Auch
wichtige Anlaufpunkte (man vergleiche hierzu POIs) werden in solchen Minimaps dargestellt,

sodass der Spieler den Weg zum nichsten Zwischenziel finden kann. Abbildung 3.13 und 3.14

%2 http://www.callofduty.com/mw3
 http://www.battlefield.com/de/battlefield3
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zeigt die Sicht des Spielers am Beispiel von Ego-Shootern. Hier erkennt man sehr gut, die eben

angesprochenen Hilfsmittel.

Friendly ]
objective (blue)
~ Enemy i QNerL]Jﬁtral objective
objective (red) (white)
Mini-map Hints
Vehicle health

Squadmates

Objective status

Team’s remaining
tickets

Enemy’s remaining
tickets

# Your player (green)
Mini-map

A Friendly soldier (blue)

Abb. 3.13 Screen Battlefield: Bad Company 2 (Battlefield Company, 2010)

Game mode T N Health meter
information los : p ™
ey 1 ARRSS &*; 5 [— Firing mode

Mini-map —=f==8 E SN ~<ay P s

s=——— \Weapon unlock
progress bar

Ammo count

Abb. 3.14 Screen Battlefield 3 (ELECTRONIC ARTS, 2011)

Neben den genannten Hilfsmitteln Kompass, Minimap oder auch einem Radar, gibt es eine Art
Augmented Reality in der Spielwelt. So ist in Abbildung 3.13 zu schen, dass hier Gegner,
Freunde und neutrale Objekte innerhalb des Sichtfensters besonders markiert sind. Hier kann
man wieder eine Gemeinsamkeit zu aktuellen Navigationssystemen erkennen, da in Augmented
Reality-Anwendungen fiir die Navigation ebenso besondere Objekte im Display eingeblendet
werden konnen. Auch Richtungsanweisungen werden in einem Computerspiel meist als Pfeil
dargestellt, der hiufig an die aktuelle Richtung und die Entfernung angepasst ist. Dabei variiert
zum Beispiel die Grofe, je niher man einem Objekt kommt. Es ist erkennbar, dass der

Zusammenhang zwischen der Navigation im Computerspiel und der Navigation in der Realitit
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nicht von der Hand zu weisen ist. Meines Erachtens ist dabei das Computerspiel der Vorldufer
dieser verschiedenen Methoden.

Zusitzlich zu den genannten Hilfsmitteln im unmittelbaren Blickfeld des Computerspielers gibt
es auch Ubersichtskarten, die einen Uberblick iiber die gesamte aktuelle Welt gestatten und somit
eine Orientierung ermdglichen. Diese Karten zeigen Landschaften, aber auch Gebiudegrundrisse
an. In einigen Spielen wird nur ein Ausschnitt der gesamten Welt gezeigt. Die weiteren Gebiete
miissen im Laufe des Spiels erst erkundet werden, damit sie auf der Karte angezeigt werden.
Hiufig wird auch die aktuelle Position des Spielers auf diesen Karten angezeigt, damit die
Orientierung vereinfacht moglich ist. Abbildung 3.15 zeigt eine Ubersichtskarte aus einem

aktuellen Ego-Shooter.

Abb. 3.15 Karte Afghan Call of Duty Modern Warfare 2 (Opferlamm, 2012)

In Computerspielen gibt es verschiedene Bildklassen, die ein unterschiedliches Blickfeld und
somit auch eine unterschiedliche Orientierung bzw. Navigation begriinden. Das Blickfeld der
Bildklassen gibt dabei die Sichtweise des Nutzers wieder (Brodner, 2009). Abbildung 3.16 zeigt

die verschiedenen Bildklassen in Computerspicelen.

9 http://www.modernwarfare2.com


http://www.opferlamm-clan.de/tl_files/rucod6/mappics/mp_afghan/compass_map_mp_afghan.jpg

44 Orientierung und Navigation als FuRganger
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Abb. 3.16 Bildklassen in Spielen (Brodner, 2009)

Die verschiedenen Bildklassen werden dabei auch gemischt in Computerspielen angewendet und
erlauben verschiedene Sichtweisen der Umgebung durch den Nutzer. Groh (2007) beschreibt des
Weiteren die verschiedenen Moglichkeiten innerhalb eines Computerspiels das Ziel zu erreichen.
Zum einen ,unikursal®, das bedeutet, dass die Karte eine Art Strick ist und man sich linear von
einem Knoten zum anderen bewegt, an denen dann jeweils ein Ritsel geldst werden muss, damit
das Spiel fortgesetzt werden kann. Zum anderen ,mutlikursal®, wo mehrere Wege zum Ziel
fiihren (Kammer, 2007). Dies ist auch bei der Fuflgingernavigation der Fall, da es meist mehrere
Wege gibt, einen gewissen Punkt zu erreichen. Selbst in Gebduden gibt es verschiedene Wege, da
man meist die Wahl zwischen Treppenhaus oder Fahrstuhl hat. Neben den zwei Moglichkeiten

gibt es noch die Zwischenform ,,Baum®, der ein beschnittenes multikursales System ist, bei dem



Orientierung und Navigation als FuRganger 45

es nur einen Pfad gibt, der hindurchfiihrt und sonst entsprechende Sackgassen (Kammer, 2007).

Auch hier zeigt sich wieder eine Parallelitit zur Realitit.

Eine Verbindung zwischen Computerspielen und der Augmented Reality bei
Navigationssystemen sicht auch Kluge (2009a). Er sicht dabei in Computerspielen eine
Anniherung der virtuellen Welt an die Realitit und in Augmented Reality-Navigation eine
Anreicherung der Realitit durch virtuelle Objekte. Man kénnte von einer Art Verschmelzung der

beiden Welten sprechen.

Kluge (2009a) sicht die Computerspiele als Grundlage fiir eine Augmented Reality-Navigation
und zerlegt die Navigationskomponenten einer Rennsimulation zum Beispiel in die Elemente
Karte, Kompass und Richtungspfeile. Er begriindet seine Intention mit der grofSen Erfahrung der
Spieleindustrie, deren Entwicklung bereits Jahre vor der Entwicklung von Navigationssystem
begann. Wie bereits erwihnt, wird auch hier die Technik der Computerspiele als Grundlage fiir
die heutigen Navigationssysteme angesechen. Die Spieler stehen innerhalb eines Spieles vor
denselben Problemen der Orientierung und Navigation in der virtuellen Welt wie Fuflginger in
der realen Welt. Spiele zeigen unterschiedliche Methoden zur Navigation, die fiir Fulginger in

Frage kommen konnten (Kluge, 2009a).

Die Navigation in Computerspielen ldsst sich somit als Grundlage oder Ideengeber fiir moderne
Systeme der Fuf§gingernavigation oder der Navigation im Allgemeinen ansehen. Aufgrund dieser
Tatsache werden einige Komponenten, wie ein Kompass und eine Ubersichtskarte auch in die zu

erstellende App integriert.

3.5 Auf Groldveranstaltungen

Die Orientierung und Navigation auf Grof$veranstaltungen dienen im Gegensatz zu den vorher
angesprochenen Kategorien nicht ausschlief§lich der Positionierung und Wegfindung, sondern
auch der Information {iber eine Veranstaltung. So beinhalten diese ,Systeme® neben einem
Lageplan und Anfahrtsplan auch immer zusitzliche Informationen wie den Programmablauf,
Umgebungsinformationen, Richtlinien und Hinweise, Eintrittspreise oder Informationen tiber
Aussteller und Akteure. Das Ziel bei Grof3veranstaltungen ist somit eine temporale und riumliche

Orientierung, so dass man zu einem bestimmten Zeitpunkt an einem bestimmten Ort ist, um
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zum Beispiel den Auftritt seiner Lieblingsband auf einem Festival oder die Vorstellung eines

Produktes auf einer Messe nicht zu verpassen.

3.5.1  Analog

Analoge Hilfsmittel zur Orientierung auf Grofveranstaltungen sind zum Beispiel Messepline,
Pline vom Veranstaltungsgelinde oder Gebidudepline, die meist in Papierform als Flyer
ausgegeben werden oder an zentralen Punkten aushingen. Zusitzlich zu den Plinen enthalten sie
meist den Programmablauf und weitere wichtige Informationen. So gibt es fiir Messen hiufig
Ausstellerkataloge, in denen die Lage und weitere Informationen zu den jeweiligen Ausstellern,
wie Kontaktdaten, abgedruckt sind und die fiir die Orientierung hilfreich sind. Fiir Stadtfeste
und andere Groflereignisse gibt es spezielle Programmbhefte, die die wichtigsten Informationen
liefern. Aktuell werden allerdings nur noch wenige Information in Papierform hergestellt und
ausgegeben, da die Informationen bereits auf der Internetseite der Veranstaltung zu finden sind
und somit jeder individuell die wichtigsten Daten recherchieren kann. Hier werden dann meist
Pline im PDF-Format zum Ausdruck angeboten. Der Trend bei Grofdveranstaltungen geht also

zu digitalen Orientierungs- bzw. Informationssystemen.

3.5.2 Digital

Die Moglichkeit der digitalen Orientierung auf Grofveranstaltungen zeigt aktuell einen starken
Trend nach oben. Dies betrifft vor allem die mobilen Anwendungen, die zahlreiche
Informationen iiber Grof§veranstaltungen liefern. Man kann behaupten, dass hier ein neuer
Industriezweig entstanden ist, der ausschliefflich Anwendungen fiir diese Zwecke bereitstellt.

Besonderheit ist, dass diese Anwendungen zur riumlichen und zeitlichen Orientierung dienen.

Es gibt aktuell zahlreiche Firmen, die zum Beispiel Festivalguides, Konferenzfithrer oder auch
Stadtfestfithrer als App entwickeln und somit dem Trend folgen. Speziell im englischsprachigen
Raum gibt es fiir eine Vielzahl von Messen, Festivals oder Konferenzen cine App, die das
Programm, Lagepline und weitere Informationen liefert. Vorteil dieser Apps ist die
Zusammenfassung simtlicher Informationen in einer Anwendung und natiirlich die Mobilitit. Es
ist deshalb moglich, sich jederzeit, auch wihrend der Veranstaltung, aktuelle Informationen zu
dieser zu beschaffen und das alles ohne Prospekte oder Kataloge, sondern nur mit Hilfe eines
Smartphones. Ein weiterer Vorteil dieser Apps ist natiirlich die Navigation (indoor und outdoor)

und die Darstellung von diversen, hiufig auch interaktiven Karten, die einem Besucher einer



Orientierung und Navigation als FuBganger 47

Veranstaltung bei der Wegfindung helfen und zur Orientierung dienen. Zusitzlich ist auch ecine
Kommunikation zwischen Besuchern und auch zwischen Besucher und Veranstalter méoglich. Die
Nutzung von mobilen Applikationen bietet somit eine Menge Vorteile gegeniiber

herkdmmlichen Katalogen oder Prospekten in Papierform.
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4 Apps fur Groldereignisse

4.1  Mobile Applikation

Eine mobile Applikation, auch App genannt, ist eine Anwendung, die auf einem mobilen
Endgerit (Handy, Smartphone, PDA, Netbook oder UMPC) ausgefiihrt werden kann. Neben
den moglichen Kommunikationsdiensten eines mobilen Gerdtes sind weitere Dienste wie
Personal  Assistance,  Informationsspeicher,  Informationsdienste, ~ Multimedia-Dienste,
positionsbasierte Dienste, Bezahldienste und Sonderanwendungen wie z. B. Barcode-Scanner
etabliert. Des Weiteren gibt es Push-Dienste, die eine automatische Synchronisierung von E-
Mails, Terminen, Adressen oder Aufgaben mit einem Endgerit ermdglichen (BSI, 2012). Die
Apps werden dabei iiber einen in das mobile Gerit integrierten Shop zur Verfiigung gestellt und
konnen entweder kostenfrei oder gegen eine Gebiihr auf dem Gerit installiert werden. Auch die

fest installierten Anwendungen werden als Apps bezeichnet.

Heute verbindet man Apps immer im Zusammenhang mit aktuellen Smartphones, fiir die sich,
wie in der Einfiihrung bereits angesprochen, ein sehr grofler Marke fiir Apps entwickelt hat, der
quasi fiir jede Aufgabe eine Anwendung anbietet. Es gibt so gesehen fiir jede Lebenslage eine App

oder sogar eine Auswahl von verschiedenen Apps.

4.2 Vorteile mobiler Apps flr Grol3ereignisse

Die Nutzung mobiler Apps im Bereich der GrofSereignisse, aber auch in allen anderen Bereichen,
bietet zahlreiche Vorteile. Ein Vorteil sind vor allem die reduzierten Druckkosten, die geringe
Umweltbelastung und das daraus resultierende umweltfreundliche Image, da hier der Verbrauch
von Papier eingespart werden kann. Neben der Umweltfreundlichkeit ist auch die Mdglichkeit

des mobilen Marketings durch eine App ein wesentlicher Vorteil (Mobile EventGuide, 2012).

Vorteile wie Aktualitit, Mehrsprachigkeit, Location Based Services und die Moglichkeit eine App
als App-Reihe zu entwickeln bieten weitere Vorteile fiir den Anbieter und den Nutzer. Vor allem
bei der Nutzung von Karten oder Plinen fiir eine Veranstaltung sind hierbei zahlreiche Vorteile
zu sechen. Man kann in eine App interaktive Karten integrieren, die dem Nutzer die Orientierung
und Navigation wihrend einer Veranstaltung erméoglichen und somit Papierkarten tiberfliissig
machen. Besonderer Vorteil der mobilen Karten ist die Darstellung als egozentrische interaktive

Karte, die es ermdglicht die aktuelle Nutzerposition anzuzeigen und zusitzlich die Einblendung
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bzw. Suche von POIs erlaubt. Diese Funktionen beschreibt Reichenbacher (2003) dabei als
wichtigste Funktionen eines Navigationsgerites, im Sinne einer mobilen interaktiven
Kartenanwendung. Diese Art von Gerit soll zur Lokalisierung, zur Navigation, zur Suche, zur
Identifizierung und zur Abfrage aktueller Events dienen (Reichenbacher, 2003), was eine App fiir

ein Grof3veranstaltung zweifelsfrei erfiillt.

Neben diesen Funktionen bietet eine App auch die Méglichkeit der Adaption. Die Adaption
bezeichnet dabei den Begriff Anpassung oder Individualisierung (Bollmann & Koch, 2002). Die
Adaption ist in diesem Fall die Anpassung von Parametern an und durch den Nutzer einer App.
Besonders eine integrierte Karte erlaubt dabei eine visuelle Adaption. Die Adaption wird dabei
zum Beispiel durch das Zentrieren auf die Nutzerposition, die Anzeige verschiedener Detaillevel

oder dem automatischen Zoomen innerhalb der Karte ausgefiihrt (Reichenbacher, 2008).

4.3 Smartphones

Smartphones sind aktuelle mobile Endgerite, die aus einer Mischung von Handy und PDA
entstanden sind und diese nach und nach ablésen. Sie verbinden dabei die typischen Funktionen
cines Handys, wie Telefonie und SMS mit den erweiterten Funktionen eines PDA, wie
Terminplanung, E-Mail oder auch die Moglichkeit der Nutzung des Internets tiber WLAN,
sowie die Nutzung von GPS. Zusitzlich bieten die aktuellen Smartphones die Méglichkeit der
Aufnahme und Wiedergabe von audiovisuellen Daten, verfiigen iiber eine Steuerung per
Touchscreen, besitzen diverse integrierte Sensoren, wie Kompass oder Beschleunigungssensor,
haben meist hochauflosende Displays, verfiigen tiber zahlreiche Ubertragungsméglichkeiten, zum
Beispiel per WLAN, GSM, UMTS, Bluetooth oder HSDPA, dienen zur Nutzung des mobilen
Web, bieten Office-Anwendungen und erlauben sogar das Spielen von modernen

Computerspielen.

Ein Smartphone ist also weit mehr als ein Mobiltelefon, es ist ein kleiner mobiler Computer, auf
dem mittlerweile alle Grundfunktionen cines Personal Computers zur Verfiigung stehen und

diese in manchen Bereichen sogar erweitert werden.

4.4 Betriebssysteme fur Smartphones

Auf Smartphones lduft ein eigenstindiges Betriebssystem. Die verschiedenen Betriebssysteme

sollen hier kurz erliutert werden.
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Android OS

Android ist eine Open-Source-Software und Software-Plattform unter der Apache Software Lizenz
2.0%, die von Google und der Open Handset Alliance®® fiir auf Linux basierende Mobilgerite
erschaffen wurde (Android, 2012). Die Software-Plattform wurde im November 2007 vorgestellt.
Zur Open Handser Alliance gehoren 34 Hardware-, Software- und Netzanbieter, darunter 7-
Mobile, NTT DoCoMo, Sprint Nextel, Motorola, Samsung, eBay, Google, Intel, Synaptics und viele
andere. Nokia ist kein Mitglied der Initiative (Reardon, 2007). Seit Oktober 2008 ist Android
offiziell verfiigbar. Die aktuelle Version ist 4.0.3. Uber Google play lassen sich zusitzliche Apps auf
das Mobilgerit laden (Android, 2012).

Das Android-Betriebssystem wird aktuell in der Hilfte der auf dem Markt befindlichen

Smartphones genutzt (Gartner, 2011).
bada OS

bada’’ ist ein dienstorientiertes Betriebssystem, das von Samsung Electronics entwickelt wird und
fir den Einsatz in Smartphones konzipiert ist. Sein Name ist von dem koreanischen Wort fiir
Ozean abgeleitet. Samsung™® kiindigte das bada-Betriebssystem im November 2009 an. Aktuell ist
bada in der Version 2.0 verfugbar. Uber Samsung Apps ist es moglich, weitere kleine bada-

Applikationen und Tools auf das eigene Telefon zu laden (Bada, 2011).
BlackBerry OS

Ist das auf einem BlackBerry” genutzte Betriebssystem, welches von Research in Motion Limited
entwickelt wurde. Es handelt sich um ein proprietires, kostenlos nutzbares Multitasking-
Betriebssystem fiir Smartphones, das in C++ programmiert wurde. BlackBerry OS ist momentan
in der Version 7 verfiigbar, allerdings wurde die Version 10 bereits vorgestellt. Auch hier stehen
in der BlackBerry App World zusitzliche Applikationen zum Download zu Verfiigung (Blackberry,
2012).

» http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0.html
% http://www.openhandsetalliance.com

7 http://www.bada.com

% http://samsung.de

% http://de.blackberry.com
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i0S

i0S™ ist das Standardbetriebssystem der Apple-Produkte und basiert auf Mac OS X. Es wurde
mit dem ersten iPhone im Januar 2007, damals noch als iPhoneOS, vorgestellt und ist seitdem
eines der beliebtesten Betriebssysteme. Apple ist der Vorreiter in Bezug auf Design, Funktion und
Bedienung eines Smartphones und bietet im i7unes App Store zahlreiche Apps an. OS ist aktuell

in der Version 5 verftigbar (Apple, 2012).

Symbian OS

Symbian™" ist ein Betriebssystem fiir Smartphones und PDAs und wurde von Nokia™

entwickelt. Neben Nokia setzten anfangs auch Siemens und Sony Ericsson auf Symbian, welches
spiter auch von anderen Herstellern genutzt wurde. Symbian gehort zu den meist genutzten
Betriebssystemen fiir Smartphones. Aktuell wird Symbian nur noch selten fiir neue Gerite
genutzt, da der Hauptnutzer der Software, Nokia, in Zukunft in erster Linie Windows Phone
nutzen will. Aktuell gehdrt die Marke Symbian der Symbian Foundation Ltd (Nokia, 2012).
Auch Nokia bietet im OVI Store diverse Apps fiir Symbian an. Die aktuelle Version ist
Symbian”3.

Windows Phone OS

Windows Phone'® ist ein von Microsoft>> entwickeltes Betriebssystem fiir Mobiltelefone und der
Nachfolger von Windows Mobile. Das Betriebssystem ist seit Oktober 2010 erhiltlich und ist
speziell fir die Bedienung mit Finger und Multi-Touch konzipiert. Aktuell ist die Version 7.5
erhiltdich. Auch Microsoft bietet im Windows Marketplace eine grofle Anzahl von Apps zur

Erweiterung an (Microsoft, 2012).

Die aktuell vorhandenen Betriebssysteme bieten eine Vielzahl an Méglichkeiten zur Entwicklung

einer App fiir Groflveranstaltungen. Aus diesem Grund musste fir die Bearbeitung im Rahmen

100 http://www.apple.com/de/ios

http://symbian.nokia.com

http://www.nokia.com/de-de

http://licensing.symbian.org
http://www.microsoft.com/windowsphone/de-de/default.aspx
http://www.microsoft.com/de-de/default.aspx
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der Diplomarbeit ein Betriebssystem gewihlt werden, auf dessen Grundlage eine App erstellt
werden soll. Hierbei wurden die Programmiersprache und natiirlich der aktuelle Marktanteil

betrachtet.

Android bietet eine offene Plattform und liefert mit dem Android SDK*®® die Grundlage fur die
Entwicklung einer Android-App. Das Betriebssystem basiert auf Java'” und erlaubt die
objektorientierte Programmierung. Neben ciner ausfithrlichen Dokumentation bietet Android auf
der Webseite fiir Devcloper108 eine grofle Menge an Tutorials, Beispielen und Guidelines, so dass

ein Einstieg in die Programmierung fiir Android erleichtert wird (Android Developers, 2012).

Ein weiterer Grund fiir die Nutzung von Android ist der Marktanteil von 52,5 Prozent im 3.
Quartal 2011 und die daraus resultierende Verbreitung des Systems. Das Betriebssystem lduft auf
jedem zweiten Smartphone. Android fihrt den Marke vor Symbian und Apple mit groflem
Abstand an und befindet sich weiter im Wachstum (Gartner, 2011). Abbildung 4.1 zeigt die
aktuellen Weltmarktanteile der Betriebssysteme fiir Smartphones, allerdings wurde hier bada

nicht betrachtet.

Betriebssysteme fiir Smartphones
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Quelle: Gartner F.A.Z.-Grafik Kaiser
Abb. 4.1 Weltmarktanteile Betriebssysteme flr Smartphones (Lumma, 2011)

Die oben aufgefithrten Aspekte fithrten zu dem Entschluss, die zu entwickelnde App fiir Android

zu erstellen. Die folgenden Kapitel befassen sich aus diesem Grund vorrangig mit Apps und deren

Erstellung fir Android.

1% http://developer.android.com/sdk/index.html

http://java.com/de
http://developer.android.com/index.html
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4.5 Mobile Event

Als Mobile Event wird das Gebiet der mobilen Applikationen fiir Veranstaltungen bezeichnet. Es
gibt, wie auch beim Web, die Bezeichnungen ,Mobile Event 1.0 und ,Mobile Event 2.0“. Unter
»~Mobile Event 1.0“ versteht man die ersten Anfinge der Apps in diesem Gebiet. Anfangs waren
diese limitiert in ihrem Design und lieferten nur einfache, funktionslose Prisentationen des
Inhalts. Eventplaner wollten mit diesen Apps den Besuchern eines Events zahlreiche Information
liefern. Diese beinhalteten das Programm, die Akteure oder auch Hinweise zur Erkundung der
Umgebung. Den Sponsoren hingegen sollte eine Moglichkeit gegeben werden, innerhalb einer
solchen App zu werben. Dies war nur zum Teil tiber einen einfachen Werbebildschirm oder

einen Werbebanner méglich, da es dhnlich dem Web 1.0 noch keine weiteren Moglichkeiten gab.

»Mobile Event 2.0“-Applikationen sollen hingegen das gesamte Spektrum der Moglichkeiten
nutzen und diese erweitern. Wie der Wandel vom Web zum Web 2.0, sollen auch mobile Apps
fir Veranstaltungen verbessert werden. Dadurch, dass das Smartphone ein alltdgliches Instrument
von mehr als 87% der Businessreisenden und somit auch dem Grof3teil der Konferenz- bzw.
Messebesucher ist und sich diese Technik sehr stark entwickelt hat, ist es moglich personalisierte
Anwendungen zu erstellen. Das Konzept von ,Mobile Event 2.0 ist, dass eine grofiere
Partizipation, eine wachsende Informationsverbreitung und ein personenzentriertes Design
entwickelt werden soll, dass die Zusammenarbeit bei Konferenzen, Messen und Veranstaltungen
fordern soll. Die Informationsverbreitung soll dabei durch die Integration von sozialen Diensten
ermoglicht werden. Es sollen damit Informationen zu einer Veranstaltung tiber Dienste verbreitet
werden, die die Nutzer bereits verwenden. Durch diese Anderung soll die Interaktion zwischen
Organisation und Teilnehmer auflerhalb der Ausstellungshalle oder der Konferenzriume
gefordert werden. Die Interaktion und Zusammenarbeit ist ein wichtiger Punkt von ,Mobile
Event 2.0 und soll bei der Erstellung solcher Applikationen stets integriert werden. Ein weiterer
Punkt von ,Mobile Event 2.0“ ist die Entwicklung plattformunabhingiger Apps bzw. Apps fiir
jede Art von Betriebssystem und Smartphone fiir eine hohe Interoperabilitit. Dies schlief3t

insbesondere mobile Webseiten mit ein (Quickmobile, 2012).

Die ,sieben Siulen® der nichsten Generation von mobilen Anwendungen fiir Veranstaltungen
dienen als Stiitze bei der Entwicklung. Die Apps sollen ersten genutzt werden, um eine

ganzjihrige Kommunikation zu der jeweiligen Veranstaltung zu erméglichen. Zweitens sollen die
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Besucher von simplen Zuhérern zur Generierung von Inhalt und zur kontinuierlichen
Interaktion ermutigt werden. Die dritte Sdule ist die Funktion der App als Verkaufsfliche. Es soll
damit, zum Beispiel iber Werbung, Sonderangebote oder andere Sonderaktionen, Profit gemacht
werden. Viertens soll die Erfahrung der Benutzer durch die Veranstalter gestaltet werden. Das
bedeutet die App sollte moglichst alle multimedialen Fihigkeiten, satte Farben und
Animationsmoglichkeiten des Gerites nutzen. Die fuinfte Siule besagt, dass die Besucher eine
personalisierte, maf§geschneiderte Erfahrung machen sollen. Als sechste und vorletzte Sdule soll
den Veranstaltern eine Plattform zur Verfiigung gestellt werden, die es ermdglicht den Inhalt zu
verindern und Nutzungsstatistiken zu betrachten. Die siebte und letzte Sdule von ,,Mobile Event
2.0 ist die Moglichkeit des Veranstalters innerhalb einer mobilen Applikation verschiedene

Events innerhalb einer Veranstaltungsreihe oder einer Tour zu prisentieren (Quickmobile, 2012)

4.6 Vergleich vorhandener Apps fur Grol3ereignissse

In diesem Kapitel sollen vorhandene Apps fiirr Groflereignisse verglichen werden. Die ersten Apps
dieser Art entstanden vor weniger als drei Jahren und gelten als Ersatz fir die
Veranstaltungsprogramme in Papierform (Quickmobile, 2012). Bei dem Vergleich soll der
Aufbau, die Funktionen und auch die Bedienung niher betrachtet werden. Dabei sollen auch
Aspekte des ,Mobile Event 2.0“ mit einbezogen werden. Des Weiteren werden die integrierten
kartographischen Darstellungen untersucht. Der Vergleich der Apps soll mit Hilfe einer
zusitzlichen Evaluation zu dieser Art von App die wichtigsten Funktionen einer App fir
Groflereginisse herausfiltern. Diese Grundfunktionen sollen spiter bei der Konzeption einer

neuen App als Grundlage dienen.

Apps fiir Grofiveranstaltungen sind aktuell kein Differenzierungsmerkmal mehr fiir eine Messe
oder einen Kongress. Allerdings hat sich die Akzeptanz bei den Nutzern im Laufe eines Jahres
verdoppelt, was aber auch zum Anstieg der Erwartungen gefithrt hat. So gibt es zahlreiche
Stolpersteine bei Apps fiir Veranstaltungen, welche beachtet werden miissen. Ein Stolperstein ist
zum Beispiel die Entwicklung einer Einzel-App, die wesentlich mehr Kosten- und Zeitaufwand
benotigt als eine Entwicklungsreihe fiir mehrere Veranstaltungen. Weitere Stolpersteine sind die
Unterschitzung des Zeitbedarfs fiir die Entwicklung der App und die Bereitstellung der Daten.
Es ist ein Vorlauf von drei bis fiinf Monaten nétig, um eine funktionierende App auf die Beine zu

stellen. Des Weiteren muss fiir die Nutzung einer App die Infrastruktur vor Ort beziiglich
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WLAN ausreichend sein und es sollte eine Offline-Version zur Verfigung stehen, damit das Netz
nicht tiberlastet wird. Zwei weitere wichtige Punkte sind die Kommunikation, die im speziellen
die Werbung fir eine App und die Kommunikation aus der App heraus, sowie die
Kommunikation mittels Push-Nachrichten betrifft und natiirlich die Finanzierung einer solchen
App, wo sich insbesondere Sponsoring, das heifft Werbung innerhalb einer App empfichlt
(Gudlin, 2011).

4.6.1  Entwickler von Apps flr Groldereignisse

Im Laufe der Zeit haben sich einige Firmen herausgestellt, die sich speziell mit der Entwicklung
von Apps fiir Groflereignisse, wie Festivals, Messen oder Konferenzen beschiftigen. Im Rahmen
dieser Arbeit sollen finf dieser Firmen kurz vorgestellt werden. Die Firmen stellen dabei native
Apps, das heifSt fiir eine spezifische Plattform bestimmte Apps und sogenannte Web-Apps her.
Vorteil der Web-Apps ist dabei die Plattformunabhingigkeit, da sie in jedem Browser genutzt

werden kénnen. Es handelt sich dabei um mobile Webseiten.

Als erstes sei die Firma Greencopperlog vorgestellt. Das Motto der Firma lautet ,,one event one
app“ und zeigt, dass diese Firma fiir jeden Event eine groflartige App sicht. Greencopper bietet
Apps fiir 10S, Android und BlackBerry an und deckt somit einen groflen Teil der auf dem Markt
befindlichen Smartphones ab. Dabei werden Apps fiir verschiedene Formen von Grofereignissen,
wie Festivals, Konferenzen und Messen, aber auch Theater, Galerien oder Zoos und Freizeitparks
erstellt. Greencopper bietet dafiir den sogenannten goevent Guide an und spricht von einem
Promotionstool, das heif§t von einem Werbe- und Informationstool. Die Apps bieten dabei
zahlreiche Funktion und besitzen ein sehr ansprechendes, an die jeweilige Veranstaltung
angepasstes Design (Greencopper, 2012). Eine App dieser Firma wird spiter auch zu einem

Vergleich herangezogen.

) : .1 110 . , . .
Als zweites sei event2mobile™ genannt, dabei handelt es sich um ecine Plattform, die es
Eventmanagern erlaubt den Besuchern cines Events Informationen iiber dieses per Smartphone
zu tbermitteln. Das Smartphone wird sozusagen in einen portablen Eventguide verwandelt.

event2mobile unterstiitzt ebenfalls iOS, Android und BlackBerry, bietet aber zusitzlich auch die

19 http://www.greencopper.com/en

19 http://www.event2mobile.com
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Maglichkeit der Nutzung des Guides via WAP, also als mobile Webseite (event2mobile, 2012).
event2mobile ist ein Produkt der Firma Web SPidersnl, die sich auf die Entwicklung von mobilen
Anwendungen spezialisiert hat und dabei fiir alle mobilen Betriebssysteme Apps entwickelt (Web

Spiders, 2012).

Eine weitere Firma ist die Mobile FEventGuide GmbH"?, die hochwertige mobile
Softwarelosungen fiir Veranstalter, Aussteller und Besucher grofSer Veranstaltungen anbietet. Die
Firma liefert eine innovative Smartphone-App fiir Messen und Konferenzen und bietet diese fiir
i0S, Android, BlackBerry oder auch als Web-Applikation an. Die Apps werden als
benutzerfreundlicher  Guide angeschen, der  eine individuelle Planung  von
Veranstaltungsbesuchen erméglicht und aufgrund der méglichen Werbung innerhalb einer App,

eine zusitzliche Einnahmemdéglichkeit fiir den Veranstalter bietet (Mobile EventGuide, 2012).

Die nichste Firma, die hier vorgestellt werden soll, ist die Eyeled GmbH*™. Sie bietet unter dem
Namen eyeGuide ein Messe-Informationssystem fiir alle gingigen mobilen Endgeriteplattformen
an. Dieser Multimedia-Guide ist dabei gleichermaflen fiir Messen und Kongresse, wie auch fiir
Museen, Kulturstitten und Freigelinde nutzbar. In den Apps der Firma liegt dabei ein

Schwerpunkt in der Besucherbefragung, was eine niitzliche Funktion fiir den Veranstalter ist

(Eyeled, 2012).

Als letzte Firma sei QuickMobile™ genannt. Die Firma gilt als Weltfithrer im Bereich mobile
Veranstaltungs- und Konferenzapps. QuickMobile weist zahlreiche erstellte Apps fiir die iblichen
Plattformen auf und liefert Losungen fiir Meetings, Veranstaltungen und Messen. Das
MobileEvent genannte Modul bietet die verschiedensten Funktionen und ldsst sich nach Belieben

personalisieren (Quickmobile, 2012a).

4.6.2 Vergleich ausgewahlter Apps
Im Folgenden sollen verschiedene Apps aus verschiedenen Kategorien der Grof§veranstaltungen

verglichen werden. Hierbei wurden Apps fiir Festivals, Konferenzen, Messen und Stadtfeste

" http://www.webspiders.com

http://www.mobileeventguide.de
http://www.eyeled.de
http://www.quickmobile.com
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ausgewihlt. Aus jedem Bereich wurden verschiedene Apps aus Google play ausgewihlt. Die
Auswahl beschrinke sich auf Google play, da Android als Plattform gewihlt wurde und somit der
aktuelle Stand der Technik besser verglichen werden kann, als wenn dies mit Apps fir
unterschiedliche Plattformen durchgefiihrt werden wiirde. Andererseits gibt es die meisten dieser

Apps fiir die wichtigsten Plattformen.

Als Festival-App wurde die Wacken:Open:Air Mobile App und die App Festival les Vieilles Charrues
ausgewdhlt. Im Bereich Konferenz wurden die Apps Cisco Partner Summit, Elsevier Conferences
und DHKI11 gewihlt. Stadtfest-Apps sind aktuell noch nicht so weit verbreitet, so dass hier
lediglich unfertige bzw. nicht aktuelle Apps zum Vergleich herangezogen werden kdnnen. Dies
wire die App ,,Dresdner Stadtfest und die App ,Stadtfest Baden“. Als vierte und letzte Kategorie
wurden noch zwei Apps aus dem Bereich Messe ausgewihlt. Einerseits die App Spielwarenmesse
und andererseits die App Intergeo 2011. Die jeweiligen Seiten zur App bei Google play sind dem

Quellenverzeichnis zu entnehmen. In Tabelle 4.1 werden die Apps kurz vorgestellt.
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App Beschreibung

Wacken:Open:Air Mobile App Dies ist die offizielle App zum Wacken
Open Air'*, dem jedes Jahr in Wacken
stattfindenden Musikfestival. Die App von
2011 bietet einen  Zeitplan der
verschiedenen Auftritte, einen Lageplan
und zusatzliche Infos zum Festival
allgemein, sowie News und ein Lichttool.

Festival les Vieilles Charrues Die App zum Festival les Vieilles
Charrues'® 2011 bietet Informationen zu
dieser Musikveranstaltung. Sie beinhaltet
Bilder und Infos zu den Kinstlern, einen
Lageplan fur das Festivalgelande und ein
Tool zum Fotografieren mit einem Rahmen
im Festivaldesign, sowie die Anbindung an
Facebook” und Twitter'*®,

Cisco Partner Summit 2011 Cisco Partner Summit'*® 2011 ist eine App
zur gleichnamigen Veranstaltung, die in
den Bereich der Konferenzen eingeordnet
werden kann. Die App bietet einen
Zeitplan, eine Liste der Vortragenden,
Infos zu Social Events und die Anbindung
an Soziale Netzwerke Facebook und
Twitter.

Elsevier Conferences Diese App ist ein Guide fir ausgewahlte
Elsevier Konferenzen'. Sie bietet News,
Programminformationen, eine Liste der
Vortragenden, eine Liste der Aussteller,
eine Karte und einen Gebaudeplan an. Des
Weiteren bietet die App eine Facebook-
und Twitter~Anbindung.

DHK11 DHKT11 i1st die App zum Deutschen
Handelskongress™* 2011 in Berlin. Die
App  erlaubt  die Planung  eines
personlichen Kongressprogrammes, bietet
Infos zum Kongress, zur Ausstellung und
Gebéaudeplane, sowie allgemeine Infos zur
Veranstaltung.

s http://www.wacken.com

http://www.vieillescharrues.asso.fr

http://de-de.facebook.com

http://twitter.com
http://www.cisco.com/web/learning/le21/le34/partnersummit/index.html
http://www.elsevier.com/wps/find/conferences_overview.cws_home/conferenceslist
http://www.handelskongress.de

116
117
118
119
120
121



60 Apps fir GroBereignisse

Dresdner Stadtfest Die App zum Dresdner Stadtfest?, eine
der wenigen Apps im Bereich Stadtfest,
bietet Informationen Uber die
Veranstaltungen, einen Lageplan und
News Uber Facebook, wie auch eine
Anbindung an Facebook. Dazu bietet die
App die Maoglichkeit zur Anzeige einer
Route zur Veranstaltung und wichtige
Telefonnummern, wie  Polizei  oder
Feuerwehr. Diese App ist aktuell nicht
vollstandig, da der Inhalt von 2011 nicht
mehr vorhanden ist und der Inhalt von
2012 noch nicht erstellt wurde.

Stadtfest Baden Die App zum Stadtfest Baden'? liefert
Informationen Uber das Stadtfest im Jahr
2012. Sie beinhaltet allgemeine
Informationen, aktuelle News, eine Karte
mit den Festplatzen, das Festprogramm,
Anfahrtshinweise und eine Stream fir das
Stadtfest-Radio. Diese App befindet sich
ebenfalls noch im Aufbau.

Spielwarenmesse Diese App liefert Information zur jahrlich
stattfindenden Spielwarenmesse', der
International Toy Fair Nirnberg. Sie bietet
das komplette Aussteller- und
Veranstaltungsverzeichnis, Hallenplane
und allgemeine Informationen zur Messe,
wie Eintrittspreise, Offnungszeiten oder

Kontaktdaten.
Intergeo 2011 Die App zur Intergeo* 2011, Kongress
und Fachmesse far Geodasie,

Geoinformation und Landmanagement,
bietet ein Ausstellerverzeichnis und einen
interaktiven Hallenplan mit Indoorrouting.

Tab. 4.1 Kurzbeschreibung der untersuchten Apps (nach Google play, 2012)

Diese neun ausgewihlten und kurz beschriebenen Apps aus den verschiedenen Bereichen der
Groflveranstaltungen sollen im Folgenden unter verschiedenen Aspekten untersucht werden. Es
werden dafiir Eigenschaften wie Ladezeiten, Offline-Modus, Informationsgehalt, Sprache,
Layout, Funktionen, Kartendarstellung, Aktualitit, Personalisierbarkeit und auch die Gréfe der

jeweiligen App samt Daten untersucht. Dabei soll auch festgestellt werden, welche Funktionen

22 http://www.dresdner-stadtfest.com

http://www.stadtfest-baden.ch
http://www.spielwarenmesse.de
http://intergeo.de
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fir welche Art von Veranstaltung relevant sind. Der Vergleich und Test der Apps wurde mit

cinem Smartphone des Typs Huawei'*® Ideos X3'*" durchgefithrt. Dieses Smartphone wurde

spiter auch als Testgerite wihrend der Entwicklung der App fiir die /CC 2013 verwendet.

Die untersuchten Aspekte sind folgende:

YV V. V ¥V V V VY

Entwickler — Wer hat die App entwickelt?

Kategorie — Fiir welche Art von Grof3veranstaltung ist diese App?

Kategorie bei Google Play — Welcher Kategorie ist die App bei Google Play zugeordnet?
Sprache — Welche Sprache wird unterstiitze?

Offline nutzbar — Ist die App auch offline nutzbar?

Layout — Wurde das Standardlayout verwendet, oder wurde es angepasst?
Bedienung/Ladezeiten — Wie lidsst sich die App bedienen und wie schnell arbeitet die
App?

Zeitplan — Wird ein Programmplan der Veranstaltung angeboten?

Favoriten — Besitzt die App die Moglichkeit Favoriten zu wihlen und in einer extra Liste
anzusehen?

Vortragende/ Aussteller/ Kiinstler — Liefert die App Informationen zu den Akteuren

und wenn ja, sind diese detailliert?

» News — Besitzt die App eine News-Funktion die aktuelle Informationen liefert?

Update — Konnen die Daten aktualisiert werden bzw. werden sie automatisch
aktualisiert?

Dateneingabe — Kann der Nutzer Daten wie Ortsmarken oder Notizen innerhalb der
App cingeben?

Allgemeine Infos/Impressum — Liefert die App allgemeine Infos zur Veranstaltung und

ein Impressum?

» Anfahrt — Beinhaltet die App Anfahrtshinweise?

Social Media — Ist die App mit sozialen Netzwerken verkniipft?

integrierte Bilder — Werden Bilder, zum Beispiel die der Akteure, in der App angezeigt?

126
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http://www.huaweidevice.com
http://www.huaweidevice.com/worldwide/productFeatures.do?pinfold=2995&treeld=37458&

directoryld=6001&tab=0
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> Karte/Lageplan — Gibt es cine Karte oder einen Lageplan, wenn ja welche Are? Sind diese
interaktiv, das heifit liefern sie nahere Infos bei Klick?

Feedbackfunktion — Ist in die App eine Feedbackfunktion bzw. eine Umfrage integriert?
Werbung — Wird in der App geworben?

Suchfunktion — Besitzt die App eine Suchfunktion?

Sortierfunktion — Besitzt die App eine Sortierfunktion?

Startmenii — Besitzt die App ein Startmenii im Sinne einer Startseite?

vV V V V VY V

Bedienhinweise — Werden Hinweise zur Bedienung der App geliefert?

In Tabelle 4.2 werden die Ergebnisse des Vergleichs unter den gewihlten Aspekten dargestellt.
Der Vergleich wurde mit den aktuell vorhandenen Apps und den dazugehorigen méoglichen
Updates im Februar 2012 durchgefithrt. Eventuell sind zu einem spiteren Zeitpunke diverse

Anderungen an den Apps vorhanden.
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Der durchgefiihrte Vergleich vorhandener Apps aus dem Bereich der Grof3veranstaltungen diente
dem Zweck der Findung der Grundfunktionen einer solchen App. Auf die Ergebnisse und die
daraus folgenden Schlussfolgerungen fiir die Konzeption einer derartigen App sollen im nichsten

Abschnitt diskutiert werden.

4.7 Wichtige Funktionen einer App flr Grof3ereignisse

Die Findung wichtiger Funktion oder sagen wir der Grundfunktionen einer App fiir
Groflereignisse ist Bestandteil dieser Arbeit. Diese Untersuchung soll als Ergebnis die in
vorhandenen Apps genutzten und bei einer Evaluation erwiinschten Funktionen liefern, die dann
zum Aufbau eines Frameworks dienen. Dieses Framework dient anschlieflend als Grundlage fiir
cine App fur Groflereignisse. Die App soll dabei durch geringen Aufwand an jede beliebige

Groflveranstaltung der vorher genannten Typen angepasst werden kdnnen.

In diesem Kapitel sollen erst die Ergebnisse aus dem vorhergehenden Vergleich diskutiert werden.
Anschlieflend werden die Ergebnisse einer durchgefiihrten Evaluation ausgewertet. Im letzten
Abschnitt soll dann aus beiden Erkenntnissen ein Framework erstellt werden. Dieses Framework

dient spiter bei der Implementierung einer App zur /CC 2013.

4.7.1 Ergebnisse aus dem Vergleich

Der in Tabelle 4.2 dargestellte Vergleich von neun verschiedenen Apps aus dem Bereich
Grof3veranstaltungen (Festival, Konferenz, Stadtfest und Messe) liefert aussagekriftige Ergebnisse,
welche grofitenteils aus der Tabelle zu entnehmen sind. Weitere zusitzliche Ergebnisse sollen hier

kurz beschrieben werden.

Als erstes wurde festgestellt, dass die meisten der getesteten Apps iiber einen Startbildschirm
verfiigen, der den Titel der App trigt und meist als Ladebildschirm fungiert. Bei einigen Apps
werden die Daten, im Besonderen die Updates, auch erst nach der Anzeige des Startbildschirms
geladen. Uber ein Startmenii verfligten dabei nur drei der neun getesteten Apps, allerdings bringt

ein Startmenii Ordnung in eine App und ermdglicht den Aufruf der vorhandenen Funktionen.

Beziiglich der Sprachwahl der getesteten Apps wurde festgestellt, dass speziell die Apps fiir
Konferenzen und Messen in Englisch sind. Teilweise findet man auch die Nutzung von Deutsch
und Englisch, je nach Geriteeinstellung. Die Sprache Deutsch wird dabei in den Apps Dresdner

Stadtfest und Stadtfest Baden genutzt. Hier gibt es keine englische Version, was aber sicher mit
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dem riumlichen Geltungsbereich und den zu erwartenden Besuchern, die meist aus der

Umgebung stammen, solcher Veranstaltungen zusammenhingt.

Als wichtige Eigenschaft einer App stellte sich die mogliche Offline-Nutzung heraus. Diese wurde
lediglich bei der App Elsevier Conference nicht erfillt. Bei allen Apps gibt es allerdings ohne
Internetkonnektivitit keine aktuellen und teilweise auch keine bereits abgerufenen News, was
aber nicht zu vermeiden ist, da News nun mal aktuell abgerufen werden miissen. Einige der Apps
zeigen auch das Fehlen der Lagepline auf, wenn diese noch nicht erstmalig aufgerufen und somit
heruntergeladen wurden. Die Apps, die Google Maps als Karte nutzen sind natiirlich ebenfalls
benachteiligt, da diese Karten nicht bzw. nur die bereits im Cache vorliegenden Daten offline

verfuigbar sind.

Betrachtet man das Layout der verglichenen Apps, so stellt man fest, dass die meistens Apps cher
auf einem einfachen Design basieren, bei dem sich das Menti am unteren Bildschirmrand
befindet und meist sehr dezent gehalten ist. Wesentlich ansprechender ist das Design der App
Festival les Vieilles Charrues (siche Abbildung 4.2). Dieses Beispiel zeigt, wie kreativ man beim
Gestalten einer App sein kann und welche Maglichkeiten bestehen. Die Apps von Greencopper
sind fast alle sehr kreativ gestalten und basieren wie die meisten Apps des gleichen Entwicklers
auch auf einer Art Framework. So besitzen alle Apps von Greencopper im Prinzip den gleichen
Aufbau und auch die gleichen Funktionen, sind aber visuell immer dem jeweiligen Event

angepasst und teilweise funktional erweitert.

Beim Vergleich der Ladezeiten der jeweiligen Apps waren ebenfalls Unterschiede festzustellen. So
gibt es Apps, die sofort auf einen Klick reagieren und die gewiinschten Daten anzeigen, aber auch
Apps, die erst nach Klick auf den gewiinschten Mentipunkt die Daten laden und jedes Mal einen
Ladebalken anzeigen. Diesen Ladebalken empfindet man als etwas nervig und er macht die
Bedienung dieser App nicht gerade einfacher. Auch die Ladezeit beim Start der App sollte nicht
zu lang ausfallen. Dies ist allerdings bei Intergeo 2011 der Fall, da beim Start, egal ob online oder

offline, jedes Mal die Daten geladen werden.
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Abb. 4.2 StartmenU Festival les Vieilles Charrues (Google play, 2012a)

Zur App Intergeo 2011 sei noch erwihnt, dass man diese App nicht beenden kann. Es gibt keinen
Schlieffen-Button und auch mittels der Zuriick-Taste am Gerit lisst sich die App nicht beenden

bzw. verlassen.

Alle Apps, bei denen die Veranstaltung ein Programm besitzt, liefern eine Liste, die die
Veranstaltungen zeitlich geordnet anzeigt. Hier werden zu jedem Programmpunkt auch Infos,
wie Termin, Ort und Verantwortlicher genannt. Beziiglich der weitergehenden Informationen,
wie Vortragende, Aussteller oder Kiinstler gibt es allerdings Unterschiede. Die Wacken:Open:Air
Mobile App bietet hier lediglich den Namen des Kiinstlers, was teilweise nicht ausreichend ist,
wihrend die App Spiclwarenmesse sehr detaillierte Informationen, wie die Kontaktdaten und die
Produktgruppe, iiber einen Aussteller liefert. Die Kontaktdaten sind dabei meines Erachtens sehr

relevant und sollten mit angegeben werden.

Die Maglichkeit einen Programmpunkt oder einen Kiinstler als Favorit zu speichern ist in sechs
der neun Apps vorhanden und dient zur individuellen Planung des Besuches einer Veranstaltung,
da man sich aus dem Gesamtangebot nur die fiir sich interessanten Punkte auswihlen und diese

separat in einem Menii abrufen kann.

Ein Grof3teil der Apps bietet die Mdglichkeit aktuelle Informationen iiber die Veranstaltung zu
bekommen und erlaubt es zusitzlich, simtliche Daten tiber ein Update zu aktualisieren. Die

Aktualisierung ist dabei entweder manuell oder automatisch méglich. Hiufig werden die Daten
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beim Start der App akrualisiert, aber auch eine Aktualisierung in einem Intervall ist méglich. Fiir

ein Update ist natiirlich die Verbindung zum Internet Voraussetzung.

Weitere, sich als wichtig herausgestellte, Funktionen einer App ist die Angabe von allgemeinen
Infos zur Veranstaltung und der Bereitstellung eines Impressums. Diese sind bei allen
verglichenen Apps beinhaltet. Bei der App Spiclwarenmesse und Wacken:Open:Air Mobile App ist
dies sehr ausfiihrlich erfolgt.

Alle neun Apps bieten einen Lageplan bzw. eine Umgebungskarte zur Veranstaltung an. Diese
sind allerdings unterschiedlich umgesetzt. Bei vier der Apps wird Google Maps als Karte
verwendet. Bei der Wacken:Open:Air Mobile App wird dabei eine Karte tiber Google Maps gelegt,
wihrend bei den anderen Apps nur die Google Maps Karte mit Ortsmarken genutzt wird. Der
andere Teil der Apps nutzt Gebdudepline oder selbst erstellte Karten. Hier sind besonders die
Karten von Festival les Vieilles Charrues erwihnt, die sehr ansprechend gestaltet wurden und
zudem interaktiv sind. Hier gibt es die Mdglichkeit, Ortsmarken auf der Karte zu positionieren
und diesen Marken eine Beschreibung zu geben. So lisst sich zum Beispiel ein Treffpunke
markieren. Die Méglichkeit der Ortsmarken gibt es auch bei der Wacken:Open:Air Mobile App.
Hier lassen sich diese in die Google Maps Karte eintragen und benennen. Ein weiterer Vorteil ist
die Méglichkeit, dass man die durch eine Ortsmarke festgelegte Position versenden kann. Einige
Apps unterstiitzen auch die Anzeige der aktuellen Nutzerposition auf deren Karten. Ein Teil der
Karten bzw. Gebiudepline ist interaktiv gestaltet und zeigt somit per Klick die jeweilige Bithne
oder den jeweiligen Aussteller und weitere Infos dazu. Hierunter zihlt auch die Markierung eines
gewihlten Ausstellers in einem Plan, um diesen besser finden zu konnen. Alle verwendeten
Karten sind mit Zoomfunktion ausgestattet. Als einzige App bietet Intergeo 2011 die Moglichkeit
der Indoornavigation bzw. des Indoorroutings iiber die Nutzung von WLAN bzw. als

Simulation.

Eine weitere wichtige Funktion einer solchen App ist die Suchfunktion. Diese wird von sechs der
neun getesteten Apps unterstiitzt und kann zum Suchen nach einem bestimmten Kiinstler,
Aussteller oder Programmpunkt genutzt werden. Eine Suchfunktion ist speziell bei
Grof3veranstaltungen wichtig, da hier eine Vielzahl von Programmpunkten stattfindet, die man
ungern alle durchlesen méchte, um das richtige zu finden. Eine Suchfunktion vereinfacht daher

das Finden des richtigen Programmpunketes.
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Weitere untersuchte Funktionen bzw. Eigenschaften konnten nur bei einem Teil der Apps
festgestellt werden. Die Moglichkeit der Datencingabe, speziell die Eingabe von Notizen,
erlauben nur zwei der Apps. Ebenso ermoglichen nur zwei der Apps die Eingabe von
Ortsmarken. Die Integration von sozialen Netzwerken, wie Facebook und Twitter, bieten vier der
getesteten Anwendungen. Eine Feedbackfunktion findet man hingegen nur bei wenigen Apps.
Werbung fiir Aussteller oder Sponsoren machen hingegen vier der verglichenen Apps. Eine
Sortierfunktion, sei es nach Datum, Uhrzeit oder Alphabet, findet man in keiner der neun
Anwendungen. Ebenso liefern die Apps keine Bedienhinweise. Lediglich bei zwei Apps wird kurz

erkldrt, wie man einen Programmpunkt zu den Favoriten hinzufiigt.

Nach diesem Test lassen sich zusammenfassend mehrere wichtige Funktionen einer App fiir
Grof3veranstaltungen nennen. Besonders wichtig sind die Offline-Funktionalitit und geringe
Ladezeiten. Weitere wichtige Punkte sind: ein Zeitplan, die Méglichkeit der Wahl von Favoriten,
detaillierte Infos zu Programmpunkten, Ausstellern oder Kiinstlern, die Maglichkeit aktuelle
News zu bezichen, eine Updatefunktion, allgemeine Infos und ein Impressum, Hinweise zur
Anfahrt, Karten bzw. Lagepline und eine Suchfunktion. Sinnvoll erscheint auch die Integration

von Bildern, zum Beispiel Bilder von Kiinstlern oder Vortragenden.

4.7.2  Evaluationsergebnisse

Neben dem Vergleich fand auch eine Umfrage unter potentiellen Nutzern dieser Art von App
statt. Diese Umfrage sollte die Wichtigkeit einzelner Funktionen innerhalb einer solchen App
verdeutlichen und somit zusitzlich zum Vergleich als weitere Informationsquelle dienen. Die
Bewertungsmoglichkeiten wurden in fiinf Kategorien unterteilt, so dass man von sehr wichtig,
wichtig, tiber neutral bis zu weniger wichtig oder unwichtig entscheiden konnte. Die Ergebnisse
sind dabei relevant um die Wiinsche von Nutzern zu beriicksichtigen und somit die wichtigsten
Funktionen fiir die Erstellung eines Frameworks herauszufiltern. Die Evaluation erfolgte tiber
cinen Fragebogen, der im Anhang A.1 — Fragebogen ,Umfrage zur Erstellung einer App frir
GrofSveranstaltungen® abgedruckt wurde. Die Ergebnisse der Umfrage sind in Tabelle 4.3
zusammengefasst. Die Umfrage wurde in verschiedene Teilbereiche unterteilt. Dabei wurden die
Funktionen bzw. Bestandteile in die Gruppen allgemeine Funktionen, Zeitplan-

/Programmfunktionen, Anfahrtsplan, Infos zu Lage/Umgebung und Stadtftihrer unterteilt.
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Funktion/Bestandtell Wichtigkeit/Relevanz
Allgemeine Funktionen

Startment sehr wichtig
Bedienungshinweise/Hilfe sehr wichtig
Impressum weniger wichtig
Bewertungsmaglichkeit wichtig
Programmpunkt

Umfragefunktion

Allgemeine Infos
Zeitplan-/Programmfunktionen
Zeitplan/Programmplan
Individueller Zeitplan

Aktueller Programmpunkt
Erinnerungsfunktion

Info zu Programmpunkt

Aktuelle Infos/News

Einteilung Programm in Kategorien
Allgemeine Infos Aussteller/Kinstler
Detaillierte Infos Aussteller/Kinstler
Einteilung Aussteller/Kinstler in
Kategorien

Sortierfunktion

Suchfunktion

Laden von Abstracts als PDF
Anfahrtsplan

Anfahrt mittels PKW

Info zu Parkplatzen

Anfahrt mittels OPNV

Fahrplaner OPNV

Infos bzgl. Lage/Umgebung
Lageplan/Raumplan
Lageplan/Raumplan mit Markierung
des gewiinschten Ortes
Navigation auf dem
Veranstaltungsgelande

Anzeige Nutzerposition auf
Lageplan/Raumplan
Stadtplan/Karte

Anzeige Nutzerposition auf
Stadtplan/Karte

POI Liste

POls in Karte

Details zu POls

Maéglichkeit der Zu- und
Abschaltung von POls nach
Kategorie in Karte

Sortierfunktion

Suchfunktion

wichtig
sehr wichtig

sehr wichtig
wichtig

sehr wichtig
wichtig - neutral
wichtig

sehr wichtig
wichtig

wichtig

neutral

neutral

wichtig
sehr wichtig
neutral

wichtig
wichtig
sehr wichtig
wichtig

sehr wichtig
sehr wichtig

sehr wichtig — wichtig

sehr wichtig

wichtig
wichtig

neutral
neutral
neutral
neutral

wichtig

sehr wichtig — wichtig
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Stadtfuhrer

Integrierter StadtfUhrer neutral
Infos zu Stadt/Umgebung neutral
Infos zu Sehenswdurdigkeiten in neutral
Stadt/Umgebung

Infos zur Freizeitgestaltung in neutral
Stadt/Umgebung

Infos zu Hotels/Restaurants/Bars in  wichtig
Stadt/Umgebung

Tab. 4.3 Auswertung Umfrage wichtige Funktionen

Die Umfrage wurde hauptsichlich durch jiingere Personen beantwortet, bei denen Erfahrung im
Umgang mit Smartphones vorhanden sein sollte. Wie die Umfrage aber erwies, ist das bei dem
GrofSteil der Befragten nicht der Fall. So gaben die meisten Teilnechmer an, dass sie keine
Kenntnisse im Umgang mit Apps und auch kein Smartphone besitzen. Dies gilt bei der
Auswertung zu beachten, da die Antworten quasi die Wiinsche der Neulinge auf dem Gebiet der
App-Bedienung widerspiegeln. Die Befragten stammten aus einem gut gemischten Titigkeitsfeld.
So waren unter den Teilnehmern Schiiler, Studenten, Doktoranden, Ingenieure, Juristen aber
auch Personen aus dem kaufminnischen Bereich oder Sachbearbeiter im 6ffentlichen Dienst.
Diese unterschiedlichen T4dtigkeitsfelder der Befragten fithrten auch dazu, dass sich die Antworten
auf verschiedene Grofiveranstaltungen bezogen. Dachten die Befragten aus dem technischen
Bereich eher an Messen oder Konferenzen, so dachten die Studenten eher an Stadtfeste oder
Festivals. Der Grofdteil der Umfrageteilnehmer wiinschte sich keine weiteren Funktionen und
stellte sich die App meist fiir einem bestimmten Typ von Groflveranstaltung vor, was aber das
Ergebnis nicht beeinflusst, da die App bzw. das Framework ja fiir verschiedene Veranstaltungen
geplant werden soll. Einige Befragte wiinschen sich allerdings eine Anbindung an soziale
Netzwerke oder auch die Méglichkeit Notizen zu Programmpunkten zu erstellen. Beztiglich der
Nutzung einer solchen App, zeigte sich der Grof3teil interessiert, wiirde aber dafiir nur ungern

zahlen.

Betrachtet man Tabelle 4.3 so stellen sich besonders wichtige Funktionen heraus, die eine solche
App, nach Meinung der Befragten, besitzen sollte. Ein Startmenii und Hinweise zur Bedienung,
sowie allgemeine Informationen zur Veranstaltung sind dabei unter den allgemeinen Funktionen
besonders wichtig. Aber auch eine Feedbackfunktion ist fir die Nutzer interessant. Bei den

Zeitplan-/Programmfunktionen stellten sich ein Zeitplan/Programmplan, eine Newsfunktion,
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cine Suchfunktion und die Méglichkeit zur Anzeige der aktuell laufenden Programmpunkee als
besonders wichtig heraus. Wichtig sind Funktionen wie ein individueller Zeitplan, Infos zum
Programmpunkt, die nicht unbedingt detailliert sein miissen, eine Einteilung des Programms in
Kategorien und eine Sortierfunktion. Neutral bewertet wurden Dinge wie eine
Erinnerungsfunktion, Details tiber die Kiinstler/Aussteller und die Moglichkeit Abstracts als PDF
zu laden. Beziiglich eines Anfahrtsplanes bzw. Informationen zum Erreichen der Messe, wurde
die Anfahrt mittels OPNV als besonders wichtig ausgewidhlt. Die Anfahrt mittels PKW,
Informationen zu Parkplitzen und ein Fahrplaner fiir den OPNV sind als wichtig angesehen
wurden. Ein Lageplan oder Raumplan sowie die Markierung des gewtinschten Ortes innerhalb
des Planes, die Navigation auf dem Veranstaltungsgelinde und die Anzeige der Nutzerposition
auf diesem Plan wurden als sehr wichtig eingestuft. Ein Stadtplan mit niitzlichen POIs wurde
hingegen als wichtig bis neutral bewertet. Die Implementierung eines Stadtfiihrers innerhalb
einer App fir Grof3veranstaltungen wurde hingegen als neutral bewertet. Lediglich Informationen
zu Hotels, Restaurants oder Bars in der Stadt bzw. Umgebung der Grof§veranstaltung sind von

groflerem Interesse.

Die von den Teilnehmern der Evaluation als sehr wichtig bzw. wichtig bewerteten Funktionen

sollen bei der Konzeption der App bzw. des Frameworks mit einbezogen werden.
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4.7.3 Zusammenfassung der Untersuchung
Aus den Ergebnissen des Vergleichs und der Umlfrage sollen die gefundenen bzw. gewiinschten

Funktionen und Inhalte nochmals dargestellt werden. Abbildung 4.3 zeigt die gewiinschten

Funktionen bzw. Bestandteile fiir eine App fiir Grof3ereignisse.
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Abb. 4.3 Funktionen/Bestandteile — Ergebnis aus Vergleich und Evaluation

Die in Abbildung 4.3 gezeigten Punkte sind dabei ohne jegliche Wertung dargestellt. Eine
Ordnung der Wichtigkeit wurde hier nicht durchgefiithrt. Im folgenden Kapitel sollen diese
Funktionen als Grundlage fiir die Konzeption einer App fiir Grof3veranstaltungen dienen. Nicht
alle der dargestellten Funktionen bzw. Bestandteile sollen dabei auch umgesetzt werden. So
werden zum Beispiel Bedienungshinweise oder eine Erinnerungsfunktion nicht in die App
integriert, da die App intuitiv bedienbar gestaltet werden soll und sich somit Hinweise zur
Bedienung eriibrigen. Eine zusitzliche Erinnerungsfunktion innerhalb der App wird nicht
implementiert, da Termine bereits im Kalender des Smartphones eingegeben werden kénnen und

diese Funktion somit bereits vorhanden ist.
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Neben den hier dargestellten Funktionen wurden unter Zusammenarbeit mit der Firma
EventClass GmbH*®, welche sich auf die Verwaltung von Groflveranstaltungen, im Besonderen
Konferenzen, und deren Internetauftritt spezialisiert hat, weitere niitzliche Funktionen diskutiert.
EventClass ist im Speziellen mit dem technischen Support der /CC 2013 beauftragt. Die
besprochenen Funktionen sind dabei vor allem aus Sicht eines moglichen Anbieters einer App fiir
Groflveranstaltungen erwiinscht. Der Anbieter hat die Aufgabe die Veranstaltungsdaten fiir die
App bereitstellen und natiirlich die App, wie auch die Daten immer auf dem aktuellen Stand
halten. Bei den Diskussionen wurden also speziell Funktionen zur Verwaltung der App und der
Daten, wie die Strukturen der XML-Daten, die Dateniibertragungsform, die
Aktualisierungsfunktion, die Moglichkeit der aktuellen Nachrichteniibertragung und auch die
Einfithrung eines Passwortschutzes besprochen. Wie auch die oben genannten Funktionen,

dienen diese als Grundlage fiir die Konzeption einer App fiir Groflereignisse.

2% http://www.eventclass.com
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5 Konzeption einer App fur GrolRereignisse

Bei der Konzeption einer App fiir Groflereignisse auf Basis des Android-Systems gibt es einige
Aspekte zu beachten. Neben den in Kapitel 4 - Apps fiir GrofSereignisse gefundenen Funktionen
und Gestaltungsmerkmale gibt es noch weitere Aspekte wie das Design, die Bedienung, die
Systemvoraussetzungen, die Datenkommunikation, die Datengrundlage,  die mdglichen
Adaptionsmoglichkeiten, die vorhandene technische Ausstattung eines Android-Smartphones,
sowie die Umsetzung einer App in der auf Java basierenden von Android genutzten

Programmiersprache und deren speziellen Konventionen.

Im diesem Kapitel soll vorrangig auf die Konzeption der Funktionen, der Gestaltung, der
Kommunikation mit einem Server, der Datengrundlage und natiirlich auch der
Adaptionsmoglichkeiten und der Generalisierbarkeit der App eingegangen werden. Im nichsten
Kapitel wird anschlielend ndher auf die programmtechnische Umsetzung, sowie die
Systemvoraussetzungen eingegangen. Hierbei soll einerseits die fiir die Programmierung
notwendige Software kurz vorgestellt werden, andererseits sollen die notwendigen Eigenschaften
des Smartphones und dessen Betriebssystems angesprochen werden. Dabei sollen auch einige

Code-Beispiele niher erliutert werden, die speziell in der App Anwendung finden.
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5.1 Funktionen der App

Die zu erstellende App soll einige aus dem Vergleich, der Umfrage und den Gesprichen mit
EventClass herausgefilterte Funktionen beinhalten. Abbildung 5.1 gibt einen Uberblick iiber die

geplanten Funktionen. Diese sollen im weiteren Verlauf niher erliutert werden.

Startbildschirm Passwortschutz lkoTTE s Startmeni Newsfunktion
Updates
- o e
Aktuelles Programm Ausstellung Anfahrt el -l e
Umgebung

allgemeine
Infos/Impressum

Umfrage Suchfunktion Sortierfunktion Bewertungsfunktion

Abb. 5.1 geplante Funktionen der App

Der Aufbau der App soll einem iiblichen Schema fiir Computerprogramme oder auch Apps
entsprechen. Dies bedeutet, dass man beim Start der App einen Startbildschirm, den sogenannten
Splashscreen sicht. Dieser zeigt den Titel der App und einen Ladebalken, damit der Nutzer
erkennt, dass die App geladen wird.

Startet man die App das erste Mal auf einem Gerit, so ist es notwendig einen Nutzernamen und
ein Passwort einzugeben. Dieser Passwortschutz wird einmalig beim ersten Start aufgerufen und
dient der Absicherung der verwendeten Daten. Solch eine Funktion ermdglicht es, die App auch
fiir Veranstaltungen zu verwenden, welche nicht offentlich zuginglich sind bzw. die Nutzung der
App auf angemeldete Teilnehmer zu beschrinken. Beim ersten Start werden ebenfalls simtliche
notwendigen Daten aus dem Netz geladen und in eine Datenbank geschrieben. Dies hat den
Vorteil, dass die Daten, einmal geladen, auch offline verfiigbar sind. Was eine wichtige Funktion
ist, da nicht tiberall eine Verbindung zum Internet gewihrleistet werden kann bzw. dadurch auch

Kosten entstehen kdnnen.
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Die Nutzung von automatischen Updates erméglicht diesbeziiglich einen Abgleich der XML-
Daten auf dem Server mit den XML-Daten auf dem Gerit und somit eine stindige Aktualitdt der
Daten, da diese neu geladen werden konnen, sobald auf dem Server neue Daten zur Verfiigung
stehen. Das Laden der Daten ist natiirlich nur méglich, wenn auch eine Verbindung zum Server

besteht, das heifdt, wenn das Smartphone eine Verbindung zum Internet hat.

Neben diesen cher technischen Funktionen, gibt es zahlreiche Funktionen, welche nun die
geladenen Daten verarbeiten bzw. anzeigen sollen. Um diese verschiedenen Funktionen
aufzurufen ist ein Startmenii notwendig, welches es ermdglicht diese per Klick zu starten. Das
Startmenti soll der App als zentraler Ausgangspunkt fiir alle Aktivititen innerhalb der App
dienen. Man kénnte es auch als Hauptmenii bezeichnen. Innerhalb dieses Meniis sollen die
Funktionen leicht zuginglich angeordnet sein und auch tiber verstindliche Icons verfiigen, so

dass der Nutzer ohne Probleme eine Funktion starten kann.

Die unterschiedlichen geplanten Funktionen sollen im Folgenden niher erliutert werden. Als
erstes sei die Newsfunktion genannt. Diese Funktion ermdglicht es, aktuelle Informationen, wie
Rauminderungen oder Termindnderungen, innerhalb der App anzuzeigen, so dass der Besucher
einer Groflveranstaltung immer auf dem aktuellen Stand ist. Die News sollen dabei stets aktuell
geladen werden, sofern eine Verbindung zum Internet besteht, und auch eine gewisse Laufzeit
besitzen. Die Laufzeit dient der unterschiedlichen Anzeigezeit jeder Nachricht und erlaubt es,
Nachrichten wie zum Beispiel Rauminderungen nur solange einzublenden, bis der betroffene

Programmpunkt beendet ist und die Rauminderung somit nicht mehr relevant ist.

Die Funktionen Programm, Rahmenprogramm, Zeitplan, Sprecher und Ausstellung sollen zur
Anzeige der relevanten Daten tiber das jeweilige Thema dienen. Diese Daten werden dabei aus
der Datenbank abgerufen. Innerhalb des Programms sollen die unterschiedlichen
Programmpunkte angezeigt werden, welche wihrend der Veranstaltung stattfinden. Hierzu ist es
notwendig, weitere Details anzuzeigen. Dies betrifft zum Beispiel, die Startzeit und die Endzeit,
den Ort, den Raum und auch das Thema des jeweiligen Veranstaltungspunktes. Fiir die
Programmpunkte wird dabei eine Listenansicht angestrebt, wihrend die Details zu den Punkten
extra angezeigt werden soll. Das Programm wird dabei nochmals unterteilt, da es bei Konferenzen

hiufig der Fall ist, dass ein Programmpunkt zum Beispiel mehrere Vortrige beinhaltet. Diese
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Eigenschaft soll die App ebenfalls darstellen. Dabei soll die Detailansicht eines Programmpunktes

immer die Unterpunkte mit anzeigen, so dass der Nutzer diese ohne Umweg aufrufen kann.

Neben dem Programm, welches das wissenschaftliche Programm einer Veranstaltung, hier
speziell einer Konferenz, anzeigen soll, gibt es das Rahmenprogramm, welches Programmpunkte
wie Exkursionen und Empfinge wihrend einer Veranstaltung anzeigen soll. Wie beim
Programm, soll auch beim Rahmenprogramm eine Listenansicht die einzelnen Programmpunkte
und in einer weiteren Ansicht Details zu einem gewihlten Programmpunkt anzeigen. Das
Programm und das Rahmenprogramm werden dabei innerhalb des Zeitplans zusammen
angezeigt. Der Zeitplan ist eine Art Stundenplan und soll die unterschiedlichen Programmpunkte
nach Datum und Zeit ordnen und somit einen Uberblick iiber das gesamte Programmangebot
ermoglichen. Zur besseren Unterscheidung sollen die verschiedenen Programmtypen farbig

gekennzeichnet werden.

Zusitzlich zur Anzeige des Programms und dessen Details, soll die Funktion Favoriten es
ermoglichen, einzelne Programmpunkte als Favoriten zu kennzeichnen und somit in einer
eigenen Liste zu speichern. Diese Liste kann dann als eigener Programmplan angesechen werden,

welcher alle von einer Person favorisierten Programmpunkte enthilt.

Damit der Nutzer dieser App fiir Groflveranstaltungen angezeigt bekommt, welcher
Programmpunkt gerade lduft, soll eine Funktion implementiert werden, die das aktueele
Programm anzeigt. Hier soll dem Nutzer die zum aktuellen Zeitpunkt stattfindenden
Programmpunkte in einer Liste angezeigt werden, so dass er sich spontan entscheiden kann, diese

Veranstaltung noch zu besuchen.

Neben den Informationen zum Programm eciner Grofiveranstaltung, soll die App auch
Informationen iiber die Akteure einer solchen Veranstaltung beinhalten. Im Besonderen sind hier
Vortragende oder auch Artisten, je nach Veranstaltung, genannt. Diese sollen innerhalb einer
Liste angezeigt werden. Zu den Akteuren sollen neben Details, wie Fachgebiet oder auch die
Firma, in der der jeweilige Akteur arbeitet, zusitzliche Kontaktinformationen und auch ein
Portrait des Akteurs angezeigt werden. Die Einbindung von Portraits im Sinne von kleinen Fotos

ist dabei ein wichtiger Punkt, da diese zur Wiedererkennung eines Akteurs im Rahmen der
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Veranstaltung dient. Dies erméglicht eine einfachere Kontaktaufnahme, da man so einem Namen

auch ein Gesicht zuordnen kann und andersherum.

Des Weiteren soll die App, speziell fiir Messen oder Konferenzen, eine Funktion anbieten, die die
jeweiligen Aussteller anzeigt. Auch hier wird eine Listenansicht bevorzugt, tiber die man nach
Auswahl eines Ausstellers weitere Informationen zu diesem, wie zum Beispiel Kontaktdaten oder

den Stand auf der Ausstellung, abrufen kann.

Fiir die Darstellung eines Austellerstandes oder auch eines Raumes innerhalb eines Planes ist eine
Funktion notwendig, die Raumpline anzeigt. Diese Funktion soll es ermoglichen, die
unterschiedlichen Pline des Veranstaltungsgebiudes einzusehen und somit den richtigen Raum
zu finden. Hier ist es auch von Vorteil, wenn man diese Pline zoomen kann und wenn ein
gewdhlter Raum, zum Beispiel aus den Details zu einem Programmpunkt, innerhalb eines
Raumplanes markiert ist, was die Findung des Raumes weiter erleichtert. Ein interaktiver
Gebiudeplan wire speziell fir die Ausstellungsfliche interessant, da man hier per Klick auf einen

Stand weitere Infos erhalten kann.

Neben diesen Funktionen gibt es noch weitere Funktionen, welche Informationen zur
Veranstaltung liefern sollen, die sind allerdings eher allgemein einzuordnen. Hier sei als erstes die
Funktion Anfahrt genannt, welche tiber die Anfahrtsméglichkeiten zum Veranstaltungsort
informieren soll. Bei der Anfahrt ist es sehr niitzlich, wenn Karten verwendet werden und man
zwischen den Kategorien, Bus, Bahn und PKW unterscheidet. Fiir die geplante App soll zudem
die Einbindung von mobilen Reiseplanern der ortsansissigen Verkehrsbetriebe umgesetzt werden,
damit die Teilnehmer der Veranstaltung problemlos mit dem OPNV anreisen kénnen. Auch eine
Maglichkeit zur Anzeige der Fahrtroute per PKW, sowie eine Karte zum OPNV sollte integriert

werden.

Da es bei ciner Veranstaltung, speziell Konferenzen, meist auch Zeit zur freien Verfiigung gibe,
ist die Integration einer Umgebungskarte mit einigen ausgewihlten POIs im Umkreis des
Veranstaltungsortes oder auch einiger interessanter Ausflugsziele wiinschenswert. Hierbei sollten
vor allem POIs der Kategorien Restaurant, Bar, Schenswiirdigkeit, Hotel, Theater, aber auch der
Kategorien Apotheke, Arzt oder Krankenhaus beinhaltet sein. Diese POIs sollen, wie auch bereits

die anderen Daten, innerhalb einer Listenansicht angezeigt werden. Zusitzlich soll die
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Maglichkeit bestehen, die POIs auf einer Karte anzuzeigen. Zu den POIs soll es zudem ein paar
niitzliche Daten geben und es soll die Moglichkeit bestehen, sich eine Route zum gewiinschten
POI anzeigen zu lassen. Um diese Route zu berechnen ist es notwendig, die Nutzerposition

anhand von Mobilnetz-, WLAN- oder GPS-Daten zu bestimmen und innerhalb der Karte

anzuzeigen.

Weitere niitzliche Informationen, welche die App liefern sollte, sind allgemeine Informationen
zur Veranstaltung und zum Veranstaltungsort. Besonders fiir die Organisatoren und Akteure
einer Veranstaltung sind Funktionen wie die Teilnahme an einer Umfrage zur Veranstaltung und
cine Bewertungsfunktion von Programmpunkten oder auch Akteuren innerhalb der App sehr
niitzlich. Dies erspart zum cinen das Erstellen von Papierfragebégen und gibt zum anderen den

Organisatoren oder Akteuren ein Feedback zu ihrer geleisteten Arbeit.

Neben den vorher genannten Funktionen und Mboglichkeiten, soll die App tiber eine
Suchfunktion und Sortierfunktionen verfiigen. Diese sollen das Suchen und Sortieren der Daten
zum Programm, zum Rahmenprogramm, zu den Sprechern, zur Ausstellung und zu den POIs
ermoglichen. Diese Funktionen dienen dabei der schnelleren Informationsgewinnung, da man
zum Beispiel die Daten nach einer Kategorie oder nach einem bestimmten Datum sortieren kann

und somit die Menge an Daten geringer wird.

Sidmtliche Funktionen sind dabei hier nur grob erwihnt, da sie sich hiufig dhneln und somit hier
nicht detailliert beschrieben werden sollen. Die genaue Umsetzung einiger Funktionen soll im
Kapitel 6 - Praxisbeispiel ,ICC 2013 Conference Guide“ niher beschrieben werden, wihrend die
tatsichlich umgesetzten Funktionen innerhalb der App im Kapitel 6.6 — Aktueller Stand der App

genannt werden sollen.

5.2 Gestaltung der App — Design Guidelines Android
Google hat speziell fiir die Erstellung neuer Apps fiir das Betriebssystem Android Richtlinien

entwickelt, die speziell das Layout einer solchen App beschreiben und auch die Unterstiitzung der
verschiedensten Geriite erméglichen sollen. Die Android Design™® genannten Richtlinien sind

dabei im Internet zur Verfiigung gestellt wurden und decken alle Bereiche von den

129 http://developer.android.com/design/index.html
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Designprinzipien zu Farben, Schriftarten, Symbolen tiber die Gestaltung von Layouts, Views und
auch Benachrichtigungen ab. Neben diesen Richtlinien bietet die Seite auch die Moglichkeit
Icons oder Buttons herunterzuladen und diese in einer selbst entwickelten App zu nutzen.
Andyoid Design beruht dabei speziell auf der Ice Cream Sandwich™ genannten Version Android
4.0. Das von Google entwickelte Design soll allerdings auch bei Apps fiir dltere Versionen genutzt

werden, damit das Design einheitlich und somit verstindlicher ist.

Ein besonders wichtiger Punkt ist dabei die Gestaltung der verwendeten Icons. Diese sollten zum
besseren Verstindnis an die bereits in Android integrierten Icons angepasst sein. Aus diesem
Grund wurden fir die erstellte App die Standardicons von Android verwendet und lediglich an
das Design der App angepasst. Abbildung 5.1 zeigt einige der vorhandenen Icons und deren an

das Farbdesign der Grof3veranstaltung angepassten Gegenstiicke.

DK @O

Abb. 5.2 Standardicons (links) und angepasste Version (rechts)

Beziiglich der Icons gilt es zu beachten, dass diese verschiedene Bildschirmgroflen und
Bildschirmaufldsungen unterstiitzen, damit fiir die verschiedenen auf dem Markt erhiltlichen
Gerite eine gute Darstellung der App gewihrleistet werden kann. Hier sei als Werkzeug Android
Asset Studio™®* erwihnt, welches es ermoglicht verschiedene Icons, wie Menti-Icons, Tab-Icons,
Notification-Icons oder auch Launcher-Icons, fir die eigene App zu generieren. Vorteil dieses
Werkzeuges ist, dass die Icons gleich fiir alle Auflosungen erzeugt werden und als ZIP-Datei
heruntergeladen werden kénnen (Android Asset Studio, 2012). Dies gilt auch fir die Erstellung
der verschiedenen Layouts innerhalb der App. Beziiglich der Unterstiitzung verschiedener
Displays bietet Android Developers cinige Hinweise zur richtigen Umsetzung. Diese sind im
Developer's Guide' unter Supporting Multiple Screens>® zu finden. Bei der zu erstellenden App

werden die Icons sowie der Grof3teil der Bilder fiir die mittlere (160dpi), die hohe (240dpi) und

B9 http://www.android.com/about/ice-cream-sandwich/

http://android-ui-utils.googlecode.com/hg/asset-studio/dist/index.html
http://developer.android.com/guide/index.html
http://developer.android.com/guide/practices/screens_support.html
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die extra hohe (320dpi) Auflésung angepasst. Fiir die niedrige Auflosung (120dpi) werden keine
separaten Bilder erstellt, da es aktuell kaum noch Gerite gibt, die diese Auflésung besitzen.
Lediglich die Bilder der Gebidudepline und die Portraits bzw. Logos der Akteure bzw. Aussteller
werden nicht speziell an die verschiedenen Auflésungen angepasst, da dies die Datenmenge

unndtig in die Hohe treiben wiirde.

Neben den Hinweisen zu den unterschiedlichen Bildschirmen und deren Auflésung bietet der
Developer’s Guide zahlreiche weitere Informationen zur Erstellung von Apps fir Android. Hier
findet man auch zahlreiche Beispiecle und Erklirungen fiir den ganzen Zyklus der

Programmentwicklung, vom Erstellen einer App bis hin zur Vermarktung dieser innerhalb Google
play.

Icons sind ein wichtiger Teil einer App, die verschiedenen Ansichten, in Android Views genannt,
spielen aber eine noch gréflere Rolle. Jede Ansicht in Android nutzt einen View als Aufbauschema
des Bildschirms. Ein View stellt dabei eine Art Baustein fiir Nutzerinterfacekomponenten dar. In
der entwickelten App werden verschiedene Views verwendet. Hauptsichlich handelt es ich dabei
um RelativelLayout, LinearLayout, ScrollView, TextView, ImageView und

ListView.

Diese verschiedenen Layouts werden, wie auch die Icons, an das Farbdesign der
Groflveranstaltung angepasst. Hierbei wird als erstes ein Startbildschirm erstellt, der beim Start
des Programms und wihrend des Ladens der Daten angezeigt wird. Anschlieffend wird ein
Startmenti gestaltet, welches es ermoglicht die einzelnen Funktionen der App aufzurufen. Das
Design der einzelnen Ansichten jeder Funktion ist dabei immer gleich zu wihlen, es gilt eine Art

Corporate Design zu entwerfen.

Um ein Corporate Design zu erhalten, ist es notwendig die Farben der Veranstaltung, am besten
aus dem Logo zur Veranstaltung, zu definieren. Neben Farben kénnen natiirlich auch
Schriftarten oder Schriftstile festgelegt werden. Diese Elemente sollten sich am Ende durch die
gesamte App zichen. Am Beispiel von Android kann man diverse Einstellungen beziiglich des
Layouts treffen. So lassen sich neben den bereits genannten Icons auch Schriftarten,

Schriftgroflen, Schriftstile, Hintergrundfarben, Textfarben, Dialoge oder auch Meniis beliebig
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gestalten. Android bietet zudem die Mboglichkeit, Anzeigen zu animieren oder auch

unterschiedliche Darstellungsmoglichkeiten fiir inaktive und aktive Elemente.

Trotz dieser zahlreichen Méglichkeiten sollte darauf geachtet werden, dass die App am Ende eine
ansprechende Gestaltung besitzt und nicht mit simtlichen vorhandenen Effekten versehen ist, die
die App nur unnétig verwirrend machen. Bei der Gestaltung sollte ebenfalls darauf geachtet
werden, dass verwendete Texte oder Icons die Bedienung der App einfach und verstindlich

gestalten und nicht unnétig kompliziert machen.

5.3 Bedienung

Die Bedienung der App sollte mit einfachen Kenntnissen im Umgang mit Smartphones auf
Android-Basis oder auch anderer Betriebssysteme méglich sein. So sollte man bei der Erstellung
der App auf die Giblichen Moglichkeiten der Interaktion, wie zum Beispiel dem Klick per Finger
oder dem Zoom mit zwei Fingern, zuriickgreifen, da sich neue Bedienmethoden immer erst am
Markt etablieren miissen und somit eventuell einem groffen Nutzerkreis noch unbekannt sind,
was die App kompliziert machen wiirde. Natiirlich kann man auch neue Bedienmethoden
cinfithren, diese sollten dann allerdings vorher beschrieben werden, damit der Nutzer damit
zurechtkommt. Nutzt man die iiblichen Methoden, kann man eine Erliuterung oder das

Anbringen von Bedienhinweisen einsparen.

Wie bereits erwihnt spielt in dem Bereich der Bedienung auch das Layout eine grofie Rolle. Zu
kleine oder zu grof§e Texte bzw. unverstindliche Buttons oder Icons konnten hier die Bedienung

erschweren.

Neben der Einfachheit der Bedienung sind auch Aspekte wie Ladezeiten oder die Anzeige von
Hinweisen zu beachten. Zu lange Ladezeiten stéren die Bedienung, da der Nutzer immer warten
muss bis er seine Informationen erhilt. Hinweise zu diversen Funktionen oder auch Fehlern
bringen dem Nutzer hingegen zusitzliche Informationen, die ihm bei der Nutzung des
Programms weiterhelfen konnen. Bei der zu erstellenden App sollen dabei Hinweise genutzt
werden, die dem Nutzer mitteilen ob ein Fehler aufgetreten ist oder ob seine Interaktion
erfolgreich war. Im Speziellen seien hier die Hinweise zur Verwaltung der Favoriten genannt.
Hier gibt es einen Bedienhinweise und ecine zusitzliche Nachfrage, ob ein Programmpunkt als

Favorit hinzugefiigt oder geldscht werden soll. Diese Hinweise geben dem Nutzer ein Feedback
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wihrend der Bedienung. Neben diesen Hinweisen soll die Bedienung so einfach wie maglich

gestaltet werden.

5.4 Datentbertragung

Die Kommunikation zwischen dem mobilen Gerit und dem Server, auf dem sich die Daten be-
finden ist ein weiterer wichtiger Punkt bei der Konzeption einer App. Diese Kommunikation

muss den Datenaustausch zwischen den zwei System ermdglichen.

Die zu entwickelnde App sollte dabei die wichtigsten Daten, sprich das Programm, die Sprecher,
die Aussteller, die POIs und vor allem die News stets aktuell vom Server herunterladen. Um dies
zu ermoglichen, sollten beim ersten Start der App alle Daten vom Server geladen werden. Bei
weiteren Starts der App sollte dann verglichen werden, ob sich die Daten auf dem Server gedndert
haben und somit aktueller als die sich auf dem Gerit befindlichen Daten sind. Die Abfrage sollte
wihrend der Anzeige des Splashscreens erfolgen und einen Hinweis geben, ob neue Daten
vorhanden sind oder nicht. Zur Vermeidung von zu langen Ladezeiten, sollte dem Nutzer die
Wahl gegeben werden, ob er die aktuellen Daten zu diesem Zeitpunkt laden will oder nicht.
Neben dem Laden der Daten vom Server, muss auch die Méglichkeit des Datenuploads auf den
Server gewihrleistet sein, da die Bewertungen und die Ergebnisse der Umfrage direkt vom

Smartphone auf den Server tibertragen werden sollen.

Die Dateniibertragung der App sollte dabei so einfach wie moglich gestaltet sein, damit hier keine
zusitzlichen Wartezeiten bzw. Komplikationen entstehen. Innerhalb der zu erstellenden App
sollen dabei einfache HTTP-Abfragen wie GET und POST verwendet werden, um die Daten

vom bzw. auf den Server zu laden.

Die App soll auf Daten, welche in Form von XML-Dateien auf dem Server gespeichert sind,
zugreifen. Diese XMLs erlauben eine einfache Erstellung und Aktualisierung der Daten und
zudem cine relativ geringe Datenmenge. Die App sollte diese Daten auf einem ,externen®
Speicher des Smartphones, integrierte Festplatte oder SD-Karte, laden und auslesen kénnen. Die
XML-Daten sollten dabei zur besseren Abfragemdglichkeit in eine Datenbank geschrieben

werden. Android erméglicht das Erstellen und die Verwendung von SQLize'**-Datenbanken.

B hittp://www.sqlite.org
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Diese Datenbanken bzw. diese Datenbank gestattet anschlieffend eine einfache Abfrage per
SQLite, wodurch sich die Daten sortieren oder auch filtern lassen. In der geplanten App sollen
also die aktuellen XML-Daten vom Server geladen, auf der SD-Karte gespeichert, vom System
ausgelesen und in eine Datenbank geschrieben werden. Die sich in der Datenbank befindlichen

Daten dienen dann schlieSlich als Datenpool fiir die Anzeige der Informationen innerhalb der
App.

Hier sei erwihnt, dass neben den XML-Daten auch die Bilder vom Server geladen werden
missen. Dies betrifft die Logos der Aussteller und die Portraits der Sprecher. Bei der Anzeige
dieser Bilder sollte anschlieflend darauf geachtet werden, dass nicht vorhandene Bilder durch

einen Platzhalter ersetzt werden.

Die Dateniibertragung spielt also eine sehr wichtige Rolle bei der Erstellung einer App und ist
zwingend notwendig, wenn die App stets die aktuellen Daten anzeigen soll. Beziiglich der XML-
Daten sollte vor der Implementierung eine Struktur festgelegt werden, damit diese fehlerfrei
ausgelesen werden kénnen. Das folgende Kapitel soll die in der App verwendeten XML-

Strukturen niher erliutern und zusitzlich auf weitere Datengrundlagen eingehen.

5.5 Datengrundlage/Datenanforderung

In diesem Kapitel sollen die verwendeten XML-Strukturen und die notwendigen Daten fiir das
Fiillen der App beschrieben werden. Dabei kann man die Daten in zwei Kategorien trennen. Auf
der einen Seite gibt es Daten, die ,statisch® sind, wie zum Beispiel Gebiudepline,
Anfahrtshinweise oder allgemeine Infos, auf der anderen Seite gibt es ,dynamische Daten, wie
Programm, News oder Aussteller. Die statischen Daten werden innerhalb der App fest integriert,
das bedeutet, sie kénnen nur per Anderungen im Programmcode modifiziert werden. Die
dynamischen Daten hingegen werden als XML vom Server geladen und kénnen somit jederzeit

gedndert werden ohne das eine Neuinstallation der App erforderlich ist, vorausgesetzt die einmal

definierte XML-Struktur indert sich nicht.

Dynamische Daten innerhalb der App sind die Daten zum Programm, zum Rahmenprogramm,
zu den Sprechern, zu den Ausstellern, zu den POIs und zu den News, wobei man die POIs mehr

oder weniger auch als statisch bezeichnen kénnten, da sich diese Daten selten dndern werden.
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Das heifSt, die dynamischen Daten sind die Daten die vom Server geladen werden und deren

Aktualitit beim Start der App gepriift wird.

Im Folgenden sollen die XML-Strukturen zu diesen Daten beschrieben werden, wie sie innerhalb
der App Verwendung finden. Die genutzten Strukturen wurden in Zusammenarbeit mit
EventClass definiert, damit sie mit dem vorhandenen System von EventClass kompatibel sind und

die Daten hieraus problemlos exportiert werden kénnen.

Jede XML besitzt dabei als sogenanntes Wurzelelement das Tag <ArrayOf..> welches je nach
XML spezifiziert wird. Die XML zum Programm, im Folgenden als wissenschaftliches Programm
bezeichnet, scientific_program.xml beinhaltet das Wurzelelement <ArrayOfSchedules,
wihrend die XML zum Rahmenprogramm social_program.xml, das Wurzelelement
<ArrayOfSocialProgram> beinhaltet. Neben dem Wurzelelement gibt es schliefilich die
einzelnen Programmpunkte, welche als <schedule> oder <social program> bezeichnet
werden und die relevanten Informationen beinhalten. Diese Elemente wurden bei den anderen
XMLs analog bezeichnet. Die XML-Strukturen zum wissenschaftlichen Programm, zum

Rahmenprogram, zu den Sprechern, zu den Ausstellern, zu den POIs und zu News finden sich im

Anhang B.1 bis B.6 wieder.

Die weitere Unterteilung der XML-Struktur, sprich der XML-Elemente, sowie die dafiir
notwendigen Informationen sind den nachfolgenden Tabellen 5.1 bis 5.6 zu entnehmen. Die
notwendigen Informationen sollten dabei von der Organisation bzw. den Teilnehmern der
Veranstaltung angegeben werden. Das heifdt, dass jeder Teilnehmer, egal ob Aussteller oder
Sprecher gewisse Daten angeben muss, damit diese integriert werden konnen. Der Organisator
der Veranstaltung muss dann die XMLs mit diesen Daten fiilllen und einen Programmplan,

News, Sprecher, Aussteller und auch die Liste der POIs erstellen.
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XML-Element notwendige Information

session|D ID der Session

sessionShortcut Abkirzung der Session

sessionName Titel der Session

sessionChairlD ID des Session Chairs (sollte sich in speaker.xml!
wiederfinden)

sessionChair Name des Session Chairs

sessionRoomID ID des Raumes, wo die Session stattfindet (sollte sich in

der Raumtabelle wiederfinden)
sessionRoomName Name des Raumes, wo die Session stattfindet
sessionPlacelD ID des Ortes, wo die Session stattfindet (sollte sich in
poi.xml wiederfinden)
sessionPlaceName Name des Ortes, wo die Session stattfindet

sessionStartTime Startzeit der Session im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

sessionEndTime Endzeit der Session im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

lecturelD ID des Vortrages

abstractID Name des PDF-Abstracts (PDF-Datei) auf Server, ohne
Dateiendung

lectureStartTime Startzeit der Session im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

lectureEndTime Endzeit der Session im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

lectureShortcurt Abklrzung des Vortrages

lectureTitle Titel des Vortrages

lectureSpeaker|D ID des Vortragenden (sollte sich in speaker.xml!
wiederfinden)

lectureSpeaker Name des Vortragenden

Tab. 5.1 XML-Elemente und Datenanforderung scientific_program.xml

XML-Element notwendige Information

sociallD ID des Programmpunktes

socialName Name des Programmpunktes

socialDescription kurze Beschreibung des Programmpunktes

socialCategory Kategorie des Programmpunktes

socialChairlD ID des Chairs (sollte sich in speaker.xm/ wiederfinden)

socialChairName Name des Chairs

socialPlacelD ID des Ortes, wo der Programmpunkt stattfindet (sollte
sich in poi.xm/ wiederfinden)

socialPlaceName Name des Ortes, wo der Programmpunkt stattfindet

socialRoomID ID des Raumes, wo der Programmpunkt stattfindet
(sollte sich in Raumtabelle wiederfinden)

socialRoomName Name des Raumes, wo der Programmpunkt stattfindet

socialFee Kosten des Programmpunktes

socialStartTime Startzeit des Programmpunktes im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

socialEndTime Endzeit des Programmpunktes im Format

yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

Tab. 5.2 XML-Elemente und Datenanforderung social_program.xml
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XML-Element notwendige Information

speakerlD
speakerTitle
speakerimg

speakerSurname
speakerName

ID des Vortragenden

Titel des Vortragen (Dr. oder Prof. 0.3.)

Name des Bildes des Vortragenden auf Server, ohne
Dateiendung

Vorname des Vortragenden

Nachname des Vortragenden

speakerScienceTheme Fachgebiet/Forschungsthema

speakerCompany
speakerCity
speakerCountry
speakerTelephone
speakerEmail
speaker\Web

Tab. 5.3

Firma/Institution, in der Vortragender tatig ist
Wohnort bzw. Arbeitsort des Vortragenden
Heimatland des Vortragenden
Telefonnummer des Vortragenden
E-Mail-Adresse des Vortragenden

Webseite des Vortragenden

XML-Elemente und Datenanforderung speaker.xm/

XML-Element notwendige Information

newsTitle
newsLink
newsDescription
newsPubTime

newsEndTime

Tab. 5.4

exhibitorID
exhibitorName
exhibitorLogo

exhibitorCategory
exhibitorStandID

exhibitorStandName
exhibitorRoomID
exhibitorRoomName
exhibitorPlacelD

exhibitorPlaceName
exhibitorTelephone
exhibitorEmail
exhibitorWeb
exhibitorStartTime

exhibitorEndTime

Tab. 5.5

Titel der News

Link zu der News auf Webseite der Veranstaltung
ausfuhrlicher Text der News
Veroffentlichungsdatum im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

Ablaufdatum im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

XML-Elemente und Datenanforderung news.xml/

XML-Element notwendige Information

ID des Austellers

Name des Ausstellers

Name des Ausstellerlogos auf
Dateiendung

Kategorie des Ausstellers

ID des Standes auf der
Raumtabelle wiederfinden)
Name des Standes

ID des Raumes (sollte sich in Raumtabelle wiederfinden)
Name des Raumes, wo sich der Stand befindet

ID des Ortes, wo die Ausstellung stattfindet (sollte sich
in poi.xml wiederfinden

Name des Ortes, wo die Ausstellung stattfindet
Telefonnummer des Ausstellers

E-Mail-Adresse des Ausstellers

Webseite des Ausstellers

Eroffnungszeit des Standes im Format
yyyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

Schlief3zeit des Standes im Format
yvyy-MM-dd'T'HH:mm:ss.zzzzzZ

Server, ohne

Messe (sollte sich in

XML-Elemente und Datenanforderung exhibitor.xml
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XML-Element notwendige Information

poilD ID des POls

poiName Name des POls

poiCategory Kategoire des POls

poiDescription kurze Beschreibung des POls

poiOpeningHours Offnungszeiten des POls

poiFee Eintrittspreise oder Kosten des POls

poiStreet Stralse des POls

poiPostcode Postleitzahl des POls

poiCity Stadt des PQOls

poiTelephone Telefonnummer des PQOls

poiEmail E-Mail-Adresse des POls

poiWeb Webseite des POls

poilLatitude geographische Breite in Dezimalgrad mal 10°6

poiLongitude geographische Lange in Dezimalgrad mal 10/6
Tab. 5.6 XML-Elemente und Datenanforderung poi.xml

Die in den oben dargestellten Tabellen befindlichen Datenanforderungen sind dabei nicht alle
zwingend erforderlich. So kann zum Beispiel bei Unbekanntheit einer Information diese auch
weggelassen, das heiflt das XML-Element leergelassen werden. Dies ist allerdings nur fiir weniger
relevante Information wie zum Beispiel eine Telefonnummer oder eine Webseite maoglich.
Zwingend erforderlich ist die Angabe aller IDs sowie aller Zeitangaben. Auch die Titel der
unterschiedlichen Programme, die Namen der Speaker und die Koordinaten der POIs sollten

angegeben werden, da es sonst zu Fehlern im Programm kommen kénnte.

Die Tabellen zeigen demzufolge, welche Daten notwendig sind, um die App sinnvoll mit Daten
zu filllen und cine fehlerfreie Funktion der App zu gewihrleisten. Hierbei miissen, wie bereits
kurz erwihnt, einige Daten vom Vortragenden eingereicht werden. Der gréflere Teil der Daten
muss allerdings vom Organisator der Veranstaltung angegeben werden. Bei diesen Daten gilt es
den Datenschutz zu beachten, so dass Daten wie ein Bild oder eine Telefonnummer eines
Vortragenden nicht ohne dessen Einverstindnis verdffentlich werden sollten. Dies sollte bereits

bei Einreichung eines Themas vom Vortragenden beachtet werden.

Neben den dynamischen Daten gibt es auch statische Daten, die direkt vom Organisator
wihrend der Erstellung der App eingegeben werden miissen, da diese nicht mittels einer XML
erzeugt, sondern direkt im Programmcode festgelegt werden. Statische Daten innerhalb dieser
App sind dabei die allgemeinen Informationen zur Veranstaltung und das Impressum. Hierbei

handelt es sich allerdings lediglich um Texte. Weitere statische Daten sind die Verkniipfungen
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mit den mobilen Reiseplanern des OPNV am jeweiligen Veranstaltungsort. Die App, die
wihrend dieser Arbeit entwickelt wurde, enthilt solche Verkniipfungen fiir den mobilen
Reiseplaner der Dresdner Verkehrsbetriebe™ und der Deutschen Bahn AG**®. Hier ist jeweils der
Veranstaltungsort als Ziel angegeben wurden. Zusitzlich zu diesen Verkniipfungen sind auch die
Texte zu der Anfahrtsbeschreibung per Bus, Bahn oder PKW statisch definiert. Neben diesen
statischen Daten sind noch die Koordinaten des Veranstaltungsortes, sowie simtliche

Speicherorte und Dateinamen der XMLs im Programmcode definiert.

Weitere statische Daten sind die Dateien der verwendeten Icons, Logos, Raumpline und des
Messeplans, wobei es sich um Bilder und Eintrige in die Raumtabelle, welche nicht durch eine

XML erzeugt wird, sondern separat im Programmcode mit festgelegten Werten gefiillt wird,

handelt.

5.6 Adaptionsmoglichkeiten

Die zu entwickelnde App sollte tiber verschiedene Moglichkeiten der Adaption verfiigen, da dies
ein grofler Vorteil der elektronischen Anwendungen ist und speziell im Bereich der mobilen
Applikationen sehr gut umzusetzen ist. Die moglichen Individualisierungen der App sind dabei

auf Handlungen des Nutzers, aber auch auf Einstellungen im System zuriickzuftihren.

Durch das System ist die Sprache der App festgelegt. Diese soll sich auf die eingestellte Sprache
des Smartphones anpassen. Im Rahmen dieser App sollen dabei die Sprachen Deutsch und
Englisch unterstiitzt werden. Mit der Mehrsprachigkeit wird zudem eine internationale Nutzung
gewihrleistet, was speziell im Bereich der Konferenzen, welche meist Englisch als Sprache nutzen,

von Vorteil ist.

Neben der durch das System festgelegten Sprache der App, soll es weitere
Adaptionsmoglichkeiten geben, welche speziell durch den Nutzer und dessen Handlung initiiert
werden. Als erste Moglichkeit sind hier die Sortier- und Suchfunktionen genannt, welche es dem
App-Nutzer gestatten, die Daten nach verschiedenen Aspekten zu sortieren oder mit Hilfe eines

Suchfeldes zu durchsuchen. Diese Funktion ist vor allem bei grofSen Datenmengen sinnvoll, da so

> http://m.dvb.de/de/index.aspx
3% http://mobile.bahn.de/bin/mobil/detect.exe
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speziell vom Nutzer gewiinschte Daten herausgefiltert werden kdnnen. Eine weitere Moglichkeit,
das angebotene Programm auf die Interessen des Nutzers anzupassen, soll die
Favoritenfunktionen bieten. Mit dieser Funktion lassen sich einzelne Programmpunkte separat in
einer Liste speichern und spiter abrufen. Somit erhilt der Veranstaltungsteilnehmer eine Liste,
die nur fiir ihn relevante Programmpunkte enthilt und es erméglicht, einen individuellen

Programmplan zu erstellen.

Auch die Updatemoglichkeit bzw. die Abfrage auf aktuelle Updates bietet eine
Adaptionsmoglichkeit, da der Nutzer das Laden dieser Updates gestatten oder ablehnen kann.
Befindet sich der Nutzer zum Beispiel in einem Gebiet mit geringer Netzabdeckung, so kann er
das Laden der Updates vorerst nicht durchfithren und spiter bei besserer Netzabdeckung die

Updates laden.

Weitere Moglichkeiten der Adaption bietet die integrierte Karte. Hier soll dem Anwender der
App gestattet werden, seine aktuelle Position in der Karte anzuzeigen und sich somit besser in der
Umgebung orientieren zu konnen. Zur Orientierung trigt auch der in der Kartenansicht zu
integrierende Kompass bei. Diese Funktionen lassen sich durch den Nutzer an- und abschalten.
Die Karte soll zudem verschiedene POIs in der Umgebung anzeigen. Diese Anzeige soll dabei
vom Nutzer iiber einen Dialog erméglicht werden, das heifSt, dass er sich eine gewiinschte POI-
Kategorie auswihlen kann und diese in der Karte dargestellt werden. Zusitzlich zu den POIs soll
es eine Routingfunktion geben, die es dem Anwender erlaubt, die kiirzeste Route per Fufl oder

per PKW zu dem gewihlten POI anzuzeigen.

Des Weiteren besitzt die App Adaptionsméglichkeiten im Bereich der Anfahrtsinformationen.
Hier erlauben die mobilen Reiseplaner der Verkehrsbetriebe den aktuellen Standpunkt des
Nutzers einzubezichen, die Art der Verkehrsmittel zu wihlen und schlieSlich eine an die

Wiinsche des Nutzers angepasste Reiseempfehlung bereitzustellen.

Eine letzte Funktion, die in den Bereich der Modifikation bzw. Datenerzeugung durch den
Anwender fillt, ist die Moglichkeit der Bewertung einzelner Programmpunkte oder Akteure und
cine Umfragefunktion. Hier kann der Nutzer seine Meinung iiber die verschiedenen
Programmpunkte, Aussteller oder auch die gesamte App kundtun und somit zukiinftige

Veranstaltungen beeinflussen.
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5.7 Grafische Darstellung des Konzeptes

Dieses Kapitel soll einen kurzen grafischen Uberblick iiber das Konzept und die somit
notwendigen Bestandteile der App geben. Dieser Uberblick ist dabei sehr stark vereinfacht, da
hier nicht alle einzelnen Details der App abgebildet werden kénnen. Abbildung 5.3 zeigt einen
grafischen Uberblick iiber das beschriebene Konzept.

News Detailansicht

wissenschaftliches Ll
Programm

Detailansicht

sl Rahmenprogramm Detailansicht

Zeitplan

Favoriten

Sprecher Detailansicht

Aktuelles
Programm

Startmenu

Ausstellung Ll Detailansicht

Bus Reiseplaner

I Startbildschirm

Anfahrt Bahn

Reiseplaner

REN g JENTE PKW Routing

=f Karte mit POls Rl Detailansicht [ Routing

Umfrage

ol allgemeine Infos

Abb. 5.3 Uberblick Konzept der App (schematisch)

Die Abbildung 5.3 zeigt nur die Funktionen und ob es eine Méglichkeit der Detailansicht gibt.
Die méglichen Verkniipfungen zwischen Programm, Sprecher, Raumplinen, Karte und so weiter
wurden aus Griinden der Ubersichtlichkeit nicht eingezeichnet. Die genauen Verkniipfungen der
cinzelnen Funktionen miteinander sind dem Klassendiagramm (Anbang D — Klassendiagramm
(schematisch)) oder den Klassendiagrammen auf der sich im Anhang E — CD befindlichen CD zu

entnehmen.
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5.8 Framework

Entsprechend der Aufgabenstellung dieser Arbeit, soll eine App erstellt werden, die auf einem
Framework basiert. Dieses Framework sollte ohne komplizierte und vor allem zeitaufwendige
Anpassungen fiir diverse andere Apps fiir verschiedene Groflereignisse als Grundlage dienen.
Dabei soll das Framework fiir Grof3veranstaltungen wie Konferenzen, Messen, Festivals oder auch
Stadtfeste genutzt werden konnen. Aus diesem Grund sind das Konzept und vor allem die spitere
Implementierung so zu gestalten, dass es allgemein verwendbar ist und nicht zu sehr auf spezielle
Funktionen fir nur eine Art von Grofveranstaltung abzielt. Diese Generalisierung wurde

versucht beim Konzept und spiter bei der Implementierung zu beachten.

Das Framework oder auch Baukastensystem wurde dabei so entwickelt, dass die einzelnen
Bausteine (Funktionen) allgemein entwickelt wurden und jederzeit fiir eine andere Art von
Veranstaltung genutzt werden konnen. So sind lediglich die dynamischen und die statischen
Daten an die jeweilige Veranstaltung anzupassen. Dies betrifft die XML-Daten und natiirlich die
Daten zu den Raumplinen, den Logos, den Icons, den allgemeinen Informationen und den
Anfahrtshinweisen. Die Struktur der XML-Daten sollte dabei eingehalten werden, da diese sonst
vom Programm nicht mehr verarbeitet werden konnen. Neben den Daten muss in geringer
Weise noch das Layout an die jeweilige Veranstaltung angepasst werden. Dies betrifft im
speziellen die Farben der App. Diese lassen sich einfach durch die Anderung der Farbwerte
innerhalb der XML-Datei zu Farben anpassen.

Als einzelne Bausteine kann man hier die einzelnen Funktionen aus Abbildung 5.3 heranzichen.
Maéchte man die App in Zukunft auf eine Messe anpassen, die ausschliefSlich Informationen zu
den Ausstellern liefern soll, so lassen sich die Punkte zum Programm, den Sprechern, dem
Zeitplan oder auch das aktuelle Programm mit wenigen Klicks bereits innerhalb des
Programmcodes des Startmeniis deaktivieren und stehen dann nicht mehr zur Auswahl
Allerdings sollten die genutzten Klassen auch entfernt werden, da die App sonst unnétig
Speicherplatz bedarf. Die einzelnen Bausteine innerhalb der App sind zudem so entwickelt, dass
sie alle mehr oder weniger aufeinander basieren. So sind zum Beispiel alle Listenansichten und
Funktionen sehr dhnlich aufgebaut und laden lediglich andere Daten aus der Datenbank. Auch
die Detailansichten zum Programm, den Sprechern und den Ausstellern dhneln sich sehr stark im

Aufbau. Lediglich die angezeigten Daten sind je nach Bereich unterschiedlich gewihlt.
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Das Ziel dieser Konzeption als Framework ist die nachhaltige Nutzung der App fiir diverse
Grofveranstaltungen. Es soll dabei keine Einzel-App, sondern eine Art App-Reihe entstehen. Der
Vorteil einer App-Reihe ist, das man den Programmcode fiir diverse Veranstaltungen verwenden
kann und somit eine Zeit- und vor allem Kostenersparnis bei der Bereitstellung weiterer Apps

erreichen kann.

Hinweise zur Individualisierung bzw. Anpassung der App an andere Veranstaltungen sind im

Kapitel 6.5 —  Hinweise zur Anpassung der App an ein anderes GrofSereignis zu finden.
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6 Praxisbeispiel ICC 2013 Conference Guide
Das in Kapitel 5 — Konzeption einer App fiir GrofSereignisse entwickelte Konzept fiir eine solche

Anwendung soll in diesem Kapitel an einem Beispiel implementiert werden. Als Beispiel wurde
die ICC 2013, die Internationale Kartographische Konferenz 2013 gewihlt. Die App ist demzufolge
als Konferenzfiihrer fiir eine internationale Konferenz mit aktuell erwarteten 1500 Teilnehmern
zu entwickeln. Die Implementierung einer solchen App setzt dabei einige Kenntnisse im Bereich
der Programmierung fir Android voraus. Diese Grundlagen sollen neben Systemvoraussetzungen,
der programmtechnischen Umsetzung mit einigen Beispielen, der Dokumentation und einem
anschliefenden Test der App durch potentielle Nutzer in diesem Kapitel beschrieben werden.
Neben diesen Aspekten soll eine Art Roadmap zur Anpassung der App an weitere

Grof3veranstaltungen kurz erliutert werden.

6.1 Grundlagen

Grundlagen und einfithrende Beispiele zur Programmierung fiir Android liefert diverse aktuell
erhiltliche Literatur. Der Autor dieser Arbeit nutzte fir die Einarbeitung in das Thema die
Werke Android Application Development von Rogers et. al. (2009), Android Application
Development for Dummies von Felker (2010) und Android Anwendungen fiir das Handy-
Betriebssystem erfolgreich programmieren von Mosemann & Kose (2009). Neben dieser Literatur
wurden zahlreiche Internetseiten und Foren genutzt, die Beispiele diverser Funktionen oder auch
Layouts aus dem Android-Bereich erliutern und diskutieren. Hierbei sind folgende Seiten zu
empfehlen: Android Developersl37, xtﬂc/eove;ﬂowns, anddev.orgBQ, Andyroid-er*®, attemptonel41 und
Styling Android“**. Neben diesen Seiten gibt es noch eine Vielzahl weiterer, die sich mit dem

Thema der Entwicklung fiir Android befassen.

Die Programmierung einer App fiir Android-Gerite setzt Programmierkenntnisse in Jazva voraus,
da das verwendete Software Development Kit (SDK) von Android auf Java basiert. Neben den

Programmierkenntnissen, sind auch Kenntnisse iiber die Strutkur einer Anwendung fiir Android

137 http://developer.android.com/index.html

http://stackoverflow.com
http://www.anddev.org
http://android-er.blogspot.com
http://android.attemptone.com
http://blog.stylingandroid.com

138
139
140
141
142
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von Vorteil. Diese soll spiter kurz beschrieben werden. Zu Beginn seien hier die notwendigen

Programme erwihnt, die fiir die Entwicklung notwendig sind.

6.1.1 Entwicklungsumgebung — Systemvoraussetzungen

Zur Implementierung der App wurde im Rahmen dieser Arbeit das Autorenwerkzeug Ec/z'])sel43
SDK INDIGO Version 3.7.2 als 64-bit-Version auf einem Rechner mit Microsoft Windows 7
Home Premium 64-bit™* verwendet. Dieses Werkezeug wurde als Entwicklungsumgebung fiir
Java entwickelt und kann durch diverse Plugins erweitert werden, weshalb dieses Programm auch

fur andere Programmiersprachen verwendet werden kann.

Neben dem Eclipse SDK, welches einen Java Development Ki**, im Rahmen der Arbeit wurde
das /DK 7 verwendet, voraussetzt, ist die Installation des Android SDK und des ADT Plugin for
Eclipse'*® notwendig. Wihrend der Arbeit wurde Android SDK Version 17 und das ADT Plugin
for Eclipse Version 17.0.0 verwendet. Die App wurde auf Grundlage von Android 2.2 (API 8)
entwickelt. Hinweise zur Installation dieser notwendigen Android-Tools sind auf der Seite
Installing the SDK**’ zu finden. Die notwendige Software findet sich auch auf der CD im Anbang
E—-CD.

Neben diesen notwendigen SDKs und Plugins sei noch Lint**® erwihnt. Dieses Android Tool ist
in der aktuellen SDK-Version integriert und erlaubt es, die Projektressourcen nach vorhandenen
Bugs zu durchsuchen. Es kennzeichnet dabei Layout-Probleme, ungenutzte Ressourcen, Icon-
Probleme oder auch Fehler im Manifest. Dieses Tool hat sich wihrend dieser Arbeit als sehr

hilfreich herausgestellt.

Mithilfe des Android SDK lassen sich die entwickelten Projekte jederzeit durch Nutzen des
integrierten Emulators testen. Der Emulator kann dabei jede vorhandene Android-Version

simulieren. Dies ermdoglicht bereits einen sehr umfangreichen Test wihrend der Entwicklung.

3 http://www.eclipse.org

http://www.microsoft.com/de-de/windows/zuhause/windows-7.aspx
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html
http://developer.android.com/sdk/eclipse-adt.html
http://developer.android.com/sdk/installing.html
http://tools.android.com/tips/lint

144
145
146
147
148
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6.1.2  Struktur eines Android-Projektes
Ein Android-Projekt besitzt innerhalb Eclipse eine festgelegte Ordnerstrukeur. Abbildung 6.1 zeigt

diese Ordnerstruktur am Beispiel der entwickelten App.

a |12 ICC2013
4 [ src
> £} com.icc2013
» £ com.icc2013.access_route
» £ com.icc2013.building
» H com.icc2013.database
> H com.icc2013.exhibitor
> H com.icc2013.news
» H com.icc2013.05m_map
> £ com.icc2013.poi
> £ com.icc2013.program
> £} com.icc2013.speaker
s G@ gen [Generated Java Files]
» = Android 2.2
» = Android Dependencies
G@ assets
y G@ bin
s 2 libs
& res
> [= anim
» [= drawable
» [ drawable-hdpi
» &= drawable-mdpi
> = drawable-nodpi
» = drawable-xhdpi
» = layout
[ values
> [z values-de
<] AndroidManifestxml
<l lintxml

[

|=| proguard.cfy
project.properties

Abb. 6.1 Ordnerstruktur Android-Projekt /CC2013 innerhalb Eclipse

Zu dieser Struktur seien kurz ein paar Begriffe erliutert. Der Ordner s7c beinhaltet simtliche
Java-Klassen. Diese sind nochmals in sogenannte packages unterteilt. Die Unterteilung in diese
packages erfolgte dabei aufgrund der unterschiedlichen Funktionen und Themen- bzw.
Datenbereiche. Die packages kann man hier auch als die Bausteine des Projektes verstehen, die die
gesamte App bilden. Der Ordner gen beinhaltet die automatisch generierten IDs der genutzten
Farben, Bilder, Layoutelemente und Texte. Android 2.2 und Android Dependencies bilden die
Grundlage eines Projektes fiir Android. Android 2.2 ist die von der App verwendete Android-
Bibliothek und gibt das System an, auf dessen Grundlage das Projekt lduft. Android Dependencies
beinhaltet die Referenzen zu den externen Bibliotheken. Der Ordner assezs ist standardmifig leer
und dient zum Speichern von fiir den Ablauf der App notwendigen Daten in einem proprietiren
Format, welche auf dem Gerit verfiigbar sein sollen. Der bin-Ordner dient lediglich zum
Kompilieren des Projektes. In ihm wird die erzeugte APK-Datei gespeichert. Der Ordner /ibs
beinhaltet externe JAR-Dateien, die von dem Projekt zusitzlich benétigt werden. Der Ordner res

beinhaltet simtliche Ressourcen, die von dem Projekt genutzt werden. Hier gibt es einen Ordner
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fiir Animation (anim), einen fiir Bilder bzw. XML-Daten (drawable), mehrere Ordner fiir Bilder
bzw. XML-Daten der unterschiedlichen Auflosungen (drawable-hpdi, drawable-xhdpi, ...), einen
Ordner fiir die Layout-XML-Dateien (lzyout) und einen Ordner fiir Werte (values) wie Texte,
Farben, Stile oder Themen (Felker, 2010). Am Beispiel der erstellten App ist noch zusitzlich der
Ordner values-de vorhanden, dieser beinhaltet die Werte fiir die deutsche Sprache und dient zur

Unterstiitzung der Mehrsprachigkeit einer App.

Neben diesen Ordnern gibt es die XML-Datei AndroidManifest.xml. Diese Datei beinhaltet die
essentiellen Informationen fir das Android-System und ist zwingend erforderlich. Zusitzlich
werden in dieser Datei der Name, die Komponenten, die notwendigen Berechtigungen und die

Mindestversion der Android API der App gespeichert (Felker, 2010).

Bei Android gibt es sogenannte Activities. Diese dienen der Darstellung von Texten, Bildern oder
auch Schaltflichen auf dem Bildschirm des Gerites und durch sie wird auf Eingaben des
Benutzers reagiert. Fiir jede Bildschirmansicht muss eine Activity implementiert werden. Jeder
Activity muss ein sogenannter View zugeordnet werden, der das Layout der Anzeige definiert.
Eine Bildschirmansicht besteht somit aus einer Activity (Java-Datei) und einem Layout (XML-
Datei) (Rogers et. al., 2009). Es gibt dabei verschiedenste Formen von Activities und Views. Diese

lassen sich zudem auch selbst definieren.

Im Rahmen dieser Arbeit soll nicht weiter auf die Strukturen oder Grundlagen der Android-
Programmierung eingegangen werden. Fiir weitere Informationen sei hier nochmals auf die

genannte Literatur verwiesen, die einen sehr guten Einstieg in das Thema ermoglicht.

6.2 Implementierung der App
Nach der kurzen Erorterung der Grundlagen sollen in diesem Kapitel spezifische Funktionen und
deren Implementierung beschrieben werden, die fur die App ICC 2013 Conference Guide

verwendet wurden.

Die Implementierung der App erfolgte dabei auf Grundlage von Android 2.2. Die Nutzung dieser
Version ermoglicht eine mehr als 90-prozentige Abdeckung der aktuell auf dem Marke

befindlichen Android-Gerite. Abbildung 6.2 zeigt die aktuelle Verteilung der Plattformversionen.
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Android 2.3.3 ——————

Android 2.3

Android 2.2

Abb. 6.2 Verteilung der Android-Versionen Stand 05.03.2012
(Android Developers, 2012a)

Ein weiterer Grund fiir die Nutzung von Android 2.2 ist die Moglichkeit der Verwendung des
ScaleGestureDetector der Klasse android.view.ScaleGestureDetector zur

Gewihrleistung eines Zweifinger-Zooms bei der Ansicht von Bildern.

Im Folgenden soll eine Auswahl wichtiger Funktionen und Layouts niher erldutert werden. Es
werden dabei Elemente erldutert, die innerhalb der App hiufig genutzt werden und deren
Erklirung somit zum besseren Verstindnis beitrigt. Der gesamte Quellcode befindet sich auf der

im Anhang E — CD befindlichen CD.

6.2.1  Startmenu
Das Startmenii der App (siche Abbildung 6.3) basiert auf einem Gridview, der Klasse

android.widget.GridvView. Ein GridView ist ein Widget, welches es ermdglicht
mehrere Views anzuzeigen. Die Anordnung erfolgt dabei in einem Raster. Ein Gridview ist

cin zweidimensionales Feld welches die Erzeugung des “look and feel” der App-Ansicht von

Android erméglicht (Rogers et. al., 2009).
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Abb. 6.3 Screenshot Startmenu

In der App wird dieses Widget verwendet um ein Startmenii zu erzeugen, von dem aus die
cinzelnen Funktionen gestartet werden kénnen. Dazu wird fiir jede Funktion ein TextView
erzeugt, der mit einem Icon oberhalb des TextView versechen wird. Die Funktion getView

erstellt diesen View innerhalb der Activity StartGrid.

public View getView(int position, View convertView,
ViewGroup parent) {

TextView textView;
if (convertView == null) {
textView = new TextView (mContext);
textView.setTextColor (R.color.darkgray) ;
textView.setGravity (Gravity.CENTER) ;
} else {
textView = (TextView) convertView;

}

textView.setText (mText [position]);

textView.setCompoundDrawablesWithIntrinsicBounds (0,
mIcons|[position], 0, 0);

return textView;

Diese Funktion definiert das Layout des TextView und fillt den TextView mit Daten. In
Fall der App ICC 2013 Conference Guide wird der GridView mit 12 verschieden TextViews
geftlle. Die Daten dafiir werden iiber die Felder mText, die Bezeichnungen, und mIcons, die

Icons, welche vorher erzeugt wurden und sich im drawable-Ordner befinden, tibergeben.

Damit dieser GridView durch die Activity angezeigt wird, muss innerhalb dieser die Funktion

setContentView (R.layout.startgrid) aufgerufen werden. Diese Funktion
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definiert das zu nutzende Layout der Activity. Das Layout des GridView ist dabei in der XML-

Datei startgrid.xml wie folgt definiert.

<GridvView
android:id="@+id/gridviewStart"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match parent"
android:numColumns="3"
android:verticalSpacing="20dp"
android:horizontalSpacing="5dp"
android:stretchMode="columnWidth"
android:gravity="center horizontal |bottom"
android:scrollbars="none"
android:paddingTop="15dp"
android:layout below="@+id/textViewStart"
/>

Die wichtigsten Eigenschaften sind dabei android:numColumns="3", was die Anzahl der
Spalten  angibt und die Werte android:verticalSpacing="20dp" und
android:horizontalSpacing="5dp", die den vertikalen und horizontalen Abstand
der Elemente des GridvView bestimmen. Zwei bei jedem Layoutelement notwendige
Eigenschaften sind android:layout width="match parent" und
android:layout height="match parent", diese Eigenschaften bestimmen die
Grofle des Gridview. Im Beispiel wird die Grofe, also die Hohe und Breite, demzufolge an
das hoher gelegene Element, den ParentView, angepasst. Es kann mit wrap content
allerdings auch an den Inhalt angepasst werden. Neben dem Layout des Gridview wird diesem
ein OnItemClickListener, der Klasse
android.widget.AdapterView.OnItemClickListener  zugewiesen. Dieser
verarbeitet die Aktion des Nutzers, wenn er ein Icon im Startmenii klickt und ruft die

entsprechende Activity auf.

Die farbliche Gestaltung des Startmeniis wird im Layout festgelegt. Hier wird dem ParentView
die Farbe weifl also Hintergrundfarbe zugewiesen. Dem dariiber liegenden View wird als
Hintergrundfarbe android:background="@drawable/shape background"
zugewiesen. Bei dieser Farbe handelt es sich um ein drawable, welches aus einem sogenannten
shape, welches ein Viereck aufspannt und dieses Viereck mit einem Farbverlauf fillt besteht.

Siehe hierzu folgenden Quelltext.
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<shape
xmlns:android="http://schemas.android.com/apk/res/android"
android:shape="rectangle">
<gradient
android:startColor="@color/bg white"
android:centerColor="Qcolor/bg green"
android:endColor="@color/bg blue"
android:angle="315"
/>
</shape>

Die Farben sind in der Datei colors.xml im values-Ordner als hexadezimal Werte der Struktur
#AARRGGBB (A — Alpha, R — Rot, G — Griin, B — Blau) definiert. Dieser Hintergrund wurde in

gleicher bzw. dhnlicher Art allen Layouts zugewiesen, um ein einheitliches Design zu erzeugen.

6.2.2  DatenUbertragung

Die Ubertragung der Daten vom Server zur App und von der App zum Server wurde tiber zwei
Funktionen abgewickelt. Geladen werden die Daten, sprich die XMLs und die Bilder der Spre-
cher und Aussteller, iiber die Funktion save (String wurlStr, final String

filename, String folder).

public void save (String urlStr, final String filename, String folder) {

try {
URL url = new URL (urlStr);
HttpURLConnection urlConnection =
(HttpURLConnection) url.openConnection () ;
urlConnection.setRequestMethod ("GET") ;
urlConnection.setDoOutput (true) ;
urlConnection.connect () ;

File SDCardRoot = new File
(Environment.getExternalStorageDirectory () +
folder);
if (!SDCardRoot.exists()) {
SDCardRoot.mkdirs () ;
}

File file = new File (SDCardRoot, filename);
FileOutputStream fileOutput =
new FileOutputStream(file);
InputStream inputStream =
urlConnection.getInputStream() ;
byte[] buffer = new byte[1024];
int bufferlLength = 0;

while ( (bufferlLength = inputStream.read(buffer))
>0 ) |
fileOutput.write (buffer, 0,
bufferlLength);

}
fileOutput.close();

} catch (MalformedURLException e) {
e.printStackTrace () ;
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} catch (IOException e) {
SplashScreen.this.runOnUiThread (new Runnable () {
public void run() {

Toast.makeText (SplashScreen.this, filename + " " +
getString(R.string.not found on server),
Toast.LENGTH LONG) .show () ;
}
)i
e.printStackTrace () ;

}

Dieser Funktion miissen die URL der Datei, der Dateiname mit Dateiendung unter der die Datei
gespeichert werden soll und der Speicherordner iibergeben werden. Die Funktion wurde von
Cejas (2010) entwickelt und an die Nutzung innerhalb der App angepasst. Die Daten werden
dabei mittels einer GET-Methode vom Server gelesen und auf der SD-Karte des Smartphones

gespeichert.

Der Upload der Daten erfolgt mit der von KeatonKeaton999 (2011) entwickelten Funktion
doFileUpload (). Auch diese Funktion wurde an die Verwendung innerhalb der App
angepasst. Sie verwendet eine POST-Methode und es werden keine Parameter an die Funktion
tibergeben, so dass die notwendigen Daten wie die URL des Servers und die zu sendende Datei

innerhalb dieser Funktion angegeben werden miissen.

private void doFileUpload() {

HttpURLConnection conn = null;

DataOutputStream dos = null;

DatalnputStream inStream = null;

String existingFileName = Environment.getExternalStorageDirectory()+

"/ICC2013/feedback " + android id +".txt";

String lineEnd = "\r\n";

String twoHyphens = "--";

String boundary = "xxxxxM,

int bytesRead, bytesAvailable, bufferSize;

byte[] buffer;

int maxBufferSize = 1*1024*1024;

String urlString = getString(R.string.uploadURL) ;

if (isOnline()) {

try {

FileInputStream fileInputStream = new
FileInputStream(new File (existingFileName)) ;

URL url = new URL(urlString);
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conn = (HttpURLConnection) url.openConnection();

conn.setDoInput (true) ;

conn.setDoOutput (true) ;

conn.setUseCaches (false) ;

conn.setRequestMethod ("POST") ;

conn.setRequestProperty ("Connection", "Keep-Alive");

conn.setRequestProperty ("Content-Type",
"multipart/form-data;boundary="+boundary) ;

dos = new DataOutputStream(conn.getOutputStream());

dos.writeBytes (twoHyphens + boundary + lineEnd);

dos.writeBytes ("Content-Disposition: form-data;

name=\"uploadedfile\"; filename=\"" +
existingFileName + "\"" + lineEnd);

dos.writeBytes (lineEnd) ;

bytesAvailable = fileInputStream.available();

bufferSize = Math.min (bytesAvailable, maxBufferSize);

buffer = new byte[bufferSize];

bytesRead = fileInputStream.read(buffer, 0, bufferSize);

while (bytesRead > 0) {
dos.write (buffer, 0, bufferSize);
bytesAvailable = fileInputStream.available();
bufferSize = Math.min (bytesAvailable,

maxBufferSize) ;
bytesRead = fileInputStream.read (buffer, O,
bufferSize);

}

dos.writeBytes (lineEnd) ;

dos.writeBytes (twoHyphens + boundary + twoHyphens +

lineEnd) ;

Log.e ("Debug","File is written");

fileInputStream.close();

dos.flush();

dos.close();

} catch (MalformedURLException ex) {
Log.e ("Debug", "error: " + ex.getMessage(), ex);
} catch (IOException ioe) {

Log.e ("Debug", "error: " + ioe.getMessage (), 1i1oe);

inStream = new DatalnputStream (conn.getInputStream());
String str;

while (( str = inStream.readLine()) != null) {
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Log.e ("Debug", "Server Response "+str);
}
inStream.close () ;
} catch (IOException ioex) {
Log.e ("Debug", "error: " + ioex.getMessage(), iloex);
}
Toast.makeText (Feedback.this, R.string.doneSendingFeedback,
Toast.LENGTH SHORT) .show () ;
}else{Toast.makeText (Feedback.this, R.string.hintNoInternet,
Toast.LENGTH SHORT) .show () ;

}

Beim Upload wird dabei eine Datei von der SD-Karte des Smartphones auf den angegebenen
Server geladen. Dies ist innerhalb der Anwendung zum Upload der Bewertungen und des
Feedbacks notwendig. Der Upload benétigt dabei eine PHP-Datei, die auf dem Server vorhanden
sein muss. Diese Datei definiert den Speicherort und die Aktion, die ausgefiihrt wird, wenn die

Anfrage gestellt wird.

<?php
// Where the file is going to be placed
Starget path = "feedbackICC2013/";

/* Add the original filename to our target path.

Result is "uploads/filename.extension" */

Starget path = $target path . basename( $ FILES['uploadedfile']['name']);
if (move uploaded file($ FILES['uploadedfile']['tmp name'], S$target path)) {
echo "The file ". Dbasename( $ FILES['uploadedfile']['name']).

" has been uploaded";
chmod ("uploads/".basename( $ FILES['uploadedfile']['name']), 0644);
} else({
echo "There was an error uploading the file, please try again!";
echo "filename: " . Dbasename( $ FILES['uploadedfile']['name']);

echo "target path: " .$target path;

?>
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Voraussetzung bei Download und Upload der Daten sind Lese- bzw. Schreiberechtigungen fiir
den jeweiligen Ordner auf dem Server, da die aktuell verwendeten Funktionen keine geschiitzte

Anmeldung am Server durchftihren.

Der Upload und Download von Daten wird innerhalb der App von verschiedenen Activities

verwendet. Diese Funktionen sind somit ein wichtiger Bestandteil der App.

6.2.3 XML-Verarbeitung und Datenbank

Nachdem die Daten vom Server geladen wurden miissen diese verarbeitet werden. Die geladen
Bilder werden dabei lediglich auf der SD-Karte gespeichert, wihrend die geladenen XML-Daten
ausgelesen und anschliefend in die Datenbank eingetragen werden miissen. Die XML-Daten
werden dabei mithilfe eines vereinfachten Android Sax parsers ausgelesen. Dieser Parser wurde von
Galpin (2009) entwickelt und an die Verwendung innerhalb der App angepasst. Der Parser muss
dabei an die jeweilige Struktur der XML-Datei angepasst werden. Hier soll ein kleiner Ausschnitt

des Parser fiir die Datei poi.xml gezeigt werden.

public class AndroidSaxFeedParserPoi extends BaseFeedParserPoi {
static final String ARRAYOFPOI= "ArrayOfPoi";

public AndroidSaxFeedParserPoi (String filename) {
super (filename) ;
}

public List<PoiMessage> parse () {

final PoiMessage currentMessage = new PoiMessage();
RootElement root = new RootElement (ARRAYOFPOTI) ;
final List<PoiMessage> messages = new

ArrayList<PoiMessage> () ;
Element item= root.getChild(POI);

item.setEndElementListener (new EndElementListener () {
public void end() {
messages.add (currentMessage.copy()) ;
}
1)
item.getChild (POIID) .setEndTextElementlListener (new
EndTextElementListener () {
public void end(String body) {
currentMessage.setPoiID (body) ;
}
1)
item.getChild (POINAME) .setEndTextElementListener (new
EndTextElementListener () {
public void end(String body) {
currentMessage.setPoiName (body) ;
}
1)
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try {
Xml.parse (this.getInputStream(), Xml.Encoding.UTF 8,
root.getContentHandler () ) ;
} catch (Exception e) {
throw new RuntimeException (e);
}
return messages;
}
Der Parser lidt dabei mithilfe des Interfaces FeedParserPoi und der Klassen
BaseFeedParserPoi und PoiMessage die XML-Datei von der SD-Karte und durchliuft
die einzelnen Elemente der XML. Diese werden Element fiir Element ausgelesen und per set

in eine Liste geschrieben. Die Funktionen zum Auslesen und Schreiben der Daten in die Liste

befinden sich in der Klasse PoiMessage.

Nachdem die Daten von der XML in die Liste PoiMessage geladen wurden, wird diese
anschlieflend per get ausgelesen und die Daten in die Datenbank geschrieben. Die Datenbank
wird tiber die Klasse DatabaseAdapter verwaltet. Grundlage fir diese Klasse war ein
Beispiel von Rogers et. al. (2009). Der DatabaseAdapter ist ein SQLiteOpenHelper
und ermoglicht die Erstellung, Verwaltung und Abfrage einer SQLite-Datenbank. Hierfiir werden
sogenannte Cursor erzeugt, die den Zugriff auf die Daten innerhalb der Datenbank erméglichen.
Diese Cursor sind SQLiteCursor der Klasse

android.database.sglite.SQLiteCursor

Bevor diese Daten genutzt werden kdnnen, werden sie tiber die Funktion addPoi (long
poilID, String poiName, String poiCategory, String
poiDescription, String poiOpeningHours, String poiFee, String
poiStreet, String poiPostcode, String poiCity, String
poiTelephone, String poikEmail, String poiWeb, long
poilatitude, long poiLongitude) in die Tabelle poi der Datenbank eingefiigt.

Hierbei werden die Daten durch die Nutzung von ContentValues der Klasse

android.content.ContentValues in die Datenbank geschrieben.

Die XML-Verarbeitung und das Fiillen der Datenbank werden innerhalb der App wihrend der
Anzeige des Splashscreen, das heifdt beim Start der App durchgefiihrt. Ein Zugriff auf die Daten
der Datenbank wird von den meisten Activities bendtigt und erfolgt immer bei Aufruf der Activity

bzw. beim Aufrufen einer Sortier- oder Suchfunktion.
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Das Auslesen der Daten erfolgt anschlieflend tiber den Cursor. Durch eine SQL-Abfrage wird der
Cursor auf die gewiinschten Daten gesetzt und man kann anschliefend iiber vorher definierte
Funktionen diese Daten abrufen. Diese Funktionen tibergeben dabei jeweils die an der Stelle des
Cursors und der gewihlten Spalte befindlichen Daten. Der PoiDetailCursor wird wie folgt

CI'ZCl.lgt.

public static class PoiCursor extends SQLiteCursor{
public static enum SortPoiBy{
poilD,
poiName,
poiCategory,
poiStreet,
poiCity
}
private static final String QUERY =
"SELECT _id, poiID, poiName, poiCategory, poiStreet,
poiCity "+
"FROM poi ";
private PoiCursor (SQLiteDatabase db, SQLiteCursorDriver
driver,
String editTable, SQLiteQuery query) {
super (db, driver, editTable, query);
}
private static class Factory implements
SQLiteDatabase.CursorFactory({

@Override
public Cursor newCursor (SQLiteDatabase db,
SQLiteCursorDriver driver, String editTable,
SQLiteQuery query) {
return new PoiCursor (db, driver, editTable, query);
}
}
public long getColPoiId() {
return getLong (getColumnIndexOrThrow (" 1id"));}
public long getColPoiID() {
return getlLong(getColumnIndexOrThrow ("poiID"));}
public String getColPoiName () {
return getString(getColumnIndexOrThrow ("poiName")) ;}
public String getColPoiCategory () {
return getString(getColumnIndexOrThrow ("poiCategory™));}
public String getColPoiStreet () {
return getString(getColumnIndexOrThrow ("poiStreet"));}
public String getColPoiCity () {
return getString(getColumnIndexOrThrow ("poiCity"));}

Die get-Methoden erfiillen dabei den vorher beschriebenen Zweck des Auslesens der Daten und
werden innerhalb der App speziell zum Fiillen von Textfeldern oder Listen angewendet. Die
Vorgehensweise beim Fiillen der Listen und der Textfelder wird im nichsten Abschnitt niher

betrachtet.
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6.2.4  Listenansicht und Detailansicht

Nachdem die XML-Daten vom Server geladen, die XML ausgelesen, die Daten in die Datenbank
geschrieben wurden und definiert wurde, wie man diese Daten aus der Datenbank ausliest bzw.
abfragt, soll in diesem Abschnitt beschrieben werden, wie die Daten an die Listenansicht
tibergeben werden und wie diese und die Detailansicht aufgebaut sind. Abbildung 6.4 zeigt die
Listenansicht der Funktion POIs der App.
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Abb. 6.4 Screenshot Listenansicht POls

Die Activity Poi List der Klasse android.app.ListActivity dient zur Anzeige der
POIs in einer Listenansicht. Neben der Anzeige der Daten erméglicht es diese Activity Elemente
der Liste auszuwihlen, die Liste zu sortieren und die Liste zu durchsuchen. Zu Beginn sei das
Fiillen der Liste mit Daten beschrieben. Wie bereits fiir das Startmenii muss auch fiir die
Poi List ecin Layout entworfen werden, welches von dieser Activity genutzt werden soll.
Dieses Layout muss einen sogenannten ListView der Klasse
android.widget.ListView beinhalten. Dieser ListView wird beim Start der Activity
mit den dazugehérigen Daten aus der Datenbank gefiille. Das Fiillen einer Liste erfolgt innerhalb
der App immer durch die Funktion fillData (), welche die Liste mit den alphabetisch
geordneten  Daten  fulle. Hierfir wird eine Abfrage, poiDetailCursor =

db.getQueryPoi ("SELECT * FROM poi ORDER BY poiName", null);,

mithilfe des PoiDetailCursor an die Datenbank gestellt. Nachdem diese Abfrage
erfolgreich ausgefiihrt wurde, wird die Funktion fillList (poiDetailCursor)

aufgerufen. Dieser Funktion wird als Parameter der Cursor iibergeben und anschlieflend wird
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dieser Cursor ausgelesen und dessen Daten in eine ArrayList<HashMap<String,
String>> der Klasse java.util.ArrayList geschrieben. Diese Liste wird nach dem
Durchlaufen  des gesamten  Cursors an  einen SimpleAdapter der Klasse
android.widget.SimpleAdapter ibergeben. Neben der Liste muss dem
SimpleAdapter noch der Kontext der Activity, das Layout des Listenelementes und die
Daten sowie die zu befiillenden Felder des Layouts iibergeben werden. Dies geschieht nach dem
Schema String[] from, Int[] to. Wobei String[] from angibt, welche der
vorher definierten Werte aus der Liste gelesen werden sollen, sprich wo die Werte herkommen,
und Int[] to angibt, welchem Layoutelement diese Werte iibergeben werden sollen
Umgangssprachlich bedeutet das ,Nehme die Daten von hier und schreibe sie nach dort!.
Nachdem diese Werte dem SimpleAdapter zugewiesen wurden, muss dieser als
ListAdapter der ListActivity gesetzt werden. Die Liste wird anschlieffend
automatisch mit den Daten gefiillt und zeigt diese an. Die folgende Funktion zeigt die

Umsetzung des beschriebenen Ablaufs.

private void fillList (PoiDetailCursor poiDetailCursor) {

ArrayList<HashMap<String, String>> list =
new ArrayList<HashMap<String, String>>();

for( int rowNum=0; rowNum<poiDetailCursor.getCount();
rowNum++) {
poiDetailCursor.moveToPosition (rowNum) ;
HashMap<String, String> map =
new HashMap<String, String>();
map.put ("item title", poiDetailCursor.getColPoiName())
map.put ("item subtitle",
poiDetailCursor.getColPoiCategory()) ;
map.put ("item info", poiDetailCursor.getColPoiStreet () +
", " + poiDetailCursor.getColPoiCity());
list.add (map) ;
}
meinAdapter = new SimpleAdapter (this, list,
R.layout.list item without image,
new String[] {"item title", "item subtitle", "item info"},
new int[] {R.id.item title,
R.id.item subtitle, R.id.item info});
setlListAdapter (meinAdapter) ;
db.close();

Um die Daten in dieser Liste nun zum Beispiel nach der Kategorie zu sortieren, muss der Nutzer
lediglich diese Funktion im Optionsmenii der Activity aufrufen. Programmintern wird dabei eine

neue Abfrage an die Datenbank gestellt. Die Abfrage gibt dabei die nach der poiCategory
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sortierten Daten wieder. Der bei der Abfrage genutzte Cursor wird anschlieSend wieder an die
Funktion £i11List (PoiDetailCursor poiDetailCursor) iibergeben und die

Liste wird erneut gefiillt.

Innerhalb der App werden die POIs zwar nach Kategorie sortiert, hierfir wird allerdings
zusitzlich  ein  neuer View erzeugt, der die vorhandenen Kategorien in einem
HorizontalScrollView anzeigt. Nach Auswahl der gewiinschten Kategorie wird dann
eine Abfrage gestartet, die die Datenbank nach Eintrigen dieser Kategorie durchsucht und diese

dann wiederum nach bekanntem Ablauf in der Liste angezeigt.

Ein wichtiger Punkt bei den Listenansichten ist die Moglichkeit ein Element dieser Liste

auszuwihlen. Am Beispiel der Poi List wird dafiir die folgende Funktion genutzt.

protected void onListItemClick(ListView 1, View v,
int position, long id) {
super.onListItemClick(l, v, position, id);
poiDetailCursor.moveToPosition (position);
Intent i = new Intent(this, Poi Detail.class);
i.putExtra ("poiID", poiDetailCursor.getColPoiID()) ;

startActivity (i) ;
}

Die Funktion beschreibt die Behandlung eines Klicks auf ein ListItem. Dabei wird ein neuer
Intent der Klasse android.content.Intent erzeugt und der poiDetailCursor
wird auf die Position des geklickten Elementes gesetzt und liefert die entsprechende poi/D. Dem
Intent wird iiber putExtra die poilD des gewihlten POIs tibergeben. Anschlieflend wird
eine neue Activity mit dem Intent gestartet. In diesem Fall wird die Activity Poi Detail

gestartet (siche Abbildung 6.5).
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Abb. 6.5 Screenshot Detailansicht POI

Die Activity Poi Detail zeigt nun die Detailinformation zum gewihlten POI. Durch die
Ubergabe der poilD werden dabei die zugehorigen Daten per SQL-Abfrage aus der Datenbank

geladen. Der tibergebene Wert wird dabei mittels

Bundle extras = getlIntent () .getExtras();
if (extras != null) {
poilID = extras.getlong ("poiID");

ausgelesen.  Die  Datenbankabfrage erfolgt {iber den PoiDetailCursor mit

poiDetailCursor = db.getPoiDetails (poilID) ;.

Um nun die verschiedenen Views mit den selektierten Daten aus der Datenbank zu fiillen,
miissen diese zuvor iiber TextView titlePOI
= (TextView) findViewById (R.1d.tit1ePOI) ; gesetzt werden. Das bedeutet, dass
man die unterschiedlichen Views aus dem definierten Layout zuweist. Die Daten, hier den Text
des TextViews, setzt man anschliefSend per
namePOI.setText (poiDetailCursor.getColPoiName ());. Man weist dem
Textfeld so einen Wert aus der Datenbank zu. Diese Zuweisung erfolgt in gleicher Art und Weise

fur alle TextViews innerhalb des Layouts, denen Daten tibergeben werden sollen.

Das Layout von Poi Detail ist dabei in der Datei poi_detail.xml gespeichert. Die
Detailansicht ist als FrameLayout mit einem ScrollView definiert, der sich aus

verschiedenen LinearLayouts wund RelativelLayouts zusammensetzt. Ein
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ScrollView wird verwendet, damit man die Ansicht vertikal scrollen kann. Die Nutzung
eines vertikalen LinearLayouts hat hier den Vorteil, dass sich die definierten
RelativeLayouts automatisch untereinander anordnen und somit bei Ausblendung eines
dieser Layouts, zum Beispiel aufgrund nicht vorhandener Daten, keine Liicke entsteht. Innerhalb
der RelativeLayouts werden die TextViews definiert, welche spiter wie oben

beschrieben gefiillt werden.

Neben den innerhalb der Activity zugewiesenen Texte, werden die Bezeichnungen bereits
innerhalb des Layouts mittels android:text="@string/description" definiert.
Dem TextView wird dabei ein Wert aus der Datei strings.xml zugewiesen. Im Beispiel wird bei
englischer Spracheinstellung ,Description und bei deutscher Spracheinstellung ,,Beschreibung®
zugewiesen. Der folgende Code zeigt einen Ausschnitt der poi_detail.xml mit den beschriebenen

Elementen.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<FrameLayout
xmlns:android="http://schemas.android.com/apk/res/android"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match parent"
android:id="@+id/f1POI"
android:background="@color/white">

<ScrollView

android:id="@+id/scrollViewPOI"

android:layout width="match parent"

android:layout height="match parent"

android:background="€drawable/shape background detail">

<LinearLayout

android:id="@+id/relativelLayoutPOI"
android:layout width="match parent"
android:layout height="wrap content”
android:padding="5dp"
android:orientation="vertical">

<Relativelayout

android:layout width="match parent"

android:layout height="wrap content"

android:id="@+id/rlDescriptionPOI"

android:layout marginBottom="3dp">

<TextView
android:id="@+id/descriptionPOI"
android:layout alignParentTop="true"
android:layout alignParentLeft="true"
android:layout width="wrap content"
android:layout height="wrap content"
android:text="@string/description"
android:textStyle="bold"
android:textColor="@color/darkgray"

/>
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<TextView
android:id="@+id/descriptionNamePOI"
android:layout width="wrap content"
android:layout height="wrap content"
android:layout alignParentTop="true"
android:layout alignParentLeft="true"
android:layout marginLeft="110dp"
android:layout marginBottom="10dp"
android:layout toRightOf=

"@+id/descriptionPOI"
android:textColor="@color/darkgray"
/>
</RelativelLayout>

</LinearLayout>
</ScrollView>
</FrameLayout>

6.2.5 Kartenansicht und Routing

Neben den diversen Funktionen zur Ansicht der Programm- oder Ausstellerdaten beinhaltet die
App ICC 2013 Conference Guide auch cine interaktive Karte (OSM Map und
OSM Map single) und die Moglichkeit des Routings (Routing) zu den beinhalteten POIs

bzw. zu dem Veranstaltungsort der Konferenz.

Die Kartenansicht lisst sich tiber POIs aus dem Startmenti oder auch tiber Auf Karte anzeigen
innerhalb Poi Detail aufrufen. Die Anzeige der Route zu einem POI erreicht man per
Auswahl von PKW-Route zu POI anzeigen oder Fufiginger-Route zu POI anzeigen innerhalb von
Poi Detail. Die Kartenansicht (siche Abbildung 6.6) wurde dabei unter Nutzung von
OSMDROID'? gestaltet. OSMDROID wurde von Nicolas Gramlich fiir Android entwickelt und
ist aktuell in der Version 3.0.7 unter einer LGPL™-Lizenz erhildich. Das entwickelte Projekt
ermoglicht es einen anderen als den Google MapView zu nutzen und erlaubt es auf verschiedene
Karten zuzugreifen. Voraussetzung zur Nutzung von OSMDROID ist mindestens Android-
Version 1.5 (API 3) und die Integration der JAR-Dateien osmdroid-android-3.07 jar und slf4;-
android-1.5.8.jar in das Projekt (OSMDROID, 2012). Diese Dateien miissen als externe JAR-
Bibliotheken in das Eclipse-Projekt eingebunden werden, da OSMDROID bzw. der MapView

% http://code.google.com/p/osmdroid

0 http://www.gnu.org/licenses/Igpl.html
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auf diese Dateien zugreift. SLF4] Android™ wird hierbei als Protokoll-Framework von
OSMDROID genutzt.
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Um den MapView von OSMDROID zu nutzen wurde dieser im Layout der Activity wie folgt

definiert.

<org.osmdroid.views.MapView
android:id="@+id/mapview"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match parent"
android:layout centerInParent="true"
android:clickable="true"
android:enabled="true"

/>

Innerhalb des Programmcodes der Activity muss der MapView anschliefend initialisiert werden

und dessen Kartenart (7ileSource) angegeben werden.
mapView = (MapView) this.findViewById(R.id.mapview) ;
mapView.setTileSource (TileSourceFactory.MAPNIK) ;
mapView.setBuiltInZoomControls (true) ;
mapView.setMultiTouchControls (true) ;

Der Codeausschnitt  zeigt zusitzlich die Aktivierung der eingebauten Zoom- und

Multitouchfunktionen. Diese Funktionen kénnen auch separat iiber cigene Buttons genutzt

1 http://www.slf4j.org/android
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werden, allerdings ist die bereits integrierte Steuerung intuitiv und Bedarf aus diesem Grund

keiner Erweiterung. Hat man nun den MapView erzeugt, werden hier die gewiinschten
) .y .7152

Kartendaten gezeigt. In der App werden dabei die unter Nutzung von Mapnik™" gestalteten

Kartendaten von OpenStreetMap verwendet.

Neben den bereits eingestellten Funktionen, wurden auch die Zoomstufe und der Mittelpunkt
der  Karte  gewihlt. Hierzu  wird ein  MapController der  Klasse

org.osmdroid.views.MapController verwendet. Und mittels

mapController.setZoom(1l2) ;
mapController.setCenter (new GeoPoint ((int)51058694, (int)13731528));

der Zoom auf Stufe 12 (je grofler, desto niher wird herangezoomt bzw. desto grofler wird der

Maf3stab) und der Mittelpunkt auf den angegebenen Punkt gesetzt.

Um die Karte mit zusitzlichen Elementen zu erweitern, wurden zu dem MapView die Elemente

CustomScaleBarOverlay und CustomMinimapOverlay hinzugefigt.

mScaleBarOverlay = new CustomScaleBarOverlay (this);

mapView.getOverlays () .add (mScaleBarOverlay) ;

miniMapOverlay = new CustomMinimapOverlay (this,
mapView.getTileRequestCompleteHandler()) ;
miniMapOverlay.setPadding (5) ;

mapView.getOverlays () .add (miniMapOverlay) ;

Diese Elemente erlauben die Anzeige einer Maf3stabsleiste und einer Ubersichtkarte. Sie sind
bereits in OSMDROID integriert und kdénnen ohne Anpassung verindert werden. Bei der
erstellten App wurden allerdings Anpassungen vorgenommen. So wurden die Farbe und auch die
Position der Elemente angepasst. Diese Anpassungen sind in den  Klassen
CustomScaleBarOverlay und CustomMinimapOverlay zu finden und sollen hier

nicht weiter erliutert werden.

Nachdem der MapView mit zusitzlichen Elementen erzeugt wurde, besteht nun die Moglichkeit

der Anzeige cines Kompasses, der Anzeige der aktuellen Nutzerposition und der Einblendung

2 http://mapnik.org
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verschiedender POIs. Die Anzeige des Kompasses und der Nutzerposition wird dabei tiber die
angepasste Klasse CustomMyLocationOverlay, welche auf Grundlage der Klasse
MyLocationOverlay von OSMDROID erstellt wurde, ermoglicht. In der verinderten Klasse
wurden die verschiedene Farben, das Layout und die Position des Kompasses und auch das Icon
fur die Nutzerposition geindert. Der Kompass wird iiber die Funktion enableCompass ()
und die Nutzerposition iiber die Funktion enableMyLocation () innerhalb OSM Map
aktiviert. Anschlieflend miissen diese Overlays noch zum MapView hinzugefiigt werden. Diese

Vorgehensweise ist im folgenden Codeausschnitt dargestellt.

myLocationOverlay.setLocationUpdateMinDistance (5) ;
myLocationOverlay.setLocationUpdateMinTime (150) ;
myLocationOverlay.enableMyLocation () ;
myLocationOverlay.enableFollowLocation () ;
mapView.getOverlays () .add (myLocationOverlay) ;

myLocationOverlayCompass.enableCompass () ;
mapView.getOverlays () .add (myLocationOverlayCompass) ;
mapView.invalidate () ;

Fiir die Nutzerposition ist es notwendig ein Aktualisierungsintervall fiir die Distanz und die Zeit
anzugeben, damit die Position regelmif$ig neu abgefragt wird und einen moglichst genauen Wert
widerspiegelt. Des Weiteren wird bei der Nutzerposition enableFollowLocation ()
aufgerufen. Diese Funktion dient zur automatischen Verfolgung der Nutzerposition, das heif3t,
dass der Kartenausschnitt so verschoben wird, dass die Nutzerposition immer in der Karte zu

sehen ist und nicht auferhalb des Views liegt.

Zusitzlich zu den bereits genannten Funktionen und Anzeigen des MapViews, ist es noch
notwendig den gewihlten POI in der Karte anzuzeigen. Wihlt man innerhalb Poi Detail
den Text Auf Karte anzeigen per Klick aus, so offnet sich die Activity OSM_Map single,
welche vom Grundaufbau der oben beschriebenen Activity OSM Map entspricht. Der Aufruf
erfolgt mit Ubergabe der poilD, welche durch OSM Map single verarbeitet wird. Wie
bereits bei Poi Detail, wird auch hier die poi/D genutzt um die entsprechenden Daten aus
der Datenbank abzufragen. Fiir die Anzeige der POI sind die Daten zum Namen, zur Kategorie
und zu den geographischen Koordinaten des POI notwendig. Ein POI wird mithilfe dieser Daten
als OverlayItem der Klasse org.osmdroid.views.overlay.OverlayItem

definiert. Dafiir wurde der folgende Code genutzt.
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poiGeoPoint = new GeoPoint ((int)poiDetailCursor.getColPoilatitude(),
(int)poiDetailCursor.getColPoilLongitude()) ;
OverlayItem poiDetail = new
OverlayItem(String.valueOf (poiDetailCursor.getColPoiID()),
poiDetailCursor.getColPoiName (),
poiDetailCursor.getColPoiCategory (),
poiGeoPoint) ;
poiDetail.setMarker (getResources () .
getDrawable (R.drawable.custom marker));

Zuerst wird ein neuer GeoPoint mit den Koordinaten des POIs erzeugt. Anschlieffend wird
mit der ID, dem Namen, der Kategorie des POI und diesem GeoPoint ein neues
OverlayItem erzeugt. Diesem wird zusitzlich noch ein neues Icon zur Darstellung innerhalb
der Karte zugewiesen. Um nun dieses OverlayItem in der Karte anzuzeigen, muss die
Funktion onAdd (poi) aufgerufen werden. Da diese Funktion als Parameter eine
ArrayList<OverlayItem> benotigt, muss das OverlayItem vorher mittels
poi.add (poiDetai) zu der vorher definierten Liste hinzugefiigt werden. Die Funktion
onAdd (ArrayList<OverlayItem> item) erzeugt anschliefend ecinen neuen
CustomItemizedOverlayWithFocus<OverlayItem>, wobei es sich um eine
angepasste Version der Klasse ITtemizedOverlayWithFocus aus OSMDROID handelt.
Die Klasse dient dabei zur Anzeige des gewidhlten Icons an den iibergegebenen Koordinaten
innerhalb der Karte und ermdglicht die Anzeige eines kleinen Informationsfensters, wenn man

dieses Icon einmal klicke.

Die gesamte Funktion onAdd (ArrayList<OverlayItem> item) ist wie folgt

implementiert.

public void onAdd(ArrayList<OverlayItem> item) {

mLocationOverlay = new
CustomItemizedOverlayWithFocus<OverlayItem> (
item,
getResources () .getDrawable (R.drawable.custom marker),
getResources () .
getDrawable (R.drawable.custom marker base),

Color.parseColor (getString(R.color.blue)),
new ItemizedIconOverlay.

OnItemGesturelListener<OverlayItem> () {

@Override
public boolean onItemSingleTapUp (final int index,
final OverlaylItem item) {

return true;

}

@Override
public boolean onItemLongPress(final int index,
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final OverlaylItem item) {

return false;

}
by
new DefaultResourceProxyImpl (getApplicationContext()));
mLocationOverlay.setFocusItemsOnTap (true) ;
mapView.getOverlays () .add (mLocationOverlay) ;

}

Diese Funktion wird auch genutzt um die weiteren POIs in der Karte anzuzeigen, welche durch

Auswahl der gewiinschten Kategorie im entsprechenden Dialog erfolgt.

Unter Nutzung der beschriebenen Kartenansicht erfolgt auch die Anzeige der Route (siche
Abbildung 6.7) zu einem gewiinschten POI. Hier wurde ebenfalls der MapView von
OSMDROID verwendet und mit einem PathOverlay, welcher die Route anzeigt, tiberlagert.
Der PathOverlay RouteLine wird dabei durch eine von Esaounkine (2011) entwickelte
Klasse erzeugt. Um die Route zu einem POI anzuzeigen, muss durch Auswahl von PKW-Route zu
POI anzeigen oder Fufiginger-Route zu POI anzeigen die Activity Routing gestartet werden.
Auch hier wird die poilD beim Aufruf tibergeben. Unter Nutzung der poilD erfolgt das Abfragen
der Daten aus der Datenbank. Die geographischen Koordinaten der POI spielen dabei die
wichtigste Rolle. Durch den Aufruf der Funktion showDirectionsTo (final double
endLat, final double endLng, final boolean type) wird die
geographische Breite und Linge sowie der Routentyp an diese Funktion iibergeben. Der

Routentyp ist dabei Fulginger wenn der Wert false ist und PKW wenn der Wert t rue ist.
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Die Funktion showDirectionsTo ruft nun die Funktion showDirections (double
startlat, double startlng, double endlat, double endlng,

boolean car, boolean shortest, String lang, boolean metric) der
Klasse RouteLine auf. Dabei wird der Startpunkt anhand der aktuellen Nutzerposition, der
Zielpunkt anhand der geographischen Koordinaten des POIs, der Routentyp (true PKW oder
false Fuflginger), die Routenfiihrung (true kiirzeste oder false schnellste), die Sprache
(en Englisch oder de Deutsch) und die Einheit (true Kilometer oder false Meilen)
tibergeben. Die Funktion ruft anschlieffend eine URL auf, die die Routingdaten als XML-Datei
herunterlddt. Diese XML wird anschlieffend unter Nutzung eines XMLReaders ausgelesen und
als Punktliste zurtickgegeben. Diese Punktliste wird schliefSlich als Linie auf der Karte angezeigt.
Voraussetzung fir die Abfrage und Anzeige der Route ist dabei eine vorhandene
Internetverbindung und eine vorhandene Nutzerposition. Sollte eines der beiden nicht
vorhanden sein, so kann das Routing nicht durchgefithrt und es wird entweder nur die Karte
angezeigt oder die Aktion mit einem Hinweis beendet. Der folgende Programmecode zeigt die
beschriebene Funktion und die dazugehorige URL, zu der anschlielend noch ein paar

Erlduterungen erfolgen.

CMURL= http://routes.cloudmade.com/484159495a27453a9deb5e69174e2095/api/0.3/
public void showDirections (double startLat, double startLng, double endLat,
double endLng, boolean car, boolean shortest, String lang, boolean metric)
throws Exception {

CMURL += startlLat + "," + startlng + "," + endLat + "," +

endLng + "/" + (car? "car" : "foot") + "/" +
(shortest? "shortest" : "fastest") + ".gpx?lang=" + lang + "&units="
+ (metric? "km" : "miles");

String directionsXML = getContent (CMURL, null, "UTF8");

TurnPointsParser parser = new TurnPointsParser();

XMLReader xmlReader = SAXParserFactory.newInstance() .
newSAXParser () .getXMLReader () ;

xmlReader.setContentHandler (parser) ;

if(!"".equals(directionsXML)) {
xmlReader.parse (new InputSource (new
StringReader (directionsXML))) ;
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Das Routing innerhalb der App wird durch Routingdaten von CloudMade'™ erméglicht.
CloudMade Routing wird genutzt, um die Route zwischen dem aktuellen Standpunkt und dem
gewiinschten Ziel zu berechnen. Diese Route wir dann auf der Karte dargestellt und kann, zum
Beispiel durch Anzeige der aktuellen Nutzerposition, verfolgt werden. Auf eine Anzeige bzw.
Ansage der Navigationsanweisungen wird dabei verzichtet. Es kann hierbei zwischen der Route
fir PKW und der Route fiir Fullginger gewihlt werden. Speziell im Innenstadtbereich ist die
Route als Fuflginger sehr niitzlich, da man sich so von Sehenswiirdigkeit zu Sehenswiirdigkeit

»navigieren“ lassen kann.

CloudMade lietert die Moglichkeit der Abfrage eines Routings iiber einen Web-Service. Der
Service liefert ein Echtzeit-Turn-by-Turn-Routing {iber eine globale Datenbank, die Strafen,
Rad- und Wanderwege umfasst (CloudMade, 2012). Méchte man CloudMade nutzen, so muss
man sich vorher fiir einen API-KEY registrieren. Dies ist unter den Accountdetails von
CloudMade moglich. Fiir den Abruf des Routings ist dabei ein API-KEY fur die Plattform
Specialist Tools notwendig. Um ein Routing abzurufen, muss man lediglich eine HTTP-Abfrage

stellen. Diese Abfrage muss folgende Struktur besitzen:

http://routes.cloudmade.com/YOUR-API-KEY-GOES-
HERE/api/0.3/start_point, [transit pointl,...,transit pointN],end point/rout
e type[/route type modifier].output format[?lang=(Two letter IS0 3166-1

code) ] [&units=(km|miles) ] (CloudMade, 2012a)

Ein Beispiel fiir eine Routinganfrage ist:

http://routes.cloudmade.com/8ee2a50541944fb9%bcedded5165£09d9/api/0.3/47.259

76,9.58423,47.26117,9.59882/car/shortest.gpx?units=milesslang=de (CloudMade,

2012a)

In diesem Beispiel wird eine Routinganfrage zwischen den Punkten 47.25976, 9.58423 und
47.26117, 9.59882 gestellt. Dabei ist die kiirzeste Route fiir PKW in Meilen und in Deutsch
gesucht. Die Route wird dann als GPX-Datei zum Download zur Verfiigung gestellt. Diese GPX-

Datei wird schliefllich von den bereits beschriebenen Funktionen verarbeitet.

>3 http://cloudmade.com
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6.2.6  Erstellung einer APK-Datei und Veroffentlichung einer App

Nach erfolgreicher Programmierung kann zum Abschluss die APK-Datei erzeugt werden, die die
kompilierte Version der App enthilt und auf jedem Android-Gerit, welches die
Systemanforderungen erfiillt, genutzt werden kann. Die endgiiltige APK-Datei ldsst sich in Eclipse
per Rechtsklick auf den Projektordner und Auswahl von Android Tools > Export Signed
Application Package oder > Export Unsigned Application Package generieren. Mochte man dabei
eine signierte Datei erzeugen, so ist hierfiir ein sogenannter keystore notwendig. Diese kann man
neu erzeugen oder einen bereits Existierenden nutzen. Zusitzlich dazu miissen Angaben zum
Entwickler der App gemacht. Dabei muss die Giiltigkeit der App mindestens 25 Jahre betragen.
Hat man all diese Daten eingetragen, kann man die APK-Datei an einem beliebigen Ort auf dem

Computer speichern.

Nachdem die APK erfolgreich erzeugt wurde kann man die App nun bei Google play
verdffentlichen. Hierfiir muss man sich als Entwickler iiber die Android Developer Console™
registrieren und eine ecinmalige Registriergebithr von aktuell $25 zahlen. Nachdem die
Registrierung erfolgreich abgeschlossen ist kann man seine App hochladen und verdffentlichen.
Dabei lassen sich verschiedene Informationen wie Titel, Sprache und eine Beschreibung der App,
sowie verschiedene Grafiken oder auch Video angeben. Weitere Information zum Hochladen von

Apps liefert die Supportseite Apps hochladen™ (Felker, 2010).

Neben Google play gibt es zur Vermarktung einer App noch weitere Portale wie AndroidPl 7t5®
oder Hﬂndangol57 bei denen die Verdffentlichung der App kostenfrei maoglich ist. Diese Portale
bieten diverse eigene Apps an und verlinken hiufig auch zu den Apps von Google play.

6.3 Dokumentation

Der Quellcode, der innerhalb dieser Arbeit entstand wurde nach den Richtlinien von Oracle™®,

welche im Dokument How to Write Doc Comments for the Javadoc Tool”® beschricben sind,

4 https://play.google.com/apps/publish/signup

https://support.google.com/googleplay/android-developer/bin/answer.py?hl=de&answer=113469
http://www.androidpit.de

http://www.handango.com

http://www.oracle.com
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/documentation/writingdoccomments-137785.html
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kommentiert. Anschlieflend wurde mithilfe von Ec/ipse unter Nutzung der Funktion Generate
Javadoc. .. die Javadoc erzeugt. Diese Dokumentation befindet sich auf der im Anbang E— CD zu

findenden CD im Ordner javadoc.

Neben der erzeugten Dokumentation wurden im Rahmen der Arbeit verschiedene
Klassendiagramme zum besseren Verstindnis der einzelnen Klassen und Funktionen sowie deren
Zusammenhinge erzeugt. Diese sind im Ordner Klassendiagramme auf der CD (Anhang E — CD)
zu finden. Hierbei wurde fiir jedes Package und fir das Gesamtprogramm ein Klassendiagramm

CI'ZCl.lgt.

6.4 Test
Zum Abschluss der Entwicklung einer App fiir Groflveranstaltungen am Beispiel der /CC 2013

wurde ein Test mit potentiellen Nutzern durchgefiihrt. Bei diesem Test wurden dem Tester
verschiedene kleine Aufgaben gestellt, die einen Grofiteil der Funktionen der App abdecken
sollen und diese auf ihre Bedienbarkeit, Gestaltung und Fehlerfreiheit hin testen sollten. Den
Probanden wurde hierfiir die APK-Datei der App zur Verfiigung gestellt und Hinweise zur
Installation gegeben. Zur Bewertung der App wurde ein Fragebogen erstellt. Dieser ist im Anbang

A.2 abgedruckt und ist zusitzlich auf der CD (Anbang E— CD) zu finden.

Um ecine gewisse Datenmenge fir den Test bereitzustellen wurden hierfiir die XMLs mit
Musterdaten gefiillt, die zufillig erzeugt worden. Die Raumpline und die POIs wurden auf das
International Congress Center Dresden bzw. die Stadt Dresden angepasst. Die Raumpline stammen
von der Informationsseite des Kongresscenters, wihrend die POls aus OpenStreetMap-Daten

extrahiert wurden. Auch die allgemeinen Infos und die Anfahrtshinweise wurden speziell fir die

ICC 2013 angepasst.

Die Auswertung der ausgefiillten Fragebdgen liefert wichtige Ergebnisse zu weiteren
Verbesserungsmoglichkeiten und zu aktuell vorhandenen Schwichen der App. Positiv ist zu
bemerken, dass die App bei jedem Tester ohne Probleme installiert und anschlieffend auch
gestartet werden konnte. Die Bedienung der App wurde insgesamt als sehr einfach bzw. einfach
bezeichnet. Vor allem das Startmenii diente hier zur sehr einfachen Auswahl der
unterschiedlichen Funktionen und wurde sehr positiv bewertet. Das Layout der App wurde von

den meisten Testern als gelungen und Teile der App sogar als sehr gelungen bewertet. Lediglich
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die POI-Marker innerhalb der Kartenansicht und die Raumpline wurden nur mit neutral
bewertet. Gleiches trifft auch fir die Farbgestaltung zu, die einigen Nutzern nicht zusagte. Bei
den Funktionen und den Umfang der App konnten dhnliche Ergebnisse erzeugt werden. Hier
ergab der Test ein sehr gute bis gute Bewertung. Speziell der Informationsgehalt, der
Funktionsumfang allgemein, die Favoritenfunktion, die Anzeige der Nutzerposition, die
Mehrsprachigkeit, die Anzeige der Sprecher und die Anfahrtshinweise wurden hier als sehr gut
bewertet. Die anderen Funktionen wurden mit gut bewertet. Lediglich die allgemeinen
Informationen wurden neutral bewertet. Dies ist aber sicher darauf zuriickzufithren, dass hier

aktuell kaum Informationen geboten werden.

Schwerwiegende Fehler konnten im Rahmen des Testes nicht festgestellt werden. Lediglich eine
falsche Sortierung innerhalb des Zeitplans kénnte man hier als Fehler heranziechen. Dieser Fehler
wurde umgehend behoben und sollte jetzt nicht mehr auftreten. Abstiirze konnten bei dem Test
nicht verzeichnet werden, aufler man nutzte den Emulator mit Android 2.2 zum Test, der die

Kartenansicht nicht unterstiitzt bzw. sehr lange ladt.

Natiirlich liefert der Test auch einige Verbesserungsvorschlige. Ein Teil der Tester bemingelte
die lange Ladezeit beim ersten Start der App und dem damit verbundenen Laden der Daten.
Einigen Nutzern sind die Texte und Icons im Startmenii zu klein. Ebenfalls ist die Wahl der
Icons etwas fraglich. So wird das Icon fiir Info als eine Art Ausschalter angeschen. Ein etwas
groflerer Fehler tritt bei kleinen Displays auf. Wenn man hier im Startmenti scrollen muss und
nach unten scrollt, verschwinden die oberen Icons und sind erst nach einem Neustart der App

wieder zu sehen.

Weitere Verbesserungswiinsche gibt es im wissenschaftlichen Programm. Hier wurde einmal
bemingelt, dass die Bewertung nicht stehen bleibt, das heifit hier jedes Mal die Sterne wieder auf
null gesetzt werden. Ebenso wurden die Schaltflichen zum Aufrufen der Details von zwei Testern
als zu klein bezeichnet. Bei den Favoriten wurde bemingelt, dass die Bedienung nicht ganz
verstindlich sei, da ein Nutzer das Kontextmenii zum Léschen eines Favoriten ohne Hinweise
nicht gefunden hitte. Hier wurde auch das Griin als nicht ansprechend bewertet. Im
Rahmenprogramm wurde vor allem die Sortierung bemingelt, da sich die Tester hier wiinschen
wiirden, dass alle Sortierungen innerhalb der Listenansicht vorhanden sind und das man die

folgenden Daten anzeigt, wenn bei einer Auswahl kein Eintrag gefunden werden konnte. Ebenso
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wurde von cinigen Testern die Scrollfunktion oberhalb der Liste nicht gleich erkannt. Im
Zeitplan wurde bemingelt, dass die Touchbedienung etwas ruckelt, eine Zeitleiste fehlt und das
Datumsformat nicht dem deutschen Standard entspricht. Hier wurde auch der bereits genannte
Fehler bei der Sortierung gefunden. Allgemein wurde bei den Listenansichten die Suche
bemingelt. Hier wiinschen sich einige Tester eine Live-Suche, die die Ergebnisse direkt anzeigt

und nicht erst nach Klick auf die Lupe.

Beziiglich der Anfahrtshinweise bzw. der Kartenansicht wurde vor allem das langsame Laden der
Kartenteile von OpenStreetMap bemingelt. Diese Funktion kann allerdings nicht beeinflusst
werden, da hierfiir OSMDROID genutzt wird. Durch das langsame Laden wurden bei diesen
Funktionen auch ecinige Abstriche getitigt. Einige Probanden fanden auch die Karte und die
Ubersichtskarte zu klein und wiinschen sich eine andere Farbe fiir die Maf3stabsleiste, da diese
etwas schwer zu erkennen ist. Bei den Raumplinen hat der Text ergeben, dass diese nicht
besonders gut lesbar sind und speziell bei grofSen Zoomstufen die Qualitdt zu gering ist. Auch die
unterschiedlichen Darstellungen innerhalb der Pline wurden bemingelt. Hier sei erwihnt, dass
die App aktuell alle verfigbaren Pline des Konferenzzentrums beinhaltet und diese nicht
aussortiert wurden. Beim Test der POI-Funktion ist wieder das langsame Laden der Karte negativ
aufgefallen. Des Weiteren wurde die Bedienung als teilweise missverstindlich bezeichnet, da man
die POIs nur schlecht trifft, wenn zu viele angezeigt werden, und die Symbole fiir Kompass und
Nutzerposition fir einige Tester nicht selbsterklirend sind. Die Schriftgrofle der

Zusatzinformation wurde speziell auf dem Samsung Galaxy S2 als zu klein bezeichnet.

Neben den positiven Bewertungen und Verbesserungsvorschligen wurden auch weitere
Funktionen gewiinscht. So wiinscht sich ein Tester zum Beispiel die Anzeige der Entfernung zu
den POIs um die POIs in der Nihe besser zu finden bzw. den Weg besser abschitzen zu kénnen.
Auch zusitzliche Kommentare zur App wurden abgegeben. Hier wurde wie bereits beschrieben
nochmals die Farbwahl als etwas ungliicklich gewihlt bezeichnet. Vor allem das Griin ist dabei
von den Nutzern als negativ bewertet wurden. Es gab allerdings auch positive Kommentare, so
wurde die App als eine wirklich gute App bezeichnet und wiirde von diesem Tester auf jeden Fall

genutzt werden.

Wihrend der Entwicklung und des Tests wurde die entwickelte App auf verschiedenen Android-

Gerdten und dem Emulator getestet. Der Emulator, welcher die verschiedenen Android-
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Versionen simulieren kann und auch verschiedene Bildschirmgroflen und -aufldsungen abdecke
wurde dabei bereits wihrend der ganzen Entwicklung verwendet und ist ein sehr hilfreiches Tool
um eine App ansprechend und fehlerfrei zu gestalten. Nachteil des Emulators ist allerdings, dass
dieser nicht alle Funktionen bzw. Eigenschaften eines Android-Gerites abdeckt und wihrend des
Testes mit der Android-Version 2.2 die Anzeige der OSM-Karte nicht ermdglichte, die auf einem
Gerdt mit dieser Version aber méglich ist. So konnte hier unter anderem die Kompass-, die
Nutzerpositions- und die Routingfunktion oder die Bedienung per Multitouch nicht getestet
werden. Diese Funktionen konnten aber ausfithrlich auf den verschiedenen Geriten der
Teilnehmer des Testes genutzt werden. Dabei wurde die App ausfithrlich auf einem Huawei Ideos

X3, einem Samsung Galaxy S2, einem HTC Desire Z und weiteren Geriten getestet.

Zusammenfassend lisst sich sagen, dass der Test ohne Einschrinkung sehr positiv ausgefallen ist
und die Nutzer mit der App zurechtgekommen sind, ohne das hier weitere Bedienungshinweise
erfolgen mussten. Vor allem der Funktionsumfang ist dabei positiv zu erwihnen. Wihrend des
gesamten Testes sind keine Fehler oder Abstiirze aufgetreten, was den guten Eindruck der App
zusitzlich bestitigt. Lediglich die Gestaltung und einige wenige Bedienungsmethoden wurden als

nicht so gut bewertet.

Um die App fiir eine Konferenz mit 1000 oder mehr Teilnehmern als Konferenz-Guide zu
nutzen, wird allerdings ein ausfihrlicher Test unter den Bedingungen eciner Konferenz
empfohlen, da im Rahmen der Arbeit die App lediglich von zehn Probanden getestet wurde. Ein
Test unter mehreren potentiellen Nutzern wiirde zudem die Bewertung der App besser
widerspiegeln  und eventuelle Fehler aufdecken. Des Weiteren kénnten damit mehr
Verbesserungsvorschlige erhalten werden, die die App fiir eine spitere Nutzung zusitzlich

verbessern und somit fiir den Grof3teil der Nutzer interessant machen.

6.5 Hinweise zur Anpassung der App an ein anderes Grofereignis

Das im Rahmen dieser Arbeit entwickelte Framework zur Erstellung einer App fiir
Groflveranstaltungen soll die Grundlage fiir eine Vielzahl von weiteren Apps zu diversen
zukiinftigen Veranstaltungen bilden. Dabei soll die App auf andere Messen, Konferenzen,
Festivals oder auch Stadtfeste individuell angepasst werden koénnen. Um diese Anpassung

durchzufithren werden in diesem Kapitel die notwendigen Schritte beschrieben.
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Bei der Anpassung wird davon ausgegangen, dass die Struktur der XML-Daten sich nicht dndert
und sich an die wihrend der Arbeit definierten Strukturen hilt. Sollten die XML-Strukturen
gedndert werden, so miissen weitere Anpassungen, speziell beim Auslesen der XMLs und der
Datenbank, erfolgen, die innerhalb dieses Kapitels nicht beschrieben werden. Sollte die App fiir
eine Veranstaltung genutzt werden, wo diverse Funktionen nicht benétigt werden, so sind diese

zu deaktivieren.

Mabchte man die App nun an eine neue Veranstaltung anpassen, so ist es von Vorteil, wenn man
zu Beginn die notwendigen Daten sammelt. Dies betrifft vor allem die Raumpline, die Logos der
Veranstaltung, die Farbwerte, die Logos und URLs der Verkehrsbetriebe, die
Anfahrtsinformationen und die allgemeinen Informationen zur Veranstaltung. Bei den XML-
Daten und den Bildern der Sprecher und Aussteller wird davon ausgegangen, dass diese

existieren, da diese extern erzeugt werden miissen.

Die wichtigsten Anpassungen zur Gestaltung der App lassen sich iiber die Anderung der Farben
und der Veranstaltungslogos erreichen. Hier sollten als erstes die Farbwerte, welche in der Datei
colors.xml im values-Ordner zu finden sind, gedndert werden. Dabei sollten allerdings nicht nur
die Farbwerte, sondern auch die Bezeichnungen angepasst werden, damit es spiter nicht zu
Verwirrungen kommt. Nutzt man fiir die Anpassung Eclipse, wird bei Anderung der Farbnamen
automatisch angezeigt an welchen Stellen die alten Farben genutzt wurden, da diese jetzt nicht
mehr zu finden sind. Es miissen diesbeziiglich die Farbnamen innerhalb des Programmcodes und
der verschiedenen Layouts geindert werden. In den Klassen CustomMinimapOverlay,
CustomMyLocationOverlay und CustomScaleBarOverlay wurden die Farben

nicht {iber Variablen definiert und sind direkt im Programmcode zu dndern.

Nachdem man die Farben angepasst hat, hat man schon eine grofle Anderung der App erreicht
und sollte nun noch die Logos anpassen. Die Logos der Veranstaltung und die Meniiicons
befinden sich in den Ordnern drawable-mdpi, drawable-hdpi, und drawable-xhdpi und sind
jeweils als ic_bm....png, ic_menu... png, ..._logo.png bzw. ..._launcher.png fir das Icon der App
bezeichnet. Die Logos und Icons werden in verschiedenen Layout-XMLs und Klassen genutzt.
Hier empfiehlt sich die Suche nach dem jeweiligen Logo- bzw. Iconnamen, damit die Stellen
gefunden werden kénnen, an denen dieser gedndert werden muss. Hier sollte die Anderung des

App-Logos in der Datei AndroidManifest.xml nicht vergessen werden.
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Eine etwas groflere Anpassung ist fiir die Raumpline notwendig. Diese sind im Ordner drawable-
nodpi zu finden. Hier miissen die Raumpline oder auch Lagepline an die neue Veranstaltung
angepasst werden. Zusitzlich miissen die entsprechenden Bezeichnungen in der Klasse
Building Maps geindert werden. In dieser Klasse werden die Raumpline in voller Grofie, als
Miniaturansicht und die Titel der Raumpline angegeben. Durch die Verwendung neuer Pline ist
auch eine Anpassung der Raumtabelle notwendig. Diese beinhaltet Eintrige der Form long

roomID, String roomName, String roomImage, String roomLevel,

long roomLeft, long roomTop, long roomRight, long roomBottom.
Wobei die ID und der Name des Raumes, der Name des Bildes, der Name der Gebiaudetage bzw.
des Gebdudebereiches und die Werte zur Markierung des Raumes angegeben werden miissen.
Die Werte der Raummarkierung erzeugen ein Viereck. Aus diesem Grund sind die Werte fiir
links, oben, rechts und unten anzugeben. Die Raumtabelle wird in der Klasse SplashScreen

gefiillt und muss auch hier angepasst werden.

Nach Anpassung der Farben, der Logos, der Raumpline und der Icons, miissen nun noch die
Texte an die neue Veranstaltung angepasst werden. Diese sind alle in der Datei strings.xml im
values-Ordner bzw. im values-de-Ordner zu finden. In diesen XMLs werden alle verwendeten
Texte, URLs, Dateinnamen und auch der Code zur Erstellung der Datenbank definiert. Die
cinzelnen Werte wurden versucht nach den einzelnen Funktionen, in denen sie Anwendung
finden, zu ordnen. Wichtig bei der Anderung sind vor allem die allgemeinen Texte zur App,
speziell auch die Logindaten, die Titel der unterschiedlichen Activities und natiirlich die URLs,
welche den Speicherort der XML-Daten und Bilder bzw. den Link zu den mobilen Reiseplanern
der Verkehrsbetriebe und weitere Links beinhalten. Des Weiteren sollten die Texte der

Anfahrtshinweise, des Impressums und der Willkommensseite angepasst werden.

Zur Anpassung des mobilen Reiseplaners der Deutschen Bahn AG gibt es spezielle externe
Aufrufparameter, die eine Reiseauskunft iiber die Nutzung eines Anreisebuttons, der iiber ein
Formular'®® online erstellt werden kann, ermoglichen. Hinwiese und Erlduterung zu den
zahlreichen Parametern liefert das Dokument Internet-Reiseauskuntft der Deutschen Bahn AG

Externe Aufrufparameter und Riickgabeparameter an externe Systeme (Lechtal, 2012).

1% http://www.bahn.de/anreise
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Sind diese Anpassungen durchgefiihrt, ist es nur noch notwendig die direkt im Programmcode
befindlichen Texte bzw. Koordinaten zu indern. Dies betrifft vor allem die Klassen Routing,
Bus, OSM_Map und OSM Map single, bei denen jeweils der Veranstaltungsort mit dessen
Koordinaten direkt im Programmcode definiert wurde. Hiufig werden diese Koordinaten auch

als Zentrumspunkt der Karte verwendet. Dieser sollte auch angepasst werden.

Nachdem all diese Anderungen am Projekt vorgenommen wurden, kann eine neue APK-Datei
erzeugt werden, die es ermdglicht die neue App auf Android-Geriten zu installieren und spiter zu

verwenden.

6.6 Aktueller Stand der App

Die App wurde im Rahmen dieser Arbeit entsprechend dem aus dem Vergleich vorhandener
Apps, der vorhergehenden Umfrage und den Gesprichen mit EventClass gewonnenen
Erkenntnissen entwickelt. Beziiglich dieser zu Beginn und wihrend der Entwicklung festgelegten
Ziele und gewiinschten Funktionen konnte ein sehr grofler Teil umgesetzt werden. Alle in der
Konzeption genannten Funktionen und Eigenschaften der App wurden erfolgreich integriert und

ausfithrlich auf Fehler getestet.

Beziiglich den Ergebnissen des Vergleichs und der Umfrage bzw. den Gesprichen konnten die
gewiinschten Funktionen nicht zu 100% umgesetzt werden. Dabei mussten vor allem Abstriche
bei der Erstellung eines interaktiven Raumplans gemacht werden. Der aktuell implementierte
Raumplan besitzt nur die Funktionen des Zoomens und Verschiebens und die Méglichkeit einen
Raum mit einer Markierung zu kennzeichnen. Wiinschenswert wire zusitzlich noch eine
Raumauswahlfunktion innerhalb des Raumplanes. Diese Funktion wiirde es ermdoglichen, einen
Raum auf dessen Belegung zu priifen oder die Programmpunkte anzuzeigen, die in diesem Raum
stattfinden. Einen weiteren Vorteil wiirde es bei der Auswahl eines Messestandes geben, so
konnten hier gleich die Details zum gewihlten Aussteller eingeblendet werden. Neben der
Auswahl eines Raumes oder Messestandes wurden auch die Anzeige der Nutzerposition und die
Navigation innerhalb eines Gebiudes auf Grundlage des Raumplanes angestrebt. Diese Funktion
wurde im Rahmen dieser Arbeit nicht umgesetzt. Die Navigation ist auch innerhalb der OSM-
Karte und somit in der Umgebung des Veranstaltungsortes nur bedingt moglich, da hier nur die
Anzeige ciner Route zu einem gewihlten POI unterstiitzt wird und nicht die Anzeige bzw. Ansage

von Navigationsanwcisungen.
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Eine weitere gewiinschte Funktion war ein individueller Zeitplan. Dieser wurde innerhalb der
App nur im Rahmen der Favoriten umgesetzt. Ein direkter individueller Zeitplan, der als eine Art
Stundenplan angezeigt wird, wurde nicht umgesetzt, konnte aber aus der Favoritenliste abgeleitet

werden.

Eine Erinnerungsfunktion und zusitzliche Bedienungshinweise wurden ebenfalls nicht umgesetzt.
Zusitzliche Bedienungshinweise fiir die einzelnen Funktionen sind aufgrund der verstindlichen
Gestaltung und der somit einfachen Bedienung nicht notwendig. Die Erinnerungsfunktion wird
indirekt tiber die Favoriten abgedeckt, wire aber eventuell fiir eine individuelle

Veranstaltungsplanung hilfreich.

Zusammenfassend ldsst sich zum aktuellen Stand der App sagen, dass der Hauptteil der geplanten
und gewiinschten Funktionen erfolgreich umgesetzt wurde. Der Erfiillungsgrad kann mit 90%
angegeben werden, da die fehlenden Funktionen nur einen geringen Teil der App ausmachen.
Hierzu sei erwihnt, dass man eine solche App mit zahlreichen weiteren Funktionen erginzen
konnte. Einige mogliche Funktion sollen im Kapitel 8 — Ausblick genannt werden. Eine
Zusammenstellung der Screenshots der moglichen Funktionen bzw. Ansichten sind im Anbang C

zu finden.

6.7 Probleme wahrend der Erstellung

Wihrend der Implementierung der App gab es nur wenige kleine Komplikationen. Diese sind
hauptsichlich auf OSMDROID zuriickzufiihren. Ein erstes Problem ist die Uberlagerung der
verschiedenen Overlays innerhalb des MapViews. Hier muss darauf geachtet werden, dass das
Hinzufiigen der Ubersichtkarte nicht die aktuelle Nutzerposition bzw. einen eingezeichneten POI
tiberdeckt. Dabei ist die Reihenfolge des Hinzufiigens der Overlays relevant. Aus diesem Grund
wird zum Beispiel vor dem Hinzuftigen der Nutzerposition die Ubersichtskarte erst entfernt und
anschlieflend wieder hinzugefiigt, da es sonst zu den genannten Uberlagerungen kommt. Gleiches

trifft auch bei der Aktivierung des Kompasses auf.

Ein weiteres Problem innerhalb des MapViews ist die Funktion zoomToSpan (), die auf die
Ausdehnung der hinzugefiigten Overlays (Nutzerposition und POIs) zoomen soll. Diese Funktion
lasst sich aufgrund eines Fehlers nicht innerhalb der Methode onCreate () aufrufen und

musste aus diesem Grund in die Methode onZoomTo () ausgegliedert werden. Ein anderer Weg
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der Nutzung von zoomToSpan () wurde in Routing gewidhlt. Hier wurde die Funktion
innerhalb der Methode onWindowFocusChanged () aufgerufen. Dabei gibt es allerdings ein
weiteres Problem, da bei Routing immer die Nutzerposition mit einbezogen werden muss.
Dies fithrt allerdings zu einem Fehler bei der Berechnung des Zoomwertes, weshalb beim Aufruf
von Routing der Kartenausschnitt nicht von Anfang an die gewiinschte Route anzeigt, sondern

erst durch eine Anderung des Fokus dieser Ausschnitt korrekt angezeigt wird.

Ein weiteres Manko bei der Implementierung ist die Notwendigkeit von direkt im
Programmcode festgelegten Texten bzw. Farben, welche nicht aus der Datei strings.xml bzw.
colors.xml ausgelesen werden kénnen. Die Nutzung der Variablen musste hier entfallen, da diese

nicht korrekt durch das Programm erkannt wurden und es somit zu Fehlern kam.
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7 Fazit

Die Konzeption und Entwicklung eines Konferenzfiihrers fiir Groflereignisse, im Speziellen als
mobile Applikation fiir die /nternational Cartographic Conference(ICC) 2013, wurde im Rahmen
dieser Arbeit erfolgreich durchgefihrt. Zu Beginn wurden hierfiir verschiedene Aspekte
betrachtet, die bei der Entwicklung einer App fir Grof3ereignisse von Bedeutung sind. Zuerst
wurden die verschiedenen Arten von Grof§veranstaltungen und deren spezifische Eigenschaften
betrachtet, welche sich in der Teilnehmeranzahl und im Bezug auf die Struktur bzw. den
Programmablauf grofteils gleichen, weshalb hier ein allgemeines Konzept entwickelt werden

konnte, welches die betrachteten Arten von Grof3ereignissen abdeckt.

Neben den Arten von Grofiveranstaltungen wurden innerhalb der Arbeit die méglichen
Anwendungen bzw. Verfahren der Fuflgingernavigation betrachtet. Hierbei wurde speziell
zwischen analogen und digitalen Moglichkeiten bei der In- und Outdoornavigation fiir
Fullginger unterschieden. Des Weiteren wurde die Navigation bzw. Orientierung auf
Groflereignissen und innerhalb von Computerspielen betrachtet. Dabei wurden vor allem digitale
Indoornavigationsanwendungen betrachtet, die einem Nutzer die Wegfindung innerhalb von
Gebiduden erméglichen. Unter diese Anwendungen zihlten mobile wie auch statische Systeme.
Die Untersuchung der aktuell vorhandenen und sich in der Entwicklung befindlichen
Anwendungen diente als Grundlage fiir die Konzeption eines Konferenzfiihrers als mobile
Applikation auf Basis von Android. Ziel der Konzeption war dabei ein Framework, welches es
ermoglicht, die entwickelte Anwendung auf weitere GrofSereignisse, ohne grofle Anderungen,
anzupassen. Die Anwendung wurde demzufolge so entwickelt, dass der Programmcode moglichst

allgemein und einfach individualisierbar gestaltet ist.

Um Nutzerbediirfnisse frithzeitig zu erkennen, wurden potentielle Anwender in den
Entwicklungsprozess mit einbezogen. Zusitzliche Anforderungen an eine App fiir Grof3ereignisse
wurden aus diesem Grund mittels einer Befragung von Nutzern solcher Apps definiert. Neben
der Befragung wurden im Rahmen dieser Arbeit auch verschiedene auf dem Marke befindliche
Apps, aus den Bereichen Konferenz, Stadtfest, Festival und Messe, verglichen, die diese
Anforderungen zusitzlich erweitern sollten. Die Sichtweise eines Anbieters einer App fiir
Groflereignisse wurde durch die Zusammenarbeit mit der EventClass GmbH, die sich auf

Informatiklosungen fiir das Eventmanagement spezialisiert hat, ebenfalls betrachtet.
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Im Rahmen dieser Arbeit wurde aufgrund der zuvor erstellten Anforderungen ein
mehrsprachiger, mobiler Konferenz-Guide fiir die Internationale Kartographische Konferenz 2013
in Dresden auf Basis des vorgingig erstellten Frameworks, unter Nutzung des Android-SDKs fur
Eclipse, entwickelt. Die erstellte App deckt dabei verschiedene Funktionen ab und ist ab Android-

Version 2.2 auf einem mobilen Gerit lauffihig.

Die entwickelte Anwendung umfasst diverse Funktionen, wie einen Programmplan fir das
wissenschaftliche Programm und das Rahmenprogramm, eine Liste der Sprecher, eine
Favoritenfunktion, eine Ausstellerliste fiir Messen, verschiedene Raumpline, die Anzeige von
News zur Veranstaltung, automatische Updates, Anfahrtshinweise mit Anzeige der Fahrtroute,
eine Karte mit verschiedenen POIs der Umgebung und eine Umfrage- und Bewertungsfunktion.
Sie nutzt XML-Dateien zur Ubertragung der Veranstaltungsdaten per HTTP-Protokoll und
ermoglicht auch den Upload von Daten auf einen Server, welcher speziell fir die Abgabe von

Bewertungen genutzt wird.

Die App ICC 2013 Conference Guide erfillt somit die in der Konzeption beschriebenen
Anforderungen und wurde als lauffihige App am Ende der Arbeit einem Abschlusstest
unterzogen, der Fehler, Ladezeiten, Funktionsumfang und Gestaltung, aber auch die einfache
und verstindliche Bedienung der App untersuchen sollte. Dieser Test wurde erfolgreich

durchgefiihrt und lieferte positive Ergebnisse.

Das entwickelte Framework kann durch geringen Aufwand an weitere Veranstaltungen angepasst
werden und liefert dadurch eine gute Grundlage fiir die weitere Nutzung des im Rahmen der
Arbeit erzeugten Programmcodes und vor allem der erstellen App als eine Art App-Reihe fiir
Grof3veranstaltungen. Hier liegen die Vorteile beim Anbieter solcher Apps, da er diese fiir die
verschiedensten Groflereignisse mit geringem Kostenaufwand individualisieren und somit eine

giinstige App vermarkten kann.

Zusammenfassend sei erwihnt, dass das erstellte Framework mit der Anpassung an die /CC 2013
cine gute App liefert, die sich einfach bedienen lisst und alle wichtigen Informationen zur
Veranstaltung anzeigt. Des Weiteren bietet das Framework eine gute Grundlage zur Erweiterung

und Implementierung zusitzlicher Funktionen und Erstellung diverser Apps dieser Art.
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8 Ausblick

Die im Rahmen dieser Arbeit entstandene App bietet eine gute Umsetzung einer mobilen
Anwendung fiir Groflereignisse, auf dessen Grundlage sich weitere Apps fiir verschiedene
Veranstaltungen erstellen lassen. Hierfiir kann die App jederzeit an das Design einer anderen
Veranstaltung angepasst werden und somit eine Art App-Reihe erstellt werden, wobei jede App

gleich zu bedienen ist und die Grundziige der Gestaltung und Funktionen ebenfalls gleich sind.

Neben der Individualisierung der Anwendung wiirden sich hierfiir auch noch verschiedene
Erweiterungen der bereits zahlreich vorhandenen Funktionen und Elemente anbieten. Eine
mogliche Erweiterung wire die Implementierung einer interaktiven Karte fiir Raumpline, das
heifdt eine interaktive Indoorkarte, bei der man verschiedene Riume oder Messestinde anklicken
kann. Neben diesen Interaktionsmdglichkeiten, ist es in naher Zukunft notwendig, die Funktion
der Indoornavigation bzw. —positionierung in solch eine Karte zu integrieren. Aus dem aktuellen
Stand der vorhandenen Indoorpositionierungs und —navigationssysteme lisst sich schlieflen, dass

diese Moglichkeiten sich bald zum Standard fiir derartige Apps entwickeln werden.

Neben interaktiven Raumplidnen ist auch eine Erweiterung der OSM-Karte von OSMDROID
erstrebenswert. Diese sollte an die aktuell in der Goolge maps mobile'®" Version vorhandenen
Funktionen angepasst werden. Hier sei speziell auf die Moglichkeit der Kartenrotation auf
Grundlage des Kompasses hingewiesen. Diese ist in OSMDROID zwar moglich, aktuell rotieren
dabei aber nur die Kartenbilder als Ganzes, wihrend sich bei Google maps mobile der Text
automatisch anpasst und immer waagerecht steht. Google maps mobile bietet zudem die

Maglichkeit der Indoornavigation.

Aus Sicht der Aktualitit dieser App wire es wiinschenswert sogenannte PUSH-Nachrichten zu
ermoglichen. PUSH-Nachrichten sind Nachrichten die vom Server auf das Handy gesendet und
sofort angezeigt werden. Diese Funktion eignet sich besonders fiir die Ubertragung von aktuellen
Infos zu einer Veranstaltung oder auch fiir Hinweise zu einer Datenaktualisierung. Die

Integration von PUSH-Nachrichten kann dabei tiber das Android Cloud to Device Messaging

*! http://www.google.de/mobile/maps
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162 . . . . . )
Framework erfolgen. Dieser Service hilft Entwicklern dabei Daten vom Server an die

Applikation auf dem mobilen Gerit zu senden.

Ebenfalls wire die Einbindung von sozialen Netzwerken wie Facebook, Twitter oder Google plus
ein interessanter Aspekt, da iiber diese Netzwerke ebenfalls Informationen ausgetauscht werden
bzw. zusitzliche Informationen bereitgestellt werden kdnnen. Soziale Netzwerke ermdglichen

auflerdem die Kommunikation der Veranstaltungsteilnehmer untereinander.

Eine weitere Erweiterungsmoglichkeit dieser App ist die Werbung innerhalb der App. Dabei
kann man ein Werbebanner eines Ausstellers, eines Restaurants im Umkreis oder auch von
diversen Sponsoren anzeigen. Zusitzlicher Vorteil von Werbung ist die Einnahme von Geldern,
welche in die Entwicklung der App investiert werden konnen. Mogliche Systeme zur Werbung in
64

) ) ) ) . 1 .1
mobilen Anwendungen oder auf mobilen Webseiten sind zum Beispiel admob 3 nadvertise

oder VVidespaceles (Alby, 2008).

Besonders interessant bzw. wichtig fiir den Anbieter dieser App ist eine Portierung auf andere
mobile Betriebssysteme, wie :0S, Windows Phone oder Blackberry. Diese Portierung wiirde den
Grof3teil der aktuell genutzten modernen Smartphones abdecken und somit fast jedem

Veranstaltungsbesucher, der im Besitz eines Smartphones ist, erlauben die App zu nutzen.

Durch die beschriebenen Erweiterungen bzw. Verbesserungen der App wiirde eine noch bessere
mobile Anwendung zur Nutzung als Guide fiir diverse Groflereignisse entstehen, aber auch ohne
diese Erweiterungen wire der tatsichliche Einsatz bei der /CC 2013 wiinschenswert und sollte
von EventClass und den anderen Organisatoren dieser Konferenz vorangetrieben werden. Hierfiir

wiren natiirlich weitere Tests notwendig.

182 http://code.google.com/android/c2dm

http://de.admob.com
http://madvertise.com
http://www.widespace.com/en
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A Fragebogen

A.1 Fragebogen ,Umfrage zur Erstellung einer App flr

Grofdveranstaltungen™

UMFRAGE ZUR ERSTELLUNG EINER APP FUR
GROSSVERANSTALTUNGEN

Bitte die jeweiligen Antworten ankreuzen und die Felder ausftllen!
Bitte pro Frage nur eine Antwort ankreuzen!

Danke!
PERSONLICHE ANGABEN
Geschlecht: [] weiblich [] méannlich
Alter: []18-25 [126-35 [136-50 [151-60 []61-
Berufliche Tatigkeit:
Smartphone-Nutzer: []ja [ nein
Kenntnisse im Um- [] sehr gute [Jgute  [] wenig []sehrwenig []keine

gang mit Apps:

WICHTIGE BESTANDTEILE EINER APP FUR GRORVERANSTALTUNGEN

allgemeine Funktionen

sehr
wichtig

wichtig

neutral

weniger
wichtig

unwichtig

Startmen(

[

[

[

[

[

Bedienungshinweise/Hilfe

Impressum

Maoglichkeit zur Abgabe
einer Bewertung (fur
Kinstler/Programmpunkt)

Umfragefunktion (Bewer-
tung der Gesamtveran-
staltung)

allgemeine Infos zur Ver-
anstaltung (Offnungszei-
ten, Eintrittspreise etc. )

0O O d g

0O O d g

0O O d g

0O O d g

0O O d g
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Zeitplan-/Programm- sehr weniger

funktionen wichtig wichtig | neutral wichtig unwichtig
Zeitplan/Programmplan L] [] ] ] ]
individueller Zeitplan ] ] ] ] ]
aktueller Programmpunkt
(Was findet zu aktueller ] ] L] [] []
Uhrzeit statt?)
Erinnerungsfunktion ] ] ] L] []
Infos zu Programmpunkt
(z. B. Ort, Zeit, Kiinstler) u L] L] L] L]
aktuelle Infos zu Pro-
grammpunkt (Ausfall, ] ] ] L] []
Raumanderungen)
Einteilung Programm in
Kategorien N u u L] L]
Aussteller/Klnstler
allgemein (Liste) u u L] L] L]
Aussteller/Kinstler De-
tails (Name, Kontakt, ] ] ] L] []
Webseite)
Einteilung Ausstel-
ler/Kunstler in Kategorien N L [ [ O
Sortierfunktion [] ] ] ] ]
Suchfunktion [] ] ] ] ]
Laden von Abstracts
(PDF mit Zusammenfas- ] ] L] [] ]
sung zu Programmpunkt)

sehr I weniger R
Anfahrtsplan wichtig wichtig | neutral wichtig unwichtig
Anfahrt mittels PKW ] ] L] [] ]
Info zu Parkplatzen ] [] [] ] ]
Anfahrt mittels OPNV ] ] ] [] []
Fahrplaner OPNV ] ] ] L] []
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Infos bzgl. Lage/
Umgebung

sehr
wichtig

wichtig

neutral

weniger
wichtig

unwichtig

Lageplan/Raumplan

[

[

[

[

[

Lageplan/Raumplan mit
Markierung des ge-
winschten Ortes

Navigation auf dem
Veranstaltungsgeléande

Anzeige der Nutzerpositi-
on auf Lage-
plan/Raumplan

Stadtplan/Karte

Anzeige der Nutzerpositi-
on auf Stadtplan/Karte

POl Liste

POls in Karte

Details zu POls

Moglichkeit der Zu- und
Abschaltung von POls
nach Kategorie in Karte

Sortierfunktion

Suchfunktion

O g O |jgyog oo g|g) o

O g O |jgyog oo g|g) o

O g O |jgyog oo g|g) o

O g O |jgyog oo g|g) o

O g O |jgyog oo g|g) o

Stadtfihrer

sehr
wichtig

wichtig

neutral

weniger
wichtig

unwichtig

integrierter Stadftihrer

[

[

[

[

[

Infos zur
Stadt/Umgebung

Infos zu Sehenswiurdig-
keiten in
Stadt/Umgebung

L]

L]

L]

L]

L]

Infos zur Freizeitgestal-
tung in Stadt/Umgebung

L]

L]

L]

L]

L]

Infos zu Ho-
tels/Restaurants/Bars in
Stadt/Umgebung

L]

L]

L]

L]

L]
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WEITERE FRAGEN

Interesse an Teil-

nahme bei weiteren

Umfragen zu dieser Oja [] nein
Diplomarbeit?

Interesse am Test . .
der App? Llja [ nein

Falls ja, bitte Kontaktdaten angeben!

Wirden Sie weitere

Funktionen wiin-
schen? [Jja Welche? ] nein

Haben Sie bei der

Beantwortung der

Fragen an einen be-

stimmten Typ von

GroBveranstaltungen [Tja  Welche? ] nein
gedacht (z.B. Messe,

Konferenz, Festival,

Stadtfest)?

Wiirden Sie eine
solche App nutzen? Oja [1 nein [] eventuell

Wiirden Sie eine
solche App kaufen? 7] ja [ ] nein L] eventuell

weitere Kommen-
tare:

Ausgefllliten Fragebogen bitte per Mail zurtick an christianhauck84@gmx.de!

Vielen Dank!
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A.2 Fragebogen , Evaluation zur App
ICC 2013 Conference Guide fur Android”

EVALUATION ZUR APP
ICC 2013 CONFERENCE GUIDE

FUR ANDROID

Bitte die jeweiligen Antworten ankreuzen und die Felder ausftllen!
Bitte pro Frage nur eine Antwort ankreuzen!

Danke!
TEST DER APP
Start der App ja | nein | Kommentar
Konnte die App gestartet werden? ]| [
War die Eingabe der Logindaten ver-
standlich? L L
Wurden die Daten geladen? ]| [
Entspricht das Layout des Startbild- ] ]
schirms lhren Erwartungen?
Hauptmen ja | nein | Kommentar
Werden alle 12 Menticons angezeigt? | [] | []
Sind die Icons verstandlich? L] O
Ist die Beschriftung der Icons verstand-
lich? L L
Lasst sich das Optionsmeni anzei-
gen? L L
Kdénnen Sie die App uber ,Beenden® ] ]

schlieRen?
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AUFGABEN

1. News

Bitte lesen Sie die aktuellen News zur Veranstaltung, indem Sie ,News" aufrufen!
Wahlend Sie anschlief3end eine Nachricht aus und lesen Sie dessen Details! Schlie-
Ren Sie danach die Fenster mit der Zuriickfunktion im Optionsmen, so dass Sie
wieder zum Hauptmenu gelangen.

Newsfunktion ja | nein | Kommentar
Konnte die Aufgabe erfolgreich durch- H H

gefihrt werden?

Ist die Bedienung verstandlich? L] [

Ist die Gestaltung ansprechend? ]| [

Wurden News angezeigt? O g

2. Wissenschaftliches Programm

Bitte informieren Sie sich Uber die wissenschaftlichen Programmpunkte der Veran-
staltung! Nutzen Sie hierfir die Funktion ,wissenschaftliches Programm®! Wahlen Sie
einen Programmpunkt aus und informieren Sie sich Uber diesen Programmpunkt!
Schauen Sie sich diesbeziiglich bitte den Vortragenden, den Veranstaltungsort und
den Veranstaltungsraum an! Fugen Sie bitte den gewahlten Programmpunkt zu Ihren
Favoriten hinzu, indem Sie den Stern in der Ecke oben rechts klicken!

wissenschaftliches Programm

ja

nein

Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefuhrt werden?

[

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Stimmt der Titel des gewahlten Elemen-
tes mit dem Titel der Detailansicht
Uberein?

Konnten Sie Informationen tber den
Vortragenden erhalten?

Konnten Sie die Karte einsehen, in der
der Veranstaltungsort eingezeichnet
ist?

Konnten Sie Informationen zum Veran-
staltungsraum erhalten?

Wurde der Programmpunkt zu den
Favoriten hinzugefuigt?

oo Ojo] 0o oug o

0o 0o 0o
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3. Favoriten
Bitte schauen Sie unter ,Favoriten®, ob der in Aufgabe 2 hinzugefugte Pro-
grammpunkt vorhanden ist! Falls er vorhanden ist, so I6schen Sie diesen bitte
aus der Liste! Dies ist mdglich, indem Sie den Eintrag lange gedrtickt halten.
Dadurch 6ffnet sich ein Kontextmenu mit dem Menudpunkt ,Favoriten I6schen...*

Favoriten ja | nein | Kommentar

[

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefuhrt werden?

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Wurde der Favorit aus der Liste ent-
fernt?

004 o
00O O

4. Rahmenprogramm
Bitte rufen Sie das ,Rahmenprogramm® aus dem Hauptmen( auf! Hier finden Sie
eine Liste der angebotenen Veranstaltungen. Diese Daten lassen sich nach ver-
schiedenen Aspekten sortieren. Die Sortierfunktionen sind im Optionsmenu der
App zu finden, welches Sie per Tastendruck auf die Menl-Taste lhres Smart-
phones erreichen. Bitte testen Sie die angebotenen Sortierfunktionen sowie die
Suchfunktion mit Hilfe des Sucheingabefeldes!

Rahmenprogramm nein | Kommentar

.5.

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefuhrt werden?

L]

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung der Liste anspre-
chend?

Ist die Gestaltung des Optionsmenus
ansprechend?

Konnten die Sortierfunktionen erfolg-
reich ausgefihrt werden?

Konnte die Scrollfunktion (nach Sortie-
ren unterhalb des Suchfeldes) verwen-
det werden?

Wurden die Daten richtig sortiert?

Wurden bei der Suche Suchvorschlage
angezeigt?

Konnte die Suche erfolgreich durchge-
fuhrt werden?

Oyojg o gggogg
Oyojg 0o jgggg
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5. Zeitplan

Bitte rufen Sie den ,Zeitplan® auf! Der Zeitplan ist eine Art Stundenplan, der das
wissenschaftliche Programm und das Rahmenprogramm nach Datum sortiert in
einer Tabelle anzeigt. Bitte verschieben Sie den Zeitplan, damit Sie alle Eintrage
betrachten kdonnen und wéhlen Sie anschlieRend einen beliebigen Eintrag aus.

Zeitplan

E.

nein

Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefihrt werden?

[

Ist die Bedienung verstéandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Sind die unterschiedlichen Programm-
punkte verschieden eingefarbt?

Sind die Eintrage nach Datum sortiert?

Sind die Eintrage eines Datums (einer
Spalte) zeitlich sortiert?

Konnten Sie die Details zu dem gewahl-
ten Eintrag 6ffnen?

Konnten Sie die Links innerhalb der
Detailansicht 6ffnen?

OO 0ojgdo g d

0o ojgd|opg
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6. Sprecher
Bitte rufen Sie ,Sprecher® auf! Sprecher zeigt eine Liste der an der Veranstaltung teil-
nehmenden Vortragenden. Bitte testen Sie die Such- und Sortierfunktion! Bitte wah-
len Sie einen beliebigen Sprecher aus und informieren Sie sich Uber dessen Details
und dessen Vortrage, Sessions oder auch Rahmenprogrammpunkte.

Sprecher ja | nein | Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefihrt werden?

L]

Ist die Bedienung verstéandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Wurden die Portraits der Sprecher an-
gezeigt?

Konnten die Sortierfunktionen erfolg-
reich ausgefihrt werden?

Konnte die Scrollfunktion (hach Sortie-
ren unterhalb des Suchfeldes) verwen-
det werden?

Wurden die Daten richtig sortiert?

Wurden bei der Suche Suchvorschlage
angezeigt?

Konnte die Suche erfolgreich durchge-
fuhrt werden?

Wurden Details zum Sprecher ange-
zeigt?

Wurde innerhalb der Details das Por-
trait des Sprechers angezeigt?

Konnten Sie einen Vortrag, eine Sessi-
on oder einen Rahmenprogrammpunkt
des Sprechers wahlen?

O/ oooog g doogd
O/ oooog o jggou
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7. Ausstellung
Bitte rufen Sie ,Ausstellung“ auf und wahlen Sie einen Aussteller aus! Lassen Sie
sich anschlieBend den Stand des Ausstellers auf einem Gebaudeplan anzeigen!

Ausstellung ja | nein | Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefihrt werden?

L]

Ist die Bedienung verstéandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Wurden die Logos der Aussteller ange-
zeigt?

Wurden Details zum Aussteller ange-
zeigt?

Wourde innerhalb der Details das Logo
des Ausstellers angezeigt?

Konnten Sie den Gebaudeplan mit dem
eingezeichneten Stand 6ffnen?

Lasst sich der Gebaudeplan zoomen
und verschieben?

O 0|0 gdgpopg) d
O 0| gjd gy

Ist diese Steuerung verstandlich?

8. Anfahrt
Bitte informieren Sie sich unter ,Anfahrt* Giber die Moglichkeiten die Konferenz per
PKW zu erreichen! Lassen Sie sich dabei die Route zur Konferenz anzeigen!

Anfahrt ja | nein | Kommentar

[

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefihrt werden?

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Wurde die Route in der Karte ange-
zeigt?

Wurde lhre Position in der Karte ange-
zeigt?

Wurde das Ziel in der Karte angezeigt?

Konnten Sie innerhalb der Karte zoo-
men?

Wurde eine Ubersichtskarte angezeigt?

g gogd
Oddo o] d

Wurde eine Mal3stabsleiste angezeigt?
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9. Raumpléane

Bitte betrachten Sie die ,Raumplane” des Veranstaltungsortes der Konferenz!

Raumplane

ja

nein

Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefihrt werden?

[

Ist die Bedienung verstéandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Konnten Sie zwischen den Raumplanen
wahlen?

Konnten Sie zoomen und die Plane
verschieben?

Sind die Plane gut lesbar?

HipEIREE NI NI

O O 0|

10. POls

Bitte rufen Sie ,POIs" auf! Als POI (engl.: point of interest) wird ein interessanter

Punkt in der Umgebung bezeichnet. Dies sind haufig Restaurant, Hotels, Tankstellen
oder auch Parkplatze!

Bitte betrachten Sie zuerst Karte. Hier konnen Sie sich einen Kompass oder auch die
eigene Paosition anzeigen lassen. Diese Funktionen kénnen Sie mit den Buttons auf-

rufen (links Kompass, rechts eigene Position). Bitte testen Sie diese Funktionen!

Mit dem Button in der Mitte, wird eine Liste mit POI-Kategorien angezeigt. Bitte wah-

len Sie eine oder mehrere Kategorien aus und lassen Sie sich die POls auf der Karte
anzeigen. Klicken Sie anschliel3end kurz auf einen POI.

Nachdem eine Information angezeigt wurde, klicken Sie bitte lang auf den POI. Jetzt
sollten Sie die Details zu dem gewéhlten POI sehen. Testen Sie hier bitte die Funkti-

on ,FuBganger-Route zu POI anzeigen®!

POls

ja

nein

Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefuhrt werden?

L]

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Konnten Sie innerhalb der Karte zoo-
men und diese verschieben?

Wurde der Kompass korrekt angezeigt?

Wurde lhre Position korrekt angezeigt?

Konnten Sie verschiedene POI-
Kategorien wahlen?

Wurden die POls in der Karte ange-
zeigt?

Wurde eine Information nach Klick auf
einen POI angezeigt?

Wurden die POI-Details nach langem
Klick angezeigt?

Konnte die FuRgénger-Route angezeigt
werden?

OO0 oudo g do)d

oo ogoogg o
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11. Umfrage

Bitte geben Sie ein Feedback zur Veranstaltung! Hierzu nutzen Sie bitte die Funktion
,Umfrage®! Fillen Sie hier bitte die Felder aus und klicken Sie anschlieRend auf ,Mei-

nung senden!”.

Umfrage

3.

nein

Kommentar

Konnte die Aufgabe erfolgreich durch-
gefuhrt werden?

[

Ist die Bedienung verstandlich?

Ist die Gestaltung ansprechend?

Konnten Sie die Felder ausfillen?

Konnten Sie ,Meinung senden!” kli-
cken?

Wourde das Fenster geschlossen, nach-
dem Sie den Button klickten?

Erhielten Sie eine Bestatigungsmel-
dung?

OO 0ojg g g d

Oy o|ojg g g

Sie haben den Test des Programms abgeschlossen. Im Folgenden bitte ich Sie, noch weite-
re Fragen zur App zu beantworten. Nattrlich kénnen Sie die App auch gerne ausgiebiger
Testen und mir lhre Erfahrungen mitteilen.
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weitere Fragen zu Bedienung, Layout und Umfang der App

Bedienung ei?ﬁg(r:h einfach | normal kompliziert kon?sn;iert

Funktionsauswahl L] [] ] ] []

Sortierfunktionen ] ] L] [] []

Suchfunktion [] ] ] ] []

Aufr'ufen néherer Infor-

—— | O |0 | O 8 | O

Vortrages

Kartenbedienung [] [] [] [] []

E;r\\/zolﬁ‘égnen/Loschen von ] ] ] ] ]

Elztrr]:chtung der Raum- ] ] ] ] ]

Betrachtung der Karte ] ] ] [] []

E::rfgfugen von POls zur ] ] ] ] ]

P O | O O O

Layout sehr gelungen | neutral nicht unzumutbar
gelungen gelungen

Startbildschirm [] ] ] ] []

Hauptmenui

Titelleiste

Optionsmenti

Farbgestaltung

SchriftgroRen

Bilder der POls

Raumpléne

Markierung innerhalb
eines Raumplans

Detailinformationsseiten

Zeitplan

O o ogoodogd
O o ogoodogd
O o ogoodogd
O o ogoodogd
O o ogoodogd

Listenansichten
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Funktionen/Umfang

sehr gut

«Q
[
—

neutral

schlecht

sehr
schlecht

Informationsgehalt

L]

L]

L]

[

Funktionsumfang

Favoritenfunktion

Suchfunktion

Sortierfunktion

Kompassfunktion

Nutzerposition

News

Mehrsprachigkeit

Zeitplan

Aktuelles Programm

POls

Raumpléane

wissenschaftliches Pro-
gramm

Rahmenprogramm

Sprecher

Ausstellung

Anfahrt

Umfrage

Info

automatische Updates

Ladezeiten

O duaougoudoodogodgd g

O duoaoogoudoodogodgddg d

O duaougoudoodogodgd g

O duaougoudoodogodgd g

O duaougoudoodogodgd g
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weitere allgemeine Fragen

Die App ist zweisprachig gestal-

tet. Durch &ndern der Sprachein-

stellung im Smartphone auf Eng-

lisch, werden die Texte der App

EninSCh. Dies betl’lfft niCht dle I:lja I:lnein Kommentar
Texte der Daten!

Haben Sie die Mehrsprachig-

keit der App getestet?

Sind dabei Fehler aufgetreten? [Jja  Welche? [nein

Wiurden Sie weitere Funktio- ] ]
nen wiinschen? [lia  Welche? [nein

weitere Kommentare:

Ausgefllliten Fragebogen bitte per Mail zurtick an christianhauck84@gmx.de!

Vielen Dank!
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B XML-Strukturen

B.1 Struktur scientific_program.xml

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 2>
<ArrayOfSchedule xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">
<schedule>
<sessionID>1</sessionID>
<sessionShortcut>KN</sessionShortcut>
<sessionName>Key Note Lecture</sessionName>
<sessionChairID>1</sessionChairID>
<sessionChair>Prof. Dr. Hans Miiller</sessionChair>
<sessionRoomID>1</sessionRoomID>
<sessionRoomName>Conference Room 1</sessionRoomName>
<sessionPlaceID>1</sessionPlaceID>
<sessionPlaceName>ICC Dresden</sessionPlaceName>
<sessionStartTime>
2011-09-12T13:45:00.00000+02:00</sessionStartTime>
<sessionEndTime>
2011-09-12T15:00:00.00000+02:00</sessionEndTime>
<lecturelID>1</lecturelID>
<abstractID>1</abstractID>
<lectureStartTime>
2011-09-12T13:45:00.00000+02:00</lectureStartTime>
<lectureEndTime>
2011-09-12T15:00:00.000004+02:00</1lectureEndTime>
<lectureShortcut>KN - 1</lectureShortcut>
<lectureTitle>Analysis of Mouse Germ Cells: The
Functions of Mammalian Cohesin SMC1&#946;</lectureTitle>
<lectureSpeakerID>1</lectureSpeakerID>
<lectureSpeaker>Prof. Dr. Hans Miller</lectureSpeaker>
</schedule>

</ArrayOfSchedule>
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B.2 Struktur social_program.xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>

<ArrayOfSocialProgram xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<social program>
<socialID>1</sociallID>
<socialName>Sachsische Schweiz</socialName>
<socialDescription>Exkursion in die sachsische Schweiz
mit Raddampferfahrt und Mittagessen</socialDescription>
<socialCategory>Exkursion</socialCategory>
<socialChairID>1</socialChairID>
<socialChair>Prof. Dr. Hans Miuller</socialChair>
<socialPlaceID>1</socialPlaceID>
<socialPlaceName>ICC Dresden</socialPlaceName>
<socialRoomID>1</socialRoomID>
<socialRoomName>Conference Room 1</socialRoomName>
<socialFee>50 €</socialFee>
<socialStartTime>
2011-09-12T13:45:00.00000+02:00</socialStartTime>
<socialEndTime>
2011-09-12T17:45:00.00000+02:00</socialEndTime>
</social program>

</ArrayOfSocialProgram>
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B.3 Struktur speaker.xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>

<ArrayOfSpeaker xmlns:xsi="http://www.w3.o0rg/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<speaker>
<speakerID>1</speakerID>
<speakerTitle>Prof. Dr.</speakerTitle>
<speakerImg>mueller</speakerImg>
<speakerSurname>Hans</speakerSurname>
<speakerName>Miiller</speakerName>
<speakerScienceTheme>Mobile
Cartography</speakerScienceTheme>

<speakerCompany>TU Miinchen</speakerCompany>
<speakerCity>Munich</speakerCity>
<speakerCountry>Germany</speakerCountry>
<speakerTelephone>080123456</speakerTelephone>
<speakerEmail>huster@tum.de</speakerEmail>

<speakerWeb>www.tum.de/huster</speakerWeb>

</speaker>
</ArrayOfSpeaker>
B.4 Struktur news.xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<ArrayOfNews xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">
<news>
<newsTitle>Raumdnderung</newsTitle>
<newsLink>http://www.iccc2013.0rg/news45.html</newsLink>
<newsDescription>Session Mausefalle wurde vom Conference
Room 1 in den Conference Room 4 des ICC Dresdens
verlegt!</newsDescription>
<newsPubTime>
2011-09-13T18:00:00.00000+02:00</newsPubTime>
<newsEndTime>
2011-09-15T18:00:00.00000+02:00</newsEndTime>
</news>

</ArrayOfNews>
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B.5 Struktur exhibitor.xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>

<ArrayOfExhibitor xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<exhibitor>
<exhibitorID>1</exhibitorID>
<exhibitorName>ESRI</exhibitorName>
<exhibitorLogo>esri</exhibitorLogo>
<exhibitorCategory>Software</exhibitorCategory>
<exhibitorStandID>1</exhibitorStandID>
<exhibitorStandName>Stand 1</exhibitorStandName>
<exhibitorRoomID>1</exhibitorRoomID>
<exhibitorRoomName>Conference Room 1</exhibitorRoomName>
<exhibitorPlaceID>1</exhibitorPlaceID>
<exhibitorPlaceName>ICC Dresden</exhibitorPlaceName>
<exhibitorTelephone> (0351)6560610</exhibitorTelephone>
<exhibitorEmail>info@esri.com</exhibitorEmail>
<exhibitorWeb>www.esri.com</exhibitorWeb>
<exhibitorStartTime>
2011-09-12T10:00:00.00000+02:00</exhibitorStartTime>
<exhibitorEndTime>
2011-09-13T18:00:00.00000+02:00</exhibitorEndTime>
</exhibitor>

</ArrayOfExhibitor>
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B.6 Struktur poi.xml

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?>

<ArrayOfPoi

xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"

xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<poi>

<poiID>1</poiID>
<poiName>ICC Dresden</poiName>
<poiCategory>Conference Center</poiCategory>
<poiDescription>Conference center of the

ICC 2013</poibescription>
<poiOpeningHours>8- 20 o'clock</poiOpeningHours>
<poiFee>n/a</poiFee>
<poiStreet>Neumarkt 2</poiStreet>
<poiPostcode>01109</poiPostcode>
<poiCity>Dresden</poiCity>
<poiTelephone> (0351) 6560652</poiTelephone>
<poiEmail>info@jgh-dd.de</poiEmail>
<poiWeb>www.jgh-dd.de</poiWeb>
<poiLatitude>51048800</poilatitude>
<poiLongitude>13724200</poilongitude>

</poi>

</ArrayOfPoi>
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C Screenshots

Bitte anmelden!

Nutzername

Passwort

oK Abbruch

Anmeldebildschirm

®

(@ Icc 2013 - News
New data update
2012-03-07 - 18:00

= B 1337

Time change
2012-03-03 - 10:00

Room change
2012-03-03 - 10:00

Welcome
2012-03-01 - 10:00

Listenansicht News

® s B 1337

t ICC 2013 - wissenschaftliches Programm

Bitte Suchwort eingeben!

2012-03-15 09:45 - 15:00

Poster presentation

Peter Miiller
Poster area - ICC Dresden @

2012-03-16 09:45 - 12:00
Cancer & Stem cells

Andrea Kranz
Seminar Room 1 - ICC Dresden @

09:45 - 10:05

Fetal and adult hematopoiesis requires
continuous MI1 function

Dr. A. Kranz

10:05 - 10:25

Conditional PHD2 Deficiency leads to Non-
Lethal Erythrocytosis and alters the
Hematopoietic Stem Cell Fate

K. Franke

10:25 a0t

Listenansicht
wissenschaftliches
Programm

[] = W 1340

@ ICC 2013 - Rahmenprogramm

Bitte Suchwort eingeben!

Guided city tour
Guided Tour
2012-03-10 - 14:00-18.:00

Opening Dinner
Dinner
2012-03-11 - 18:00-22.00

Sichsische schweiz
Excursion
2012-03-15 - 09:00-18:00

Guided tour to Gliserne Manufaktur
Guided Tour
2012-03-15 - 16:00-18:00

Military Historical Museum
Museum visit
2012-03-16 - 16:00-19.00

Closing Dinner
Dinner

Listenansicht
Rahmenprogramm

2013
FROM
POLE

TO
POLE

1ICC 2013 Konferenzfiihrer

(

Splashscreen

(@ 1CC 2013 - News
Time change
2012-03-03 - 10:00

The start time of Key Note Lecture has changed
from 2012-03-15 10 o'clock to 12 o'clock

= B 1337

-

Detailansicht News

& B B 1339

r ICC 2013 - wissenschatfl. Programmd etails

Cancer & Stem cells *

Chair: Andrea Kranz >
Datum: 2012:03-16
Zel 09:45 - 12:00
Raum; Seminar Room 1 >
ort: 1€C Dresden >
Vortrége:  Amelioration of acute liver
toxicity of L-asparaginase by using >
L-carnitine

Conditional PHD Deficiency leads
to Non-Lethal Erythrocytosisand
alters the Hematopoietic Stem Cel
Fate

Fetal and adult hematopoiesis
requires continuous M1 function

Histological monitoring of bone
formation conducted bybone
marrow mesenchymal stromal
cells -a murine critical size defect

Detailansicht
wissenschaftliches
Programm
Session
[] = B 1340

@ 1CC 2013 - Rahmenprogramm Details

Séchsische Schweiz

Kategorie:  Excursion

Beschreibung: Excursion to Sachsische Schwieiz
with sternwheeler cruise and
lunch

Prof. Dr. Hans Miller >
1CC Dresden >
2012-03-15

09:00 - 18:00

Preisinfor 50 € pp.

Bewertung:

Bewertung senden!

Detailansicht
Rahmenprogramm

Neue Daten vorhanden!

Wollen Sie Daten laden?

0K Abbruch

Datenaktualisierung

r 1CC 2013 - Vortragdetails

Fetal and adult hematopoiesis
requires continuous MIl1 function

Sprecher: Dr. A. Kranz >
Datum: 2012-03-16

Zeit: 09:45 - 10:05

Raum: Seminar Room 1 >
ort: 1CC Dresden >
PDF-Abstract: Abstract als PDF ladent >
session Titel: Cancer & Stem cells >
Session Chair: Andrea Kranz >

Bewertung: "’"’"
Bewertung senden!

Detailansicht
wissenschaftliches
Programm
Vortrag

B 1336

(3|

2013
FROM
POLE
TO
POLE
1CC 2013 Konferenzfiihrer

© £ ®

News Wissen- Rahmen-
schaftliches  programm
Programm

Zeitplan Favoriten Sprecher
Aktuelles Ausstellung Anfahrt
Programm
Raumplane POIs. Umfrage

Startmeni

Zu Favoriten hinzufugen?

Fetal and adult hematopoiesis
requires continuous MII1
function zu Favoriten
hinzufiigen?

OK Abbruch

Als Favoriten
hinzufiigen

Von Favoriten I6schen?

Fetal and adult hematopoiesis
requires continuous MIl1

function aus Favoriten
entfernen?

OK Abbruch

Von Favoriten
16schen
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L)
5 1cC 2013 - Zeitplan

Zeitplan

Wissenschaftliches Programm Rahmenprogramm

2012-03-16 2012-03-17

Cancer & Stem cells Cardivascular Session

Zeitplan

1ICC 2013 - Favoriten

Alle anzeigen
Fetal and adult hematop oiesis requires
continuous MII1 function
Lecture
2012-03-16 09:45 - 10:05
Cancer & Stem cells
Session
2012-03-16 09:45 - 12:00

Listenansicht
Favoriten gefiillt

[ =) B 1342

4% 1cC 2013 - sprecher

Dr. Viola Bachner
TU Warsaw
Cardivascular

Dr. stefan Jochen Bischoff
¥ TU Munchen
Cardivascular
Dr. Armin Boersma
TU Manchen
Surgery

Dr. Nikolas Cesarovic
3

TU Budapest
Anatomy

Dr. Jakob Cornehl
TU Madrid
Surgery

E Dr. Philip Dammann

Listenansicht
Sprecher

»
o
[} 1cC 2013 - aktueller Programmpunkt

Listenansicht
Aktuelles Programm
leer

Favoriten I6schen...

Von Favoriten 18schen?

Kontextmenii
Favoriten
® = =) B 1343

=
&8 1cC 2013 - Sprecher

and

Andreas

7 Roland Andreas

Suche Sprecher

g 1€C 2013 - Faveriten

Alle anzeigen

Listenansicht
Favoriten leer

=
&8 1cC 2013 - Sprecher Details

FEEEEEE TR

Dr.
Andrea Kranz

Firma: TU Miinchen

Forschungs- Cancer

gehiet:

Kontakt:

Stadit: Miinchen

Land: Germany

Telefon: 80123457

E-Mail: Kranz@info.com

Wweb:

Sessions: Cancer & Stem cells

Vortrage: Fetal and adult hematopoiesis
requires continuous MII1
function

Rahmen- Guided city tour

programm:

Detailansicht
Sprecher
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—~

40 ICC 2013 - Aussteller

tte Suchwort eingeben!

= 0 134

Alle anzeigen

BKG
Survey
Stand 6 - Exhibition area
ICC Dresden
DGFK
€D association
DGK| stand 4 - Exhibition area
ICC Dresden
Garmin
Navigation
Stand 9 - Exhibition area
ICC Dresden
GeosN
o
=== Survey
Stand 7 - Exhibition area
ICC Dresden
. ICA
§¥. Association

Listenansicht
Aussteller

[ = B 1346

@ IcC 2013 - Anfahrt

ou
Bus Zug
So erreichen Sie die 1CC 2013 mit dem PKW.

Sie konnen Dresden iber die Autobahnen A4,
A17, A13 und A14 erreichen.

Anfahrt PKW

=] B 1347
ICC 2013 - Raumplane.

seminar level

Raumpldne

= 0 1347

X e

Karte mit Kompass,
Nutzerposition und
POI

& B 1420

0 ICC 2013 - Ausstellerdetails

S

Kategorie: Navigation
1CC Dresden >
Exhibition area >
Stand 9 >
Datum: 2012-09-12 - 2012-09-13
Kontakt:
Telefon: 0049-89-858364-0
E-Mail: Impressum@garmin.de
Web: WwaWw.garmin.com
Bewertung:
Bewertung senden!
Detailansicht

Aussteller

[] = B 1346

@ IcC 2013 - Anfahrt

w ®

Bus PKW

So erreichen Sie Dresden mit der Deutschen
Bahi

Das deutsche Eisenbahnnetz verbindet
Dresden mit allen wichtigen deutschen und
europaischen Zlelen. Fernzige von und nach
Dresden erreicht man an den Stationen
Dresden-Hauptbahnhof und Dresden-
Neustadt. In den meisten Fallen werden bei
Bahnhofe angefahren.

=

Drucken Sie die Taste um den Reiseplaner
2um Hauptbahnhof Dresden zu offnen. Sie
brauchen nur Ihre Start-Position einzugeben.

Anfahrt Zug

e = B 1343
[E8) 1cc 2013 - Raumplan

Conference level - Conference Room 6

Raumplan mit
Raummarkierung

Karte mit POl und
Infofenster

© 1IcC 2013 - Anfahrt

= B 1346

®

2Zug PKW.

Dricken Sie die Taste, um den Reiseplaner
2um Kongresszentrum Dresden zu 6ffnen. Sie
brauchen nur Inre Start-Position elnzugeben.
Hinweis:

Bel der Anmeldung erhalten Sie Tnr
Namensschild (Fahrkarte), dies ermachtigt Sle,
alle StraBenbahnen und Busse des.
offentlichen Verkehrs (DVB) in Dresden zu
nutzen. Dieses Ticket Ist giltig vom 25. bis 30.
August 2013,

0SM GPNV-Karte:
> Wﬁm& '# 3}(
Anfahrt Bus

[E%) 1cc 2013 - Raumplan

Exhibition area - Stand 4

i |EAENENE

J N
Messeplan mit
Standmarkierung

[] = B 1349
& 1cc 2013 - POIs

Cinema

Casablanca
Cinema
Neumarkt, Dresden

Filmnachte am Elbufer
Cinema

Neumarkt, Dresden
Kino im Kasten
Cinema

Neumarkt, Dresden
Neues Rundkino

Listenansicht POI
sortiert nach
Kategorie

= B 1346
e S enttop ORI LCvoh

ey it py o

A=t - (]

TRk o 7

Route PKW

®

[} : B 1352
@ 1cc 2013 - POLDetails

1CC Dresden 9
Kategorie: Conference Center

Beschreibung: Conference center of the ICC
2013

Info:

Offnungszeiten: 8- 20 o'dlock

Preisinfo: nla

Kontakt:

StraRe: Ostra-Ufer 2/ Devrientstrale
10-12

Postleltzahl: 01067

stadt: Dresden

Telefon: +49 (0) 351 216-1000

E-Mall: Info.dre@maritim.de

Web: dresden-congresscenter.de/

Auf Karte anzeigen >

PKW-Route zu POI anzeigen >

FiiRganger-Route zu POI anzeigen >

Detailansicht POI



LX Anhang

Umfrage

Bitte teilen Sie uns Ihre Meinung
mitl

Aligmeine Infos:

Meinung senden!

Umfrage

26, International
August 25 - 30,

Info Willkommen Impressum
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Anhang LXII

E CD

Die CD enthilt simtliche notwendigen Daten zur Ausfiihrung der App im Emulator oder auf
einem mobilen Gerit. Zusitzlich zu diesen Daten befinden sich auf der CD der Quellcode, der
Eclipse Projektordner, die Klassendiagramme, die Screenshots, die XML-Strukturen, die
Beispieldaten, die Fragebogen inklusive Auswertung, die Javadoc, weitere Hinweise zum Inhalt
der CD (Dokument ,,Hinweise zum CD-Inhalt.docx“) und zur Installation der Software und der

App und die digitale Version der Arbeit.



