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Resumo

A associacdo entre empresas, particularmente entre as espacialmente
aglomeradas, favorece o desenvolvimento regional, gerando externalidades
tanto positivas quanto negativas. Nesse sentido, focando as externalidades
positivas presentes em aglomeracgdes, 0 objetivo deste artigo foi verificar a
existéncia de uma heterogeneidade interna em um aglomerado de confec-
¢cOes localizado na Cidade de Divinépolis (MG), no que tange a absorcao de
externalidades positivas. Para atender a tal objetivo, utilizou-se a estatistica
descritiva e multivariada, por meio de frequéncias, cruzamento de dados e
de uma andlise fatorial, especificamente o método dos componentes princi-
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pais. Os resultados permitem concluir que as empresas pesquisadas se
diferenciam no grau e na forma como absorvem suas externalidades, exis-
tindo, portanto, uma heterogeneidade interna no aglomerado em estudo.

Palavras-chave
Aglomerados; heterogeneidade interna; externalidade s positivas

Abstract

The association between firms, particularly between the ones spatially
clustered, promotes regional development and generates both positive and
negative externalities. In this sense, focusing on the positive externalities
present in clusters, this paper aims to verify the existence of internal
heterogeneity in a cluster of textile companies located in the city of
Divindpolis (State of Minas Gerais), regarding the absorption of positive
externalities. To achieve our goals, we used descriptive and multivariate
statistics, by means of frequencies, crosstabs and factor analysis, and
specifically the principal component analysis. The results suggest that the
firms studied differ on the degree and on the way they absorb their
externalities, which shows that there is an internal heterogeneity in the
cluster in question.

Keywords

Clusters; internal heterogeneity; positive externalities

Classificacao JEL: 018

1 Introducéo

O desenvolvimento de determinadas regides, nas quais ha presenca
de aglomeracdes de empresas, tem chamado, ha algum tempo, atencao de
pesquisadores e formuladores de politicas publicas, devido a relevancia da
dimenséao espacial na competitividade das empresas. Para McCann e Folta
(2009), a expectativa € que essas aglomeracdes melhorem o desempenho
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das firmas, devido a um maior acesso a recursos especializados e ao co-
nhecimento.

O aspecto central desses aglomerados é a proximidade territorial de
agentes econdmicos, politicos e sociais, além de redes interorganizacionais
formadas entre eles (HOFFMANN; MELLO; MOLINA-MORALES, 2006;
LASTRES; CASSIOLATO, 2003). As definicbes mais correntes desses
aglomerados sdo aquelas relacionadas a distritos industriais, clusters e ar-
ranjos produtivos locais. Muitas dessas definic6es voltam-se para aspectos
relacionados a tamanho do aglomerado, proximidade, tipo de empresas
envolvidas e de setores.

Independentemente da nomenclatura utilizada, o que se mostra inte-
ressante é o aproveitamento de sinergias geradas pelas interacbes das
empresas geograficamente aglomeradas, que podem fortalecer suas chan-
ces de sobrevivéncia e crescimento. A obtencdo de ganhos de eficiéncia
gerados pelo aproveitamento dessas sinergias é conhecida como externali-
dade. Neste estudo, o foco de andlise sdo as externalidades positivas gera-
das em uma situacdo de aglomeracéo.

Varios estudos consideram que as firmas se beneficiam simetricamen-
te da aglomeracdo (MCCANN; FOLTA, 2009). Estes caracterizam-se pela
construcdo de perfis de regiGes, pela verificacdo se determinada regido
pode, ou nao, ser considerada uma aglomeracéo, e pelo estudo dos benefi-
cios econdmicos gerados pela aglomeracéo. Estudos que buscam verificar
se as empresas internas a uma aglomeracdo séo diferentes entre si exis-
tem, mas sdo menos frequentes.

No Brasil, a industria téxtil, especialmente a de vestuario, apresenta,
segundo Garcia (2008), uma simplicidade da base técnica de producéo,
que, aliada a reduzida importancia das economias de escala no nivel da
firma, favorece a formacéo de sistemas locais de producéo, existindo uma
tendéncia de organizacdo espacial das empresas de menor porte em torno
de polos. Corroborando essa afirmacédo, Suzigan (2006) verificou a presen-
¢a de 110 arranjos de confec¢des em todo o Pais, com uma maior concen-
tracdo nas Regifes Sudeste e Nordeste, e sendo o Estado de Minas Gerais
aguele que possui a maior concentracdo de aglomerados do setor. Ainda
Britto (2004) verificou que, em alguns setores, como o téxtil, a formacéo de
aglomeracdes é mais nitida.

Nesse sentido, entendendo que estar aglomerado pode gerar benefi-
cios além dos diretamente econdmicos, o0 objetivo deste estudo foi verificar
a existéncia de uma heterogeneidade interna em um aglomerado de con-
feccdes da Cidade de Divindpolis-MG, no que tange a absorcao de externa-
lidades positivas; a ideia foi identificar quais variaveis foram determinantes e
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possuiam maior peso na formacdo da capacidade das empresas absorve-
rem tais externalidades.

Buscando um setor que pudesse representar a tendéncia de se forma-
rem aglomeracdes, foi escolhido, como objeto de analise, o setor de confec-
¢bes, inserido na cadeia produtiva téxtil. A pesquisa classifica-se como
quantitativa, utilizando, como instrumento para a obtencdo dos dados, o
guestionario estruturado somente com questfes fechadas. A escala utiliza-
da no questionario foi de quatro pontos, do tipo ordinal, variando de discor-
do totalmente a concordo totalmente. Para efeitos de andlise, a mesma foi
assumida como intervalar.

Para atender a tal objetivo, utilizou-se a estatistica descritiva e multiva-
riada, por meio de frequéncias, cruzamento de dados e de uma analise fato-
rial, especificamente o método dos componentes principais. As empresas
pertencentes ao aglomerado foram categorizadas em diferentes grupos,
confirmando, assim, a existéncia de uma heterogeneidade interna no aglo-
merado.

O conhecimento dessa heterogeneidade interna, bem como das carac-
teristicas dos grupos, podera auxiliar os formuladores de politicas publicas a
direcionarem programas e investimentos de acordo com as necessidades
de cada grupo.

2 Externalidades positivas em
aglomeracotes

A ideia de aglomeracéo torna-se explicitamente associada ao con-
ceito de competitividade, principalmente a partir do inicio dos anos 90
(CASSIOLATO; SZAPIRO; LASTRES, 2004; SCHMITZ, 1997), porém, es-
critos econdmicos do final do século XIX ja faziam mencédo as aglomeracdes
e aos territérios. Os interesses de pesquisa giram em torno, principalmente,
dos transhordamentos das aglomeracdes para o desenvolvimento regional e
das vantagens competitivas para as empresas.

O aumento do interesse pelo tema trouxe consigo diversas abordagens
e conceitos, dentre os quais se destacam os distritos industriais, os clusters
e 0s arranjos produtivos locais. Segundo Cassiolato, Szapiro e Lastres
(2004), apesar de distintas entre si, muitas vezes as abordagens e os con-
ceitos de aglomerados apresentam similaridades no que se refere a estrutu-
ra, operacdo e atores envolvidos. Suas diferencas estariam relacionadas
com as especificidades dos casos empiricos analisados e ao peso dado a
determinadas caracteristicas ou vantagens dos aglomerados.
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No Brasil, comecou-se a adotar a denominac¢do arranjo produtivo local
(APL). Apesar de possuir os mesmos principios dos distritos industriais e
dos clusters, ndo se pode afirmar que esses APLs funcionam da mesma
maneira, uma vez que sofrem influéncias das formacdes socioecondmicas
de regides e territérios onde se encontram (BARROS; SILVA; SPINOLA,
2006; LEMOS; SANTOS; CROCCO, 2003). O que ira caracterizar um APL
serd sua dimensdo territorial; sua diversidade de atividades e setores
econdmicos, politicos e sociais; 0 conhecimento tacito, a inovagdo e o
aprendizado; a governanca; e o grau de enraizamento (LASTRES;
CASSIOLATO, 2003).

Independentemente da nomenclatura, o ponto que merece destaque é
0 aproveitamento de sinergias geradas pelas interacdes de empresas aglo-
meradas, que fortalecem suas chances de sobrevivéncia e crescimento,
constituindo-se em importante fonte de vantagem competitiva. Nesse senti-
do, o conceito de externalidades torna-se importante no entendimento das
vantagens geradas, nesses aglomerados. Esse conceito foi inicialmente
introduzido por Marshall (1920), ao considerar que economias externas
poderiam ser conseguidas pela concentracdo de muitas pequenas empre-
sas similares em determinadas localidades.

Segundo Vasconcellos e Garcia (2008), as externalidades ou econo-
mias externas sdo observadas quando a producdo ou o consumo de um
bem acarretam efeitos positivos ou negativos sobre outros individuos ou
empresas, que nao se refletem nos precos de mercado. Dessa forma, uma
externalidade existe sempre que a producédo de uma firma ou a utilidade de
um individuo depende de alguma atividade de outra firma ou de outro indi-
viduo, através de um meio que ndo é comprado ou vendido; tal meio ndo é
comercializavel, ao menos no presente (ERBER, 2008). Para Humphrey e
Schmitz (1996), externalidade é o efeito secundario gerado numa atividade
qualquer, podendo ser positiva quando desejada e negativa quando indese-
jada.

Britto (2002) considera que um APL possui trés propriedades basicas:
presenca de economias externas especificas, balanceamento de principios
de cooperacdo e competicdo e balanco entre regras mercantis e de regula-
¢do social. Assim, uma aglomeracdo estaria ligada a uma concentracdo
geografica e setorial de empresas, a partir da qual sdo geradas externalida-
des produtivas e tecnol6gicas indutoras de um maior nivel de eficiéncia e
competitividade. Diante disso, o conceito de economias externas positivas
refere-se aos beneficios que as firmas obteriam pelo fato de estarem ope-
rando em uma situacao de aglomeracao industrial (KELLER, 2008), ou seja,
beneficios resultantes da simples aglomeracdo geografica de empresas
(SILVA; FERNANDES, 2007).
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Lemos, Santos e Crocco (2003) apresentam uma classificacao segun-
do a escala territorial (nacional, regional ou local) e a forma de as externali-
dades afetarem os aglomerados. Concentram-se nas externalidades de
escala local, uma vez que essas compreendem o lugar produtivo e o espaco
urbano em que os aglomerados estéo inseridos. No nivel local, tém-se qua-
tro tipos de externalidades: marshallianas, schumpeterianas, transacionais e
jacobianas.

As externalidades marshallianas seriam aquelas ligadas a dimenséo
produtiva. Assim, seriam tanto pecuniarias, via encadeamento produtivo na
forma de trocas intersetoriais e mercado de trabalho local qualificado, quan-
to tecnoldgicas, via transbordamentos de conhecimentos relevantes.

As externalidades schumpeterianas estariam relacionadas com uma
dimenséo inovativa, ou seja, com uma busca sisteméatica de inovacao. Elas
podem ser caracterizadas pelo elevado nimero de pessoas engajadas em
atividades de designer e inovacdo e em méo de obra qualificada; encadea-
mentos a jusante, a montante e horizontalmente; e presenca de associa-
¢Oes de classe e comerciais dedicadas a qualificacdo e capacitacao na area
inovativa.

Nas externalidades transacionais, o principal ativo sdo as trocas fre-
quentes e recorrentes de informacdes e conhecimentos relevantes entre os
atores locais, tanto nas formas verticais, quanto nas horizontais.

As externalidades jacobianas, ligadas a uma dimenséo urbana, deri-
vam de economias de urbanizacdo cuja dindmica de reproducédo depende
da qualidade e da escala da economia da aglomeracéo urbana em seu con-
junto, que envolve ativos especificos que ultrapassam os contornos da
aglomeracao do arranjo em si. Elas sdo internas a regido urbana, mas ex-
ternas as empresas ou industrias que delas se beneficiam (SILVA, 2004).

E possivel observar que a classificacdo apresentada por Lemos, San-
tos e Crocco (2003) ndo é estética, uma vez que os fatores presentes em
cada tipo de externalidade se relacionam e se complementam. Nesse senti-
do, é importante destacar que algumas firmas conseguem perceber as ex-
ternalidades presentes em seu ambiente, transformando-as em vantagens
competitivas, enquanto outras ndo visualizam tais externalidades, fato que
pode ser explicado pela capacidade de absorcdo da firma em relagdo ao
seu meio (GORG; GREENAWAY, 2004).

Portanto, parte-se do pressuposto de que somente firmas com algum
nivel minimo de capacidade de absor¢cdo podem se beneficiar dessas ex-
ternalidades geradas nas aglomeracdes. Essa capacidade refere-se néo
somente a aquisicdo ou assimilacdo de externalidades pela organizacéo,
mas também a sua habilidade para explora-la.
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Organizacdes com maiores niveis de capacidade de absorcéo tendem
a ser mais proativas, explorando oportunidades presentes no ambiente,
independentemente do desempenho corrente. Alternativamente, organiza-
¢bes com capacidade de absor¢cdo modesta tendem a ser reativas, procu-
rando novas alternativas em resposta a falhas em algum critério de desem-
penho (COHEN; LEVINTHAL, 1990). Diante dessas consideracdes, enten-
de-se que a capacidade de absorcdo de externalidades pode ser definida
como a habilidade que as organizag8es possuem de perceber os beneficios
presentes no aglomerado, transformando-os em beneficios competitivos.

3 Aspectos metodoldgicos e proposta de
analise

De acordo com a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
(ABDI, 2009), o setor de confeccBes abriga uma grande quantidade de em-
presas, sendo, em sua maioria, de pequeno porte, pouco intensiva em capi-
tal e com baixo grau de apropriacdo, oportunidade tecnoldgica e cumulativi-
dade. E o setor mais intensivo em mao de obra e possuidor de grande va-
riedade de produtos e processos produtivos, além de ser o segmento de
maior contato com as preferéncias do consumidor e o responséavel direto
pela comunicagdo de alteracdes nos padres de consumo para 0S outros
elos da cadeia (ANTERO, 2006; GARCIA et al., 2005).

Como destacado, um ponto importante a respeito dessa cadeia é que
0s sistemas locais de producéo continuam a exercer atragdo sobre as pe-
guenas e médias empresas, as quais se beneficiam de economias externas.
Podem-se citar as aglomeragcBes presentes no Estado de Minas Gerais,
onde se observou, em alguns estudos (BRASIL, 2004; SEBRAE, 2003; SU-
ZIGAN, 2006), que as cidades de Divinépolis e Juiz de Fora se destacavam
dentro do setor. Assim, buscando uma analise mais fidedigna da heteroge-
neidade interna dos aglomerados, definiu-se como objeto de estudo o de
confeccdes do Municipio de Divinépolis-MG.

A populacdo-alvo foi definida como empresas do setor de confec-
¢Oes de Divinopolis . Nesse sentido, de acordo com o Relatorio Anual de
Informac6es Sociais (RAIS) (BRASIL, 2009), dentro da Classificacdo Nacio-
nal de Atividades Econémicas (CNAE) Classe 20/141.26 - confeccédo de
pecas do vestuario, exceto roupas intimas, havia, em 2009, 974 empresas
ativas e registradas no Municipio. Assim, para se definir uma amostra pro-
babilistica dessa populagao, com 90% de limite de confianca e margem de
erro de 10%, seriam necessarios, aproximadamente, 64 questionarios.
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O processo inicial foi realizado com 64 questionarios obtidos por meio
de uma amostragem probabilistica aleatéria simples. Porém, no decorrer da
aplicacdo, observou-se que havia dois grupos com caracteristicas e deno-
minac@es distintas, dentro da classe definida como populacdo-alvo: confec-
¢cOes e facgdes. Com o intuito de atender aos objetivos da presente pesqui-
sa e observando que grande parte das faccdes estava na informalidade,
sentiu-se a necessidade de ampliar a amostra. Nesse sentido, foi ampliada
para 120 empresas (64 formais e 56 informais), sendo 60 confeccdes e 60
faccbes. Assim, os elementos restantes foram selecionados, utilizando-se
da amostragem nédo probabilistica por conveniéncia, em que os elementos
sdo selecionados por sua conveniéncia, por voluntariado ou ainda aciden-
talmente (MAROCO, 2007).

Divinépolis faz parte da regido Centro-Oeste de Minas Gerais e tem
grande representatividade econdmica e populacional no Estado. No Munici-
pio, as industrias com maior dinamismo sao as de vestuario, cachaca e
siderurgia (ALVIM; CARVALHO; OLIVEIRA, 2007). Conforme Alvim, Carva-
Iho e Oliveira (2007), Amorim e Corréa (2007), Ferreira (2006) e Suzigan
(2006), o setor de confeccbes possui grande representatividade para o Mu-
nicipio, devido ao ndmero significativo de unidades locais e empregabilida-
de.

O desenvolvimento do setor de confecgfes na regido iniciou-se na dé-
cada de 70 do século passado, com a crise do setor siderirgico e com a
instalacdo da primeira fabrica téxtil no Municipio. Em 1980, comecgou a se
formar uma aglomeracdo de empresas, como resultado das demissfes no
setor siderargico e da proximidade com a matéria- -prima. Com 0 aumento
da importancia do setor, em 1989 foi fundado o Sindicato das IndUstrias do
Vestuario de Divindpolis (Sinvesd), para representar as industrias de con-
feccbes da Cidade. Uma das principais ac¢des do sindicato foi a criacao dos
“Feirdes”, com empresas expondo seus produtos e com a presenca de ex-
cursdes de consumidores de varias partes do Brasil. A partir dai, houve um
crescimento muito rapido do setor: de 300 empresas evoluiu para 1.200, um
incremento de quase 400% apenas no periodo de 1985 a 1990 (OLIVEIRA;
JOAQUIM, 2009).

No inicio da década de 90, com o desenvolvimento de outros polos no
Pais, aumentou o nimero de concorrentes, e os clientes ficaram cada vez
mais dispersos. Assim, procurou-se modificar o cenario, criando shoppings
especializados no setor, formalizando as lojas que vendiam para sacoleiras,
lojistas e clientes finais. Na tentativa de buscar novos mercados, algumas
empresas iniciaram, em 2000, sua participacdo em feiras nacionais e inter-
nacionais, uma vez que o mercado local estava em decadéncia (OLIVEIRA,
JOAQUIM, 2009).
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Figura 1

Mapa de Divinépolis (Minas Gerais-Brasil)

FONTE: Divinépolis (2014).

3.1 Modelo analitico e operacionalizagao
das variaveis

A partir dos quatro tipos de externalidades definidas por Lemos, Santos
e Crocco (2003), o Quadro 1 apresenta as externalidades positivas possi-
veis de serem adquiridas em um aglomerado. Acredita-se que as empresas
absorvem, de forma diferenciada, as externalidades positivas do ambiente,
sendo, portanto, heterogéneas quanto a absorcdo dos beneficios de um
aglomerado.

A aglomeracdo industrial facilita a contratacédo de trabalhadores qualifi-
cados (CAMPOS; CARIO; NICOLAU, 2000), uma vez que a concentracio
de empresas gera abundancia de mao de obra formada pela atracdo de
oportunidades de emprego. Dessa forma, a primeira categoria, 0 acesso a
maéo de obra técnica e/ou especializada , pode ser alcangada por meio do
treinamento interno ou ainda pela presenca de instituicbes educacionais
(SANTOS; SUNDERMANN; ALMEIDA, 2007; TAMBUNAM, 2005).

O acesso a fornecedores, servicos e clientes  (FSC) ocorre devido a
capacidade de atracdo de atividades correlatas e complementares da regi-
do, sendo impulsionado por investimentos publicos (infraestrutura e divulga-
¢ao). Esse acesso pode ocorrer também devido a trocas de informacdes e
conhecimentos entre os agentes, que podem levar a uma maior eficiéncia
(SANTOS; SUNDERMANN; ALMEIDA, 2007; TAMBUNAM, 2005).
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E possivel verificar que a concentracdo geografica favorece o compar-

tilhamento de informacgdes e conhecimentos
torial, o conhecimento tende a se tornar incorporado ndo somente nas quali-
ficacBes individuais ou nos procedimentos e rotinas, como também no pro-
prio ambiente local ou nos vinculos de interacdo entre os diferentes atores

(MCCANN; FOLTA, 2009; STALLIVIERI; CAMPOS; BRITTO, 2009).

Quadro 1
Externalidades positivas presentes em um arranjo produtivo local (APL)
DIMENSOES CATEGORIAS VARIAVEIS
Abundancia de méo de obra
1.1. Acesso a mdo de Ma&o de obra qualificada
obra especializada q
Custo da mé&o de obra local
Acesso a fornecedores e distribuidores
1. PRODUTIVA Facilidade de acesso ao crédito
1.2. Acesso aforne- I aligade dos prestadores de servico
cedores, servigos e -
clientes Qualidade dos fornecedores
Prestadores locais ou regionais?
Fornecedores locais ou regionais?
Geragé&o de novos produtos e processos
N Parceria para criacdo de produtos
2.1. Inovagéo -
Presenca de designers
2. INOVATIVA Presenca de assessoria tecnoldgica

2.2. Expanséo de
mercado

Acesso a novos mercados

Expanséo regional

Expans&o internacional

3. TRANSACIONAL

3.1. Compartilhamen-
to de informagéo e
conhecimento

Interagcbes com fornecedores e clientes

InteragGes com entidades e firmas

Importancia das fontes locais

Participacdo em feiras e eventos

Entrada de novas empresas

3.2. Legitimagéo

Associacao da localidade a marca e/ou
mercado consumidor e fornecedor

4. URBANA

4.1. Instituicbes de
apoio

Atuacao das associacdes locais

Atuacdo das instituicdes de ensino

Atuacao das institui¢Bes financeiras

Atuacao da administragdo municipal

Atuacao dos 6rgédos publicos (Sebrae)

4.2. Investimento
publico

Infraestrutura disponivel

Infraestrutura favorece entrada de empre-
sas

Taxas e impostos especiais

Presenca de shoppings especializados
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A inovacdo pode ser verificada por meio do desenvolvimento de novos
produtos e processos ou pela diferenciacédo dos ja existentes e da presenca
de uma mao de obra especializada. A presenca de instituicdes educacionais
e de pesquisa, bem como as parcerias realizadas vertical e horizontalmente,
€ decisiva para a ampliacdo dessa categoria (FOLTA; COOPER; BAIK,
2006; MCCANN; FOLTA, 2009; MCGOVERN, 2006; PORTER, 1989).

A expansao de mercado ¢ verificada pela facilidade de acessar novos
mercados. Essa facilidade pode ser adquirida por meio do apoio de institui-
¢Oes financeiras, que proporcionam créditos diferenciados para as aglome-
ragcOes, e por meio de investimentos publicos, como a infraestrutura disponi-
vel para a expansdo (SANTOS; SUNDERMANN; ALMEIDA, 2007;
STALLIVIERI; CAMPOS; BRITTO, 2009; SUZIGAN et al., 2005).

A categoria legitimacdo esta relacionada com a imagem, a valorizacao
da marca e, principalmente, com a reputacao da regido (FOLTA; COOPER,;
BAIK, 2006; KELLY, 2007; RIVERA, 2008). Tavares, Maia e Silva (2010)
observaram ganhos de competitividade, em virtude do reconhecimento de
determinada regido como polo produtivo, permitindo a atracdo de mais tra-
balho para as empresas e a agregacdo de novos parceiros.

Monteiro et al. (2006) defendem a existéncia de externalidades positi-
vas, devido a presenca de instituicbes de apoio , como a diminuicdo da
informalidade e da pirataria, o0 aumento da cooperacdo, as melhorias na
qualificacdo profissional e a conquista de novos mercados. Relacionam-se
com essa categoria as entidades de servigos financeiros, de formacdo de
mao de obra e de auxilio as transacdes de mercado.

O investimento publico deve proporcionar meios para que o desen-
volvimento regional ocorra de forma efetiva. Assim, investimentos em uma
infraestrutura adequada, divulgacao da regido e taxas e impostos especiais
proporcionam a atracdo de atividades correlatas e complementares, abertu-
ra de novas empresas e maior acesso a fornecedores e clientes (CAMPOS;
CARIO; NICOLAU, 2000; PETER; VERTINSKY, 2008; SGARBI, 2009;
TABUNAM, 2005).

3.2 Plano de andlise e interpretacédo dos dados

No aglomerado, existem dois agentes com caracteristicas e denomina-
¢Oes distintas: as confecc¢Bes e as faccbes (consideradas empresas terceiri-
zadas pelas confec¢des, que atuam, diretamente, na producdo das pecas
de vestuario). Nesse sentido, inicialmente buscou-se verificar se existiam
diferencas significativas entre esses agentes e se 0s mesmos reconheciam
que as variaveis podiam ser incluidas como externalidades positivas do
aglomerado em estudo. Apds essa analise, verificou-se a confiabilidade dos

Ensaios FEE, Porto Alegre, v. 36, n. 3, p. 593-620, dez. 2015



604 Pamella Gabriela Oliveira Pugas; Cristina Lelis Leal Calegério; Suzana Quinet Bastos

construtos de cada dimensao de externalidades, por meio do céalculo do alfa
de Cronbach, tomando-se valores acima de 0,60 como satisfatérios (HAIR
JR. et al., 1998).

Com as variaveis definidas, foi realizada uma andlise fatorial, utilizan-
do-se 0 método dos componentes principais, que possibilita o célculo dos
pesos de cada variavel. A utilizacdo dessa técnica permite o conhecimento
da estrutura de cada dimenséo e possibilita uma viséo privilegiada do con-
junto de dados, tornando possivel a identificacdo de grupos de empresas
(MAROCO, 2007; MOITA NETO, 2008). A partir do conhecimento de quais
variaveis possuem maior peso na determinacdo da capacidade de absorcao
de externalidades positivas, as empresas pertencentes ao aglomerado po-
derdo ser categorizadas em diferentes grupos, confirmando a heterogenei-
dade interna no aglomerado.

Segundo Manly (2004), pelo fato de muitos programas estatisticos
permitirem que a andlise fatorial utilize o método dos componentes princi-
pais, € possivel utilizar esses programas para obterem-se valores necessa-
rios para o calculo de pesos de determinadas variaveis. Assim, serdo utili-
zados os resultados preliminares da analise de componentes principais, tais
como a matriz de coeficientes e a varidncia dos componentes, que permitem
conhecer qual a importancia de cada uma das variaveis para a explicagao
de 100% da variéncia total dos dados (CROCCO et al., 2003). Partindo des-
sa ideia, utilizou-se o software Statistical Package for Social Scienses
(SPSS®), para se chegar a tais valores.

A andlise da matriz de covariancia para determinacdo dos pesos das
variaveis da-se por meio do célculo da participacao relativa de cada uma
das variaveis em cada um dos componentes. Para tanto, efetua-se a soma
da funcdo modulo dos autovetores associados a cada componente e, em
seguida, divide-se o0 moddulo de cada autovetor pela soma encontrada
(CROCCO et al., 2003), como demonstra o Quadro 2.

Quadro 2
Participacao relativa das varidveis em cada componente
. COMPONENTES
VARIAVEIS
1 2 N

1 a'll=all a'l2 =al2 a’'ln=al3
C1 C1 C1l

2 a2l =02l a'22 =022 a’2n = a2n
C2 C2 C2

n anl=anl an2=an2 a’nn =a nn
Cn Cn Cn

FONTES DOS DADOS BRUTOS: Crocco et al. (2003).
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Com essa primeira andlise realizada, parte-se para a verificacdo dos
autovalores (eigenvalues) fornecidos pela variancia dos componentes prin-
cipais. Como os a'ij do Quadro 2 representam 0 peso que cada variavel
assume dentro de cada componente e que os autovalores (n) fornecem a
variancia dos dados associada ao componente, o peso final de cada varia-
vel é, entdo, o resultado da soma dos produtos dos a'ij pelo seu autovalor
correspondente (CROCCO et al., 2003). Matematicamente:

Peso variavel 1 =a’11 31+ a’12 32 4+ o’1n Bn (1)
Peso variavel 2 = a’21 1+ a’22 32 + o’2n fBn (2)
Peso variavel n = a’'nl1 1 + a’'n2 32 + a’nn Bn 3)

Sabendo o peso de cada variavel, as empresas poderdo ser pontuadas
de acordo com sua capacidade de absorcéo, podendo variar de 0 (absorcdo
nula) a 1 (absorcéo completa).

4 Andalise e discussao dos resultados

No decorrer da pesquisa, observou-se que havia dois grupos com ca-
racteristicas e denominacd@es distintas dentro da classe considerada confec-
¢bes: as confeccdes propriamente ditas e as facces. Nesse sentido, para
atender ao objetivo especifico de verificar se existem diferencas entre as
caracteristicas gerais das confeccbes e em que se consistem tais diferen-
cas, foi realizada uma analise de variancia (ANOVA) e chi-quadrado. Busca-
ram-se diferencas significativas, no que tange as variaveis: tempo de mer-
cado; funcionarios; proprietarios (niUmero, sexo e escolaridade); destino das
vendas e origem das compras; e canais de distribuicdo e segmentos atendi-
dos, notando-se diferencas altamente significativas em todas elas, exceto
na variavel segmento atendido.

Por meio da analise do perfil das empresas pesquisadas, € possivel in-
ferir que as confecgBes estdo ha mais tempo no mercado, o que pode estar
relacionado ao fato de a terceirizagcdo da atividade produtiva ser um proces-
so recente. Além disso, as faccbes sédo negdécios nanicos, ou seja, grupo
formado por conta-préprias e empregadores com até cinco empregados
(NERI, 2005), ao contrario das confec¢cdes, que oscilam entre micro e pe-
quenos empreendimentos.

As faccgBes atendem, em sua maioria, as confeccfes do proprio arran-
jo. Ja as confeccdes preocupam-se em atender aos mercados regional e
nacional. Quanto aos canais de distribuicdo, as fac¢des visualizam as proé-
prias confec¢Bes como distribuidoras de seus produtos. Isso permite inferir
gue as facgOes sdo altamente dependentes do arranjo e das proprias con-
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feccdes, o que lhes da uma posicdo menos favoravel em sua competitivida-
de.

Apenas a variavel “segmento atendido” ndo apresentou diferencas sig-
nificativas. Isso € explicado pela dependéncia existente entre faccdo e con-
feccdo. Sendo o segmento feminino aquele que mais se destaca nas con-
feccdes, consequentemente este serd o que mais se destaca nas facgoes,
uma vez que estas atendem, majoritariamente, as confec¢des locais.

Assim, observa-se que o aglomerado consegue demonstrar uma ten-
déncia da industria, a terceirizagao das atividades de producéo. As faccoes
podem ser consideradas o antigo chédo de fabrica, porém de uma forma
independente, sem patrdo. Ja as confecgBes preferem especializar-se na
criacdo e na distribuicdo dos produtos. Devido a essas peculiaridades, am-
bas devem ser visualizadas, de forma diferenciada, quanto as suas caracte-
risticas, capacidades e prioridades.

4.1 A absorcéo de externalidades das confeccOes

A capacidade de absorcdo de externalidades pode ser definida como a
habilidade que as organiza¢gGes possuem de perceber os beneficios presen-
tes no aglomerado, transformando-os em beneficios competitivos. As exter-
nalidades marshallianas (dimens&o produtiva), representadas pelas catego-
rias acesso a mao de obra e acesso a fornecedores, clientes e servigos,
estdo presentes no aglomerado, mas a importancia de cada tipo dessas
externalidades é vista, de forma diferenciada, pelas empresas.

Pela analise do alfa de Cronbach das variaveis da dimenséo produtiva,
encontrou-se um valor satisfatorio: 0,761. Assim, mantendo todas as varia-
veis selecionadas para analise, o calculo dos pesos apresentou a variavel
acesso a mao de obra qualificada como a mais importante para a capaci-
dade de absorcéo de externalidades marshallianas das confecc¢des. A qua-
lidade dos fornecedores locais foi a variavel de menor peso. Isso talvez
possa ser explicado pelo fato de ser mais compensativo e estratégico traba-
Ihar com outros fornecedores que ndo os locais, ou ainda pelo fato de os
fornecedores locais ndo conseguiram atender a demanda do aglomerado.

A dimensao inovativa teve grande parte das variaveis incluidas na ana-
lise. A variavel expansao para o mercado internacional  apresentou resul-
tados nado satisfatérios, sendo que apenas cinco empresas conseguiram tal
facanha. Uma possivel explicacdo para isso € que, devido as restricbes de
recursos, as pequenas empresas possuem dificuldade em expandir o mer-
cado para além de um alcance regional. Além disso, 0 aumento da deman-
da interna ocorrido nos ultimos anos pode ter impulsionado o mercado na-
cional em detrimento do internacional. Nesse sentido, essa variavel nédo
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aparece como uma externalidade do aglomerado, uma vez que poucas em-
presas possuem acesso a tal vantagem.

A variavel aumento do numero de clientes em outras regides do
pais também foi excluida da analise, pois ndo possuia relacdes com as
outras variaveis da dimenséo. O alfa de Cronbach encontrado com a exclu-
sdo dessas variaveis foi de 0,603. A facilidade para acessar novos mer-
cados foi a variavel de maior importancia, seguida das parcerias para o
desenvolvimento de produtos . Como aponta a ABDI (2009), a inovacdo
de setores como o vestuario é decorrente, em sua maioria, de relaciona-
mentos horizontais e verticais, 0 que torna essas parcerias importantes.
Ainda por ser um setor com poucas barreiras a entrada, expandir em termos
de mercados atendidos pode ser um diferencial e uma boa opcéo para es-
sas confeccdes.

Na dimensao transacional, foi possivel verificar que a maioria das con-
feccbes assume adquirir informacdes no aglomerado e que a legitimacéo
favorece tanto as vendas ao mercado consumidor quanto as compras no
mercado fornecedor, confirmando a presenca de tais externalidades. Essa
dimenséao apresentou um valor satisfatorio para o alfa de Cronbach (0,614)
mantendo todas as variaveis selecionadas. A variavel que apresentou maior
peso esta relacionada ao compartilhamento de informacédo e conhecimen-
tos, indicando que os relacionamentos verticais que a empresa possui com
seus fornecedores e clientes serdo o que mais determinara sua capacidade
de absorcao de externalidades transacionais.

Por fim, na dimensao urbana, no que tange ao investimento publico, foi
possivel verificar algumas externalidades relacionadas a infraestrutura, prin-
cipalmente pela presenca dos shoppings especializados em vestuario. No
que diz respeito as instituicbes de apoio, apenas a administracdo municipal
recebeu poucas respostas positivas quanto a sua atuacdo: 95% delas nao
visualizam esse 6rgdo publico como atuante para o setor. Muitas vezes, 0
trabalho desses orgaos é realizado de forma indireta, o que dificulta a visua-
lizagdo por parte de quem recebe os beneficios. Porém, considerou-se mais
fidedigno retirar essa variavel da andlise, uma vez que, na visdo dos res-
pondentes, ela ndo se apresenta como uma externalidade positiva.

O célculo do alfa de Cronbach apresentou um resultado satisfatorio pa-
ra esse construto: 0,761. De acordo com os resultados encontrados, verifi-
ca-se que a confeccdo que consegue perceber os beneficios decorrentes da
presenca dos shoppings especializados pode possuir uma maior pontuacao
em sua capacidade de absorcdo das externalidades jacobianas. Da mesma
forma, empresas que percebem a atuacdo das associacdes locais e das
instituicBes de ensino também conseguem absorver melhor os seus benefi-
cios.
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De posse dessas informacdes, foi possivel verificar que as confeccdes
do aglomerado absorvem, de forma diferenciada, as externalidades positi-
vas de seu ambiente. Todas as dimensfes apresentaram médias baixas e
um desvio padrao alto. Devido a grande diferenca entre as capacidades de
absorcdo dessas empresas em cada dimensdo, comprova-se a existéncia
de uma heterogeneidade interna. Comprovadas essas diferencas, o proximo
passo é classificar tais empresas segundo sua capacidade de absorcéo de
externalidades positivas.

Com os pesos de cada variavel determinado e com as empresas clas-
sificadas em cada dimenséo, partiu-se para o calculo dos pesos para a de-
terminacdo da capacidade de absorcéo total das empresas. Os pesos en-
contrados sdo especificados no Quadro 3.

Quadro 3

Pesos das dimensdes de externalidades no ramo da confecgéo

Dimenséo produtiva (42,7%)

CAPACIDADE DE ABSORCAO | Dimenséo inovativa (19,8%)
DE EXTERNALIDADES Dimens&o transacional (20,9%)

Dimenséo urbana (16,6%)

E possivel verificar que a dimens&o produtiva é aquela de maior peso
na capacidade de absor¢cédo das confeccdes. Isso leva a crer que as exter-
nalidades presentes nessa dimensdo sdo aquelas de maior importancia
para a geracdo de uma competitividade das confec¢Bes presentes no aglo-
merado. As empresas que conseguem acessar faciimente m&o de obra,
fornecedores, clientes e servicos se destacam no mercado, transformam
esse acesso em beneficio competitivo.

A dimenséo transacional vem em seguida, reforcando a importancia do
acesso a informacdes e conhecimentos presentes no aglomerado, bem
como a legitimacdo do APL. Em relacdo a dimensédo inovativa, observa-se
que seu baixo peso pode estar relacionado as dificuldades que empresas
situadas em setores tradicionais possuem para inovar.

A partir desses pesos, a capacidade de absorcdo de cada empresa foi
calculada. A Tabela 1 apresenta os resultados para as seis empresas de
maior pontuacdo e de menor pontuacdo, correspondendo a 10% da amostra
total.

Pela classificagao, é possivel observar que a maioria das confecgfes
possui uma capacidade de absorcéo baixa, possuindo diferenca significativa
entre aquela que possui maior capacidade (70%) e aquela que possui me-
nor capacidade (20%). Nesse sentido, torna-se viavel a categorizacdo des-
sas empresas em grupos diferenciados, comprovando, novamente, a exis-
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téncia de uma heterogeneidade interna no aglomerado, no que tange a ab-
sorcdo de externalidades positivas.

Tabela 1

Classificacao da capacidade de empresas, segundo a absor¢éo de externalidades positivas,
no ramo da confeccdo, em Divindpolis — 2009

NUMERO DE EMPRESAS PONTUAGAO

44 0,702

33 0,675

41 0,666

40 0,666

21 0,655

17 0,653
Média geral 0,46
20 0,290

52 0,285

39 0,280

18 0,257

15 0,227

50 0,195
Desvio padréo 0,121

Para categorizar as empresas, tomou-se como referéncia a compara-
¢do entre os dados de cada uma em relagdo as outras, de forma a situa-la
dentro de um continuum que varia entre um minimo (0) e um maximo de
pontos (1). O intervalo que divide os grupos foi definido de forma porcentili-
ca. Assim, as empresas foram categorizadas em quatro grupos:

- capacidade de absorcao alta (intervalo de 0,575 a 0,702 — 09 empre-

sas);

- capacidade de absorcdo média (intervalo de 0,448 a 0,574 — 20 em-

presas);

- capacidade de absorcéo baixa (intervalo de 0,321 a 0,447 — 23 em-

presas);

- capacidade de absorcdo muito baixa (intervalo de 0,195 a 0,320 — 08

empresas).

As confeccgbes pertencentes ao grupo de capacidade alta podem ser
consideradas empresas proativas, pois conseguem verificar tais beneficios
no ambiente, tornando-os competitivos. Porém, podem alavancar sua com-
petitividade, se comecarem a visualizar os beneficios decorrentes da parti-
cipacao em feiras e eventos e 0s que podem surgir por meio da atuacao das
associacdes locais. Além disso, as possibilidades de expansdo de mercado
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e as informac¢des adquiridas por meio de fontes locais poderdo auxiliar na
competitividade desse grupo.

Ja as empresas incluidas na classe de capacidade média parecem re-
conhecer apenas os beneficios da dimensédo produtiva. Pouca atencéo é
dada, principalmente, as externalidades da dimenséo inovativa. Reconhecer
que existem entidades que podem auxiliar no desenvolvimento de novos
produtos e processos, que outras confec¢cdes podem proporcionar informa-
¢Oes relevantes e que é possivel acessar determinada méo de obra espe-
cializada no aglomerado auxiliara essas confecgfes a aumentarem a sua
competitividade.

O grupo de baixa capacidade, que pode ser visualizado como mais
reativo, apresentou deficiéncias, principalmente nas variaveis relacionadas
as dimensdes transacional e inovativa. Assim, precisa observar que a busca
pelos beneficios decorrentes dos relacionamentos, tanto horizontais quanto
verticais, pode ser benéfica para a empresa, principalmente para absorver
outros tipos de externalidades, podendo ainda utilizar a legitimidade da re-
gido a seu favor.

A Ultima classe, a das confec¢bes com capacidade de absor¢cao muito
baixa, precisa repensar o seu foco estratégico, delineando qual sua posi¢éo
no mercado e como pretende competir, tanto internamente, no proprio
aglomerado, quanto externamente, com empresas de outros aglomerados.
Esse pequeno grupo deve trabalhar de forma a perceber melhor o ambiente
em que esta inserido, transformando as externalidades em potenciais bene-
ficios competitivos. A ndo observacdo de algumas externalidades existentes
pode fazer com que essas empresas deixem de aproveitar oportunidades
relevantes no mercado.

4.2 A absorcdo de externalidades das facgcOes

A maneira como confeccbes e faccdes percebem seu ambiente é dife-
rente. Na dimenséo produtiva, por exemplo, foi necesséria a exclusdo da
variavel custo da mao de obra local , para se chegar a um alfa de Cron-
bach satisfatorio: 0,667. Notou-se que a qualidade dos fornecedores possui
0 maior peso na absor¢éo das externalidades marshallianas dessas empre-
sas. Matéria-prima de qualidade, rapidez na entrega e prazos para paga-
mento aparecem como beneficios importantes para as fac¢oes, o que pode
ter influenciado no maior peso dessa variavel.

Com relacao a dimensdao inovativa, observou-se que as fac¢des pouco
podem absorver de externalidades schumpeterianas, uma vez que, por tra-
balharem intensivamente com o aspecto produtivo, esse ambito ndo parece
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estar muito ligado as suas atividades, sendo indiferente o fato de serem, ou
nao, classificadas segundo essa dimensao.

Dentro da dimenséao transacional, as fac¢des consideram que as inte-
racdes permitem que elas adquiram informacdes relevantes sobre o setor.
Além disso, as variaveis que representam a legitimacdo também ndo se
apresentam como externalidade, uma vez que 96% das empresas ndo
veem diferenca na utilizagdo, ou ndo, do nome da regido na hora de vender
ou comprar produtos. I1sso pode ser explicado pelo fato de que grande parte
dos fornecedores e clientes das fac¢des € do préprio arranjo, ndo havendo,
portanto, necessidade dessa legitimacdo. Desse modo, essas variaveis
também foram excluidas da analise. Nesse potencial, a configuracdo que
apresentou um alfa de Cronbach satisfatério (0,634) foi aquela que exclui a
variavel favorecimento para entrada de novas empresas. Assim como
nas confeccdes, a variavel que apresentou maior peso esta relacionada aos
relacionamentos verticais que a faccdo possui com seus fornecedores e
clientes.

Por fim, na dimens&o urbana, ha indicios de externalidades tanto na
categoria de infraestrutura quanto na de instituic6es de apoio. Novamente,
no que tange a esta Ultima, a administragdo municipal ndo apareceu como
instituicdo de apoio que auxilia o setor, sendo, portanto, excluida da analise,
por ndo representar uma externalidade positiva presente no arranjo. O cal-
culo do alfa de Cronbach apresentou um resultado satisfatério para o cons-
truto da dimenséao urbana: 0,686. Como observado nas confeccdes, a varia-
vel de maior peso foi a presenca de shoppings especializados, seguida da
atuacao das instituicdes financeiras.

Pelos resultados, comprova-se que as fac¢des do arranjo absorvem,
de forma diferenciada, as externalidades positivas de seu ambiente. Todas
as dimens8es apresentaram médias acima de 0,50. Os resultados encon-
trados para os pesos das dimensdes, considerando as externalidades nos
ambitos produtivo, transacional e urbano, foram diferentes daqueles encon-
trados para as confecc¢des, como demonstra o Quadro 4.

Quadro 4

Pesos das dimensdes de externalidades no ramo da fac¢éo

Dimenséao produtiva (26%)
Dimensao transacional (46,5%)
Dimensao urbana (27,5%)

CAPACIDADE DE ABSORGAO
DE EXTERNALIDADES

A dimenséo transacional foi aguela com o maior peso para a capacida-
de de absorcdo das faccdes. Verdadeiramente, essas interacdes fazem
muita diferenca para as fac¢bes, pois muitas delas acessam clientes por
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meio de indicacdo e costumam cobrar o preco do servico prestado de acor-
do com outras fac¢bes. Além disso, como seus fornecedores e clientes es-
tdo inseridos no préprio arranjo, as informacdes obtidas nesse espaco tor-
nam-se de total relevancia para o negécio. A Tabela 2 apresenta as seis
faccbes com maior capacidade de absorcéo e as seis com menor capacida-
de, bem como a média geral e desvio padrdo de cada uma delas no aglo-
merado.

Tabela 2

Classificacdo da capacidade de empresas, segundo a absor¢éo de externalidades positivas, no
ramo da facc¢éo, em Divinépolis — 2009

NUMERO DE EMPRESAS PONTUACAO

01 0,876

11 0,867

44 0,840

45 0,820

25 0,807

30 0,758
Média geral 0,057
20 0,368

52 0,353

39 0,339

18 0,318

15 0,307

50 0,307
Desvio padréo 0,150

Pela classificacdo, nota-se ser viavel a categorizacdo dessas empresas
em grupos diferenciados, comprovando, novamente, a existéncia de uma
heterogeneidade interna, no que tange a absorcao de externalidades positi-
vas das faccdes. As empresas foram categorizadas em trés grupos:

- capacidade de absorcao alta (intervalo de 0,686 a 0,876 — 13 empre-

sas)

- capacidade de absorgdo média (intervalo de 0,498 a 0,685 — 27 em-
presas)

- capacidade de absorcéo baixa (intervalo de 0,304 a 0,497 — 20 em-
presas).

O grupo de empresas inseridas na classe de capacidade de absorcéo
alta pode buscar maiores informagdes acerca dos beneficios da atuacao
das associa¢fes locais e das instituicdes financeiras, melhorando, assim,
sua capacidade competitiva. Apesar dessas possiveis melhoras, esse grupo
apresenta resultados positivos para a maioria das variaveis, transparecendo
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estar no caminho certo para transformar as externalidades em beneficios
competitivos para sua empresa. As facc¢des incluidas no grupo de capacida-
de de absorcédo média devem dar maior atencdo a mao de obra possivel de
ser encontrada no aglomerado, de forma a aumentar sua capacidade de
absorcéo.

Ja o grupo de baixa capacidade, também composto por um nimero
significativo de empresas, deve buscar as externalidades, ndo sé por meio
das associagdes e instituicdes financeiras, mas também por parte de outras
instituices, como o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Em-
presas (Sebrae). Aléem da mao de obra, esse grupo deve trabalhar para
utilizar o acesso ao crédito a seu favor. Qutro ponto que as facgbes desse
grupo devem focar é na importancia das interagées, tanto verticais quanto
horizontais. As externalidades apresentadas para as fac¢des podem trazer
insigths interessantes para que essas empresas sejam reconhecidas além
do &mbito local.

5 Consideracgodes finais

Este artigo tratou das externalidades positivas presentes nas aglome-
racdes, tendo como objetivo verificar a existéncia de uma heterogeneidade
interna em um aglomerado de confec¢gBes no que tange a absorgéo dessas
externalidades. Primeiramente, os resultados permitem confirmar a existén-
cia de externalidades positivas no aglomerado em estudo.

Em segundo lugar, permitem confirmar a existéncia de uma heteroge-
neidade interna no arranjo, ou seja, as empresas pertencentes a esse
aglomerado, tanto confecg¢des quanto faccées, diferenciam-se no grau e na
forma como absorvem suas externalidades. Além das diferencas dentro de
cada ramo, também as ha entre eles mesmos, mostrando que devem ser
visualizados individualmente e que as politicas desenvolvidas para cada um
deles devem ser diferenciadas.

Para as confecges, a dimensao produtiva é aquela que mais influen-
cia em sua capacidade de absorcdo de externalidades, principalmente em
relagdo aos atributos ligados ao acesso a mao de obra. Ja para as facgoes,
a dimenséo transacional € a que possui maior peso, indicando a importancia
das interaces verticais e horizontais para essas empresas.

Saber quais externalidades positivas estdo presentes em um arranjo e
como cada empresa as visualiza tem grande importancia ndo somente para
as proprias empresas, que podem se beneficiar dessas economias exter-
nas, mas também para o arranjo em si, que pode trabalhar para que essas
externalidades se tornem um diferencial daquela regido, atraindo investi-
mentos e desenvolvimento.
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As diferencas observadas entre faccdes e confecgcdes mostram que a
metodologia utilizada mostrou ser adequada para aplicacdo em outras reali-
dades, uma vez que leva em consideracdo o contexto no qual as empresas
estdo inseridas. Com a correta adaptacdo das variaveis segundo a realida-
de das empresas, essa aplicacdo em outros aglomerados pode ajudar na
interpretacdo de suas externalidades positivas, bem como auxiliar na com-
paracdo de diferentes aglomerados.

Uma limitacdo dos resultados pode estar relacionada a um problema
apontado por Erber (2008): as externalidades séo dificeis de serem quantifi-
cadas, ainda que verificaveis. Ou seja, é possivel verificar a presenca des-
sas externalidades, mas transforma-las em capacidades de absorcao quan-
tificadas pode fazer com que a pesquisa perca dados interessantes. Fica
aqui uma sugestao para futuras pesquisas: trabalhar com a capacidade de
absorcao de forma qualitativa, buscando complementar os resultados. Outra
sugestéao é verificar como essas externalidades se relacionam.

Porém, entendendo que o estabelecimento das externalidades permite
uma visédo mais completa da realidade na qual as empresas estéo inseridas,
os resultados aqui explorados podem contribuir de duas formas. Em primei-
ro lugar, para o avanco tedrico, no que tange aos estudos sobre aglomera-
¢Bes produtivas, uma vez que confirma a existéncia de uma heterogeneida-
de interna em aglomerados, em relagdo as externalidades positivas. Em
segundo lugar, traz contribuicfes para as préprias empresas e para os for-
muladores de politicas publicas. Entender quais as externalidades positivas
estdo presentes no arranjo e como cada empresa as visualiza traz um dife-
rencial para a regido, atraindo investimentos e desenvolvimento.
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