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| 50 LAT AUTOMATYZACSI
- BUCH_U TELEFONICZNEGO W ANGLII

Opracowata Z. AyQ1nska na podstaw1e artykulu*
tawfence J.A,¢ Fifty years of automatics.Post
ﬂffice Telgeom. J. 1962/3, s 133-140;

- :

.

¥ 1962 p, uruchomiono W Highgéte Wood, ﬁ Londynie,
pxerwszq W, Eurnpie pelnoelektronxczna centralg telefo=

tf!,cznq\, stanoma,e% zamkmtzcie plerwszego 50~1etn1ego o~

‘ kreﬁu automatyzac telefonén w Wielkiej Brytanu.

18 faja 1912 r. uruchomlono w- Epsomn pierwsza w W,
'Bxyta«nn‘telgfopwzm} centra-le autgma.tyé'zna‘;,' a wkrotce
-\poiem dpugq ’bakq sang, obslil—guja,'cq, br‘i’dynek Generalhej ‘
Dyrekeji Po i To {BePe0.) w St Martin-le~Grand, w Lon-
-uynin. Obydwie centralg l’ayiy oparte na systemle kroko-;v
o, zyanym péiniej systemem Strqwgera (rys. 1) Cho=-

. ﬁi,az *Ee@o nie przemdywano poczgtkowo, utorowaiy one dro-

ge do wprowadzenia systemu’ Strowgera w Anglii, Nowy sy~
stem lqczenza,uplywat na palepszan;e gakoscm_usiug, po—-
gwaaal”ua zmni¢ jszenie pErsohelq,qbs;gguﬁgcggo_i dawal
‘widokt na lepsze wykorzystanie frodkéw finangowyeh, To
'ﬁy'starcza,ln, -isby 'usprawé-e'diixfié wprowadgenie 'auttlama.‘i'c?—
zaciie Dzisiaj B.P.O. zjéjmi.z_:ie “podobae staliow;sicég :i}e:%e'-'f

ﬂCentraia automa:byczna w Epsom byta centrale do~-
Swiadczalng, ale prac;owala. przez r.'.Q lat,

~

T
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li chodzi o realizacje centrali,pelnoelektronicznej w
Highgate Woode =~ S 7 e

: Rys. Te ‘é‘ragment urzqd.zen nowej centrali.: ele:ktron:.czne,] W H;.ghgate Wood, )
uruchomicnej na jesieni 1962 r. Prace nad nowym i ulepszonym- systemem ko— -
. mutac31 elektroniczne_] sq Juz zaawansowane’ .

‘W Epsom wproﬁadzonb siétem=5ﬁrowgeﬁa ze wzglgdu-naje§' ' .
go'dostgﬁnoéé na'ryﬁku handlowym. (Jus kilka podobnych?
¢enﬁra1'znajdoWa1a sig¢ w eksploatacji W Stanﬁch.Zjédno; oy
cionych); Zawarto wige kontrakt z Firmg British Insula-
ted i Helashy Cables, kt&ra_wkrétCe przeksztalciia sig
w Automatxc Telephone Manufacttring Company {pééniésze
AT i obecne AT. & E) Urzgdzenia centrali.i Jea insta—
lanag wyhona}a fivrma Automatic Dleetrlc Company w. Chi-

c.a.gﬂ‘. - -
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Upaynelo zaledwie 8 1a$ od wy-

nalezienia wybleraka wstgpnego
Keitﬁa,‘usuwajqqego problem eko~

nomiczuy skoncentrowania ruchu a-

honenckiego na pierwszym wybie-

rakn grupowym..(Poprzédnio kazdy
abonent. mial swéj pierwszy  wy-
bieralk grunowy) Jus w 1912rusy-
stem opleral sie na zasadach

zhlizonych do obecnychi juz wie-.

dy stosowana byla znana dzié tanr-

cza nuperowa jake urzgdzenie wy-
b1ercze, wspolpraca apqratu 2t
lefonicznego z centralgy odbywala
51@‘za‘posredn1ctwem toru  dwie
przewodoweso, Zasilanie\aparatéw
byle z cepfrainej-baterii, a2 u=
klad stopni wybierania .przystp-
. owany byl do numeracji '7tréy-,
cztero-‘i wieéej_eyfrowej.

Centrala w Epsom, uwaZana 2za

duzy sukces automatyzacjii, mia-

ta pojemnoSé 500 NN, a jej buaoux

Rys. 2. Boczny widok mecha-
nizmn wybieraka liniowégo z
poczgtki - lat 4900-nych

wa 1 wiaSciwobci eksploatacy;ne byly analomlczne aak W

cenuralach USA. Automatyczne lgczenie rozmew m1e3sco—

wyeh WZbudzlio duze zainteresowaunie, ale nie przew1dywa~

no Jeszcze nozllwosci zautomatyzowanla ruchu m1gdzym1a—

.stowego.

Podczas zdy centrala W Epsom zapewnlala ulezawodna i
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zadowalajiyca obsiuge, Poezta badala mozliwpei innyeh
systeméw § o 1914-6. oddata do eksploatacji publacznea
W Hereford aentralp opartq na zupelnle innych zasadach

™~

Rys, 3. H1dok lgcznicy centrali

'z teégo samego okresu, 5 jedno-

stek po 12 wybierakéw w kazdej
Jjednostce

- . . '

(sysfnm_Lorimer&}..ﬁystem Lorimeéra, ktéry przetrwal 1%
lat, wyprzedzal pod wielbma wzgig&ami svoja epoke, Ni&u
Rtore z pomyslow Lorimera wystﬂpu;q ponownie w vieku e»
léktroniki i jego podstayowe zanzenia doplero terav daq - €
g praktvc7ne rezultaty- '

- W systemie Rorimera (rys, 4) wyb1eraki by¥y poruszs= _ ¥
ne wspclnym s11n1k1§m A1 posrednxcﬁwém sprzggiel eleku |
tromechanlcznych. ‘ , . ;
| Nie stosowane tu #6wnieé tarczy numerowej jako orga-
niu wybierézago - zagtepowaly ja 6Qtery ﬂiwignie-ustawia~.
ne obok cyfr wybieranego. fiumeru, a wysytanie odpowied=



Rys. 4, Czgéé centrali avtomatycznej systemu Lorimera zainstalowanej w
Hereford, w 1914 r. Tak jak centrala w Epsom, obslugiwaia ona 500 NN

obejmujacych 90% ruchu miejscowego

Rys. 5. Aparat telefoniczny dcienny- systemn
Lorimera uzywany w 1914 r, Dla wybrania zg-
danego numeru nastawienie reczne déwigni na
wiascive cyfry. Nasiawiony numer w aparacie
przedstawionym na rysunku wynosi 9641 :

'
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niej serii impulséw odbywaio sie przez obracanie korbki.

Aparat telefoniczny tego typu (rys, 5) byt skompiikowas E
ny poed wzgledem mechanicznym, lecz dawal uiytkquﬁikﬁ%i

pewne korzgéci. Uniozliwial on wizuélna kontrblg wyb;evgw ;b
nego numeru“oiaz wysylanié dowelne j iloéci_razg:ﬁastg_ .
vianego numeru przez'zwykie polozenie i zdjecie situchaw-

ki oraz przeﬁrgceﬁie korbki, Kilka lat temu firma éell
Laboratories wyprodukowala uerdzenie-ﬁlektroniqzne g

jace wiele wspblnego z systemen;primera} w ktérym kazdy

ahonent telefoniczny,mg wiasny fgjestr'déwighiewy,

Pierwsza woina Swiatowa nie zatrzymala procesu aulo- .
matyzacji. Rozwigzania Strpwgera nie zajmowaly jednak w
pééniejszym'okreéie czolowe]j pozycji i nalesale wzigd -
pod uwage inne systemy. ‘

System "Rotary", produkowany ohecnie w USA i Belgli,_,
mial podobnie jak system Lorimera wspolny napgd silniko-
" wy i stosowal tylko wybieraki jednoruchowe, NowoSé w nim
stanowil renestr, bedgey obecnie zasadnfcz1 czgéclq wsZy=
stkich systamou. : g

B,P.0, uznalo system "Rotary" za godny ze. wszech miar
polecenia i zakupllo centrale tego systemu dla Dariingm
ton. Centrala ta rozpocz¢la prace w 1914 r., 9051adajqc
poiemno§é poczatkowa 800 NN z mozlivofciq rozbudowy do ‘
2600 NN (rys. 6). Dzisiaj system "Rotary" jest doé¢ sze~ y
rﬁkp pozpowﬁzechniony na fviecie, ale w W. Brytanii nie :
utrzymal sgie. W 1914 r. produkowgno jud v Liverpooly i~
rzadzenia systemu Stnnwgerd. Pomime wojny gutgmatyZacjg
postepowala szybke naprzéd, ¥ 1914 f, opracowano plan
calkowitego zautomatyzowania Blackburn, stosujac sprzet

o



Rys. 6. Dwa cbrotowe wybleraki grupowe stosowane w systemie “Rotary"
zainstalowane w Darlington, w 1914 r. Kola zgbate /z lewej strony/
siuzyly/de sprzeienia ze wsp61}nym watkiem wirujgecym

Strowgera oraz rozpatrzone moﬁliiv-oéé umieszczenia w

" Chepstow pierwszej malej centrali automatyeznej. Uru-
chomienie w Chepstow centrali automatycznej o 65 HN hy-
Jo osiagnigciem okréél'tmﬁ]‘n} 'p_'l;'zez fwuczeésne gazety ﬁt‘zg‘-;-
dowe jako "bardzo interesujgcy eksperymenti, powitany
z radofcia przez zainteresowane wiadze, -

W 1915 r. firms Brothers Siemens w Woolwich (obecnie
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&ssociaﬁed Electrical IndustéaesJ, pracuige nad oimizng
systemu Strowgera, udoskonalila $zereg maiych central,
opartyeh na elementach typu Strowgera. Trzy tego typu
centrale gqftaiy'zainstalowéné i eddane do eksploatacji.
RéwnieZ.w tym samym roku rozpéczal sig razﬁéj systemu
zwanego pdiniej angielskim s.ys';‘igmem. Stroigera.

Rys: 7. Wybierak wstepn; 10wyjéciowy; jeden z podzespoléw sprzetu

. automatycznego wprowadzonego w 1916 r, w Grigsby‘

W 1916 r. {(rys. 7} Siemens zainstalowal w Grinsby cen~
traﬂg‘wykonanq wedlgg wzoru Strowgera, ale z Zastnsowg—
niém;dziesigcid;tykowych. wyblerakéw obrotowych "~ jako
pierwszych i)drugicﬁiwybierakéw‘wstgpﬁyeh.

"W kwiétniu 1946 r. w Portsmouth oddanc do ekspioata~
cji centrale %trongera v wykonaniu ATM, Zastapila ona

1
-

&1

-

LA,
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cztery centrale reczne i przewyﬁszalg‘pod,wzglgdem WY~
posazenia wszystkie centrale automatyczne istniejgce w
Anglii. Druga centrala systemu “Rotary" zostala otwarta
- w-Dudley we wrzesniu 1916 r. Automatyzacja ciagle . sig
-rozwijala, przy.czym do 1522 pr. instalowano nove centra—
le automatyczne tylko typu<$trowgera.,w tym czasie Pocz-
‘ta, jakkolwiek #wagnniczkg;Strowger@,-ﬁruchomila w
Fleetwood calkowicie nowy system centrali 500 NN,” Cen~
trala ta, zbudewana 2 samych przekainikéw,stanowila po-
waine osiagnigcie w historii automatyzacji. Wyprze&zaia
‘ona swoja epoke i przed diugie lata oddawala  dogkonale
uslugi- przy bardzo. maitej ilodei uszkodzen.‘Zasady roZ=
wigzah schematycznych tych central, 4 ktorych stosowane
bwly re;estry i centraline sterowanle 9er91egow komut ge-
cygny¢h staly sig znowu aktualne przy pogawlenla sie
central elektronlcznych o podziale przestrzennym.Doklad-
‘ne badania nad zasadaml konstrakcai systemdw przekazni-
kéw moga byé przydatne przy naakorzystnzeaszym opracowa~
niu- systemu elektronicznego. .
Przeglad z 1922 r. wyxazugé, jek wielkie pastgpy Zro~
bita automatyzacja w okresie 10 lat, Pracowalo wéwczas
16 automatyaipych centyalApubLigznych;,13 central auto-
matycznych ahenenckich, w budowie zuajdowalo sie 6. cen-
tral pgﬁlicynych i-@OLabo%enekich, w_pfcﬁukéji byly 53
centrale publiczne i zaplanowanych byio 147 central,Ist~
niata jﬁi WielocentﬁaloWa,sieé’wielkomiejska,_Naiio ¢en-
tral abqnehckichgw-budowig, 9 hyio typu ﬁrzekainikgwggo,'
nadgjacego sie idealnie'dO'tgga rodzaju centrals Z 16
funke jonujaeyeh central publicznygh,-_B.hy?o Strowgera



(ATM) ¢ 1 Siemensa, 1 Lor1mera, 2 systemu “Rotary“ S
przekaznikowa. ' ‘ S R
¥ 1923 r, rozpoczgla sie- automatyzac;;a wsi systemem
Strowgera za pomocy central o pdjemnofci: 20 do 59 NN :¥e
wngtrznych, z mozliwodcia wepélpracy z centralsg nadrzgd-
ng za pcéredqiﬁtwem-maksymalniQ;B Igcqy migdzycénﬁraloa:-
wych.osigganycﬁ z.poziﬁm6w4Wybierakafliniéﬁege;« Dostep
de tych lgczy osiagany byl przez wybieranie cyfr 01 do
00 z tym, Ze w zasadzxe uykorzystywana byly numary 01,
011.;07. L : vooT A
System ten, chociaZ stosgowany w pie?wszych prakﬁycz?.
nych centralach wiejskich, nie przeétrwad w tej formie *
‘przede wszystkim_z-powodﬁ egraniczonofei swoich  usiug,
sm—ze—gélni-a_; ;ie'}sgili chodzi o taryfik-aé j23 Fedmak:@ stal
sig podwaling szsroko'roziinigtegu-w~Angiii gystenu’ ai~
tomatycznego wiejskiego, ktory ohecnie jest prawdupodob—
’nie najdoskonalszy na,§wiec1e. : Nt e
W okresie ftym pejawia sig nowy'brytyjski'produﬁénﬁ*u—'
rzgdzen antomatycznych, General Electr1e Company; ktdwy:
‘nabyl prava produkeji od firmy North Electric Company w
Gallion (Stan Ohie). Dwie prdbne centyale, w. ktérych Za- .
stosowano urza,d»zenla 1mpartowane, aruchomiong w- B"undea
i Broughty Ferry, stanowzly pxerwszn -zagtosowanie tega
systemu, System North Elaotric byl systemem  krokowgm,
ale Opi;rallsi@ na wyhieradkach dwuruchowych nowego- txi;_
pu. Pola stykowe byly pélokragle z{éigﬁcami prostopads ~
Yymig szezotki poczatkowo poruszaly sig peziomo, w takti
: impulsouania,tarczyg a nastepnie w kierunku: plonowym,-
wyszukujge w ruchu swobodnym wolne wyjfcie do nastepnes
go mtopnia lgczeniowego,. '
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“ ¥ 1923 r. BJP.0O. byla jui zaawansewana we wprovadza=
" niu automatyzacji i jako typowy dla W. Erytenii prayje-
to systém Stfbwgara. Jednak problem automatyzacji Loﬁu
:dynu i 1nnych w1elklch miast pozostal nierozwigzany i
nie bylo zadnyeh pawnych wakazail, szy te i inne zagade
nienia beds mogly byé rozwigzane za pomocy systemu Strow-
' gepa. Zasada wielkomiejskiej sieci wielocentralowej-Strow-
gera, ze szbywnym ukiadem stopni wybaeranla i-ﬁumaracﬂi,
-choeiai wystarczajata dla takich mmast Jak‘Leeds nie fa~
natawgla sig do zastosowanla w Londynie,’ ktorega sied
'telefon1czna musxalaby byt przéz wxele lat zmlenlana;

W 1919 r. laidlaw i Grinstead z flrmy S1emens zapro~
ponowali pomyslewe rozwiazanle problemu Londyunu; miasto
miao byé podzielone ta 9 rejondw, z ktéEych katdy byi-.
by oznaczony cyfra od 1 do 93 kasdy rejon obstugiwalby
‘do 100000 numerdw, przy czym nazwa kazdegoe rejonu byta~
by wypisapa pfzy,odpowiadaj@cyeh im cyfrach naltareZach
nunerowych., Kazdy rejon miatby takie rejonows centralg
: obsiugujch'odpoﬁiédnie grupy central podrzgdhyéh,a lea%-
dy abonenﬁ z dowelnego miejsca mOglby sie 1gezyt z cen~ '
: trala rejonowa, wybiérajac cyfre oznaczajacs dany reaon.
Prapozycja ta wzbudzila duze zaznteresowanle, ale -

' Pogzta nig¢ mogia zgedzié sig na ograniczenia, jakie ona

narzucala.‘sztywny~uk1ad stopnz wybierania oraz sieéxla-
czy miedzycentralowych, ogranxczonq Iiczbg ewentualnyeh
‘central i trudny problem automatyzacji central rgeznych,
Tymezasem firma Western Blectric Company (USA) opra-
cowala system, zwany poanlea systemen Panel, Odzhac zal
gig on pomyslowym zastosowaniem konwersal kodu do kie~
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2

o : : ‘ .

rowania ruchu na sbszarze sieci wielocentralowej. Dzigks
moZliwobei rozréindania kierunkéy po raz plerwszy nie -
wynagane hylo écisle poﬁiqzanie migzdzy planem numeracji,
liczba‘central i ich Iokailzacga oraz planem kxerowanla
ruchu, System ten zostal specjalnie apracowany dla. me=~

“tropelii USA i mégil byc‘zastosowany W Lendyn}eq

Na,poczqtkn 1915 r., kiedy Mc Quarrie z Western Elec—.

trlc “Company odwiedzit Londyn, bwczesny naczelny inZy=-
nler B.P.0., pik. Purves, powiedzial: "Me Quarvie opisal

mi system Panel w\spoSob olsnxewaaqcy¢ 0d razu bylo wis’

dac, Ze wynalezzenle i zastosowanie 7asady przeksztaicaw i

nia adbzeranych cyfr wyoleranych na edpow1ednle informg~
cie petrzebne do ustalenla pakaczenla usuwaiy wlgksznsc
_dawnych trudnqscl" ) '

Powodzenie i szczegély zastosowania tej zasady sy do-
brze znane, Dlaczego ﬁtedy Londyn nie zousta} zaufﬁﬂatys
Zowany yedlug systemi Panel? B.P.0, uznala system Ponel
za zhyﬁ'skompllkowang i koszbtowny. Byl to poczatkowy o~
kres jego rozwoeju i naleZalo wykonac jeszeze duZo. oprae
cowan technxcznych i szczegdlowych rysunkdw, Nie wiadomo
bylo, czy system ten bedzie mégi byc produknwany w WoBpy
tanii. Niemnleg Jedﬁak system ten dajge nieograniczone

'm0411woscl, stanow1l wlyczas jedyny . znany sposob b of 3203 T2
zan1a problenm Londynskiego.

W rzeczywistodci projektowane nawet uruchomienie cen-
trali sysbemu Panel w Blackfriars (Londyn), ale Towarzy-
stwo ATM zareagowaio natychmiast, proponuaqc odniang sy~

stemuuﬁtrowgera,.z nozliwoScig Ytlumaczenia® cyir kierun-

kowych, zvana pbiniej systemem "Director", Wykonane szyh~

-y

L
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ko model roboczy i zainstalowano g0, zeby B.P, 0, mogla

_przeprowadzic proby. Nastqul okres duzej aktywnoécx i -
écisle; wspolpracy miedzy 1nzyn19ram1 z leerpoelu i

B.P.O, Wreszc;e w 1922 r, naczelny inzynier Poczty zaIe- .

cil zastosowanla systomu "Director", Przemawialy za tym
nastgpuaqce nieodparte powody. a) byl tadszy, b) stoso-
J_Wane w-nim uklady by!y bard21e3 progte i.dobrze  znane W
Anglli, ¢} stosowal wybieraki krokowe dwuruchowe i wy=
b;erakl obrotowe, ‘d) mégi byc réwnie dohrze stosowany w
malych jak i duzyeh gg:pralach e) mogl byc calkowicie |
-produkowany w Anglli. : oot .

W 192? r. uruchomiono i Holborn, W,Londynze,p1erw53Q
centralg systemu "Director" i od tej pory automatygacaa

- Sle01 londynsk1e3 stale poétgpowala. Przy automatyzac;x

. p1gciu 1nnych duzyeh miast zastosowano ten sam system..'
‘-'Gdz1e 1nd2103 system "Dlrector" nie byl stosowany.
Uznagqc za niezbedng scis!q wspolprace migdzy B.P,0s
a producentamx, w 1923 r..utworzono Komitet Rozwoju Tech-.
nicznego Telefonii (the British Telephone Technical De-
Velopment Comm1ttee), ¥ wyniku czego w okre51e nastgpne-
g0 dwud21estolecla nastqula normallzacaa polegaaqca ha
N tym, Ze kaidy wytworca mbgt wedlug tej’ sameg specyfika—
csi dostarczyc 1dentyczne urzqdzenle. To nie znaczylo,
e ustal postep i nie bylo nowych os:qgn1§c. British Tew
lephone Technical Development COmmlttee, pod przewodni-~
ctwem zastgpcy naczelnego 1nzynxera B.P.0. odpowiadal za
dostasowanle systenu do zmiennych poirzeb, wykorzystujqc
i rozwijajge ndoskonalenia techniczne oraz popiera;qc Q=
siqgnlgcia oblecujqce dalsze ulepszenla. 0 powodzeniu
" jego wysilkow swiadezy szeroki rozwéa automatypacji wsi,
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rozwog przekaznlkow typu 3000, bardzo ekonomlcznych wyw
'blerakéw dwuruchowych typu 2600 & typu. 4000 automatyzam
¢ja ruchu mlgdzymlastowego, rozwog pOmocn1czych urzq~-
dzeh elektronlcznyeh v 1stn1e3@cym systemxe - szczegol-”'

_ nie reaestrowa

Dziesigciolecie zakohczone W 1922 re decyz;q | prié—

'k¢ztalcen1a sieci londynsklea byto ogromnie Wazne dia
BePol. i dla angvelskxego przemyszu telefonzcznego. Bya-.c
ly to lata ksztaltowanza sig rozwoju autnmatyzac;z sien
ed telefonicznyeh w W, Brytan1i wedlug wlasnych zasad. |
_Postgp oparty na tak 511nych podstawach r0231jal sieg. im—
_ponugqco po 1922 Te Widzzmw to na przyklad21e automaty—
zae ji sieci wiejskich, W 1929 r. bylo tylko 9 - automa- #
tycznych central wisjskichj w 1934 r. bylo juz 1139 cen-l

tral na 35000 NN. W 192& Tre utqorzono Stowarqgszenle.ﬂoz-

'wogu Pelefonii {the Telephone Bevelopmeut Assocxatlon),d
_ ktere, w polaczeniu z B.P.0 przyczyn;lo gig do spopula—
ryzowania w W, Brytanii uﬁycia telefonu, W'19§2 T wy- '

' sunlgto propozycje automatyza031 ruchu m1gdzym1astowega. o
W 1933 r. wprowadzono wxelomonetowe aparaty wrzutowea‘ -
- Bazpoérednio po IT Woanxe Swiatowej rozpoczela ‘fSig;‘

‘polautcmatyzacaa ruchu magdzymiastowego, pczwaia;qca Jed-
nej telgfonzstce na zestaw;anle rozmow migdzymlastquch
z. dowolng centralq automatycihq W kraju. Okres tens po-
'pbzedzal pelng automatyzacag ruchu migdzymiastowego. Wy—
produkowano wtedy wiele mrzqdzen koniecznych da automa—
tyzacji ruchu nlgdzymiastowego.

W 1949 r, zespél roboczy do spraw automatyZacal ru~

chu migdzymiastowego oglosx&lsprawazdan1e wykazuaqqe e

)
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kpﬁdmicznq efektywno5¢ antomatyzacji mig%zjmiastowégo

. fuchu-telefgnicznégo i zaproponowal wytyczne, na podsta-
wie kt6rych.mo2na bylo-oprécowaé plaﬂjrozwojowy. Prace
nad,autbﬁatyzach migdzymiasfowego ruchn telefonicznego
rozpocz@te_w_iQSéfr.g gdy minely ﬁrﬁdnoéci'fihansoweg o=

" siagnekty panki szczytowy W grudniﬁ 1958 r., kiedy krélo~
wa dckonala w Bristolu otwarcia pierwszej antomatyeznej
migdzymiastowe] centrali. Obecnie okolo 1,; miliona roz~-
mdwy m19dzym1astowych tygodnlowo aes* przeprowadzanych w
ruchu ‘automatycznym. ‘ .

| 0d 1945 r. prowadzono W Instytuexe Badawezym . B.J De
prace nad technxk@ central elektron1cznych. W 1950 r.
prace byly posun1gte inz tah da;eho, ze stosoWano ¥ te-
renie proby elektronlz;cal 1sta1eaqcych systembéw i w

1952 r. uruchomieno w Richmond Surrey.p;erwszy na Awie-

#Cie eélektronicgny rejestr oddany doieksploatacji- _fw—
chu ‘publicznynm. 031@gn1§te na tej podstawie dosw1adcze-.’
ﬂia wykorzystano przy opracowywanlu scentrallzowanych re~
Jestrow do automatycznego ruchu migdzymiastowego W 1996r.
B,P.0, zawaria porozumlenle z plgczoma producentaml,aby
prOWadz1c baddnia nad centralami’ elektronicznymi, ktbre

. moglyby zastqpié:centrale elektromechaniczne. “Piervsze
.praktybzne rezulfaty‘ﬁyéh badai widoczné sa w centrali
Hzghgate Wood w Loudynle. Prace nad centralam1 elektro-
nlcznyml trwagq. Wprowadzono . Juz w1e1e ulepszen-i roz~
wéj nowej serii central elektren;cznych jest juz daleko
posuniety,.. : . ‘ )

W eiggu 50 lat przebyto drog@ od plerwszea ceﬂtrali l

eleluromechanlczneg do pierwsze] centrall elektronicznej.
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12-1etn1 okres prac technlcznych poprzed21io zhudowanie
centralx W Dpsom. Po uplywie 12-letnich prac dodwiadezal- -
nych wybudowano centralg W nghgate Wood. Istnieje opi-
nia, Ze w 1972 r. probne centrale elektronlczne beds ju%
czynne i dostepne w produkch. Czy znbw 12-1etn1e dom

fwiadézenia poprzedza to nowe 951qgn1@c1e°'

R

-

 ROLA TELEFONISTEEK _
W ZAUTOMATY ZOWANEJ SIECI TELEFONICZNED

-

Opracowala Ze: [ycinska na podstaWIe arty&ulu'

Best C.F.: Operatoy services under fuil automa~

tion, Post 0ffice Telecommunlcatlons Journal.
1962 nr zi', Se 169"‘1?5- ) . . ..

Telefon znany byl zaledwie od 14 lat, kiedy Almen B,
Strowger z Kansas Clty wynalazl wyblerak. Strowger nie
7 byl pracownlklem telekomunlkacai; nie hyt nawet techni~
kiem. Byl po prostu przeds;gnlorcq, ktoremu. powodrilto
..si¢ nieszczegblnie, Anégdota.méwi,-ﬁe toczyl'on spér; z
.miejséowymi'telefonistkami°~uwa2a1 ze utrudnlaaq My
dZLaiaIHObc, kierujac Yo Znowy do konkurenc31= postano-
wil wiee wynale?c urzqdzenze, ktére by zast@plio telefo=
nistke, _ ' . . _ ) '

“Hynalazek”Stroﬁgera.nie'pr@dko zysﬁ#l popularnodé

chociaZ w W;-Brytanii“opatentowauo go jui w'48§1'r., to
_jednékrdo-uruchomienia w tym kraju_piérwszej centrali
automatyczne uplynglo’jeszcz§-21 1a¢; Postanowienie zas

ogdlnego zautomatyzowania sieci telefonicznych zapadio

t
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tam dqpierq w polow:e czwartego dz1esxgczolecla XX wie-

L3

ku 8

@

-

Rys-. 1. Telefonistka w canirali kontynentalnej

 TRA ETAW ﬁ

T . ~— ' . N é-.
Imiana angielskiej sieci telefonicznej z recznej na
automatyezna dzieli si¢ na 3 etapy.

¥ pierwszym etap1e uqullwlono abonenton samudz1e1ne

‘ automatyczne zestaw:anle potaczed w ramach sieci miejsco-

wych, ktdrych’ zas;gg obejmowal obszar o promlanxg do 2ikm
{15 mil) odlegtosci taryfowej, Pélqczenia Z rozmbéwnic o-
raz z aéafatéw wrzutowych'mogly byé wykonywane tylko na
qbszarze g Jednostkqwea taryfie op&at, co byio zagwaran—
tqwane przez odpowiednia konstrukcg@ aparatou. W tym e~
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tapie, ktéryimiai-sie-zakoﬁczyé w 1945 ﬁ;ii"bqué 9% o~
gélneps ruchu, miano zlikwidowaé przeszlo 4000 miejscos"
wych central rgcznych, 2 zwolnione telefonigtki skupi¢ w
ok, 300 centralach migdzymiastowyeh. Liczba tych cen-
tral wynika z przyczyn technicznych i‘taryfowydh, ktore
wymagaqu'zeby_odlagloéé'centralrautomatycznych od.cen;
.trali niedzymiastowej z obslugs reczng w zasadzie nie
przekraczala 24 km {15 mil) W 1945 r., niektéras z tych
gentral mlgdzymxastawyﬁh mialy 31@ ogranlczac do dwoch%
trzech zaledwie telefonistek. I . ‘

Realizacja -pierwszége ‘ahapn zostalardpééniona DIrEeZ .
I Wojng éwiatowq i dbbiegaléspolowy, kiedy rozpoczal
si¢ drugi etap aufomatyzacii, obejmujaey wyhieranie'au;
'-tomatyczne po 1@02&@& mlgdzymlastowych i wprowad?en1e
A mlgdzymlastowych central autematycznych9 ktére mialy ué
mo#1iwié telefonistkom mlgdzymlaspawym bezpsSrednie wy=-
bierénie‘zdalna abonentdw w odleglych centralach {pé2~
automatyczhy_ruch miedzymiastowy)e P&zwalilg‘ta pa‘anahﬁ_
szenie personelu na stanowiskach ruchu przychodzgcege i
stanowiskach tranzyfbowych oraz na skrdcenié czasu zesta~
wiania polgczefis W dkresig'tym‘zlikwidbﬁaﬁafestatécznie
system ruchu z.oczekiwamiemg & aednoczesnie wprowadzond*:
nowe -normy pray obllczanlu w1qzek lqezy mlgdzyeentralo-
wych i mlgdzymlastawyaho ' P T

Trreci etap, ktéry szg5ciono pakrywa 51§ z drug1m,
- charaktgryzuae sie powszechnym rozwojem automatyzacjlﬁ;r
ruche migdzymiastowesd, co w konsekwencji ma’ umozllwic‘
abonentonm automatyczne zestawianie wszysikxch polqczen ‘
telefonicznych, niezaleinie od 0d1ég10§ci Jednoczednie
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z automaﬁyzac;q polaczen mlgdzymiastowych wprowadzono do
sieci nowy typ aparatow wrzutowych, dajgeych uzytkowni-
kom rozmbéwnic te same mnzllwoscz co zwylklym abonenton,

'Wplyw tego r 0zwoju na urzqdzenla ceutral migdzymlastowych

okazal sig nieco odmienny niz w poprzadn1ch etapach.-
Etapy te, dotychczas Jeszcze nla zakonczone; realizo-
wane byly w okresie 25 lat. W tym ¢czasie ruch wzrdsl trzy-
krotnle, a llczba zaﬁrudn1anych telefon:stek nie prza—
stawala’ sig poﬁlgkszac. Wydawaio sig, Zze trizon 300 cen-
tral mlgdzymxastowych nie zostanle juz zmnleaszony,a na-
wet, e moze pow;gkszyc 'sig przez uruchomienie nowych

' central i inne posuniecia, maqace na éelu - odquzen1a

- wiekszych ééntral‘migdzyﬁiﬂsﬁdﬂych; .

wﬁzwiqzku z wprowadzeniem autoematycznego ruchu mugdzy-
m1astowego powstala mozliwosé zmnie jszenia 1iczby telefam

-n:stek, pdy% nié bylo juz powoddir technicznych ani tary-

fowych ogran}czaaqcych odlegiofei central migdzymiasto-
wyeh od obsiugiwanych przez nie central automatycznych,
dzigki czemu cz¢5¢ céntral‘migdzymiastowyéh mo¥na . bylo

‘zlikwidowaé, 4 cala obsluge reczng skoncantroWaé W mniej-

szej liczbie obrodléw,

Nale%alo ustalxc, ktore z rgcznych central maedzymlap
towych w planowanea sieci nle hgdq wykorzystane rzy
wprowadzenlu antomatycznago ruchu mi@dzymiastowego.w ce-
lu zaplanowania rezbudowy lub wymiany tagxch,nentral za~

,gadnieqie bowy2sze'wymagalo s;ybkiej'odpowiedzi. h
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 NIEZNANE .CZYNNIKY = -

Odpowieds byié trudha,‘gdyﬁ wchodzile w gre duzo. nieu
znanych czynnlkow. W warunkach calkowlteg automatyzacgi
ruchu’ mlgdzymlastowego telefonistkz mogq mieé do czynie—

nia z trzema rodzajamx ruchus = - _ -

1 - po p1erwsze, mogq one'zaléfwiaé po!qézeﬁia migdzyi
m1astowe na Zyczenie ahonentow, ktérzy nie chcq sami wy-
_b1eraé numeru oraz, jeSii zgdane sg. uslugl ‘specjalne,ta~
_-kie 1ak polqczenla oplacane przez abonenta wyWOianego
itpe,’ ) '

_-ﬂpo drugie,'interweniujq=w przypadkach, gdy -abonenci
naja trudnosci w zwigzlu z automatycznym zestawlanlem po—
aczen i pomaga;q abonentom przy rOZmowach prowqdzonych
w trudnych okolxcznosciach, )

- po trzecie, ud21e1aaq 1n£ormac31 wchodzqcych w 'za,
kres blura numerdw, © . _ :

E Wleiiosc tych rodzajéw ruchu,‘wymAQajécych obsiugi
r@cinej, przy calkowicie‘zautOmatyﬁowaﬂej sieéi'migdzy-..
nlastoweg jest: Jednak trudna  do przewidzenia. Bepiero. )
kzlka m1351§cy po wprowadzeniu ruchu mledzymlastowego au—-
tomatycznego moZna zor1entowac sig, Jjaki procent rozﬂow
zatatwianych jest przez abonentéw, E
Uslugl specjalne, takla jak polaczenia z przywolanlem

lub pol@czen1a oplacane przez ubonenta wywolanego,zwykle

stanowxq okolo 15% wszystklch rozmow ml?dzymlastowych i’

ze wzglgdu na zaangaZowanie czasu telefon1stek oplata za
nie Jest odpowiednio wyisza. . ‘ '

i/

-
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Rys. 2. Telefonistka w centrali tele-
fonicznej Monarch w Londynie Wwyblera
tarcza odlegly numer

Spodzxgwano sig, Ze w. zwiqzku Z wprowadzeniem automa—
_tycznengruqbu m;gdzy@;astowego zmn;ggszy sie- zapotrze»
-bowanie na tego rodéaju uslugi przé'tanich potgczeniach
na mn19352e odlegtoéei, trudno jednak byto zgadnal,w ja-
kim stopniv. R .

~Innym n1ew1adpmym ezynnilkien byla szybkosc, z jakg au-

: tomatyczny ruch m1gdzym1astowy mdgt rozpowszechhlc sie w
kraju, podziewanq 519, Ze po Wprowadzen1u go do central

'~wezlowych i zhxorgzych nagtapi dalszy, wzrost liczhy po—

*lqczgp automatyc;pych, co pOzwoli ‘na zysk w postaci
zmnieaszenla ilosc1 telefonistel i wreszcie 051qgn1gcle

: takiqgo punktu rozZwo ju, w ktorym wystQpl réwnowaga pomig-
.dzy malejaeym ruchem telefonlcznym obslug;wanym rQCZﬁle
oraz pozostalym ruchem wraz % informacaé 1nnym1 uslu—
gawi 4 ktorych wlelkesq zaleZna jest od rozwoju calej 51e-
ci teleignlcznqg. Z chw1lq OSIanIQCIa ‘tej péwnowagi moz-

s T >

'na bedzie bkreéflq minimalng ilo$é¢ stanowisk 'z obslugq
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r@czu%, co jest najistothiejsza'spraWQ, jesli chodzi ¢
zagadnienie skoncentroyaqia central miédzymiastowycﬁ.
Rozna ocena tych niéznanych ;zyuhikéw deprowadzila
do bardzo rezbieinych opinii, jeSli chod31 o wielkééé
. ruchu z obsiugsy rgczn@-oraz wnlosk1 co do na3bardzaea

wiaSeciwegoe stopnia koacentracgl central mig¢dzymiastowych.

oo

W praktyce liczba pozostawionych central moZe sig wahat -

od jednej centrall na obszarze podleglym'wigkékej jedno-

stoé administracyjnej zarzadu telefondw, az do  iloSci
nie wiele réznisce] sie od stosowanej checnie, Zcéta&o
jeénak jeszcze wiele problemdw nie rozwi@zanyéh,' majg-
cych‘znaczny wplyw nd lokalizacje central migdzyﬁiastou
‘wych. W-pdczgtkﬁwej'fazie.wpfbwadéaniaéautbmafyﬁznegb
. ruchu mi@dzjﬁiastowego czynniki te stanowily duzd tride-
nbéé przy~wybonze;1§kalizacji“orgg;projektOWaniu:buayﬁé*
-lkéw.- SR - o L e e SR
7 czasem, gdy zdobyto pewne doéwiadczenie w autbmatyi
zacji ruchu miédzymiastowego i.Fozwiqiaﬁo‘ﬁroblemy tech~
-'nlczne, moZna bylo ustalié ogélne ‘zasady co do’- lokalizde

1 cii przyszlych central m19dzym1astowycho e I

ZAGADNIENIA EKONDMICZNE
zwmzwn Z KONCENTRACJI4 CENTRAL Z OBSLUGA RECZN&.
W AUTOMATYCZNEJ STECT Mmgzmmsmwm

Z chwllq ustalenla w1e1koéc1 automatycznego ruchu.mug—
dzymiastowego wymagasqcego udzialu telefonlstek rOZW1q-
zanie zagadnzenla.koncentracal‘central n;;;“pqzqutawigr

wiekszych trudnoéci. Zadanie polega zasadpiczo na wybo=
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rze takie} iiczby central i talkiego ich rozmieszczenia,
zeby nastapila réynowaga pomigdzy zyskiem wynikajacym
za zlilyidowania centrali o obsiudze reczne] (wyelimino-
wanpie telefonistek, zmniejszenie kosztow administracyj-
nych) a dodatkowymi kosztami urzadzef liniowych potrzeb-
nych do prZenoszenxa ruchy do- odleglych telefonistek.

W mniejszyeh centralach, koszt calodobowvej obslugi
.aest niewspolmiernle duzy w stosuniwu. do zalatw1anego ru-
ehix telefonlcznego. Przyggto taks zasade, Ze najmniej-
sza oddzielna centrala migdzymiastowa pewinna posiadaé
co najmniej 7 stanowisk wszystkich typbw, Dalsze zwighke
szanie liczby stanowisk daje maly zysk. personelu, Zysk
ten w duzym stepniu jest qiezaleiny pd wielkoSci ruchu.

Z drﬁgiej strony koazty liniowe zwiazane-z-kohceutra—
cja central sg wprost proporcjonalne do calofei ruchu

Rys. 3. Fragment sali stanowisk w centrali Weybridge
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nowi¢ bedzie stuzba pomocy miejscowej i informacji, nie

24
rgcznego i odleg&oéci'tyéh”centralﬂod nowych oSrodicdbw
kouncentracji. Koszty te bardzoe sig®zwigkszaja,jeseli od-

legloSt wymagka zastosowania tgezy dwutorowych. Poniewaz

przy pelnej automatyzacji\ruehu migdzymiastOWego_pdetaL

wowy czest ruchu wymagéjqcege udzialu telefonistki sta-
odgrywa rolifczy'kierunek-koncéntfacji~pokrywa sig =z
gléﬁnym strumienien -ruchu migdzymiastowego. Ustalono, ja~
ko przybliZong wskazdwke, Ze jezeldi w jakiejéfcentrali
ocenione minimum stanowisk przekracza 12 i odleglosd. do
najblizszej- kuleaneJ centrali przekracgza 20 ki, to za~
tvzymanze miejscowe] centrali miedzymiastowej jest ekow
omlczne. . SR
W-centralach~mi@dzymiastomych, QQZie ta'prosﬁa wska-

‘zdwvka nie daje destatecznegoe rozeznania, czy pozostawid

miejscown Igcznice czy teZ jej obsiu ¢ reczZng  wykorzy- .
JE & 4 d & b 2y

staé w inr ym miejscu, naledy roszwazyd alternatywne moi~
11W0$fl, uwzmlednla.qc nalktady eksploatacyjue i inwvesty-

cyine.

W zwigzhu z proewidywanien, %e w catkowitym ruchn wy- -

magajacym obsiugi rgcznej przewazal bedzie sinzha POLIO~
oy wmiejscowej oraz informacja, wywnioskowano, e ﬁueﬁ
ten moze byé zalatwiany w miejscowyn centrum informacji,
posluguj@cym si¢ zwyklymi aparatami telefonicznymi liZe 28
powiednio ﬁrzystosowanymi. W tym przypadku ruch telefo~
niczny wymagajacy pomocy téquonistki przy = wykonywaniu
polgczedt bylby zalatwiany zdalnie.

‘Takie rozwigzanie jest moZliwe, je%eli ruch informa-

cyjny ogranicza sie do normalnych godzin pracy,ale prazy

4
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' Rys. 4, Ceutrale automatyczne nmigdzymiastowe z pomocnzczq obslugyg recz-
ng W zachodniej czgéci kraau

-'automatyczna centrala okregaua Co -
. stala centrala migdzymiastowa Z obslugq rebzna

- staia centrala mledzymiastowa z obsluga r¢czng, 2 przejéclem
‘A2-torowym

el d.]
]

' .- = centrala migdzymiastowa rgczna zachowana czasowo

. L

#& - centrala miedzymlastowa reczna niepotrzebna

- &

‘ cﬁiodoboij pracy nie dqlby o1 istotnych ogzngdnpécl..

,Jeéli uatoniast rozwazyé mot}iwesSé koncentracji tego ru-
'chu poza ﬂndzxnami pracy, to powstaja wowezas ruzne dob

daﬁkowb konplikacae, takxq jak konleeznosc zwigkszen;a

liezby IQGZN w sisci, ze uzglgdu na- wiqczoronq GNR, PO
dwé jnej ‘awidencji ahonqntén itp.

N
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KROTKOTERMINOWE KORZYSCT .

Cﬂociaﬁ stosunﬁqwb latwo jest wybral najodpowiedniej~

sze rozwigzanie dlugotermiﬁowe, dysponujae odpowiednim

doéwiadazeniem‘w zakresie aubtomatyeznego. ruchu mi¢edzy=—

- miastowego umezliwiajacym wiasSciwg océn@ minimalnej ilo-
' §ci“stanowisk migdzymiastowych, to w praktyce nalezalo
jednak réwnieZ zwrécit uwage na sytuaeje wynikajaca z
wezebniejszych prejektdw, ktére byky w&konywaneimzw ré-

nych zalogeniach. Wiele z central migdzymiastowyoh b~ |

statnio’ oddanych do eksploatacji iub-bgdaeyeh w “trakeie
budowy, ¥ czasie gdy zdecydowano o automatyzac;1 ruchu
mx%dzymlastuwego, bylo zapro;ektuwane w zaloZeniu . sta~

Yaj recznej obslugl przez telefonistki wszystkich pelg- -

czéﬁ migdzymiastowych oraz polgczed 2'aparatéy wrzutoe
wych z zaliézaniem_wielokrotnym; W.zmienionych ‘warun-
kach takie centrale wymagatyby duzych zmian w celu przy-
sfoSOﬁania_ich ﬁﬁ wszystkich moZliwych do przewidzenis
 warunkdw, o ; ) '

Jeéli centrala taka znajdovala sie blisko cemtrali

. przeW1d£1aneg do przen1951en1a, a glanowaneg .'przegdten .
| Jako centrala mledzymlastuwa Z obslug& rgcznq, to mo#na,
bqu osiggnqc powazne oszczednosc1, pom13a3qc W. nnwym
.‘budynku np. pomleszc?enla dla urzqdzen komutacy;nych 03

raz koncentruagc rueh reczny v centra11 posxaﬁagqceq od-,

powzednie TEZeTWY. W przypadku gdyby poaemnosc urzq@zgn
byla b11ska wyczerpania, zabxeg powyiszy pozwalllby na
'unlkn1gcle wydatkow 1nwestycy3nych,na nowe miejsce i bu-
dynek, umoziiwiajgc wykorzystanigjpomieszczenia ceptraé

&
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1i do rozbudowy urzadzeh automatycznych, Sposoby te za-
lezg rdéwniei od inmych czynnikdw, takich jak istnienie .
rezerw w kablu migdzy dwiema centralami itp. W takim
przypadku nalezy oczyw1scie brac pod uwage wczesnleasze’
wyczerpanie pogemngscl kablas

L Lo

TYMCZASO?E C”NTRALE HIEPZYMIASTOWE

1} zwiqzku Z trudnoééiq~pewnego przewidywéhia-rozwoju
aaﬁomatycznego ruchu m;gdzymlastowego zaprcponowano,aev
by w nleLtorych przypadkach wymxany central reczuych na
" autematyczne pozostaw:c stare- lqcanxce roczne,ktdre mo-:
giyby pracowal jako stanowiska ruchu rgcznego W automa=.
- tyezne] siaci mlgdzymlastoweJ. W 1nnych prezy padkach,cho-
ciaz w1adomo, 2e okres przydatnosei tego rodzaau centpa—
11 lokalne] mlgdzymxastoweg hedzie krétki, to stosdwa-
niefod'saméga poczgtlku koncenﬁr&cji nie jest wskazane.
Pomimo tego, ze zatrzymaniepstanowisk'recznych'i stwo~ -
rzenie priy'ich wykoréys anlu tymézmsowea centra11 mige
deymiastowe] Jest technlcznle moziiwe, to wystgpﬁ;q tu
pewne nlezvodnoscl, % ktdryeh na3wazn1ejszq jest niemoz-
tiwesé wykorzystania w sieci aparat ow wrzutowych nowego
typu (z opiabty po. zgloszeniu sig'abnnen#é_wywoiyﬁﬁnego),

Iﬁna mozliwpéC, nie majacd te} strony ujemnejito %o
trzymau1e dawne j centrall recznej tylko dla obslug1 cen—
tral w1e1sk1ch, naiom1asﬁ maeaskle centrale srednleg'
nlelkosci {nie typu Birector) obslugiwane bylyby zdal~-
nie przez staly centrale mxgﬂzymlastowq (centrum obsiu=-
gi v¢cznej ruchu wigdzymiastowego).

-
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RO ZHAZANTA - TELETRANS MISY JRE

Nalezy zauwazyc, ze ‘na lokalzzac g central ngdzymla—
"stouych, stanowiqcych osrodk1 obskur1 ngczneg ruchu ng-
dzynlastowego (centréw ruchu ngazynlastowego), ma m.1n.
wpiyw plan klerowania ruchu przy;ety dla automaﬁyczneg
sieci Lkrajowei. Kraj Jjest podzxelony na 639 obszardw Ha-
: ryfowych, Poczqtkowo wwazano,- e kaddy taki obszar po-
: winieﬁ’Miéé wiasny zespél sterﬁjqbych rejestrow,ktérych
zadan:em bytoby o} reSIine wlaSciwej taryfy przy z~11~.
¢zaniu rozmdw, Reaestry te bytyby zlokalxzowane W Jed-

- nej z central danego nbszaru. Centrala ta zastgpowalaby

w planie rozkladu tlumiennoscz migdzymiastowy centrale

ks

koficowg.. R -
Jednak w trakele opraeowywanla planu prz ekanano 513,

" e cz@sto korzystnlen jest skoncentrowaé kontrele aunto-
matycznego ruchu mxgdzymlastowego dwoch lub wigeej ob=
szardw W jedneJ central: - zwykle poprzedﬁieg ceutrall
migdzymiastowea koncowea. Przekonano sig réwynieZ, %e-po
odpow;eénlm _brzystesewaniu redest elektromechanlczne

nogiyby rozrbiniad trZy niezaleane taryfy. Kxedy druko—
- wano ten artykul, byko juz zatwierdzonyeh ckote 360 teu
b rodzaju centruw*kﬂmutacygnych {automatyosnyeh cen~

tral kohcowyeh) . Ostateczna cyfra ‘bedzie Jeszeze troche
wyzsza. Natomiagt calkowzta liczba automat;cznych, cen-
' tral mm@dzymiastnwych ze stanow1skam1 rgcznymi przekro-
czy 200, 2z czego wynlka, Ze wiele Gentral keficogyeh au-
tomatycznyeh bedzie musxa&n korzystat przy zaxatwlsniq
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swojego ruchu recznego ze stanowisk w innych centralach
koﬁcowych. ! : o .

W tych warunkach, na odclnku do stanowxska centrali
m;gdzymxastoweg wystgpuaa nadmierna tlumienno$é, powo~.
dujge zlg warunki transmisyjne podczas rozmowy prowadzo-
nej w przypadicach maksymalnej liczby laczy miédzymiasto- '
wych, Aby pokonal te trudnosc, kenieczne jest zainstalo-
wanle w- cenbralach ze stanowlskaml r@cznyml, obslugu;q—
:cych 1nne agtomatyczne_centrale koncowe, spac;alnych u-
_rz@dzéﬁ kbmﬁtacyjnych z przejéciem dwutorowym, dla' ko=
mubacji polaczen mledzymlastowych 2 takimi miejscowoé-
ciami, w ktorych automatyczna centrala koftcowa nie mo-

_ ﬁe3byc osiggnieta przez jedno %acze migdzycentralowe, g~
cza z takiej podporzadkowanej centrali koficowej musza

‘byé;takia‘lqczami_dwutorowymi.;ABy uriikna ¢ skomplikowa=

nych oéefacji, polaczenia z wiasnego obszaru przeblega-

- jace przez kilka lgczy mi@dzycentralowych i zestawiane

przez telefonistke muszy réwnies korzystat 'z urzgdzen

specjainyeh. _

Polaczenia zestawiané przez telefonistke, wymagajqcé
telekomutacji dwautorowej, mogg byé kie?awane prze? sie--

ci tranzytowe, o ile takie isiniejg.
3

WYBOR CENTRAL PRZEVIDZIANYCH JAKO OSRODKI
~ KONCENTRACJI

Z ekonomicznego punktn widzenia nale’aloby podezas
wyboru centrali przewidzianej do kbncentracji przeana=

lizowaé kilka wariantéw. Poniewaz powinne sig¢ dgiyé do
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ustalenia minimalne] 1iciby.t§g6 rodzaju centrél,'ktére
musza by¢ wyposaZone w specjalny sprzet do komutacjiawu—
torowej, najlepiej wige ziokalizowaérje W tékich'miejé
scach, Zehy obslugiwaky'wigcej niz jedng automatyczng
centrale koﬁcowq. Poza:ZWykIym pordwnanien kosziow P
_nych ukladéw trzeba réwniez rozwazyé inne czynniki,trud-
ne do oceny w skali-késztégig mogace wpiynaé na  wybdr
rozwigzania, gdy rdéznice kosztéw nie sz duZe.Obecne gbg~
nice obszardw central migdzymiastowych’koﬁcowych-zgadié—
jg sie z granicami administracyjinymi zarzadéw telefom .
nicznych, natomiast obszary taryflkacyane czesto z nimi
sig nie pokrywagﬁ‘ Kiedy to sie zdarza, abonenci z abf:

szaru podleglego jednemu zarzadowi telefonicznemu wuszg -

zginszal swoje Zadania i reklamacje do cefitrali ngdzy- '
mla.stowe;g zarzadzanej przez :mny zarzgd, co stwarza.t‘tﬂ—-‘
nodei administracyjne. Dotychczas przy tworzenin obsza~
réw numeracyjuych (stanowigcych czgéé obszaru taryfika~
cyjnego} i tworzeniu automatycznyeh central koAtowych

moZna bylo zmniejszal do minimum niezgodnoéei granic obe

_ szardéw 1 jezeli robi sig jakied pOprawki graniczne, dow
tyczg one tylko niewielu central, Przy koucentracji cenw
tral ze stanowiskami recznymi moZe sig jednak okazaé ko-
rzystne z punktu widzenia sieci, jefli dopufci sig, Ze-
by ruch reczny pochodzqcy z calych obszaréw +aryfowych.
pr2901nal granice adm1n1strasygne. Ewentualnoéc przenle-
sienia takich obszardw de innego obszaru adminxstrasy;-
nego w;qze sig z zastrzeZeniami szczegdlnie ze strony a= .
bonentow, ponlewaz pociggalohby to za ‘sobg przen1e51enle

ich numeru do innego spisu telefonow.

B
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ra
W niektorych miejscowo$ciach, a szczegdlnie w wiegk~

szych miastach, angaZowanie telefonistek wiaZe si¢ z po-

waznymi trudnoSciami, co moze mieé wpiyw na wybdér loka-

. lizacji dla centrali migdzymiastowej i obsiuge reczng,

Zwykle tatwiej jest zaangaZowal i utrzymaé personel na
dobrym poziomie w mnleaszych centralach, a rzadsze zmia-
ny personelu wraz z poczuciem. przynalean0801 stwarzaaq
zespél lepiej pracujgcy. Centrale mniejsze daJa lepszg i
bardziej osobista obsluge oraz nasuwaja mniej proble-
mé# kierownictwu niz wigksze. Zagédnienie peréonelu' i
obsiugi sklania do wybierania w celu koncentracgl mniej-
szyeh central,

"MODEL KONCOWY

Po dokonaniu przegladu central migdzymiastowych, wy-
daje sig, 2Ze wytypuje sig okolo 200 miejécowoéci,w kt 6=~
. 'rych bedg znajdowal si¢ na stale centrale mi¢dzymiasto-
we z obsl&é@ rgczng. Niektdre z malych lacznic ostatnio
uruchomionych bgda mogly speinial swe uZyteczne';unkcje.
V nlekﬁorvch duzych zbiorowiskach miejskich, a mianowi-
cie W Londynle, potrzeba bedzie wigcej niz jednej lgcze
nlcﬁnrgczneg, ale pewna liczba tambtejszych recanych cen-
tral.migdzymihstowych, obslﬁguj@cych teraz sief systemem
director, bedzie skasowana. Nalezy rozpatrzyé pod katenm
widrenia decénfrglizacji rejestréw liczbe § lokalizacje
central miedeymiastowyeh, kidre pozostang na stale,

Zagadnieﬁie persbnelu i zaangaZowania jest specjale

wnie trudne w Londynie centralnym, bo uzyskanie budynkéy

LRI



39

oraz sieci jest tam.bardzo‘kosaﬁcwne,‘Wnbec'tegs’kaso-
-wenie istuniejaecych central migdzymiastowych jesmt zwin-
zane z przesuwaniem ich na zewnglrz. Kontrargumentem
jest fakt, %e lwia czgsC ruchu rozpoczyna sie w rejo-
nach centralnych zawierajgcych wezly sieci kabliowej i
iinii radicwych, We wszystkich przypadkach naledy braé
pod uwage jak nsjlepsze wykorzystanie istuiejacych urzo-
dzen, 4 '

" PRZYSZIE RYCINE CENTRALE MIEDZYMIASTOWE

To caekow:tym wprowadzeniu automatycznegoe ruchu mi

1¢]

dzymiastowego bgdzie mniej recznych central miedzymiam
stawych niz obecnie i heds one mniejsze. Rowmiez Zgda~
‘na ile5C poigczen z innymi abohentami bgézie wniejsza i
praca recenych stanewisk'mi@dzymiastpwych-bgdzie nole—
gata przewainie na udzielaniu informacji i pémocy oraz -
rejestrowaniu usterek. Nowy projeki recznej centrali u-
niwversalnej z dostateczng iloScia miejsc do pisania byl
juz wyprdbowany, rozpatrzone uez inne moz11woscl. Przez
diugi okres czasu stosowano stanowiska sznurowe, Dostax-
czaly one iatwych i elastycznych Srodkéw zestawihﬁia DO~
Laczeft w najrozmaitszyeh warunkach oraz pozwa;aly na ma-
ksymalne wykorzystanxe taozy-miedzymiastowychs umezii-
viajg latwg obserwacje stamu ruchu i warunkdw w kieprun-—
kach wychodzacych. Co wigcej, s3 znacznie tafisze od plea-
nowanych lgcznic hezszhurowych, '
¥ czasie automatyzacji sieci ﬁi@dzymiastoweﬁ i prze-

noszenia iaczy migdzymiastowyech z wielckrocia rgcznego

o~

#



do pola wybierakoéuw przekon&no sie¢, Ze najbardziej ekono=-
. miczne dla telefonistek jest utrzyman1e w lacznicy I3~
czy mlgdzymlastowych wystarczagqcych do zalatwienia du-
zej iloSci ruchu rgczn1e, przy czym wyjScia z pola .wy~
bierak6w traktbwane bylyby jaRO'drogi altennaiyghe. Ta~-
kie‘rozwiq;aﬁié daje.uchzﬁ@ korzysé poleggjch na moz—
‘1liwoSei laczenia pilnych rgzm&w,w'cZasie przeciQEenia

~ lub awarii.

r

Rys. 5. Sala stanowisk v centrali bezszourowej w Stafford, Telafonie
stka z lewe] strony ma dostgp do spisdw telefondw calegoe kraju

/
Nie moZna jédnak przypuszézdé; Ze w wieku elektrqni—
ki przetrwaja ‘whtyezki i sznury i naleiy sig $podziewaé,‘
e w przyszloscl centrale bgdy typu bezsznurowego.Jesz-

eze nie zdecydowano, W 3aki sposob telefanistk1 bgd@ &7

4

-



ezyé si¢ z sieci i w jakim stopniu beda mialy pierwszefi-
stwo przed abonentami, Nie wiadomo, czy tekefohisfki-ﬁg;
da w dalszym ciasu zestawial pdiqczenia-migdzymiastowei
systemem-bezpoéfgdniegu sterowania, czy tez przez sto~ -
sowﬁnieTnugeréw-krajnwych'ijzeétawianig'polaczeﬁfza*po—
frednictwenm rejestrdéw. Chociai ten ostatni sposdb upra-

~

szcza notowanie ruchu centrali, ogranicza jednak niozli-

_Rys. 6. Hngtrze bezsznurowe; lqcznicy ° pojgmoéci siedmiu obwodéw
- sznurowych

-

wosci feiefonisﬁek przyjécia z pomocy klientom majacym’
trﬂ@noéci. Obecnie‘analiZuje sieg te iltym podobne ~ za~
gadnienia.l ' . ' A : :

Télefoniczny-ruch miejscowy jest jui zautomatyzowae
ny w 9%, a 1/5 rozmow migdz&migstowych jest zestawia~

-
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na automatyecziiie przez abonent éw, Powimo to, ilo$¢ te-
lefonistel osiagngia obecnie liczhg—szcéytowg, powigk-~
SZYWSTY éi@ o 186 od 1960 r. Wida¢ juz oznaki utfzyma—
nia poziomm liczby telefonistek i rozpocéyna-sig diugo
- aczekiwany spadeke. Oddaliliémy sig hardzo od ﬁiymityﬁ:
nej,préby-strowgera, ﬁehy zagstapié telefonistk@.: Dzim
siaj telefonistka stanowi zasadnicze uzupelnienie sie-
ci ealkowicie zaufowatyzowanej i bardzo podkreéla sie
oddawane 3rzez nlq ustugi., Aby wypelniaé wlasciw1e swe
zadanie, musi wxec mozliwo$¢ dysponowanla ruchem 8ZY b=
ko i nie moge’ by¢ wnieszczona zbyd daleko klientdw,ktdé-
rych onsiuguae. Planowanle central niedzyniastowych mia-
lo i ma na celu zapewnlenle nagbardzlea ekonomicznego i~
opiacalnego powigzania, co zZawsze cha;akteryzowalo slua—

be ruchu ml@dzymlastouemo W Nlelklea Brytanllo

-

PRZ(SPIESZENIE CZYNNOSCI ODSERWACY JNVCH
W SLUZBIE TELEFONICZNES -

~ Opracowal A, Konarski na podstawie artykulus

F.A, Wyeth, C.L, Dann: Speeding telephone ser-
vice observations. Fost Office Telecow. Jouy-
nal, 1962, nr &, s._190m192.

Dofwiadczenie przeprowadzone w londyfiskim okregu te-
lekomunikacyjnym z nowym urzadzeniem o kartach perforo-
wanych i.szybky maszyné matematycznq,zliczajch SZC Ze=
piiy ohserwa031 chsiugi telefon icznej, date wyniki tak

dobre,se stosowanie tej metody ma byé upowszeecinione.
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[
Angielski zarzad lqcznosca od- dawna poszukuge sposo~'

n przyspieszen;a pracy zliczania danych ¢ przebiegu po-
lmczen telefonxcznych, tak zehy klerownlctwo niate wy=

rafny obraz jakofci tej -siuzby,

Rys. 1. Kontrolerzy rejestruja dane przy uzyciv urzqdzes "Port-a-Punch"
Hachanizacja przyspiesza'£eraz:rozwiqzanie tego wa=
“gaanienia.-Od 1utago 1962 r, Wydzial telefonii migdzy~
nlastoweg Iondyﬁskiea okregowej dyrekcji tolekomunzﬁa_
cji rejestruje swoje obserwacje za pomocy nowvego urzg~
dzenia o kartach perforowanych - zwanego PPort~a~Punch”,
pe czym dane te analiiuje i zlicza szybka maszyna mate=
matyczna. Préba wypadla tak bomyélnie, ze meboda nddaje
sig¢ do zastosowania w innych oéredkach. Jest to pierw~
-sze zastosowanie takiego urzadzenia w Europie, ‘
Kontrola jakoSci sluzby telefon1czne3 polega na eb-

serwowaniu przeblegu rzeczyw1stego ruchu. - Wykonu;a to wy~

LA
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 szkoleni 1nspek£orzy, notujacy z w1e1k@ dokiadnnéqu
'prvenlem poszczegolnych pal@czeng Obserwuae szg pol@-
czenaa m1e1scowe automatyc ne 1 rgczne, polqczenla ng-
dzymlastawe w centralach rgcznych oraz poiqczenxa mxgn' A
dzymiastowe poiautsmatyC?ne i automatyczne.. k . J

_Obserwuje sig na stanowiskach obserwacyguych; gdzie
w ;polu 1gmpowym uwidoczniaja sie wszjstkie kolejne fazy.
pelsczenia, w tej liczbie i wybierane cyfry. Szczeglly
te zlicza-sie (zwykle miesiecznie) w resonowym wydzidle
- ruchu. Zestawzen1e wynlkow wysyld sie tez do dyrekeji o=
kr? mowej 1 generalne;]9 gd41e stanowi- ono podstaw% do  zZe-
stan;en ogolnokragowycho Polgczein obserwuae sie tyle,ze-
by mieé pewnoéc, Ze wyniki daaq obraz Jakoscl obslugl a=
'bonentow, w1erny i tak szczego}:owos Zeby mdc ja ocenlc
4 kazdym aspekcie, Porownywa;qc_wyn1k1_dla_daneg centra-~
i w peﬁnym przecigpu czasu, ocenia sig, czy jej pbsiu—
'_ga pﬁleyszé sig czy pogdfsza i jakie_wyniki.daquﬁrze&-'
519brane krokie : ) N -

Zeby wynlkl mialy wartosc, trzeba je uzysklwac szyb=

Lecz zliczanie reczne Jest Zmudne iw Londynle trud-
ne o tyle persone!u, aby to wykonywac W krotkzm czasie,
Ze wzrosten wydzialy rucnu m!gdzymlastowego automatycz—
'nego Zakres. abserwa031 rownlez wzrosn1e, a stan rzeczy
Jeszcze sig! pogarsza9 totes. pod konlec 1961'r¢ postang-
wiono co-dovbych czynnosc1 zhadac mozllwoscl ich mecha-
_nivacgi. . '

W kazdej mechanlzacal jeden z nagkosztoww1e;szych e=
tupow stauow1 przetwarzan:e notatek na. forme nadasch
sig-dla maszyny matematyczneg; wstppne hadanla wykazal&r
ze ten koszt pocglan1aiby caiy osaczgdnosc na zmechan;-
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zowaniu czynwoéci allczanla. Lecz v styczn;u 1962 ». ?qv
jawiia sig nowa amerykanska maszyna “Portna-fun¢h";°no—
‘tujaca bezposrednio na kartach perforowanych. Fo wara-
" dach postanowiono urzadzenip to wyprdbowad,

Rys. 2 Automatyczna szybka maszyna typu zaxnstalowanego przez’Post

"Office, sluzaca do sortowania kart zawierajgcych dane z obsarwacjx )
. obstugi telefonlcznea

“Part-a-Punch" sktada sie z pulpitu, pqzezroczystea
matrycy tloczywowwej 1 recznego przebijaka. syniki_obser-
wag ji notujerig na kartach3odpowiednio'ppuacingny¢h,Wy—
gniatadéc przebi jalkiem ﬁaci@ty piatek; Karta_malgo -
bfyk, nacigtych tak, 2e czyﬁiqc-zapis-nig potrzeba ka-
sowal nacig¢ w rubrykach pienacigtych, co pozwala na

-szyhkie, bezporednie odczytywanie karty osobom nawet

[\
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niewprawnym, co jest bardzo korzystne tam, gdzie chodzi
o bezpoSrednie udzielenie informacji. .

Karty sporzgdzone w poszezegdlnych centralach ida do
nernalnych maszyn analltycznych do opracowania i segre—

gacji w kolejnoSci potrzebnej dla zestawiefh koficowych,

Nastg¢pnie analize, zliczenie i zapisanie szybko wykeny- -

wa elektroniczna maszyna matematyczna, podczas gdy do-
tad przygotowanie zestavienia wymagalo mnéstwo recznego
sumowania i nuzgcego segregowania, . o -

Przy obrébce zmechanizowane segregowanie odbywa . sig

éutomatycznie..Karta, poza innymi danymi, zawiera wybra-

ne ¢yiry, eo pozwala na segregacje¢ kart w kolejnoéqi nu—
merdy kierunkowych. Zestawienia natomigét potrzebne sg
zwykle-weélug kierunkéw,y kolejnosci ualfabeﬁyczhej W
ramach rodzaju sygnalizabji.-. d

Taki sposdb uklaaanié'karttgdbywa si¢ mechanicznie

przez zagtosowanie perforowanych kdrt-przewodnich,i'od-‘-

powiadaj}cych kaédému kierunkowi. Karty uioione w po-
erdku numerow klerunkowych sg dzieki taklea podwdjnej
klas;flhacgl podz1elone na grupy, z ktdrych hazda po—

51ada na czele karte przewodnlq 0 tym samym numerze.,.

Kazda karta przewodnla, oprocz numeru klerunkowego, N

nazwy klerunku i wlasclwes stawkl taryfoweg, :ma numer
segrewacygny poute/type code"; dobrany tak, Ze po ulo-
Zeniun w kole3n05c1 tych numerdw segregacyjnych  karty
te bedg 1eia1y Ww kolejnoSci odpowiedniej dla zestawie4
niaw S ‘ _

‘?lik kart_przechodzi przez automaiyczng dziurkarke

zespo}dwq z szybkoscia ioofkart‘na minutg; w operacji
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tej numer se'gregaeyjny zostaje odczytany z karty prze~
wodniej i wybity na kaidej karci¢ obserwacyjnej tej pa— b
czki. Nastepnie na'podgtawié numeru segregacy juego kérh ' ‘

ty obserwaoyjnbhzostajé przesegregowane w kolejnofcl od- fi
powiadajace] zestﬁwieniu,-czyli przygotowane do Ziicze-.
nia. i analizy w maszynie matematbycznej, ktorej prace za~
myka automatyeczne mydrukowanié danych wynikowych kolej=-
nyni kierunkdmi z odpowie@nimi sumami czastkowymi.Przed -
odeslaniém kart wraz z zestavieniem do dyrekeji okreggo-
wejrprzésuma si¢ je przez szybka sortoﬂﬁicg, ktdra wy~
iQCza karty przewodunie, zatrzymujgc je do ponownego u-

%

2ytku »

T

) . - A . ] ) ' ' E . 3
Rys. 3. Zakoficzenie pracy kontrolera w Ofrodku Obserwacyjnym na Judd

Street, stosujqcym przy poljgczeniach miedzymiastowych urzgdzenie
Port-a-Punch ’

Préby wykazaly, %eé uzycie maszyﬁy matematyczhej bar-
dzo upraszcza calg procédurg..Poprzednio‘na'przyklad,ze-

by mieé¢ dla miedzymiastowego polaczenia autqmatycznego
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wiasciwg stawke taryfowg, trzeba ja bylo qgczytaé_w wy-
kazie numerdw kierunkowych, i dopiero uwzgledniajge -
czas jego trwania mozna byko stwierdzié, tzy je.zataw
ryfikewano poﬁrawnie, czy tez za nisko.lub za wysokos
Gbeénie'bbliczeniefto‘wykonywa sama maszyna,'ktéra .
dodatku dia kazdego polqczenla otaryflkowanego wadli-
Jie wyodrgbn1a jego szczagély, tak i%z sg one od razu
gotowe d;a_wlasqlwego postepowania admlnistracyjnegu@
iatwoéé seggegagji_ylatwia-uzyska@ig dadaikoﬁyoh. da=
nych.specjalhxch, ¢o bywa bardzo uﬁyteczne dla prac ad-
mlﬂlstraayanyph i planowania rozbudowy urzqdzen¢

Préby rozpaczgto 25 lutego 1962 Toy. zliczanie.danyeh
pierwszego miesigca bylo gotDWe z poczqtklem kwletnla.
Sumowanle wykonywa dotad dostawca sprzgtu, ale n1edluu.
go prze;mle je wlasna maszyna matematyczna zarzqdu poez~
towego. - _

% . ) .

- ROZWAZANIA NAD STOPNIOWANIEM TARYFY STREFOWEJ
¥ TELEFONIX DALEKOSI_’;ENE'J

Opracowal J, Diidek na podstawie artykutus Pﬂrm
ster F.: Gedanken zur Staffelung der Verzonuigs- ®
tarife im SWFD. Fernmelde Praxls 1963, t. B0,

nr 11, Se 4?3-4?9. -

VW celu uzyskania bardziej féwnemiernego rozkladu ru-
‘¢hu telefonicznego w cingu -doby, co jest " szezegblnie
wazne w automatycznym ruchu migdzymiastq@yﬁ, %arzqaytea
‘ lefonéw stosujg taryfe opiat zalezng od pqry‘dnia. 'Ma
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to zachecié abonentéw — przede wszystkim mieszkaniowych
- do rezygnacji z przeprowddzania rozméw migdzymiasto=-
wych v okresie najwickszego nasilenia ruqhu'@ﬁzed Po=
tudniem (ghdéiny urzgdowania biur, urzedéw i instytu-
cax) i korzystanla z telefonu w godz1nach pepotudnio~
wych. Polityka ta odnosi skutek i abonenci chetnie ko=
rzystaja z obnxzonea taryfy abow1qzu3qcea w god21nach
popoludmowych° Natgzenle ruchu w okresle obowigzujgce] -
taryfy ulgowej moze 3ednak 051qgac znaczno. wartasci
schytowe, nie,miejsze (a nawet uzgksza’ niz w godz;-
nach przedpoludnlowych. D

. Pom1ary ruchu przeprbwadzone w ostatnich Léﬁach w.
sieci telefonicznej NRF wykazaly, Ze ruch telgfgniczny'
W popoludnloweg godzinie na3w1§kszego ‘ruchu (GNR) us:q-
ga na ogél w1gksze wartoSci niz w GNR przadpnlndnlowea
(miedzy godz. 9 i 12 rano), Wartosci ruchu. pomlerzone
na wszystklch wigzkach mledzymlastowych skroSaych oka—
zaly sie nawet w wielu przypadkath znacznie wickszeni
przéd poludniem, co spowodowane byio przede wszystkim
- obowigzujaca od godz° 19 taryg& ulgowa{a
Dla wyrownamla tyeh pOpoludnloWych szezytow nateze~
- nja ruchu i tym samym lepszego uykorzystanxa,drogich rw}
 laczy mi¢dzymiastowych wprowadzono w NRF nowg taryfe.
dla aﬁtomatycznegofruchu migdzymiastowego obowigzujgeg
od 1 Lipea 1963 r. Nowa taryfa jest bardziej zrdéiznico-.
wana i. przew1duje Meine podwyzszenle tzw. taryfy przej-
5c1owe3,-obowiqzugqceg w dni robocze {bez §obot i nleg
c_’lzirel) w godzinach od 18 do 215 taryfa ta jest dla stref
od I do III identyczna z taryfj nocng, natomiast dla

-

L
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A
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stref od IV do VIII réﬁﬂa,}est'taryfie dziennej obnizo-
nej o jedny trzeeij. 0d godz. 21 obowiqzywaé bgdzie O=
becnie taryfa ulgowa aktualna dotychezas od godz. 13.
{Blizsze szczegély zawarfe 89 W zalgezniku 5 do paragra—
fi 1 Zarzqdzanxa 0 zmlanle przeplsow taryflkacyanych z
dnia 19 grudnia 1962 Ta)o ' '

-Analiza opisanych w dalszea czgscl niniejszego arty-
kulu wynikdw.pomiaréw ruchu nasuva przypuszczenle, Ze
mbzna by wplynqc na geszcze korzystnleasze wyrdéwnanie
nateizenia ruchu, gdyby taryfa przedsczowa obowiazywalsa

wezedSniej niz o godz. 18 oraz_g@yby-wprowadzic 3eszcze

i % i H
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Rys. 1. Obciqzenie,wlqzek 1aczy wewngtrznych %z WG I do WG II w centrali
miejscowej o 9300 czynnych numerach

C) Rozklad natezenia ruchu v dziefi roboczy /pon;ed21alak/ w grudnzu
- 1962 r.

() Rozklad nateienia ruchu w jedrg z nledZIBI grudnzao1962 r.

(:) Rozklad nateézenia ruchu w dniu 37 grudnia 1962 r, i ¥ noc sylwe—
- strowg

Podz1alk1 na osi rzednych okreélone s3 wzgleden natgzenia ruchu w przed-
. poludn1owea GNR /krzywa 1/ przyjetego jako 100
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jedng ulgowq taryfe przejscloWQ w godzinach popotudnio-
wych. Ponadto mozna by roéwnie? osiggnaé lepsze wyrouna—
nie szczytow ruchu wystgpu;qcych dotychczas o godz. 19,
gdyby taryfa prze;sclowa konczyla si¢ nie- o godz. 21,
Jak to przew1dzzano w nowych przepzsach, lecz w czasie
nieco pézn1ejszym. ' ) _
Postugnjac . si¢ amperomierzami réjestrujqcyni' flfmy
Metrawatt pomiarzono obeigZenie wzqzek Xgezy lokalnych
migdzy Ve Ii i W& II'w centrali mlegscoweg z czynnymi
.9300 numerami (rys. 1) oraz ruch zatatwiany przez trans-
lacae YALL przew1dz1ana do 'zaliczania strefowo-czasowegn
{z16 - Z&hlimpulsgsbar) w.centrali wezlowej {Knotenver-
mittluigsstelle - KVStW) z 85500 czynnymg numerami (ry-
- sunek 2)., :
- Przedstawione na rysunkach 1 i 2 krzywe {1) obrazuja
przeblﬂﬁ natezenia ruchu telefonlcznego w dniu roboczym
(poniedzialtek) w grudniu 1962 roku, krzywe (2} dotyczs
ruchu”telefon1cznego w jedng z grudnxowych nled31e1 te-
*\go samego roku, natomiast krzywe (3) odnoszq si¢ do ru=-
chu.v dniu 31 grudn;a 1962 roku oraz w noe sylwestrowa.
Krzywa 1 na rys. 1 wykazuge normalny przebleg,w ktéa
;ym godz:na naawiekszego ruchu (GNR) wystgpu;e w godZi~
nach przedpoiudn1owych pomi@dzy godzinami 9 i1z, Wpraw~
dzie w godzihach popotudniowyeh pa mie;sce réwnies wzrost
natezenia ruchu;, ale szczyt tego natgzenza nie gest tak
-wyraény i nie ogigga wartoSci GNR przedpoludnlowea.'Po-‘
rownujac przebieg natezenia ruchu dla ruchu miejscowego
oraz dla automatycznego ruchu m:gdzymlastowego wxdac,"

N
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" Rys. 2, Cbciazenie grupy'translacji z zaliczaniem /2167 w'centr_ali WG Zm
towej -0 B5500.czynnyeh numerach /Jautomatyczny ruch nigdzymiastowy/

@ Rogkiad natezenia ruchu w dzied roboeczy /poniedziatek/ w- grudniu .
1962 r. ' . .

(@ Rozkiad natezenia rucku w jedns z ﬁie_dziel grudnia 1962 v,

(® ‘Rozkiad natezenia ruchm w dnig 31 grudaia 1962 r.' i w noc sylwe=
strowg . . .

‘Podéiaiki na osi rzednych okreslone sg wzgledeﬁ nateienia ruchu w przed-
- poludniowej GNR /krzywa 1/ przyjetego jako 100 ’

e w tym piqrwazym przypadku ruch tglefoﬁiczny jest znag-
cznie~bardzi¢j wyréwnani. < oL
-Zlkrzyw&ch‘[a) wida&, ze przebieg natggenia ruchu w
‘niedzielg jest podobmy do przebiegu w normalne dni ro-
bocze (1), a jedynie wartofci sa nieco mniejsze na sku-
tek braku ruchu generowgnego przez nieczynne przedsige
biorétwa.‘Mpﬁna ponadto zauwaﬁyé,-ﬁe w niedzie1g»wieczp--
‘rem ruch telefoniczny miejscowy zaczyna maleé ¢-ok, 2
godziny wezesniej niZz w pozostale dni robacze. '

L4
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Zupeinie inaczej natomiast przebiegal f&ch telefonicz-
ny w dniu 31 grudnia (krzywa 3 na rys. 1). Jak sig nale-
zaio rpod21ewac, o pélnocy wystqpll gwaltowny szczyt na-
teaenla ruchu, ale wbrew oczekiwaniom wiellkoés tego szezy- -
tu nieznacznie tylko przekroczyia maksymaing wartosu na-
tezenia ruchu w GNR przedpoiudniowej. Jesli mianowicie

przyjaé szezyt w przedpeludniowej GNR (krzyua 1} jako

100, to szcayt Wystgpugqcyzw nog sylwestrowq csiggnai Jen--

dynie wartosé 133, _

Przed wykonaniem quiaréw przypuszczano, %e rubh te—
lefpniczny ¥ noc sylwestrowg bgdzie znhcznie wyzszy i w
zwigzku z tym wigzki lgczy bheda dla tego ruchu za maie.

W praktyce jednak ckazalo sig¢, Ze obie badane przykiado-
‘wo wiqzki'iqczy,ha wiec zardwno wiazka lqdhy'précujqca
‘w ruchu miejscowym jaﬁ i wiazka obslugujaca automatycz- -
ny ruch mi@dzymiastbwylby;y wystarcijqﬁe.i nie powodo~ .
waly ograniczenia ruchu w noc sylwvestrowg z powodu hra-
~ku wyposaienia technicznego, - - '

' Przebieg krzywej (1) na rys. 3 (automatyczny ruch mie-
dzymiastowy) charakteryzuje si¢ tym; Ze w godzinach przed-
poiudniowych wystepuje normalne spigtrzenie ruchu (przed
poiuﬂniawa GNR) ; -ktére nie-jest jednak tak ostre i wyras-
ne jalk wzrost ruchu pe gddzinie31Q,-spowoduwanﬁ.obniﬁb~f
na taryfq (wiecz0rowa¢GNR};

Jesli wielkoS¢ ruchu w . przedpoludniowej GNR przyjal
za 100, to odpewiednia warto$éé dla-GNR wieczorowej wyno-
si 113, Nalezy riéwniei zauwaiy¢ gwaltowny wzrost natefe—
nia ruchu o godz. 19, - ‘ ‘

Znaczna nierdwnomiernosé autoematycznego ruchu migdzy-

14

7
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Rys. 3. Chcigzenie wiagzki laczy z wyblerakéw kierunkowych /RW/ centrali
wezlowej do migdzynarodowych wyblerakéw kierunkowych /ARW/ lub migdzy-

narodowych translacji z zaliczaniem /AZIG/ w centrali nadrzgdne] fauto-
matyczny ru?h migdzynarodowy/ ]

Wycinek z rozkiadu nateZepia ruchu w dzied roboezy /poniedzialek/ w
grudniu 1962 z.- ’

Podziatki na osi rzednych okreflone sa wzgledem nateienia ruchu w przed-.
potudniowej GNE przyjetego jake 100

miastowego w ciagu dnia w pordwnaniu z ruch§m lokalnym
ma byt zlagoﬁzona.pfzez nowa taryfg-Stdsujqcé_ wigksze
stopniowanie oplat"w.zaleinoéci\fq pory dnia. Z krzywej .
(1) wynika np.,.%e wprowadzajac dla godzin pojudniowych
{od 12,30 do 14,30) tzw, téryfg przéjéciowq mozna by
. prawdopodobnie wpiynaé na przegunigcie czeéQi ruchu . -B
godzin przedpoludniowych na ten wiaSnie okres. Ponadto
2z pfzebiégu krzywych mozna réwniez 1atﬁz wyunioskowacl,-
ze taryfa przejSciowa w godzinaqh‘popoludniowyéh powin=
na bbowiqzywaé nie od godziny 18; lecz ’od 17.30.-

JeS1i chodzi o krzyweA(z) ilustrujace przebieg ruchu
telefonicznego w niedziele, to; podobnie jak dla dni po-
'wsiednigh,'ohserwuje sig znaczny wzrost ﬂatgignia'ruchu
po godzinie 19, ale jéénoczeénie moZna réwniel zauwazyé
werst aqtomatycznego ruchu migdzymiastowaga tuz po go-
dzinie 14,.co jest spowodowane obowiazﬁjqéq_wéwczas tafi~

Sz taryfq,'calkdwity ruch mi€dzymiastowy podobnie zree
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sztg jak i ruch miejscowy jest oczywifcie w nieﬁziele
- nie tak duzy jak.w pozostale dni rohocze, co tlumaczy'
Féig nieczynnymi zakladami praéy. _ |
Automatyczny ruch mledzymlastowy W nog¢ sylwestrowq.
rbyl podobnie jak ruch miejscowy wigkszy niz nornalnle,
ale nle o tyle, Jak sig tego spodziewano, Szczyt “ruchu
zmlerzony po godzinie 24 wynosii' w stosunku do GNR przed—
potudniowej (krzywa 1) zaledwie.138.

Z porownanla krzywych dla ruchu mlegscowego i migdzy-

'mzastowego widact ponadto, Ze o ile dlsa poi@czen miejsco~

wych zwiekszone natgZenie.ruchu trwa po péinocy .. tylko
‘przez ok. 1 god31n§, a nastepnie ponownie’ malege,to dla
polqczen mledzymlastowych utrzymuje sig ono o wiele dlu~
'aeg. Jednoczeénie mozna zauwagyc, Ze ruch migdzymiasto-
Wy W godz1nach wieczorowych 31 grudnla migdzy godzing 19
i 24 osigga dosc zZnaczng podstawows wartosé, natomlast

‘ruch lokalny w god21nach od 21 do 2% W tyn Samym dniu .

- jest bardzo maly. ,

. Analiza wynlkéw pomiaréw przeproWadzonych na w1qzkach
" laczy mlgdzymlastowych pozwala na wyclqgnlgcxe dwéch char
'Trakterystycznych Wnloskow° ’ )

Po p:erwsze,;ﬂctow1dac z przykiadu na rys, 2 (krzywa

2) znaczny wzrost ruchu po godzinie 19 yystepuje w sobo-
ty oraz - n1edzxe1e i SW1§ta tak»samo, jak w pozostale dnl
robocze, co-éw1adczy o tym, ze prawdopodobnle abonencl
nie wiedza, Ze w soboty od god21ny 14 oraz w niedziele i
Swieta przez caly dzief obow;qzuge taryfa obnlzona, cho~
;c1az odpow1edn1e1nformac3e zanlesaczone sg W splsach te-

lefonow.
-

z,
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Pe drugie, abonenci nie orientuja sig réwnieﬁ; 2e W
pelnoautomatycznym ruchu migdzynarodowym nie stosuge sig
W omole taryiy ulgovej (pomimo Ze w.spisach telefonby
astnleae réwniez informacija na ten temat: Czas trwan:a
rozmowy odeW1adaaqcy -jednostce taryfowe; wynoesi aedna—
kowo dla wszystkich sieci mleascowych w dzieft i w nocy
eous sekund"). . s - e L S
) Ta n1esw1adomosc ahcnentow powoduge, Ze automgtyczny
ruch mlgdzynarodowy wzrasta po godzznlg 19 podobnie jak
auuomatyczny ruch krajowy (przyklad ~-na Tys..3) s "

Nlesw1ad0mosc abonentaw nie. jest na pewno 3e6ynym po-
f wodem powyzszych zjawisk w dobowym rozklad21e ruchu t@"{7
lefonicinego."Mogquu-mieé'réwnieﬁ ézgécipwo_wplxy przy~
zwyczajenia Zyciowe ludzi w érodkgwej‘Europiet Niekﬁﬁf
- razy aboﬁehci mégé‘hp. zatatwiaé swoje pilne rozmowy te-
1efoulczne aeszcze poe - kolacgl, tzn, tuz po godzinie 19,
1nn1 zuow nogq probowad 051qgnqb telefonlcznle podczas :
kolacal w domu abonentow, ktorzy nie byll osxqgalnl W

iggu dnia. i

‘Poyodzenie wprowadzoneJ od 11pca taryfy o nowych za—
sgddch stppn10wau1a taryfy zalgzgc bgdzie od tego, czy
priewazajqca liézba ahonentow kierowaé¢ sig bedzie wspom-
nianymi wyZej przyzwyczagenlaml, cay tez oszczgdnoac1q ,
uzyshlwanq na skutek przeprowadzanla rozmow mledzymlap
fstowych giéwnie w okres;e ] obplZopeJ_taryfie.

. Dobowy rogklﬁd nat¢Zenia ruchu :'szczegﬁlnie na‘mig-
Xdzgmiastowych-ladzébh skroénych - Swiadczy o tym,Ze-de-
cyduje‘raczej teanruéi wplyw. Z pomiardw prze?rhwadzo—

nych na vych Igczach wynika, %e natgiZenie ruchu w GNR
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popoludniowej osigga wartofci wigksze niz przed polud-
niem, c& mo Zna. Wy#lumaczyé gilnym oﬁdzialywaniem ¢bni-

'2onej w.tym czasie taryfy..

Y

Tylke w tym przypadku, gdy abonénci bedy sie kiero-

wa£ wzgledami oszczgdnosczowyml, a nie przyzwyczagenla_

© mi, moze hyé przynaamnleg GZQSGIOWO 051§gn19ty cel, kto-

ry przyswiecal opracowanlu nowej taryfy, mlanowicle
wygladzenle krzywe dobowego rozkiadu. natgzenla automa—
tycznego ruchu mledzymlaSuowego, a tym samym . rownom1er~
niejsze obciaZenie drogich lgczy-mxgdzymiastowych i u=-
niknigcie wystgpujqcych’dqtychczaswdlugotrwalych prze-~
ci@ﬁéﬂ'poszozegélnych;wiQZek 13C Y. ' ‘

. Jesli jédnak dla ﬁiekSZGéci ébonentéw o wyborze pory
przeprowadzanla rozmdw m1@dzym1astowych decydowac bgdzie
'oszczganbc, to ustalenie okresu ubow1qzywan1a ~taryfy
prze;sclowea migdzy godzinami 18 i 21 stwarza. inne nie-
bezpleczenstwo: ualezy sie m1anow1c1e obawial, Ze . wy=
st@puaqcy dotychczas szczyt ruchu po godzinie 19 prze-ig
sunie 51§ Jedynle na godzzn@ 21.

Aby temu zapoblec, nalezalohy wowe zas rodszerzyé
kres taryfy- przegscloweg do god21ny 22, tzn. do taklego
momentu. gdy przeprowadzanle rozméy staje sig¢ na ogol :

uzewygodne ze. wzglgdu.na zbyt po&uq Porg. -
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0 ZASADACH TWORZENTA I KIERUNKACH DOSKONALENTA
SYSTEMU TARYF ZA USEUGI EACZNOSCI
. . ,

Opracowai E. Graczak na podstawie artykulu dy-
skusyjnego¢ Srapionow 0,5,.: 0 principach postro-
© jenia i putiach sowierszienstwowanija sistiemy
tarifow na uslugi swiazi. Wiestnik Swiazi 1964, .
t. ?-92, nr ?, Se 13"'15. * ) . :

Stwﬂrzenie prawid1ow¢gp systemu taryf za usiugi lacz-
no5ci na okres perspektyﬁiczny stanowi‘jeﬁen z podsta-
wowych warunkdw efektywnego wykorzystania Srodkéw iacz-
noSci. Pozionmy taﬁyf‘zé te usiugi s Scifle zwigzane z
moiiiWie pelnﬁm zaspokﬁjeniemrpptrgeb'spoleczeﬁStwa_ i
rospodarki narodowej w Srodki Igcznoéci. Taryfy w 139G 2
nofci, podobuie jak .ceny na wyroby przemyslowe, ustala
sig¢ w oparciu o prawo wartoéci._ﬂznacza to, Ze. podstar
wg taryf jest wartoéé‘uslug»IQGZnoéqi, ktéra jest okré;‘
£lona spoledznie niezb¢dnym nskladem pracy na produkeje
tych usiug. 2 tego wynika, Ze btaryfy te powinny 2najdo-;
wal sie w takim stosunku miedazy sobq, jak 1 spolecznie
niezbedne naklddy pfacy na. produke je odpowiednich rodza- |
#ow ustug. 0d tej zasady mogg by¢ jednak odstepstwa,kbté-
re ustalone planowo, speiniaja role instrumeﬁtu Przy 1oz~
vigzyvaniu zadafi gospodarki narodoyej. Wobec tego, naj;
wazniejszg podstaws wyjSciowa przy ustalaniu taryf jest
okreSlenie wartodci usiug, ktéra to wartodé zawiera
soble koszt wlasnyhi nadwyike {produkt dodatkowy). .

Podstawowym problemen przy okreslaniu wartoSci usiug,
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jalto podstawy taryfly, jest wielkosé nadwytki;Zasady ol

liczanianwielkoéci nadwyzki powinny opieraé sie mna jed~
nolitych, metodologicznie wspolnych zalozenxach,;ak réy=
niez powinny hrac pod uwagg ekonomzezne osobl;woscilqu—
nosci, Zagadnlenxe ustalenia wartodei produkc;xalqczno~
$ei w1qae sie bezposrednlo z okreSleniem poziomu rentow
nosci w okreSlonym okresxe perspektyW1cznym. '
~ Wprowadzanie. automaxyzacgl, wzrost ilefeci uslug 1qcz;
nosci ~ szezegdlnie telefonicznych = doprowadza de pow=..
waznego obnizenia kosztow wiasnych produkcal 1102n0501,-
co w rezultacie daje podstawe ekonomlczna.do obuizenia
taryf za usiugi lgcznedeci.
¥ tych warunkach powstaje konieczno$é ustalenia,prazy
dakim poziomie rentowndSci gospedarki lacznoSci na&eiy“w
perspekbywie postawi¢ zagadnienie obnizki taryf. Ogélny
poziom taryfl za ﬁslugi lacznofci (z uwrgigdnlen1em okre=
sloneg ilosei platnych usiug) na dowolny okres perspeks
tyw1czny powinien byé taki, Aeby suma dochodby gospodar=
ki.lqcz?oéci_Dt wystarczala nie tylko na pokrycie wydab.
kow eksploatacyjnych E,, ale i na przekazanie czgSci nade-
wyzki (produktu dodatkowego) na rozszerzoliy reprodukeje
Srodkdw trwalychrgoSpcdarki'iqcznoéci K; fia zwiekszenie
normatywu srodkow obrotswych 0b i na potrzeby ogolnopan—
stwowe. Skladniki E, K i 0b megs byc wystarczajagce do=
kXadnie i prqwmdlowo obliczone w oparciu o analizy odpo-
wieduich'naklédéw w latach przesilych i o wskaZniki roze
woju Srodkdw lacznoSci w planach perspektywicznych. Na-
tomiast wielkodé nadwy ki, ktoéra wydatkowana jest na po-
trzeby ogdlnopaiistwowe (stworzenie spolecznego funduszu
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spotycia, wydatki na. administracig i inne), powinna byé
okreélona Z'szgiedni;niem odpowiednich wékaZnikéw w.
planach gospodarki nafodowej na.okres perspektyvwiczny.
Czgsé nadwyiki, wydatkowana na stwdnzeﬁie spolecznego
funduszﬁ-spozycia (vezplatnego nachéuia, lecznictwa *
1tpw), mozna . okreslié na podstawie wskazn1kow W gospo= "
darce narodowej. - , , o .

Wedlug p351adanyCh danych, wielko$é &rodkdw spoleczﬁ
'nego funduszu spoiycia stanowi. blisko 35%.funduszufplac
pracownikéw, Wielkosé pafistwowych wydatkdw na administra- A
djg'i inné mozdﬁ'okréélié na przyktad jako.procent. od -
) wartoscl zasobow srodkow trwalych 1qczno§c1. Owzglednia-
\ch wyiej omowlone, ogolna suma dochoddw taryfowych go~
spodarkl lqcznoscx na okreSIOny okres perspektyw1czny
moie byé przedstaw1ona nastepujacos -

D, = E + K + Ob + Ft, + Pt

. it 1 772
gdzie - | : |
F =~ fundusz ptac pracownikéw lacznofci
t1 - procent potr@cen na stiworzenie spolecznego

funduszu spozycxa,

<+ B = wartosé $rodlkéw trwalych 1qcznoscl,

ok
1

.proceqt_potrqcen ‘na inne ogolnopanstwote‘po~

trzeby., = *

'Przytoczmy przyktad (wszystkie liczby umowne) . Niech
na rok\perspeﬁtywﬁhzny wyliczone wskaéﬁiki whpoﬁyisZym
| wzorze wynoszQ-E 1200 mln rublz; E & 0b = 230 mln ru-
bli; ?t + Pt = 210 min rubli, a wi@c Dt'” 1209 + 230 +
+ 210 = 1640 mln rubh.,h K T e
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Zatem calkowita. wielkodé nadwyiki 'w gospodarce gcz-"

nosci pow1nna by & rowna 440 mln rubli, a poziom rentow—

nofei. - 3?% Znagqc planowy poziom rentownoSci na okres-

lony okres perspektywxczny, mo%na szybko . 1 ekonom1czn1e_
prawidlowe gozulqzywac zagadnlenla,dotyCZch, 'egélnych
poziombw taryf lacznodci.na ten okres.. L. '
'Powyisge rozwaZania pozwalaja réwniei-ustalié wskai-
nik kosztéw produkéji Igcznoéﬁi.ISknro“dq wartoéci'prﬁa
 dukeji wchodzg koszty wlasne i skreSlona wielkeS¢ ﬁad;

»

wyzlii, to muzna_ohliczyé'l.wielkoéé:wartoécirdélug.“.

Je$li na przyklad planowy poziom reﬁtounoéci'hadﬂ?dﬁ-

wynosi 37%, a keszt wlasny telefonicznej rozmowy migdzy~
‘miaétowaj“wynosi-66 kop.,ftolwartoéé,(wj‘migdzymiastop
wej rozmhﬁx telefoniczne na 1970 r. bgdizie réwnas W =
= 66 x.1,37 = 90,42 kop. . . U

W ten spoSdb, znajac wartodé nslug. Igcznoéci na akr&—
Slony okres perspekiywiczny. i utozsamlaaqc Jq z taryfq
dla kazdego rodzajn uslug.lqcznosci, moana,okresllc sto—
pient odehylenia taryf od wan%oéci.i rdzwiqzyﬁaé~zagadq.
'nlenla dotyczace ogdlnego poz:amu taryf 1@cznosc1. Ta&
na przxklad, jesli srednla oplata za- jedng telefoniczng
TOZMOWE mlgdzymzastOWQ wynosl 85 kup.,-to Znagzy y Ze ta~
‘ryfe ustalono. troche. ponize] wartoécl itd, .-

Przy ustalaniu taryf nalezy rgzpatrywac kompleksowo
mszystkle galezie chznosci, biorgc poed uwage ich . roz-‘
wOj. Azaby zapewnlc jednolity qposob oceﬂy stopnia od-

chylef, poziom rgnﬁownoécx przy okreslanﬁu wartosci.go- :

szezegéinych rodiajéw usiug lacznoSci powinien hyé Jed=
nolltx. Jest rzeczs waing ustalic stopien tych odchylen'
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W sensownych mranlcach. Doln@ granicyg poziomu taryf po-
w1nna oyc srednla wartosc ustugi w danej. algzx, a tyl-
ko w wygqtkowych przypadkach, uzasadnlonych wzgledami o~
golnopanstwowyml, taryfy mogs byc ustalane ponlzea ' Ko=
sztaw wlasnych.,3, B ; o

Odchylenla taryf od wartOSC1 poszczewolnych rodzagow
uslug l}cznoscx pow1nny byc ustalane W ten sposob by w

calej gospedarce 1qcznqsq;.ogqlnakgumgwdgghodgw taryfo-

. wych byla zgodna z ogﬁln@_ﬁarﬁoéc%@‘produkcji.

Pogigé_taryf'l@cﬁnqéqiquwiniep3hgé.ﬁgg;i;ﬁeby‘kbrgx-

"st@nig ?e,éroﬂkﬁw,&§92noéci_bylo:dlé;poszézegélnych ga-

1ezi goépodarki narodowaj;ekonomicznie uzaSadniﬁﬁé. Jed~

noczesnle system taryfowy pow1n1eu wplyWac na polepsie-

nie gakoscx obslug1 spoieczenstwa,

Wazne Znaé¢ zenie ma przy tym systematyczne obnlzanze
ﬁtanyfjodpow1edn1o do postepu technlcznego, wzrostu wy- ~
dagnoscl pracy oraz obnizki kosztéw wlasnych.

Gdblorcéw uslug ¥geznofci moZna podzlel1c na dwie gru—;‘
Py & spoleqzenstwo ngospodarkapnarodOWa.(przedslgblor— .
stwa; organizacje,.instytucje). Wydaje sig siuszne gﬁﬁgr
iaé pngiog.tarvf.kqunoéci_2_ﬁwzg19dqi¢niem-ogobisﬁéj’i |

andgkﬁyinej.kohsumpcji_uSiug-13¢2noéci,:analogicznie,,

jak to praktykuje-si¢ na priyklad w staésunku do energii

elekirycznej: dla celéw pﬁodukcyjhych taryfy na energis

: eléktryoﬁnq ust ala si¢ niiszs, an Faryfy . na. energig e~

1ektrycznq wykorzystywanQ do- oswletlanla 0om1eszczeu.itp.
Ozvaoza to, 4& taryfy‘dla konsumentow prqdukcygnych .
moga og01n1e zawlerac mnleaszq nadwyzkg.

W celu peinlegszego wykorzystan1a Erodkbw iqcznosc1,
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obnizki kosztéw wlasnych produkcji i wzrostu rentowno~

151 lqcznosc1, nalezy w w1gkszym stopniu i z wigkszq e—

lastycznoscla stosowac grézunicowanie taryf, Npe. W. ¥k~

nych okresach doby. Ustalajac taryfy na okres perspektym

w;czny nalezy uwgg}gdn1c powstanie zautomatyzowanychs1e-'

ci 1}02n0§01 telefonlczqél. e

W perspektywie, 1lgtznoSé telefoniczna na ébszarze ob-

tasti {odpowiednik wojgwédztwa) ub jei czesci bedzie
realizovana wediug zasady miejskiej lgcznofci telefo-

nlcznea. Wobee tego powstaje ‘problem, w 3ak1 sposob ta~

ryflkowac PO Zmoyy telefonlczqg miedzy abonentaml ‘miast
wewnatrz jednej oblasti . (lub jej czgsci) _
- Moga byé stosowane rozne sposoby taryflkacjl'"

1) oplaty za mlgdzymlastowe rozmowy telefonlczne we-
wnqtrz oblastl (lub jej czgsci) pobieraé na zasadach ta-
ryf miejscowych (Jednollty abouament za korzystanle z -

w

aparatu telefonzcznego);

2). oplaty Za mlgdzymlastowe‘rozmowy telefbniczne we-'
- wnqtrz ob1a5t1 (Iub jej czgsc1) obliczac z uwzglednle— -

n1em ileSci . rozméw i czasu ich trwanla, tzn. wediug ta-
ryfy mlgdzymzastowea, przy czym obszar oblasti mogze po-
siadaé jedng i wi@ceg stref taryflkacyanych;

3) Lomblnacga dwdch powyﬁszych sposabéw tarykaacgl.

Zalety pierwszego sposobu sq oczyW1ste, hnie ma  pom

trzeby wprowadzanla skompllkowanych i kosztownych urzqq

dzen do taryfikacji i zallczanza mlgdzymlastowych roz—

mow telefonlcznych wewnatrz oblastl. Jednakze sposéh ten-

. A}

A A -
P —_
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bgdéie.moéna praktycznie,zastbsowaé dopiero w. odlegiej .
perspektywie, Dlatego W pierwszym etapie auﬁdmat&zacji,
chznosc1 telefonlczneg bgd21e s&uszna taryfikacja mig=,
'dzymlastowych rozmow telefonlcznych migdzy abonentami
,wewngtrz oblastl z uwzglgdnlenlem 11asc1 i czasu .truania
rozmow telefonlczuych. Przy pelnoautomaiyczne; chznoéc1
telefbn1czne3, W warunkach istnienia k11kudz1e51gclu
stref taryfowych. stosowanle aparatury taryflkacyaneJ
Jjest praktyczn1e ulemozllwe. Nalezy wige: zmnlegszyc llcz—
be stref taryfowych. . ' T '

‘Przy taryszOWanlu mlgdzymlastowych rozmow telefonlcz-'
nych mlgdzy abonentwni r04nych oblastl W ruchu automa-
tycznym nalezy uwzgl@dnlac odlegloscl tylko mlgdzy £1 6w
wrymi miastami oblasti (mmastaml wo;ewodzklma) ‘Rozpatrz o~
ne wyzea gthne zasady ustalanla taryf.za u51ug1 lqczno~
T3 na ukres perspektyW1czny n1e obegmu;q oszyw1scle ’
wszystk}ch zagadn;en taryf1kaq31,,a gran;ce,amtykuln_
nie’pozﬁaiajq w pelﬁi onbwid éostawionych'zégadnieﬁ;
'. Ouecnle CNIIS prowadzx badanla zagadﬂlea tworzenlatas'
cryf i wymiana poglqdow na ten temat bytaby: bardzo POy~

teczna.
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OBGANTZACJA ‘SLUZB TELEKOMUNIKACYJNYCH BRI
W szwmcn — S
Gpracowaza‘z EyéiﬂSKa na podstawie artyku&ﬁi
: Sylvan H,: Automatization of the telephone sSer~
vice neceéssates changes of organizatioen, Tele
1959, Nr 1, s, 1-11 i Organization of ;the t8lé-
compunication aréas of Stookholm, GHtebcrg and
Malm&, Tele, 1964 fir 1, S 4-9. -
S _1, -nbmmz_as,mm ORGAN;ZACJA .

1

.

Szybkl rozwdj i autﬂmatyzacJa skuzb telefonlcznych,na~ '
rzucaia w roznych kraaach koniecznosé rew;z;; organ;za—
cji przed51gb10rstw telefonicziyeh. . ' '

W Sawecji- reorganlzacga naczelnej wladzy teiekomunl—"
kaeyjnei, ktéra. jest Generalna Dyrekeja Telekomunikaeji
(Board .of Telecommunaca$1on§) zostala przéprowadzona w -

1941 v, L . Ll . oL
' Owczesny stan organlzaﬁyany Telekomunlkacgi w Szweojz,
- ktory prZetrwal do 1962 r., przedstawxa ryse 1.

-

Generaln; . . L Qeneralny Dyrektor . _ -
Dyrekeja Depart. | Depart. Depdrt. | Depart. Depart. | Tepart. ; Dapart. Depart.

- Telekomu~ Eksplo- Finansdéw | Zaopa=- | Wojakewy | Perso- Radicdwy | Techniki | Priemyalu
nikacji ataeji trzenia nalny

6 Dyrekeji o ‘ : ]
Qkregowych : . . .
- > | N | § [

1§ 28 5 Radiofonise. T aE Biuro bu-
Gidwnych| .|0ddziaidw Okregoww\TT . lLiceneje. Cddzialéw Pabryki dowy 1 3
urzgddw teahnicz. Sktadnic ' | Xontrola, radiowych telakomu~ oddzialy
obwedo- Zaopailrze~ obatugi i 1 nieza- nikacyjne| |wykonawcze
- wych ’ nia - | letna ata-
- - eja redio-| |
foniczna

»

Rys. 1. Dotychczasowa organizacja administracji telekomunikacji
- -
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L v . A ‘ ' .
- Déparbaneit Zkgploatacii zarzgdza eksploatacja techw.
-niczng i.ruchows siusb telefonicznyeh i “belegraficznych,

Depavtavent Radiowy -~ eksploatacjs radiokdmunikacji ‘o~

raz radiofonii i telewizji, = Départameni-Frzemyslu za-~

fi@dza fabrykami telekomunikacyjnymi,pro&ukujq&yﬁiSpnat'
telekamunlkacyany dla jednostek organlzacygnyoh, podleg~

‘Yyeh GeneraineJ Dyrekcal Telekowunlkacgi.‘

4 uwag1 na. diszy rozwéj ustug telefonieznyeh oraz roz-

legiosé terenawq sieci télefonicznej i telegrafleznea,
W eksploatacjz siuzb telefonlcznych i telegraf;cznych
pomaga Generalnea Dyrekeji Telekomunikac;z 6 Dyrekeji
Okregowych Telekomunlkacgl (Regional Directors 0ffices).
Byreke jom Okrgzowym Telekomuntkacjl od 1962 . pod-’

legalo 116 gréwnych urzeddy obwodowych {main office di-

strlcts) izé odd21a10w bechnioznych (englneerlng set~
tzan)..'n ' '

Giowne urzgdy obwodowe nbsluglwaly reczny mlegscowy

i mxeg;ym;astpyy ruch telefoniczny, ruch telegramowy i.

teleksowy w centralach v swojej siedzibie i w innych

miejscowoSciach mna terenach. . obwodéw oraz zalafﬁ,

. wialy sprawy abonameutowe par 1nkaso oplat ‘na przy-

dziglonyeh. obszarach,. _

Oddzialy techniczne wykoﬂywély budowy oraz_kierdwa~
iy konserwach,linii,i urzgdzei te}efgnic;nych i tele~
gfaquz@ych na swoich oﬁszarach.‘né_celﬁw;konsermacji

~ obszary addz. techn. byiy podzielone na mniejsze *ob-

szary utrzymaﬁia“ ktéfe to ‘do wielkoSci pokrywaly-éigr
z oaszaraml giownych urzgdow obwodowych telekomun1ka~

¢ji., Poza sxadzibq naczelnlkow odd21a10w technicznych,
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personel obszardw utrzyﬁania {analogia posterunkéw tele-

‘technlcznych w Polsce) podiegaly kierownzkom gtéwnych u-

rze¢ddw obwodowych. . _

W Szwecal telekOmﬁhikacja na wszyétkich szczeblach
zarzqdzan1a i wykouawstwa jest calkOW1c1e oddzielona od
poczty. L '

&

s

- 2. REORGANIZACJA SEUZB TERENOWYCII TELEKOMUNIKACJI

== - 2eTe Glowne zasady nowej orgaﬁizacSi

sluzb telefonicznyeh i telegraflcznych na terenach
-z mnieaszq ggstosqu telefonlcznq

W telakomunlkacal najwainiejsze sq sluzby telef0n1i
mlegscowej i telefonll migdzymiastowe]. Ich rozwdj Jest
bardzo duzy,.-sieoi telefonlczne wiejscowe i ngdzym1a~

 stowe pokrywaga caly kraj i stale rozrastaaq sieg. od

1930 v, do 1960 r, liczba telefonﬁw zw;gkszyla-Sig 448

raza, a rozméw migdzymiastowych - 3,8 raza. Obserwnje

sie bardib ézybki postep techniczny: wprowadza sie nowo~

czesne kable telefoniczne i systenmy nonne, gwaltonnle
rozwingia sig antomatyzacda central w telefonxi mieasco-
wej i mi@dzymiastoweg oraz w telegraf11 telegramowea i

" teleksowej.

. W obliczu kohiecznéj-réorganizébji SIuib-terenQﬁych
Generalny Dyr. Telekomunikacji powolal w 195% r, komi-

tet, ktérw“otfzymal zadanie przestudiowania zagadnienia’

reorganizacji eraz opracowania wnioskéw dotyczscych or-

ganizacji terenowych siuzb telekomunikacyjnych i dosto-

L ¥

2
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sowaﬁia do nowych potrzeb ézkolenia pracownikdw teléko—
munikacji. ‘

- Z uwagi na specyficzne i réizne niz w reszcie kraju.W9_
runki v okrégach duzych miast - Szbokholmu, GBteborgu i
MalmB - ustalono, Ze wnloskl bgda opracowane W dwoch e
tapach' v I etapie, v odn1e51en1u do calego kraju z wy-
3@tk1em obszardw Sztokholmu, GUteborga i Malmb, a nasigp~

‘nle dla okregbw tych trzech miast, ' T
"’W'wyﬂiku prngrbwadzonych‘studiéw Komitet stwiérdzil,

.ie szybﬁi postep techniezny powoduje radykalne zmiany me-

to&_pracy i kwalifikacji pracownikow technicznych oraz

staly wazrost édpoﬂrzegpwaﬂia na‘tych_praéownikéw,- przy-
jednobzesnym ograniczeniu zatriidnienia telefonistek do
czynnofci interwencyjnych i 1nformacy;nyeh. ,
Komitet doszedl do przekonania, ze w- pOWStajqcea syu.\
tuacji nie przew1duae sie w bliskie] przyszloéci uzasad¢
nienia sytuowanla kOnSEPHaCJl w .gtownych urz@dach ohwo~
dowych, JednocZesnle, W celu wiasciwego uykorzystania
personelu technlcznego o bardziej niz dotychezas zrdézni-

. cawanych kwallflkaCJach, k0n1eczna staae sig koncentra—

‘_c;a kierowania pracg v znacznle mniejszej ;loscl oérode-
kéw administracyjnych oraz polgczenie w nich zadat obec~
nych gléwgydh urzgdﬁw obwqdoﬁych'i oddziaiéw technicz-
nycho o ' | .

« Przy ustalaniu obszariw. tych oSrodkéw naleszy brac pod
uwage, Ze przecigtna-laczna iloSé igczy abonenck1ch W.-0~

~ Srodku powinné wynosié 60,000 oraz ze osrodki te - Rejo~

- nowe Urzng Telekomunikacyjne (Telecommunlcations Cen-~

tres) - powinny. byc 1ohallzowane w miejscowoéciach z te-
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lefonicznymi centralami miedzymiastowymi kolicowymi (Se-
condery Tandem Exchange) 1ab tranzytowymi {Head Tandem
Exchange) . L

Obszar rejonu telekomunikacyjnego moze obe;mnwac na-
terenach o mniejuzej g@stoscl telefonxcznea kilka okrg-
gowych autamatycznyeh sieci telefonieZnych - kaizdg ze
swoig centrals mxedzymlastowq_

Z uwagi na konservacje rejon telekumuuzkacygny dzie-
1i si¢ na mniejsze obszary, w miarg mozliwgSci pokrywa-
- jate sig¢ z obszarami zasiegbw telefbnicinych=cgn£rél o=
'krggowychflub wehodzaeych w ich sktad sieci miejscowych.

Zulele OrganizacjakUrzgdéw'Telekomunikacyjnych '

' ‘_Naczélniey rejorowych urzeddw telekbﬁuu;kanyjnych.po—

© winni byé qdpawiedzialhi przed swoimi dyrektorami okr%é;'
gbw telekomunikacji za prazydzielony im zakres dzialania,

Ikéry obejmmjes

1) veczng oﬂsiugg-teiefonic;nq,
2) reczni obsluge telegrafiezna,
“3) konsérwacjg, -~
4} nadzér ruchu, - ' -
5) eobliczanie zapdtrzebowanla na sprzgt stany1ny.

- 6) p}anowanle, pro;ektowanle 1 wykonawstwo robét li-

niowyeh, - ‘ A ’ ) )
7} planowanie, projektowanie i wykonawstwo robdt w
centralach telefon:cznych, .

8) sprzedaz ustug telekomunlkacyanych

+
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9) inkaso naleinofci i rachunkowosé,

10) sprawy pratownicze.

Schemat orgamiéacyjny Rejonowego Urzedu Telelomunika-
cyjnega $redniej wielkeSci przedstawiono na rys. 2. -

hY

[ xierownik administracss [ ‘

[Sekretarz | - . S

i 3
Kierswnik handlowy Kierownik bu_downictwa" 1. . Kierownik eksploatacji
1, 2. 3. 1. 2. D 1. 2. 3. -
Sprze— Fingnse , |Biure . Biuro -pla- Pro.]ektn— _Roboty Nadzdr Utrzy- Obhsiaga
daz ¢ | i rechun=-| - : nowenia i |wanie ro- stacy jne ekaplo- mahbe rgczna
kowodd { | wykonawatwa| bét linio~ atagji i .
- buddw wych ) pomiary
— — — ” - |
Przedstawicielstwo urze- Personel do re- Peraonel tere- ‘Cztery biura 6 urzeddw. te-
déw telekomunikaey jnych | b6t liniewychj. nowy do robdt utrzymania lekomunikaey j-
/specjalne biuro sprze- dwa obszary bu- stacy jnych; 1init & een- |- |nych 2 perso~
daiy wszyatkich usiug dowlane Shiuro Jjeden ohszar. tral oraz nelem eiatewym
Jest umie jscowione w naj- budowy jest zlo-| jbudowlany ° ‘| jedno biuroc- i oketo 20 u-.
wigkszej miejascowodei na kelizowane w utrzymania - rzedow telekom,
zewngtrz osrodka teleko- || | nejwigkszej . - .| stacji wzmae-| |z peraonelem
.munikac./. . piejscowodel ‘ niskowych |koniraktowym
poza ofrodkiem - T
telekomunikac.

Rys. 2, Proponowana organizacja obszaru talekomunmkacyanego sred.niej
wielkoscl - .

deowlednle wn ioski Komitet zioiyl w 1959 s Datyczy-
iy one zorganizowania 18 Rejonsiryeh Urzgdéw Telekcmun;—‘
kacy;nyeh, ktére mialy zastqp;c dotychezasowe 102 glow~
ne urzedy telekomunikaeyjne i 20 oddzial b technlcznyoh.

- Powyzszy plan reorganizac31 jest stopniowo realizowa~
ny, W koficu 1962 . utwqrzgnp1rejon #elqkamunikacygny,
Visteras, na ﬁbcgqtku'1963 r. rejon Gotland i na poczgb-
ku 1964 r.mneidn‘Uddévalla. Na 1965 r., zaplanpwano zor-
_gan1zowan1e regonow telekomnnlkanyguysh w Hﬂls;ngbnrg,
Karlsgtadt, Grebro, Uppsala, Falun i Ostersund. ¥ okre~
sie 1966-1968 r. nastqpi zorganlzowanle pozostatych 9
mmiejszych Pejonowych urzgddy telekommnikacyjnych.

:
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242, Opganizacja stuzb telekomunikacyjnych
' na ohszarach Sztokholmu, GHteborgu i Malmb

-

z prleéglymi-terenami

Nowa organlzacga telekomunlkacgl na duaych obszarach '

miejskich (Sztokholm, Gbteborg i Malmb) ma ten Sam cel co
oméwiona wyzej' reorganizacja siuib telekomunlkacyanych
na pozostalych obszarach kragu ¢ mniejszej ggstoscl te~
lefonlcznea, a mzanowzc1e doprowadzenze do organizacji

zapewnlajqceg dobrq obslug@ kllentaw, opartg na zasadach A

ehonomlcznoécl. Komitet tak. okresla ten cel.“
Najwazniejsza sprawg gezelx chodzi o zaspokojenie po-

trzeb uzytkownlkow, jest . 031qgn1901e*rownowag1 migdzy

kosztem ustugi a jej Jakoéczq. To- znaczy, Ze i. kazdym

poszczegolnym przypadku naleZy wyjasnié, czy proponowa-

ne ulepszenle usiugi ma 1stotne znaczanle dla uzytkownl-
kow i czy gotowi. sy poniedé jega koszt. : -

. Ulepszenia ﬁechnlczne wywolu;q spotggowane zqdanla Yoo
zytkownikow 1 towarzyszyc im musi. polepszenle uslug.Zan—

tomatyzowanie sieci teiefoniczneg skutecznie zaspokaaa—.

¥o te iagdania, gdyz pozwollla nd szybszy i 1atw1egszq,"
" a ‘jednoczednie tanszq komunikacje¢ telefon1Can. Rac jo-

nallzac;m metod budowy, telegraf11 rgcznea, eksplnata—

eji ruchoweg telefonll, metod utrzymania urzqdzen oraz
prac administracyjnych daje takze duze korzyscl zardwno
administracji, jak i u&ytkownlkom. Rac;onalna orgaulza~
',cga caleJ sieci telekomunlkacygneg nozZe dac bakle same

- korzySci,.

£

a

L)
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2,2,1, Obeeny stan organizacji

Zasadniéza.przfczynq oddzielnego badania organizacji
trzech duzych obszardw mlegsklch byl szeroki zakres shuh
by telekomunlkacygneg na tych obszarach. Liczba apara- -
téw telefonicznyeh na obszarze Sztokholmu' przewyisza 8-
nkrotﬁié'ﬁfzecigtﬁ@ iloéé aparatéy w innych bhszafach _
téiekbmunikécyjnych, ﬁ'GBteborgu'3;krotnie aA w Malmd
2-krotnie. Jednak w okregu Malmd bbsérﬁujehsig szybszy
warost ﬁél&g‘talékbmunikébyjhych niz w calym kraju.- |

Administracjarokfggowéj‘siéci Sztokholmu, tworzacej

A.jak inne podobne okregi naguralnq:jedﬁostkg'administ?a¢~
" cyjng ze wzgleédu na uklad miejskiej sieci telefoniczgej, -
kiérbwanie rozm6w_ﬁi§dzymia5towych,-rgczna obélugg tele-
foniéznego'ruchu.mi@dzymiastowego itd., obejmuje. obec~
‘nie, trzy oddzialy ruchu (reczng centprale telefoniczna,
biuro abonenckie i finénsowe oraz urzad telqgréficzny)

i cztery oddzialy techniczne (adﬁziai miejski, oddziai
podm1eask1, centrale Sztokholmu i Biuro Napraw). Wszyst~
kie io sil. oddzzalow sg podporz@dhowame Dyrekcgl Okre~
gowea W'aztokholmle. Teiefonlczna 51ec okrggowa Sztok~
holmu obejwuje geszcze oddzial ruchu w SBdertﬁlae i czesl
Odd21a£u technlcznego w SBdert&l;e, adm1nlstrowane przez-
Dyrekeje Okr@gu w NorrkBplng. ’

Telefonlczna siel okrogowa w GHteborgu obejmuje obec-
nle oddzial ruchu W, Gﬁteborgu, oddziat technieczny w GY-
teborgu, odd31a1 technlczny central w GUteborgu oraz-
czesE oddzialu ruchu w Varberg i czgsc oddzialu technlczu,_

nego W Boras.
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_ Telefoniczna sie okregowa w Maimy obejmuje oddzia-
¥y ruchu w Malm$, Esl8v, Lund i Ystad oraz oddzial tech- v

niczny MalmB i centrale Malm,

2.2.2. Analiza warunkéw administracyjmych | .

-Planqwanie-pfzyszlej organizacji administraeyjnéj‘pﬁa,
winno by¢ oparte na ana}izierobecnego'podzialu'bzynno--
- éeci pomiedzy rdine jednostki administfacyjne;

Z é@alizy tej wynika, Ze zagadnienia ekonomiczne za-
latwiane 83 w okregux szbokholmskim przez 6 réznyeh u~
fzgdéw; w_gﬁteborskim przez 3.1 W okrggu'MaImB'ﬁrzez 5
¥ okrepu sztolholmskim shuzby budowlany zajuuje sig 5 )
- Qddzialéw tﬁéhnicznysh, w okrega gﬁ%éborskim 3y 2w o=
kregu Maln® 2. Podebnie praﬁufknnsénwacyjng rozdzielone
s w okregu sztbkholmskiﬁfpomigdzr & jednostki admini=
stracyine, w phteborskim pomigdzy 3 i w okeegu Malmt po-
migdzy 2, a optéez tego kierownicy oddziaiéw ruchu” w.
Varberg i ¥Ystad majs ﬁﬁrugznnafkonserwacjg na swoich ob-
‘szarach. Pdﬂobnié podzielona;jest~qdpdwiedzialnoéé za -
takie czynnosci, ﬁak-sprzedai, nadz6y ruchu, planowanie
.rozbudowy urz@dzeﬁ rgczna obsluga.telekbmunlkacyjna.
Analiza wykdzala, Ze ten- poﬁzlal obawiqzkow migdzy duzg
ilosc,gednostek admxnistracyanych jest nzewygodny,‘

Olkazato sig, Ze W zwigekn =z rczwo;em gieci mlegsklch
w strefach zejngtrznych, nie byio mezliwe dohlaﬂne O .
lkre§lenie podziaiu. czynuoéci rozmaitych Jednostek W rar
mach 15tn1a3qce3 organlzacgl. hynzkaugce~stqd,naedoggd—
ngsci byly pnd pewny: wzglgdem bardziea w1duczne!¢trzed1
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duaych obs2aracn mlegsklcn an w innyech czgsclach kra;u.
w obszaracn duzych mlast trzaba bylo ze wzglgdow prak-
tycznych_zastosowac pewne odehylenia,od schematu podz;a-

" lu czynnoSci migdzy sluzby ruchu a technlczne, co aest
zgodue z: obowigzujacymi 1nstrukcaami. oo

Dalsza analiza wykazala, Ze w duiych obszarach miej~
7 Sklch trzeba ﬁprowadz1c specjaing organlzacgq W celu u=
5ﬂn1§61a niedogodnoscl wynlkaaacych z duzych rozmiarow
sluzby (przewlekka procedura przy zalatw1aniu spraw itd. L

A

2.2.3«—Gléwne zasady organizacéi

Obecnle proponOWana organlzacga trzeeh duzyeh ohsza- -
réw miegskich oparta jest na_zasadach funkeaanalnych,pom.
dobnych zasadniczo do stoSawanych w. innych obszarach Ye-
' lekomunlkaeygnych. Kamitet zaleta wiec utworzanle pewnej
'1lczby JeanStek administracyjnych, 2a3mu3qcyeh sig¢ =za~
sadniczo. brzema rodzajami zagadnief: sprzedai, budowa i
eksploatacga. e wzglgdu na duzy zakres aksploatacai w
obszarach mlegsklehg proponuae sig, aby kisrownicy .po=
szczegdlnych Jednostek posxadalm, kazdy na swoim odclnn_ \'-
ki, wladzg dyrektora telekomunlkacjla ZaSadnlczym obho=
w;qzklem kxerownlka adminlstragygnego (dyrektora okrggu)
hytoby keordﬁnoﬁéuig dziaiaﬁnoéci jednostek adminzstrar
cyjnych jego.okr@gu. : R o N -

2,26 4 Pod31al odpow1edz1a1nosci -

- Jak omowxono wyze;, w. trzech okrggach mle3skleh pra=-
ce d21ela sie na trzy kategories sprzedaz, budow@ i eks~
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‘ ploatacae. Wedlug op1n11 Konltetu W okrepgu sztok 10 1mskim
ze wzgledu na rozmlary dz1ala1noscl eksploatacygnea,po~
W1nna ona byé rozdz1e10na miedzy dwa rézne dzialy, W ﬁen
 sposéb w Sztokholmle powstalyby cztery dzialy: jeden Zaj—
- mujgey sie sprzedazq, jeden budowa i dwa ekSpIoatacJQ.

De dzialu- sprzedazy nalezalyby, we wszystkich trzech

okrggach, oprécz sprzedazy usiug telekomunlkacygnych,.
wszystkie transakc;e ekonomlczne, ‘Agcznie z przygotowy—
wanlem list. placy dla calego personelu okrggu telekomu=
nlkacygﬁego i dyrekeji okregm telekomunlkacgl.'

Dzial budoiry odpow1adalhy za wszelkie prace dotyczq—
ce rozhudowy central telefonicznych, urzgdow telegra-
.Ticznych, StaCJl -wzmacniakowych, dostarczanie sprzetu 1i-
nibwega,\sieci miejscowyeh i éboneﬁckiego.‘

Jeden z-dzialdw ruchu telekomunlkacyanego w Sztokhol-
mie zajmowalby sSie utrzymanlem central telefonzcznych i
uelegraflcznych, stdeji wzmaenxakowych i Yindd, sprzgtu
sieciowego 1 abonencklego oraz nadzorem uslug (obe;mugq~
- cym kontrole ruchu) i planowaniem odpowiednieso wyposa~.
Zzenia dla ruchu mleascowego i ml@dzymlastowego. -

Drugi dzial ruchu telekomunzkacy;nego bedzie zagmouai
s1§ r%cznyml pelaczeniami nlgdzymzastenymx i migdzynaro=
dowymi, obslugs na aqdanze, zastgpstWaml n1eobecnyca abo—
- nentdéw, reczng sluzba telegramowa i roczng siuiby telek-
s0wg, lzczge obecne obowzqzkl urzedéw telefonzcznycn i
telemraflcznyeh w Sztokholmle.

" Komitet uwazal, %Ze rozuiary sluzby telekomu11kacy3ne1
w okregach GHteborg i MalmB nie uzasadnial ~ konlecznoscl
stiworzenia takiego podzialu odpowiedzialnodei jak;rSthk-

holmie,
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- Rysunki 3=-5 przedstawiajg proponowana strukturs wy-
e omow1onych gednostek admlnlstracygnych\oraz 11czhg'

-

persenelu na poczqtku 1963 T. R ) -
o3, REWIZJA ORGANIZACJI |
DYREKCJT OKREGOW TELEKOMUNIKACJI
Stosownie do propozycji Komitetu kazdy dzial admini- |
stracyany bedzie odpow1ed21a1ny za nadzor siuzhy na wia~
" snym terenie w zakresie spraw urzgdowych 0 charakterze
wewn@trzoym i spraw personalnyeh, npe zagadnlenla s zkow
"lenla, ekonon1k1 personelu, pod21alu czymnodci i rozmle-
szczanla personelu..lnne zagadnienia o wigksSzym znacze-
nlug‘dotyczmce sSpraw personalnycny ‘beda rozstrzygane-
przez dyrekcge okregow telekomunlkacgz. '
Uprowadzenle tego systemu zmnleaszy zakres czynnoscl

‘Dyrekcal Ukrggu Telekomunlkacgl w Sztokholmle.Dzial cen-

. “”tralnNCh napraw, dz1a1 budowy i gospodarczy zostang edp

’iaczone i, g&ko od621e1ne Jednostkl; bgd@ podlegaly dy-
rektorow1 okr@gu telekomunlkacal. Organlzacga dyrekcgi

| okrggu teiekomunlkacgz w Sztokholmxe pow1nna byc zasad—
nlczo zmlenlona ze wzgl@du na to, Ze obejmuja tylko je-
den reJon teiekomunlkacyanya B%dZIE ona zaJmowala 519
tyTko zagadnlenlaml nadrzednymi i obeanze (rysa 3) od~.
d21a1 technlczno-ruchowy, oddz1al adm1n1stracy3ny 1 odﬁ ‘
dziat Bhp. T

' 0ddz1a1 technlczn0mruchowy b@dz1e pémagai dyrektoro-
wi okrggu W rozstrzywanlu zagadn1en dotyczqcych zarzq

'dzanla, nadzoru i koordynac;1 skuaby W regonle teleko—'

¢
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Hfrekto“ okregu telekc:uni(ach

i szef adm:nastrac;l

20

,——Iiiuro dyrner.'ta:-s nkregu]—'——l

Sekeja techniczno-
—ruchowa

Sekeja udm;nxatra-
cy jna

Sekc,jn H}—'._?'

Sprawy zarzqdzanla,
nadzdr i koordyna=-
cja prac w okregu,

| planowanie ruchu

migdzymiastowego,
statystyki itd,

w biurze, goricy ntd.

Sprawy peraonalne,
erganizacja pracy

3prawy BHP, prze=
ciwpozarowg itd,

okoio 15 oséb

okolo 60 padt™

dkoto 5 o0sgb

=

Dzint sprroedazy

Dziat budowf
.

Dzial eksplo-
eksploatacji -«

bzial obsiugi
regznej

DziaX centralnych
napraw

Dzinl gospederczy

Sprzedes, zagad-
nienia ogdlno-e-
koncmiczne, re-
dakcja spisu te-
lefondw

Budowa cqn-
tral, staeji
wzmacniakow
#ych 11n11,
siesi miej-
scowych, in~’
stalac ji abo=
nenckich itd.

Girzymenie cen—
tral, ataca1

wzmacn;akowych,
linii, sieei

miejscowyck, u-
rzadzeri abonen-
ckich, nedzdr i

plancwanie sluz-{|ieleksowa,

by automatycznej

Obsiuga reczna
1] rushu mlgdzymla- itd
| stowego 1 mig-
dzynarodowego,
spisy telefondw,
informacja, stuz-
ba telegremowa i

Urgedy filimlne.

Naprawa urzgdzed

~

Kierowanie go=
spodarkq. tudo-
wg i utrzymaniem
budynkidw, npdzdr
nieruchomodei,
tgeznis z utrzy-
moaniem czyatasei

okolo 450 pedb

okolo 1100 osdH

“okoto 1120 oash

okoto. 2210 padh

okozo 140 caéb

ckoto )10 oséb

%/,

w tym 40 asdb pracujé w hsli maszyn i jako goﬂcy;

¢

Rys. 3. Froponowany schemat organizacy;ny Dyrekcg; Okregu Telekomunlka-

¢ji w Sztokholmie wraz z podlegiymi jednostkami . -administracyinymi,Liez—~

by prncowulkow ‘podano na dziefi 1 styeznia 1963 r, Ogdlne zatrudnienie
wynos:lo wtedy 5250 oséb

munlkacyanym, b@dzio opracowywal dane statystyczna po=

"trzebne do clqglegp nadzopu ruchu, hgdzie pilnowal ogrom~

nege ‘ruchu automatycznsgo i apnncowywal planv-ndpowiedﬁ
niego wyposaznn1a dla tego ruchu,. e -
| Oddzial adminzstracygny bedzie: zajmowal sig sprawami
personalnymi, racjonalnym ustawieniem prac adminlstran
_cyanych. Hala maszyn i goWcy moga podlegac temu oddzgg-.
Towi lub’ oddziaiowi sprzedaﬁy, w zalaznnéci od postana-
wienia dyrektors dkr@gu. h o o
Dla dyrekcji ckrggﬁn 'belekomm:ii w Gﬂhbwgu i Malnﬁ
nie prOIluw1¢~!ii-Gtzapizlcj§#hnk1¢d same ] Jak w Sztokq
holﬁie, gﬂyz zalezdé to. pdwinno'od nrganizacax sluzby
innyech czgéciach ich  okregdw., Komitet jest zdan;a, e
dopiero po zopganizowaniu stref numeracyanych w tych o=

=

¥

[ ¥
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, krggach (calych Iub W1gksze3 ieh czgsc1) moana przepro- -
wadzab powaznleasze zmlany Organlzacyane W dyrekc;ach 0-
krggow telekomunlkaﬂal GHteborg i Malmﬁ._Jednak ze wWzgle-

‘ du na konlecznosc podz1a1u prac mlgdZy dyrekcue okrogo=
twe telekomunlkacgl w Gﬁteborgu i MalmB q;az podlegle im
gednostkl admlnlstracyane Komitet zaléca stosowanxetych f
samych‘zasad, jak w. Sztokholmle z by roznlcq, ze w ~GY-
teborgu i Maimﬁ 0 WIelkoécl wyposazenla technlcznego cen~
tral do telefonlcznego ruchu,hlgdzymlastowegor decydowac .
maa% dZ1a1y ruchu, a nie Dyrekcga okrggowa.‘ ' '
S 4, -o—RG‘ANIzAcJA \msmg-t'm_m_

Ze wzglgdu na duse znaczenle obszarow telekomunlkacya-

nych duzych mlast nalezy wprowadz1c specaalne aasady ade -
mlnlstrOWanla, ahy zapawnlc wysokd J&kOSé eksp103taca1 :
oraz szybkle ¥ wiabcive rozw1qzywan1e nasuwa;qcych sig>'
problemow. Dlatego Konitet uwaka, % odpow1ed21a1nosc i
prawo nodegmowanla decyzdl powinn1 mlec kxerownicy d21a-‘n
16w i 1ch najb11251 wspolvracuwu1cy araz kierownicy ro=- |
bt w terenle, W stopnlu o wiele w1§kszym niz na 1nnych
’ obszarach telekomunlkacyjnych._ ' B
‘ W;elkz zakres pracy wymaga rownlez wigkszaa spec;aizl-
zac31 pracownlkow W Sztokh01m1e, Gﬁteborgu i Malmﬁ niz
w 1nnych czgsczach kraju. . . . j;.

-9 pewnych przypadkach Jest dogodne przerzucenle czg= .
Sei. pracy d21a1u na jednostki terenowe. Zastnsowano to
ostatnio w d21alach abonenckin i rachunkowym dyrekeji v
Sztokholmie i Gﬂtehorgu z rezultatem zadowalaaacym. Zda-
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niem Komitetu mosna tg zasad@ wpruvadzié fékﬁe w innych
 przypadkach, S | ' _
- Komitet zaléca, aby urzgdy podlegle rejonowym urzgdmn
'telekhmunlkacyanym wzorOWaly organlzacjg swoich gluih
- sprzedazy na organlzacaz przyggteq w latach ostatnich w
okregu sztol:holmsk:m. Siuzba ta polega ng ppzyjmowaniu
i przekazywan1u do biups, abonentéw i bzura-rachunkowego _
zaméwien na nowe telgfony, urzqdzenza telefoniczne, Prae-.
niesienig telefonow 1td, 0raz na zalatu1an1u Zgdat uZyt- .
kawn:kou.‘ .l ' : .

&

-

Ogrom prac. ﬁelekomunlkacyanych W Wlelklch mxe;skich '
okrggach: usprawzedliwiarspecgalna pode;scle, aezell cho-
dzi o wykonanie prac. Na przykiad trzeba rozpgtrzyé,czy-
nie bylohy dobrze na pewnych odcinkach prae ustanowic :
_stanewiska kontrolerskie, tak.aak w siuzbie telefonlcz-
nej..  _ . A L o

- Stosownie do uniosku Komitetu, dalsze szczegély we—‘*

wn#trznej organizacji powinni opracowaé poszczegélni dy~ .
relstorzy” okrggéw w oparciu o zasady praponowane przez N
_Kﬁm;tot.

’.

- REALIZACJA' PROPOZYCIT Pbmwcrr'mi'scmmmcn o

\ 'Na podstawie wn:oskéw Komitetu Planowanaa oraz opi-
L ndd przedstawiclelx wladz talekomunxkacy;nych i zainte-
resowanych stowarzyszen pracowniczych. Generalna Dyrek-
eja Telekomunlkacal zdecydowala, ze okrggi telekomuni~
kacyjne W Sztokholmie, Gﬂteborgu i Malmy zostang zorga-
nlzowane tak, Jak podano na rys. 3-5,

P
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