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Stawoj Walaszek

621.395.345
METODY | -SRODKI EKSPLOATACJ! CENTRAL SYSTEMU E 10

1. WSTEP’

W réznych opracowaniach dotyczgcych zagadnien ekép]oata—
cji technicznej urzqdzeﬁ komutacyjnych czesto tym samym po-
jeciom przypasu;e sie réine znaczenie. W pracy tej bedy sto-
sowane pojecia omdwione w pub11kaCJ| [1], z ktdrych naJwaz-‘A
niejsze zostang krdtko przypomniane. Kilka dalszych pojed,
zwigzanych z nowymi metodami i $rodkaml eksploatacji tech-
niczne] central elektronicznych E10, zostanie oméwione w na-
stepnych rozdziatach.

Eksploatacja techniczna bedzie tutaj rozumiana jako cato--
ksztatt wsbé%dzia%ani% cztowieka z urzadzeniem, obejmujjce-
go uzytkowanie i utréymanie /obstugiwanie/ oraz inne czynno-
$ci dodatkowe, jak np. ﬁrzechowywanie, wységpujqce w ciggu
catego okresu wykorzystywania urzgdzenia, a wigc od momentu
wyprodukowania az do momentu jego catkowitego zuzycia. Do
procesu eksploatacji techniczne] bedziemy réwniez zaliczac
wykonywane przez urzadzenie czynnosci automatyczne zwigzane
z jego uzytkowaniem i utrzymaniem.

Proces eksploatacji mozna podzielic na dwa procesy skta-
dowe, zwane.procesem uzytkowania i procesem utrzymania /ob-
.stugiwania/. Pojecia te mozna wyjasnic, okreé]ajqc.dwé za-

sadnicze cele eksploatacji. Pierwszy cel to jak najlepsze
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zaspokojenie potrzeb w zakresie ustug §wiadczonych abonen~
tom przez rozwazane urzgdzenia. Mozemy wiec tutaj méwic o dag-
zeniu do optymalnego uzytkowania urzadzenia w procesie jego
eksploatacji, w sensie realizacji jak najwiekszej liczby roz-
mow telefonicznych. Drugi cel to utrzymanie technicznych pa~
rametréw urzadzenia w catym okresie eksploatacji na poziomie
co najmniej réwnym wymaganemu. Nalezy zaznaczyé, Ze pojecie -
utrzymania obejmuje réwniez problematyke niezawodnosci. W
teorii eksploatacji pojecie "utrzymanie' zastepuje sig réw-
nowaznym pojeciem "obstugiwanie'. ' |

Ostatnio.coraz czesciej stosuje sig¢ réwniez pojecie ''za-
rzadzanie''. Nalezy stwierdzié,-ie mozna méwié o zarzgdzaniu
eksploatacjg, uzytkowaniem .i utrzymaniem, gdyz kazdy frag-
ment dziatalnosci cztowieka wymaga decyzji, ktdre sa podsta-
wowym elementem zarzgdzania.

/

Na rysunku 1 przedstawiono wzajemne powigzania omdwio-
nych pojeé oraz kilka dodatkowych informacji nie wymagajg-

cych omdwienia.

2. METODY EKSPLOATACJI CENTRAL ELEKTRONICZNYCH

W centralach elektronicznych, ze wzgledu na wykorzysta-
nie nowych technologii do produkcji elementéw i podzespotdw
oraz zastosowanie odmiennych rozwiqzéﬁ strukturalnych, nie-
zbedna byta réwniez zmiana metod | $rodkéw eksploatacji. W
celu spetnienia wysokich wymagan w zakresie jakoéci ustug

przy okresie eksploatacji sprzetu 30-40 lat nalezato stoso-

%/

Wszystkie rysunki sg zamieszczone na koricu artykutu.



waé sprzet komutacyjny | pomocniczy wysokle] jakosci, ﬁyﬁd-
sazony w speclaine rodzaje wbudowanej aparatury eksbﬁoata-
cyjnej»pracujqcej zupetnie automFty¢znie i wspé%pracujqcej
z tzw. procesorem w postacl odpowlednlej maszyny cyfrowej,-
nazywanej dalej komputerem. Ingerencja personeli obs%ugi jest
tutaj 6granlczona do nadzorowania pracy aparatury eksplqata-
cyjne], analizy danych dostarczanych ﬁrzez te aﬁaraturg o=
raz inicjowania odpowiédnich ﬁroceséw eksploatacylnych.

W centraiach tele?onlcznych elektronicznych g¥dwne zada“
nia eksploataCJi wykcnuJe odpawnednlo zaprogramowany kompu-

ter, ktory moze pracowac w trzech roznych uk+adach'

- w kaide] g?dwnej centrall znajduje sig komputer, ktéry
steruje tak czynnoéciaml komutachnymi, Jak | eksploata- '

‘ cyjnyml'

- czynnoicf komutacyjne s3 oddzielone. od eksﬁioatacyjny;h.
b w kaidej‘g%éwnej centrali znajdujg sie oddzielne kompu= -

. tery do sterowania tymi czynnosciami;

- czynposci. komutacy}ne sg oddzielone od ekspioétaCanych
i w kazde] gtdwne] centrall znajduje sie jeden komputer
obstugujacy tylko czynnoscl komutachne natomiast czyn< .
nosci eksploatacyjne 1.} sterowane przez inny wspolny dia
wielu central komputer, znajdujgcy sie w punkcie central=

nym obszaru obejmujacego szereg central gtdwnych.

‘To ostatnie rozwiazanie zostato zastosowane w systemfé .
central elektronicznych € 10 z tym, ze zamiagt.kompdtera“"
obstugujgcego czynnoscl komutacyjne, zastosowano kilka wy-
* soko wyspecjalizowanych minlkomputerdw z programem w ﬁosta-
¢ci okablowania i nazwano je multirejestrem, cechownikiem, .



taryfikatorem i przelicznikiem, przez analogie do ngzﬁ Stbso-;‘
wanych w centralach telefonicznych systemu krzyZowego.

Dla zapewnienia duzej niezawodnosci dziatania. elektronicz-
" nych systeméw komutachnych czgsto stosuje slg rezerwowanie-lv
tak niektdrych zespo%ow central, jak i komputerow steruja-

cych. Mozna wymienic trzy uktady komputerow z.rezerwowanlem."

- oba komputery za+atw1ajq hzqsc obcigzenia, aw przypadku
uszkodzenua jednego 'z nich drugl obstuguje ca%e obclqzenie;

Jest to tzw. system z podziatem ruchu;

- oba komputery pracuja na’ przemian z tym, ze w danej chwi-"
i tylko jeden z nich praCUJe, a drugl jest. W stanle re= ~“
Zerwy; w przypadku uszkodzenia cate obc1qzenie przeJmuje o
na siebie komputer sprawny; jest to tzw system z podzia-=f‘"

%em funkCJl,.

- Jeden komputer praCUJe ‘a drugi kontroluje pracq plerwsze-ffl
go; oba komputery mogy np. synchronicznle kaonywac te sa-ﬁf5
me funkcje z porownaniem wynlkow wykonanych operacji przya}ﬁ.

4czym przejscie do nastgpnej czynnosc1 Jest moz!nwe tylko

przy pe%neJ zgodnosci wynlkow, Jest tod tzw.fsystem z po““ L

rownywanuem wynlku,

W systemte E 10 metod@ rezerwowanla zblizonq do p:erwsze- f;
go systemu omOW|onego wyzeJ stOSUJe sig tylko dQ minukompu- ';ﬂ
terdw obs%ugu;qcych czynnosc: komutacy;ne,_a mlanowicie da =
mult:reJestrow i cechownlkow, ktorych jest w1qcej nlz Jjeden f;ﬂ
w kazdeJ centrali E 10 Natomiast;przellcznlk moze byc Je-"if;
‘den /w centrall o pOJemnosc1 do hooo- NN/ i wéwczas W. przy- Y
-padku uszkodzenla jego. funkcje przeJmuJe komputer eksploata—:

cyjny. Taryflkator jest zawsze tylko Jeden, ale. moze~byc za-i“ﬂ



stapiony przez komputer eksploatacyjny Jub moze by< w?bosa-
zony w dodatkowq awaryjng pamieé autonomiczng. na wybadek u-
szkodzenia taryfikatora wzglednie Tacza mlqdzy centralg a
punktem zbierajgcym dane taryfikacyjne. Komputer eksploata--.

cyjny w systemie E 10 nie wymaga rezerwowania.

3. ELEMENTY CYFROWEJ SIECt TELEFONICZNEJ E 10

- Elementy. systemu telekomutacyjnego E 10 zosta+y omdwione

szczegbtowo W pracy 4], dlatego tutaJ zespo*y zwigzane z

komutaCJq l sterowaniem zestawiania po%qczen quq tylko krot-;

ko wspomniane, natomiast szerzej w tym i nastgpnych rozdzia=-

tach bedg omawiane zespo%y zwigzane z eksploataCJq '
W sieci z centralami E 10 mozna wyrdznic tzw. centra “ko-

mutacyjne i centra eksploatacyjne Do centréw komutacyjnych

zaliczamy:
- centrale satelitowe /koncentratory/,

- centrale g+owne 1ub mlerkle /do ktdrych s3g do%qczen: abo-

nencu poprzez tzw. koncentratory lokalhe lub wyniesione/,

- centrale tranzytowe /tandemowe, w¢z+owe/.

Jedno centrum eksp]oatacy]ne obejmuje sleé telefoniczng i%o*:f

zong 2z kilku central.

W publikacjach francuskich centrum to oznaczane jest skré--

tem CTI /Centre de Traitement des Informations = centrum
przetwarzania |nformaCJ|/ Nazwa ta jest krytykowana tak W
: pub1|kaCJach poiskich [3] jak t francuskich [5] i dlatego;

. zgodn|e z pojeciami eksploatacji techniczneJ i funkcjami -

real i zowanymi przez to centvum, przyJQto tutaj nazwg Centrum

Eksploatacjf Technicznej.



Po%qczenia miedzy centralami i CT| mozna realizowaé w za-

sadzie dwoma sposobami:

- kazda centrala miejska i tranzytowa ma bezpoéredhle pota-
czenie z CT); centrale satelitowe /koncentratory/ maja po-
taczenie z CTi tylko za posrednictwem central miejskich

lub tranzytowych;

- centrale miejskie majg potgczenie z CTI ﬁoprzez centralg

tranzytowg; centrale satelitowe jak poprzednio.

Ten ostatni przypadek przedstawiono na rys. 2.

W przedstawionej na rysunku sieci, mi@dzy‘abonentém a
koncentratorem mamy tacze analogowe, migdzy_péntralami sateli-
towa i miejskg oraz miejskg i tranzytowa ¥acza PCM, a miedzy

centralg tranzytowg 1 CTI %qczé transmisji danych 0 duze] |
szybkosci z zastosowaniem PCM. Mogg byd stosowane jeszcze
dodatkowe tacza od danego CT! do innych CTI lub do regional- -
nego centrum obI:czenlowego ’ | '
W centrum komutacyjnym, tzn. w céntrali miejskiej Tub -

tranzytowej, znajdujg sie nastepujgce zespoty:

- koncentrator lokalny /CSL/
- pole komutacyjne czasowe PCM /RCX/,

- zespdt uktaddw synchronizacji /GS/;
- multirejestry /MR/,
- cechowniki /MQ/,

.~ przeliczniki /TR/,
- taryfikator /TX/,
- zespét uktaddw sygnatowych /ETA/,

.~ posredniczacy zespét kontrolny /0C/,
- zegar podstawy czasu'/BT/.
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Zespoty te zostaty omdwione w pracach [2] I[h}. Z ekspioata-
cja jest $clsle zwigzany zespét OC, zwany tez organem kon-

trolnym, ktéry bedzie dale] szczegdtowo omSwiony.

4, -SYSTEM EKSPLOATACJ! CENTRAL E 10

h.T.~0rganizacja=o§61na

[

Centrala telefoniczna jako system, ktérego zadaniem jest
komutowanie taczy telefonicznych, wymagé ﬁrzetwarzania w
-czasie rzeczywistym, tzn. z minimalnyn oﬁéin!eniem, bardzo
. duze]j.ilosci informacjifﬁochodzqcych z réznych Zrédet. W wy-
niku przetWarzania tych informacji, uktady stosowang w cen=
tralach felefon!cihybh wykonujg funkcje tqczeniowe, steruja-
ce | nadzorujqce Uk*ady wykonUche w centralach funkcje tg-
czeniowe i sterujace bezpaérednio zwiqzane z komutacja ?Q;
czy abonenckich i iqdzycentralowych muszg wykonywac nie—
zbedne .czynnosci szybkq i w sposSb powtarzalny, a wigc po- :
winny to .by¢ urzadzenia wyspecja1|zowane /mlnikomputery/
pracujace w czasie rzeczywistym. Uktady, nadzorUche i czqsc
uktaddéw sterujacych zwiqzanych z eksploataCJq central reali= -
zujg czynnoscu zblerania 1 przetwarzan:a duzej ilogci infor- .
macj i dotyczqcych utrzyman!a i uzytkowan;a central. TutaJ '
‘_dopuszcza sig pewne opéinienie w realizaci nlezbgdnych czyn-
noscl i dlatego mozna zastosowad komputer(ogolnie dostepny.
W systemie E 10 uwzgledniono te réznice wymagari i dokonano -
wyraZnego podziatu urzadzer na'urzadzenia wykonujqce funkcje
. komutacji i urzqdzenia wykonujgce funkcje eksploataCJl. Ze
wzglqdu na zastosowanie w systemie E 10 transmisji ‘cyfrowej

tak wewngtrz- central Jak 1 migdzy centralami system ten mo-
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se doskonale wspStpracowaé z komputerami, gdyz informacje
brzekazywane w_obu kierunkach bomiqdzy centratami a kompu-
‘terem ﬁoprzez Yacza PCM nie wymﬁgajq zmiany postaci informa-
cji.

Poniewaz centrale systemu € 10 wykazujq bardzo duzg nie-
zawodnoéé uzyskang dzigki zastosowaniu techniki cyfrowe],
uzywane] miedzy innymi w maszynach cyfrowych trzeciej gene~
racji, mozna byto scentralizowal caty personel oraz inne
Srodki eks§1oatacji'w centrum eksbloatacji technicznej CTI.
Kazde CT| nadzoruje obszar obejmujacy najwyzej osiem central
E 10 i obstugujace od 25000 do 50000 abonentdw. /tabl. na
str. 9/. Liczby te moga by¢ zmienione w przypadku zastosowa-.
nia innego komputera w CTl, co jest planowane Odlegtos¢ po-
szczego]nych central od CT| nie moze przekraczac 50 km. Wa-
runki te wvn:kana A oqranlczonych mozliwosci przetwarzanla
informaCJi przez komputer zastosowany w CT| oraz z przythe-'
go czasu, do}azdu z (Tl do central nie pOSiadancyCh persone-_
lu /1 godzina/.

Rozwigzanie zastosowane w systemie E 10, polegajqce na

-wykorzystaniu jednego komputera eksplcatacyjnego wspénego
dla kilku central telefonicznych nadzorowanych z centralne- -
go punktu, jest preferowane dla obszardéw o mate] gestosci
telefonicznej, wymagajqcych.stosowanié'duéych liczb. central
o niewielkich pojemnosciach. Inne systemy komutacyjne ze,
sterowaniem programowanym przeznaczone dla obszaréw o duzej
gestosci telefoniczne] nie maja wydzielonego centrum eks~

ploatac)i. $3 one wyposazone zwykle ze wzgleddw niezawodno-

* $ciowych w dwa komputery, kidre spetniajg jednoczeénie funk-

cje komutacyjne i eksploatacyjne.

*



Tablica

Dane zaobserwowane w CT| w Lannion:

L
Liczba abonentdw 2500
Liczba fgczy miedzycentralowych 500
Liczba central 3
Dane nadchodzgce z central . . 3500/godz.

. 3

Dane wysytane do central ‘ 60/godz.
Wymiany z pamiecia masowg 3600/godz.
Dane docelowe /przewidywane/
Pojemnosc 25000 ab 50000 ab
Dane nadchodzgce z central 30600/h 55060/h
Dane wysytane do central ~1000/h 1500/h
Wymiany z pamiecia masowa 75000/h 150000/h

Uwaga. Doswiadczenie wykazato, Zze dla komputera 10010 po-
jemnogé central cobstugiwanych wynosi ponize] 25.000 NN /okoto |
20.000 NN/, natomiast dla komputera MITRA 15 pojemnodc: docelo-
w3 szacufe sie na 60.000 NN.

Oddzielenie czynnosci komutacji od czynnosci eksploatacjl
w systemie E 10 pozwolito wprowadzi¢ centralizacje i automa-
tyzacje czynnosci eksploatacji technicznej w bardzo szerokim
zakresie, Dzigki temu w centralach telefonicznych tego syste-
mu nie przewiduje sie obecnosci lokalnego personelu eksplo-
atac}i, natomiast w centrum eksploatacji techniczne] /CT!/

.
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zostaty zgfupowané wszystkie sity i srodki eksploatacji, ta-
kie jak ﬁersonel, aparatura eksploatacyjna uzytkowania | u-
trzymania, czgdci zamienne, $drodki transportu itp. Wszystkie
czynnosci eksploatacji 53 realizowane w sposdb automatyczny
lub ﬁrzy udziale operatora przez komputer wspStpracujacy z.
odpowiednim wyposazeniem wykonawczym umieszczonym w poszcze-
gélnych centralach.

W systemie eksploatacji technicznej central E 10 okreélo-
no trzy poziomy utrzymania jakoscl technicznej urzgdzen.
Pierwszy z tych pozioméw opiera sie na uktadach logicznych
oraz obwodach kontroli i sygnalizacji whudowanych do poszcze-
gélnych organdw /zespotdw/ centrali, takich jak multirejestr,
cechownik itp. Uktady logiczne nadzorujq'réine fazy pracy or-
ganu i w przypadku wykrycia usterek uruchamiajq wsbomniane
obwody kontroli i sygnaliiacji. Obrécz tego organy sygnali-
zujg usterki wymiany danych miedzy soba. W ﬁrzypadku wykry-
cia niebrawid+owo§ci organy. zachowujg sie bfernie, tzn. sa-
me ﬁie dokonuquiadnych zmian swego stanu, ale potrzebne in}
formacje ﬁrzekazujq poﬁrzez organ kontrolny /0C/ do CTI, kid-
re reaguje w odpowiedni sﬁoséb, nﬁ, prze%qc2ajqc organ.w
stan "wytaczony z ﬁracy“ lub. w stan '"‘badanie''.

Drugi ze wspomnianych §02iom6w.utrzymania obejmuje zdat~-
ne badanie /testowanie/ organéw za pomocg CTl. Zbieranie
wszystkich informacji o usterkach z nadzorowanego obszaru,
wynikajacych .z plerwszego poziomu nadzorowania, dokonywane .
w CTl, umozliwia.analize tych danych i pf;ekazanie persone=
lowi utrzymania jnformacji w postaci wydruku'na‘dalekobisie..'
Na;teijodstawié odpowiediialny pracownik podejmuje decyijg,'

" 'jakie czynnosci nalesy dalej wykonaé. W razie potrzeby moZe
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doktadnie sprawdzi¢ organ, ktdry sygnallzuje.usterke, za ﬁo-
mocy wczesniej oﬁ%acowanych I zaprogramowanych testdw. Jest .
to mozliwe, gdyz CTl za bo§rednictwem tacza transmisji da-~ -
nych i Zesho¥u OC w centrali ma dostgﬁ do kazdego organﬁ
kazde] centrall nadzorowanego obszaru. Oprécz badania orga-
néw w wyniku sygnalizowanych usterek, operator CT| moZe uru-
chomié badania systematyczne organdw lub taczy, bez‘przery‘_
wania normalne] eksﬁloatacji Metoda ta jest szczegSlnie sku-
teczna, gdyi w dane] chwlll badany. Jest tylko jeden organ
wyizolowany z centrall, co e]umunuje wzajemne oddz!a*ywanle
pomfgdzy réznymi zespo%ami i utatwia lokalizac}q usterki.
Wszystkle uszkodzenla wykryte w ten sposéb 53 nastgpnie ana= .
lizowane albo catkowicie automatycznie za pomocq reallzowa-:‘
nego programu testuJgcego, albo 2z udzna+em operatora.

‘Za pomocg urzadzen dodatkowych, zwanych hypsometrami moi-
na badaé w sposob systematyczny tgcza. mlqdzycentralowe ty~ -

cza i aparaty abonenck|e bada si¢ zdalnie z CTI przy uzyciu e

tzw. robotdw odpowiednlo rozmieszczonych w sieci..
Trzeci, najwyzszy poziom nadzorowania utrzymanla central
E 10 polega na wykorzystanlu sztucznego ruchu w celu oceny
Jakosci ustug swiadczonych przez centrale I poszczegdlne
wigzki +qczy migdzycentralowych Jest to analogia do. probni-
kéw.drdg po%qczentowych i automatdw do badania. taczy stoso-r_ 
fwanych w centralach elektromechanicznych. Do generowania po-
- taczen prébnych stosuje sie automaty logiczne, ktdre, ﬁie'sfa-_
nowlq jednak statego wyposazenla CTI 1 central, oraz hypso-'
metry stanowigce Juz obecnje state wyposaienie. -
Hypsometry 53 .przystosowane do symulowania potaczer Iden-
' tycznych jak zestawiane normainie przez abonentéw za pomocy
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aparatow télefonicznych. Przez wrasciwy dobdr punktéw wyj-
gciowych 1 punktéw docelowych /punktdéw nadawania | odbioru/
mozliwe jest nadzorowanie jakosci ustug catej cyfrowe] siect
. telefonicznej, a nawet punkty docelowe mozna zlokalizowaé Q
centralach elektromechanicznych.rHypsometry mogg badad tgcza
miqdzycentraiowe W sposcb systemafyczny na rozkaz z CTl oraz
mogy generowac potgczenia prébne w sposéb przypadkowy. W o-
mawianym ﬁrzypadku, dla trzeciego pozliomu nadzoru, wykorzy-‘
stuje sig potgczenia prébne generowane w sposéb przypadkowy.
Przy takim sprawdzaﬁiu usterki nie muszg by¢ sygnalizowane,

a jedynie zliczane, gdyz celem jeét w tym przypadku ocena ja-
kosci ustug, jaka odczuwa abonent. Ocena sﬁrawnoéci technicz-
nej urzadzen nie bytaby prawdiiwa ze wzgledu na istnienie wy-
posazeri rezerwowych niektdrych organdw. W tej chwili whrbwa-
dza sie we Francji ﬁierwsze hypsometry do eksploatacji i brze-.

widuJe sie zalnstalowanie ich w kazdej centrali E 10, Wszys

=
kie hyﬁsometry maja bo%qczenie z CT1, ktdre steruje ich dzia-
taniem i zblera wyniki potaczer prébnych.

Rysunek 3 ilustruje strukture ogdlng organlzaCJI systemu
eksploataCJl central E 10. “Po lewe] stronle rysunku znajdujg
sie dwie przyk%adowe centrale miejskie E 10, z ktérych kazda

zawiera nastngche zespo%y zw1qzane z eksploataCJq

0C = zespdt kontrolny,

OL - zespdt sprzegajagcy,

ESC - zespé{ synchronizujacy,
H - hypsometry,

R - robot. do badania tgczy i aparatdw abonenckich.

W srodkowe] czescl rysunku znajduje sle centrala weztowa /tran-

zytowa/, ktéra zawiera nastepujace dodatkowe zespoty:
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Adapter - zespo% zastepujgcy blok synchronlzacji ESC wystg-
pUchy w centrali mlejskie];

ETM-W - urzadzenie transmis]l danych, cze$¢ znajdujaca sie

w centrali weztowej.

Po ﬁfawej stronie znajdujg sie urzadzenia centrum eksﬁloata‘-
¢ji technicznej /francuskl skroét CTI/, a mianowicie u rzgdze-

nia koficowe wejscia-wyjscla:

ETM-CT| - wyposazenie transmisji danych w CTi;

PP - ﬁamieé homocnicza /zewnetrzna/, sktadajgca sle él”
bebna, tasmy lub dysku magnetycznego;

PULPIT - ﬁufbit do bomlaréw taczy | aﬁaratéw abonenckich;

876" - 8 taczy telegraficznych duﬁleksowych ﬁo 200 bodéwr

kazde, tutaj. do+qczane sg dalekoplsy uzytkowania

i utrzyman ia; ’

urzqdzenia peryfery;ne

CT - uktad sprzggancy z urzgdzeniem pamigcl pomocnlczej,
{TD - urzadzenie posrednnczqce transmisji danych;
cob fruk*adfsﬁrzggajqcy z urzadzeniami dialogu cztowlek=-ma-

szyna;

urzqdzenle'ULAM:

ULAM - zesb6+ dostqbu-do'ﬁamiqci centrélnej, wykonany spe-~
cjalnie do wykorzystania w CTl, wyposazony w kompu-
ter typu 10010; '

. LIS - tgcza sygnallzacyjne dwuklerunkowe /BO/, wy]sciowe
/B2,B4/, | przyjsciowe /B1,B3/; '
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BO-84 - bramk! elektroniczne /BO - dwuklerunkowe, B1 | B3
Jednokierunkowe przyjscliowe, B2 1 B4 Jjednokierunko-

we wyjsciowe/;
LOD - ¥acze wsﬁéine dla wszy;tkich_danych;
komputer :

uc

MG - pamieé centralna /robocza/{

Jjednostka centralna /procesor/;

LP. =~ *acze dostgpu do programow

LD. - tgcze dostgpu bezposrednlego,
LI . - tgcze przerywajjce;
DP-0 - dalekopis systemowy;

PT-S
cT-P -‘czytnik tasmy perforowanej; urzadzenia DP-0, PT-$

pulﬁit sterujgcy;

i CT-P, dostarczane razem 2 komputerem przez produ=
T _ Y
ne

centa, umoziiwiajg uruchomien

stemu |nformatycznego.

Jak wynlka z rys. 3, w kazdej centrall znajduje‘siq ze-
spo% kontrolny 0c, do ktérego z jedne] strony sa przy*qczo-
ne wszystkle inne zespo%y centrall i ktéry z druglej strony'
ma dostep do CTI poprzez zespo% sprzggajqcy OL, tacze PCM do
centrall weziowe] wyposazone na obu koficach w zespoty syn—
ch?dnizujqce ESC, tgcze transmis]i danych PCM wyﬁosaione‘na
obu koncach w aﬁaraturg.tranémisji danych ETM-W i ETM=CTI.

W CTl wszystkie informacje z central | do central ﬁrze- )
chodza ﬁrzez urzadzenie posredniczace transmisji danych ITD,
ktére rozdziela informacje na dwa kierunki. Urzadzenie to
- pozwala za posrednictwem dodatkowego urzadzenia ULAM dota-
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czyé pamigé centralng MG komputera do urzadzenia transmisji
danych ETM ﬁracujqcego 2 szybkoécia 2400 kbodéw. Nadchodzg-
ce i wysy+ane |nformaCJe s przetwarzane przez procesor uc.

W czasie przetwarzanla procesor korzysta z pamigci pomochi=
CZBJ PP, w ktOTEJ zapisana jest wiekszosé programow Potg-
czenie mlgdzy procesorem z pamlecia centralng 1 pamigcia po-
mocniczg przechodzi przez uktad do%qczajqcy CT. Potrzebny w
danym momencie program jest “przepisywany“ z PP do MG i do-
piero wéwczas moze by¢ wykorzystany do przetwarzania. Do od-
bierania informacj}.w postaci wydruku na dalekoﬁisie i nada-~
wania informacjli nﬁq za pomocq klawiatury dalekopisu stuzy
kanat informacyjny idgcy od komputera boérzez urzadzenie
ULAM, ktore najpiérw rozdziela informacje na dwa kierunki:.
wyjsSciowy i brzyjéciowy Nastepnie w kanale tym znajduje sie
urzadzenie CDD, ktére przekszta%ca Informacjg szeregowg na-
réownolegty podawanq réwnoczesnie na 8 wyjsc. Do wyjsé tych )
mozna ﬁrzytqczaé.da1ekopisy oraz inne urzadzenia dialogu

‘cztowiek-maszyna.

4,2. Uktady systemu umieszczone w centralach

Do uktadow systemu eksplé;tacji technicznej, ktdre sy u-.
mieszczone w centralach, zal i czamy zespé% kontrolny 0c i ze-

spét sprzggancy OL. Zespo+ kontro1ny 0C jest posrednlklem

przy przekazywanlu informacji w obu kierunkach mlgdzy CTI i . =

centralami. W kazdej centrali systemu E 10 znajduje sie Je-»
den zesﬁo% kontrolny, majacy za zadanie gromadzenie i prze-
kazywanie informacji eksploatacyjnych pomiedzy zespotami
.funkCJonalnyml centrali telefonicznej /centrum komutacjl/

z jednej strony a centrum eksploatacji CTI z drugiej strony.
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Moina powledzieé, 2e 0C jest wyniesiong jednostka peryferyj-
ng CTl, dysponujacyg pewng autonomig z uwag! na charakter i
zakres wykonywanych funkcji. B
Zespo+ kontrolny /0C/ jest po+qczony z pozosta%ymi orga-
nami centrali za pomocg trzech kanatdw wymiany informacjl

/rys. 4 1 rys. 5/

~ kanat przeznaczony do przekazywania informacji dotyczacych

uzytkowania oraz informacji o usterkach;

- kanat przeznaczony do przekazywania danych w ﬁrzyﬁadku za~
‘stepowania przez CT} zespotdw uszkodzonych /dotyczy to tyl-
ko przelicznika i taryfikatora/, nazywany w skrdceniu ka-

natem zastepowania;

- kana%-s%uiéty do wykonywania programdw testu]gcych organy

i do lokalizacji usterek.

Z drugliej strony kazdy OC jest ﬁo*qczony z CT} ﬁoﬁrzéz zésﬁo-
ty OL, ESC, tacze PCM, ESC w centrali weztowej, ETM-W, ta--
cze transmis}ji danych LTD, az do ETM - CTl /zob. rys. 3/.

' Wymlana lnformacji pomlqdzy oc i oL /zespo% kontrolny i
zespo+ sprzegajacy/ reallzowana jest za pomocg blokéw infor-
macji ustalonego formatu obejmujgcego 173 blty, ktére dzle-

1g sie na:

- etykiete 13-bitowy zawierajaca procedure przekazywania i

adres,

- wiadomosé wtasciwg obejmujaca 160 bitéw,:odpowiadajch

' przedziatowi czasu 125 mikrosekund, ktéry jest maksymal-'
nym czasem trwania wymiany jednego bloku informacji mie-
dzy zespotami. '
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Etykieta obejmuje adres zespotu, ktdrego dotyczy informacja;
oraz tzw. funkcje, ktdéra wskazuje, czy informacja odnosi sie
do stanu wymlany, uzytkowania, usterek, badania ltp |

Zespo% sprzegajacy /0L/, nazywany réwniez nadajnikiem da-
nych, przegrupowuje informacje podawane przez 0C, nadaje Je
‘dalej T wykonuje pomiary niezbedne do ochrony tych :nforma-
cji. W odwrotnym kierunku OL odbiera informacje z CTI, prze-
twarza je lub nie i ﬁrzekazuje do OC. OL jest wiec zespo+em‘
nadajgcym informacje w postaci jednolite], ﬁodczas gdy 0C mo-
ze stosowal rdzne procedury przy wspétpracy z rozmaltymi ze-
sﬁo%ami. Bedg to takie procedury, jak: ﬁytanie - odﬁowledi,
wysy%anle danych, zabamigtywanie informacji nadchodzacych z
pewnego zespotu i analiza informacji nadchodzqcych z CTI,
aby stwierdzié, jaka nalezy stosowac procedurg wymiany.Wszy-
stkie informacje krazgce miedzy §052czegd1nymi oc i CT1
przechodzq w:gc zawsze tranzytem przez oL.

Jak juz wspomniano, zadaniem zespotu kontrolnego jest z
jednej strony transmitowanie do CTl sygnatdw i wiadomosci
otrzymanych od zespotdw centrali po przyporzadkowaniu im
etykiety; ktéra charakteryzuje procedurq i adres pochodze-
nia, z drugiej strony zadanie to 5olega na kierowaniu roz-
kazéw i wiadomosci pochodzacych z CTI do zesﬁo%éw, dla kto-
rych s3 ﬁrzeznaczone. '

Zadanie to moZna blizej scharakteryzowal, dzielac je na

pf@é nastepujgcych czedci sktadowych:

- uiytkowénie i sygnalizowanie usterek,

- zastepowanie zespotdw uszkodzonych,

* - testowanie zespotdéw /badanie/,

- = wykrywanie i sygna[izowanie wtasnych usterek,

|
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- sterowanie za pomocg pulpitu.

Czynnosci uzytkowania i sygnalizowanla usterek s3 ﬁo%q-
czone razem w jedng grubg w celu wspolnego wykorzystania o-
kreslonych uktaddw logicznych. '

Czynnosci uzytkowania majg na celu dostarczenie informa-
cji dotyczacych ruchu telefonicznego i sygnalizuja do CTI
kazdy nieﬁrawid*owy érzebieg w-tym zakresie; w tym przyﬁad-
ku musi by¢ podana informacja, czy chodzi o ustérkg czy in~
ng informacje /né; ﬁrzyﬁadek statego zwarcia tacza/. Infor-

macje uzytkowania obejmujg:

- stats ﬁgtl@ /zwarcie tacza/,

- stwierdzenie fustalenie/ stanu zesﬁd*u,.
- zwolnienie zesbo*u,

- dane dotyu.gce ruchu telefonicznego,

- fnne informacje tranzytowane przez 0C bez przetwarzanla

W pierwszych czterech przypadkach oc przetwarza dane. Czyn-

nosci sygnaﬁizécji obejmujs przekazywanie zgtoszer o uster=~
kach. Zgtoszenia te s3 rozrézniane za bomocq danych ﬁodajq~
cych nazwe zespotu, w ktorym wystqpl%a usterka oraz rodzaj
usterki, po ktérych nastepuje ewentualnie blizsza lnforma-
cja o uﬁterce.

W przypadku realizowania wyze] wymienlonych czynnosc1 u-
zytkowania i sygnalizowania, zadanie 0C polega na zapamiegta~-
niu informacji nadchodzacych z zespotdw centrali,’ zadecydo-
waniu czy nalezy zawiédomié €Tl o ich obecnosci i w razie .
potrzeby, albo bezposrednio alba na rozkaz z CTl, utworze- -
niu Informacji zaopatrzonej w etyklete i.przekazaniu Jej do
- CTIl. W odwrothym kierunku mozna nadawac do zeépo%éw,centrai'
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informacje, zapytania | rozkazy eksploatacy]ne dotyczace np.

stanu zespotu, danych dotyczgcych ruchu Ttp.

.

Czynno$¢ '"zastepowanie zespotdw uszkodzonych' jest reali-

zowana, gdy Zostanie uszkodiong przelicznik lub taryfikator,
gdyz jak juz wsﬁomniano,iistniéjg moz1iwosé zastqbienia ﬁrzeé
CTI tych dwdch zesbo%dw, ktSre wspétpracujg tylko z multire-
jestrem /MR/. W czasle gdy CTl zastgpuje jeden z wymienio-
nych zesﬁo%éw, 0C musi uwzgledniac wszystkie sygna]izacje 1
informacje, ktére byty objete dziataniem przellczn|ka i ta-
ryfikatora. OC poblera potrzebne |nformaCJe 2z MR | przekazu-
je je do CTl, ktére w razie potrzeby odpownada, przekazu;qc
ﬁoﬁrzez 0C do MR InformaCJe takie same, jak te, ktdre normal-
nie dostarczat zespo+ zastqpiony o

kaonywana przez 0C czynnos¢ testowanlia zespo%ow umoz 11~

wia CTI bezposrednle zwracanie sie do zespo%u badanego i re-
alizowanie programu testowego. W tym celu na rozkaz z CTI
zesbé% oc izdluje /odtaczal zesﬁéﬁ‘ﬁrzewidziany do badania
od innych zespo*ow centra]i Podczas reallzacji ﬁrogramu te-
stowego dia pewnego zespo%u, OC musi rozroznlac wéréd infor-
'mac;l nadchodzacych z CTI. |nformac33 przeznaczone hezposred-
nio do badanego zespo%u od innych informac]l. przeznaczonych
dla_0C. |

Trzy oméwione powyzeJ czynnosci 0C- pow:nlan wykonywac zu=
pe+n|e niezaleznie, poniewaz pomigdzy dwiema przesytkam! in-
formacji dla jedhej procedury moze byé czas wolny, ktdry oc
i CTi moze wykorzystaé do realizacji Innych czyhnosci. Nie '
mozna dopuééié, aby w czasie wolnym migdzy dwoma blokami in-
formacji jednej procedury 0C byt zablokowany dla innych czyn-

- nosci .
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Wykr§wanie I sygnalizowanie wtasnych usterek ﬁrzewidzia-
" ne w strukturze 0C umozliwia natychmiastowg .ingerencje w
przypadku jakichkolwiek zaktdceri pr;cy oc. o

Informacje o wykrytych usterkach wewnetrznych Oclﬁ}zekazﬁ-
je do CTI w identyczny s#oséb, jak w'przyba&ku sygnal i zowa-
hia usterek z innych zesbo%éw centra]

Dodatkowa mozliwo$é sterowania praca O0C za pomocq pulpi-
tu zostata wprowadzona, aby umozliwié rgczne badania na'miej-
scu w kazdej centrali. Operator moze za pomocg pulpltu wia-
czad poszczegolne fazy pracy 0C oraz moze kontrolowad zawar=-
tosé reJestru etykiety i rEJestru fazy.

Zespo+ 0C sktada sie z nastgpujqcych podzespo%ow.

- rejestr centralny /RC/,

- rejestr etykiety /RE/,. .

- kanat uzytkowania i sygnalizacji usterek,
- kanat zastqbienia zespoty uszkodzonego,

- kanat testowania,

- uktad logiczny sterowania.

tgcznie zespo% 0C sktada sie z 19 pakaetow umaeszczonych na
jedne] po+ce stojaka, na ktdrym znajdujq sie rownlez zespo-'
Ty OL i podstawy czasu.

Rejestr centralny /RC/ spetnia role bamigci buforbwej o:

pojemnosci 160 bitdw. Jest prostym urzadzeniem do przekazy-
wania danych, w ktdrym przenoszenie informac]i odbywa sieg
-wytgcznie w sposéb szeregowy.

Rejestr etykiety /RE/ dzieli sie na dwie czgsci odnoszq-'

ce sig do funkcji i adresu; ktdrych znaczenle oméwiono po-
. przednio. Informacje wymieniane z OL przechodzq przez reje-
stry RC i RE.
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Kanat. uzytkowania i sygnalizacji usterek stuzy w zasadzie.

do odbioru informacji wysytanych przez uszkodzony. zespét
/procedura. pytanie-odpowiedZ/ oraz do meldunkéw o uszkodze-
niach. Oprécz tego kanat ten rejestruje w pamlgci nadzorowa-
ny ruch telefoniczny poprzez zliczanie na licznikach ruchu,
ktére reagujg na sygnaty z multirejestrow i ktérych-wype?nié-
nie jest sygnalizowane do CTI.,

Informacje te moze zresztg 0OC przekézywaé do OL za posred-

nlctwem rejestréw. Kanat zastqpowanla odbiera |nformaCJe z

OL za pomocy reJestrow, a nastepnie przekazuje je do zespo—
tu, dla ktérego s3 przeznaczone /MR,CX/. Ze wzgledu na ruch
telefoniczny jest wskazane, éby zastgpienie uszkodzonego ze=
sﬁo%u brzez CT] odbywato sie mozliwie szybkp. Z powodu swo-
jej struktury OC nie moze odbowiedzleé na bierwsze wywotanie .
.z muitirejestru, a okres powtarzanla tego wywotania wynosi

8 ms. Kanat zastgpowanla zawiera pamigé buforows stuzgcg do.
opdZnienia informacji. W przypadku multirejestru opdZnienie,
to wynosf 8 ﬁs Kana¥ zastgpowanla spetnia bardzo istotng
role w przypadku uszkodzenia przelicznika lub taryfikatora

i zastepowania jednego z nich przez CTl. W takim przypadku
-ﬁrzyznaje sie ﬁriorytet‘wymiany informacjl zwigzanej z ta
funkcjg, aby nawet w warunkach najwiekszego ruchu wykonac
poﬁrawnie czynnosci zastepowanego zespotu.

Kanat testowania otrzymuje z rejestréw informacje pocho~

dzgce z CT| .i zapamietuje je, odrézniajac informacje inicju-
jace procedury sygnalizacyjne od informacjf, ktére powlinny
by¢ sklierowane bezposrednio do testowanego zesbo?u. Reatizo~
wana funkcja testowania ograﬁicza sie wigec w zasadzie do -za-

_pisania lub odczytania na rozkaz z CTi pamieci buforowych.
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Kanat ten pracuje zgodnie 2 procedurq zapytanie - odpowiedZ.

Uktad logiczny sterowania jest powiadamiany przez oL, al-

bo przez kanat uZytkowania i sygnalizacji, w przypadku gdy
Jakis zespét wysyta wywotanie. Dostarcza instrukcji‘ﬁotrzeb-
nych poszczegélnym zesﬁo+om, aby mogty one wystad meldunkj
tub gdy potrzeba formutuje meldunek z odebrang sygnalizacjs.
W tym celtu uktad logiczny sterowania ma mo31iwosé adresowa-
nia jednego sposrdd 128 stéw rozkazdw zaﬁisanych w statej
pamieci, przy czym kaide stowo zawiera 40 bitéw. Uktad za-
wiera pamlgc wspélng zgtoszerd, w ktoreJ $3 rejestrowane we-~
zwania zespo+ow zewnetrznych i podzespo%ow wewngtrznych. In-
FormaCJe zapisane w tym rejestrze sg zatatwiane wedtug z gdry
ustalonych priorytetéw

Zespo+ 0C pracuje zgodnle z koncepcja organlzaCJl logicz-
nej typu synchronicznego, tzn. kazda instrukCJa Jjest wykony-
wana w czasie 125 mikrosekund.
InstrukCJe.realizowane przez zes§6+ 0C dziell sie na 8

réznych rozkazdéw, zaliczanych do dwdch grup:

- rozkazy z pPrzerwg, bezwarunkowy 1.

= rozkazy z przerwg warunkows.

P|erwsza grupa rozkazow ma tylko jedna moz)iwogé zmlany fa-
zy, a druga ma wiele takich mo2liwosci.

Jako. przyktad dziatania zespotu OC przesledzimy kolejne
czynnosci wykonywane w przypadku, gdy jeden z multirejestréw

sygnalizuje‘ustérkg:

- MR wysyta wywotanie powtarzane co pewien czas, w chwili
dogodnej dla MR wskazujace, ze chodzi o wywotanie spowo-
dowane usterkg;
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¢

-,0C zapisuje pierwsze wywotanie, ale czeka na zwolnienie
swego hk}adu_logicznego sterowanla w celu wykonania prze-

twarzaniaj;

- gdy OC zostanie zwolniony, to wysyta odbowiedi, jezell to
wywotanie nadchodzi nadal; réwnoczesnie blokuje sie, aby .

nie przetwarzaé innych zgtoszer;

- w tym samym czasie, gdy odﬁowiada‘na wezwanie, 0C ﬁrzechoEK
dzi do stanu umozliwlajacego odbidr informacji o usterce,
ktéra zawlera dane niezbedne dla CTI do’okreglenia_rodzaju

usterk?i; . ' -

- po otrzymaniu te] informacji OC wysyta do MR jeden element

binarny wskazujgcy, ze informaCJa zosta*a nadana poprawnle"

- 0C przetwarza'tg informacje | uzupe%n{a Ja adresem zespo-_‘
fu i rodzajem informacjt /w tym przypadku chodzi o infor-.'-:
macje typu sygnalizacyjnego/ jest to czynnosc dodania e-_
tykiety; - "

- 0C anaIIZUJe czy CTt Jest dostephe 1w przypadku pozytyw-
nym przekazuje do. CT| te informacje zaopatrzonq W etykietg,
dodatkowo dostarcza danych dotyczqcych czasu, w ktorym na-

dawana jest informaCJa,

- OC\zwalnia sie | sprawdza, czy podczas ﬁrzetwarzanla nie

byto innych zg*osieﬁ.

" Na. rysunku 3 oﬁrécz zespotéw OC i OL figurujq inne zespor
ty na, odcinku miedzy centralami i CTI. S3 to zespo*y ESC. |
ETH s+uzqce do zapewnienla synchronizacjl i transmis]l fn=
formacji, a wigc nie zwuqzane bezposrednio z. zagadnieniami -
| eksploatacji. Dlatego w tej pracy nie bedy one omawiane.
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4.3, Centrum eksﬁloatacjl et/

Ogéinte mozna przewidywal, ze rdine realizacje centrum
eksﬁloatacji techniczne] /CT1/|{bedg sig réznic¢ tak bod wzgle-
dem liczby, pojemnosci i struktur central nqﬁzorowan?ch,
jak i_pod wzgledem zakresu czynnosclt, jakie sa real | zowane
przez CT! dla ﬁoszczegdinych central. Wynlka to nie tylko z-
réznorodnosci obszardw obstugiwanych przez poszczegolne cen-
trale oraz réznych funkcji w sieci telefonicznej, jakie ma-

Jja spe+n|ac te centrale, ale réwnie: z przewidywanego rozwo-
ju gospodarczego poszczegolnych obszardw geograflcznych, co
poc!qga za sobg konieczno$¢ rozbudowy central.

Przewldywana konf:guracja hardware’u | software’u CT! Jest
okreslana na podstaWIe parametrow zwlqzanych 2. przy+qczonym!
centralaml, z wykonywanymi funkcjami oraz z urzqdzenlami wej~
scla/wyjscia, znajdujacymi sle w CTl, - '

! Funkcje reallzowane przez CTl mozna w sposéb ogdliny hor

dzielié na nastepujgce grupy:

- fﬁnkcje wspélne dla wszystkich rodzajéw central, do ktd-
rych mozna zallczyé funkcje nadzoru | utrzymania; funkcje

te beda realizowane przez wszystkle CTl;

- funkcje, ktére beda wystepowac jedynie w przybadku obstu-
gl przez CTi central z przytgczonym! abonentami; bedg to
takie funkcje, jak np. funkcje zarzadzania abonehtami,.
funkcje taryfikacji itp.: ' |

- funkcje wystgpujace tylko dla central tranzytowych /np. ob-
serwacja ruchu/;



25

- funkcje, ktdre nie zawsze bedg wykonywane przez kazde CTI;
mozna jako przyktad podac obstuge maszyn podajacych infor~

macje méwione /telefoniczne automaty informacyjne/.

Poniewaz CTI musi byé zdolne do przystosowywania sieg do
zmieniajgcych sig¢ warunkéw, powinno byé mozliwe dotgczanie,u-
suwanie lub modyfikacja programéw, bez znieksztatcenia przy
tym informacj i ﬁrzechowywanych w CTI. ‘

Wymaga sig wiec, aby dla dane] konkretnej realizacji CTI
konfiguraCJa sprzegtu oraz zespét programéw umozliwiaty doko-
nywanie w pewnym sakresie zmian, ktére wynikaja gtownie z
rozbudowy central i z wprowadzanla nowych ustug i funkecji.
Wprawdzie w siecl E 10 zmiany te wprowadza si% stosunkowo
rzadko, jednak taka potencjaina elastycznosc umozliwia réw-
niez wykorzystanie CT| do innych celéw. Realizacja funkeji
CTI w'ﬁostaci‘oddzielnych modutéw programowych, ktére sa
niezalezne od siebie i od hardware’u moga byé zmieniane i
rozbudowywane oraz ich iloéé moze sie zmieniad, umozliwia w
kazdej chwili wprowadzenie do CTI nowych funkcji. Nailezy
réwniez dodaé, ze wszystkie dane szczegbtowe potrzebne do-
realizacjl programéw sy zebrane W pamigciach, zwanych tabli-
cami. Ma to na celu migdzy innymi spe%niénie warunku,rie
wszystkie dane wykorzystywane przez wiele programdw powinny
wystepowac w systemie tylko jeden raz oraz umoz1liwia wyko-
rzystywanie tego samego programu wielokrotnie w rdznych sy~
tuacjach. Ta cecha moze réwniez utatwic wykorzystanie CTI
do Innych celdw. ' k |

Odnoénie urzadzen koricowych dialogu cztowiek-maszyna do-
Ygczanych do komputera w CTI sformulowano wymaganie, prze=

widujace dotgczanie do 16 matych urzadzen koricowych, takich
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jak dalekopis lub alfanumeryczny monitor ekranowy. Monitory '
stanowig na razie przedmiot badarf doswiadczalnych } nle sg
stosowane w normalnej eksploatac]i. Urzadzenia koricowe moga
by¢ instalowane na miejscu lub w ﬁunktach oddalonych od CTI.
.S+u2q one do odbierania informacji nadchodzacych z central
oraz wysytanych z inicjatywy systemu, jak rdwniei_érzy}mu}q
ﬁolecenie oﬁeratora. Ruch zatatwiany ﬁrzez_te.urzqdzenia

jest maty 1 zwykle wynosi kilkadziesiagt komunikatéw dziennlie.
Jedynie urzgdzenia koricowe do wykonywania funkcji utrzymanfa
zatatwiajg wiekszy ruch. Stanowisko‘oﬁeratora bgdzie dysﬁono-
wato uﬁrawnieniami_do iniﬁjowania funkcji systemowych, takich
jak uruchamianie, zatrzymywanie, nadzér dziatania, rézne te=
sty urzgqdzeri CTl oraz inlcjowanie matych zmian w systemie.
Kazde urzadzenie korcowe pod1ega bewnym ograniczeniom, Sté~

nowigcym kombinacje nastgpujqéych ograniczen:

- dalekopls moze byc uruchomlony tylko przez niektére infor-

mac je odpowiadance przypisanym mu funkcjom;

- dany dalekopls moze -byc przeznaczony tylko do komunlkatow

okreslonego typu,

- dany dalekopis moze inicjowaé funkcje 1 odbieraé‘komunlka?

ty zwigzane z okreslonymi centralami.

Zakres zadan przydzuefonych kazdemy dalekopisow1 jest w
prosty sposob modyfikowany za posrednictwem dalekopisu ope-
ratora podczas normalne] pracy CTl. Przewidziano réwniez
moi]iwbéé'zastgpowania jednych daiekopiséw przez inne, np.
w przypadku uszkodzenia albo w przypadku matego wykorzysta~
nia.

Reguty dialogu cz+owiek-maszyha dobrano w ten sposdb, aby
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mozna byto zatrudnié przy urzadzeniach koricowych personel

-bez specjalnych kwalifikacji. Dlatego, aby zmniejszy¢ ryzy-

ko btednej interpretacjl, reguty te sa bardzo proste. 53 one

nastepujace: 1

‘po kazdym poleceniu nadanym ﬁrzez dane urzadzenie koricowe

mus i nasfqpié potwierdzenle odbioru lub informacja o u-
sterce wskazujaca jasno, dlaczego polecenlie nie moZe by¢
odebrane. Rozboczeciexnadawania nowego ﬁolecenia za ﬁomo-
cy tego samego urzgdzenia koricowego ﬁrzed otrzymaniem od--

powiedzi z CT| jest zabronione;

: N S e D .
“operator musi. by¢ powiadomiony o tym, czy CTl jest gotowe

do przyjmowania polecef;

procedura dialogu pow1nna umozliwiaé, co naJmnleJ dla. kon.
cowego urzadzenla utrzyman:a, wysy%anie po!ecen przez ope-
ratora niezaleZnie od wlelkosci obcigzenia tego urzadzenia

koﬁcowego;

nadawanie polecen powunno by¢ mozliwe albo za ‘pomocy kla-
wuatury danego urzqdzenla korncowego, albo za pomoca czyt-
nika tasmy perforowane], zwigzanego z tym urzadzeniem.
Uruchamianie 1 zatrzymywanie czytnika.taémy jest sterowane

przez CTIl;

wiele polecen uruchomienia tej same] funkcji- nadchodzqcych
z réznych urzadzen koncowych powinno byé akceptowane przez
system'ia wyjatkiem programéw testowych, zastepowania ta-
ryfikatora oraz funkcji polecajqcych Qy%gczne Uiytkowanie

jakiego$ urzadzenia z otoczenia komputera.
Dialog migdzy operatorami i CTI sktada sig z wymiany gtdw-

I
-
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nie krétkich Informacji. Vylaz rdéznych informacji, ktdore mu-
szg byé nadawane i odbierane przez urzadzenie koricowe, jest L
ograniczony i z goiy okre§10ny:—Dq2y sie do tego, aby kazde
z3danie funkcjonalne operatora byto zatatwiane brzez nadanie
tylko jednego polecenia. Wszystkie informacje nadawane i od?
bierarne sa sprawdzane przez CT| przed uruchomieniem wymaganej
funkeji. Wszystkie informacje wadliwe sg anulowane i btad
jest sygnalizowany operatorowi. Kazda funkcja wykonana za
pomoca urzgdzedt koiicowych, ktdra powoduje modyfikacje stanu
centrali lub CTH /hp. modyfikacja danych zarejestrowanych w
pamieci/, bedzie zarejestrowana | wydrukowana na sﬁecjalnie
do tego celu przeznaczonym urzadzeniu koricowym. Otrzymany w
ten sﬁoséb listing /wykaz/ bedzie stuzyt jako dokument ilu-
strujgcy ﬁrzebieg pracy systemu w czasie. Jest to tzw. dzien-
nik dziatania.

Zakres wymagafi dotyczgcych CTI jest modyfikowany w miare
rozwoju sysiemu E 10 i w zwigzku z tym $rodki informatyczne .
stosowane w LTl rownieZ ulegaja zmianie. Pierwsze centrum |
eks#loatacji technicznej uruchomione w 1970 roku w Lannion
wykerzystywato komputer Ramses 1, kidry nie byt przewidzia-
ny do ﬁrodukcji. W zwigzku z tym, bo wykonaniﬁ odbowtednich
dodwiadczer, do dalszych realizacji CT! wybrano komputer:
1ooi0 ﬁrcdukowahy przez firmg Cl}. Komputer 10010 zostat za-
stosowany we wszystkich CTi dotychczas uruchomionych I réw-
niez pierwsze centrum eksploatacji w Polsce /w Poznanju/ be-
dzie wyposﬁzonelw ten komputer. Komplet aparatury przeW|d2|a-
ny do.zainstalowania w centrumweksp]oataCJl technlcznej

/CTI/ sieci pl]OtOWEJ w Poznaniu.bgdzue obe jmowat :

- progesor 10010 wyposazony w pamigé robocza o pojemnosci
b8 ko:
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- pulﬁit sterujacy | utrzymanla;
- dalekopis operatorski ASR 33;
- czytnik tasmy perforowaneJ 300 zn/s;
- uktad logiczny dostepu do pamnqcl ULAM 8 z pu]pltem kon-
trolnym;
- urzadzenie posredn!czqce transmlsjl danych 170 2 pulpitem
- kontrolnym LCP, umozliwlajgce po+qczanle komputera z cen-
tralami;
- urzqdzenie adaptacyjne urzqdzenia dlaIOgowego CDD, umozli-
wiajace przy+qczen|e do 8 dalekoplsow,
- urzqdzenle adaptacyjne magnetyczne] pamlgci dyskowej CDM1;
- pamlgc dyskowa M$ 300 o parametrach: 800 ko, 256 Sciezek
.po 96 sektordw po. 16 s%ow,
- trzy. dalekoplsy ASR 33 przy%qczone do CDD; szybkosc 10 zn)E
sterowanie klierunkiem. prqdu + 48 v, 20 mA;
- kgmplet do utrzymania pakietdw produkcji CIT stosowanych w
urzadzenlach ULAM, (TD, CDD. | COM1,

Réwnoczesnie z bieiqdym stosowaniem komputera 10010 we
Francjl sg daleko Zaawansowane prace nad zastosowaniem w
CTi nowego komputera oznaczonego symbolem Mitra 15, ktéry ma
znacznie wigksze mo2liwoéci przetwarzania. W zwlgzku z zaku~
pienlem licencji na pFOdukCJQ tych komputerow przez wqgier-
skg firme Videoton przewudu;e sn@ import z Wegier. do Polski
tych komputerdw, poczynajac juz od drugiego €Tl organizowa-
nego w Polsce brawdopodobnie w 1976 roku. Nazwa wegierska
kombutera Mitra 15 ma postaé¢ 1010 BM.

Maszyna.cyfrowa 1010 BM.o nieco ograniczonych mozliwo-

éciach wspétpracy z niektdrymi urzadzeniami peryferyjnymi

' wchodz! réwnoczes$nie pod nazwy R-10 do szeregu maszyn "jed-
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nolitego systemu' krajéw RWPG. Petny zestaw urzgdzen ﬁeryfe-
ryjhych komﬁutera Mitra 15/1010 BM jest bardzo bogaty | obej-
muje okoto 30 pozycji, ale.t§lko czesé z tych urzadzed be-

dzie zastosowana w CT!. Przede wszystkim bedg to:

z dyski magnetyczne;

- dziurkarka tasmy ﬁerforowanej;

- czytnik .tasmy ﬁerforowanej;

~ urzgdzenia ﬁoéredniczqce /interface/ dla taczy transmisjl
danych;“-

- jednostka‘pamiqci ha tasmie magnetycznej;

- dalekopisy.

Bardzo istotng cecha komﬁutera Mitra 15 jest liczba bozio~
mow ﬁriorytetu wynoszgca 32.w boréwnaniu do 4 dla maszyny
10010, Oﬁrécz tego nowy komﬁufer ﬁracuje znacznie szybciej,
ma mniejsze tgczne gabaryty, jest o wuele lzejszy 1 Jego '
koszt jest mniejszy. Te zalety zadecydowa?y o zmianie kompu-
tera w CTl. Réwnoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze komputer 10010
nie bedzie juz produkowany

w czasie uruchamiania CTi programy 53 dostarczane W po-
staca tasmy perforowanej CE| wprowadzane za pomocq szybkle-
go czytnika do pamIQC| pomocniczej. Po wprowadzeniu progra-
mow . roboczych, za pomocy szybklego czytnika lub. dalekoplsu
ASR 33_wprowadza sie program specjalny zapisany na tasmie
perforowanej o 256. oktetach /bajtach/, ktéry stuzy do uru-
chomienia catego systemu. Pddczas.tej operacji nalezy row-
niez wprowadzi¢ do komputera takie dane, jak: data, godiina
i liczba dni miesiaca. o

Zadania realizowane przez CTl mozna krdtko scharakteryzo-

wac w sposdb nastepujjcy:
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- w zakresie utrzymania CT] realizuje nadzér central, przyj-
mujgc meldunki eksﬁloatacyjne oraz informacje o usferkach
drukowane za pomocg dalekopisdw. Na polecenie oberatora z
CTl mozna zmienié stan zésbo%éw w centralach oraz wykony-

waé testowanie /badanle/ zespotdw w centralach;

~ w zakresie uzytkowania administruje slieg abonentaml w zakre-
sie uruchamiania nowych aparatéw telefonicznych oraz mo-

dyfikacji kontraktdw z abonentami /np. zmiana uprawnier/.

Z.CTl zarzadza sie réwniez tgczami miedzycentralowyml po-
przez zmiang zabisu W bamiqciach przelicznikéw w. poszczegdl-
nych centralach.

Pomiary ruchu telefonicznego sg wykonywane za pomocq licz=
nikéw umieszczonych w centralach, odczytywanych W odeW|ed-
nim czasie ﬁrzez CTl.

Rysunek 6 ﬁrzedstawia ogdlny algorytm-dzia*anla CTl w za-
kresie funkcjt wykonywanych automatycznie przez komputer wg
publlkaCJi 2 1971. Znaczenie poszczegélnych elementdw algo-

rytmu jest nastepujace:
1. Czy CTi otrzymat informacje z centrali? :

2. Czy dane s3 przeznaczone dla zespo%u zastqpowanego /prze—

licznika fub taryfikatora/1

/2/ CTI ﬁostgbuje z danymi w taki <sam sposéb, jak zespot za-
stepowany..

3. Czy jest te informacja sygﬁalizujqca usterke?

/3/ Druk usterki za pomocy dalekopisu i sprawdzen!e czy dal-

sze postqpowanle jest zaprogramowane.
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Czy sg to informacje z testu zesbo%u?

Przetworzenia danych z testu przez program testowy ze-

spotu.

5. Czy sa to dane taryfikacyjne lub Zzadanie ﬁodanié danych

/5/

16/

/17

ad
.

/8/

19/

i0.

/10/

11.

taryfikacyjnych?

Zaliczenie rozmowy lub druk danych taryfikacyjnych za

‘ostatnla rozmowe.

Czy to jest informacja wskazujgca zwarcie bqtll tacza

/fatszywe wywotanie/?

Druk danych tacza abonenckiego lub migdzycentra1oweg§,

w tym stanie. '

Czy to jest zamowienie ustugi budzenia?l

Zaﬁis godziny, o ktdre] trzeba bedzie obudzl{¢ abonenta.
Czy to sg dane z obserwacji?

Nstepﬁe ﬁrzetwarzanie i segregowanie obserwacjf /doty~

czy taczy abonenckich i miedzycentralowych/.

Czy to jest informacja o zamdwieniu ustug specjalnych -

- numer skrécony i przekazywanie rozméw?

Zabisanie w tablicach CTl danych juz zmienionych w

przeliczniku.
Czy to sa informacje przekazywane przez jakis zespot?

Przetwarzanie przez odpowiedni program, ktéry dokonuje

ewentualnie dalszej weryfikacjl.

Czy to jest zadanie w zakresie uzytkowania lub utrzy-

mania do wykonahja przez CTI?
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12/

13.
713/

14,
ALY

15.
/15/
16.
116/

17.
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Czy zadanie to dotyczy zastapienia lub zmlany stanu ze-
spotul

Zastapienie zespotu /przelicznika albo taryfikatora/

Jub zmlana stanu zespotu.
Czy zadanle to dotyczy ;estowanla‘pewnego zespotu?

Przywotanie wtasciwego brogramu testu | roiboczgcie

przetwarzania

Czy zadanie dotyczy wpisu do tablic przellcznlka?
Wpls lub zmiana we wskazanych tabllcach /abonencl, 13-
cza kierowanie/.

Czy zadanie dotyczy szukanla zwartych tagczy /fa%szywé
wywotania/ lub przekazania do pomiaru?,

Wystanie danych o znalezieniu zwartych tgczy lub ﬁrz§='

kazanie do pomiaru pewnego wyposazenia,

Czy zadanle dotyczy wywotania do abonenta nieobechego -
lub zgtoszenia przekazywanla rozmdw? ’

Wystanie danych o wywo%anlu do abonenta nieobecnego
1ub wplsanla 2gtoszenia o przekazywanlu rozméw.

Czy. zadanie dotyczy wynikdw obserwaCJl do przetwarzan|a

© lub spusanla stanu 1icznikdw?

/17/

18.
/18/

‘.19,

Przetwarzanie zarejestrowanych obserwacjl lub oblicza-
nie rachunkdw abonentow.

Czy. zadanie dotyczy czynnoéci. okresowych?
Budzenie abonentdw lub zmiana rytmu zallczania.

Czy. zadanie, dotyczy wpisu do przelicznika?
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/19/ MWykonanie wpisu do wszystkich pamiecl przel:cznika Iub
tylko do jednej.

W ostatnich latach zakres zadafi CT} zwigkszono, a wiec po-
wyzszy algorytm zostat rozbudoyany.

Do realizacji powyzszych funkcji potrzebna jest znaczna
liczba programéw, z ktérych kazdy ztozony jest z wielu In~
strukcji.

W dokumentach z 1973 roku dotyczacych CT| wymienia sie
okoto 40 roznych modu%ow programow, przy czym liczba tych
programéw poczatkowo mniejsza, zwigkszata sie w miare.doskona-

lenia systemu. Kazdy.program ma swojg. skrdcong nazwe, np.:

PREAN - analiza wst@ﬁna odbieranych meldunkdéw z centrali;
ENTY - sterowanie wyjsciami dalekopisdw;

NCOURT - brzetwarzanie skréconych nﬁmeréw;

CPTTRAF ~ nadzdr licznfkéw ruchu;

INDIC - podanie optaty za ostatnig rozmowg;

IﬁPUT‘ - rejestrac]a o§+aty za rozmowe;

DC - wyréznienie tgczy;

itd. '

Istniejé wzorcowy wydruk tych wszystkich ﬁrograméw, tzw.
listing, ktéry stuzy jako podstawa do ewentualnych bobrawgk
brograméw realizowanych w maszynie, w ktorych wystgpity btedy
z réznych powodéw.'Oprécz.powyiszych programéw realizujgcych
funkcje systemu, istnieje w CTl Jeszcze szereg innych bro-
graméw, jak np. programy testowania zespoldw oraz programy
dostarczane przez producenta maszyny.

PowyZzsze programy dla ¢TI, wyposazonego w komputer 10010
sg naplisane w trzech rdznych jezykach: ASTROL, L2 i FORTRAN.
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Do ﬁrogramowania stosuje sie w komputerach jgzyki symbo-
ficzne i°jezyki wyZszego rzedu. Jgzyki symboliczne charakte-
ryzuja sie tym, Ze jeden rozkaz w tym jezyku odpowiada jed-
nemu rozkazowi w jezyku wewnétrznym maszyny. Program naﬁisa-
ny przez programiste w jgzyku symbolicznym przeksztatca na
jezyk wewngtrzny maszyny, tzw. transiator. Wspomniany wyze]
"jgzyk ASTROL, stosowany w komputerze 10010, jest jezykiem
symbol icznym opracowanym przez producenta maszyny. |

Jezyki programowania wyzszego rzedu przystosowane sg do
tatwiejszego formu%owania programéw majgcych na celu rozwig-
zywania zagadnied w okresionej dziedzinie. Rozkazy w tych je-
zykach nazywane. sg Instrukcjami i zwykle jedna instrukcja od- .
powiada wiecej niz jednemu rozkazowi w jézyku wewnetrznym
komﬁutera. Program napisany w jezyku wyZszego rzedu brzetwa-
rza na jezyk wewngtrzny maszyny, tzw. kompilator. D'la maszy-
ny 10010 jezykiem interbretacyjnym wyzszego rzedu jest jezyk
L2, a dla Maszyny Mitra 15 wprowadzono nowy jezyk o nazwie
LPA. »

Do obrograméwania CT! stosuje sie jeszcze jezyk FORTRAN,
ktéry jest réwniez jezykiem wyzszego rzedu. Wszystkie pro-
gramy dotyczace testowania boszczegélnych zesbd*éw-sq haﬁi-
sane w tym jezyku. '

Odnoénie'jQZykéw;stosowanych ogélnie do programowania i
jezykéw stosowanych do oprogramowania CT| sformutowano sze-
reg wymagarn. Jednym z wazniejszych jest niezaleznos¢ od kom-
putera. Jak wazne jest to wymaganie widzimy z dotychczasowe=
go rozwoju CTI, gdzie kolejno stosowano komputery Ramses 1,
Clt 10010 | w najblizszej przysztosci bedzie stosowany kom-

puter Mitra 15. Poniewaz koszt oprogramowania jest znacznie
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wiekszy od kosztu komputera, daiy sle do uniwersalnosci bro-
graméw. Warunek powyZszy sﬁe+niajq Jezyki wyzszego rzedu,
ktére oprécz tego majq szereg zalet, jak np. tatwe i siybkle
programowanle oraz moz 1 iwosé prostego odczytania z programu
przetwarzanego procesu. Do wad wystepujacych w czasie reall-
zacjl programéw w tych ngykach nalezy zaliczyé gorsze wyko-
rzystanie czasu maszyny oraz koniecznosc stosowania wigkszej
pamieci. »

Programy nébisane w jezyku ASTROL, liczace okoto 10.000
instrukcji, nadzorujg prace maszyny i kontroluja sbrawnoéé
techniczng réiznych jej fragmentéw, sy dostarczane razem z
kombuterem ﬁrzez ﬁroducenta i sg ﬁrzechowywané w pamigci
maszyny lub na odpowlednich nognikach. |

Programy naﬁisane W jezyku L2, liczace ok 30.000 do
50.000 instrukcj! /dla maszyny 10010/, sq programaml opera-
cyjnymi systemu nadzoru central, zosta%y opracowane: speCJal-
nie dla tego systemu i sg przechowywane czgsciowo w pamIQCl
roboczej /wewnetrzne]/ komputera, czgscaowo w pamieci pomoc=
nicze] /zewngtrznej/. W pamieci roboczej przechowywana jest
tylko mata czeséé tych ﬁrogkaméw, a mianowicie te, do ktdrych
doﬁuszczalny czas dostgbu Jest bardzo maty. |

wfczasie ﬁrzetwarzahia informacj1i ﬁrocesor korzyéta z‘ﬁa-
migci pomocnlczeJ, wW ktérej zaplsana Jest wigkszosé progra-
mow. Potrzebny w dalszym momencie program zostaje wyszukany
w pamieci pomocniczej, "przepisany' do pamieci robocze] |
dopiero wéwczas moze byé wykorzystany do przetwarzania. Pro-
gramy napisane w jezyku FORTRAN, 1iczace okoto 50.000 in-
strukcji, s*uiqte do zdalnégo testowania zespotow podejrza-
nych o nieprawidtowg prace, sg przechowywane poza maszyna,

zwykle w postaci perforowanych tasm papierowych.
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Gdy operator otrzyma meldunek za pomoca dalekopisu o nie;
prawidtowe ﬁracy ﬁewnego zesﬁo%u w okreslonej centrall, WOW~
czas na podstawie danych w meldunku doblera odpowlednlq tas-
mq, wczytuje ja do maszyny za pomocq czytnika tasmy i reali-
zuje testowanie zespotu. Badania tego rodzaju umozliwiajg o~ .
kreslenie uszkodzonych pakletow w zespole z dok%adnosc!q do

1-4 pakletow

5. CZYNNOSC! EKSPLOATACJI
5.1. Czynnosci uzytkowania

Czynno$cl realizowane przez CTl obejmujg tak czynnosci u-
zytkowanla, Jak 1. utrzymania. i '
W zakresie uzytkowania CT| rea1|zuje nastgpquce wazniej- .

sze funkc]e:

- administrowanie abonentami;
- zarzadzanie taczami miedzycentralowymi;
- czynnosci taryfikacji;

- obserwacja i pomfary ruchu telefonicznego.

?odczas réalizac}i dwééh'blérwszych z ﬁodanych wyzej fun-
keji, wainq'Folg odgrywa ﬁrzélicznik znajdujacy sie w kazdej
centrali. Jedna z wazniejszych mozliwosci systemu jest wpro-
wadzanie na bieiqcélzmian w pamieci /rejestrze linii/ prze-
licznika realizowane zdalnie przez CTl. Zarejestrowane w pa-
mieci ﬁrze]icznika dane dotyczace czynnych abonentdw, klas
abonentéw, ustug specjalnych, cech.wigzek tgczy /np. stoso-
wane kody dla pbszczegé]nYch wigzek taczy itp. mogg byé w
kazde] chwlli ;mienioﬁe w mlare potrzeby albo na zyczenie

‘administracji /np. zmiany; usprawnier, stosowanych koddw/,
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albo na zyczenTe abonenta /np skrdcona numeracja czy prze-
kazywanle po+qczen/ W kazdym z tych przypadkow Informacje
wyjsciowe sag wprowadzane przez abonenta z aparatu telefo-
nicznego lub przez personel obs+ugi w CTI przy uzycuu odpo-
wlednlego kodu. Nastepnle komputer przekaque odpowiednio
przetworzone dane do przellcznlka odpow1eaneJ centrali, kté-
ry koryguje dane w swe pamieci | wysy%a potwlerdzenle do
CTI. Wdéwczas komputer koryguge réwniez swoje tablice z dany-
mi z, przeliczntkow i proces zostaje zakoriczony.

Mozna wspomniec, Ze rejestry /pamigci/ przelicznikow mo-
9a byé zahisywane dwoma metodami. Albo w ramach systemu za,
pomocy CTI, albo poza systemem w zasadzie w centrall 2za po-
mocy tasm. perforowanych i odpowiedniego urzqdzenla do zapi-
sywan:a W przeltcznlku W czasie okoto 15 minut zostajy za-
pisane dane we. wszystkich rejestrach przelicznika dane] cen-
‘trali. W razie potrzeby operator CTt mozZe zarzqdzic wydruk
na dalekopl51e jednego lub wielu stéw z reJestrow przellcz-
nika 1ub wyperforowanle na tasmie zawartosci tablic w CTI
dotyczqcych okreéslonego przelicznlka PamIQCI przelicznika'
zawierajgce dane o abonentach i Ygczach s3 podzielone na 10
rodzajéw i zawneran stowa 20, 40 i 80 - bitowe,

Aby oddaé do eksploatac}t nowy aparat telefonlczny, skres~
_1|c.lub zmodyflkowqc kontrakt z abonentem /np. zmiana wyréz-
nienia/, ﬁefsonel eksbloatacji ﬁos%uguje sie urzqdzen}ami
zgrubowanymi w CTl. Potrzebne dane sq:wpr0wadzéne'za ﬁomotq
dalekopisu i przy uzyciu odpowiedniego kodu przei personel }
eksploatac]i /uzytkowania/. Dane te wprowadzone do pamieci

przelicznika zmieniajg Informacje zawarte w pieciu rejestrach

. przelicznika /LAB, LDA, LFT, LSNC, LNC/ oraz powoduja uaktu-=

Pl
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alnienie tabiic na dysku w CTl. Plerwszy z wymienionych re-

Jestrdw /LAB/ zawiera nastepujgce informacjé:

- nr zespotu US | nr wyposazenla. ktore okreslajg przy%qcze,

do ktdrego jest przy+qczony hparat abonencki ;
- abonent wyrozniony;
- abonent nieobecny;
- annent ﬁrzenfeslony;
- wybosaéenig nie wykorzystane;
- aparat z klawiaturg.

Nastqﬁny rejestr /LDA/ zawiera informacje dotyczace réznych

wyrézniesd abonentdw w ilosci 21 /dla pewnej centrali, np.:

- AT: uprawnienie do przeniesienia potaczei na inny aparat;
~ TX: abonent realiiqucy poiqczenla-bezp+atne;
- ITn |pram_§enie do podanla nnl‘atv

oLy

- NC. uprawnienie do numerdw skréconych;

i szereg innych. Nalezy zaznaczy¢, ze niektdre uﬁrawnlenia

sq ze sobg sprzeczne i nie moga wystqpowac rownoczesnle. Re~

jestr LFT dotyczy przen|e51enia rozméw na inny aparat, a re-

jestr LSNC jest to rejestr zapasowy, np. dla numerdw skréco-

nych. Ostatni rejestr oznaczony symbolem LNC stuzy do reje-

strowania numerdw oﬁjgtych numeracja skrocong. Dla kazdego-

| numéru uprawnionego do stosowania numerdw skroconych, rejestr

ten ma zarezerwowane miejsce né 5 numerdw wg ksiazki telefo-

nicznej, ktére moga byé wybrane za pomocg numerdéw skréconych.
Z ustug specjalnych rea]lzowanych przy udziale CTI m@ina

~ wymienié:
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- przeniesienie rozméw na inny aparat wykonywane przez abo-

nenta; ' [

- przeniesienie rozméw wykonywane przy udziale telefonistki
w CTl;

~ abonenci o zmienionym nuherze, zawieszeni i skreslieni;
- abonenci nieocbecnt;

- abonenci obserwo&ani;

- wybieranie skrdécone;

- wskazanie ob%aty za ostatnlia rozmowe.

Rozrdznia sie dwie mozllwoscl przeniesienia rozméw przy=-
chodzqcych z danego aparatu na inny aparat. Jest to przen|e~
sienie automatyczne i przeniesienie na zadanie. Przeniesle-

nie automatyczne moze objgé ok. 5% abonentdw, ktdrzy podpi-

sz3 sﬁecjalny abonament umozliwiajgcy im korzystanie z tej
ustugi. Ubrawnienie tego rodzaju oznaczone symbolem AT zo-
staje wowczas wpisane przez abonenta do reJestru LDA w prze=-
!lcznlku, po wybraniu. kolejno najpierw okreslonego numeru
speCJalnego oraz numeru aparatu, na ktory maja byd przenle-
sione bo%qczenia. Podczas catego okresu wykorzystywanta prze=
niesienia korzystanie z bierwszego ébaratu nie podlega zad-

_ nym -ograniczeniom za wythkiem'ruchu przychodzqcégo. Prienie*
sienie takle mozna anulowaé albo za pomocy takiej samej pro-

éedury inicjujacej przeniesienie w odwrotnym kierunku, albo

za pomocy telefonistki w CTl. Z przeniesienia na 2qdanie-mo--
Zze korzystac kazdy abonent.céntrali, z tym 2e ogdlna liczba
takich abonentdw nie moze przekroczyé 5% pojemnosci centrali.
Abonent, ktdry chce skorzystad z tej ustugi wybiera okresio-
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ny numer do telefonistki w CTI, wykonujgcej przeniesienie za
bomocq swego dalekopisu. Likwidacja brzeniesienia wykonywana
jest réwniez przez telefonistke po zg*oszenlu przez abonenta
rezygnac]i z przeniesienla. Kazda operacja przenlesienla po-
woduje dodanie jednostki taryfowej do konta abonenta w CTl.
Przewidziane sg dwa sﬁosoby obS%ugiwanIa abonentéw o zmienlo-
nym numerze, zawneszonych w swoich uprawnlenlach i skreslo-
nych Plerwszy sposob polega na wp|saniu przez operatora do
pamieci przellcznlka wyréznienia DCD /niedawno zmieniony nu-
mer/, co powodu;e skierowanie wszystkich wywotan do telefo-
nistki informujgcej np. o nowym numerze abonenta. Przy sto-
sowaniu‘drugiego sbosobu wbisuje sie wyrdznlenie tybu sus,
DNU tub RES, co w.ﬁrzybadku wystgpienia wywotan ﬁowoduje wy=
stanie sygnatu zajgto§ci Tub do+qczen3e teiefonicznego auto-
matu |nformacyjnego Zmiana plerwszego sposobu na drugi wyko=
nywana Jest przez operatora CTl w momencie uznanym przez nie~
go za udyowaednl. Abonenci. nalezacy do jednej z wyze] wymie~
nionych gruﬁ ﬁo ﬁodniesieniu mikrotelefonu ustyszg sygnat
zajetosci.

Kazdy. abonent na‘iyczenie moze za ﬁomocq da]ekopisu by¢.
wﬁisany na liste abonentdéw nieobecnych, ﬁrzy czym kazda czyn-
nos¢ tego rodzaju jest taryfikowana przez CTi1. Jezeli abo-
nent'ﬁieobecny zostanie wywotany, to potgczenle to_zostqnle
skierowane do odbow]edniej telefonistki. Jezeli abonent za-
pisany jako nleobecny podniesie mikrotelefon, to zostanie
automatycznie po%qczony z telefonistka stuzby. abonentow nie
obecnych, ktéra na Zytzenie moze anulowaé wyréznienie abo-
nenta. |

Potgczenia kazdego abonenta centrali mogy by¢ automatycz-

hie obserwowane, przy czym liczba takich abonentdw nie moze
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przekroczyé 1% pojemnosci centrali. Po odbiorze przez cTy |
wszystkich informacji dotyczacych bo%qczenia, za ﬁomocq da-
lekopisu zostanie wypisany meldunek w nastgﬁujqcej formie:

0BS/CTi/PQMCDU/UR/EQPT/numer /UR/EQPT/x/poczatek/koniec/KOD,

gdzie:

08S - informacja dotyczy obserwacjl;

CTi - cehtrala o numerze ''i'';

PQMCDU/UR/EQPT - dane abonenta wywotujgcego;

" numer/UR/EQPT - dane abonenta wzywaneqo;

x = jest drukowane, jezeli bo%qczenle zoéta%o zreal izowane;
poczqtek.f'ﬁoczqtek rozmowy ;

koniec - koniec rozmowy; |

KOD - dostarcza danych o ﬁo*qczeniu i jest drukowany jakQ

jedna z nastepujgcych mozliwosci:

NR - abonenf wzywany nie zgtosit sie;

0C ~ abonent wzywany zajety;

FM - B+¢dna manipulacja;

EF. - ﬁoiqczenie prawid+owe;

NF - ﬁo%qczeﬁie nie doszto do skutku;:

ZZ - obsetwacja.niekomﬁletna, gdyz nie otrzymano wszyst-

kich przewidzianych informacji.

z uprawnienia do_wybieranié'skréconego moze koriystaé 5%
abonentow centrali,'po ﬁodpisaniu odpowieaniegd abonamentu,
przy czym zarejestrowane numery nie mogg mieé wiecej niz 8
cyfr. Stosowana jest nastépujqca procedufa. Abonent wybiéra
najpierw numer specjalny 216z, gdzie z jest réwne od 1 do 5,
a nastepnie numer katalogowy abonenta. Jeieiijoﬁeracja odby-
" ta sie poprawnie, to abonen; otrzymuje zwrotny sygnat wywo-

A
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Yania. Aby otrzymaé potaczenie z numerem skrdconym, nalezy
wybraé 21z, gdzie z jest réwne od 1 do 5.

W poszczegdinych sieciach, zaleznie od warunkéw 1okalnych,
podane wyzej numery specjalne 216 | 21 moga éiq réznié, |

Abonent majacy abonament specjalny moze na Zyczenie uzy-
‘ska¢ informacje o ob*acie za oétatniq brzeﬁrowadzonq rozmo-
we i o stanie swego konta. W tym celu wybiera sﬁecjélny nu-
mer i uzyskuje potaczenie z telefonistkg, ktdéra otrzymuje ﬁo-
trzebne informacje w ﬁostaci wydruku na délekopisie, po,na-
daniu zaﬁytania do systemu.

Zarzgdzanie taczami miedzycentralowymi odbywa sig ﬁobrzez
zaﬁis, kasowanie i modyfikacje rejestrow ﬁrzelicznika, Q kté-
rych brzechowywane sg informacje zwiqzane'z *qczami miedzy-
centra]owymi Potrzebne dane sg wprowadzane za pomocy dale-
koplsu przez persone! eksploatachny, przy uzyclu odpow:ed-
niego kodu, do jednego z 4 rejestrdw przeliczn|ka S to: re-
jestr adreséw wigzek /LAF/, rejestr wyrdéznien tgczy /LDC/,
rejestr numerdéw wigzek /LNF/ i rejestr taryfy /LTT/. Zarzag~
dzanie taczami Jest realizowane za ﬁomocq czterech modutoéw
oprogramowanla /AF, DC, NF.1 LTT/, ktére umozliwlajg oddanie
do eksploataCJl, modyfikacje lub skreslenle wigzki wzglgdnle
stowa oznaczajgcego wyréinienie tgcza oraz stowa w rejestrze
LNF i LTT. W ﬁodanych wyzej rejestrach sg miedzy innymi za-
warte informacje takie, jak kod tgcza, wskaZnik nattoku, nu-
mer zespotu US 1 *acza, wyréznienie obserwacji tgcza, kod
sygnalizacji whasciwej dla tacza, taryfa wigzki, wskazanie
drogi obejséciowej, taryfy odpowiadajgce réinvm strefom itp..

Wszystkie informacje dofyczqce taryfikacji sa gromadzone
w CT|; gdzie w pamieci pomocniczej komputera sg zawarte licz-
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niki jednostek taryfowych dla kaidego abonenta i dla kazde-
go tacza PBX. Gdy dany licznik zostanie zape%niony, za pomo-
c3 dalekop!su jest drukowana. odpowiednia |nformaCJa. Licznik
zostaje wowcz;s wyzerowany | lﬂczenie rozpoczyna sie odrpo-' 7
czqtku Stan poszczegélnych licznikéw moZze byé w kazde] chwi-
1i 5prawdzony Pprzez operatora poprzez wydrukowanle danych z
llczn|kow za pomocy dalekopisu. Jeden z modutdéw programu na-
zwany SORCPT stuzy do wydania zawartosci wszystklch kont
/licznikéw/ na tasme perforowanq, ktéra jest przekazywana na-
stgpnae‘do,przetwarzan!a w oddzielnym rejonowym centrum ra-
chunkowosci, ktdre wystawia rachunki telefoniczne. Jest moZ-
liwa zmiana taryfy dziennej na nocng 1. przekazywanie imbul-
séw zaliczania do lacznlka, ktéry znajdujJe sie u abonenta.
W tym ostatnim przypadku podeJmowane sg srodki, zapewniajqce
identycznos$é stanu obu llcznlkow.

W systemie E 10 stosuje sie wiele roznych pom!arow i ob-
serwacji ruchu telefonicznegg, ktére mozna podzielié na czte-

ry nastgbujqce kategorle:

- nadzér centrali;.
- pomiary obcigZzenia zespotdw wspélnychj;
- statystyka ruchu telefonicznego;

~ .nadzér abonentdw | wigzek taczy.

Nadzér eksbloatacyjny central wykonywany w sboséb ciagty
obejmuje nastepujgce czynnosci: |
- pomiar ogdlny natéienia oraz jakosci zatatwiania ruchu,

- pomlar obcigzenia rejestrow,

- pomiar obcigzenia wigzek taczy wychodzqcych

Zebrane dane przetworzone w CT| umozliwlaja okreslenie wskaZ-
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nikow }akosci za%atwiania ogdinego ruchu oraz blokady, jak
réwniez przekroczenis ‘dopuszczalnych wartosci wskaZnikéw za-
Jgtoscn multirejestrow i wigzek taczy. Przypadki przekrocze-
rnia dopuszcza!nych wartosci sag sygnalizowane operatorowi w
CTi. . _ _

Poniewaz informacje zbierane bodczas nadzoru nfe 53 wystaf“:
czajgce nﬁ do okreslenia czasu, w ktérym nalezy ﬁrzewidywaé
rozbudowq centralt, wprowadzono pomiary obctqzenia zespo%ow
wspolnych Pomiary te sa opracowywane w postaci zestawier
co dwa miesigce i aby wyniki byly wiarygodne, nalezy je wy-
konywac bardzo czgsto, np. codziennie w godzinach duiego ru-
chu, dwie godziny przed po%udniem | ewentualnie dwie godzinv
fo po%udniu. W czasie wykonywanis pomaarow tego rodzaju Do~
miary wykonywane w ramach nadzoru centrali zostajq przerwa- -
_ ne. Aby rozpoczac pomeary, operator CTi musi wprowadzic db
‘systemu pewne dane wyjsSciowe, takle jak np czas trwan!e pe*
;miarow, numery kierunkowe wigzek taczy objetych pemiarami
itp . .

Wykonywane pamiary obejmuja tutaj zakres przewidziany dia
nadzoru, ale 53 znacznre dok%adnlejsze. Moga byé rbwniez wy- :
- konywane nastgpujqce dedatkowe pomiary' | o

- obc1qzenie blokéw. wypnsazen abonenckich, z rozroznieniem ‘

ruchy przyjsc&owego i wyjéciowego,

obciasenie uktadow pomocniczych, takich jak grupy odbior-

A

nlkow kodu wiélozzqstotliﬁoéciowege;

obcigzenle éé!a kemufacyjnego,r

1iczby. wywotasi-oferowanych i zatatwianych dla lﬁléfefikséw;_
przy czym zestaw prefikséw jest dobierany przez operatora; ’
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istnieje réwniez mozliwo$é w centralach tranzytowych li-

czenia wywo?aﬁ.ﬁrzelicznikéw dla wszystkich prefiksdw.

Wszystkie powyzsze pomiary oﬁerator wtgcza wﬁrowadiéjqc
"w CT| takie dane, jak czas trwania pomiaru | brefiksy objete
bomiarem. Gdy ub+ynie okreélony czas ﬁomiaru zaﬁrogramowany
ﬁrzez operatora, zostaje wydrukowane w CTI zbioréze‘zestéwie- :

nie wynikéw, obejmujgce miedzy innymi:

- $rednie obcigzenie kazdej grupy zespo%éw objgfych‘ﬁomiara4'
S omi,

- wskaZzniki jakodci zatatwiania ruchu i blokady oszacowane

na podstawie zliczonych wywotari zatatwionych,

~ wskazZniki jakosci zatatwiania ruchu z podzia%em wediug'ﬁre--

fiksow,

- czasy nattoku czesciowego i catkowitego multirejestrow,
wigzek taczy wyjétiowych; blokéw wyposazeri abonenckich

lub ¥aczy miedzysekcyjnych centrali tranzytowe].

Statystyka ruchu teléfonicznego dotyczy obserwacji ﬁb*é-
czen rzeczywlstych wykonywanych w systemie E 10 w sposob
catkowicie automatyczny za posredn:ctwem CTt. Operator uru-
chamia obserwacje statystyczne po%qczen rzeczywistych, wpro-.
wadzajac do systemu dane dotyczgce czasu trwania obserwacji -
oraz zestaw wyposazen, abonentdw i taczy przyJSCIowych obje-
tych obserwacja. CT| przekazuje do central nlezbedne dane,‘.\
a nastgﬁnie odbieré i rejestruje informacje z obserwacji.
Nie wszystkie wyposazenia i-%qcia moga byé wykorZystahe do
.obserwacji potaczen fzeczywistych. W centrali miejskiej ma-
ja by€ poddani obserwacji abonenci wybrani w sposdb- przypad=
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kowyrz uprawnionej do tego grupy liczace] od 5 do 10% abo-
nentdw centrali oraz jakakolwiek wigzka tgczy brzyjéciowych,
brzy czym liczba tgczy obserwowanych jest ograniczona do
100. W centrali tranzytowe] liczba Tgczy obserwowanych jést
réwniez ograniczona.

Obserwac]e statystyczne po%qczeﬁ rzeczywistych mogq ob=
jac znaczng l:czbq wyposazeri, co powoduje naptyw do CTi wie-
fu lnformaCJ1, przy czym dane dotyczagce tego samego po%qcze-
nia moga by¢ przedzle]one informacjami odnoszacymi si¢ do
innych obserwowanych potaczern. Poniewaz w czasie obserwacj|
nie ma czasu na analizg danych po zakoficzeniu obserwaCJl
plerwszq czynnoscig jest uporzqdkowanie danych przez wybra-
nie danych dotyczgcych tych samych potaczen z.wszystklch ze-
branych danych. A!e analiza ta wymaga dtuzszego czasu pracy,
komputera [ nie moze byé wykonana przez CTl. Dlatego rola
CTi ograﬁicza sig tylko do jestrowania tych danych na
tasmie czy . dysku magnhetycznym, a, segregacja i ana}iza 53 WY
konywane w oqugowym centrum przetwarzania, wyposazonym w
duzy komputer Wskazniki obliczone w czasie analizy zebra-
nych danych. sg przekazywane do CT| i. zainteresowanych cen-
tral tranzytowych do wykorzystania.

Nadzor. abonentow i wigzek taczy, jako ostatnia z wymie-
nlonych kategorii pomiardw ruchu, dotyczy lnnych zagadnien

niz poprzednio omawiane | jest stosowany, np. gdy:.

- operator stwierdzit niewtasciwg wartosé ‘wskaZnika-zajgto-
dct pewnej wigzki taczy i chce dokonaé obserwacjl. wszyst~

kich wywotar oferowanych dotyczacych tej wigzki;

- abonent reklamuje zbyt duze optaty.
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W tym przypadku dane z obserwacji sg natychmiast analizowa-
ne przez CTIl | niezwtocznie po zakoriczeniu analizy oﬁerator
otrzymuje wyniki koncowe. Badania tego rodzaju sg inicjowa=
ne i zatrzymywane przez operatora. Mogg obejmowaé rdwnoczes-
nie dziesieciu dowolnych abonentdw, jeden zespdt dotagczaja-
¢y abonencki i jedng lub dwie wigzki tgczy lub jeden prefiks.
Wszystkie podane wyzej pomiary i obserwacje ruchu telefo-
nicznego moga byé realizowane za pomocg licznikdw ruchu Tub
obserwacji potaczen rzeczywistych. Zliczanie zdarzen za po-
mocg licznikdw ruchu jest dokonywane w kazdej centrall w ze-

spoie kontrolnym OC i obejmuje:

~ wszystkie wywotania oferowane,
- wszystkie wywotania zatatwione,
- wywotania oferowane lokaine,
~ wywotania zatatwione lokalne,
~ wywotania nie zatatwione na skutek blokady,
~ wywolania do brzelicznikéw,

- specjalne czynnosci ﬁrze]icznikéw, nﬁ. skierowanie ruchu

na inna wiazke taczy.

Na podstawie ﬁolecenia z CT| stan licznikdéw jest drukowa-
ny za pomocg dalekopisu, a przepetnienie kazdego licznika
Jest sygnalizowane do CTI.

Za pomoca prébkowania sg wykonywane pomiary obcigzenia:

- rejestrdw,

- wigzek taczy wyjsciowych zespotdw dotaczajgcych abonenc-
kich, | |

- zesﬁo%éw pomocniczych'/odbiorniki sygnatdw kodu wielocze=-
stotliwosciowego/,

- pola komutacyjnego.
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Okres. prébkowania przyjeto réwny 30 s; uwaia sie jednak,
5e okres ten moze by¢ rdwny 1 minucie bez wyraznego pogor-
szenia doktadnogci pomiardw. Poniewaz okres ten jest wpisa-
ny do wewnetrznego programu (71, jego zmiana moze byé doko-
nana jedynie w wyjgtkowych przypaﬂkach.

Pomiar za pomoc3y obserwacji po%qczeﬁ rzeczywistych jest
reallzowany albo poprzez obserwaCJQ potaczen. realizowanych
przez okreslony zesoo* albo poprzez klasyflkaCJQ potgczen
wed¥ug pref;ksow Podczas obserwac]l po*qczenia przesy%a sie
do CT| czternascie lhrormacji dotyczgcych poszczego!nych
faz Zestawfanego potgczenia.

Jak widac-z powyzszych rozwazar, zakres pomiaréw ruchu w
systemie E 10 ustaiony przez CNET prazy wsﬁé*pracy z Dyrekcjq
Generalng i Dyrekcjami Okregowymi Telekomunikacji jest bar-
dzo réznorodny i dostarcza informacji niezbednych do eksplo-
atac]i oraz do formutowania ﬁotrzeb w zakresie inwestycji.
Oczywiscie uwaza sig, Ze przngty zakres ﬁomiardw obserwac]i
ruchu bedzie modyfikowany w miare #otrzeb i dotychczas w
praktyce nie wykorzystuje sig wszystkich mozliwosci systemu

w tym zakresie.

5.2, Czynnosci utrzymania

Mozna wyréznié nastepujace funkcje utrzymania realizowa=

ne brzez CTl:

- ﬁrzyjmowanie informacj} o uéterkach w centfatach,
- dokonywanie zmian stanu zespotdw w centralach,

- zdalne. badanie./testowanie/ zesﬁo%éw,

= zdalne badanie %qczy.migdzycentralowyCh,

" - zdaine. badanie tgczy i aparatdw abonenckich.
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Usterki wykryte przez wbudowane .do zespo%ow central ukta-
dy logiczne | przekazane do zespo%u OC przez obwody kontroli
i sygnallzaCJi zostaja wstgpnle przeanallzowane w 0C w celu
unikniecia przekazywanla do CTI 'nformacjl dotyczgcych drob-
nych jednorazowych nieprawidtowosci dziatania. JeZeli .uster-
ka jest powazna, OC przekazuje odpowiednia lnformach do cen-
trum, gdzie zostaje wydrukowana za pomocg dalekopisu. Opera-
tor analizuje informécj@ I moze przetgczyé kaidy z zesﬁo%éw

centrali w jeden z czterech nastepujgcych standw:
.- pracy,
- wytaczony z ﬁracy, nﬁ. na skutek bowainej usterki{

- nnedostgpnoscu, W tym przypadku usterka jest mniej powazna _
i zespo% realizuje do konca rozpoczgte po+qczen|e oraz sy-
gnalizuje swoje zwolnienie skoro tylko znajdzie sig¢ w sta-

- ¥
1

iie spoczynkii,

- badanie, co oznacza przejécle do realizacji programu utrzyma=-

nia zespotu, np._do realizacji programu testowania zespo*u.

Jezeli po otrzymanlu informacji o uszkodzenlu operator uzna
za wskazane wykonanie badania zespofu za pomocq programéw
testujgcych, wéwczas za pomoca odpowuednlej czynnosci wyko-
nujefbrze+qczeﬁie zes§o+u ﬁodeeranego o uszkodzenie w stan
"badanie''. Nastgpnie..korzystajqc z ﬁrograméw testujgcych za-
ﬁisanych na tasmach perforowanych, wykonuje odbowiedni test,
otrzymujac w wyniku informacje okreglajch; ktdre pak?ety w o
badanym zespole zawierajg uszkédzenie. Informacja ta. zosta-
Jje przekazana do grupy pracownikdw, ktdra zaJmuje sng wymia-
-~ ng pakietéw w centratach.
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informacje o usterkach drukowane w CTI zawierajg nastepu-

jgce dane:

- godzing,

- numer meldunku,

- numer centrali,

- zesﬁé+,‘ktérego meldunek dotyczy,
- rodzaj meldunku,

- dane szczegdtowe.
Treéé meldunku powinna zawierac:

- godzina H minuta/nr meldunku/CT nr centrali/MR od 1 do 8/
/N lub H lub I/Fi.

—

Meldunek ten dbtyczy jednego z 8 multirejestréw, dlatego
po MR wystqﬁuje cyfra od 1 do 8; nastgpne  symbole N, H lub |
/w meldﬁnku wystepuje tylko jeden z nich/ oznaczajg stan ze-
spotu /normalny, czyli praca, wytaczony z pracy, niedostep=
ny/. Ostatni éymbol Fi. oznacza faze, w ktdrej wystqﬁi{a u-
sterka, gdzie “i“'podaje numer fazy. '

‘Drugi rodzaj meldunku jest nastepujacy:
- godzina H minﬁ;a[nr meldunku/CT nr centrali/MR od.1-do‘8/Fl.

Ten meldunek w pordéwnaniu do poprzedniego nie zawiera jedy-
nie symboli N, H, |. Fi jest symbolem skréconym, ktéry w
meldunku oznacza szczegétowa przyczynq usterki i ma postac
ztozona, np. -F 163/nr MQ albo 0 albo 1/nr US/nr VT/nr wypo-
sazenia/nr US/ﬁr VT/nr wyposaZenia.

F 163 oznacza, ze meldunek dotyczy wadliwej wymiany in-
formacji pomiedzy MR i MQ. Liczba, 163 jest rézna w réznych

"meldunkach i oznacza konkretng informacje wg spisu. Nastqp-
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nie podany jest symbol zespotu MQ i jego nr/0 lub 1, bo w
kazde] centrali sa tylko dwa cechowniki/. Pozostata czééé

me Tdunku powtarza;sig dwa razy i bierwsza podaje dane szcze-
g6towe zwigzane z abonentem wywotujgcym, a druga czesc poda-
je identyczne déne zwigzane z abonentem wywotywanym:

Badanie %qci} miedzycentralowych jest realizowane za po-
mocg tzw. hypsometrdw, ktdre moga badad tacza w sposdb sy-
stematyczny wedtug programu, sterowanego przez CT! lub.w sposdb
przypadkowy bez udziatu CTI. Rozréznia sie hypsometry, ktére
inicjuja potaczenia 2 udziatem tub bez udziatu CTI, hypsome-
try przyjéciowe, do. ktérych kierowane s3 potaczenia w ﬁrzy-
padku badar systemétycznych tgczy i ostatni rodzaj aparatu-
ry z tEJ grupy, tzw. roboty przyjsciowe, do ktérych sg kiero® ~
wane po%qczen:a w przypadku potgczen prébnych realizowanych w
sposdb przypadkowy Hypsometry znajdujg sie w kazdej centrall
nadzorowane] sieci. Hypsometry wasCiowe 53 przy%qczqne w '
centralach miejskich, tranzytowych i satelitowych do koncen-
tratordw, tak jak.abonenci, a w centralach tranzytowych Bez
koncentratoréw - do zaciskéw taczy. analogowych przstciowych.
Natomlast hypsometry i roboty przyjéciowe s3 przy%qczane do
koncentratorow tak samo, jak abonenci. Hypsometry przyjsclo-
we mogg byé rowniez przy%qczane do zaciskdéw tgczy analogo-
wych przyjsciowych.

Hypsometry wyjsciowe, Jezell nie otrzmeJq zadnych roz~
kazéw z CTl, realizujg stale po%qczenla probne do robotdw
przyjéciowych rozmieszczonych w okreslony sposéb w sieci. te-
lefonicznej. Na rozkaz z CTI hypsometr wy jsSciowy przechodzi
do badari systematycznych tgczy mlgdzycentralowych przy
czym przejécie do badania nastgpnego fjcza wymaga nowego

rozkazuy z CTt. Jezeli CTl w okreslonym czasie nie nadesle
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nowego rozkazu, hypsometr przechodzl do reallzaCJi losowych
potgczen probnych Realizujac po+qczenie prébne, hypsometr

zlicza liczbeg po+qczen z usterkami w blokach po 128 po%qczen
i 7 usterek . Jezeli jedna z tych liczb zostanle osiqgn:qta,

to do CTI przekazywana jest informacja, ktdra podaje

- wykonano 128 po%qczen probnych i stwierdzono n usterek

/tutaj n jest liczbg mniejszg lub réwng 7/,

- stwierdzono 7kuster§k i wykonano m éo%qczeﬁ ﬁrébnych /tu=

taj m jest chzbq mniejszg niz 128/.

‘NaStgﬁnie liczniki rejestrujqce bowyisze dane s§ kasowane i
I:czenle rozpoczyna sie od poczqtku Uzyskane w ten sposéb

dane umozliwiaja oceng jakOSCI us%ug $wiadczonych abonentom
przez centrale i w1qzk! taczy. Aparatura hypsometréw zosta-

ta doplero niedawno wprowadzona do eksploatacji we FranCJi

m
)
3
»)

ust e wszysfl{ia nowe centrale beda w ni:: wvynoasazone

10, Ze w tkie now n le beda w vyposazone.
. Zdalne,bada ie tgczy | aﬁaratéw abonenckich reatlizowane
jest za ﬁomocq aﬁaratury, zwaﬁej robotem badaniowym. Roboty
tego’rodzajﬁ umieszcza sie W tych centralach, gdzie sg ty-
powe koncentratory o pOJemnosci 512 NN. Ve FranCJi, koncen-
tratory mniejsze]j pOJemHOSCI typu Telic nie sg wyposazone w.

roboty,‘gdy;”zak{ada sie, ze.po+qczen|e zestawione przez ta-

ki koncentrator ma galwaniczne przejscie aZz do- koncentrato~

ra nadrzqdnego /512 NN/ i cate zestawione po+qczen|e moze
byé badane przez robot tego koncentratora,
Robot badaniowy ma po%qczenle z CT! poprzez uktad doﬁa-
sowujgcy i zes§é¥»kontfo]ny oc.
_ Réwnoczeénie robot ﬁrzf}qﬁzany jest do dwdch wejs¢é /wej~
écie RIN i wejécie.abonenckie/ q -jednego wyjscia /REX/ kon-
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centratora CS. Dziekl temu, za pomocy odﬁowiednich automa-
tycznych rozkézéw-wzglgdnie manibu]acji recznych oberatora W
CTl, mogy by¢ wykonane pomlary parametrow taczy abonenckich
/napaqc:a state i zmienne, pomiary izolacji/ lub aparatow te~
lefonicznych /pomlar pOJemnosci, pradu zasilania | ewentual-
nie parametréw lmpulsowanla przy udziale abonenta/. Oprocz
badania w strong tgcza poprzez WYJSCIe REX, robot wykonUJe
szereg bada w strone centrali poprzez wejscie RIN. Sprawdza
sygnat wywo+an|a /symulowanie rozméw przychodzgcych/, zamyka,
petie | sprawdza sygnat zgtoszenia centrali, nadaje numer
najblizszego hybsometru ﬁrzyjéciowego,.odbiera sygnat 800 Hz
nadawany z tego hyﬁsometru oraz‘sﬁrawdza sygnaty zaliczania
0 czestotliwosci 12 kHz przekazywane do abonenta.

Wyniki ﬁomiaréw taczy i aparatow sa brzekszta*cane z ﬁo-
stacl analogowéj na cyfrowg i brzekazywane do CTl. Pomiary

o [PPSR
Pl W DPU:UU_ .

.
e i e A

L]

T i
mozZina wWyrKonywac z
-

systematyczny wedtug z géry utozonego érogramu lub zgodnie

z poleceniami operatora.

6. POMOCNICZE éRODKl‘UTRZYMANIA

Oﬁrécz Srodkow utrzymania zgruéowénych w CT1 zwigzanych
bezposrednio z gksﬁloatach central systemu E 10 istnieja
Jeszcze we francuskliej organizacji.telekomunikac]i dwa asrod-
ki eksbloatacji §cisle zwigzane z uzytkowaniem i utrzymaniem
central E 10, |

Pierwszy z nich, zwany centralna stuzbag technicénq,/STC -

- serwice technique central/, zlokalizowany jest w CNET w

Lannion | obstuguje wszystkie sieci E 10 zainstalowane dotych- '
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czas we Francjli. Drugl,'zwény centrum gtéwnym eksploatacji

technicznej /CPE - centre prlnC|pa1 d’exploitation/, Jest
jednostka organazacy;nq administracji danego obszaru, wypo-
. saZonego zwykle W sprzet roznych systemow CPE jest jednost=
ka odpowted2|alnq za eksploataCJQ wszystkich. urzqdzen teleko*
munlkachnych tego obszaru geograficznego i w przypadku stref
wyposazonych w centraie E 10 obszar jednego CPE moze odpo-
wiadaé pojemnosci obs+ug1 jednego Jub kilku CTI.

Organizacja centralnej s%uzby technlczneJ STC w obecnej
hostact jest wynikiem dosngdczen kilku ostatnich lat w za-
kresie rozwiqzywanié ﬁrobleméw zwigzanych z naﬁrawq sﬁrzgtu,
zbieraniem i analizg danych eksﬁloatacyjnych oraz moderniza-
cjg rozwnqzan technlcznych

Poczqtkowo koncenga cehtrallzaCJl napraw sprzqtu wyn1k+a
z potrzeb bleZQcych’iLokallzaCJa uszkodzenla w ziozonym pa-

~
w1

o

~

ne cz2y to 1 ﬂ! 7n\.r n .LZY. nnangQ

og ym y- an ym wymaga ko mnetentnvch

wym
pracownikow, znajqcych dobcze schematy roznych pakletow z
JEdHEJ strony trudno jest przygotowac dostatecznq ]ICZbQ
personelu zdecentrallzowanego w réznych osrodkach eksp]oata*
cji Jjuz ty]ko ze wzgledu na liczbe réznych paktetow, przekra~
czajgcg np. dla pakletow loglcznych liczbe 180. Z drugleJ
strony sredni czas mt@dzy uszkodzenlaml jednego pakletu lo-
gicznego jest bardzo duzy na skutek duze] niezawodnosci u-
ktaddw scalonych. Personel o wysokich kwalnfnkac;ach na kté-
rym spoczywa%oby zadanle wykonywan|a napraw, miatby tylko
rzadkie okaZJe do |nterwenCJ|, a wiec réwniez ma%e doswiad=
czenie i prawdopodobnle z czasem doprowadzn+oby to do obni-
zenia kwalifikacji. Dlatqgo juz wéwczas centralizacje na-

praw w centrum napraw na poziomie wyzszym niz CTl uznano za

,;‘
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niezbedng. Chodzito réwniez o pomoc dla eksploatacji w trud-
niejszych ﬁrzypadkach oraz o éledzenie.pracy sprzetu | bo-
prawienie go w miare potrzeb i mozliwosci. Pézniej doszty
zagadnienia statystycznej oceny pracy sbrzgtu, hroblemy nie-
zawodnos$ci i szereg innych.

Na rysunkach ? I 8 podano dwie wersje wyjasnienla organi-
zacji STC [7,8]. Wersja z rfs. 7 jest nieco ogélniejsza,gdyi
bokazuje bowiqzania Zz grupg studidw, z ﬁrzemys+em, z gruﬁq
koordynacji wspétpracy miedzy przemystem i grupg studidw oraz
z‘eksﬁloafach. Konfiguracja STC pokazana na rys. 8 przedsta-

wia szczegétowo podziat STC na trzy gtdwne czesdci:
- centrum zdalnego nadzoru,

- centrum napraw /haprawa sprzetu/; nazwa francuska "‘centrum
utrzymania'' nie jest tutaj wtrasciwa, gdyz zakres wykonywa-

nych czynnosci ogranicza sig do naprawy sprzetu,
- centrum zarzgdzania.

Na tym rysunkﬁ mozna doktadnie zaobserwowad ruch uszko-
dzonego ﬁakietu, ktéry w centrum naﬁraw najpierw zostaje
sﬁrawdzony, czy obowigzuje jeszcze gwarancja. Jezell: gwaran-
cja jest aktualna, to_ﬁakiet zostaje wystany do fabryczne]
stuzby napraw i_ﬁg nabrawie zwrécony. do stuzby kontroli STC.
Jezell jest dobry, to zostaje ztoZzony w magazynie utrzyma-
nia, a jezeli zty, to powtérnie odestany do nahrawy. Jeiel}
gwarancja jest nieaktualna, pakiet zostaje przekazany stuz-
bie naﬁraw w STC, a po nabrawie dalej pakiet odbywa taka samg
droge, jak opisana powyze]. Wmontowané w czasie napraw ele~
menty zostaja .przekazane do centrum, niezawodnosci do dal-
szch badari. Podane na rysunku oznaczénia,Rl, FMC, FC i FF
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oznaczajg druki sprawozdawcze, za bomocq ktérych zbierane
s dane do analiz statystycznych. Druki te tworzg tzw. system
SCIME zbierania danych i bedg dalej omdwione blizej. '

Jednym z waznych zadan S$TC jest ﬁomoc dla stuzb eksploata~
cyjnych. Dziatalnosé w tym zakresie rozﬁoczgto od przygoto-
wania odbowiednich kadr, organizujac w oddziale CNET w Lan-
nion sﬁecja]ny kurs trwajacy 6 miesiecy, ukierunkowany na
sﬁrawy eksploatacyjne. Wyszkolona kadra zostata od fazu whag-
‘czona do uruchamiania central £ 10, tworzac dwa zesﬁo+y:'gg:

spdt pomocy przy uruchamianiu central i zespdt interwencyjny.

Zespo% pomocy rozpoc2yna swojg dziatalnos¢ na kllka tygod-
ni przed oddaniem centrali do eksploatacji. Wraz z persone-
Tem C?E-zes§6+‘ten sﬁrawdza, ciy wszystkie urzqdzen|a nie-
zbedne do nalezytego uzytkowania j utrzymania centrali sg
wtasciwie brzygotowane. W zakrésie dziatania zesﬁo%u bomocy
nie miesci sie kontrola ﬁoﬁrawnégn dziatania urzadzerd. Tym
zagadnieniem zajmuje sie Wydziat Badania i Odbioru Central
w Oddziale CNET w Issy Po uruchomieniu centrall kilku tech-
nikow zespofu pomocy pozostaJe nadal w centrali, za;mu;qc
sig jej eksploataCJq przy wspo%pracy z CPE. Okres pozostawa-
nia tego personelu w centrall jest uzalezniony od wieikosci
i ztozonosci centrali oraz od stopnla kompetenc] i personelu
eksploataCJl

Zespo% |nterwenchny zostat utworzony w celu udzielania
ﬁomocy w kazde] chwili stuzbom eksploatacyjnym. Aby umozli-
wié realizacje tego zadania, w STC jést'dalekopis dostqﬁny
dla kazdego CT| za pomoca tacza telegraficznego pracujacego
z szybkoéciag modulacji 110 bodéw. Dalekopis ten jest brze-
znaczony wytacznie do h}zyjmowania sygnatéw | w zadnym przy-

|

>
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" padku nie moze byé wykorzystywany do nadawania informacji w
kierunku central. Zarejestrowane na da]ekopisie uszkodzenia
sg anallzowane i mogy spowodowac albo przekazahie do CEP,te-
lefonicznie odﬁowiednlch zaleceri, albo w Imieniu kierownika
.centrali 2ada sie wystania technikdéw do zagrozonego ﬁunktu
w sieci. Te'zaleznosci sa ﬁokazane na rys. 8 w bloku nazwa-
nym centrum zdalnego nadzoru.

‘MoZe sie. zdarzyé, Ze automatyczne testy lub inne ﬁrocedu-
ry. eksploatacy;ne w CT! 1w centra]ach nie-dajg pozqdanych
wynikéw w postaci okreslenla uszkodzenia. Wowczas zostaje wy-
s+any.zespo+ interwencyjny, -aby wykonaé naprawy. W takim
ﬁrZypadku zesﬁé%-ten jest zobowlgzany do porozumienia si¢ 2
gruﬁq "zarzgdzanie techniczne systemu'! oraz z grubq ”ﬁrace
badawcze' w celu zazadania przeprowadzenia studidw stwierdzo- '

lanyth'trudnoéci '

fnne. bardzo. wazne zadanie, ktdre naleZy do. obOW|qzkow ze~
spo%u |nterwenchnego, to realizacja wszelkich poprawek i mo-
dyfikacji w sprzecie. Awlgc wszystkie poprawki i modyflka- ‘
cje, jak réwniez wynikajgce z tego odpowiednie zmlany w doku=~
mentacji i programach.badanrowych s§ wykonywane przez cen=
tralng. s*ﬁibe techniczng /STC/. *Procedura"wﬁrowadzan1a tych
zmian musi by¢ -zgodna -z sdwoma- wymaganiaml Po pierwsze ﬁro-
cedura- wprowadzanla zmtan musi byé bardzo doktadnie- okre$lo-
na, gdyz kazde: przypadkowe dziatanie mozewspowodowac bardze
powaine”zak%écenia “Po- drugie w.cely: umozi:wren|a praw|d+o-
we j gospodarkr “zapasami . pakletow z rezerwy utrzymania tak w

CPE jak i-w-57C jest kon1eczne,~aby_wszystkie pakiety byty

- tego samego tyﬁu,'tzn.Aaby"mia+y,wprowadzone‘te'same zmiany.

Aby ‘mieé -mozliwo$¢ - skutecznego dziatania, zespét interwen-
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cyjny dysponuje dwoma szybkimi samochodami do przewoZenia
oséb, aﬁaratury pomiarowej | dokumentacji.

Znajdujqce sie.w S$TC centrum napraw /rys. 8/ ma za zada-
nie przyjmowac do naprawy paklety z poszczego]nych central.
Jezeli w jedne} z central wystapi uszkodzenie pakietu, do
wtasciwego CT| zostanie wystana odpowiednia infdrmaﬁja Per-
sonel CT! uruchamia. odpowtednle programy testujgce | lokali-
zuje zdalnle uszkodzony zespét oraz grupe pakietdw zawiera-
jaca od 1 do 4 pakietow, z ktdrych Jeden jest uszkodzopy.
Nastqﬁnie do centrali udaje sig ekiﬁa z CT1 zaopatrzona w
ﬁakiety zabasowe i przez kolejng wymiane ﬁakietéw z uszko-
dzone} gruby nastepuje wyszukanie jednego uszkodzonego ﬁa-
kietu, ktéry zostaje wystany do STC ﬁoprzez CPE., Czas uzyska=
‘nla z STC identycznego pakietu dobrego do magazynu utrzyma=
nia w CTI wynosl okoto dw ch dni, co pozwa!a na minimallzacje

zapasu

uw CTl, Powyzszy
apa QWYZS3ZY

es wymiany zi]ustrowano na rys.9.

‘13

Do. naprawy uszkodzonych pakietow nadsytanych do STC stu-

2y zestaw odpow:ednleJ aparatury, do ktérej nalezg:
- komputer-z,odpow:ednim wyposazenlem;

- testéry do badania ﬁakletéw'logicznych I-analogowych oraz

zespo%ow po?qczenlowych p:lotowane przez komputer;

- testery do badania wyposazen taczy abonenckich 1 pamiqcr
wykonanych w technologii MOS, niezaleinie od komputera

/autonomiczne/;
- dodatkowe aparatury specjalistyczne.

Powyisif zestaw zostat ﬁrzedstawiony na rys. 10. Zastoso~
.wano tuta] komputer T 2000 f.Telemecanique /Francja/ /16 ksitow/

z nastqpujqcym wyposazeniem:
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~ dysk magnetyczny o pojemnosci 256 kstdw,

- dwa urzadzenia do brzewijanja ta$m magnetycznych,
~ dwa dalekopisy ASR 33,

~ szybki czytnik tasmy perforowane],

- szybki perforator,

- czytnik kart herforowanych.

Nalezy zaznaczyé, Ze ten komputer jest uZywany nie tylko_
na potrzeby centrum napraw, ale réwniez do analizy dahych
eksploatacyjnych i stad wynika jego bogatsze wyposazenie,
niz by to. wynika%o z potrieb centrum napraw.

Testery pllotowane przez komputer zosta%y opracowane z
punktu widzenia potrzeb centrum napraw i ich oprogramowanie’
przygotowano catkowicie w oddziale CNET w Lannion. Zasady
badania | lokalizacji usterek pakietéw logicznych i anaiogo-
wych sg rézne i dlatego wykonano oddzielne testery do tego
celu. ' |

LokailzaCJa uszkodzenia w paklec:e logicznym za pomocq
procedury klasycznej wymaga pracownikéw o odpowiednio wyso-
kich kwalifikacjach, zna;qcych badane rOZWquanla Poniewaz
w 4ystemle E 10 wystepuje okoto 180 réznych pakletow logicz-
nych oraz $redni.czas miedzy uszkodzeniami okreslonego pa- -
kietu jest bardzo duzy i wynosi-dla ﬁakietu zawierajacego
100 uktadéw scalonych okoto 10 lat, trudno bytoby wyszkolid
takich 5racownik6w i utrzymaé ich wysokie kwalifikacje w za-
kresie napraw, wynikajgce z doswiadczenia. Dlatego procedu- .
ra klasyczna zostata zaniechana, a na jej miejsce wprowadzo-
no koncepcje.nazywang w skr5ceniu-CAQ, oparta na wykorzysta-
.niu komputera.

W koncepcji tej dla kazdego pakietu opracowano zbidr te-
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stéw, wykorzystujgc zakodowany schemat logiczny wprowadzany
do pamieci komputera; Program obejmuje liste testdw elemen-
tarnych do wykonania i operator /logik/ asystujacy brzy kom=
puterze przydziela do wykonania.sekweﬁcje testéw, umozliwia-
Jjacych badania poszczegdlnych fragmentdw uktadu. Dla kazdego
testu komﬁuter podaje stany lub poziomy okreslanych wejs¢ i
wasc, istniejace w czasie badania danego pakietu, oraz sta-
ny i poziomy oczekiwane. Stosowany do opracowywania testow
program PASTIS [7] zostat opracowany w-oddziale CNET w Lan-
nion. Na podstawie wykazu elementarnych uszkodzen program
ten optymalizuje zestaw testéw sekwencyjnych do ich wykrywa-
nia. W wyniku tej procedury dla jednego pakietu danego rodza-
ju otrzymuje sie sSrednio 200 elementarnych testdw. W czasie
‘badania uszkodzonego pakietu stosuje sie najpierw test ogdl-
ny ''go -~ no go' /dziata - nie dziata/. Test ten wymaga tylko
poréwnania standw istniejgcych ze stanami oczekiwanymi na

we jéciach i wyjéciach'ﬁakietu,’natomiast lokalizacja uszko-
dzenia, wfkonywana_za ﬁomocq dalszych testéw, wymaga boréw-
nania p02|omow wewnetrznych. \

0pracowu;qc procedure iokalizaCJl uszkodzonego elementu W

pakleCIe, rozwazono nastgpujgce trzy mozliwosci:

- poréwnanie z pakietem wzorcowym rzeczywistym,
- pordwnanie z pakietem wzorcowym sztucznym,

- pordwnanie z pakietem symuiowanym.

W tej chwili stosowana jest procédura wedtug mozliwosci dru-
giej. Z mozliwosci ﬁierwszej zrezygnowano ze wzgledu na ko-
niecznogé posiadania duiego‘zapasu sprawnych hakietéw wzor-
cowych. Trzeci przypadek jest dopiero badany. Dlatego przy~

jeto metode pordwnania pomiedzy wewnetrznymi stanami pakietu
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uszkodzonego bezposrednlo odczytywanyml za pomocg ruchomeJ
sondy prze%qczanej przez operatora, a stanaml wewnetrznymi
pewnego pakietu rdwnowaznego z punktu widzenia dzlatania |
rozmieszczenla, zarejestrowanymi poprzednio Jednorazowo
pPrzez operatora dla wszystklch faz badania. Komputer wskazu-
je za pomoca dalekoplsu punkt uszkodzenia. W ten sposéb ope-.
rator, ﬁrze%qczajqc ruchomg sondg, moze szybko dotrzeé do
punktu, w ktérym wystapito uszkodzenie. | _
Lokalizacja uszkodzeri w pakietach.analogowych jest reali-
zowana innymi metodami. Liczba typdw pakietdéw analogowych
jest znacznie mniejsza, nlz logicznych, ale kaidy typ wystgpu-
Jje w duzych ilosciach w poszczegolnych centralach. Ze wzgle-
du na wrazliwos$é tych uktaddw na ZJaWISka wystquche wele~
mentach, prowqdzqce do zmlany Tch parametrdéw, s$redni czas
miedzy uszkodzeniami pakie w analogowych jest mniejszy niz

Ala TAAt e =]
- v

~> - . %
IUHIUI_IIY\'IIC I

ania pakietdw anal ogo“y 5§ réwniez trud-
niejsze ze‘wzglgdu na to, ze nie mozna sprowadzié badanla funk~- -
cjonowania do ﬁrostego poréwnania i ﬁomiaru pozioméw i standw.
Dlatego ﬁrocedury badania | lokalizacji uszkodzed tych, ﬁakie*
tow sg . zbllzone do metod po%automatycznych, chociaz do badan
wykorzystuje sle réwniez komputer. Do badania pakietow analo-
gowych 6ﬁracowano tester sterowany komputerem, z mozliwodcig
wielostronnego wykorzystania go. W czasie lokalizacji uste-
rek oberator zachowuje pewng inicjatywe, gdyz po dotaczeniu
sygnatéw logicznych i analogowych do badanego pakietu opera-
tor'analizuje zachowanie sie¢ uktadu albo za pomocq,kombutera,
albo w razle potrzeby za pompcg pomiaréw bezposrednich, np.

Za ﬁomocg oscyloskopu.

Dodatkowe aparatury specjalistyczne i ogélnego zastosowa-
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nia do badania sprzgtu E 10, znaJdquce sle w centrum napraw,
obejmujq szereg przyrzaddw pomlarowych, np. do badania sprze-
tu PCM, generator sygnatdw aralogowych, generator sygnatow
logicznych, woltomierz cyfrowy, chronometr itp ‘
Szereg czynnoscl zwlgzanych z badaniem 1| dlagnostyka ba-
kietéw zostato wiec zautomatyzowanych, co umozliwito obstu-
dze centrum naﬁraw szybka lokallzacje i naﬁrawg uszkodzonych
uktadd@w. Pozostaje jednak ﬁéWna gruﬁa podzesbo%éw, ktorych
badania nie udato sle zautomatyzowac; dotyczy to szézegélp}e
niektdrych ﬁakietdﬁ z uktadami analogowymi. Aby-utatwlé ba-
dania takich podzespo%ow i jaL nanardzuej skréclé czas wY+q-
czenia podzespo%u z pracy, powotano zespo% pracownlkow, kto- :
rego zadaniem jest opracowanie dokumentow eksPloatachnych
W postaci wykazow czynnoscn kontrolnych i pomlarowych, utat-
wiajgcych badania .1 naprawe. Ze5po% ten ma réwniez za zadanie
formutowaé zagadnienia do rozwiqzania zespo%om badawczym.r_
Nalezy zaznaczyé, Ze oméwlony w tym rozdzlale komputer z
wyﬁosaieniem jest niezalezny od zestawu trzech makiet cen- .
tral E 10. /PL1, PL2, PL4/ z dwoma komputerami /Ramses |
10010/, s%uzqcych w STC do przeprowadzania badar nowych roz-,
wigzan sprzetu £ 10 w warunkach zblizonych do eksploatacji
Ostatnio zestaw ten zostat rozszerzony o komputer Mitra 15.
Na rysunku 8.znaiduJe sie jeszcze jednostka organizacyjna
nazwana. centrum zarzadzania. Z doéwiadczenia wiadomo,:ie sy~
stemy komutacyjne,:a wiec i system E 10 ulegajg statej ewo-
lucji. Pocigga to za sob3 Istnienie wielu wariantéw tego sa- .
‘mego ;esbo+u, co wymaga uwzglednienia w programach utrzyma-
nia oraz prowadzenia odpowiedniej dokumentacji. Aby dziata-
- nie w tym zakresie byto skuteczne, nalezy postugiwac sig kom-
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huterem z odpowiednimi urzgdzeniami peryferyjnymi, dla ktd-
rego przygotowuje sie odpowiedni bank danych gksbloatacyjnych
i odpowiednie brogramy. '

Zorganizowany w CNET bank danych eksﬁloatacyjnych wykorzy-
stuje trzy podstawowe rodzaje kart, nazywane kartami katalo-

gowymi Inwentaryzacyjnymi 1 interwencyjnymi. Karty.katalogo-

we opisujg rézne odmiany wszystkich zespotdw pracujacych w,
sieci | mozna je bodzielié na karty pakietéw i karty zesbo-
¥éw. Karty pakietéw dla kazdej odmiany pakietu podajq zZwig~
zane dokumenty i zastosowane elementy.; Karty zespotéw dia kaz-
dej odmiany zespo%u podan okreslénie zwuqzaneJ z danym ze-
spotem dokumentacji’ oraz wykazy zastosowanych pakietdw. Kar-

ty katalogowe sg stale uzupetniane w kaidym prZyﬁadku zasto-
“sowania nowego sprzgtu oraz zawsze, gdy sq wprowadzane zatwier-
dzone poprawkl

Karty inwentaryzacyine, oplsujace pracujgce urzgdzenia, sg

sporzqdzane-dla kazdej centrali oddawanej do eksﬁloatacji,
rozpoczynajac od danych dotyczacych kosztéw dostawy f,sq na .
biezaco uaktualniane ﬁrzy kazdej modyfikacji. Karty te moz-
na bodzie]ié na karty CPE i karty central.

Karty CPE /Centréw Gtdwnych Eksb]patacji Téchnicznej/ obej-
mujg. dla strefy danego CPE wykaz lokalizacji sﬁrzqtu E 10, a
wigé wszystkie centrale miejskie, tranzytowe i satelitowe.
Natomiast karty central zawierajg dla kazdej lokalizacji wy-
kaz wszystkich zastosowanych zespotdéw z odmianami oraz para- .
metry okreslajgce czedci zamienne. Karty te sa uzaleznione
od kart katalogowych.

Karty interwencyjne sa sporzadzane na podstaW|e informa-

"¢ji 2z raportdw :nterwenCJl objetych systemem sprawozdawczym

‘l
P
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SCIME, ktdry bedzie dalej omdwiony /pkt. 8/. Karty te zawie-
rajg wszystkie informacje dotyczgce interQencj! w urzgdze-
niach na skutek uszkodzerd, wprowadzania modyfikacji oraz
czynnosci zapobiegawczych. UmoZzliwiajg tez oceng wb*ywu tych
usterek i\interwencji na ruch telefoniczny, okreslanie jako~
Sci ustug oraz wykrycie stabych punktéw systemu.

Aby wykorzystac dane zawarte w oméwionych wyZej kartach
do obliczenia rdinych wskaZnikdw i informacji ﬁotrzebnych‘dlq
wielu gruﬁ badawczych zajmujgcych sie systemem & 10 w CNET,
oﬁracowano szereg sﬁecja]nych programéw. Na brzyk*ad aby ob-
liczyé liczbe uk%adow sca]onych typu X znaJdUchych sie w,
eksploatacji, program speCJalny bedzle dotyczyt kart katalo-

gowych w zakresie pytar:

- w jakich pakietach s3 zastosowane te elementy scalone?
- ile jest takich bakietéw W zesﬁole?

oraz kart inwentaryzacyjnych w zakresie ﬁytania:

- ile jest taklch zespotdw 'w poszczegblnych centralach?

Nastgpnie zostanq wykonane wed+ug programu potrzebne obli~
czenia i okreslony wynik. Jako drugi przyk%ad takiego pro-
gramu mozna ﬁodaé brocedurg obliczania sSredniego czasu ﬁo-
ﬁrawnego_dzia%ania MTBF pakietu Y.

Najbierw korzystajgc z kart katalogowych program znajdu-

je odpowiedz na pytanie:
- w ktérych zesbo+ach sa stosowane te pakiety?

Nast@ﬁnie, korzystajac z kart inwentaryzacyjnych, szuka
sie odpowiedzi na pytania: E

- ile jest takich zespotéw w poszczegélnych centralach?
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Wreszcie z kart lnterwenchnych okresia“sie OdPOWIedZ na
'pytan|e

- ile byto uszkodzen takich zesbo%dw?

Po wykonaniu za pomocq programu niezbednych przel!czen uzy-
skanych danych otrzymuje sie szukany MTBF. 7
Rozwazania zawarte w tym punkcie nie obejmujg wszystkich
zagadnief zwiqzénych z centralng stuzbg techniczng w CNET,
ﬁle oméwione zagadnienia wyraznie wykazuja ﬁodstawowe zna~

czenie tej stuiby dla.prawid¥owe] eksploatacji systemu E 10,

7. UTRZYMANIE URZADZEN CENTRUM EKSPLOATACJI
TECHNICZNEJ /CTI/

N

[

Utrzymanie urzqdzeﬁ CTl, a wiec Komﬁutera i urzédzéﬁ z
nim zwlqzanych jest zagadnfeniem bardzo wainym 1 dosyé trud-
nym. W pi erwszym okresie wprowadzania do eksp]oatacjl syste-
mu E 10 we Francji resort, telekomunlkaCJl nie miat odpowied-
nich speCJalistow, aby zajmowac sie tym zagadnieniem. Réwno-
czesnie proby przekazanla utrzymania tych urzadzed do. przed-
sigblorstw specjalistycznych zaJmqucych SIQ utrzymaniem ma-
szyn cyfrowych zawiodty. z nastepujacych powodow' '

- bardzo powazne koszty,

- przed5|qb|orstwa te w nocy, w soboty | niedziele nle $wiad-

czg ustug, : S -

-~ nie sa przyzwyczaJone do konlecznOSCI szybkiej |nterwencjl

ktora jest wymagana w systemach komutacyjnych.

.Dlatego utworzono w CNET specjalng grup@ ;ajmujch sie utrzy-
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maniem tych urzgdzen, jedyng dla wszystkich CTl we Francji,
ktora w tej chwili obstuguje wszystkie CT{. ;

Utrzymanie CTI oparte Jjest na instrukCJach eksploatach-
nych fabrycznych opracowanych dla kazdego urzqdzenia oraz na
zestawle specjalnych programow utrzymania napisanych w jezy-
ku ASTROL, o ktdrym juz wspomniano poprzednlo Programy te .
s3 real izowane w okresach zalecanych przez producenta i sg
uruchamiane z pulpltu procesu:a. Oprécz tego w CTI wyposaZOn
nym w komputer 10010 znaJdUJe sie kllka rodzajdw aparatury
nie dostarczanych przez producenta maszyny. Sa to zespo. ,
ULAM, CT, 17D, CDD i ETM. Dla tych zespotdw brzewidziano od~
dzielne ﬁrocedury badaniowe, ujete w odpowiednich ﬁrogramach
_realizowanych przez CT|. Przewidziano réwniez testy dla roz-
nych zestawow tej aparatury oraz dla pe%neJ konflguraCJl
sprzgtu\l oprogramowania CT1. W zakresie badari- profllaktycz-
nych przewldUJe sie dla kazdego z urzqdzen CT] szereg prostych
czynnosc1 w okreslonych odstgpach czasu. Na przyk%ad dla ze-
spotu ULAM przew1d2|ano raz na pot roku sprawdzenie napiec w
okreslonych punktach'uk+adu /czas trwania 30 minut/, czesto:
tliwosci | kézta{tu sygnatdw zegara /czas trwania 30 minut/
oraz odkurzanie ﬁakietdw /czas trwania 180 minut/.

W magazynie utrzymania CPE wzglednie CT| oraz w CNET ﬁo-
winny znajdowaé sie kombletylpakietéw oraz innych czesci za-
miennych dla wszystkith urzgdzen znajdujgcych sie w CTH,

tgcznie z komputerem.
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8. ZBIERANIE | ANALIZA DANYCH EKSPLOATACYJNYCH

Administracja publiczne] sieci telefoniczne]} ﬁowinna da-
zy¢ do poznania, okreslania i uleﬁszania Jakoscl ustug, za
ktérg jest odﬁowiedzia]na. . |

Potrzebne w tym celu badania,na ﬁewno trudne | rozciégni@-

te w czasie, obejmujg dwie grupy problemdw:

- kohcepcyjnych: co to jest jakosé ustug i jakimi metodami

mozna jg mierzyd,
- technicznych: czym ja miérzyé:

W dziedzinie komutacji elektronicznej ﬁroblemy te brébuje
sie rozwigzaé za ﬁomocq "systemy zblerania informacji do ce-
16w utrzymania i uZytkowania', zwanego w skrdcenlu systemem
SCIME.

SCIME, majac za zadanie zbieranie i automatyczne brzetwaf
rzanie danych- dotyczacych eksﬁloatacji w zakresie uzytkowa-
nia i utrzymahia central E 10, stosuje cztery formularze,

ktore dostarczaja infbrmacji. S3 to:

- raport o interwencji /RI/, dostarcza dane o usterkach | in-

nych zdarzeniach w procesie eksploatacji /rys. 11/;
- formularz ruchu ﬁakietu /FMC/, okresla ruch sprzetu;

- formularz nahrawy bakietu /FC/, okresla szczegétowo .dane

dotyczgce naprawy pakietu;

- formularz niezawodnosci /FF/; podaje dane o niesprawnych
elementach i podzespotach, wykorzystywane nastepnie do ob-

- liczenia niezawodnoéci.
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Powyzsze formularze i ich obieg w procesie eksploatacji i na-
prawy pokazano na rys. 8.

Formularze SCIME zostaty tak przygotowane, aby zmniejszyc
do minimum czynnosci pisania przez ekipy interwencyjne,gdyz
jest powszechnie znana nieche¢ do pisania jakichkolwiek shra—'
wozdan ﬁrzez stuzby techniczne. Raﬁort o interwencji Ri, w
postaci opracowanego formularza, powinien byl na tyle wyczer=
ﬁujqcy, aby mégt catkowicie zastqﬁié stosowane dotychczas
tradycyjne dzienniki uszkodzen. Ze wzgledu na potrzebe czg=
stego notowania obserwacji przez uzytkownikow formularza W
wielu jego punktach uznano za lepsze zapisywanie informacji
dotyczacych uszkodzenia za pomocq przekreslenla symbolem X od-
powiedniego prostokqta na formularzu, niz w postaci kodu u-
sterek bardziej elastycznego i bogatszego, lecz mniej czytel-
nego i trudniejszego w stosowaniu. Oﬁrécz tego w formularzu
stosuje sie symbole literowe | cyfrowe do ﬁo awania Innybh
informacji, takich jak nr R, nr centrali, nazwa zespo+u,
.nr rek]amac;:, nr. katalogowy abonenta itp. Te informaCJe sg
podawane W polach otwartych, a nie w prostokqtach Jak po-
przednao. Opracowany w ten sposob formularz Rl oraz pozosta-
te formularze systemu SCIME s3 dosy¢ mocno zageszczone i ob-
szerne, ale usunigcie catej zbednej pisaniny uzyskanej brzez
zaﬁis fnformacji W ﬁOStaci odpowiedzi na pytanie zawarte w
formularzu oraz mozliwosci prze;warzénia maszynowego zebra-
nych za ﬁomocq formularzy dénych przynosza w sumie duze od-
cigZzenie od bardzo czasochtonnych prac recznych. )
Dane zbierane przez SCIME sq niezbednie potrzebne do roz-

woju i ulepszania systemu E 10. Umozliwiajg one:

1/ doktadne poznanie warunkdw eksploatacji poprzez rejestro-

wanie:
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- liczby. interwencji,
~ czasu trwania kazdej lnterwenCJl,

- skutkdw spowodowanych przez zaktdcenie;

2/ przedstaWienie ewentualnemu nabywcy systemu E 10 liczbo-

wych danych dotyczgcych eksploatacji tego systemu;

3/ dostarczenie danych niezbednych do ustalenia ﬁrocedury u=

trzymania:

- lepsze okreslenie celu utrzymania,
- okreslenie Jednolitych zasad w zakresie uzytkowania o-
raz naprawy sprzetu, ' '

- mozliwosé oszacowania kosztéw utrzymania;
L/ utatwienie badar nleprawidtowosci przez uwzglednienie:

- brakdéw niezawodnosci,
= niedopracowania koncepcji,

- wad systemu;
5/ poprawienie wiarogodnosci danych o niezawodnodci.

Z ﬁrob]ematyki systemu SCIME omdﬁimy szczegdtowo tylko
raﬁort 0 interwencji Ri. Na temat ﬁozosta%ych formularzy.moi-‘
na znaleZé blizsze dane w pracy [9].

Kazda Interwencja w danej centrali, nalezacej do obszaru
gtdéwnego centrum eks§1oatacji /CPE/, powoduje,wyﬁe%nienie
rabortu o interwencji /RI/, oznaczonego numerem wyrézniajg-
cym go w catym CPE w danym roku. '

Stosowanie raportu o interwencji umozliwia uzyskanie:
- miesigcznych raportéw o wynikach eksploatacji,

- wykazéw‘/wskainikéw/izbiorczych interwencji na centrale |

na zespé¥. A
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Interwencja Jest okreslana przez:

~ date,

- objawy usterki,

- rodzaj interwencji,

- czas trwania interwencji,

~ znaczenie spowodowanych zaktdcen.

Uzyskane dane umoiliwiajq réwniez badanie statystyczne. ja-
kofci ustug. Informacje uzyskane .z anaiizyidanych dostarczo-
nych przez Rl s3 ﬁrzeka;ywane wszystkim zainteresowanym jed-
nostkom organizacyjnym /centralom, CPE, dyrekcjom regional-
nym/. |

W, kazdym CPE jedna osoba b¢d2|e szczegolnle odpownedZ|a1-

na Za:

—=ozbieranie-Rl, — - — -« - - - e e
- ich sprawdzenie, '
- wystanie ich do CNET.

Taki bracownik bedzie specjalnie wyznaczony i.przeszko]ony
_ do tego celu oraz bedzie koresﬁondentem centrum naﬁraw W
CNET.

Aby cele przewndz:ane dla SCIME mogty by¢ osiaggnigte, jest
niezwykle wazne, Zeby dane zbierane w raportach interwencji
byty ﬁewne Dlatego na ﬁracownikéw zajmujacych sie tym syste-
mem nalezy dobieraé ludzi $wiadomych wagi problemu, ktorzy
z pe+nym zaangazowannem bedg starali sie osiggngé jak najlep—'
sze wyniki w swej pracy.

Gtéwne zasady, ktdrych néleiy przestrzegac podczas wyﬁe%-

‘niania Rl moZna ujgé w nastepujacy sposdb:

- przez "interwencje''rozumie sig kazdy czynnosc w centrali’
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lub w jej centralach satelitowych, ktéra wymaga przemiesz-
czenia w terenie pewnej ekipy lub pewnego pracown!ka, Jjeze-
1i centrala jest zdalnie nadzorowana bez statego personelu

na miejscu;

kazda interwencja w centrali powinna spowodowaéd wypetnie-
nie raportu o |nterwencji RI, w ktérym ta InterwenCJa be-
dzie uzasadniona polecenlem regulacji, dz!a%aniem prewen-
cyjnym, rozbudowy, uszkodzenlem i wszelkimi innyml przy-
czynami ; w uzasadnieniu powinien byé réwniez podany cel
interwencji;

kazda Interwencja w centrali zostaje oznaczona numerem Rl

wyrézniajgcym go na catym obszarze danego CPE w danym ro-

kuj
pakiety wymieniane W czasie terwenc;: /paklet wymienio-
ny: nnk-et pracujgcy zast qp‘o‘y przez pakiet pobrany z ma-

gazynu czgsci zamiennych przeznaczonych na utrzymanie/ s
oznaczone numerami pozwalancymI na ich rozroznlenie w za-

kresie denego Rl.tak ze grupa oznaczen

AN CPE ~NF R Nr pakiety
umozliwia bez dwuznacznosci rozpoznanie pakietu wymienio-
nego na inny, ﬁrzebieg jego pracy i ﬁracy jego elementdw.
Taki klucz w postaci gruﬁy oznaczen znajduje sie na wszy-
stkich formularzach SCIME i jest podstawg do badanié utrzy-

mania i niezawodnosci:

jezeli jedng interwencja Jest objetych kilka zesﬁo#éw, to
powinna byé wybe*niona nowa strona formularza /raportu/dla
kazdego nowego zespotu objetego interwencjg, natomiast nr
Rl pozostanie bez zmiany,
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Dla Rl z wigkszq liczbg stron raportu, wszystkie rubryki
danej strony dotycza zespotu wékazanego w rubryce IX tej |
strony /frys. 11/. Natomlast w rubryce X podane sq skutki wy-
. nikajgce z uszkodzenia zespo%u I X /np takim skutkiem moze
by¢ ogdlna awaria centrali przypisana zespo%own IX/.

Mozna wype%nlc tyle stron raportu, ile potrzeba, az do 9
dia jednego Rl. Nalezy tylko powtarzac catkowity nr RI w po-

lu 1X~12 na kazdej ze stron raportu.

Jezeli na brzyk%ad ogéfna awaria nie jest przyﬁisana o=
kreslonemu zespotowi, mozna wype+nié nowa stron@‘rabortu
bez nazwy zesﬁo%u.ze znakiem w postaci x w polu X-38. Mozna
rowniez wyﬁe+nié nowg strone raportu, Jezeli brakuje miej-
sca na komentarze Tub dla rozréznienia czasdéw przerwy i za-
ktécenia pracy na skutek ogélne] awarii |tp .

Podane uwagi na temat systemu zbierania lnformacji i sﬁra-
‘wozdawczosci techniczne] SCIME sygnalizujg zu ne+nsp nowe for-
my zastosowarle w tym zakresie w systemie E 10. Nie jest zna-
na u nas opinia na ten temat'administracji te]ekomunikacji‘
francuskie] i nie wiemy, czy ta sprawozdawczo$é jest wyko-
rzystywana przez CPE oraz czy uznano jg za wystarczajacy.
Jest jednak pewne, ze zakres zbieranych informacji uleg?
znacznemu rozszerzeniu, umozliwiajgc okreslenie szeregu da-
nych i wskaZnikéw niezbednych do kierowania procesem eks-

ploatacji technicznej.

9. ROZMIESZCZENIE | KWALIFIKACJE PERSONELU

Zagadnienie rozmieszczenia i kwalifikacji kadr jest do-
tychczas bardzo niedostatecznie naswietlone w publikacjach

dotyczacych systemu E 10." Jedynie w [10} oméwiono to zagad~
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nienie dia pierwszych sieci E 10 we Franc]i oraz w [8]-od—
nosnie centrum napraw.

W okresie uruchamiania centrali pracuje w niej'ekiﬁa zto-
zona z dwdch inzynierdw eksploatacji i szesciu téchnikéw, wy=
szkolona w czasie uruchamiania modetu laboratoryjnego w od-
dziale CNET w Lapnion. S3 to dane dla centrali w Perros -

- Guirec Ekapa ta prowad2|*a eksp]oataCJg techniczng centra-
Ti przez okres trzech miesiecy, nastepnie liczba osdb obec-
nych w centrali byta stopniowo zmniejszana /rys 12/ 7 po
siedmiu mlesuqcach od momentu oddania do eksploatacji stata
sig réwna zeru. 0d tego czasu centrala jest zdalnie nadzoro- .
wana ﬁriez CTl. Dane. powyzsze dotyczyty pierwszych-centrai

w rejonie Lannion | nie wiadomo, ciy sy aktualne w te] chwi-
1. Ogélnie przyjeto zasadg, ze po okresie wstgﬁne] eksblo-
atacji w centralach nie ma persone]u, a jedynie CTI dyspo-~
nuje ek‘p i wyjazdowymi w przypa dku potrzeby interwencji w
centralach. = - o

Dla przyk{adu podany zostanie teraz sktad persoﬁqlu obiek-
tu Lannion 3, obejmﬁjqcego CT| oraz centrale miejscowg |
tranzytowy. Centrala Lannion 3 liczyta w okresie, z ktdrego
ﬁochodzq dane 681 abonentdw, a CTI obejmowato 5 central o
taczne] ﬁojemnoéci 2425 abonentéw. W czasie godzin normalnej
‘ﬁracy, tzn. od 8 do 12 i od 13.30 do 17.30 od ﬁoniedzia%ku do

piatku, sg zatrudnieni nastepujacy pracownicy:

- centrala Lannion 3: jeden inZynier eksploatacji i dwdch

technikdw; .
-.CT): jeden lub dwdch technikdw.

Ten personel zapewnia utrzymanie i wykonuje czynnodci
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zwigzane z uzytkowaniem, np. zwigzane z uruchamianiem nowych
abonentdw i tgczy. Ograniczona obstuga jest zaﬁewniona w tych
samych dniach w godzinach od 7 do 8 i od 17.30 do 19, a w so-
bote od 8 do 12. przez jednego technika obecnego w centrali
Lannion 3. W pozostatym czasie alarmy pilne.sq #nzekazywane
do miejsca zamieszkania jednego technika petnigcego dyzur
domowy; .alarmy te sq.przekazywane za bomocq tgczy telefonicz-
nych, brzez wyposazenie niezalezne od urzadzer centrali. 0-
procz wymienionego wyzej personelu przewiduje sie jedng lub-
dwie ekiby wyjazdowe ztoZzone z dwdch ludzi kazda oraz ewen-
tualnie telefonistki do zatatwiania ustug specjalnych i in-
nych czynnosci ustugowych. Doktadnych danych ilosciowych -
wzglednie zasad ustalania ich liczby na razie brak.

Odnosnie personelu centrum napraw podano [8], ze obecnie
pracuje tam dziésigé 0sdb ﬁod kierownictwem jednego inzynie-
ra. Jeden inzynier, dwdch technikéw i dwSch informatykdw
tworzy eklpg odeW|ed21alnq za prowadzenie prac rozw0Jowych
w zakresie aparatury, realizacji oprogramowania centrum o-
raz analizy danych z badai. Dwie osoby zajmuja sie sprawa-
mi zarzgdzania centrum, odb%erajqc i przeglqdajqc nadchodza-
cy sﬁrzgt, analizﬁjqc drﬁki towarzyszgce itﬁ '

Dwdch technikéw zajmujé sie badaniem i naprawq pakietdw.
Jezeli do badania pakletow loegicznych StOSUJe sie procedury
wzglednie zautomatyzowane, to do badania pakietdw analogo-
wych potrzebny jest personel o wyzszych kwalifikacjach, po-
niewaz naﬁrawiajqcy bedzie miat w wiekszosci przypadkéw ini-
cjatywe w ﬁodejmowaniu czynnosci ltokalizacji. Z drugiej stro-
ny skuteczno$¢ automatycznych procesdw lokalizacji i diagno-

styki nie osiagneta i prawdopodobnie nie osiagnie 100%, co
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réwniez stwarza pewien margines wymagajacy interwencjl pra-

cownika o OdeWIeanCh, stosunkowo wysokich kwallfikacjach.

i

10. DOTYCHCZASOWE WYNIKI. EKSPLOATACYJNE

Wyniki uzyskane w latach 1970-1971 potwierdzaja dobrg ja=
koS¢ sprzetu E 10 po wprowadzeniu nlezqunych ‘korekt w pierw-

szym okresie [10 11] Za pomoca generatora potaczen probnych

‘typu SIMAT przeprowadzono w centrall Lannion !V badanla Jako-

sci 1 otrzymano wynlk réwny trzy promile. Przewiduje sle w
poznierzym okresle powtorzenie tych badan na szersza ska]g;
Jako gtdéwne kryteria éozwalajqce oszacowac dziatanie urzé-
dzeﬁ'brzyj@to rekiamacje abonéntéw i interﬁencje_bersone[u.

Kazda reklamacja abonenta jest ﬁrzedmiotem dok+adnej ana-
iizy manceJ na celu ustalenie czy. usterka jest zwigzana z,
systemem, czy nie. Na rysunku 13 podano. reklamacJe abonentow
centrali Lanpion 3 za okres od stycznia do wrzesnia 1971. ro-
ku. Duza liczba reklamaCJ! w styczniu i W Tutym wynbk%a z-
prac ZW|qzanych z rozbudowy centrall, a pew;en WZrost w mie-
sigcu czerwcu zostat spowodowany przez zmiany wprowadzane w
tym czasie we wszystkich wyposazenlach abonenckich.

Na rysunku 14 podano wykres reklamaCJl dla centrali w
Perros-Guirec o pojemnosc 851 NN Duzy wzrost reklamacji w

miesigcach kwietniu, majuri_czgrwcu wynika ze zmiany napig-

cia zasilania w sieci pradu zmiennego tego rejonu, co spowo-

ldowa*o zmiany napigcia wywotania i bewne trudnosci w sprze-
cie. Druga ﬁrzyczyna to gwattowna burza w_maju,‘ktéra znisz~
czyta 25 wybosaieﬁ abonenckich. wﬁmlesiéculczerwﬁu #rdWadzo-
‘no tutaj podobne prace modyfikacyjne wyﬁdsaieﬁ abonenckich,

jak wspomniane przy omawianiu wykresu dla centrali w Lannion
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Wykres na rysunku 15 przedstawia przebieg zmian liczby in-
terwencji personelu w centrali Lannion 3 w 19771 roku. Duza
liczba interwencji w styczniu i w lutym zostata sﬁowoddwana
rozbudowa centrali. Interwencjé w marcu, maju | kwietniu by-
ty spowodowane albo brzez przetwornice napiecia, albo przez
zta wymiane informacji pomiedzy cechownikami i zesbo%ami Us.
wgrost interwencj! w miesigcu czerwcu wynika z oddéwania w
tym czasie do eksploatacji central satelitowych. éredni czas
interwencji wynosit okoto 10 minut.

Przebieg zmian liczby interwenc]i w poszczegélnych mie-
sigcach dla centrali w Perros-Guirec podaje rys. 16. Podczas
okresu duzego ruchu od grudnia do maja zanotowano Srednio

dwie interwencje na miesigc, a mianowicie:

- dwié usterki w kanatach PCM,

- dwa uszkodzenia w zespotach do+qcza;qcych abonentow,

- dwie usterki spowodcwane przez btedne czynnosci personeiu
wykonujgcego prace imodyfikacyjne w centrali, _

- cztery. blokady multirejestrow na skutek uszkodzenia ukta-

déw, pordwnujgcych w pamieciach.

Liczba interwencjl w miesiacu czerwcu jest wieksza | wynikta
z ﬁowodu zimnego lutowania w uktadzie ogdlrej podstawy cza-
su; uszkodzenie to wymagato czterech interwencji zanim zo-
stato wykryte. Sredni czas interwencji z uwzglednieniem cza-
sy wymiany wynosit 20 minut. '
Jedng z korzysthych cech systemu E 10, wystepujgcy w cza-
sie eksploatacji, jest duza szybkosé procesdw sygnalizacyj-
nybh i komutacyjnych. Czas oczekiwania na sygnat zgtoszenia
'centrali wynosi 100 ms, a czas zestawienla potgczenia zostat

znacznie zmniejszony i wynosi:
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- dla potgczenia miejscowego okoto 400 ms,
- dla potgczenia migdzy dwoma centralami E 10 okoto 1400 ms,

~ dla potgczenia z tranzytem cyfrowym okoto 2200 ms.

Niezawodno$¢é central systemu E 10 byta réwnfei badana.
W centralach E 10 stosuje sie bardzo duze iloéci'pé?brzewod-
nikowych uktaddw logicznych. W szczegdlnosci bola komutacyj-
‘ne czasowe nie zawiera zadnych urzadzed elektronicznych ana-
logowych i diigki temﬁ byto mozliwe okresienie a priori nie~
zawodno$ci systemu. Przepfowadzone obliczenia wykazaty dobrg
niezawodnos¢ systemu. Pierwsze eksploatacyjne wyniki w zakre-
sie niezawodnosci botwierdzi%y to przewidywanie. Nb, W cen=
trali Perros-Guirec, ktdra jest obecnie zdalhfe nadzorowana
po usunieciu wszystkich usterek, uzyskano nastepujgce wyni-
ki. Dla okoto 20000 uktaddw scalonych zastosowanych w cen-
trali sSrednia liczba uszkodzen na miesigc.pfacy wyrazona in-
tensywnoscig-uszkodzeri jest roéwna 6.10°°. Obliczone wartosci

MTBF /$redni czas miedzy uszkodzeniami/ sg rzedu:

- jednego miesigca na centrale,
- jednego roku na zespét,

~ 20 lat na jeden bakiet.

Te wartosci bedy jeszcze sprawdzane w nastgbnych okresach eks-

ploatacji.

11. ZAKONCZENIE

Prace w zakresie zagadnien eksploatacji s3a nadal inten-
sywnie prowadzone w CNET w Lannion i obejmujg miedzy inny-

mi :



79

- doskonalenie organizacj! centralnej stuzby techniczne}
/STC/ w oddziale CNET w Lannion;

Lo opfacowywanie nowych $rodkdw technicznych 1 doskonalenie

istniejgcych do naﬁrawy pakietdéw cyfrowych | analogowych;

- dobracowywanie organizacji wsﬁé%ﬁracy miedzy CTH, CPE
i STC;

- oﬁracowywanie i poprawianie programéw testujacych dla ze-

spotdw;

- ustalanie‘w%aéciwych dla systemdw elektronicznych metod

sprawozdawczosct techniczne];

- ohracowywanfe zasad okreslania 1iczby bersonelu eksﬁloata-

cji;
- zagadnienie utrzymania $rodkéw technicznych w CTI.

Na podstawie dotychczasowych doswiadczeri, formy organi-
zacyjne | techniczne rozwigzaniw zakresie eksﬁloatacji sq
stale modyfikowane i w tej chwili trudno jeszcze méwié o sta-
bilizac}i w tym zakresie. Ze wzgledu na zupe+nie nowe rozwig-
zania techniczre i technologiczne zastosowane w systemie E 10
nalezy opracowd¢. réwniez zupetnie noﬁq organizacje i specjal—
ne srodki techniczne tak w zakresie utrzymania, jak i uZyt-
kowania sbrzgtu. To Qymaga czasu, gdyz kazde teoretyczne roz-
wigzanie w zakresie eksploatacji musi byé potwierdzone do-
Swiadczalnie, Duza ilosé publikowanych prac z zakresu eks-
ploatacji technicznej wskazuje na. duzg dynamike w tym zakre-

sie | state dazenie do optymalizacji rozwigzafn.
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Rys, 1. wzajemne powigzania eksploatacjl, uzytkowania, utrzymanla
I zarzadzania w procesie eksp]oatacy

Jb Do innigch CM
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Rys. 2. Przyktad siect cyfrowej E10

CS - centrala satelitowa, CM - centrala miejska, CT - centrala tranzytowa,
CET ~ . centrum éksploatac]i technicznej, Ab - abonent

.
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