
University of North Dakota
UND Scholarly Commons

Theses and Dissertations Theses, Dissertations, and Senior Projects

January 2018

Smartphone Dependence: Relation To Text-
Message Dependence, Personality, And Loneliness
Alex James Holte

Follow this and additional works at: https://commons.und.edu/theses

This Thesis is brought to you for free and open access by the Theses, Dissertations, and Senior Projects at UND Scholarly Commons. It has been
accepted for inclusion in Theses and Dissertations by an authorized administrator of UND Scholarly Commons. For more information, please contact
zeineb.yousif@library.und.edu.

Recommended Citation
Holte, Alex James, "Smartphone Dependence: Relation To Text-Message Dependence, Personality, And Loneliness" (2018). Theses
and Dissertations. 2411.
https://commons.und.edu/theses/2411

https://commons.und.edu?utm_source=commons.und.edu%2Ftheses%2F2411&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://commons.und.edu/theses?utm_source=commons.und.edu%2Ftheses%2F2411&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://commons.und.edu/etds?utm_source=commons.und.edu%2Ftheses%2F2411&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://commons.und.edu/theses?utm_source=commons.und.edu%2Ftheses%2F2411&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
https://commons.und.edu/theses/2411?utm_source=commons.und.edu%2Ftheses%2F2411&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages
mailto:zeineb.yousif@library.und.edu


��������	
��
�
	�
	

���
�����	�����
����
����
��
�
	�
	

���
���	��������	����	��	
����� ������������������ ����!"���#��$��!%�&!���'&%(�#�% ���$�	�# "���)� ���*+,-�����"��%����./�%  �0� �� "���#�0.� ��1�!.� ����$� "��� '&%(�#�% ���$�	�# "���)� ���%&�2�# %���$.�$%����& ��$� "��#�3.%#���& ��� $�#� "��0�4#����$����� �#��$��# ���� �#�&0�1�#)���	�# "���)� �����!��/�#�*+,5�



����

��������������������� �������	
���
�������������
���





iv 
 

PERMISSION 

Title  Smartphone Dependence: Relation to Text Message Dependence,    
             Personality, and Loneliness 

Department Psychology 

Degree  Master of Arts 

 

 In presenting this thesis in partial fulfillment of the requirements for the graduate degree 
from the University of North Dakota, I agree the library of this University shall make it freely 
available for inspection. I further agree that permission for extensive copying for scholarly 
purposes may be granted by the professor who supervised my thesis work or in his absence, by 
the Chairperson of the department or the dean of the School of Graduate Studies. It is understood 
that any copying or publication or other use of this thesis or part thereof for financial gain shall 
not be allowed without my written permission. It is also understood that due recognition shall be 
given to me and the University of North Dakota in any scholarly use which may be made of any 
material in my thesis. 

 

 

 

          Alex J. Holte 

          8/12/2018 

 

 

 

 

 

 

 

 



���

�������	�
��������
����������
������������������������������������������
���� ��������������������������������������!����������������������������������������
"�#��$�%�� ���!��&����������������������������'�%%��  ��(�����������������������������)*�%%%�� !��&
�����������������������������+,�%-�� ����&��������������������������������+.���-�� 
��
�/�����������������������������01��##��2%
�����������������������������������3'�$�	�$��
����������������������������������45��������



����

������	��
�������
����� � � � � � � � � � � �
��������������������
�������������
������������� ������!���
���"���#�$%���
��������� ������!���
���"��#����������"�&�!��������"���
��$��
���
�#���'"������������"�
� �����������((((((((((((((((((((((�)*�)��+�����
�����������������������
������������� ������!���
����
� ���#�$%���
���,-.-/0-/1-2�3454-678594�:/;9-4<2�,-.8-==9>/2�5/0�?>/-@9/-==((((((((��)A�����������������



�����

���� �����	
��
������� ��������������������������� �!�����������"�����#�����$�����"���������������$����"������������!%�� ���!%&������% �����"��������'�&��!%����������!���"��(%����������$�����"��!���!)���!���"!%�$���$����"�����������$��������������#������)�*������+��"� �!%����)��"��!��,�����)��������%!���-���!��!����&�!������$��"�� ���!%&��!%�����������$����!�������!%���"�����&"!�����)�.)�+�&"!���.���!���$���#������% ��%����!%��$����������% ����$���#!&�)���������!����������������%���������$� �!����������$���������&"��� �� �!��!��������%��&����! ����$����"�����������$��%&���! ���%��!%��$���%��"��)�
!����-������������������"!%�����$!�����$����"�����%������!���%���$��������)��� ��������



������

������	���
�����
���������
���������
�������������������������������
�������
�����������������������������������
������������������������
�������
�������
��������
��������� ��!������"
����������
������������������
��"�����
���������������������
�������������������� ��!���������
����������
�������� ��!������ ���"���
������������
��
���������
���������
��������"��"���������
����""��������� ��!���������
������������ �����
����������������������"�
���
��
��
�����������������
�
�������
���
���
������
��������������������
���������
���������������"���"�����������"�
���
���������"�����
����������
�����
����������������
����
��
�������������"��������������� �
��
���"�
���
��"���"�������#������$%&������������
���
����
������"�
������"
�
������������������"�
���
��
�������
���
��"��
�����������""������������"����������
����������������� ��������������
"����������
���"�������"�
��� �
��
�����������
����
��
���������������������"�������
����""�����
���������� �������������
"�������"�
��� �
��
�����������������������"�����������
������ �������������
"�������"�
��� �
�����
����"�����
����������"�
������������
�������������"�������'���
�����
�������
�����������������������"��� ��������������
"�������"�
��� �
���������������
�
�(
���
������
������������������"���"�������)���"������ �����
���"�
���
��
�������
�
�������������""�����
��
������������������
���
�����"�������� �����"���"������ �������������
"���������������������"�� �������������������������
�����������������
�����*���������������
����� �
����������
��"���� ������������
�����
����������������
���"�
���
���� �
�����
����������
�
��
����
�����"�������"���������
�����������������
����
�����
�����"������



����

���������	�
�
���
������������
������������������������������
��	����
�
����������	��������
���
�����������
�������������������������������������������������



���

� ������	�
����	
�����
��������������������������������������� !�"����#����"�$�#��������%�����%���$���$�&������������#���������������"$�#� ���'�"���$�������"&������������"�������������"!���"���$��� ������""����������������$��"�������#�($�$�$�"��������$�$��������������"����#����"&�)$��$������� #$������ !�������������#��"��������$�������"����"�%�'$����#�������$��#������"����$�������!��"$�������$��������(��%"���������$��#���������$�������%����"����"��#��*���"�!���'$�����#�����%$���+,-./�0,12-34�567-/68�64�9-::�64�71/-�/-5/-6+.1�������$�$�$�"�"�����"��$��������"����#�""������$��&�;"������������$�������#���$����������<%$""=;�� =>�$��!�"����#����"���������$�����������$��"���"$����������'���$�����"$��&�?($@�$���"�$��"��$�� !�ABC����;���$���"��%��������($���#�����$��DE�F�GH�%�I�"������J�����!�DE�KL&�M$��������#�����������������#����"!���"�������"��������������������$������������������(����$��&�N����������������"�@�����"����"����#����"������(�������"$��������������"�$���$�$���$�����������"������������������������"����#������"��$"�����������������$��"���""!���%�����$�����"��($�$� !���#��""$���G;������O�P��'��!�DE�DL!���%�"���=�"����!�����"��$�����Q$�� �GP���!�J��$!�O�P����!�DE�DL&�N�������!���������"������"������������ ���������"���($���0,12-�R26+.S-4T��"���� ���������%���#�%$������"�����������$�"���������������$����$����%�����%$�����������GU���� "!�P ���!�O�<����$(��!�DE�VL&�J�������"������"����@����� �����'����$��#����"�%�$���$����������G;����� �����)�����!�DE�DW�X���$���!�DE�FL����������$����""��$��$��"����



���

���������	�
��
��
����������
�������
���������
����

��
����������
�����������������������
����������� 
����	
���
���!
��
�
��������������������
������
�����������"��
���#�

���
���$����
����������
��
����
���
��������������������!���	�
���
���"��
���
������	�������������
����%��
������&���!������'�(�����
��)�����������*���'������ �
(�������
����
���	�!���	��������������
��

�����
�� �
(����
�����������
���
��
��
���
���������
���
��
���!
������������
�	��
�����+,-./0-1/.�2.3,.4�� '�������� �
��������
�	
������������	
���
�����
���� ����	
��
� �
(��
����������������

�
������!��
���������� �
���
��
��5�
�����������
�������	
��	����������6�����
��$
����������
�'���
!��
��������
�����������	�
����
!�%
��

���6���'���
!� �������	
���
�����7�"���������	��
����	�
��
��� ������������������8�	����������
��������������������
"���!����	
�����
��
����
���
���� ���������
��

����9�
��
����!� ���������
���
���
�"����������
�������
��������������
�
����������
�	��
�������
��
�����������:����!�� �� �������(�������������������������!��
����
����
���	���
���������
���
���;<.=/.-,>0?�@./AB.>-,3.AC�DA0E.A�0FG�H/0-,I,>0-,=F�;<.=/J�K�L=MB.FA0-=/J�NF-./F.-�DA.�;<.=/J�� 6������
��$
����������
�'���
!��6$'������
����������
��
�����
����������������������
������������������
������O��P��Q����
����$�
���������RS����9
��
� �
(���������������
����������
���
��	
���������
��������
�	��
�����T�����������!��:��
����U�����������
���"����
��:��
����U������������
���
��
�������������:�
������V����������!��:��
����U������������
����������:��
����U�����������W�	�
��
���
�������

�
��
��������
��
�����������������
�
��



���

�������	���
����
�����
�������
���������������
��
�������
��������
���
��������������������������	�

����
�����������
������	���
������������
����	
���������
���
���������	���
������������������������������	��������������� �!��"�	�������#$%��	&�
'�������������������	���	�
���
�����������������(

�)�"�����*+��!��,����������������������������
����'
�������
�����������	���
���'�����
���-�	

�������
��������	�����.������*++ !��/

�������
����������
�����������
��
��	���������������
�	
�����	����'������
������0�	�������������
����������������	��������
������'�
���
�������&��%�������
�
�	���������������
�����������������
��
��	
�����	���
���������������������	�

�����
�����������
��'
�&����������������������
�
��
������
���
	�����������%
�������1
�
�����0��
�����)�%��&��������*+��!���������2�����������3��
�����2/�������*+�*4�,���)�,�����*+�+!����
��������
5����������������
�����������
	�
�
��	��������
	���������������������
��
��#$%��/
�������
�
�6��������#���%��
�
��/6#%!���������������������
��
�������������������
������	��
�
�
���������
��������1��������2,��������*+�7!��%�������
�
����
	������������	���������	��
�
�
����������	
�������
�
�������
������������
�	
���
�������������
��
����3����
�����������������
��������
����
��/6#%����3�
�������	�"������
���������
���.
�����������*+�84�,�����,�����$��&����)�,�����*+�94�:���
����&
2$������)�������*+�8!��%�������
�
�	
�������������
���������'�
�������������'�
��	
�����������������
����������
��
���
�����������
�����
�������������
���������������������
������������������/6#%����
	�����������������'������
	�
����
�
��	��
���
���������	��
�
�������	�������
��;<=>?@ABCD�ED@DCFDCGD�%�
����������	����������������	
�	�������5����
�������
���������
��������������	��
��������)�.������*+�94�/�H��5��*+�+4�I
����/�����)�I������*+�*4�3��&�)�.����*+�*4�,������,������)�J
�����*+�+!��������������
�����������	
���5��������������
��������	��
���������



���

������	
�������

�
�	
������������������
�����	�����	���
�������	���
�	����		������������������������
 �����������		��	���
 ���
 ��	����
�������!!���
"��	�
 �
�
 �����	���
���	
�������
��!������"�����
 �	�
"#������� �$�����%���&��'�������(����)&"��*���&��	������+,�
��	����*�
��	��������-���%�����������.��������/����$���
���
 �
�
 ��� �	!��
# �����	��� ����
���)����"���!#��	��������0��		�$���	��!�"�!�����������
�$��#��#��
��	���
��	�!����������
��
����	�������
��	���#	"� �����������#���������1 �	���#����������	�����	�!�������������������������������#	"� ��������������
�������2��
 ��!�����3����	 ���
���������4��
����5����#
�������1�0
���		������#��������
������
51��
����
������������	#��
	������#��������
��
�0
���6��!�
����������
������0��		�$���	�������
���	 �#�!���
������������#	"� ��������7�� �$������	"!#
�!	��1 �	���������!#����
	������#��������������##��������2��������8�������� ��8"����&�*�8��$����������#�#������� �� �
 �"���$���#�������5�����#��������!��	����
 ���� ���#�������
 ��9:;<�=>?@>�A?BBCD?BE�F:;�=GH:<�E�I	�����	��
��
 �"�������
 �
���� ����
 ��
�0
������#��������	��	����	��������
�����
 �
 ����	#��
�$��	��	���������5�����#���������1 ��� �
�0
�!�		������#�������������5�����#��������#��$���	���������	
���������� ���������
��������$�������	�
��
�0
��
 ��	����#��"�
 �����5����������
�"�
 �����	���
���	�����!��	����
 �
��	�	�
 ��	�!�����!����&�	�������
 ��
51��
�
����	������	!��
# ������#��������������������1 �	��	�!���	#��
	������#�����������������	���������	�����
 �
�!��	���	� ���������
�	�!������	����
 ����	!��
# �����	�
 ����	���� ��	� �$��������
���
 �"���� �����
��
��	!��
# �����	���JKLMNLOPQ�RSPTMNLO�� 5�������	���� � �	��0�!�����
 ������
������$�&����#��������������������� �� ������	��������
������		�����	��
 ����	!��
# �����U��"
����V�	��������I�!�������������$���
���
 �
�



���

������	
���
�����	������������������

�������
�������	�����������������������������
��
������������������������������
�����������������	���
�������
���������	�������������	
����������
��������	��������
������������������	������ !"#$��

����������������	��������

������������	������	���������������
���	�����	
���
���
����
��
������
����%����������
����������

������&
�
'��(
�)����*�+�'�,���� !"-$������������
����
��./012�2345678./0�9/:;<0:�=.68���	���
���������	���
�
���������������%����������>
��������?�����
�� !"@$��

�����������������
�������
��
�����
�����
��	���������	
����������
��	
�����������	���������
�
����	����������
������
�	�����?
��	���
�����
��������������+��������
''
��������
���� !"A$��

���@"B�
���	�����������������'�����	�����	
���������	����	����	����������
����
����	����
��
������������������C	�����������
���	�����
����
�������	�����
����������
�������������������������	��������������	����������	
����
����������������������
��
�����������������	���������	�������
��
����	�����	
��D�E80�:02950�6.�200F�75.G9396H�.I�./012�78./0�6.�422;4J0�/0J469K0�03.69./2�<.;L��������������
��
�������
���M��������N���C	�
����C	

�	��������
���������
��
������	��������������	����������
���
��'������������
����
��	��������������	�������������
��
�����
����������������������
�
�����������	���������
�����	��������
������������������	������ !"#O������
���P����������
���� !"#O�&
�
'��(
�)����*�+�'�,���� !"-$��� Q0<4;20�.I�;29/J�./012�78./0�6.�50:;<0�/0J469K0�03.69./2R�96�92��
��
���
���������
�����
��	��'��	�����	
���
���������	��������S������� !" $��
���������	����

�����
����������	����
����
�����������
��	��'��	�����	
����
������������%����������T
�����������������
����+�������������� !" $��
���������	��������������
���	��'���	�����	
���U#��������������
������������������50L4602�6.�680�<.LL0J0�26;:0/6�7.7;L469./R�<80<F9/J�./012�78./0�����
�	��
�����������������

�����
���������	
���
������	��'��	�����	
����@ ��������������V��
������ !"A$��+��
��� !"U$�



���

�������	���
������
��������	�	�����	�����
	�����
	
���
��	�����	��������
�	�����
����
	��
�	��
	����	�
��������	��
��������	��	����
	����������� !"�#$�� �"  %"�&��' ��� ����&$ ��()&�*"�&$(&��	���
+	��, # �, �) �&���� !"�"%(*&#$�� �-$�)$�)(��' �# *#. /����("�������0��
	�������
���
����	�
������	��1
�

��������
��	����	������
������2�����
��	�
��	��	�����	����	������		�	����345677896�:;<=>?@AB6�C76��D	�	��	��	����������
��	���	�
���+		����	�
��	��+��	E�	��
�	���	�FG
��
	�E2�H����	��I
��	�2�J�K��
��2�L��MN�O���2�P

�2�J�O����2�L��LQ��RE�	��
�	�������
��	���	�
��������+		���
�����	�
S	���������	�
������0����
��
�	T�
�	�����
�
	�������������
�	�+	
��
���FU���	��J�O���	�2�L��LN�V1��2�	�����2�L��WN�I		2�P
���2�I
�2�J�P
	��2�L��XN�I
��	�����2�L��YN�����D	���	�2�G���	2�O	��	�2�J�V���	��2�L��YQ��Z���	����2�FL��XQ�	E���
����
	�	�������	��	�����
��
�
�������	�	���
��������	����	����������
��	���	�����������	������		�������	�������������������	����������0��
�	�����	��
�������
�����	�	���0�0��0
��	����O���2�P

�2�����O�����FL��LQ�����	��	���
	�
���	��	���	�	��	��	����������
��	��
���	���
�������
	��	�	����	����0������
��	�����+�	�����[�	��0��
	������
��	�����+�	����0�	E�	��
�	�������
��	���	��������1
	�����
��
�
�����
��	�������������	����
����
	��
��	�1
�
����	��	�
���	����2������	��
	
��������
��	��\

���	���
+	�����
������������	����0�	E�	��
�	���	��0��	E�
����Z��������
�	���
�����0�	E�	��
�	���	��	���	�����
	���������0��
�	���	����	E�
��������������0��	E���	����	�N�
�1	�	�2�������
�
�����)��"�, *(&�����"�&$ � . % �&����]"������ !"�#$�� ����"�&](&���"�&$(&�#* ̂��]"._�- * �!&�����
�	�	�����+	��������
��	������	E����	2��
	�)��) #&����̀#$]''���a�$("�'  ��, �	���	������* � *"�&��]"������ !"�"%(*&#$�� ���"& (,������)]"�������&$ �"�)�(.���& *()&��������*��&����&$ %�



���

������	�
�
�
����������
��
������������
��	����
������������
������
�	����  �!������"��
�	����	���
�	� 
!�	���
������ #"���"���� ���	����� �������	����$���"������
�	����������%��
��	&	�
"��������&
"�������
��"���
�����
"����
�	������	"��������	���	�

�	����	����	!����
���
������	!
����
��	!	�
�����&��������
!�	��� "�&�������
�����
"�	!	�
����	��'
""	����
���(	�&�"���������"���"����
�	������	"��&
"���������	������
)	��������&�����	����"�����
��
�&��	���"����"�	���������������
	����������
��
�"��	�	�
����"�	!���
����������	����
�	�����*��+�����	����!���	��"�����&
"���������
�����!�&����"�	���������	�	�����
�����������
"����	���
����	���
"���,

��	�	���� ��	&���
���
����!�&�
�����
�!�
��	���� ���"&����
��	��"��
����������
�	����  �!����	���	���"��"���
��"��
�	����	������-./012345627�80241.4049.�:����	��"
�
"���
��	��	!
������
���&
"�������
���	��"��
�������
��	&�"������������ � 
� 	�&����
���!����!�	����	��	��!�����"��
�	����	�����������;��!)�
����<
�����=��"�����
���("
���������������������
�������
������������ ����	�!�	���������*�	���	���  �"��� �&
	��
	�	���"��
�	����	�����"�
	����>
���"
  ������?�@�"�
����'�&
�����;!�"�	��"�����A?�'
�����<
�&������?��
")��>��������
����������
������)�
��"��
��� � "	������=�
"
��	����
������B���C�
���
�
�������	"����!	
��"��
�	����	���
����
���"���"�
�	����"��
"�	���������	
�� 
	�
"��� � 
!�#��# 
!��!�&&
�	!
�	����>�
"��
���D��
��)	���EEF���:���
���!�"���
��
  �
��!���� ��&
"��������"�&��������"	�)�� � 
!�#��# 
!�� 
	�
"������"�&��	���
���!��������������
���&�"��!���"������"���;&
"���������������"�����
�	�	������!�&&
�	!
����	�������"��
���&
	��
	��"��
�	����	���"��
"������� ��"�*	&	����<��� 	���� ����!�"��	!�!�&&
�	!
�	���	��������	��
�!��"��
�	����	���	�!�
���� ���	����� �
�
	�
�	�	������� #�	�!���
"���
����&��	��
��	��	&
!���<����
��D"

�����@"��	!�������?�<"
�����'	��������?������"����;��"��
"	���EE����=��
���
"���&
"���������
���



���

������	�
������������
�
��
�������
�����
�
���	���
��
������
�	�����
���	������
�������������
���
��
��
��
�
������
���������
�����
�����������
�����	���������
�

�	���
��
���������	���������
�����
���� !"��������
���
��
�
�������

�
��
�
��#����
��	���$�	���
���#�
��	���
��
�������
�����
��
����	�����	��$�
���
�
��
�
��������	���	$���
������������
���
��
�#�
������	

�	�%&'(�)&*�')+,)-'�&)'.(�/'0,*1&)(+123���	���
������ !"����#���	�����
��
��
�
���4��

�
$����
��
����������#���	���
���
�����	��������
���
�����
���
�	�������

����$��
��	���
��
�������
�����
��
���5���
��
���$��6���	�7��
��8	�
������  9��������
���
��
�����
��������
���
��
���
�
�	����������	�
����
������
����$������	���	�4��

�$����
��
���
�
��	���
��
�������
������	���
�
�������$����:�	���������
�
��
��
����	
���
����	�������
����	
��	��	���
��
������������

�������������	���
��
������;���
�
���
��	��
��	��������$	���������
����	�
��
���
�����
���

�	��	��
���	���
��
�������
�����	
���
����
���
������������$�:������
��

��
�
���	����	
���
��
�����

��
��
����������	���
��
��������<=>?@ABACD?EBFGH@EIDAJEB�K>LMNAL=�������������������������5
������

�������	
���
������
��
����
��	��	�
�����$����������O:������	����$��
����	���
���
����
�������	�������������
���������
��
��#�
���
���
$�����	�����
��
����
���
�����P���	�����������
��
��������	
���
�������
����

�������
�������:��
�������Q�
��
�
�������
��
������
�����������

�����
���
$�����	�����
���
����
���
����#����:���	���������RSTDHN>�5
���
$������
���
�����
�
�����	��
�	�7���#�
������
����$��
�������
�
���
��
��
�	����
�����:��
���
�	�����

���5��	���
���$����
	���5������
��
���   U�8�	��#����
�����V��
	������W�����
����  X���5
���
$������
�����	$�
���;������������	�
������

�����
���
$����



���

��������	
����
��������������������������
�
���
��������� ����	
��
�
	 ��� ������
�����	�
��� ��!"
���	���!�

��������#���	�	�������	�
"
���$	%%����� �	
&��'��(�)����
�	����
��������
"��	�"����*�	����+���
� %������*�� ����'����)��
��
��	 ����
����������	���
���*�,���	���-./01223�455563�718191:;07�<=>21?@�AB�21B0�C-2>?=9D13�E1:20F3�G�HA2193�455I6�>9�����
�	����
��������	�����	���	 ��������
��
��"���	��	��
�J�	�	����"
���	���
���	��K	����!"
����L��
 ����!	
�	
�������$	� �
���'��M�N�L��"����� �����
���������� ����
�� �	
 ��"
	 ��� ����� ���� �	 �	�J�� �����
�
	 ��� �����	 ����
�����" �����&����O������	 ��
�����	���
����"�
�������	��
���� �� �����
�������"���	����	
 ������&�P�
��J	��
�����

����� "��� ��,�����������
�� �������� ���
�����������
�������
����	�J�� �������
����Q��R�S
��	���Q����	
��'��T�&�U���	
���
���	���	
���	�	
�%��� ���
�
����	
 ������"����
	������	

���	 ����	�J�� ��	��U����	���U�����'��(���"���� ���	�J��"���������"	
��"��� ���
������� ������
 � ���
�	  �� �����
���,���� ����,�
����
�����"���� ���� ����,	� � ����� 
	� ��
����	����
��� ���	�J�� ���
�������� ��"�� ���
��
��
�����V��
	��K	 ���W
���
��K���
	����!	�"��'��'�&�L����"
 � "�������"�� �����
	�������
����� �
 	����� ����" "����O��X����W��� ������	
�%�����P	��������Y�	���	 ���
�������������"	
������
 "�� ���� �����	����"

�� � ��"�� ���
����"��&�L����
	 ���	
��������	������
���� 
	� 19Z�A90:02B�BFA8�A90.:�?;A=Z;?:�1:�?;0�:0[A97�8A:?��
�\"�� �
�	������

����� "��� ��"��� �J �����	������W
�

���
���O"��	�"� ]+	
 �
��'��'�&�_̂̀a_bbcde����
����������	����������
��
���	
	� �
�%���������
����,�
 �
�����"�	�
�� ���	��������������	������	�
���������	
��"�� ������"���	����	��������,���� �	��f�
�	��� � �������
�	��%����
���������"
���	�����������	� �
	���������
����Q��
��	��O�����	 
���Q�����	 �����'����&�Q �
�	� ��g&'���

����	�"
 �Q��
��	����	���	������"����������	h�
����
���������������



����

������	
���
	
����
����
����������	�����	��
���	
������������������
 ������
!	���	�����	���"�	!
�	��	���������#�������$%����
���
 ������&'�(��
!����
��������	��	�	
���
	
����
����
����������	�����	��
���	
������������)  �����
��
�� 	"�	�������
��*		���	�
�	 ���� �+�����	 �#��,�"	����+
��	��-
� 	�����.�)� �	#������/��
� �+��
���
��	
��
��#��	���	��
�	�������' 	"�	��	 �"	�"�	��0��1"	���.�-+������������	��	��
������$��
 !��
�	 ���
�� 	"�	�������	!	���
��	�
�	�����+��	��
+"��+�����"��*�	+
�����+
��"���	���	����
 ��	��	�����2����
�����
�����
+���� 	"�	������
� �	3�	���!	��+
��"���	���	�#
��
�����		�����-+	�
���,�����4����� 
������ 	���
 �
�	���� 	������5����	�+��	�� 	"�	����������	������	+������),�6�7���
� �),"��
������(��#	�	�����	�������	�����"�
�����
�	 �#��������	���+
��"���	���	�������+"
�����������	���#��+
��"���	���	�����"��)  �����
��
��#��,�*
�5	��
���	��
�������4������ ���������
�������	�
����������	3�'+	��
�	� 	"	� 	��	�
� ��8� � 	"	� 	��	�#���� 	"�	�������������	�	���� 	������
��������	�	���� �	��������������	��
���	����#����� 	"�	���������
�����
 ���������	�
�	 ����	3�	���!	��+
��"���	���	�#�����������	�	��������!	�����
���9	!��	���!��
,�.��
��������������	��	 ���
�� 	"�	�������
+"��+����
�#
����!	��	�
��	�
�	 �����������+
��"���	����������
���	
������2
,	�����	��	�����	�	���� �����"��!� 	������	��!
�� 
�������
���+
��"���	��
�	�����1����
� 	!��	�������++����
�����#�������	���
�� 	"�	��	 ��� �!� �
����	� ������	���	���"���	��+��	���	:�	���
�
	����	
� ��������	���	���"���	��
�����	����������
��"��"��	�����2���������	�"	��"	���!	�����;�
�	�
� �<�
�����
�����2�	��
��;<2��
� �0�+"	��
���
����	��	��;�	�2�	��
��0�;2����� �!� �
���+

���	���	���"���	�����	��
"	� 	"�	���!	�����������9	�����������
� =���+

���	���	�	��	��������	��	3�	���!	�
����
+	����
�	���	�	��		�������>
� 	�	��'?����	������4���2�	�
��	+"�����	��
"	� 	"�	������#�������
  �	��������	�����	�



����

������	
�������
����
���	��������������������������������������������	����������������
����
��������������������������������
����
�������������	��� ���������!������ ���
�����������������
!���!������
����������"�	�
����#�����"�	�
����$���������%�
���������&'�%������()���*����)	���������������+�,-./01./22�� ����	������������������������������������
�����������������������������	���	������
��������
����������������������	������
�������������������	��3��4����5�����	����6���7�	����������'�"������
���5�		���������'����	��������	!�����89�'�%
�����:(��:����������
�������+�7
������;<=>?>@A=@�B?@C�DAEF?=�G=H�IJFKAL>�MNOPQR�?=H?;G@?<=�@CG@�SA?=E�GT<=A�?>�=<@��
����!�����������	���	
+�U��	�������
���
�
�	����������	����������	���	����������������������
���������	�������������	����������!���������	���
�����	�������
���������������
���������	���������	�����	���V����������������*�����9�+�����	������
���������
�����������
��
��
�������
��������	����$������#������
����W����������88X'�V���������9'����	!�����899'�Y
�����������������89Z�+�����	��������������������������		�����������������
�
�	�����
�!�������
����������!������	���������������
��
�������������������*��3�		���[����������888�+���� "��*	�
��7
�������#���������V��������������������������
���	���	������
���������������������������������������
�
�	�����	������

����	�
��	�
+�����	�����������������������
�!��
��������������\����������
����������������V���������"��
����W������"��*	�
����7
��������������������	����\��	��
��V���������"��*	�
��$�������������	������'�%��������$��*������&���������������*����!����	��
��"�	�(���������%!��
��$�*����"���������%���
����������&'�%��������%
��*����3�!�*�*������W���	������X��������
��	�
��V���������"��*	�
��V�������������	������'�"��*	�
���V������������X'�"�������]\��%�
�������	������'�%��������3�!��
*��������������



����

������	�
��
�������������	
�����������
��	
��
	����	�	��	����������	���	����
	������
� �	�����	�������������������������������!���!�� ������
	���
	��� 	������������!��������������	"	
���	�
#���	��$���������%� 	
������&''���$��	����������������
	��������	(	����
	��	!����	�����������
�����������)���	��������	
��
���
*������+	�������&���$��	���	������������ 		��
	���	����� �
	�����
��	�	���
���	���,���������-���	���(����,��	�����.����� /�������� 	����������	����������	��	�(�������	���	�
����
�����	��������
������	��	��	���
������	���	������0	�
���1����!!	��	��������	�������������������
�	���
�����
�����!����	��	��
�����	�
�����
	����2����
	���������	���	������
	���	������� ��	�����	���	�
3�
������14�*�(��	����56667�89:�;<=>?@A8BCD�EF@�=G�FA8<B;H=9@�IJCAK�56LM7N�O9�8�FCAC?8<�9=B@K�C9�BH@�@8<?P�5666QF�(�	�����
�����	��(�	
	���������
	���	����R�
����)R�
����������������	
�
���S���������	�����	����	���	���	����	�/��	
�	�������	�����
	�	��������������
�����������)���	��������������������������	���������������(�������	���	�/��	
�	��(�	����	��(	
	����	����T������
���1���	�����
��	�����������	!	�����	����(�������	���	����������
	�	
	��	���������	���������������������	���	������	
��������
����������	)��)���	����	
����������������
(�
�������	����
�����	�	
������������
�
	�������
	� 	��!�������	
	�����U���
���V���������	�������������������(����
	����	����	�	��������	�
����
�����	������	��������	)��)���	����������������*�	�������
�������	���
	����������	
��	����	����������������
TRT��������	����!�������	��������������������	�� 	��	�	���	�����	��� 	��	
������	��������	����
��������+	�	�
��	
�����	��������	����	�	��	����������
�����	��������	
�	
������
	�������������3
�W� ���������,	����	���
��������!!	��	���������	��
	�	��	�������	������	��������	�������������������(	
��		���!���������	�	��������	
�������X����������������	���������
��	
��
	����	�	��	�����������	
	������������������	������
�	"���	���!��!������	���������������������	�����



����

������	�
�����
����
���
���
�������������������
�
��
������
���
������������������������������

�����
����
����
���
����������������
��������
���������������
���������������
������
�����	��
�����������
���������������������	�
����
���������������������
��������
�����
��
������
�����������������
����
���
���	������
�����������������
��������� ������������
��
��
�������
��
���!��
������
�
��
�������
���
���
��������������������"���#$��%�
&����'��
(�����)� ��
�&��*�
��

���+���������%���	�

��"���,$����������
�������������
�
�����������
����������������	���
����������
�����������

�
�
����������
�����������������!��
���������
��
����������&���
�������
�����
���������
���������
�����
�������

�
���������
���
��
�������������
���
����
�����������
���������������
�����-�

��
��
���%�������+��"���.$�������������
�
����
������������
���

������
�������������������������*��
�������
����������&���
	����
�����
���
�����������
�����
�����
����������������
�����/���������������
�����
��
��
�������
���������������
����
���
������
����
������
��
���
���!	�
���
�0��
����
��������������
����	�
�����
��
��/����
��������
������
��
���������
�
������
�������
�����!��
��������
�������*������������
��������
�������������
��
��������������	���������������
�")�����&��-���
�
��1�2���
�(������3�+���������,3������1�*��������4$�
����������������������������
�
������
���������
��������������
�������������	����
���
�
�������
������56789:;<=>?�@7;=>8�� *���A���-����B����������
������
����
�������������
������
��

��
�������
�����������������
�"C����1�/
����
������444$�� �����������
����
���D E�F��
�����

��
���
��������������������
������������

���
��������
�������������������
�
������"C����1�/
����
������444$��G�������������������������������
��
����
����������
���	����
�����������
������
�����
�
��
����



����

���������	���
���
��������
���	����
�����
���

�����������
�����
��	���������
��������
����
�����
����
��
��	������	����
�����
��������	�
���������
��
���������������	����
�	���������
��
��	
���� ����� !�"#�$�� ���
���

������
�
���
��	���
���
����������

���
����������
�������%&��
���'�(��
)*�+,,-./�01234563267�8978587:;<=�;36�4>269�36>63367�24�;=�?4:2@489@AB�?=4C8;D<6AB�;97�?;75692:34:=/A�EF4G9�H�I385;=2;5;B�+,,,./�012345632=�;36�4>269�36@;3767�;=�J4J:<;3�EF69=69K(�������������*�LMMLN�O�������
�
�������	��
����
���
����������
��
�
*����
���
�
�	�����������
���)���	�������������	�����
*�	����	��
*�����������������
�%PQ�
�'�R����KS�
�T��Q*�LMMUN�(��
�
��������	��	��
��
���
���
����������
*����
���
�
�
�������
���������������%R����'�V	�����
*�LMMWX��	
����
�*�Y��)�
*�&	���*�'�&��
	*�LMMWX�Z���*�(	��*�'�Z����*�LM�LX�O��
�
	�������*�LMMWN��	������
���
�
��[�
�	�
��
�*�O��
�
	��������%LMMWN�
����
�����	������
���

�����
�
��������������

�����������

������
��
���������	��\V]S \̂�����
���

�����
���
��
����������	����	�������������	����
��%_��Q*�V����
*�'�̂��)��
��*�LMM̀N�
����
������	����	�
���
������������������
���

����
��������������

�����
������������
���� a!b���#c#"d�� e��
�����
���
�������������������	������������
�������f������������������%S�(
���'�(�
��*��gg�N��e��
���������������
��
��������
*�
�
���

��

*����
�

��*������
���*��������
������
�����
���
������%̂���
�h�*���
��f*�'�(
���*�LMMWX�P
�����
��'�i�������
*�LMM�X�_���
�����'�Y�	�*�LMMjN��(
���������	����
*���

���
���������������������*��������
������f�
�������
��
���

�����������	����
���������������
�%PQ�
�'�R����KS�
�T��Q*�LMMUN��O����
�
����
��
��	������	����

*����
���������������
��
����
����)��f����
������
������f�����������	����%̂������'�



����

�������	
���
����������	���	������������������������������������
������������ �!��"��
����#�$�����	��������������������%��%�����	���
�����������
������!����	���������������������
��&������	��������	��%�����������	��
�������'%�	������������
��(�#�$����������"����%���������������	���
�����	��	������������	��%�������"���!�	������	��	������
������
����������	"���)(��#��*+,-./0�.1�230�*,0/042�52+67��� 8�����	�������������	����������"�!����������������"
����%�
�������
���������	��������������
����%����������#�9��
���
���"�����������"������������������������	���������������
��!�����&��	������������	�������"��	���������	��������������������������%���������
������������:�	����������"#�$����������"�����������"����������������������������
������!����
������
�������	���	��
�����������������������������	�������	������������&��!�����	�;���
"����������%:������
�������������������#��� <=>?@ABCDC�EFBG�H������������	������������������
����	�
�������!�������
����������������	���&�
������������������%���������
�������	��!����&��
�		�������!��������	�	����
�������&�
����������	���������������
�#�I	��	�!�	��&"�J�		�	����������
��K������
�����������������	���&�
��������������%���������
��!���	����������������	���&�
�������	��I�����������
�#�L����������	���	��
��
����%����������������!��������������%��%��M�		���������L����	���
��
����������%�
���������������������	��!����&����
�		��������&��!��������������%���&�
������������	���������&�
����#�� <=>?@ABCDC�NO?G�PQRSQ�TSQUV�WXYZ�R[\R]X̂Z\�Z_̂QSYZQVRS[�RV�QZ̀X̂Z\�̂S�̂RaZ�VbZ[̂�S[�S[ZcV��������H������I���������
��(d�e�	��&�	%��f�
���������������������
��(d�M��%��g�������M���%��
��
d�'%�	������������
��(�#�J�	���������	���	�����������	���������%����	�������&����"���	���������	��
������	������������������
������
������������"����������������&�����������������
��!��������	�����
������
���#�'������"�������h�����������	���	�����!����&��	������������
�������



����

�����	
��
���
��������
���

�
��
����
���
��������
�����
�������
	
��
��
�
���	�
���������

������
�����
�����
�������������
��
�������  !"��������#���������	��
���
����
�����������#�����������
��
���
�����
��
����
���
��������
���������	
��
��
	
��
��
������� $%&'()*+,+�-).**/�������
�	��

��0
���
����
����������#��������
���
�����

�
����������
������������
�������
�	������
����
������	
��
��
	
��
��
��������
���1�����#��������������
��
�������  !"��������
���
����
�������
	
��
��
��������
�����
����������
������������
�������
�	������
����
���
��
���
������
���������������������������������
�������	��
���2
�������	��
��
����
�������������������#������
�������������

���	
��
��������������������������������
�������
�	������������
������#������
�����������������

��#
�
������
������
��

���	
��
����
���
����
�����
���������������������
�������
�	������ $%&'()*+,+�3'4./�1�����#�������5
������
��������� �6"�����
��
���
�������������������
������1����
	
��
��
�#
�
��
���
������
	�
�����������
�����
�����������������
����7����������������
�������#��
������	
��
��
	
��
��
��#
�������	��
�����������������
����������
��
��
���������������#��
��

�
��������
���8�������������#
�������	��
����
���
���#�������������
���
�#��
�
��
�����

�
��������
���� $%&'()*+*+�3,9*/�������������	��
���
������
���
���#�����
��
���
������

���
:�
��������
����
����
������	
��
��������;	
��������������
�����
�����
����������
�	
��
����������
�����	
��
����������
�������	������
�����
����������������	��
������

�����
������
��<�
����
���
����2
������=����  �"�	�
�����������������
���
����
�����
���
������������
��:�����������	
��
����������
��1���������

�	�����
���������������	
��
���������
�������
����������������
������
�
������������	�������������<���
������#
�������

�����
�������
���
������
�������
�
���

��

����������������

����
��
�����
�
����
��

���	
��
��
���������������������
�������>���
��<>������?�



����

�����	��
���
������������������
�����
�	�
�������
����������	�����
�����������	�����
�
����������
�����	������
�������������	�
������
������	�
�����	�
���������	����� !����
�����"���������������
�����������
������#��� $%&'()*+,+�-,./�0��
����
�����
��
��
��	�����
�������	�������������
�����������������	����� 123�	4����������������
	������
����
��������5�����
�����
��������	������	�
����	����������	���"��������	�
���
����
�
��	�������������
�����������������	����� 123��
#���
��	����������	���	���"��������
�����
��������
���
�����	����������	���"�����
�
���������������
�����������������	����� 123�����
��	���������
����	����6�����"��5���	�
����������
��	�4������������
�������������"�	�����
���������������	����	�����	��	����������������
��
����������������	������7���
#	���
��8
���� 
����������	�
����������	���"����	�
����
��	�
�����	�
�����
��	������	�����
������
��
#���
��	�
���9�"
�
���������"��5��	��	���
����
�
��
��������
���	���
��	�
�����
���������	�����
�	��������������
���������	��� :�
��9���������;�2�4������
��
���6
��	���	�	��<������
����
�������
���
����	��������
����
��������������
������������	����	������	��	����������������
���������	������
����=� �



����

� �����	
����	��
���������������� �������������� �����!"� #�$%&�'�"!�(��"'��!���'"!����!�� ))!"������*�+ ) (*�� '��!������+!�,��-!����*� #�. ��+�/�0 ��1�2+���*3�!-!��456789845:7;<�=575�>5;�?@9AB=?=�C6DE�=575�5:5AF;8;�"'!�� �#��)��(�� �� G�)!�!��))�G!��'�!�1�2+!��"H'��!"�� ��)� #�$I%��������������J������G���)*�#!G�)!�K%%1$LMN��"!���#�!"����O+��!�KP�1QLM���"���G�H ���*�J���!��+!��R��+ )���KI��LM� ��R+��������� �3R��+ )���KIQ1ILM1�2+!��-!��(!��(!�J�����1P&�KS/T��1U%N����(!���3IUM1���������������-!��(!"�%�+ '��� #��)!!��!��+�"�*�KS/T��1�UN����(!�I3�VM���"�J!�!����G���)*�#����3*!���� ))!(!���'"!����KUP1ULM1�2+!��-!��(!�(��"!�� �����-!��(!�J���I1Q$�KS/T�1I%N����(!�$1UV3&1VVM1�W))���������������!� ��!"� J���(����G����+ �!N�J��+���G�H ���*� J���(�� G!�-������� #������+ �!�K�%1ILM1��� X ���+ �!�J+ ���"����!"��+!�Y'�����*� #��+!����!))��+ �!�Z!+�-� ��N���������������-!��(!"�QI1$Q��![�3G!���(!���!��"�*�KS/T�%&1&N����(!��1U3UUVMN�G�"!�����-!��(!� #�$1%&��+ �!���))���!��"�*�KS/T�$1$UN����(!�V3�UM���"�'�!"�����-!��(!� #�Q1U%$��!))��+ �!����)����� ���!��+�"�*�KS/T�I1I�N����(!�V3$UM1�W�G�H �� #���������������!� ��!"�'���(��+!����+ �!�"'���(��)����KQQ1$LMN�J+�)!�������� ����(�!-!���K�P1VLMN���"�J+�)!�J���+��(��!)!-��� ��KP$1V�LM1�.!��)*�+�)#� #��+!���������������!� ��!"�'���(��+!����+ �!�J+�)!�+�-��(���G!�)�J��+�#��!�"�� ��#�G�)*�K&U1QLM1�W""��� ��))*N�#!J���������������!� ��!"�'���(��+!����+ �!�J+�)!�"��-��(�K$�1%LMN����J �0�KI&1QLMN���"� ����"��!�K$V1�LM1�\ ������������������"����!"��+!*���!#!����*��+� � '��



����

������	�
�	������
��������������
	�����	����
�	����
���
���������
�����������
����������������� �� !"#�$%�� &!'()"�*+#,%-�.�/���
�	���	�����	���
������0����
�����
��	�������	�	��1��	�	��
��
//	�	
�	�����
��1��
�	�	����
���
�
���	���
2���������3�
	�����	�
�
�������
�
	��	�/���
�	���4����	���
	����5�����	0�5���6���
���������
��	�	�
�������/7����������������������
��	����
�	�������	8�����
���
���������� 9!: ;�!%%�)!�&!*!<=!<,!-�>
��?��/7@������	�����/�>�0��A���
���B����������?�
����?@>AB?C�.�
�
�
	����
���DEEFC�
�����	0�G���
��������>�0�7����
���������������

�
����	H���
����	
���������0�	����	���	����/�
�3�

8	��
��
��	��	����I	����	�
���
	����
���

�����������������8
�	�	���	�����
�������	������/�����	��
����
��	����J����F�������
�	���
	���
	����
�����J�����F���
����0����	8�������J���FKC�.�
�
�
	����
����DEEF���>
	����
���������	�����/�DE�4����	����
���LMNOPQMO�RSTRURTPNVWO�QMVRNSXM�YS�ZM[ZRS\�NO�RZ�QMVNZMO�ZY�]YPQ�TRLMSORYSÔ�MLYZRYSNV�QMNXZRYS_��0����	8����������
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