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RESUMEN

Esta investigacion tiene como propésito la utilizacién de Facebook como herramienta
educativa en los cursos de educacion continua de la Escuela de Calificacién y
Perfeccionamiento de la Armada del Ecuador - Guayaquil. Utilizando el método
cientifico para la demostracién de la hipétesis, con las siguientes herramientas web:
Facebook (Aula virtual) y aplicaciones Web 2.0 (Material didactico). Las técnicas
aplicadas son: encuestas, observaciones.Mediante el uso de T-student con un grupo
de 21 estudiantes del Curso Basico de Superficie en la Materia Don de Mando. Se
obtiene que usando Facebook, el rango de calificaciones es de 17-19, siendo el
porcentaje de la mas baja 9,52% y de la méas alta 42,85%. Se realiz6 un modelo
matemético que simule el comportamiento de Facebook como herramienta educativa,
y una guia didactica para el uso de Facebook en el aula.Facebook puede llegar a ser
una buena estrategia de aprendizaje usandola con todas sus operaciones, pasos,
planes, que usan los estudiantes para facilitar la obtencién, almacenamiento,
recuperacion y uso de la informacion al aprender. Se recomienda que el docente que
va a usar esta red social planifique bien las horas de uso de la misma en el aula para

mejor control de actividades.

Palabras Clave: <ENSENANZA>, <APRENDIZAJE>, <RED SOCIAL [FACEBOOK]>,
<APLICACION WEB [WIKI]>, <APLICACION WEB 2.0 [BLOG]>, <MODELO
MATEMATICO>, <SATISFACCION>, <CONOCIMIENTO>, <ARMADA DEL
ECUADOR>, <ESCUELA DE CALIFICACION Y PERFECCIONAMIENTO>.



SUMARY

This research aims to use Facebook as an educational tool in continuing education
courses at the School of Qualification and Improvement of the Navy of Ecuador.
Facebook and Web 2.0 applications: the scientific method and the following web tools
are used. The techniques used are: surveys, observations.By using T-student with a
group of 21 students, with a confidence level of 0.05, is obtained using Facebook, only
9.52% of students obtained the lowest score recorded 17, 42.85% of the 18 notes as
the notes of a 42.85% 19 students. A mathematical model that simulates the behavior
of Facebook as an educational tool and developing the educational guide for teachers
was conducted.The social networking site Facebook can be a good learning strategy to
use all its operations, plantes steps, which students use to facilitate the collection,
storage, retrieval and use of information when learning. It is recommended that

teachers plan well the hours of use of the tool in the classroom for better control.

Key Words: <EDUCATION> <LEARNING>, <NETWORK SOCIAL [FACEBOOK]>
<WEB APPLICATION [WIKI]> <WEB 2.0 APPLICATION [BLOG]>, <MODEL
MATHEMATICAL>, <SATISFACTION>, <KNOWLEDGE>, < QUALITY>.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

La facilidad con la que Internet y las aplicaciones informéticas se sumergen en
nuestras actividades cotidianas nos obliga a elaborar y disefiar proyectos
descentralizados, globales e integrados en la red, proyectos centrados en el usuario y

gue ademas se aprovechen todos estos avances tecnoldgicos.

Muchos desarrollos y gran parte de los proyectos informéticos que se llevan a cabo
hoy en dia, siguen esa tendencia. Su objetivo es desarrollar aplicaciones que
combinen las nuevas tecnologias con todo el potencial que les ofrece la red. Surgen

asi nuevas redes sociales, nuevos espacios para compartir datos e informacion.
(ALCALDE, 2013, pag. 10)

La importancia y la repercusién que han adquirido las redes sociales en los ultimos
afios son indiscutibles, sobre todo las de caracter generalista que acaparan a millones
de usuarios en todo el mundo. Facebook lidera el ranking mundial, de tal forma que
tres de cada diez usuarios que acceden a Internet en algun lugar del planeta (35,85%)
visitan este sitio Web. Esto convierte a la red social en la segunda pagina mas visitada

del mundo, después de Google. (LOPEZ, 2011, pag. 18).

1.1. Problematizacion.

Con la evolucién de la tecnologia, se ha venido dando Ultimamente un gran adelanto
en la rama de la educacion, y se observa un cambio en el proceso de
ensefianza/aprendizaje. Una de las plataformas tecnoldgicas en las que se apoya

actualmente la ensefianza son las redes sociales.



Las redes sociales son nuevas formas de relaciéon, comunicacién y aprendizaje por
ejemplo, Facebook o Twitter, pueden ser una ventaja para los estudiantes, ya que de
una forma facil y rapida fomentan el dialogo entre los compafieros, promueven
compartir recursos, facilitan la colaboracion y desarrollan habilidades comunicativas,
caracteristicas propias de la educacion en linea que los sistemas de gestion del
aprendizaje convencionales han intentado fomentar en los UGltimos afios. (RETANA, 2011,

pag. 25).

La disponibilidad o el acceso a las redes sociales por parte de los estudiantes durante
el proceso de ensefianzal/aprendizaje, es un contra factor al momento de conseguir
captar la atencion de los mismos por parte de los docentes, pues si el docente no
planifica correctamente los segmentos de clase y la participacién de los estudiantes,
un gran porcentaje de tiempo de la clase los estudiantes se dedicaran a utilizar estas
redes sociales para todo tipo de actividades menos las académicas. Por esta razén la
disponibilidad de redes sociales en laboratorios de instituciones educativas son
percibidos como nocivas, existe el riesgo que estas pasen a formar parte del ocio y del
vicio de ahi que en la mayoria de estas instituciones sus accesos son restringidos

totalmente.

El presente trabajo se enfoca en el analisis del impacto del uso de las redes sociales
como herramienta educativa en los cursos de educacion continua de la Escuela de

Calificacion y Perfeccionamiento de la Armada del Ecuador.

1.2. Justificacion

1.2.1. Justificacion Tebrica

El término Web 2.0 se le atribuye a Tim O'Reilly y Dale Dougherty en 2004,
estableciéndolo como una segunda generacion en la historia de la web basada en
comunidades de usuarios y una gama especial de servicios y aplicaciones de internet

gue se modifica gracias a la participacion social.

Esto guia a tener muchas posibilidades en la educacién, ya que permiten la

participacion social de un grupo de personas para generar contenidos, saltando la
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barrera de la individualidad en la formacion a través de las nuevas tecnologias, y
acercandose mas a la filosofia del profesor como mediador, y al alumno como
verdadero creador de sus conocimientos, convirtiéndolo en una parte muy activa de su
formacion, e incluso la formacion a cualquier hora y en cualquier lugar, siempre que

podamos acceder a la informacién a través de un dispositivo mavil.

Las redes sociales incrementan el grado de efectividad en el cumplimiento de tareas
con la vinculacibn a redes de estudio virtuales; fomentando un ambiente de
aprendizaje en donde se facilita la resolucion de dificultades, la asimilacion de

contenidos y por ende construyendo la inteligencia colectiva.

Las redes sociales, como Facebook o Twitter, pueden ser una ventaja para los
estudiantes, ya que de una forma facil y rapida fomentan el dialogo entre los
compafieros, promueven compartir recursos, facilitan la colaboracion y desarrollan

habilidades comunicativas. (RETANA, 2011, pag. 19)

Entre los usos que se le puede dar a Facebook en el ambito educativo tenemos:

1. Ayudar al desarrollo y seguimiento de la politica del centro educativo.

2. Animar a los alumnos a seguir las directrices de Facebook.

3. Mantenerse al dia en lo que se refiere a las configuraciones de seguridad y
privacidad en Facebook.

4. Promover la buena ciudadania en el mundo digital.

5. Utilizar los grupos y las paginas de Facebook para comunicarse con los alumnos y
los padres.

6. Adoptar los estilos de aprendizaje digital, social, mévil y “siempre en linea”.

7. Utilizar Facebook como un recurso para el desarrollo de la investigaciéon. (PHILLIPS,

BAIRD, & FOGG, 2013, pag. 28).

1.2.2. Justificacién Aplicativa

Es imperativo que las instituciones educativas de nuestro entorno decidan la

implementacién del uso de redes sociales a través de las Tics (Tecnologias de la

-15-



informacién y comunicacion), ya que éstas permiten al alumno expresarse por si
mismo, entablar relaciones con otros, asi como atender las exigencias propias de su
educacién (HARO, 2010, pag. 35). Se requiere entonces “analizar el impacto del uso de

las redes sociales como herramienta educativa”.

Facebook es una red social que cuenta con ciertas caracteristicas que lo hacen Unico
y lider en las redes sociales, mas de 400 millones de usuarios en el mundo, lo
convierten en un medio masivo al alcance no sélo de personas con conocimientos
informaticos, sino del comuin en general. A pesar de no ser la primera red social, ha
sido la que mas ha impactado, dejando de ser la red social de las universidades elite
de los Estados Unidos, para convertirse en una plataforma de facil acceso para todas
las personas alrededor del mundo. Su interfaz amigable e interactiva son algunas de

sus grandes cualidades (BARRETO & JIMENEZ, 2010, pag. 20).

En el Ecuador, en el 2010 se ha identificado 500.000 usuarios de Facebook y al afio
siguiente se da un aumento del 400% un cifra significante de 2°500.000 usuarios, para

comienzos del 2012 se da un incremento del 100% con una cifra de 4°300.000.

Aqui se tiene varios rangos de edad, el primero de 18 a 24 afos, con un porcentaje del
32% (1°376.000 usuarios), el siguiente rango es de 25 a 34 afios, con un porcentaje
del 23% (989.000 usuarios), de 13 a 17 afios con el 28% (1'204.000 usuarios), de 35 a
44 afios con el 10% (430.000 usuarios), de 45 y mas tenemos el 6% (258.000

usuarios).

Dentro de los usuarios de Facebook tenemos un 52% de hombres que usan esta red

social ante un 48% de mujeres, que lo utilizan. (zZITUX, 2012, pag. 28).

La idea es utilizar y aprovechar la red de Facebook para fines académicos,
sustentados en una correcta planificacion de las actividades y un control tanto
académico como técnico eficiente de las mismas. Esta herramienta ademas ofrece la

posibilidad de crear grupos abiertos o cerrados, dependiendo de los objetivos de su
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administrador (SANS, 2008, pag. 12). De este modo, sélo a través de invitaciones por
parte del administrador, los usuarios pueden ser integrantes del grupo. Este tipo de
grupos pueden ser utilizados para colaborar en proyectos universitarios, y proporcionar

un camino para tener discusiones cerradas.

También existe la opcién de hacer que el grupo no pueda ser visto por nadie, salvo por
sus integrantes, pero desde el punto de vista académico, si es una buena opcion que
otras personas pudieran ver el grupo, y en consecuencia, el trabajo realizado por los
alumnos. Como experiencia piloto, todas las actividades realizadas en el grupo
formaran parte del apoyo a otros trabajos que son demasiado complejos para ser

insertos en la red.

A la hora de trabajar con los grupos, siempre se puede seguir una pauta con todas las
tareas: dejar bien claros los objetivos, presentacion y organizacion del contenido,

apoyo técnico y evaluacion. (MESO, PEREZ, & MENDIGUREN GALDOSPIN, 2011, pag. 27).

Una vez creado el grupo, dentro de algunas actividades a realizar se tiene:

* Envio de mensajes al grupo completo: esta opcion es muy util para notificar avisos
importantes al grupo, como la modificacion de una fecha de entrega de un trabajo,
un dia de fiesta, etc.

e Edicion de miembros: podemos designar personas que sean a Su Vvez
administradores para que después también sean ellas quienes propongan temas en
el foro, y moderen sus comentarios.

e Fotos: fotos del grupo, imagenes y capturas de trabajos realizados por ellos.
Ademas pueden elegir fotos que los alumnos ya tengan en sus perfiles.

» Videos: esta opcién permite subir videos (los podemos incluso grabar con nuestra
camara de fotos) de trabajos al igual que tutoriales de alguna clase. Ademas se
puede grabar directamente desde Facebook a través de una webcam, algo que
resulta idéneo para grabar un tema expuesto, una presentacién por parte de los
alumnos frente al resto del grupo, etc. (MESO, PEREZ, & MENDIGUREN GALDOSPIN, 2011,

pag. 35).
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En base a lo expuesto anteriormente la Escuela de Calificacion y Perfeccionamiento
de la Armada de Ecuador requiere justificar el uso de las Tics (redes sociales -
Facebook) en los cursos de educacion continua que se dictan permanentemente. En
base a los resultados de esta investigacion se pedira al establecimiento superior la
habilitacién de estas aplicaciones dentro de la red naval de datos que actualmente se

utiliza en esta escuela.

En la Escuela de Calificacién y Perfeccionamiento se dictan cursos de:

e Calificacion

v' Curso Basico para Oficiales de las especialidades: Hidrografia, Guardacostas,
Superficie, Submarinos.

e Capacitacion

v Cursos de acuerdo al requerimiento de la Armada.

e Perfeccionamiento

v Curso de promocién de MARO (Marinero) a CBOS (Cabo Segundo) (No. 1) de las
especialidades: Guardacostas, hidrografia, submarinos, superficie y especialistas.

v' Curso de promocién de CBOP (Cabo primero) a SGOS (Sargento segundo) (No. 2)
de las especialidades: especialistas, superficie, submarinos, sanidad,
administracion.

v Curso de administracion militar — Mando y Liderazgo.

De los cursos descritos anteriormente se utilizard el Curso de promocion de CBOP a
SGOS de Superficie, ya que es uno de los cursos que tiene por fecha de inicio el 28 de
junio de 2013 vy la finalizacion el 27 de diciembre de 2013, lo que permite planificar las

actividades que se realizaran para el andlisis correspondiente.

En la investigacion como poblacién se tiene 24 materias del Curso de promocion de
CBOP a SGOS de Superficie — Electrénica Telecomunicaciones. Tomando una
muestra estratificada la materia de DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO.

Desde el punto de vista de los docentes, las redes sociales en muchos escenarios han
sido consideradas perjudiciales, en el campo de la educacion, claramente se

desconoce el potencial de estas herramientas porque no se ha descubierto cémo
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usarlas en el ejercicio formativo, los docentes lo primero que piensan cuando se trata
el tema es en fraude, peligro y pérdida de tiempo, sin embargo dentro de la dinamica
escolar el tema social cobra gran importancia, ya que todo el tiempo existe interaccion,

compartiendo ideas, sentimientos, entre otras formas de intercambio del ser humano.

Con la capacitacion al docente se busca traspasar las fronteras donde descubran que
la pertinencia de las redes sociales como espacio de intercambio, reflexion,
apropiacion de conocimiento, construccion de conceptos e interaccion desde una

Optica positiva es alta.

En el &mbito educativo no todo esta escrito, mas cuando la psiquis de las personas es
tan compleja, aprovechar los intereses que han despertado en nuestros jovenes estos
espacios de interrelacién y colaboracién es un gran reto que ya algunos docentes
descubren y aunque las redes sociales no se crearon precisamente como espacios
educativos, si se pueden apropiar exitosamente para el logro de aprendizajes

significativos mediados por las Tics (RUBIO, 2011, pag. 40).

Adicionalmente se planteara un modelo mateméatico de simulacion para detectar el
comportamiento de los usuarios de la red social y la manera de evaluar contenidos,

tareas o evaluaciones por parte del instructor.

1.3. Objetivos Generales y Especificos

1.3.1. General

e Analizar el impacto del uso de Facebook como herramienta educativa en los cursos
de educacion continua de la Escuela de Calificacion y Perfeccionamiento de la

Armada del Ecuador.
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1.3.2. Especificos

¢ Analizar las funcionalidades y caracteristicas de la red social Facebook aplicables a

la educacion.

e Capacitar a los docentes en la aplicacién de Facebook de forma planificada con las

caracteristicas y funcionalidades seleccionadas en una materia de especialidad.

¢ Analizar los resultados del estudio del impacto del uso de Facebook y su aplicacién

en los cursos de educacion continua.
¢ Implementar una guia metodolégica basada en un modelo matematico de

simulacion que permita disefiar ambientes de ensefianza/aprendizaje a través del

uso de la red social Facebook.

1.4. Hipotesis

El uso PLANIFICADO de Facebook permitira enfocar por lo menos de forma aceptable
las redes sociales en actividades académicas durante una materia de especialidad en

los cursos de educacién continua de la Armada.
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CAPITULO Il

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1. Antecedentes y Estudios Previos

Hoy en dia se presenta un nuevo reto que son las redes sociales, las cuales han
crecido exponencialmente. Con su capacidad innata de crear comunidad, se perfilan
como una alternativa interés para incluir en los procesos educativos. Segun Krichman
(2010): Si partimos de la idea de Pierre Bordieu, segun la cual la escuela es donde se
fabrican las personas y pensamos las redes sociales como ambitos de inmersién y
desempefio de personas, es factible la utilizacion de redes sociales en el ambito

educativo. (GOMEZ, 2010, pag. 5).

Maria Teresa Gdmez, en su manual de uso de Facebook para actividades académicas
colaborativas en educacion media y universitaria (GOMEZ, 2010, pag. 6), realizado en la
Universidad José Maria Vargas — Venezuela en el 2010, concluye que las redes
sociales presentan un alto valor informativo en los actuales momentos; sin embargo,
constituyen una interesante oportunidad de utilizarse en un futuro muy préximo, a favor

de los educadores y, por su puesto de los estudiantes de esta era.

Curbelo, quien us6 durante varios afios WEBCT, Blackboard y Moodle para el acceso
de materiales en linea y crear ambientes de aprendizaje colaborativos, indic6 como
ventaja comparativa del uso del Facebook vs esas herramientas; el lograr una
participacidon mas activa, fluida y efectiva por parte de los estudiantes, debido a que
conocen y manejan bien la herramienta, ademas de ser significativa para ellos.

(GOMEZ, 2010, pag. 6).

A nivel de Latinoamérica se han realizado algunos estudios de la aplicacion de esta

red social, es el caso del proyecto Facebook publicado por el fil6sofo Alejandro



Piscitelli en la Universidad de Buenos Aires [UBA], que dice que “Facebook es una
forma de ensefianza aprendizaje que ya estdn presentes en las capacidades,

intereses y competencias de los alumnos”. (GACEL-AVILA, 2010, pag. 12).

En un estudio realizado en el area de ciencias naturales usando Facebook como
herramienta en la ensefianza se concluye que fue “bastante positivo, siendo la primera
vez que se implementa un curso virtual dentro de una de las asignhaturas que
conforman el pensum de la institucion educativa”. (BARAJAS MENESES & ALVAREZ
MORAN, 2013, pag. 22).

En todos estos casos, se trata de implementar la légica del aula en el Facebook,
realizando un Facebook analégico. La aplicacion de esta herramienta como un apoyo
a la educacion puede ayudar a dar un sentido de identidad y participacién en los

jévenes y ha permitido identificar lideres en los grupos.

En la implementacion de Facebook como una herramienta educativa se debe tomar en

cuenta algunas recomendaciones:

e Animar a los alumnos a seguir las directrices de Facebook.

* Promover la buena ciudadania en el mundo digital.

* Mantenerse al dia con las configuraciones de seguridad y privacidad de Facebook.
(PHILLIPS, BAIRD, & FOGG, 2013, pag. 8).

Se debe tomar en cuenta también el realizar un nuevo disefio de la catedra, es decir,
un nuevo planteamiento de los roles, el profesor pasa a ser el lider del proyecto, un
profesor auxiliar en la posicion de integrador para que realice el seguimiento y registro
de la evolucibn de los grupos y los estudiantes encargados de realizar las

investigaciones. (BARRETO & JIMENEZ, 2010, pag. 5).
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Existen aplicaciones basicas de Facebook que ofrecen una gran posibilidad de
interactuar con los estudiantes, creacion de péginas, encuestas de opinion, creacion

de grupos, etc., y todos los dias se agregan mas. (GAMA GARCIA, 2012, pag. 11).

Indudablemente debe aprovecharse el impacto que tienen las Tics en la educacion, es
una oportunidad que esta a favor como educadores. La integracion educativa de las
tecnologias recién estd esbozandose y no existe un caudal de experiencias
sistematizadas, ni investigaciones en nuestros medios que nos iluminen en el cémo
hacer. En este sentido, son los equipos docentes completos los que tiene el desafio de

asumir esta tarea: las nuevas generaciones lo reclaman.

2.2. Redes Sociales.

Las redes sociales son sitios de internet que permiten a las personas conectarse con
sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, de manera virtual, y compartir
contenidos, interactuar, crear comunidades sobre intereses similares: trabajo, lecturas,

juegos, amistad, relaciones amorosas, relaciones comerciales, etc.
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Figura 1-2. Redes Sociales.

Fuente: http://www.antoniogomezcava.com
El origen de las redes sociales se remonta al menos a 1995, cuando el
estadounidense Randy Conrads cre6 el sitio Web classmates.com. Con esta red social
pretendia que la gente pudiera recuperar 0 mantener el contacto con antiguos

compaifieros del colegio, instituto, universidad.
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En 2002 comenzaron a aparecer los primeros sitios Web que promocionaban redes de
circulos de amigos en linea o relaciones en las comunidades virtuales. La popularidad
de estos sitios crecid radpidamente y se fueron perfeccionando hasta conformar el

espacio de las redes sociales en internet.

Las redes sociales contintan creciendo y ganando adeptos en forma acelerada. En
estas comunidades, un namero inicial de participantes envia mensajes a miembros de
su propia red social, en general su base de contactos de correo electrénico,
invitandolos a unirse al sitio. Los nuevos patrticipantes repiten el proceso, y asi crecen

el nimero total de miembros y los enlaces de la red.

En las redes sociales en internet se promueve ante todo la posibilidad de interactuar
con otras personas, aunque no se conozcan personalmente. El sistema es abierto y
dinamico y se va construyendo con lo que cada suscripto a la red aporta. Cada nuevo

miembro que ingresa aporta lo propio al grupo y lo transforma.

Su auge se ha producido hace no mas de cinco afos, en parte gracias al avance de
las conexiones a internet y al aumento en la cantidad de personas con acceso a una
computadora. Hi5, MySpace, Facebook, Twitter y Orkut, son las redes sociales mas

populares. (ESCRITORIO FAMILIA, 2012, pag. 11).

el
cmad i ‘3
msn®  linkedfll] = ©eowe
flickr
(@) Justoguoun

ﬁ’ leshare

Figura 2-2. Redes sociales.
Fuente: http://3.bp.blogspot.com/

=24 -



2.2.1. Tipos de servicios de redes sociales

La clasificacion de las redes sociales puede ser diferente dependiendo del punto de
vista con el cual se las analice, tomando en cuenta el criterio de la clasificacién de los
portales de internet se tiene que las redes sociales pueden ser horizontales o
generales y, verticales o especializadas. Dentro de cada categoria se tiene una

clasificacion mas completa.

Redes sociales Horizontales.

Estas redes no tienen una tematica definida, se dirigen al publico en general y se
centran en los contactos (PONCE, 2012, pag. 8). La funcion principal de estas redes es
relacionar personas a través de las herramientas que ofrecen y la forma de interactuar

es el mismo. Dentro de algunas redes sociales horizontales se tiene:

e Facebook. Permite crear grupos y paginas, enviar regalos, y participar en juegos
sociales (PONCE, 2012, pag. 9).

e Hi5. Lanzada en 2003 y fundada por Ramu Yalamanchi, est4 enfocada al publico

mas joven por su evolucion hacia desarrolladores de juegos sociales (PONCE, 2012,

péag. 9).

e MySpace. Incluye blogs y espacios de entretenimiento social que permiten
conocer el trabajo de otros usuarios, escuchar musica y ver videos. Es muy
utilizada por grupos musicales para compartir sus proyectos y crear grupos de

seguidores (PONCE, 2012, pag. 9).

¢ Orkut. Red social y comunidad virtual gestionada por Google, y lanzada en enero
del 2004. Esta disefiada para mantener relaciones, pero también para hacer
nuevos amigos, contactos comerciales o relaciones mas intimas. Es una red muy

popular en India y Brasil (PONCE, 2012, pag. 10).
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e Sonico. Orientada al publico latinoamericano, y muy centrada en los juegos

sociales con opciones de juegos multijugador (PONCE, 2012, pag. 10).

e Twenti. Red social espafiola dirigida a la poblacion joven. Se denomina a si misma
como una plataforma social de comunicacién. Esta compafiia espafiola,
inaugurada en noviembre de 2006, cuenta con mas de 13 millones de usuarios. A
parte de las posibilidades comunes, dispone de Twenti Sitios, Twenti Paginas y

Twenti Juegos (PONCE, 2012, pag. 10).

e Bebo. Esta red social, fundada en 2004, tiene por nombre el acronimo de "Blog
Early, Blog Often”. Una de sus particularidades es que permite crear tres tipos de
perfiles: publicos, privados y totalmente privados, lo que la convierte en una opcién
de alta privacidad (PONCE, 2012, pag. 10).

Netlog. Su publico objetivo es la juventud europea y de América Latina. Es de
origen Belga y fue fundada en julio del 2003 por Lorenz Bogaert y Toon Coppens.
Tiene mas de 90 millones de usuarios registrados en 25 idiomas diferentes.

Permite crear un espacio web propio y personalizarlo (PONCE, 2012, pag. 10).

e Google+. La red social de Google tiene unas caracteristicas comunes a las
demas. Para registrarse es necesario disponer de una cuenta Gmail. Es una de las
mas importantes en Espafia por el nimero de usuarios. Una de sus ventajas son
las videoconferencias, que permiten conversaciones con hasta nueve usuarios

simultaneamente (PONCE, 2012, pag. 10).

¢ Badoo. Fundada en 2006, ha tenido una enorme repercusion en los medios de
comunicaciéon por su crecimiento y perspectivas de futuro, 150.000 nuevas
personas se registran cada dia. Opera en 180 paises con mayor actividad en
América Latina, Espafa, Italia y Francia. También ha sido criticada por su mala

proteccién de la privacidad. (PONCE, 2012, pag. 10).

Redes Sociales Verticales.

Son las redes que tienden a un tema en especifico, se crean para satisfacer intereses

y gustos de usuarios que buscan un espacio de intercambio comun. A continuacion se
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presenta una clasificacién que permite ordenar la diversidad que estas han generado

en los uUltimos afios.

® Por teméatica

a. Profesionales. Se presentan como redes profesionales enfocadas en los negocios
y actividades comerciales. Su actividad permite compartir experiencias, y
relacionar grupos, empresas y usuarios interesados en la colaboracion laboral. Los
usuarios detallan en los perfiles su ocupacion, las empresas en las que han
trabajado o el curriculo académico. Las mas importantes son: Xing, LinkedIn, y
Video, que engloban todo tipo de profesiones, pero también existen otras
especificas de un sector como HR.com, para los profesionales de recursos

humanos, o ResearchGate, para investigadores cientificos (PONCE, 2012, pag. 12).

b. Identidad cultural. En los Ultimos afios, debido al poder de la globalizacién, se
aprecia un incremento de referencia al origen por parte de muchos grupos que
crean sus propias redes para mantener la identidad. Ejemplos de esto son:
Spaniards, la comunidad de espafioles en el mundo; y Asianave, red social para

los asiatico-americanos (BORRAS GENE, 2013, pag. 8).

c. Aficiones. Estas redes sociales estan dirigidas a los amantes de alguna actividad
de ocio y tiempo libre. Encontramos redes tan dispares como los pasatiempos que
recogen, por ejemplo: Bloosee, sobre actividades y deportes en los océanos;
Ravelry, para aficionados al punto y el ganchillo; Athlinks, centrada en natacién y
atletismo; Dogster, para apasionados de los perros; o Moterus, relacionada con las

actividades y el estilo de vida de motoristas y moteros (BORRAS GENE, 2013, pag. 8).

d. Movimientos sociales. Se desarrollan en torno a una preocupacion social.
Algunas son: WiserEarth, para la justicia social y la sostenibilidad; SocialVibe,
conecta consumidores con organizaciones benéficas; o Care2, para personas

interesadas en el estilo de vida ecoldgico y el activismo social (BORRAS GENE, 2013,

péag. 8).

e. Viajes. Con la facilidad para viajar y el desarrollo de los viajes 2.0, estas redes
sociales han ganado terreno a las tradicionales guias de viajes a la hora de

preparar una escapada. Conectan viajeros que comparten sus experiencias por
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todo el mundo. Podemos visitar: WAYN, TravBuddy, Travellerspoint, Minube o

Exploroo (BORRAS GENE, 2013, pag. 9).

Otras teméticas. Encontramos, por ejemplo, redes sociales especializadas en el
aprendizaje de idiomas, como Busuu; plataformas para talentos artisticos, como

Taltopia; o sobre compras, como Shoomo (BORRAS GENE, 2013, pég. 9).

Por actividad

Microblogging. Estas redes sociales ofrecen un servicio de envio y publicacién de
mensajes breves de texto. También permiten seguir a otros usuarios, aungque esto
no establece necesariamente una relaciébn reciproca, como los seguidores o
followers de los famosos en Twitter. Dentro de esta categoria estan: Twitter,

Muugoo, Plurk, Identi.ca, Tumblr, Wooxie o Metaki (BORRAS GENE, 2013, pag. 9).

Juegos. En estas plataformas se congregan usuarios para jugar y relacionarse
con otras personas mediante los servicios que ofrecen. A pesar de que muchos
creen que son, simplemente, sitios web de juegos virtuales, las redes sociales que
se crean en torno a ellos establecen interacciones tan potentes que, incluso,
muchos expertos de las ciencias sociales han estudiado el comportamiento de los
colectivos y usuarios dentro de ellos. Algunas son: Friendster, Foursquare, Second

Life, Haboo, Wipley, Nosplay o World of Warcraft (BORRAS GENE, 2013, pag. 9).

Geo localizacion. También llamadas de georreferencia, estas redes sociales
permiten mostrar el posicionamiento con el que se define la localizacién de un
objeto, ya sea una persona, un monumento o0 un restaurante. Mediante ellas, los
usuarios pueden localizar el contenido digital que comparten. Ejemplos de este tipo

son: Foursquare, Metaki, Ipoki y Panoramio (BORRAS GENE, 2013, pag. 9).

Marcadores sociales. La actividad principal de los usuarios de marcadores
sociales es almacenar y clasificar enlaces para ser compartidos con otros y, asi
mismo, conocer sus listas de recursos. Estos servicios ofrecen la posibilidad de
comentar y votar los contenidos de los miembros, enviar mensajes y crear grupos.

Los mas populares son: Delicious, Digg y Diigo (BORRAS GENE, 2013, pag. 9).
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e. Compartir objetos. Dentro de estas redes sus miembros comparten contenidos
diversos como videos, fotografias o noticias, y mediante esta colaboracion se
establecen las relaciones que tampoco tienen que ser mutuas de forma obligatoria

(MORALES, 2014, pag. 6).

® Por contenido compartido

a. Fotos. Estos servicios ofrecen la posibilidad de almacenar, ordenar, buscar y
compartir fotografias. Las mas importantes en ndmero de usuarios son: Flickr,

Fotolog, Pinterest y Panoramio (BORRAS GENE, 2013, pag. 10).

b. Mdasica. Especializadas en escuchar, clasificar y compartir musica, permiten crear
listas de contactos y conocer, en tiempo real, las preferencias musicales de otros
miembros. Ejemplos de estas redes sociales son: Last.fm, Blip.fm o Grooveshark

(BORRAS GENE, 2013, pag. 10).

c. Videos. Los sitios web de almacenamiento de videos se han popularizado de tal
manera que, en los Ultimos afios incorporan la creacion de perfiles y listas de
amigos para la participacion colectiva mediante los recursos de los usuarios, y los
gustos sobre los mismos. Algunos son: Youtube, Vimeo, Dailymotion, Pinterest y

Flickr (BORRAS GENE, 2013, pag. 10).

d. Documentos. Por la red navegan documentos de todo tipo en formatos diversos,
en estas redes sociales podemos encontrar, publicar y compartir los textos
definidos por nuestras preferencias de una manera facil y accesible. Su mayor

exponente es Scribd (BORRAS GENE, 2013, pag. 10).

e. Presentaciones. Al igual que ocurre con los documentos, el trabajo colaborativo y
la participacion marcan estas redes sociales que ofrecen a los usuarios la
posibilidad de clasificar, y compartir sus presentaciones profesionales, personales
0 académicas. Las mas conocidas son: SlideShare y Slideboom (BORRAS GENE,
2013, pag. 10).

f. Noticias. Los servicios centrados en compartir noticias y actualizaciones,
generalmente, son agregadores en tiempo real que permiten al usuario ver en un

Unico sitio la informacion que mas le interesa, y mediante ella relacionarse
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estableciendo hilos de conversacion con otros miembros. Algunos de ellos son:

Menéame, Aupatu, Digg y Friendfeed (BORRAS GENE, 2013, pag. 11).

g. Lectura. Estas redes sociales no sélo comparten opiniones sobre libros o lecturas,
sino que ademas pueden clasificar sus preferencias literarias y crear una biblioteca
virtual de referencias. Ejemplos de esta categoria son: Anobii, Librarything,

Entrelectores, weRead y Wattpad (BORRAS GENE, 2013, pag. 11).

2.2.2. Redes sociales en la educacion.

La educacion tiene la caracteristica de que las clases estan formadas por los alumnos
y sus profesores, con el conocimiento como elemento comun. Estos tres elementos
constituyen una pequefia sociedad unida por un interés compartido por lo que se hace

ideal el uso de las redes sociales. (HARO, 2010, pag. 8).

El utilizar las redes sociales en la educacion, las convierten en entornos de
participacion y descubrimiento de informaciéon que da lugar a la interaccion entre el
estudiante y el docente, crea nuevas dinamicas de trabajo dentro y fuera del aula, y

facilita el flujo de informacién para llegar a la socializacién del conocimiento.
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Figura 3-2. Estructura de los miembros y grupos de una red.
Fuente: http://www.cepazahar.org/recursos/pluginfile.php/6425/

Las redes sociales utilizan su propia terminologia que viene a ser el vocabulario
habitual de quienes las utilizan, a continuacion se muestran las palabras mas

relevantes que se debe conocer para su comprension y uso:
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Usuario: Persona o entidad que utiliza y forma parte de una red social. El usuario
puede acceder a ella con su propio nombre o mediante un alias, aunque con la
revolucion de la Web 2.0 se aprecia un cambio en el que los usuarios se identifican
con nombres reales. En la red social de microblogging Twitter, la cuenta y peffil
adoptan el nombre real, pero sus miembros identifican sus actividades en la red
mediante un nombre de usuario que puede ser diferente, similar o idéntico a su
nombre real, y que, ademas, afiade delante de éste el simbolo @. Por ejemplo, la
red social docente Internet en el aula tiene como nombre de usuario en Twitter

@rediaula, y Educacién INTEF el nombre @educacion_intef (PONCE, 2012, pag. 14).

Perfil: Datos personales y rasgos propios que caracterizan a un usuario dentro de
una red social, como su nombre, fotografia, lugar de residencia o preferencias. El

perfil representa su identidad virtual (PONCE, 2012, pag. 14).

Post: Entrada, mensaje o publicacion en una red social que puede consistir en un

texto, opinién, comentario, enlace o archivo compartido (PONCE, 2012, pag. 14).

Muro: Espacio del usuario de una red social que comparte con el resto de sus
contactos, donde estos pueden publicar sus comentarios u opiniones (PONCE, 2012,

pag. 14).

Comunidad virtual: Conjunto de personas vinculadas por caracteristicas o
intereses comunes, cuyas relaciones e interacciones tienen lugar en un espacio

virtual, no fisico o real, como Internet (PONCE, 2012, pag. 14).

Cuenta: Conjunto de informacién que permite el acceso a una red social a través
de la identificacion de usuario. La cuenta se crea con un nombre de usuario y
contrasefia, en algunos casos, a través de una cuenta de correo electronico

(PONCE, 2012, pag. 14).

Estado: Informacion de la situacion, circunstancia o disposicion del usuario de una
red social. Esta informacion puede ser compartida por el propio usuario, o por la
plataforma de comunicacion de manera automatica, indicando su disponibilidad o

actividad en ese momento (PONCE, 2012, pag. 14).
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Grupo: Servicio que proporcionan las redes sociales para la configuracién de
colectivos de usuarios con un interés u objetivo comudn. Los grupos permiten crear
espacios donde los miembros pueden compartir informacion y contenidos de forma

privada o abierta (PONCE, 2012, pag. 14).

Evento: Acontecimiento creado como una publicacion o mensaje que se anuncia a

otros usuarios de la red social para que participen del mismo (PONCE, 2012, pag. 14).

Solicitud de amistad: Mensaje enviado a otro usuario como peticion para
pertenecer a su lista de contactos, y viceversa. Una vez recibida la solicitud, el
usuario puede aceptar y agregar un nuevo contacto para compartir con €l su

contenido e informacion (PONCE, 2012, pag. 14).

Tweet: Mensaje o publicacion de 140 caracteres que se escribe y envia a los
usuarios seguidores mediante la red social de microblogging Twitter. También
existe el Retweet (RT) que es, sencillamente, el reenvio de un tweet (PONCE, 2012,

pag. 15).

Seguidor: Llamado follower en la terminologia de Twitter. Usuario de esta red
social que se suscribe a los mensajes o publicaciones (tweets) de otros usuarios,
bien por admiracién, como en el caso de los seguidores de deportistas o
cantantes; por simpatizar con sus ideas; por mantenerse informado de sus
actividades en Twitter; o, simplemente, por amistad. Este seguimiento o

suscripcion no es necesariamente reciproco (PONCE, 2012, pag. 15).

Hashtag: Etiqueta de Twitter para clasificar las publicaciones o0 mensajes (tweets)
por temas especificos. Se representa mediante una almohadilla (#) delante de la
palabra o palabras clave del tema dentro del cual se etiqueta el mensaje, con la
finalidad de seguir, buscar y encontrar mas facilmente los temas interesantes para
el usuario. Por ejemplo, #Educacion o #TIC, para los mensajes que se etiquetan

en estos temas (PONCE, 2012, pag. 15).

Trending topic: Tema popular en un momento determinado, en relacién al nimero
de publicaciones o mensajes (tweets) que se hacen sobre él en Twitter (PONCE,

2012, pag. 15).
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On-line: Expresion inglesa que se traduce por las locuciones en linea o a través de

Internet (PONCE, 2012, pag. 16).

Web 2.0: Conjunto de caracteristicas, formas de uso y aplicaciones web que dan
lugar, mediante cambios acumulativos en los desarrolladores de software y

usuarios, a una transformacion sustancial de Internet. (PONCE, 2012, pag. 16).

Las redes sociales como una metodologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje

ofrecen a los docentes las siguientes ventajas:

Utilizar las Tics como herramientas innovadores para promover el aprendizaje de

sus estudiantes (GIRALDO OSORIO, 2012, pag. 5).

Plantear discusiones académicas en pro del constructo intelectual de sus

estudiantes (GIRALDO OSORIO, 2012, pag. 5).

Promover en sus estudiantes el uso de diferentes recursos tecnol6gicos como por
ejemplo el chat, los foros formativos, el correo electrénico, etc. (GIRALDO OSORIO,
2012, pég. 5).

Promover el desarrollo de habilidades interpersonales como la comunicacion clara,
el apoyo mutuo y la resolucién constructiva de conflictos (GIRALDO OSORIO, 2012, pag.

5).

Desarrollar habilidades para interactuar con otras personas (GIRALDO OSORIO, 2012,

pag. 6).

Promover la reflexion y el analisis de la informacidn (GIRALDO OSORIO, 2012, pag. 6).

Acceder a la informacion y/o agregarla, asi como propiciar un entorno para la
comunicacion interactiva y la construccion de nuevo conocimiento (GIRALDO

OSORIO, 2012, pag. 6).
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® Promover la participacion comprometida de sus estudiantes (GIRALDO OSORIO, 2012,

péag. 6).

® Promover e integrar con efectividad modelos de ensefianza—aprendizaje

innovadores (GIRALDO OSORIO, 2012, pag. 6).

De igual manera ofrece las siguientes ventajas para los estudiantes:

e Fortalecer el pensamiento critico y las habilidades para resolver problemas.
® Evaluar diferentes puntos de vista sobre un tema.

® Desarrollar habilidades para el uso de las Tics. (GIRALDO OSORIO, 2012, pag. 6).

2.3. La Web 2.0

La Web 2.0 es la representacion de la evolucion de las aplicaciones tradicionales hacia
aplicaciones web enfocadas al usuario final. La Web 2.0 es una actitud y no

precisamente una tecnologia.

WebMaster

3 33

Web 1.0
Web 2.0

V - A _I Proveedor de la Herramienta :
-

‘g-\._ - _‘;:1, Dinamico  —

Oscar Davila Julio 2007

Figura 4-2. Evolucion de la web 2.0.
Fuente: http://humanidadtecnologica.blogspot.com/2011/05/la-evolucion-de-la-
humanidad-traves-de.html.

La Web 2.0 es la transicion que se ha dado de aplicaciones tradicionales hacia
aplicaciones que funcionan a través de la web, enfocadas al usuario final. Se trata de
aplicaciones que generen colaboracion y de servicios que reemplacen las aplicaciones

de escritorio. (FERNANDEZ, 2011, pag. 4).
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Todo este tipo de paginas y aplicaciones permite tener un gran nimero de
posibilidades en el nivel educativo, ya que se puede tener la interaccion entre varios
usuarios para la elaboraciéon de contenidos, dejando de lado la individualidad y
permitiendo que el docente sea un mediador entre el conocimiento y el estudiante. Al
mismo tiempo la formacion viene a ser un proceso mas activo e incluso a cualquier

momento y en cualquier lugar siempre que se tenga conexién en internet.

Para poder usar las aplicaciones Web 2.0 en la educacion se debe tomar en cuenta

las siguientes caracteristicas:

® [nteractividad: es fundamental que la web permita un contacto interactivo entre dos

0 mas sujetos (MORENO, 2012, pag. 6).

® (Conectividad: Sin el acceso a internet los usuarios no pueden participar.

® Aplicaciones dindmicas y de estandares abiertos: donde el contenido sea
modificable continuamente por la participacion de los distintos usuarios que

accedan a una determinada web (MORENO, 2012, pag. 6).

® Colaborativas y participativas: Se debe de fomentar la colaboracion y participacién
entre los usuarios a la hora de elaborar contenidos o de aclarar informaciones

ofrecidas o solicitadas por éstos (MORENO, 2012, pag. 6).

e Aplicaciones simples e intuitivas: Toda aplicacion de la web 2.0 debe estar
adaptada a todo tipo de usuario, desde los mas experimentados en temas

informaticos hasta aquellos que presentan un nivel b4sico (MORENO, 2012, pag. 6).

e Caracter Beta: puesto que todos los contenidos y aplicaciones relacionadas con la

Web 2.0 se van mejorando continuamente (MORENO, 2012, pag. 7).

® Gratuidad de las aplicaciones: ya que eso permite la mayor participacion posible

entre todos los usuarios de la red (MORENO, 2012, pag. 7).

e Movilidad: aspecto relacionado con el término M-learning, puesto que mucha de la

informacién que se introduce en las aplicaciones web 2.0 se realizan en diversos
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lugares, ya que actualmente muchos de los usuarios se conectan a la red

mediante su teléfono movil, portétiles, Ipad, etc. (MORENO, 2012, pag. 7).

Para la implementacién de la Web 2.0 en la educacién es necesario un cambio de rol
en las entidades que participan en el proceso de ensefianza/aprendizaje para lo cual

se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

® Cambio de rol del educador: Lo primero que se debe cambiar es la forma de dar
clase del educador. Pasar de orador de conocimientos a organizador y orientador

de informacion (MORENO, 2012, pag. 7).

® Cambio de rol del educando: Al igual que el docente debe, este cambiar, el
estudiante debe hacer lo mismo. Ya no vale con ser oyente en el aula, debe
participar y colaborar en la realizaciéon de la tarea, adaptando los conocimientos a

su estilo de aprendizaje (MORENO, 2012, pag. 8).

® De la ensefianza tradicional al creador de conocimientos e investigador: Se debe
dejar de lado el momento en el que el profesorado emitia sus conocimientos a los
estudiantes que escuchaban atentos las nociones emitidas por éste, y pasar a
motivar y a organizar los conocimientos de los que se tiene acceso con la Web 2.0,
fomentando el constructivismo y la investigaciéon por parte de los discentes

(MORENO, 2012, pag. 8).

e Cambio de metodologia y nuevos estilos de aprendizaje: Es fundamental a la hora
de implantar la Web 2.0 en el proceso de ensefianza — aprendizaje, que se cambie

las metodologias y se genere nuevos estilos de aprendizaje (MORENO, 2012, pag. 8).

® Formacién docente: De nada sirve tener muchos recursos techoldgicos si el
profesorado sigue actuando como profesor tradicional. Se debe formar al docente
en el uso de las herramientas y en nuevas metodologias de aprendizaje (MORENO,

2012, péag. 8).

e Desarrollo de nuevas competencias: Se debe fomentar el desarrollo de nuevas
competencias y destrezas para buscar, recopilar y procesar la informaciéon y

convertirla en conocimiento (MORENO, 2012, pag. 8).
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2.3.1. Recursos pedagdgicos de la Web 2.0

De todo el conjunto de aplicaciones Web 2.0 se tienen una amplia variedad que se

puede utilizar como un recurso pedagdgico, se debe tomar en cuenta que una pagina

de internet es un recurso Web 2.0 cuando permite: publicar, mezclar, compartir,

relacionarse y cooperar. Si una de estas caracteristicas falla, no se las puede

considerar como una herramienta Web 2.0.

Tomando estas consideraciones a continuacion se presenta algunos recursos de la

Web 2.0 que pueden usarse en el proceso educativo.

Blogs. Los blogs son herramientas para la generacion de conocimiento. A nivel
docente se suele utilizar como repositorio de contenidos didacticos que quedan
expuestos al comentario de los aprendices o como instrumento de comunicacion
en el aula, para el anuncio de eventos, sesiones de tutoria, etc. A nivel discente se
puede utilizar para reflejar la evolucion de su pensamiento y conocimientos durante
un determinado periodo de tiempo, o para publicar sus trabajos a la manera de un
portafolio y recibir comentarios al respecto. Ejemplos: blogger.com, blogsome.com,

edublogs.org, blogari.net, es.wordpress.com. (MORENO, 2012, pag. 9)

Wikis. Los Wikis significan colaboraciéon. Los wikis acaban con la jerarquizacion y
la unidireccionalidad del aprendizaje y extienden el espacio y el tiempo de
formacion a cualquier lugar con conexion a Internet. Se puede utilizar como
espacio de comunicacion, de colaboracion, para realizar y presentar tareas.
Ejemplo: pbwiki.com, wiki.com, wetpaint.com, wikispaces.com (MORENO, 2012, pag.
9).

Podcast y vodcast. permiten asistir la formacién bajo demanda y libre de
limitaciones de espacio. Los més conocidos son los denominados rss, los cuales
permiten mantenerse al dia sobre las noticias que nos interesen, recibir
actualizaciones sobre sitios favoritos, compartir recursos profesionales, anunciar
acontecimientos. (SILVA, 2013, pag. 4) Ejemplos: Poderato, Puentes al Mundo,

Espacio Podcast, Ivoox, Radioteca, Podomatic, Kid Cast, Podcast Alley.
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Redes sociales y mundos virtuales. Los mundos virtuales tienen un enorme
potencial educativo al ser maquetas vivas, entornos seguros para el aprendizaje
activo y espacios para la simulaciéon y el ensayo y error, elementos claves para
aprender haciendo. Actualmente es usado por personas de cualquier nivel cultural

y con distintos fines. Ejemplos: Facebook, Twiter (SILVA, 2013, pag. 4).

Slideshare, Scribd y mapas conceptuales. Existen cientos de aplicaciones web
para compartir archivos de texto, presentaciones o crear mapas conceptuales, que
luego podran ser contrastados con otras personas dentro o fuera del aula (SILVA,
2013, pag. 5). Ejemplos: http://gliffy.com, http://www.mind42.com,

http://cmap.ihmc.us.

Herramientas de fotografia. Son una herramienta para subir y compartir
fotografias favoreciendo la participacion de familiares y el desarrollo de un
curriculum democratico. Hay docentes que utlizan estas plataformas para
compartir las fotos de las salidas extraescolares del alumnado, y mediante
comentarios, buscar informacién sobre lo que se ha visitado, junto a las familias.

Ejemplos Flickr, Picasa (ROSAS, 2013, p4g. 8).

Herramientas de video. Estas herramientas permiten llevar a cabo grabaciones
de videos de un cortometraje, una exposicion, una entrevista, una clase, una
practica con instrumentos musicales o cualquier otra actividad que consideremos

relevante. Ejemplos: Yotube, Ustream (ROSAS, 2013, pag. 8).

Mapas colaborativos. Permite elaborar viajes virtuales a partir de mapas
geograficos, pudiendo comentar aspectos sociales, politicos, historicos,
geograficos, centrados en una tematica o asignatura de forma colaborativa,
guedando registrados tanto el proceso como el viaje definitivo. Ejemplo: Google

Maps (ROSAS, 2013, pag. 8).

Webquest. Son paginas de orden lineal, admite contenido, multimedia y vinculos
puede ser usada como una guia didactica para trabajos a través de internet.

Ejemplo: phpwebquest.org, instantprojects.org (MORENO, 2012).
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® Plataformas virtuales y foros. Podemos considerarla como la herramienta Web
2.0 mas completa a nivel educativo, puesto que permite llevar a cabo cualquier
modalidad formativa (e-learning, b-learning, m-learning) y utilizar cualquiera de los

recursos nombrados anteriormente. Ejemplo: Moodle, Sakai (MORENO, 2012, pag. 8).

2.4. Facebook

Facebook es un sitio web gratuito de redes sociales.

2.4.1. Historia.

Facebook se define a si misma como una herramienta social que conecta personas
con personas de todos los lugares. Esta red social fue creada por Mark Zuckerber,
estudiante de la universidad de Harvard, junto con unos comparieros en febrero del
2004, con el objetivo de crear una comunidad para las universidades estadounidenses.
Con el tiempo ha ido extendiéndose a lo largo y ancho del planeta, sin cerrarse al
ambito académico. Un factor de éxito de Facebook es la proteccién y seguridad que

ofrece a los usuarios que se registran en la red social.

Facebook es una red social que tiene decenas de funciones, que se relacionan con los
datos personales que se introduce, por ejemplo, se puede encontrar personas que
estudiaron juntas, o que trabajaron en alguna oficina juntos, ademéas de las
aplicaciones personalizadas que se puede escoger, pero en realidad lo que hace que
muchas personas escojan esta red social es que fue pionera en su campo, ofreciendo

algo nuevo al usuario de internet, algo facil de entender, Util, y sobre todo facil de usar.

Facebook se cre6 como una version en linea de los "facebooks" de las universidades
americanas. Los "facebooks" son publicaciones que hacen las universidades al
comienzo del afio académico, que contienen las fotografias y nombres de todos los

estudiantes y que tienen como objetivo ayudar a los estudiantes a conocerse
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mutuamente. Facebook llevé esta idea a Internet, primero para los estudiantes
americanos y abrié sus puertas a cualquier persona que cuente con una cuenta de

correo electrénico. (YAGUANA YAGUACHI, 2012, pag. 3).

2.4.2. Funcionamiento.

El funcionamiento de Facebook es similar al de cualquier otra red social. Los usuarios
se registran y publican informacion en su perfil (una pagina web personal dentro de
Facebook). Alli pueden subir textos, videos, fotografias y cualquier otro tipo de archivo
digital. El usuario tiene la posibilidad de compartir dichos contenidos con cualquier otro
usuario o sélo con aquellos que forman parte de su red de contactos o0 amigos.

(DEFINICION.DE, 2011, pag. 1).

Facebook es un servicio gratuito que permite conectar a las personas en internet. Si
Somos usuarios registrados en su pagina web, podremaos gestionar nuestro propio
espacio personal: crear albumes de fotos, compartir videos, escribir notas, crear

eventos o compartir nuestro estado de animo con otros usuarios de la red.

El gran niamero de usuarios de que dispone, la aceptacion que ha tenido, y las
facilidades de accesibilidad que ofrece, como el acceso a la plataforma desde
terminales moviles, ha permitido que esta red haya crecido muy rapidamente en poco

tiempo.

La principal utilidad de esta pagina es la de compartir recursos, impresiones e
informacién con gente que ya conoces (amigos o familiares). Aunque también se
puede utilizar para conocer gente nueva 0 crear un espacio donde mantener una

relacion cercana con los clientes de tu negocio.

Ademas, tiene un componente importante de interactividad. Posee una serie de mini

aplicaciones disponibles, como por ejemplo juegos que permiten interactuar con otros
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usuarios. Por otra parte permite desarrollar aplicaciones que puedan ser utilizadas

desde la pagina web. (AULACLIC, 2010, pag. 1)

2.4.3. Facebook en la educacion.

La mayor fortaleza de Facebook y lo que la hace interesante para un posible uso
educativo de caracter colaborativo, es su alta tasa de penetracion en la poblacion

mundial.

Facebook es un ejemplo de red social 2.0, que presenta un gran potencial en la
educacién, a pesar de no haber sido concebida como un entorno para construir y
gestionar experiencias de aprendizaje. Funciona como una plataforma abierta, a
diferencia de otros sistemas organizados en torno a cursos o contenidos formalmente
estructurados. En realidad, aunque Facebook no es un entorno de aprendizaje, ni en la
idea subyacente ni en la concepcion de sus herramientas, puede prestar un valioso
apoyo a las nuevas orientaciones sociales que se estan imponiendo en la
consideracion de los procesos educativos. Segun Garrison (2005), las comunidades
de aprendizaje representan una fusién del mundo individual (subjetivo) y el mundo
compartido (objetivo). En este contexto, Facebook representa una magnifica

oportunidad para generar conocimiento y cohesién intergrupal. (LLORENS CERDA, 2010,

pag. 3).

2.4.4. Caracteristicas.

Para poder iniciar con el uso de Facebook a nivel educativo, se debe diferenciar los 4

tipos de cuentas que esta herramienta utiliza:

o Peffil.
® Grupo.
® Pagina.

e Cuenta comercial.
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Perfil.- Los perfiles representan a individuos y se deben mantener bajo un nombre
individual. El perfil es ideal para relacionarse con amigos y familiares ya que muestra
intereses y todas las actividades que se desea compartir. Tiene varias opciones para
mantener tu privacidad segura. Puedes hacer listas de amigos para un mejor manejo

de la cuenta y filtrar el contenido que quieres que determinada lista pueda ver.

Elementos de un perfil:

e [oto.

® |nformacién personal, se puede controlar lo que se muestra, y puede ser: Ciudad
actual, Ciudad de origen, Sexo, Fecha de Nacimiento, intereses y que se busca,
Ideologia politica, Creencias Religiosas, Biografia, Citas favoritas, Relaciones
(pareja y familia), Gustos, Formacion Académica, Empleo, Informacion de
contactos.

Grupos.- El grupo es creado por un usuario y sirve para reunir a personas en un tema

en comun. Por ejemplo la clase de inglés.

A diferencia de un perfil en un grupo se suman personas de diferentes partes y que no

necesariamente son los amigos o conocidos del autor o instructor.

¢, Qué se puede hacer en un grupo?

Compartir fotos de la familia. Crear documentos compartidos para un proyecto de
clase. Hablar con todos los miembros de un grupo de musica a la vez. Hablar por
medio de Chat en grupo en tiempo real o leer la conversacion mas tarde. Comunicarse
a través del correo electrénico. Usar la direccion de correo del grupo para enviar y
recibir actualizaciones. Controlar quién ve qué. Se puede configurar la privacidad del
grupo. Ademas, los usuarios que pertenecen al grupo son los Unicos que pueden

afnadir miembros nuevos.
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Pagina.- Las paginas permiten a negocios, marcas, personajes publicos y
organizaciones, transmitir informacion e interactuar con sus admiradores. Ademas de
ayudar a captar nuevo publico. Solamente el representante autorizado de la entidad

puede publicar una pégina.

En las paginas se pueden implementar cuadros para aplicaciones y de esta forma
enriquecer la experiencia del usuario. Las paginas al igual que los grupos estan a
cargo de administradores que tienen perfiles personales de Facebook. Cualquier

persona puede ver esa pagina en Facebook sin tener que estar inscrito.

Cuenta Comercial.- Las cuentas comerciales sirven para ver y editar todos los
elementos de paginas y anuncios creados con esa cuenta. Se puede realizar cualquier
accién en las paginas que se administra, como editar informacion de la pagina o
agregar contenido, incluidos videos, fotografias y eventos. También se puede ver

todas las estadisticas relacionadas tanto en paginas como con los anuncios.

Con la cuenta comercial no se puede ver la informacion del perfil de ningin otro
usuario del sitio ni agregar ninguna otra aplicacion a la cuenta. La cuenta no sera
visible para las funciones de busqueda y los otros usuarios del sitio no podran

encontrarla ni agregarla como amigo.

2.4.5. Componentes de Facebook.

Existen componentes de Facebook que pueden ser de mucho interés, esta red se la
puede usar con diferentes propositos, por lo que su plataforma cuenta con diferentes

objetos:

El Muro: es una especie de cartelera que cuenta cada usuario donde éste y sus

amigos colocan los mensajes.
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Aplicaciones: Pequefias aplicaciones que dan funcionalidad extra a los perfiles y a las
paginas. Existen algunas aplicaciones que vienen por defecto en los perfiles, y otras
que las podemos afiadir. Estas aplicaciones pueden ser creadas por Facebook o por

usuarios externos a Facebook.

2.4.6. Seguridad en Facebook

La seguridad es esencial en las redes sociales en Internet, y Facebook provee todas
las facilidades para que sus usuarios puedan restringir al maximo quién ve la
informacion de su perfil. En el vinculo ‘Privacidad’, ubicado en la parte superior
derecha, podra configurar todos los aspectos relacionados con este tema. (PASPUEL

ATI, 2013, pag. 1).

En el momento en que una persona se afilie a cualquier red, su perfil se hara publico
para todos los que pertenecen a ella. Por ello es tan importante administrar la

privacidad de la cuenta.

Al configurar la seguridad podra decidir quién puede ver su perfil y algunas
caracteristicas de este, (PASPUEL ATI, 2013, pag. 1), como el muro, los videos y fotos a los
gque se les ponga etiquetas y los estados. Asi mismo, es posible restringir el acceso a
informaciéon como teléfono movil, direccién y correo electrénico, al igual que las
aplicaciones que tenga instaladas, los grupos a los que pertenezca y los articulos que

esté vendiendo.

Los permisos se dan segun ciertas opciones que tiene el sistema que, en la mayoria
de casos, son las siguientes: ‘Todas las redes a las que pertenezca y todos sus
amigos’, ‘personas de algunas de las redes a las que pertenezca y todos sus amigos’,

‘solo sus amigos’, ‘solo usted’ y ‘nadie’.
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En ‘Buscar’, se configura la manera en la que aparece cuando alguien hace una
busqueda con su nombre. Podra decidir que nadie encuentre su nombre, que cuando
lo encuentren no consulten quiénes son sus amigos o que no vean la foto de su perfil,

entre otros.

En ‘Aplicaciones’ podra eliminar aplicaciones que tenga instaladas, permitir y restringir

gue ciertas aplicaciones tengan acceso a su informacién personal.

Utilice la herramienta ‘Bloqueo de personas’ para bloquear a usuarios que no desee

gue tengan algun tipo de contacto con usted.

En la lista de ‘Limitar’ puede ingresar a las personas que no quiere que vean su perfil
completo. Las caracteristicas de este perfil las puede configurar al dar clic en el

vinculo ‘Editar - configuracion’. (WAUGH, 2014, pag. 3).

2.4.7. Algunas actividades gue pueden realizarse en Facebook.

Facebook por su gran capacidad para crear grupos e interactuar es un espacio virtual
para propiciar el aprendizaje cooperativo. Por medio de esta herramienta, docentes y
alumnos pueden compartir lo tratado en el aula, como ideas, problemas, tareas, etc.
Fuera del horario de clases. Esta herramienta puede ser usada también para que los
docentes propongan proyectos, trabajos en grupo, investigaciones, actividades

didacticas para que los alumnos compartan conocimientos, ideas, habilidades, etc.

Dentro de algunas actividades académicas que pueden realizarse en Facebook se

tiene:

® Buscar personas.
® Escribir comentarios en el muro personal o de un amigo.

e Crear grupos con intereses comunes.

-45 -



® Realizar presentacion del docente y los alumnos.

® Hacer publicaciones solo para las personas del grupo.

® Publicar y compartir fotos en el perfil propio o en el perfil del grupo.
® Publicar y compartir videos en el perfil propio o en el perfil del grupo.
® Realizar pequeias encuestas.

® Crear una sala de Chat para todo el grupo o personalizada a cada amigo.
® FEtiquetar a otras personas en las diferentes publicaciones.

® Compartir videos de YouTube.

e Compartir documentos de Google Drive.

e Crear e invitar a eventos.

® Generar debates a partir de un video.

® Recordatorio de actividades pendientes.

® Proponer talleres para que los alumnos realicen sus aportes y comenten los de los

demas miembros.
e Compartir enlaces de otros sitios.
® Colocar material de referencia para los trabajos.
® Crear album de fotos de la practica realizada.
® Exponer mapas conceptuales.
® Asistir a videoconferencias.
® Resolver dudas.
® Sugerir enlaces para profundizar la materia.

® Publicacion de actividades realizadas en herramientas Web 2.0, etc.

2.4.8. Parametros a analizar de la herramienta.

® Facilidad en el uso: no hay la necesidad de ser usuario experto en desarrollo y

disefio para manejar la herramienta.
® Tipo de Licencia: software el libre o propietario.
e Estructura: referido a la organizacion del software.

e Actividades: funcionalidades que presenta.
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* Flexibilidad: es capaz de adaptarse a cambios y uso de varios objetos se puede
incluir paneles texto, imagenes, sonidos, etc., 0 una combinacion de todos ellos,

entre menos actividades mas flexibilidad.
® Usabilidad: sencillo de usar, textos legibles, menuds sencillos.

* Navegabilidad: desplazamiento entre actividades.

2.5. Dinamica de Sistemas

2.5.1. Historia

JayForrester (1918), ingeniero eléctrico, es considerado el padre de la Dinamica de
sistemas, cuyo principal aporte radica en la aplicacion de problemas en el campo de
las ciencias sociales mediante la creacion de modelos de la organizacion empresarial,
de manera que utiliza a las computadoras como el instrumento fundamental para el
ejercicio. El planteamiento de Forrester indica que el mundo es un conjunto de
sistemas, de los cuales la mayoria son de tal simplicidad que son de facil
entendimiento para el ser humano. Sin embargo, los problemas sociales son sistemas
con gran cantidad de variables, lo que los hace altamente complicados. Este
inconveniente, mas la formacion matematica de Forrester, hizo que se propusiera el
uso de computadores para simular sistemas reales mediante la formulacién
matematica de modelos facilmente traducibles a programas informaticos. (DINAMICA
DE SISTEMAS 2014-11, 2014, pag. 3). Luego se prueba el programa y se aprende lo
que resulte atil. De los resultados que se obtengan, se intenta predecir el
comportamiento de sistemas tan complejos como las sociedades; este logro depende
de la calidad en la identificacion de variables, formulacién del modelo y su ejecucion.

(TORRES, 2014, pag. 25).

2.5.2. Concepto

La dinAmica de sistemas es una herramienta de alta aplicabilidad que surge con la

necesidad de mejorar entornos de cotidianidad, para resolver problemas; genera gran
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expectativa en el entorno que se utiliza por su alta confiabilidad y robustez. (ROBAYO

SANCHEZ, 2010, pag. 5).

2.5.3. Caracteristicas

Las principales caracteristicas de la dinamica de sistemas estan en el uso de la
metafora del sistema realimentado para la representacibn de los diferentes
fendmenos, en el manejo de los retardos en el tiempo y en la posibilidad de

representar relaciones no lineales.

Metafora del sistema realimentado: Fue propuesta en los trabajos del mateméatico
Norbert Wiener cuando, al crear la cibernética, incluye en su desarrollo teérico la idea
de feedback o realimentacion, que basicamente consiste en hacer uso de las salidas
de un sistema para tomarlas como entradas proveyendo asi informacién acerca del
estado actual del sistema. Con dicha informacién el sistema puede realizar procesos
de control similares a los que se dan en los seres vivos. Un ejemplo tipico es el

sistema de control de temperatura en algunos reptiles. (TORRES, 2014, pag. 7).

Retardos en el tiempo: Son los causantes de las oscilaciones en los sistemas y esto
sucede basicamente porque las causas y los efectos no siempre estan cercanos en el
tiempo. Por ejemplo hay regiones que habitualmente solo producen dos cultivos, para
este caso, tomaremos tabaco y frijol. Cuando el campesino va al pueblo y tantea los
precios se puede dar cuenta que el tabaco estd a un muy buen precio (alto),
consecuencia de la escasez del mismo, esto lo puede motivar a sembrar tabaco en
vez de frijoles. Cuando recoge su cosecha y la lleva al mercado se encuentra con la
sorpresa de que el precio del tabaco esta bajo pero por el contrario el del frijol esta
alto. ¢ Qué pas6? La respuesta podria ser que la informacién que recibié el campesino
la recibieron los demas productores llevandolos a tomar la misma decision de sembrar
tabaco, este hecho provoc6 una sobreoferta de la hoja y una escasez del grano lo que
motivo el cambio en los precios de los mismos siguiendo la ley de oferta y demanda.
(TORRES, 2014, pag. 7).
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Estas caracteristicas hacen a la dinamica de sistemas especialmente apropiada para
abordar el estudio de fendbmenos de diversa indole, y abarca un espectro amplio,

desde los fendmenos fisicos hasta los sociales. (TORRES, 2014, pag. 7).

2.5.4. Construccion de un modelo de dindmica de sistemas.

Dentro del proceso de modelado se siguen unas tareas especificamente orientadas a

ir decantando los modelos mentales en modelos formales.

1. Conceptualizacion: aqui se definen el propésito, las fronteras y las variables a
trabajar en el modelo. Es la descripcion del fenémeno en prosa que no es mas que
un texto que da cuenta de la manera como el modelador percibe lo real, aquello que

desea modelar, esto es, la primera explicitaciéon del modelo mental.

2. Formulacién: en esta parte del proceso se estiman y valoran la importancia de los
parametros a trabajar, se identifican las variables relevantes y las relaciones

cualitativas que se establecen entre ellas.

3. Construccion de los diagramas de influencias o causales: son bosquejos que
buscan representar las relaciones entre los elementos, es decir, permite conocer la
estructura del sistema. Los nombres de los elementos se unen a través de flechas
gue indican la influencia de uno sobre otro, y sobre la flecha se coloca un signo + 6
- que indican si la relacién entre ellos es directa (cuando A aumenta, B también) o
inversa (cuando A aumenta, B disminuye), en su orden. En los diagramas de
influencias se puede identificar los ciclos de realimentacion que son cadenas
cerradas de influencias. Estos ciclos pueden ser positivos (relacion directa) o

negativos (tienen relacién indirecta).

4. Construccién de los diagramas de Forrester: una vez realizado el diagrama de
influencias se procede con la construccion de los diagramas de flujos y niveles. La
dindmica de sistemas hace uso especialmente de las variables de estado o niveles

y las variables de cambio o flujos.
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Variables de estado: son usadas para representar aquellas variables del sistema
que se acumulan o se des-acumulan a través del tiempo.

Variable de cambio: es la responsable de generar el cambio en la variable de
estado.

Variables auxiliares: son otras variables que influyen en el comportamiento del
sistema tales como el retardo, la variable exdgena, el parametro, el valor interior, el

multiplicador y/o no linealidad.

. Prueba: ya hecho el diagrama de flujos y niveles puede ser usado un software que
reconoce dicho lenguaje icénico y lo transforma en ecuaciones en diferencia las
cuales son resueltas usando métodos numéricos, simulando asi las pruebas y
probando las hip6tesis dinamicas; de esta manera se prueba el comportamiento del

modelo y la sensibilidad que pueda tener a las perturbaciones del entorno.

. Implementacién: aqui se prueba la respuesta del modelo a diferentes politicas y
obviamente se traduce los resultados para que sean entendibles por las personas
gue los vayan a utilizar. Este hecho es importante pues permite usar el modelo para

el disefio de politicas de intervencion..
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CAPITULO 1l

3. DISENO DE INVESTIGACION

3.1. Disefio de la Investigacion.

La investigacion a realizarse sera de tipo Descriptiva.

Descriptiva:

Busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fendmeno que se analice, lo que se pretende es describir el porqué de un fenébmeno y

en qué condiciones se da este, o por qué dos o mas variables estan relacionadas.

3.2. Tipo de estudio

El presente trabajo es de tipo experimental ya que con la manipulacién de una o0 mas
variables independientes se puede analizar las consecuencias de dicha variacion,

sobre una 0 mas variables dependientes.

En esta investigacién los grupos que intervienen en el estudio son grupos que ya estan
establecidos con anterioridad, por lo que se trata también con un disefio cuasi

experimental.



3.3. Métodos, técnicas e instrumentos

De acuerdo a la naturaleza de esta investigacion la metodologia que se ha seguido
para su desarrollo estd compuesta de: la revisién bibliografica, recoleccién de datos
por medio de la observacion, andlisis de resultados y el modelo mateméatico del

prototipo.

Tabla 1-3 Métodos Técnicas E Instrumentos

METODOS TECNICAS INSTRUMENTOS
Revisién Bibliografica. Analisis de documentos. | Documentacion Cientifica.
Recoleccion y andlisis de | Andlisis estadistico. Hojas de Excel.
datos.

Modelo matemético. Observacion y andlisis | Cuestionario de encuestas.
de la problematica real.
Encuesta.

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

3.4. Validacion de instrumentos

La revision bibliografica consisti6 en la busqueda de articulos y documentos
implicados en la utilizacion de las redes sociales en la educacion, el uso de Facebook
y las actividades que pueden realizarse bajo esta red social. Ademas de informacién

sobre la creacion del modelo de simulacion por medio de la dindmica de sistemas.

La recoleccién y andlisis de datos se realizO con estadistica descriptiva, para la
recoleccién de datos se utilizé la observacion en algunos aspectos como: lo que se
esta haciendo, cémo se esta haciendo, cuando se lleva a cabo, cuanto tiempo toma.
Observar el comportamiento de las personas en diferentes situaciones, proporciona

informacién que no podria obtenerse de otra forma.

En el modelado del prototipo se utilizé la metodologia propia de Dinamica de Sistemas

gue se resume en las siguientes fases:
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1. Conceptualizacion: Es la descripcién del fendmeno, es decir, explicacién del
modelo mental. Se define el propdsito, las fronteras y las variables a trabajar en el

modelo.
2. Formulacion: Se estiman y se da valor a los parametros a trabajar, se
identifican las variables relevantes y se establecen las relaciones cualitativas entre

ellas.

3. Construccion de los diagramas de influencias o causales: Son bosquejos que

buscan representar las relaciones entre los elementos.

4. Construccion de los diagramas de Forrester: A partir del diagrama causal se

construye el diagrama de flujos y niveles con sus respectivas variables.

5. Prueba: Se puede usar un software que reconoce el diagrama de flujos y
niveles y lo transforma en ecuaciones diferenciales. Se prueba el sistema y la
sensibilidad de acuerdo al entorno.

6. Implementacion: Se prueba el modelo en diferentes ambitos, es decir,

ingresando diferentes valores en las variables independientes para verificar el

comportamiento de las graficas en cada uno de los valores ingresados.

Hipdétesis:

El uso PLANIFICADO de Facebook permite enfocar de forma aceptable las redes
sociales en actividades académicas durante una materia de especialidad en los cursos

de educacion continua de la Armada del Ecuador.

La hipotesis de esta investigacion establece relaciones de causalidad.

Causa: El uso PLANIFICADO de Facebook.
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Efecto: Enfoca de forma aceptable las redes sociales en actividades académicas
durante una materia de especialidad en los cursos de educacién continua de la

Armada del Ecuador.

Nivel de enfoque:

Tabla 2-3 Nivel de Enfoque del
uso planificado de Facebook.

Nivel Valoracion
Bajo 1% — 25%
Bueno 26% — 50%
Aceptable | 51% - 75%
Excelente | 76% - 100%

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez.
2015.

Caracteristicas de los parametros evaluados.

Nivel de enfoque Bajo.- Presenta un nivel deficiente de satisfaccion. No permite la

aplicacion de la herramienta en actividades académicas.

Nivel de enfoque Bueno.- Permite un nivel bajo de satisfaccion. Presenta alguna

dificultad en la aplicacion de la herramienta en actividades académicas.

Nivel de enfoque Aceptable.- Llega a satisfacer las expectativas académicas en la

aplicacion de la herramienta.

Nivel de enfoque Excelente.- Logra un nivel superior de satisfaccion en la aplicacion

de la herramienta en actividades académicas.
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3.4.1. Operacionalizaciéon de variables

Para la elaboracion del instrumento se determinaron las variables a estudiar, para

posteriormente establecer la definicion, dimensiones, indicadores y finalmente los

items que compondrian el instrumento definitivo.

Operacionalizacién Conceptual:

Tabla 3-3. Operacionalizacién Conceptual.

Uso Planificado de

Codificacion Variable Tipo Concepto
Es el numero de actividades
académicas a realizarse en un
Variable tiempo determinado durante una

Vil Independiente sesion de clase utilizando Facebook
Facebook. S
de acuerdo a una planificacion
establecida previamente al inicio del
curso de educaciéon continua.
Numero de tareas académicas
Enfocar las redes . o
: Variable planificadas completadas en un
sociales en f . . o
VD1 S Dependiente tiempo un determinado utilizando
actividades
P Facebook que promuevan la
académicas.

motivacion del estudiante.

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

Operacionalizacion Metodoldgica:

Tabla 4-3. Operacionalizacion Metodologica.

Facebook

112

sesion de clases.

Tiempo de uso de Facebook en una

Variable Indicadores Técnica Fugnte de
Verificacion
i
Numero de actividades con Facebook
en una sesion de clase. e Observacion
Uso planificado de ’ eFacebook.

Revision de

L ePlan de Clase.
documentacion.

Enfocar las redes
sociales en

ID11
Numero de tareas completadas.

eFacebook
eResultado

Observacion.
Encuestas al
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Variable Indicadores Técnica Fu_e_nte (.j?
Verificacion
actividades ID12 estudiante. Cuestionarios
académicas. Tiempo utilizado para cumplir las |® Encuestas al
tareas Docente.
e Seguimiento y
ID13 Monitoreo
Rendimiento del estudiante.

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

3.4.2. Poblacién y Muestra.

Tomando en cuenta la hipoétesis, la poblacion son los estudiantes de una materia de
especialidad de uno de los cursos que se dictan en la Escuela de Calificacion y
Perfeccionamiento en la Armada del Ecuador, especificamente de la materia
Legislacién e Intereses Maritimos del Curso basico de superficie para Oficiales, el total

de la misma es de 21.

Para la comprobacion de la hipotesis se realizard a todo el grupo de estudiantes ya

gque se tomara el tamafio de la muestra igual al tamafio de la poblacién.

_ No?Z?
" (N —1)e? 40222 (1)

n

3.4.3. Demostraciéon de la Hipo6tesis.

HO: El uso PLANIFICADO de Facebook no permite enfocar de forma aceptable las
redes sociales en actividades académicas durante una materia de especialidad en los

cursos de educacion continua de la Armada del Ecuador.
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H1. El uso PLANIFICADO de Facebook permite enfocar de forma aceptable las redes
sociales en actividades académicas durante una materia de especialidad en los cursos

de educaciéon continua de la Armada del Ecuador.

Niveles de enfoque:

Tabla 5-3. Valoraciéon de Niveles

Valoracion
Nivel bajo 1 5
Nivel bueno 6 10
Nivel aceptable 11 15
Nivel excelente 16 20

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Nivel excelente: Logra un nivel superior de satisfaccion en la aplicacion de la

herramienta en actividades académicas.

Nivel aceptable: Llega a satisfacer las expectativas académicas en la aplicaciéon de la

herramienta.

Nivel bueno: Permite un nivel bajo de satisfaccion. Presenta alguna dificultad en la

aplicacién de la herramienta en actividades académicas.

Nivel bajo: Presenta un nivel deficiente de satisfaccién. No permite la aplicacién de la

herramienta en actividades académicas.

Datos:

Los datos obtenidos antes de la aplicacion de la red social Facebook como

herramienta educativa son los siguientes:
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En la recoleccién de datos, después de aplicar la red social Facebook, y de acuerdo a

las variables establecidas, para un mejor analisis de las mismas, se determindé que

cada variable participara en el promedio final de la siguiente manera:

Tabla 6-3. Porcentajes de Calificacion

Valoracion
Rendimiento 60%
Tiempo Usado 30%
Tareas Completadas 10%

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Tabla 7-3. Tabla de datos

TAREAS L'EXDPS
No. NOMBRE RENDIMIENTO | COMPLE | "£x/"r | TOTAL

TADAS TAREA
60% 10% 30% 100%
1| SALAS MARTILLO JANIO JOSE 19,08 11,45| 20| 2,00 20| 6,00| 19,45
2 | ACOSTA ARTEAGA MARCELO FERNANDO 19,33 11,60| 20| 2,00 20| 6,00| 19,60
3| LLERENA SANDOYA CRISTHIAN MIGUEL 19,33 11,60| 20| 2,00| 20| 6,00 19,60
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 19,17 11,50| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,30
5| RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 19,25 11,55| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,35
6 | DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 19,33 11,60| 20| 2,00| 20| 6,00 19,60
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 19,33 11,60| 20| 2,00 20| 6,00| 19,60
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 19,25 11,55 20| 2,00 18| 5,40| 18,95
9 | MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 19,08 11,45| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,25
10 | ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 19,33 11,60| 20| 2,00 20| 6,00| 19,60
11 | VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO 19,33 11,60 20| 2,00] 20| 6,00| 19,60
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 19,33 11,60| 20| 2,00 16| 4,80| 18,40
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 19,33 11,60 20| 2,00 20| 6,00| 19,60
14 | MENESES CEVALLOS SANTIAGO ALEJANDRO 19,33 11,60 20| 2,00 20| 6,00| 19,60
15 | CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN DAVID 19,25 11,55| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,35
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 19,17 11,50| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,30
17 | ZAMBRANO ZURITA LESSETTE CAROLINA 19,17 11,50 20| 2,00 12| 3,60| 17,10
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL MAURICIO 18,92 11,35 20| 2,00 8| 2,40| 15,75
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES 19,08 11,45| 20| 2,00| 16| 4,80| 18,25
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 19,00 11,40| 20| 2,00| 12| 3,60| 17,00
21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 19,00 11,40| 20| 2,00 16| 4,80| 18,20

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015
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Nivel de significancia:

Una vez establecida la hipétesis nula, alternativa y el criterio a aplicar se determina el

criterio de significancia, que para el presente analisis se utilizara de 0.05.

Céalculos estadisticos

Los datos fueron tomados de una muestra de 21 estudiantes. Puesto que se
desconoce la desviacion estandar poblacional de los datos reales entonces se aplicara

el estadistico t de student.

(2)

Para encontrar el valor del area aplicando la distribucion “T-student” se obtiene los

siguientes datos:

Tabla 8-3. Prueba para dos muestras

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas
Sin Con
Facebook Facebook
Media 17,61904762 | 18,64047619
Varianza 0,947619048 | 1,124654762
Observaciones 21 21
Grados de libertad 20
Estadistico t -3,914406292
Valor critico de t (dos colas) 2,085963447

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

En la tabla del estadistico de T-student del Anexo 1, ubicar los valores:
gl =20; a =0.05

Valor critico de t = 2.086
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Grafica de distribucidn
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Figura 5-3.. Zona de rechazo y aceptacion de hipétesis
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

t=-3.914

El valor de t esta fuera de la zona de aceptacion, por lo que se rechaza HO y se acepta

H1 que es la hipétesis de investigacion.

Se concluye que: El uso PLANIFICADO de Facebook permite enfocar de forma
aceptable las redes sociales en actividades académicas durante una materia de

especialidad en los cursos de educacién continua de la Armada del Ecuador.

Analizando los resultados conjuntamente antes de aplicar Facebook y después de

aplicar la red social se obtiene:

Tabla 9-3. Tabla de datos

Estudiantes Fac?—:-it?ook Facga%r:)ok
SALAS MARTILLO JANIO JOSE 17 19,45
ACOSTA ARTEAGA MARCELO FERNANDO 18 19,6
LLERENA SANDOYA CRISTHIAN MIGUEL 18 19,6
SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 17 18,3
RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 18 18,35
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Estudiantes Sin Con
Facebook | Facebook

DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 20 19,6
ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 17 19,6
CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 18 18,95
MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 18 18,25
ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 17 19,6
VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO 17 19,6
SALAS MARTILLO JANIO JOSE 16 18,4
MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 19 19,6
MENESES CEVALLOS SANTIAGO ALEJANDRO 19 19,6
CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN DAVID 16 18,35
ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 18 18,3
ZAMBRANO ZURITA LESSETTE CAROLINA 17 17,1
MONTALVAN MOREIRA ANGEL MAURICIO 17 15,75
MERA MOYA MARCO ANDRES 18 18,25
JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 18 17
NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 17 18,2

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

DISPERSION DE NOTAS SIN FACEBOOK

25

20 * o
15 * o & NOTAS

10 ——LINEA DE
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Figura 6-3. Dispersion de Notas sin Facebook
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Sin el uso de Facebook existe el 38,09% de estudiantes tiene una nota de 17(nota
minima registrada), la nota de 18 la obtiene también el 38.09%, de 19 el 9.52%,

mientras que la mas alta es de 20 la obtiene un solo estudiante.
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DISPERSION DE NOTAS CON FACEBOOK
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Figura 7-3. Dispersion de notas con Facebook
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Con el uso de Facebook, Uunicamente el 9,52% de estudiantes obtienen la nota mas
baja registrada de 17, el 42,85% de con notas de 18 al igual que las notas de 19 con
un 42,85% de estudiantes.

e===S|IN FACEBOOK
=== CON FACEBOOK

Figura 8-3. Gréfica de Dispersion de Rendimiento
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Se puede observar la que la dispersién en cuanto a rendimiento de los estudiantes si
bien no es muy significativo es evidente mediante el uso planificado de Facebook,
pues la diferencia de porcentaje respecto a la nota minima disminuyo del 38,09% al
9,52%
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Tabla 10-3. Tabla completa de estadisticos

Prueba t para medias de dos muestras emparejadas
Sin Con
Facebook Facebook
Media 17,61904762 | 18,64047619
Varianza 0,947619048 | 1,124654762
Observaciones 21 21
Coeficiente de correlacion de
Pearson 0,311125892
Diferencia hipotética de las
medias 0
Grados de libertad 20
Estadistico t -3,914406292
P(T<=t) dos colas 0,000859351
Valor critico de t (dos colas) 2,085963447

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

3.5. Modelo matematico de simulacién

Un modelo matematico, generalmente, es un conjunto de ecuaciones (lineales,
polinbmicas, diferenciales, etc.) construido por un namero de variables, y determinado

numero de pardmetros.

Dindamica de Sistemas

La dinamica de sistemas es una metodologia de construccibn de modelos de

simulacion para sistemas complejos.

Para la elaboracion del modelo matematico, mediante dinamica de sistemas se

aplicaran los siguientes pasos:

3.5.1. Conceptualizacion.

El objetivo principal es construir un modelo de Dinamica de sistemas que simule el

comportamiento de Facebook como herramienta educativa en la Escuela de
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Especializacion, Capacitacion y Perfeccionamiento de la Armada del Ecuador, para
obtener una mejor comprension de las relaciones de causa y efecto del sistema, para
poder identificar los problemas en la implementacion por parte de las personas que
interactian en el mismo. Este modelo esta disefiado como una herramienta de ayuda

en la toma de decisiones.

3.5.2. Formulacion.

Aprovechando el marco favorable del manejo de Facebook en el medio, se pretende
enfocarlo en el ambito educativo, buscando la implementacion de tecnologias

informaticas como apoyo a la educacion.

Con encuestas realizadas en la institucion a docentes y estudiantes, se determiné que
un gran porcentaje de estas, han utilizado la herramienta Facebook orientada a la
comunicacion, ocio y diversion, un pequefio porcentaje no ha utilizado la herramienta,

lo que ocasiona un salto tecnoldgico que afecta mayormente a los docentes.

Para la adopcion de una nueva herramienta en el ambito educativo se debe evaluar el
desempefio de la organizacion en cuanto a la calidad y la satisfaccion de la comunidad
académica. Si dicha herramienta satisface las necesidades académicas de la

institucién se habla de la calidad de los contenidos publicados en la misma.

Si la satisfaccion y la calidad son positivas entonces la herramienta sera apta para su
uso en un enfoque educativo. Ademas se determiné que un factor muy importante es
el nivel de conocimiento de Facebook que las personas van adquiriendo ya sea por el
uso de la herramienta o por el aprendizaje formal.

Entonces, definiendo cada sector que se utilizara en el modelo se tiene:

a. Calidad del Contenido didactico en Facebook: indicador de proceso de

aceptacion del Facebook como herramienta educativa. Si aumenta (+) se
alcanza los objetivos, si disminuye (-) se esta fracasando en la aceptacion

del sistema.
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b. Conocimiento de Facebook: es el nivel de competencias y habilidades que

tienen las personas en el manejo de la herramienta (Facebook) y

tecnologias de la informacion.

c. Satisfaccion de las personas en el uso de Facebook: Nivel de motivacion de

las personas en el uso de Facebook como herramienta educativa.

En la Figura 9-3, se define tres variables principales: Calidad (Calidad del Contenido
didactico en Facebook), Conocimiento (Nivel de conocimiento de Facebook) y

Satisfaccion (Satisfaccion de las personas en el uso de Facebook).

MODELO FUNCIONAL DE USO DE FACEBOOK
EN LA EDUCACION

Calidad del
contenido
publicado en
Facebook.

Satisfaccion de las
personas en el uso
de Facebook.

Figura 9-3. Modelo funcional de uso de Facebook en la Educacion.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

3.5.3. Construccién del diagrama causal.

Para la construccion del modelo causal se analizara cada sector por separado para ir

identificando las variables de flujo de los cuales se compone cada uno.
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Calidad del Contenido didactico en Facebook.

Como se menciona anteriormente en este sector tenemos la variable Calidad, que
indica el nivel de uso de la herramienta en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es

una variable abstracta.

Es muy importante considerar la evolucion en funcion del tiempo de la Calidad de
Facebook, a medida que docentes y estudiantes van usando el Facebook en el aula
de clase, la calidad va incrementando, para eso se ha considerado que debe existir
una variable que nos ayude a que el enfoque de esta herramienta vaya cambiando,
esta variable es el estimulo externo, que se define como el ritmo en el que el
impulsador o lider comparte el conocimiento necesario para la utilizaciéon de Facebook
en actividades académicas. Es una variable adimensional y se representaria como un

tren de pulsos.

Una vez que se cuenta con el impulso del lider que capacita a los participantes en el
uso de la herramienta se debe tomar en cuenta la participacion personal, que es el
nivel de compromiso de las personas para invertir esfuerzo en la realizacion de las

actividades con la herramienta en uso.

La adopcién de una herramienta en un proceso determinado, presentando inicialmente
un proceso de exploraciéon de la misma. Esto origina eventualmente, un aumento de
trabajo, esta variable nos ayuda al incremento de la calidad, pero al mismo tiempo

disminuye la satisfaccion lo que genera una desmotivacién en el trabajo.

Una vez realizado el diagrama causal de la Calidad (Figura 10-3) el cual funciona de la

siguiente manera:
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Calidad ¢ Estimulo
Deseada Externo
+
+

Diferencia de
Calidad

Bucle 1 Calidad
+
Bucle 2
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\ariacidn de 4 Participacidn ) B
Calidad Personal 1— Satisfaccion

Bucle 3

-+

T Aumento de
h trabajo

Figura 10-3. Diagrama Causal de la Calidad
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

En el bucle 1, se inicia en el estimulo externo, que son las capacitaciones a
realizarse en cuanto al uso de la herramienta por el impulsador, a través de esta
variable llegamos a una calidad deseada, que es el nivel de calidad al que se quiere
llegar, si el estimulo externo aumenta, también aumenta la calidad deseada, al
mismo tiempo aumentaria la diferencia de calidad (diferencia entre la calidad
deseada y la calidad a la que el sistema llegard), que también incrementaria a la
variacién de calidad, que aumentaria la calidad, lo que disminuiria la diferencia de

calidad, equilibrando de esta manera el bloque 1.

En el bucle 2, se tiene una relacioén directa entre la calidad y la satisfaccion, si la
calidad aumenta, también la satisfaccién, por lo que la participaciéon personal y la
variacién de calidad también van incrementando y al mismo tiempo alimentan
positivamente a la calidad, entonces se puede decir que el sistema viene a

desequilibrarse por el incremento en todas las variables.
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Se puede decir que el bucle 3 viene a equilibrar el sistema, como se dijo anteriormente
mientras incrementa la calidad de la herramienta hay un aumento del trabajo, lo que

ocasiona una disminucién en la satisfaccion.

Nivel de conocimiento de Facebook.

El conocimiento es un conjunto de informacion almacenada mediante la experiencia o

el aprendizaje (a posteriori), 0 a través de la introspeccién (a priori).

Como se ve en la definicion anterior el aprendizaje es muy importante para la
acumulacién del conocimiento en funcién al tiempo, que es la referencia tomada en el
bucle 1 de la Figura 11-3, en el cual, si el aprendizaje aumenta, también lo hace el
conocimiento, el incremento del conocimiento disminuye el salto tecnoldgico (falta
de conocimiento de la herramienta), y al mismo tiempo reduce la necesidad de
capacitacién y también la capacitacion y finalmente también disminuye el

aprendizaje cerrando de esta manera el bucle 1.

Madurez
Descada * ivelde
\‘" conocimiento
deseado
= Miedouso B
- Facebook —
+ -
& Critica
Bucle 2
| +
Mecesidad de s
| Bucle 3 Capacitacién ————————Jp Capacitacidn
. + +
+
Satisfaccidn Aprendizaje
E A Bucle 1
— Salto ) o
tecnoldgica “W—— __—— Conocimiento ~

Figura 11-3. Diagrama Causal del Conocimiento de Facebook
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015
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En el bucle 2 de la Figura 11-3 partimos de que si la necesidad de capacitacién
aumenta, ésta incrementa al miedo uso de Facebook y a la capacitacion, si la
capacitacién aumenta, también lo hace el aprendizaje. Por otro lado el miedo al uso

de Facebook disminuye la critica de la herramienta lo que disminuiria el aprendizaje.

En el bucle 3 de la Figura 11-3 por un lado se tiene que si el salto tecnolégico
aumenta, la satisfaccion disminuye lo que incrementara el miedo al uso de Facebook.
Por otro lado si el salto tecnoldégico aumenta también lo hace la necesidad de

capacitacion y a la vez también incrementa el miedo al uso de Facebook.

Adicionalmente se tiene que del diagrama de calidad, la calidad deseada aumenta el

nivel de conocimiento deseado lo que también incrementa el Salto tecnolégico.

Satisfaccion de las personas en el uso de Facebook.

Como se puede ver en la Figura 12-3, no existen bucles relacionados a la satisfaccion,

ya que es un nexo entre las dos variables de nivel, calidad y conocimiento.
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Figura 12-3. Diagrama Causal del Uso de Facebook
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Por un lado se tiene que la calidad incrementa a la satisfaccion, en cambio se tiene
también dos factores que son el salto tecnologico y el aumento de trabajo que
disminuyen la satisfaccion.

A su vez el resultado de la satisfaccién alimenta al miedo uso Facebook, si la
satisfacciéon aumenta el miedo uso Facebook disminuye, en cambio si la

satisfaccién baja el miedo uso Facebook se incrementa.
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3.5.4. Construccién del diagrama de Forrester.

Para la construccion del diagrama de Forrester, se trabajé individualmente con cada
uno de los sectores establecidos anteriormente, adicionalmente se utilizé el sistema
IThink.

Sub-diagrama de Forrester de Calidad.

En la construccion del diagrama de Forrester se debe identificar a las variables de flujo
y variables de nivel, en el caso del primer sub-diagrama del sector de la calidad, se
tiene las variables de nivel Calidad y Calidad deseada. La diferencia que existe entre
estas dos variables se denomina Diferencia de Calidad la cual alimenta

positivamente a la variable de flujo Variacion de Calidad (Figura 13-3).

Calidad Deseada

Figura 13-3. Nucleo del sub-diagrama de Forrester de Calidad.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

De donde se obtiene las siguientes ecuaciones:

t
Calidad(t) = f(Variacién de Calidad)dt (3)
to

d(Calidad(t))

Variaciéon de Calidad(t) = T (4)
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La ecuacion en el sistema IThink:

Calidad(t) = Calidad(t — dt) + (Variacion de calidad)dt (5)

Donde se toma el valor de la calidad al inicio de la simulacién (Calidad inicial).

La variable de flujo Variacion de calidad se ve afectada por dos variables, Diferencia
de calidad, Tiempo de reajuste de calidad, que es el tiempo que se tarda en
aumentar la Calidad en una unidad, y Participacion personal que indica el

compromiso de las personas en el uso de Facebook como herramienta educativa.

Variacion de calidad

Diferencia de calidad ) (6)

— Participacié I (
articipacion persona Tiempo de reajuste de calidad

En cuanto a la Participacion personal se tiene que:

L Rendimiento ) L
Participacién personal = BTy — X Tasa de implicaciéon por edad (7)

Donde, 100 es el valor maximo de Rendimiento, en la ecuacion se obtiene la relacion
del Rendimiento con respecto al maximo posible. La variable Tasa de implicacion
por edad es el grado de participacion por edad, para lo que se ha definido los valores

de la siguiente manera:

Tabla 11-3. Valores de la variable
Tasa de implicacion por edad

Edad | 20-30 | 30-40 | 40-50

Valor 3 2 1
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015
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La variable Impulso, como se define anteriormente, sera un tren de pulsos y la funcién

que ofrece el sistema “IThink” para este objetivo es:

Impulso = PULSE (Accion, Inicio pulso, periodo) (8)

Donde, Accidn es el nivel de conocimiento adquirido en cada capacitacion.

La variable Calidad deseada (variable de nivel) ira acumulando la accion de calidad

segun el ritmo de la variable Impulso entonces se tiene la ecuacioén:

t
Calidad deseada = f(lmpulso(t) — Calidad inicial(t)) dt (9)

to

Donde el comportamiento de las variables Impulso y Calidad deseada se muestra en
la Figura 14-3.

s
Q
=

Calidad deseada

Inicio|del pulso
\‘_-| H Impulso ’

ACCIon

Periodo

sign] CFEALE !’y .com

Figura 14-3. Comportamiento de las variables Impulso y

Calidad deseada.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Finalmente, se tiene que la variable Exceso de trabajo es alimentado por la variable

variacion de calidad.
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Exeso de trabajo = Variacion de calidad X Actividades por hora (10)

Tomando las Actividades por hora las actividades que se realizan en la hora de clase

0 sesion de clase.

En la Figura 15-3 se muestra el sub-diagrama de Calidad.

Pocion

Calidad Deseada
Tiempo de Reajuste de Calidad

Periada

Impulzn

Calidad

Inicia Pulzo

Rendimienta
Aotividadeg por hora

Partizipacion Persanal

Taza de Implicacion por edad

Eucezo de Trabajo

Figura 15-3. Sub-diagrama de Forrester de Calidad.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Sub diagrama de Forrester de Satisfaccion.

En la construccion del sub-diagrama de Forrester de la satisfaccion se debe

considerar las entradas y salidas que tiene este sector como se muestra en la Figura
16-3.
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Calidad Conocimiento

Satisfaccion
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trabajo
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Satisfaccion
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Figura 16-3. Diagrama general del modelo
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

En el diagrama de la Figura 16-3 se considera dos variables principales que influyen
en la Satisfaccion para el funcionamiento del sistema.

e Factores Motivantes: son factores que producen satisfaccion en el uso de la
herramienta, siempre que no existan factores desmotivantes.

o Factores Desmotivantes: son factores que producen insatisfaccion. Cuando
tienen un valor positivo bloquean la accién de la calidad. Cuando su valor es

nulo permiten que la calidad influya positivamente en la satisfaccion.

En el diagrama de la Figura 17-3 se tiene la variable Satisfaccién como la Unica

variable de nivel de este sub-diagrama, entonces se tiene la ecuacion:

t
Satisfaccion (t) = f(Motivacién(t) — Desmotivacion(t))dt (11)

to

Donde,

Motivacion(t) = Factores motivantes(t)

X filtro(Factores desmotivantes(t)) (12)

-75-



? Pezo Desmotivante
crires Deshpotivantes

Satistaceion

Tiempo de hiotivacion por Calidad

Tasa de hdotivacion por Calidad

Figura 17-3. Sub-diagrama de Forrester de Satisfaccion.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

La variable Factores desmotivantes controlan la accion de la variable Factores
motivantes, por lo que el valor del filtro tomara el valor de 1 (uno) en ausencia de los
factores desmotivantes. Para los valores positivos de la variable factores

desmotivantes, el filtro tomara un valor de 0 (cero) bloqueando la accién de los

factores motivantes (Figura 18-3).

1 -x<0

filtro(x) = {O x>0

Donde, x = Factores desmotivantes.
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Figura 18-3. Gréfica de la funcion del filtro.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Para obtener la ecuacion del filtro se debe considerar que no es

real utilizar la

ecuacion anteriormente descrita, ya que para los valores pequefios de la variable

Factores desmotivantes se empezara a notar un incremento en la variable Factores

motivantes, entonces se utilizara la siguiente funcion:

1-x<0

Filtro(x) = x>0

x2+1

Tomando la ecuacion 7 se tiene que las variables de flujo

Desmotivacion son la derivada de la satisfaccion respecto del tiempo:

d(Satisfaccion(t))

T = Motivacion (t) — Desmotivacion (t)

Determinandose:

Motivacion = Factores motivantes X filtro
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Desmotivacion = Factores Desmotivantes (16)

Las ecuaciones de las variables auxiliares Factores motivantes y Factores

desmotivantes son las siguientes:

Factores desmotivantes

= Peso desmotivante X (Salto tecnolégico + Exceso de trabajo) (17)
Factores motivantes
p rivant ( Calidad )
= X
eso motivante tiempo de motivacion por calidad (18)

X Tasa de motivacion por calidad

Dentro de las ecuaciones 13 y 14 se ha definido las variables de ajuste Peso
desmotivante y Peso motivante, denominadas asi ya que ayudan a regular la
importancia relativa de cada factor que influye en la Satisfaccion.

La variable Tasa de motivacién por calidad es el grado de motivacion que se

produce por unidad de calidad.

La variable Tiempo de motivacién por calidad es el tiempo que tarda en activarse la

motivacién por el aumento de la calidad.

Sub-diagrama de Forrester de Conocimiento

En la construccion de este sub-diagrama se debe tomar en cuenta las variables que
influyen externamente (Figura 19-3): Calidad Deseada, Satisfaccion e Impulso.
Ademas se tiene que la variable Salto tecnoldgico influye en el sub-diagrama de

Forrester de Satisfaccion.
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Figura 19-3. Sub-diagrama de Forrester de Conocimiento
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

En este Sub-diagrama se define como variable de nivel Conocimiento y como

variable de flujo la variable Aprendizaje.

Entonces se puede definir la ecuacion:

t
Conocimiento(t) = prrendizaje(t)dt (19)
to
d(Conocimiento(t)) o
It = Aprendizaje(t) (20)

Es decir, que el conocimiento es la acumulacién del aumento del aprendizaje en el

transcurso del tiempo. Donde la variable Aprendizaje tiene la siguiente ecuacion:

Capacitacién

Aprendizaje = Tasa de aprendizaje X ( ) X Critica (21)

Tiempo de ejercitacion
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La variable Tasa de aprendizaje depende de la edad y es la facilidad de aprendizaje

de las personas durante la capacitacion.

Tabla 12-3. Valores de la variable
Tasa de aprendizaje.

Edad | 20-30 | 30-40 | 40-50
Valor 3 2 1

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

La variable Tiempo de ejercitacion indica el tiempo que se necesita para que se

produzca mas conocimiento desde que comienza la capacitacion.

Como se muestra en la ecuacién 21 la variable Aprendizaje depende de las variables
Critica y Capacitacion, todas son variables positivas, la variable Critica actia como

coeficiente que mediatiza el proceso de capacitacion.

Al promover el uso de las tecnologias de informacion aparece la variable Nivel de

conocimiento deseado que depende de la variable Calidad deseada.

Nivel de conocimiento

= Calidad deseada X Tasa de necesidad de conocimiento (22)

La variable Tasa de necesidad de conocimiento, es la precepcion por parte de la
institucibn de la cantidad de conocimiento que las personas necesitan para

incrementar la calidad en el uso de Facebook como herramienta educativa.

Salto tecnoldgico = MAX(Nivel de conocimiento deseado — conocimiento, 0) (23)

En la variable Salto tecnolégico se considera la funcion MAX porque el salto

tecnoldgico, asi como el conocimiento no puede ser negativo.
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La variable Necesidad de capacitacion, se alimenta de las influencias de las
variables Salto tecnolégico e Impulso, por medio del parametro Accion, e influye

directamente en las variables Capacitacién y Mito tecnolégico, entonces:

Necesidad de capacitacion
= [F THEN ELSE (Salto tecnolbégico
> (Accién X Limite de percepcion), Accion, 0) (24)

X Tasa de necesidad de conocimiento

Como se observa en la ecuacion 19, esta variable también tendera a ser positiva. El
funcionamiento es el siguiente: Para verificar la existencia de Necesidad de
capacitaciéon se ha definido la variable limite de percepcion que significa el
porcentaje con respecto a la Accién del Impulso por debajo del cual no se percibira la
necesidad de capacitacion (Figura 20-3). Se impulsara la capacitacion cuando la

variable Salto tecnolégico sea mayor a la relacién Accién * Limite de percepcién.

Periodo de intervencién

Figura 20-3. Percepcioén de la necesidad de
capacitacion
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Necesidad de capacitacion = Accion X Tasa de necesidad de conocimiento

La capacitacion simula el proceso de disminucién del salto tecnoldgico.
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Si se supera la variable limite de percepcién, se activa la variable Necesidad de
capacitacién, hasta organizar la capacitacion toma un tiempo llamado Tiempo de

preparacion de la capacitacion, y entonces:

Capacitacion

= SMTH1(Necesidad de Capacitacion, Tiempo de preparaciéon de la Capacitacion) (25)

La variable Mito tecnoldgico tiene una relacién inversa con la variable Satisfaccién,
es decir, a menor satisfaccibn mayor mito tecnoldgico y a una plena satisfaccién se

anula el mito tecnoldgico, como se indica en la figura 21-3.

b

/_1 Mito Tecnoldgico

\

100 0 100~

Satisfaccion

1hn gramiming & ign] Clreadate Jcom

Figura 21-3. Grafica de la variable Mito tecnoldgico en funcion a la

Satisfaccion.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

y=b+mx
y=0;x =100; b = —100m
y=1x=-100; 1=5b—100m
1=-100m —100m

1

™= 7200
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_1 X
Y =327200

. L. 1 Satisfaccion
Mito tecnolégico = - — ———

27 200 (26)

La variable necesidad de capacitacion tiene una relacion directa con la variable Mito
tecnolégico, y la variable Tasa de miedo indica el nivel de sensibilidad de las
personas en la influencia del mito tecnoldgico sobre la satisfaccion y depende de la
edad.

Tabla 13-3. Valores de la variable
Tasa de miedo.

Edad | 20-30 | 30-40 | 40-50
Valor 1 2 3

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Con todas las variables que influyen en la variable Mito tecnolégico se obtiene la

siguiente ecuacion:

Mito tecnolbgico

= Necesidad de capacitacién X Tasa de miedo (27)

1 Satisfaccion
(2 200 )

Luego se tiene la variable Critica que tiene una relacién inversa con la variable Miedo
tecnolégico, es decir, aumenta el miedo y disminuyen las valoraciones y sugerencias
(critica). Esta variable se toma como un coeficiente que regula el proceso de
aprendizaje, por lo tanto es una variable adimensional y el rango de valores es entre
O(cero) y 1(uno) (figura 111.18).
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Figura 22-3. Grafico de la variable Critica en funcion de

Mito tecnolégico.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

y=b+mx

Mito tecnoldgico
100

Critica =1-—

Se considera también un tiempo de retardo desde que disminuye el miedo al uso de
Facebook hasta que se empieza la critica de la herramienta, es la variable Tiempo de
retardo. Adicional se tiene la variable Tasa de critica que indica la porcion de la
capacidad de aprendizaje de incremento de conocimiento por cada unidad de la

variable Mito tecnoldégico.

Mito tecnolc')giCO)

Critica = SMTH1( |1 —
ritica (( 100

(28)

X Tasa de critica, Tiempo de reacci(m)
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3.5.5. Prueba.

Para la realizacion de la prueba del modelo integrado se van a definir todas las

variables y las ecuaciones que forman parte del mismo.

a. Variables de Nivel

Son tres variables principales que caracterizan e identifican a los tres sectores en los
cuales se dividié el modelo. Estas variables son: Calidad, Satisfaccién y Conocimiento
(Figura 23.3).
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Figura 23-3. Diagrama de Forrester integrado

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

Tomando en cuenta este diagrama se tiene las siguientes ecuaciones:

Calidad(t) = Calidad inicial +
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t

to

(variacién de calidad)dt




t
Satisfaccion(t) = Satisfaccion inicial + | (Motivaciéon — Desmotivacion)dt
to
t

Conocimiento = Conocimiento inicial + | (Aprendizaje)dt
to

Adicionalmente se tiene una cuarta variable de nivel que ayuda a complementar el
sistema:

t
Calidad Deseada(t) = Calidad Inicial + f (Impulso)dt

to

Estas ecuaciones dentro del sistema Ithink se representan de la siguiente forma:
Calidad(t) = Calidad(t — dt) + (Variacién de calidad) * dt
Satisfaccion(t) = Satisfaccion(t — dt) + (Motivacion — Desmotivacion) * dt
Conocimiento(t) = Conocimiento(t — dt) + (Aprendizaje) * dt

Calidad Deseada(t) = Calidad Deseada(t — dt) + (Impulso) * dt

b. Variables de Flujo.

Asociadas a la variable Calidad se tiene las siguientes variables de flujo:

L ) L Diferencia de calidad
Variacion de Calidad = Participacion personal * ( - - - )
tiempo de reajuste de calidad

La variable Satisfaccion depende de:
Motivacién = Factores Motivantes * Filtro

Desmotivacion = Factores Desmotivantes

La variable de flujo del Conocimiento es:

-87-



o o Capacitacion o
Aprendizaje = Tasa de Aprendizaje * ( - — ) * Critica
Tiempo de Ejercitacion

Y finalmente se obtiene la variable de flujo de la Calidad Deseada:

Impulso = Impulso Externo
c. Variables Auxiliares.
Las variables auxiliares y las variables de nivel constituyen la estructura del modelo.

Las variables auxiliares del diagrama de Forrester de Calidad son las siguientes:
Diferencia de Calidad = Calidad deseada — calidad

Satisfaccion

100 * Tasa de implicacion por edad

Participacion persona =

Exceso de trabajo = Variacion de calidad * Activiades por hora

La variable impulso externo es un tren de pulsos, por lo que dentro del sistema Ithink

toma la siguiente ecuacion:

Impulso Externo = PULSE (Accion, Inicio Pulso, Periodo)

En el diagrama de Forrester de la Satisfaccién se tiene las siguientes variables

auxiliares:

Factores Desmotivantes

= Peso desmotivante * (Salto tecnologico + Exceso de trabajo
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Factores Motivantes

= Peso Motivacional

( Calidad )
%

Tiempo de motivacién por calidad
* Tasa de Motivacion por calidad)

1 - Factores desmotivantes < 0
Filtro(x) = k
Factores desmotivantes? + k

— Factores desmotivantes > 0

Para ingresar la ecuacién en el sistema Ithink se utiliza la siguiente ecuacion:

Filtro = (1 F(Factores desmotivantes

k
Factores desmotivantes? + k

> 0)THEN ( )) ELSE(1)

Analizando el diagrama de Forrester de Conocimiento se tiene las siguientes variables
auxiliares:

Mito tecnoldgico
100

Critica = SMTH1 ((1 — ) X Tasa de critica, Tiempo de reaccién)

En el sistema Ithink la funcion SMTH1 le da un orden exponencial a la ecuacién para

obtener una curva mas acercada a la realidad.

Capacitacion

= SMTH1(Necesidad de Capacitacion, Tiempo de preparacion de la capacitacion)

Mito Tecnolbgico

= Necesidad de Capacitacion * Tasa de miedo * (0.5 - ( 100

Satisfaccién))
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Necesidad de Capacitaciéon
= (IF(Salto tecnolbgico
> (Accion * Limite de percepcién))THEN Accién ELSE O)

* Tasa de necesidad de conocimiento

Nivel de conocimiento deseado

= Calidad deseada * Tasa de necesidad de conocimiento

Salto tecnolégico = MAX(Nivel de conocimiento deseado — Conocimiento ,0)

d. Parametros del Modelo

Los parametros que se muestran a continuacion son los que dan forma en funcion al
escenario de la escuela, y estan de acuerdo al anexo 2 y son el conjunto de valores

que controlan el sistema.
Calidad Inicial = 11
Satisfaccion Inicial = 20

Conocimiento inicial = 13,78

Los factores que controlan la Calidad son:
Actividades por hora = 3

Tasa de impliccién por edad = 2

Tasa de implicacién por edad: grado de compromiso de las personas en el uso de

Facebook relacionada con la edad de las mismas.

Tiempo de reajuste de calidad = 2 dias

Ademas se tiene el tren de pulsos que simula el ritmo de las diferentes capacitaciones
al personal de ESCAPE.
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Accibén = 25

Accion: incremento de la calidad deseada que se produce por cada pulso del impulso

externo

Inicio Pulso = 1 dias

Inicio del puso: Instante en el que se produce el primer pulso.

Periodo = 60 dias

Periodo: Intervalo de tiempo entre las repeticiones del tren de pulsos de la variable

impulso externo.

El sector de la Satisfaccion es controlado por los siguientes pardmetros:
Tasa de Motivacion por calidad = 3.11
Tiempo de motivacién por calidad = 3 dias

Peso Motivacional = 0.125

Peso Motivacional: variable de control del modelo para regular la importancia relativa

de los factores motivacionales sobre la variable satisfaccion.

Peso Desmotivante = 0.125

Peso Desmotivante: variable de control del modelo para regular la importancia relativa
de los factores desmotivantes sobre la variable satisfaccion.

Los factores que controlan el sector de Conocimiento son:

Limite de Percepcion = 0.75
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Tasa de Miedo = 2
Tiempo de reaccion = 3 dias
Tiempo de Preparaciéon de la capacitacion = 7 dias
Tasa de critica = 0.5
Tiempo de Ejercitacion = 7 dias

Tasa de aprendizaje = 2

Tasa de aprendizaje: Facilidad de aprendizaje de las personas durante el proceso de

adiestramiento.

e. Graficas del Modelo.

En la figura 24-3 y la figura 24.4, se visualiza las capturas de la interfaz de usuario en

el sistema Ithink y los resultados que indica la simulacién del modelo.
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Figura 24-3. Interfaz Grafica para el Usuario del Modelo Matematico.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Figura 25-3. Modelo en Ejecucién con variables iniciales.
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Analisis y Resultados Obtenidos.

4.1.1. Presentacion de Resultados.

Esta investigacibn se centra en la utilizacion de Facebook como herramienta

educativa, ya que es una herramienta de facil uso, la mayoria de personas sabe su

funcionamiento y esta disponible para todo tipo de usuarios.

Al ser Facebook la red social con mayor popularidad en Ecuador, como lo muestra la
Figura IV.1, se analiza la posibilidad de usar esta red social como herramienta

educativa utilizando cada una de las funcionalidades que presenta la misma.

RANKING REDES SOCIALES '0-‘

WEB ECUADOR ENERO 2015 L

O N O O A WN

©

10
11
12
13
14
15

Facebook.com
Youtube.com
Twitter.com

Ask.fm

FUENTE: FORMACION GERENCIAL INTERNACIONAL Y RANKING ALEXA 4 DE ENERD DE 2015. DATOS REFLEJAN
VISITAS WEB, NO INCLUYEN INFORMACION DE APLICACIONES MOVILES TODOS LOS DEREVCHOS RESEAVADOS

Figura 26-4. Ranquin de Redes Sociales Ecuador

2015.

Fuente: http://blog.formaciongerencial.com/2014/05/16/ranking

-redes-sociales-ecuador-mayo-2014/



De ahi que para demostrar que los materiales didacticos de calidad ayudan a mejorar
el proceso ensefianza/aprendizaje, se ha evaluado un conjunto de indicadores
detallados a en las paginas siguientes a partir de los diferentes instrumentos

empleados durante el analisis de la investigacion.

4.1.2. Resultado del Analisis de la Herramienta.

Como se puede ver en la Tabla IV. 1., con esta herramienta se puede publicar todo
tipo de contenido, invitar a las personas involucradas en ello, planificaciéon y ademas
de darle una estructura de curso virtual al contenido a publicar para mayor comodidad

tanto del docente como del estudiante.

Tabla 14-4. Tabla del analisis de la herramienta.

Parametro Facebook
Facilidad de uso Alto.
Tipo de licencia Libre.
Estructura Media.
Usabilidad Interfaz amigable.
Navegabilidad Aplicacién web opciones claras.
Funcionalidades Creacion de Perfil.

Afadir Contactos.

Blsqueda de amigos.

Organizar Contactos.

Subir imagenes.

Publicaciones en el Muro.

Creacion de Grupos de usuarios abierto y
cerrado.

Creacion de paginas web.

Publicaciones programadas.

Organizar eventos e invitar a los contactos.
Chat individual.

Chat en grupo.

Video llamadas.

Realizar encuestas.

Compatrtir contenido de otros sitios:

e Youtube.
e Slideshare.
e Prezi.
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Parametro Facebook

e Google Drive.
e Blog.

Subir documentos dentro del grupo creado:
o Word.
e PDF.
e Power Point.
e Desde Dropbox.

Seguridad en las publicaciones.

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

4.1.3. Resultado de laimplementacion de la herramienta.

Se realiz0 la planificacion y observacion de las actividades en la herramienta,

obteniendo los siguientes resultados:

Planificacion de Actividades:

Tabla 15-4. Planificacion de actividades

CURSO: BASICO DE SUPERFICIE - 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS
DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL
FECHA: NOVIEMBRE - 2013

ACTIVIDADES INDIVIDUALES Y GRUPALES PLANIFICADAS PARA LA MATERIA

ACTIVIDADES ACTIVIDADES TOTAL DE
No. MATERIA ACADEMICAS ACADEMICAS | ACTIVIDADES

INDIVIDUALES GRUPALES ACADEMICAS
1 |Intereses Maritimos 4 0 4

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Tabla 16-4. Distribucion de Actividades.

CURSO: BASICO DE SUPERFICIE - 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS
DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL

FECHA: NOVIEMBRE - 2013
ACTIVIDADES PLANIFICADAS PARA CADA SESION DE CLASE

ACTIVIDAD x
No MATERIA UNIDAD TEMA DECLLAASSEESION DE SESION DE
CLASE
1 Intereses Maritimos Unidad 1 COVEMAR 1
2 Intereses Maritimos Unidad 2 MARPOL 1
3 Intereses Maritimos Unidad 3 Exposiciones 1
4 Intereses Maritimos Unidad 4 Legislacion Maritima 1
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
Tiempo de cada actividad:
Tabla 17-4. Tiempo Estimado de cada Actividad.
CURSO: BASICO DE SUPERFICIE - 2013 ASIGNATURA: INTERESES
MARITIMOS

ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO

MIGUEL

FECHA: NOVIEMBRE - 2013
TIEMPO DE USO DE FACEBOOK EN UNA CLASE

TIEMPO
TIEMPO ESTIMADO PROMEDIO DE
No. ACTIVIDAD DE LA ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD
REALIZADA
La firma de la COVEMAR y su adhesion a la Legislacion
Maritima Ecuatoriana es beneficiosa para los Intereses
1 | €econdmicos, pO'|ItICOS y sociales del Pais. Escriba un 12 HORAS 8:38
comentario debidamente sustentado a favor o en contra
de la Publicacion.
En base a la exposicién realizada sobre el tema
MARPOL, indique las recomendaciones, de acuerdo a
2 | su criterio, para la contaminacion en la Base Naval Sur. 2 HORAS 2:08
Coevaluacion de los grupos de exposicion y Eleccion
3 del mejor grupo. 30 MINUTOS 0:07
Segun su criterio, ¢ Cuales recomendaciones plantearia
usted para mejorar el nivel de conocimiento sobre
4 | legislacién maritima con que los sefiores oficiales 30 MINUTOS 0:23
egresan de ESSUNA?

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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TIEMPO PROMEDIO DE
LA ACTIVIDAD REALIZADA
9:36
m TIEMPO
4:48 PROMEDIO DE
LA ACTIVIDAD
— REALIZADA
0:00 - .
1 2 3 4

Figura 27-4. Tiempo Promedio de la Actividad

Realizada.
Realizado por: Gladys Ortiz.

Se puede visualizar que la realizacion de actividades en su mayoria fue dentro del

tiempo esperado.

Tiempo usado en cada actividad por estudiante.
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Tabla 18-4. Tiempo usado para la actividad 1y 2

CURSO: BASICO DE SUPERFICIE — 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS

DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL
FECHA: NOVIEMBRE - 2013

TIEMPO UTILIZADO PARA CADA ACTIVIDAD

ACTIVIAD No.:

ACTIVIDAD N° 1

ACTIVIDAD N° 2

TIEMPO ESTABLECIDO PARA LA
ACTIVIDAD:

12 HORAS

2 HORAS

No

NOMBRE

MENOS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
O

TIEMPO
ESTABLECID
O]

MAS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
0]

MENOS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
O

TIEMPO
ESTABLECID
O

MAS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
0]

SALAS MARTILLO JANIO JOSE

X

X

ACOSTA ARTEAGA MARCELO
FERNANDO

x

LLERENA SANDOYA CRISTHIAN
MIGUEL

SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS

RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER

DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS

ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO

X | X [X [X |X

CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES

MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL

ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE

VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO

SALAS MARTILLO JANIO JOSE

MOLINA CARRILLO DARIO PAUL

X O [X X X | X | X [X [X |X |X |[X

MENESES CEVALLOS SANTIAGO
ALEJANDRO

CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN
DAVID
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CURSO: BASICO DE SUPERFICIE — 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS
DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL
FECHA: NOVIEMBRE - 2013

TIEMPO UTILIZADO PARA CADA ACTIVIDAD

ACTIVIAD No.: ACTIVIDAD N° 1 ACTIVIDAD N° 2
TIEMPO ESTABLECIDO PARA LA 12 HORAS 2 HORAS
ACTIVIDAD:
MENOS DEL MAS DEL MENOS DEL MAS DEL
TIEMPO TIEMPO
No TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO
NOMBRE ESTABLECID ESTABLECID ESTABLECID | ESTABLECID ESTABLECID ESTABLECID
0 o)
o) 0] o) )
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI X X
17 | ZAMBRANO ZURITA LESSETTE «
CAROLINA X
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL « «
MAURICIO
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES X
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE X X
21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Tabla 19-4. Tiempo usado en las actividades 3y 4.

CURSO: BASICO DE SUPERFICIE - 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

TIEMPO UTILIZADO PARA CADA ACTIVIDAD

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS
DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL
FECHA: NOVIEMBRE - 2013

ACTIVIAD No.:

ACTIVIDAD N° 3

ACTIVIDAD N° 4

TIEMPO ESTABLECIDO PARA LA
ACTIVIDAD:

30 MINUTOS

30 MINUTOS

No

NOMBRE

MENOS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
O

TIEMPO
ESTABLECID
O]

MAS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
0]

MENOS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
O

TIEMPO
ESTABLECID
O

MAS DEL
TIEMPO
ESTABLECID
0]

SALAS MARTILLO JANIO JOSE

X

X

ACOSTA ARTEAGA MARCELO
FERNANDO

x

X

LLERENA SANDOYA CRISTHIAN
MIGUEL

SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS

RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER

DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS

ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO

CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES

MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL

ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE

VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO

SALAS MARTILLO JANIO JOSE

MOLINA CARRILLO DARIO PAUL

X O [X X X | X | X [X [X |X |X |[X

X X X X X X [X |[X

MENESES CEVALLOS SANTIAGO
ALEJANDRO

CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN
DAVID
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CURSO: BASICO DE SUPERFICIE - 2013
ESPECIALIDAD: SUPERFICIE

FECHA: NOVIEMBRE - 2013

TIEMPO UTILIZADO PARA CADA ACTIVIDAD

ASIGNATURA: INTERESES MARITIMOS
DOCENTE: TNNV-SU CASTILLO MIGUEL

ACTIVIAD No.: ACTIVIDAD N° 3 ACTIVIDAD N° 4
TIEMPO ESTABLECIDO PARA LA 30 MINUTOS 30 MINUTOS
ACTIVIDAD:
MENOS DEL MAS DEL MENOS DEL MAS DEL
TIEMPO TIEMPO
No TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO
NOMBRE ESTABLECID ESTABLECID ESTABLECID | ESTABLECID ESTABLECID ESTABLECID
0 o)
o) 0] o) )
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI X X
17 | ZAMBRANO ZURITA LESSETTE «
CAROLINA X
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL «
MAURICIO X
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES X
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE X X
21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO X

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015

Tabla 20-4. Valoracion del tiempo de las actividades.

MENOS DEL MAS DEL
TEMPO | oVPR | TIEMPO
ESTABLECIDO ESTABLECIDO
3 2 1

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Durante este analisis se midio el tiempo de respuesta de cada estudiante a las actividades propuestas Figura IV. 3, las actividades se

cumplen en su mayoria antes del tiempo establecido para cada una.

Tiempo usado para cada actividad

BMACT1 mACT2 ®mACT3 mACT4

Figura 28-4. Tiempo usado para cada actividad.
Realizado por: Gladys Ortiz
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Nivel de cumplimiento de actividades.

Tabla 21-4. Nivel de cumplimiento de actividades.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD No.: 1 ACTIVIDAD No.: 2 ACTIVIDAD No.: 3 ACTIVIDAD No.: 4
OPCION 3 2 1 3 2 1 3 2 1 3 2 1
VALORACION 5 3 1 5 3 1 5 3 1 5 3 1
CUMP CUMP CUMP CUMP
LE NO LE NO LE NO LE NO
No. NOMBRE CI;LE'\EA PARCI | CUM CF:’LIj,I\E/I PARC | CUM (;EI\EA PARC | CUM CF:’E'I\EA PARC | CUM
ALME | PLE IALM | PLE IALM | PLE IALM | PLE
NTE ENTE ENTE ENTE
1 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE X X X X
ACOSTA ARTEAGA MARCELO
2 FERNANDO X X X X
LLERENA SANDOYA CRISTHIAN
3 MIGUEL X X X X
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS X X X X
RICAURTE YEPEZ FRANCISCO
5 XAVIER X X X X
6 | DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS X X X X
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO X X X X
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES X X X X
MARTINEZ CUENCA CARLOS
9 MANUEL X X X X
10 |ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE X X X X
VELASQUEZ MENOSCAL HENRY
11 SANTO X X X X
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE X X X X
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL X X X X
MENESES CEVALLOS SANTIAGO
14 ALEJANDRO X X X X
15 CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN X
DAVID
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI X X X X
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ZAMBRANO ZURITA LESSETTE

17 | cAROLINA X X X X
MONTALVAN MOREIRA ANGEL

18 | MAURICIO X X X X

19 | MERA MOYA MARCO ANDRES X X X X

20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE X X X X

21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO X X X X

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Nivel de Cumplimiento de Actividades

|
|
|
|
|
|

|
il
0
0 A
0
LU

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

BAC1 mAC2 mAC3 mAC4

Figura 29-4. Nivel de cumplimiento de Actividades.
Realizado por: Gladys Ortiz

Las actividades realizadas en su totalidad se cumplen completamente por parte de
todos los estudiantes del grupo.

Rendimiento de los estudiantes.

Para el andlisis del rendimiento se utilizo la siguiente rubrica:
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Tabla 22-4. Valoracion del desempefio en la actividad 1.

VALORACION DEL DESEMPENO

Cuantitativo 20 19-18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | / REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacién, sus latarea |cumplimiento /20
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccién forma
clara
1 |SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 Si 0:00 19,33
ACOSTA ARTEAGA MARCELO .
2 FERNANDO 20 19 19 si 0:00 19,33
LLERENA SANDOYA CRISTHIAN .
3 MIGUEL 20 19 19 si 0:08 19,33
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 20 19 19 si 0:13 19,33
5 |RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 20 19 19 Si 0:13 19,33
6 DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 20 19 19 Si 0:23 19,33
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 20 19 19 si 0:45 19,33
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 20 19 19 Si 1:41 19,33
9 |MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 20 19 19 si 1:52 19,33
10 |ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 20 19 19 si 4:07 19,33
VELASQUEZ MENOSCAL HENRY .
11 SANTO 20 19 19 si 459 19,33
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 si 9:17 19,33
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 20 19 19 Si 9:28 19,33
MENESES CEVALLOS SANTIAGO :
14 ALEJANDRO 20 19 19 si 10'53 19,33
CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN .
15 DAVID 19 19 19 Si 15:47 19,00
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 18 19 19 Si 17:47 18,67
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VALORACION DEL DESEMPENO

Cuantitativo 20 19 - 18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | / REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacién, sus latarea |cumplimiento /20
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccién forma
clara
ZAMBRANO ZURITA LESSETTE .
17 CAROLINA 18 19 19 Si 18:38 18,67
MONTALVAN MOREIRA ANGEL .
18 MAURICIO 18 19 19 si 1813 18,67
19 |MERA MOYA MARCO ANDRES 17 19 19 Si 19:07 18,33
20 |JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 17 19 19 Si 23:59 18,33
21 |NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 16 19 19 si 23:59 18,00

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015
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Tabla 23-4. Valoracion del desempefio en la actividad 2.

VALORACION DEL DESEMPENO

Cuantitativo 20 19-18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | /REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, | exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacién, sus latarea |cumplimiento 120
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccién forma
clara
1 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 17 19 19 si 7:52 18,33
ACOSTA ARTEAGA MARCELO .
2 FERNANDO 20 19 19 si 0'59 19,33
LLERENA SANDOYA CRISTHIAN .
3 MIGUEL 20 19 19 si 1:37 19,33
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 20 19 19 si 1:33 19,33
5 |RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 20 19 19 si 1:.07 19,33
6 DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 20 19 19 Si 1.53 19,33
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 20 19 19 si 0:50 19,33
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 19 19 19 Si 2:19 19,00
9 |MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 17 19 19 si 7:41 18,33
10 |ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 20 19 19 si 1:09 19,33
VELASQUEZ MENOSCAL HENRY .
11 SANTO 20 19 19 si 0:20 19,33
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 si 0:27 19,33
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 20 19 19 si 0:36 19,33
MENESES CEVALLOS SANTIAGO :
14 ALEJANDRO 20 19 19 si 1:36 19,33
CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN .
15 DAVID 20 19 19 si 147 19,33
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 20 19 19 Si 1:22 19,33
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VALORACION DEL DESEMPENO

Cuantitativo 20 19-18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | /REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad

Calidad del para

contenido, | exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacién, sus latarea |cumplimiento 120

Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea

Redaccién forma

clara
ZAMBRANO ZURITA LESSETTE .
17 CAROLINA 20 19 19 si 0:32 19,33
MONTALVAN MOREIRA ANGEL .

18 MAURICIO 17 19 19 si 8:09 18,33
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES 20 19 19 si 0:00 19,33
20 |JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 19 19 19 Si 2:59 19,00
21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 20 19 19 si 0:16 19,33

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Tabla 24-4. Valoracion del desempefio en la Actividad 3.

VALORACION DEL DESEMPENO

Cuantitativo 20 19-18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | /REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, | exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacion, sus latarea |cumplimiento 120
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccioén forma
clara
1 [SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 si 0:05 19,33
ACOSTA ARTEAGA MARCELO .
2 FERNANDO 20 19 19 Si 012 19,33
3 | LLERENA SANDOYA CRISTHIAN MIGUEL 20 19 19 si 0:08 19,33
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 20 19 19 Si 0:06 19,33
5 |RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 20 19 19 si 0:10 19,33
6 | DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 20 19 19 Si 0:05 19,33
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 20 19 19 si 0:05 19,33
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 20 19 19 si 0:08 19,33
9 |MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 20 19 19 Si 0:07 19,33
10 | ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 20 19 19 si 0:09 19,33
11 | VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO 20 19 19 si 0:04 19,33
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 Si 0:06 19,33
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 20 19 19 si 0:07 19,33
MENESES CEVALLOS SANTIAGO .
14 ALEJANDRO 20 19 19 Si 0:08 19,33
15 | CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN DAVID 20 19 19 si 0:09 19,33
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 20 19 19 Si 0:07 19,33
ZAMBRANO ZURITA LESSETTE .
17 CAROLINA 20 19 19 si 0:06 19,33
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL 20 19 19 Si 0:10 19,33
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VALORACION DEL DESEMPENO
Cuantitativo 20 19-18 17-14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ | MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | / REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
MAURICIO
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES 20 19 19 Si 0:12 19,33
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 20 19 19 Si 0:05 19,33
21 |NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 20 19 19 Si 0:09 19,33
Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015
Tabla 25-4. Valoracion del desempefio en la Actividad 4.
VALORACION DEL DESEMPENO
Cuantitativo 20 19-18 17 -14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ |MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE /[ MUY /BUENO | / REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacion, sus latarea |cumplimiento /20
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccioén forma
clara
1 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 si 0:25 19,33
2 |ACOSTA ARTEAGA MARCELO FERNANDO 20 19 19 Si 0:15 19,33
3 | LLERENA SANDOYA CRISTHIAN MIGUEL 20 19 19 Si 0:29 19,33
4 | SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 18 19 19 Si 1:03 18,67
5 |RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 19 19 19 Si 0:40 19,00
6 | DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 20 19 19 si 0:20 19,33
7 | ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 20 19 19 Si 0:00 19,33
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VALORACION DEL DESEMPENO
Cuantitativo 20 19 - 18 17 - 14 13-9 9-0
A
ESCALA DE VALORACION: Cualitativo SIEMPRE/ |MENUDO | A VECES | CASINUNCA | NUNCA/
EXCELENTE | / MUY | /BUENO | / REGULAR |DEFICIENTE
BUENO
CRITERIOS A EVALUAR TOTAL
Habilidad
Calidad del para
contenido, exponer |Completo| Tiempo de
No. APELLIDOS Y NOMBRES Puntualidad | Presentacién, sus latarea |cumplimiento /20
Ortografiay | ideas en | (Si/No) de latarea
Redaccién forma
clara
8 | CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 20 19 19 Si 0:21 19,33
9 |MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 20 19 19 Si 0:19 19,33
10 | ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 20 19 19 Si 0:20 19,33
11 | VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO 20 19 19 Si 0:16 19,33
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 20 19 19 Si 0:10 19,33
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 20 19 19 Si 0:31 19,33
MENESES CEVALLOS SANTIAGO .
14 ALEJANDRO 20 19 19 si 010 19,33
15 | CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN DAVID 20 19 19 Si 0:15 19,33
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 20 19 19 si 0:28 19,33
17 | ZAMBRANO ZURITA LESSETTE CAROLINA 20 19 19 si 0:35 19,33
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL MAURICIO 20 19 19 Si 0:31 19,33
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES 20 19 19 si 0:27 19,33
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 20 19 19 Si 0:25 19,33
21 | NAVARRO TAYO GALO ALFREDO 20 19 19 Si 0:23 19,33

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.
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Tabla 26-4. Rendimiento promedio de todas las actividades

VALORACION DEL DESEMPENO
No. APELLIDOS Y NOMBRES PROMEDIO FINAL
1 |SALAS MARTILLO JANIO JOSE 19,08
2 |ACOSTA ARTEAGA MARCELO FERNANDO 19,33
3 |LLERENA SANDOYA CRISTHIAN MIGUEL 19,33
4 |SUAREZ VELIZ HELEN DEL JESUS 19,17
5 |RICAURTE YEPEZ FRANCISCO XAVIER 19,25
6 | DAQUILEMA SORIA JORGE LUIS 19,33
7 |ROBLES ROMERO BYRON EDUARDO 19,33
8 |CUEVA SARMAS SAMUEL ANDRES 19,25
9 |MARTINEZ CUENCA CARLOS MANUEL 19,08
10 |ROBAYO ZAPATA RICHARD JOSUE 19,33
11 | VELASQUEZ MENOSCAL HENRY SANTO 19,33
12 | SALAS MARTILLO JANIO JOSE 19,33
13 | MOLINA CARRILLO DARIO PAUL 19,33
14 | MENESES CEVALLOS SANTIAGO ALEJANDRO 19,33
15 |CASTILLO ENCALADA CRISTHIAN DAVID 19,25
16 | ARAGUNDI MURILLO ZALIN CELLENI 19,17
17 |ZAMBRANO ZURITA LESSETTE CAROLINA 19,17
18 | MONTALVAN MOREIRA ANGEL MAURICIO 18,92
19 | MERA MOYA MARCO ANDRES 19,08
20 | JIMENEZ RODRIGUEZ ERICK JOSE 19,00
21 INAVARRO TAYO GALO ALFREDO 19,00

Realizado por: Gladys Ortiz Jiménez. 2015.

PROMEDIO FINAL

19,40

19,30

19,20

19,10

19,00

18,90

18,80

18,70

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

B PROMEDIO FINAL

Figura 30-4. Promedio Final de la valoracion del rendimiento.
Realizado por: Gladys Ortiz
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Después de la aplicacién de la herramienta en el aula de clase se obtienen buenos
resultados en cuanto a rendimiento, se tiene que la nota mas baja es de 18,92, y la
nota promedio es de 19,21 lo cual indica que la herramienta esta4 dentro de un nivel

aceptable.

4.2. Aplicacién del modelo matematico al escenario evaluado.

Para la aplicacion del modelo matematico en el escenario evaluado se definen los

siguientes parametros del modelo en el anexo 2 y se obtienen las siguientes gréaficas:

En la Figura 31-4, se visualiza la grafica en azul que va incrementando la calidad de
los contenidos de las actividades planificadas en Facebook cuando el estudiante esta
motivado en la materia. Y la gréfica en rojo es cuando el estudiante esta desmotivado,

es decir, los contenidos publicados en Facebook no mantienen la motivacién del

estudiante.
ﬂ Calidad: %
1: 200
'.}:|-
1,00 45,75 50,50 135,25 180,00
Page 1 Diays 20:58  jue, 12 de mar de 2015
eaEs ? Untitied

Figura 31-4. Grafica de la Calidad.
Realizado por: Gladys Ortiz.
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En la Figura 32-4, se tiene la grafica de la satisfaccién, que depende en un gran
porcentaje de la motivacion del estudiante. La gréafica en azul es la satisfaccion cuando
el estudiante esta motivado, y la grafica en rojo es cuando no hay motivacién por parte

del estudiante.

ﬂ Satisfaccion: 1-2 -
g I < <o g

1,00 45,75 20,50 135,26 180,00

Pags 1 Days 20:58  jue, 12 de mar de 2015

oaEs ? Untitled

Figura 32-4. Grafica de la Satisfaccion.
Realizado por: Gladys Ortiz.

En la Figura 33-4, se observa la grafica del conocimiento, que independientemente de

la motivacion del estudiante va incrementando.

ﬂ Comocimiento: 1-2 -
200 =
'.:;:|-
1.00 45,75 20,50 135,25 180,00
Page 1 Days 20:58  jue, 12 de mar de 2015
eaEs P Untitled

Figura 33-4. Grafica del Conocimiento.
Realizado por: Gladys Ortiz.
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CONCLUSIONES

En este estudio se ha presentado el potencial que tiene la herramienta Facebook al
utilizarla en el aula, ya que cumple con las caracteristicas principales de un entorno de
aprendizaje, permite el acceso a los recursos de aprendizaje y facilita la comunicacién

docente-alumno.

Que el uso planificado de Facebook disminuyo en 28,57% el porcentaje de estudiantes
que obtenian la nota minima registrada entre todos los estudiantes sin el uso de
Facebook, incrementando al mismo tiempo el porcentaje de las notas altas en un
33,33%.

Que el andlisis previo de funcionalidades y caracteristicas de plataformas web sociales
en conjuncion con una correcta transferencia de conocimiento a los docentes sobre el
uso de las mismas, es posible aplicarlo de manera planificada en el proceso de

ensefianza aprendizaje para incrementar el rendimiento de los estudiantes.

Se administré con éxito todo un proceso de entrenamiento en el sitio “Escape” con

interacciones tanto del instructor como de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

El docente debe proponer la utilizacion de nuevas herramientas Web 2.0 en el aula,
con el uso de las mismas mediante la creacion de contenidos educativos en estas

herramientas.

El docente debe planificar muy bien los tiempos de uso en el aula de Facebook para
que la herramienta no distraiga al estudiante y lo lleve la realizar actividades que no

tienen que ver con el tema de la clase.

Se recomienda conocer la opcion de seguridad que brinda Facebook para buen

resguardo de la informacion que se comparte en esta herramienta.

Es recomendable utilizar un modelo matematico probado para medir la “aceptacion” o
no del uso de una red social, y continuar con la investigacion de como integrar mas
actividades educativas tradicionales a un modelo virtual, de igual manera con un

modelo matematico.

Se pueden implementar otros cursos de entrenamiento para otras instituciones

militares, siguiendo el mismo proceso motivo del estudio de este trabajo.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Redes sociales:

Facebook:

Twiter:

Educacion:

Herramienta:

Web 2.0:

Diagrama:

Micorblogging:

Planificar:

Enfoque:

Modelo matematico:

Formula;

Tasa:

Aprendizaje:

Mito tecnoldgico:

Una red social es una forma de representar una estructura
social.

Facebook es un sitio web de redes sociales.
Es un servicio de microblogging.

Formacién destinada a desarrollar la capacidad intelectual, moral
y afectiva de las personas de acuerdo con la cultura y las
normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen.

Conjunto de instrumentos que se utilizan para desempefiar un
oficio o un trabajo determinado.

Sitios web que facilitan el compartir informacion, la
interoperabilidad, el disefio centrado en el usuario y la
colaboracion en la World Wide Web.

Representacion gréafica de las variaciones de un fenémeno o de
las relaciones que tienen los elementos o las partes de un
conjunto.

Es un servicio que permite a sus usuarios enviar y publicar
mensajes breves, generalmente solo de texto.

Elaborar o establecer el plan conforme al que se ha de
desarrollar algo, especialmente una actividad.

Forma que cada persona tiene para ver las cosas.

Descripcion desde el punto de vista de las matematicas de un
hecho o fendbmeno del mundo real, desde el tamafo de la
poblacién, hasta fenémenos fisicos como la velocidad,
aceleracién o densidad. El objetivo del modelo matematico es
entender ampliamente el fendmeno y tal vez predecir su
comportamiento en el futuro.

Expresion breve y precisa del modo de hacer, resolver o
conseguir algo.

Relacion entre dos magnitudes. Se trata de un coeficiente que
expresa la relacion existente entre una cantidad y la frecuencia
de un fendmeno. De esta forma, la tasa permite expresar la
existencia de una situacién que no puede ser medida o calculada
de forma directa.

Adquisicién del conocimiento de algo por medio del estudio, el
ejercicio 0 la experiencia, en especial de los conocimientos
necesarios para aprender algun arte u oficio.

Idealismo tecnoldgico, que imposibilitan una actitud critica ante
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las nuevas tecnologias.

Variable Es un simbolo que puede ser remplazado o que toma un valor
numeérico en una ecuacion o expresion matemética en general.

Parametro Elemento o dato importante desde el que se examina un tema,
cuestion o asunto.
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ANEXOS

Anexo A. Tabla de Distribuciéon T-Student

Tabla de I distribucién t

Tabla de cuantiles de la distribucion t de Student

= t

(a) El drea de las dos colas estd sombreada en la figura.
(b) Si H,, es direccional, las cabeceras de las columnas deben ser divididas por 2 cuando se
acota el P-valor.

AREA DE DOS COLAS

gl 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01 0,001 0,0001

1 3,078 6,314 12,706 31,821 63,657 636,619 6366,198
2 1,886 2,920 4,303 6,695 9,925 31,598 99,992
3 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841 12,924 28,000
4 1,533 2,132 2,776 3,747 4,604 8,610 15,544
5 1,476 2,015 2,571 3,365 4,032 46,869 11,178
6 1,440 1,943 2,447 3,143 3,707 5,959 9,082
7 1,415 1,895 2,365 2,998 3,499 5,408 7,885
8 1,397 1,860 2,306 2,836 3,355 5,041 7,120
9 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250 4,781 6,594
10 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169 4,587 6,211
11 1,363 1,796 2,201 2,718 3,106 4,437 5,921
12 1,356 1,782 2,179 2,681 3,055 4,318 5,694
13 1,350 1,771 2,160 2,650 3,012 4,221 5,513
14 1,345 1,761 2,145 2,624 2,977 4,140 5,363
15 1,341 1,753 2,131 2,602 2,947 4,073 5,239
16 1,337 1,746 2,120 2,583 2,921 4,015 5,134
17 1,333 1,740 2,110 2,567 2,898 3,965 5,044
18 1,330 1,734 2,101 2,552 2,878 3,922 1,966
19 1,328 1,729 2,093 2,539 2,861 3,883 4,897
20 1,325 1,725 2,845 3,850 4,837
21 1,323 1,721 2,080 2,518 2,831 3,819 4,784
22 1,321 1,717 2,074 2,508 2,819 3,792 4,736
23 1,319 1,714 2,069 2,500 2,807 3,767 4,693
24 1,318 1,711 2,064 2,492 2,797 3,745 4,654
25 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787 3,725 4,619
26 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779 3,707 4,587
27 1,314 1,703 2,052 2,473 2,771 3,690 4,558
28 1,313 1,701 2,048 2,467 2,763 3,674 4,530
29 1,311 1,699 2,045 2,462 2,756 3,659 4,506
30 1,310 1,697 2,042 2,457 2,750 3,646 4,482
40 1,303 1,684 2,021 2,423 2,704 3,551 4,321
60 1,296 1,671 2,000 2,390 2,660 3,460 4,169
100 1,290 1,660 1,984 2,364 2,626 3,390 4,053
140 1,288 1,656 1,977 2,353 2,611 3,361 4,006
s 1,282 1,645 1,960 2,326 2,576 3,291 3,891

Dpt. Estadistica i Inv. Operativa Universitat de Valéncia



Anexo B. Definicion de valores

Estadistica de encuesta de uso de Facebook aplicada a los estudiantes de la

Escuela de Calificaciéon y Perfeccionamiento de la Armada del Ecuador.

El analisis estadistico de la encuesta aplicada a los estudiantes servirhd para los

valores iniciales de las variables independientes del modelo matematico.

Calidad Inicial.

La calidad es la variable en la que se mide la aceptaciébn de Facebook como
herramienta educativa, es decir, la calidad de los contenidos publicados en la red

social.

Para que usa facebook

Comunicarse
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Usa facebook en proyectos educativos

Wsi
EHho
Orerdidos

De acuerdo a los resultados de las graficas se toma el valor de:

calidad inicial = 11

Satisfaccion Inicial

La satisfaccion es la variable que mide el nivel de motivacién, si a las personas les

gusta o no usar la red social Facebook como herramienta educativa.

Facebook es util parala educacion

M Secundaria
B superior
O rostgrada
|| MNinguna
Catro

Tomando los datos de la gréfica las personas opinan que Facebook es util en la
educacién secundaria un 4,44% y superior el 15,56%, entonces:

Satisfaccion inicial = 20



Conocimiento inicial

La variable conocimiento mide el nivel habilidad que tienen las personas en el manejo

de la red social Facebook.

Tienes cuenta Facebook

Wsi
Hnio

éUsa Facebook desde hace?

W wenos de 1 afio
BEErtre 1y 2 afios
O3 afios

W4 afios

5 afios 0 mas
W rerdidos

Se toma como referencia si las personas encuestadas tienen cuenta en Facebook, del
64,44% que si tienen cuenta se obtiene el tiempo que tienen la cuenta, mientras mas
tiempo, tienen mas conocimiento de la herramienta, haciendo un promedio se tiene:

conocimiento inicial = 13,78



Tasa de implicacion por edad

La variable Tasa de implicacion por edad es el grado de participacion por edad, para

lo que se ha definido los valores de la siguiente manera:

Edad | 20-30 | 30-40 | 40-50
Valor 3 2 1

Tren de pulsos

En el tren de pulsos se tiene tres variables, accién, inicio pulso y periodo, para definir
estar variables nos hemos basado en los trabajos publicados por Marcie Tyre que
estudié en profundidad la fase inicial que sigue a la introduccion de una tecnologia
nueva en organizaciones (TYRE M.J., 1993). Segun sus estudios este periodo se
puede estimar en 24 meses, en una implementacion total de 5 afios. En el caso de
esta Escuela los cursos tienen una duracién de 6 meses, aplicando una regla de tres

se tiene:

Periodo = 2meses = 60 dias

Como se desea llegar a un nivel aceptable del uso de la red social, en un tiempo de
seis meses, con un periodo de dos meses en cada capacitacion, la accion debe ser
de:

Accién = 25

La variable inicio de pulso es el instante en que se inicia la primera capacitacion, que
sera antes de que inicie el curso, pero para la simulacion se tomara el inicio el primer
dia.

Inicio de pulso = 1dia



Tiempo reajuste de calidad

La variable, tiempo de reajuste de calidad es el tiempo que tarda en aumentar la

calidad un 1%. Tomando en cuenta que el objetivo es que cada dos meses incremente

en un 25% se tiene:

tiempo de reajuste de calidad = 2dias

Tasa de motivacion por calidad

Segun la encuesta realizada solo el 31.11% esta interesado o motivado a aprender a

usar la red social por lo que:

Se siente interesado en aprender ausar Facebook

WNo me agrada la red social

.Me cuesta mucho aprender
la red social

DSi‘ me gusta aprender
COS@s Nuevas

Tasa de motivacion por calidad = 0,311

Tasa de Miedo

Indica el nivel de sensibilidad de las personas en la influencia del mito tecnol6gico

sobre la satisfaccion y depende de la edad.

Edad

20-30

30-40

40-50

Valor

1




Tasa de Aprendizaje

Depende de la edad y es la facilidad de aprendizaje de las personas durante la

capacitacion.

Edad | 20-30 | 30-40 | 40-50
Valor 3 2 1




Anexo C. Guia Didactica.

Se debe tomar en cuenta lo siguiente:

Este manual es una guia que ayuda a los docentes a utilizar la Herramienta Facebook
y como elaborar una clase virtual de calidad, sustentado en la investigacion realizada a
21 estudiantes del Curso basico de superficie para Oficiales de la materia Legislacion
e Intereses Maritimos de la Escuela de Capacitacion y Perfeccionamiento, de cémo
una buena planificacibn de actividades en el aula utilizando Facebook incide

positivamente en el aprendizaje de los estudiantes.

Segun el estudio realizado, el aplicar actividades académicas en Facebook mejora el
rendimiento de los estudiantes entre 18 y 20. Con esto se concluye que el uso
PLANIFICADO de Facebook permite enfocar por lo menos de forma aceptable las
redes sociales en actividades académicas, por ser una herramienta de facil uso y

comprension.

Total

87 Media = 18,64
Desviacion tipica = 1,06

Frecuencia

: N

2‘ 7
e

I
15,00 16,00 17,00 18,00 19,00 20,00
Total

Histograma del analisis estadistico



No existe una férmula especifica para la elaboracion de un aula virtual usando
Facebook, pero en este documento se indicard las principales funcionalidades que

tiene la herramienta para la creacion de la misma:

Entender el funcionamiento de Facebook.

Funcionalidades de Facebook.

Configuraciones basicas.

Elaboracién del aula virtual usando las funcionalidades de Facebook.
Revision del aula virtual en Facebook.

Utilizacion del aula virtual en Facebook.

N o g bk wbd

Evaluacion del aula virtual en Facebook.

1. ¢Coémo funciona Facebook?

Facebook es una red que une personas con personas. Su orientaciéon principal es
hacia las personas, y a medida del paso del tiempo la red social ha ido incrementando

sus funcionalidades.

Todas las actividades que se realizan en esta red social, quedan reflejadas en la linea
del tiempo de la biografia (muro), y segun el nivel de visitas que tiene una entrada,
estara visible para mas o menos personas. Se podria decir que la biografia y la linea

del tiempo, funcionan como un historial de post en un blog.

2. ¢Cudles son las funcionalidades de Facebook?

Después de la creacion de una cuenta en Facebook, el primer paso es la configuraciéon
del perfil que consta de informacién sobre ti, incluyendo una foto, se puede controlar

que es lo que se ve.



La funcionalidad més importante permite encontrar amigos con el buscador de
amigos, para poder interactuar con ellos. Puede existir la posibilidad de que no se
quiera compartir los mismos contenidos con la misma gente, para lo que se pueden
organizar listas de contactos (amigos, familia, conocidos, etc.), con los que podras

compartir determinadas cosas con personas de determinadas listas.

Resultan muy interesantes también los grupos de Facebook, que son creados para
compartir temas de interés comun, segun la configuracion de la privacidad un grupo

puede ser publico, cerrado o secreto.

e Publico: Cualquiera puede ver el grupo y sus publicaciones.
¢ Cerrado: Cualquiera puede buscar el grupo, ver quien pertenece a él, pero solo
los miembros pueden ver sus publicaciones.

e Secreto: Solo los miembros pueden buscar el grupo y ver las publicaciones.

Facebook es una herramienta muy visual, las fotos tienen mucho peso en esta red
social, que se las puede organizar en una coleccion personal de dlbumes de fotos

que se afiaden a la biografia.

También se pueden crear paginas con fines especificos, son seguidas por los
usuarios interesados en su contenido, cuenta con foro de discusion, calendarios para

publicacion de eventos, y se pueden publicar fotos, videos, notas, etc.

En la biografia se puede compartir todo tipo de informacion, comentarios, fotos,

documentos, y enlaces con otras paginas web como por ejemplo:

e Youtube.

e Slideshare.

e Prezi.

e Google Drive.

e Etc.



3. Configuraciones basicas.

Para acceder al sitio web de Facebook se debe poner en el navegador la direccién de

Facebook: https://www.facebook.com.

Si se tiene una cuenta
» Creada Ingresar usuari
y contrasefia.

Facebook te ayuda a comunicarte y
compartic con ks personas gee forman parte
de tu vida.

Si no tiene
cuenta,

—> ingrese los datos
requeridos para la
creacion
de una cuenta.

Una vez que se ha ingresado a la cuenta se debe completar la informacién de la

biografia.

o
Informacion de
. > a biografia
: que se debe
i completar.

Para buscar amigos, en la pagina principal, en el menua izquierdo escoger la opcion
buscar amigos, desde donde se puede enviar solicitudes a los contactos existentes

en las cuentas de correo y confirmar las solicitudes recibidas.


https://www.facebook.com/
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Para crear una lista de contactos en la vista principal, en el menu izquierdo escoger la
opcion amigos, en la cual se tiene varias listas creadas por defecto y se puede afiadir

listas personalizadas.
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En la opcion crear lista ingresar el nombre de la lista y los

pertenecer a ella.
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Para crear un grupo buscar en el menu izquierdo la opcion grupos.
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Ingresar el nombre del grupo, quienes van a ser miembros del grupo y las
configuraciones de privacidad.
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Ir a la opcion crear pagina:
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Seleccionar la tematica de la pagina, en este caso seria una pagina de una Empresa,
organizacion e institucion.



Ir

=8

A continuacién seleccionar la categoria de la empresa, en este caso seria la categoria
Educacion y en el nombre de la pagina el nombre de la materia.

Empresa, arganizacisn o institueidn
Unels 2 las persungs qus & spoyan e

Al hacar tlic an "Smostar ataptis lAs
Condiziones o las nsinAs R Fanano

| EPESESE. OF AN AL

Seguidamente se tiene que configurar la informacion de la pagina:

Configurar Derechos Humanos 3 4
UG A | A0 Ut e 11 ) ’ ' 8 0 OO & voue

1. Se detalla una pequefia descripcion del propdsito de la pagina.



2. Anadir la foto de perfil, puede ser desde el computador o desde un sitio web.

3. Se puede afiadir la pagina a Favoritos, para tener acceso de manera facil y en
cualgquier momento.

4. Se puede definir una descripcion el tipo de publico al que esta dirigida nuestra
pagina.

Para compartir un enlace, escribe la URL en el menu "Compartir" de la parte superior
de tu biografia o pagina de inicio. Si se desea se puede incluir un mensaje junto al
enlace. Hay que asegurarse de establecer la privacidad antes de publicar, y, a
continuacion, hacer clic en Publicar.

Mientras se navega por la Web, es posible encontrar oportunidades para publicar
enlaces en Facebook. Al hacer clic en un botén "Me gusta" o "Recomendar" de otro
sitio web, se podra crear una historia en Facebook.

GEEEEEEL-EIEET-]

En cuanto a la seguridad Facebook permite gestionar y controlar nuestra privacidad y
la visibilidad de nuestra informacién a través de mecanismos como las listas de
amigos o la configuracion de la privacidad. Estas son tareas que, ademdas de
complejas, debemos revisar con cierta frecuencia para comprobar que nada ha

cambiado tras las frecuentes reconfiguraciones de la red social.


https://es-es.facebook.com/help/120939471321735

4. Construccioén del Aula Virtual.

Primero se debe tener en claro que un aula virtual es un espacio de organizacion de
cursos o actividades para la ensefianza y el aprendizaje. Antes de iniciar el disefio es

necesario tener en claro el proceso de que se desea formular, es decir, los objetivos

del aula, contenido y los procedimientos y recursos.

En este caso, se va a disefiar un aula como apoyo a los cursos regulares, el docente
pasa a ser mediador, informante, responsable del entorno que prestara las siguientes

facilidades:

Mantener comunicacion con estudiantes, para coordinar y atender consultas.

£ Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos

PORTE MILITAR: Es su apariencia general, su comportamiento, su
proceder y su conducta. Afecta a los subalternos, compafieros y
superiores. Siempre debe estar erguide y su apariencia general y las
condiciones de su vestuario y equipo deben ser ejemplares. Su
apariencia y manera deben reflejar interés, energia, competencia y
confianza. Buen control de voz y gestos para ejercer una influencia firme y
continua sobre los que lo rodean.

Pocas cosas pueden mantener mejor la moral de... Ver mas

16 personas alcanzadas Promocionar publicacion

- - ¥
Ve gusta - Comentar - Compartir e

KJ A Oscar Valarezo le gusta esto

L]

Oscar Valarezo El porte militar es lo que nos caracteriza ._. Lo que nos hace
diferente a los civiles... EL PORTE MILITAR ... Es nuestra esencia lo que

: nos hace ser profecionales como Militares..
Ya no me gusta - Responder - a1

¥ Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos Excelente.
La presencia virtual de usted estimado estudiante.
Me gusta

Facilitar el acceso de materiales del curso: obligatorios y complementarios.




[l Don de Mando - Curso Do P...  Inicio

§ . Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos

ESTA SEMANA

ad | "ACTITUD Y APTITUD

ATODOS Don de Mando - Curso De * a
Promocién De Cbop a Sgos -
Inteligencia - Unidad 1

11 personas akcanzadas Promocionar publicacién
<

era les gusta esto

L

§_. Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos

e Acceder a diversas fuentes de informacion publicada por el docente. Ejemplo:
Videos publicados en YouTube, blogs, presentaciones PowerPoint, slideshare,
prezi, documentos de google drive.

e Informar sobre aspectos de gestion del curso: cronograma, fechas, programa,
avisos.

¥ Don de Mande - Curso De Promocién De Cbop a Sgos
=k evento

ABR Evaluacion

13 Lunes, 13 de abril a la(s) 19:00
Guayaquil
20 personas asistiercn

30 personas alcanzadas Promocionar publicacion

Ya no me gusta - Comentar - Compartir

e Entregar tareas, en el caso de las y los estudiantes.



4 _ . Donde Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos *

Publica

or lvan Naranjo Toledo 0 de abril a la(s) 17:49

Sefior estudiante

PRIMERO:

Identifiquese con su nombre y apellido.

SEGUNDO:

Sirvase escribir un pequefio parrafo de lo que mas le llamo la atencién del
contenido fratado en clase.

39 personas alcanzadas Promocionar publicacién

Ya no me gusta - Comentar - Compartir

«j A Don de Mando - Curso De Promocion De Chop a Sgos, Lo mas relevante -
Joffre Modesto Salavarria Yagual, Oscar Valarezo y Gomez
Robin les gusta esto.

4 , Escribe un comentario

Marco Vergara CBOP-IN VERGARA LUNA MARCO

El reconocimiente es muy impoertante con la finalidad de motivar a las

personas a dar lo mejor de si mismas, se debe reconocer y felicitar cuando se

ha realizade un trabajo por encima de los estandares normales, dsea de una
Ver mas

Ya no me gusta  Responder ¢%2 13 d

Oleg Yasikov Quien suscribe CBOP Johnny Chele Aguilar. le hace llegar un
afectucse salude, al catedratice de la materia de Mando y Liderazgo, v a los
comparieros participantes. en mi intervencion expondré que a mi criterio, el
reconocimiento y la motivacion se convi... Ver mas

Ya no me gusta - Responder - g 1

bril a la(s) 18:17 - Editado

abril a la(s) 17:51

LA Wer 12 comentarios mas

¢ Evaluar tareas en el caso de las y los docentes.

1 Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a Sgos H

ape Armada 13 de abri

Estimados Estudiantes, mil disculpas por el atraso no tuve conexion a
Internet, por favor comuniquen a sus compafieros que el quiz estara
habilitado hasta las 10 pm del dia de hoy, Gracias

https://apps.facebook.com/mis-encuestas/rtloy.

Curso de Ascenso de CBOP a SGOS "DELTA" - Don de
Mando y Liderazgo IT
Coloque una sola ‘respuesta” en la alternativa correspondiente a las preguntas

e Desarrollar actividades complementarias. Ejemplo: foro.

Para organizar el estilo del aula virtual de apoyo a cursos regulares se puede usar la

siguiente estructura:



= Introduccion

= Material de Apoyo

= Tareas

m Forosy Consultas

Pues bien vamos a iniciar con el Aula Virtual.

1) Una vez que se tiene la cuenta en Facebook, para la creacién del aula virtual,
se puede crear un nuevo grupo O crear una pagina con el nombre de la materia a

impartir.

La diferencia entre un grupo y una pagina es en el manejo de contenido, las paginas
permiten a organizaciones, empresas, famosos y marcas reales comunicarse de forma
general con la gente a la que gustan. Las paginas solamente debe ser creadas y
administradas por representantes oficiales.

Los grupos proporcionan un espacio cerrado para que grupos pequefios de personas
puedan intercambiar opiniones acerca de intereses comunes. Cualquier persona

puede crear un grupo.

Ademas lo bueno de los grupos es que se recibe notificaciones en tiempo real de las
nuevas publicaciones, lo cual hace que siempre se mantenga al tanto de lo que los

alumnos necesitan.
Se debe tener en cuenta que dentro de un grupo o una pagina se puede publicar
actualizaciones, preguntas y fotos. Ademas se puede chatear, crear documentos

compartidos y programar eventos para el grupo (una prueba final, por ejemplo).

2) Anadir una foto al grupo creado.



I3 Curso de promocion de

x \ B crear aula virtual en faceb x

" Aula virtual con facebook

XN Y — ——- —

€ > C @ https//www.facebook.com/groups/420221

764022

Curso de promocion de CBOP a SGOS

Escape Armada
Editar perfil
(&) Noticias

& Mensajes

[24] Eventos

(24 Buscaramigos

PAGINAS
*. Don de Mando-C

= Donde Mando-C...

Educacion

# Noticias de paginas
{¥) Crear pagina

3 Descubrir paginas

[ Crear un anuncio

AMIGOS

(24 Curso de Promocio
[3+ Mejores amigos

[ Familiares

[© Area de Guayaquil
s Armada del Ecuador
[ Conocidos

GRUPOS

@ Cursode promoci...

Publicar

https://www.facebook.com/groups/420221364764022/#

Curso de p
Grupo secreto

Debate Miembros Eventos

[Z] Fotonvideo

&l Preguntar

§— Escape Inicio Buscar amigos

Fotos Archivos

Archivo

2 Agrega informacion sobre el grupo.

ACTIVIDAD RECIENTE

' @ Lindo Chico
i
22 de noviembre de 20

# Cambiar foto del grupo

! Ramirito Taimal

—_—
- Ivan Naranjo Toledo 1t

Miguel Minalla Al

W Von Valladares Mufioz
2’ Gladys Ortiz Jimenez 1

Q u Juan Carlos Ve
s Carlos Julio Pom Pim
INFORMACION DEL GRUPO Editar
Daniel Tapia V.
MIE] os 16 miembros (1 nuevo)

+

Enviar mensaje - Invitar por correo
electronico

DESCRIPCION Agregar una descripci
Cuéntales a los miembros de qué se trata este
grupo

ETIQUETAS: Editar
¢De qué se trata este grupo?

Cos Bombillo

i Victor Torres '
Fernando Proafio Brito
Sgos Henry

n Mauricio Tigrero

3) Sien lugar del grupo se tiene creado una pagina se debe afiadir una foto en el

perfil y una foto en la portada.

' I Don de Mando - Curso D x \ | crear aula virtual en facels x ¥ N Aula virtual con facebook x|

€ C' & https://www.facebook.com/cbopasgos

n Don de Mando - Curso De Promocion De Cbop a Sgos - Ir Q

PERSONAS

4) Tanto en la pagina como en el grupo se envian las invitaciones

acion Ayuda +

‘mocionar

0
e gusta de la
pagina

0 LEIDOS

ISgosnenge . :

=ducacion’
Informacion Fotos

> Estado

A Fernando Proaiio Brito e lvan Naranjo Toledo les gusta
esto.

integrantes de la materia.

En el grupo se puede afadir integrantes o invitar por correo:

Me gusta Mas +

Mensajes

iente

Portada

Perfil

Gonzalo Allauca Pefiafiel

20n0

[Z] Fotoivideo 3T Evento, hito +

ste haciendo?

_. Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a
| Sgos - Inteligencia

e Armada [2]- Ayera las

Ve tu anuncio aqui

Don de Mando - Curso [}
Enlace para el ingreso a i3

Tarea 1

hitp:/iwww.webquest.es.
lo-formativo-grado-super.

Y Me gusta

Promocionar publica

a los

o




INFORMACION DEL GRUPO Editar

MIEMBRO S 16 miembros

e T i I

Enviar mensaje - Invitar por correo

electronico

DESCRIPCION Agregar una descripcion
Cuéntales a los miembros de qué se trata este
grupo.

ETIQUETAS Editar

;De qué s trata este grupo?

En la pagina se puede promocionar la pagina o invitar a los contactos que la visiten:

PERSONAS >
6 Me gusta

A Sgos Henry, Jose Alberto Mendieta Perez y Somelier
Emelecista les gusta esto.

| -
o #

Alcanza tu préxime objetive

Eijb 100 Me gusta

Promocionar pagina

m Diego Pastrana Congo Invitar
n Cristhian Miguel Llerena Sandoya Invitar

5) Una vez realizadas las configuraciones basicas del sitio (padgina o grupo) en
donde se creara el aula virtual es opcional dar una bienvenida al aula virtual
por parte del docente, esta publicacion se realiza en el Muro ya sea de la

pagina o del grupo.



§_ . Don de Mando - Curso De Promocion De Cbhop a
Sgos - Inteligencia

Estimados estudiantes del Curso de Promocion de CBOP a SGOS -
Inteligencia, un gusto saludarles y darles la mas cordial bien venida y
espero que ustedes y yo demos el 100 % de nuestras capacidades para
alcanzar el objetivo propuesto

Estoy seguro que lo vamos a lograr.

Aft, Msc. Ivan Naranjo Toledo.

SUBM-SP
10 personas alcanzadas
Ya no me gusta - Comentar - Compartir - g% 1 i T

6) Para insertar la introduccion, el material de apoyo, las tareas, se tiene varias
opciones de publicacion en el Muro:
a. Como una entrada normal de texto en la pagina y grupo.

b. Agregarlo como una imagen o video en la pagina y grupo.

Esmdo o s
¥
SN ) a

c. En el grupo se puede subir archivos desde la computadora o desde

Dropbox.

publicar  |[Z| Fotowvideo  [&] Preguntar

Desde tu computadora £3 Desde Dropbox
Seleccionar archivo Seleccionar archivo
No elegista un archivo No elegiste un archivo

d. Compartir el enlace de diapositivas publicadas en Slideshare.



§_ . Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a
%| Sgos - Inteligencia

hitp://www_slideshare.net/... /don-de-mando-concepto-e-proposi

Msc. Ivan NARANJO Toledo. Lic.
SUBOFICIAL MAYOR-SP

Don de mando. concepto e proposito mse. naranjo ivan
ok
DON DE MANDO 1

e. Compartir el enlace de presentaciones realizadas en Prezi.

§_ Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a
sgos - Inteligencia

http:/iprezi.com/mx7hbikcjges/

Liderazgo...
Vigs ok Connect your Facebook account to Prezi and let your
- likes appear on your timeline. You can change this

under Settings & Account atany time

\
Lol o

11 personas alcanzadas Promocionar publicacion

Ya no me gusta - Comentar - Compartir - g% 1

f. Compartir el enlace del material de la clase realizado en un blog.

§_. Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a
Sgos - Inteligencia

Material de la Unidad | "ACTITUD ¥ APTITUD"
http://dondemando.blogspot.com/

Don de Mando - Curso De
Promocion De Chop a Sgos -
Inteligencia - Unidad 1

|
[= A x i

11 personas alcanzadas Promocionar publicacion

L

Y¥a no me gusta - Comentar - Compartir - g2

g. Compartir el enlace de la tarea realizada en un Webquest.



§_ Don de Mando - Curso De Promocion De Chop a
Sgos - Inteligencia

Enlace para el ingreso a la Tarea 1.

hitp:/hwww webquest.es/._(ciclo-formativo-grado-supe.. /gung-ho
Ya no me gusta - Comentar - Compartir - g% 1 hw

h. Se puede compartir documentos realizados en Google Drive.

% Escape Armada

Desde este momento tienen 20 minutos para resolverlo en el siguiente
enlace:

https://idocs.google.com/._./13IIWERGPCT TDkzfei2L6H-K. . /viewform

ESCUELA DE CALIFICACION Y
PERFECCIONAMIENTO

7) Para presentaciones de trabajos y evaluaciones se pueden crear eventos e

hitos.
Estado Fotoivideo 31 Evento, hito + o
f31] Evento
Hito

En los eventos se configura informacion como: Nombre, descripcion, el lugar,
invitados, fecha y hora.



Crear nuevo evento de Don de Mando - Curso De Promoc...

Nombre

Informacion

;iDonde?

Entradas
;Cuando? |25/272015 [
Solo los administraderes pueden publicar en el muro del evento

Seleccionar segmentacion ~ Publico objetivo: 2

concoor | [0

Los Hitos ayudan a resaltar momentos clave de la biografia de las paginas. Se

configura informacién como: Titulo, ubicacion, fecha, historia y una foto.

Titulo  Opcion
Ubicacion
Cudndo 2015 v marzo v |24 v

Historia

Ocultar de la seccion de noticias @ Cancelar

8) Se puede realizar diferentes actividades utilizando las aplicaciones adicionales

que tiene Facebook para uso educativo, por ejemplo:

a. Encuestas: para realizacion de encuestas.

b.
C.

Izzui: para crear e inscribirse en cursos virtuales.

Networked: enlazar el blog a Facebook.

Mathematical Formulas: App que permite crear formulas y publicarlas
en Facebook.

Booshaka: para estadisticas de ingresos a la pagina.

9) Dentro de las actividades que se pueden realizar en Facebook se tiene:

a. Buscar personas.

b.

C.

Escribir comentarios en el muro personal o de un amigo.

Crear grupos con intereses comunes.



d. Realizar presentacion del docente y los alumnos.

e. Hacer publicaciones solo para las personas del grupo.

f. Publicar y compartir fotos en el perfil propio o en el perfil del grupo.
g. Publicar y compartir videos en el perfil propio o en el perfil del grupo.
h. Realizar pequefias encuestas.

Crear una sala de Chat para todo el grupo o personalizada a cada
amigo.

Etiquetar a otras personas en las diferentes publicaciones.

—

k. Compartir videos de YouTube.
I.  Compartir documentos de Google Drive.
. Crear e invitar a eventos.

Generar debates a partir de un video.

Recordatorio de actividades pendientes.

T o 5 3

Proponer talleres para que los alumnos realicen sus aportes y
comenten los de los deméas miembros.

g. Compartir enlaces de otros sitios.

r. Colocar material de referencia para los trabajos.

s. Crear album de fotos de la practica realizada.

S—F

Exponer mapas conceptuales.
Asistir a videoconferencias.
Resolver dudas.

Sugerir enlaces para profundizar la materia.

X g < ¢

Publicacién de actividades realizadas en herramientas Web 2.0, etc.

5. Revision del aula virtual en Facebook.

Realizar una revisién de todo lo desarrollado en la red social Facebook, revisar si la
informacion que incluyé es suficiente, interesante, si se puede mejorar en algun

aspecto, esto en cada una de las entradas publicadas.

6. Utilizacion del aula virtual en Facebook.

Una vez revisada la pagina de Facebook, esta lista para ser aplicada a sus

estudiantes.



El uso de la red social Facebook en el aula es una experiencia muy interesante sobre

todo porque hace que los estudiantes construyan su propio conocimiento.

7. Evaluacion del aula virtual en Facebook.

Evalla el aula virtual creada en la con el grupo de estudio para saber si se ha

cumplido con el objetivo inicial.



Anexo 4. Aplicacién

CURSO ESPECIFICO: “DON DE MANDO”

Facebook permite la creacion de un espacio virtual, sea un grupo o una péagina de la
asignatura a tratar, en el que los involucrados pueden discutir, opinar, organizar

acontecimientos, enviar y recibir informacién, compartir ideas, elaborar contenidos, etc.

% J [ Don de Mando - Curso C

Crearfiamagaaiaaccion [l 4Tegusta v [Ml ® Mensge | e

" Biografia

2 amiges e s e s gaaapagrs | A Esat0 5 Fotose 7 Evnto, o+

Aleanza tu proximo objetvo

&Jb 100 Me gusta

§_ Don de Mando - Curso De Promocin De Cbop
Sgos

L

]

EL INSTRUCTOR

MILITAR .

= [T 2
E 2 @ Ser INSTRUCTOR MILITAR es una noble tarea que no.
= § % todo militar la puede cumplir.
8§32 © Implica reunir un cimulo de caracteristicas para que
. § 5 su perfil profesional sea el adecuado y requerido por
8980 la Institucion, para constituirse en el formador y guia.
= % E®  deotros militares.
g g % g @ Con conodimientos técnicos, cientificos, ademds de
88 . -
= los_valores _humanos propios del miitar y su

; §% preparacién fisica_indispensable para cumplir las
ﬁ-g SE misiones més exigentes en donde se requiera su

INFORMACION A PUBLICAR:
1. CONTENIDOS

Facebook dentro de un grupo o de una péagina, permite utilizar muchas aplicaciones
educativas, por ejemplo, slideshare para las presentaciones de PowerPoint, scribd
para colgar documentos Word o pdfs, el blog del aula, videos colgados en youtube,

flickr para fotos, formulas mateméticas, encuestas, etc.

Base teorica.

Facebook permite a cada usuario disponer de un espacio para difundir contenidos
textuales, visuales, audiovisuales y de audio, se trata de publicar la informacion teérica

de la materia para poderla compartir entre los miembros de la red.



& Don de Mando - Curso De Promocion De Cbop a Sgos

http://www slideshare net/.../don-de-mando-concepto-e-proposi

~ Msc. Ivin NARANJO Toledo. Lic.

& Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a Sgos

Material de la Unidad | "ACTITUD Y APTITUD"

http://dondemando.blogspot.com/

Don de Mando - Curso De
Promocién De Cbop a Sgos -
Inteligencia - Unidad 1

Don de mando. concepto e proposito msc. naranjo ivan
ok

DON DE MANDO 1

A1 persoias Ak Anzaaas P iorar pabl i i 11 personas alcanzadas Promocionar publicacién
Ya no me gusta - C

Ya no me gusta - Comentar - Compartir

Link de apoyo.

Existen una gran cantidad de aplicaciones web desarrolladas de forma externa a
Facebook que permiten realizar una gran cantidad de acciones, se puede incluir
entradas de blogs, fotos, textos, videos, que sirven de apoyo a la teoria que se esta
compartiendo, por ejemplo se puede tener un blog de la materia y compartirlo por la

red social.

§ . Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos

Material de la Unidad | "ACTITUD ¥ APTITUD"

http2/dondemando blogspot.com/

Don de Mando - Curso De Pmmocmmp a Sgos - Inteligencia -
Unidad 1

Don de Mando - Curso De
Promocién De Chop a Sgos -
Inteligencia - Unidad 1

11 personas alcanzadas Promocionar publicacién
Ya no me gusta - Comentar - Compartir

2. EJERCICIOS

La realizacion de los ejercicios durante el aprendizaje permite reforzar el conocimiento,
en este caso Facebook a través del muro y foros de discusion promueve el
pensamiento critico, lo que permite reflexionar mas tiempo sobre los conceptos. Otra
funcién de Facebook es que el usuario puede iniciar el chat en tiempo real con otros

miembros para la realizacién de consultas. Ejemplo:



Tareas especificas.

$_ Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a
&l Sgos

4a por van Naranjo Tokedo

Que comentario le mersce 513 imagen?

R el

41 persanss sieanzadss I p—

Me gusta - Camentar - Companty

) APau Picas y Marcos Vera les gusta st Lo mas refevams -
i Exeride un coment

Marco Vergara L3z ferzas armadas son & pilar fundamental sobre &f qua se

susianta 13 Pavia, como tal dedamos tenar una moral infachable,, dondz

pradoming & ¥abajo & imaras comdn por encima d2 105 Interases partculares

Yanomsgusia - Respondar - A 3- 21 de 3o 31as 1410

) Ver 11 comantarios mas

MRS © [van Naranjo Toledo subid un archivo
Sl 0: G julio de 2013

ARCHIVO ADJUNTO

TAREA 3. P.U. 3. CURSO 2. DE CBOP A SGOS. JUL-DIC-

D 2013.doex
Documento
Descargar = Vista previa = Subir revision

e gusta - Comentar

7 A Sgos Henry y Celio Roberto Salazar Angulo les gusta esto. + Visto por 15

S Escribe un comentario...

Uso de foros o chat.

Facebook facilita que el debate continie mas alla del aula. Facebook hace que sea
muy facil publicar un enlace en el muro, con lo que los estudiantes pueden compartir

articulos o sitios web interesantes que hayan encontrado durante el estudio de un



tema concreto. Igualmente se pueden dejar comentarios al respecto 0 aportar nuevos

hallazgos, alimentando asi un trabajo de investigacién en grupo.

Ejemplo:

& Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a Sgos

DIFERENTES FORMAS DE RECONOCIMIENTO: Existe gran variedad de
reconocimientos tangibles (bonos, medallas, rancho gratis, etc); sin
embargo existen ademas los reconocimientos intangibles que pueden
causar un mayor impacto en quien lo recibe (una palmada, una
felicitacion, un encomio, ser el ejemplo ante los demas, constar en lista de
mérito, efc.)

Generalmente, sia un hombre se le permite desarrollar su propio método
de alcanzar una meta de la unidad, estara mejor motivado par.. Ver mas

28 personas alcanzadas Prom r publicacién

Ya no me gusta - Comentar - Col

partir

1 A Don de Mando - Curso De Promocion De Cbop a Sgos y Mrk Lo mas relevante =
Mgu les gusta esto.

t

Mrk Mgu desde mi punto de vista les roconccimientos dentro de |a vida naval
4 son un pilar fundamental para el cumpliento eficiente y eficaz de los trabajos

debido a que siempre un encenmic ¢ incluso un palabras de felicitacion son

suficientes para que las personas pensemos que el deber cumplido o el

esfurzo realizado valio la pena.

Ya no me gusia - Responder - ¢4 1

# JD Ortega CBOP ORTIZ P. PARA LLEGAR A LA EXCELENCIA SE DEBE
DE EMPEZAR POR EL RESPETC PROPIO Y DESPUES TODO LLEGARA
A SU TIEMPO, ES HORA DE HACER EL CAMBIO EN NUESTRA
PRESTIGIOSA INSTITUCION ARMADA, RECUPERANDO ESA CRISIS
DE LIDERAZGO, SOLO LO LOGRAREMOS CAMBIANDO DE ACTITUD,
EJECUTANDO NUESTRAS OBLIGACIONES CON RESPONSABILIDAD
Me gusta - Responder g% 1

L~ Ver 3 comentarios mas

|4 Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a Sgos H

Sefior estudiante

PRIMERO:

Identifiquese con su nombre y apelido

SEGUNDO

Sirvase escribir un pequefio parrafo de lo que mas le llamo la atencion del

contenide tratado en clase.

39 personas alcanzadas

Y

o me gusta - Comentar - Compartir

% A Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos,
Joffre Modesto Salavamia Yagual, Oscar Valarezo y Gémez
Robin les gusta esto

’ n

Lo mas relevante -

Marco Vergara CBOP-IN VERGARA LUNA MARCO

El reconocimientc es muy importante con |a finalidad de motivar a las

personas a dar lo mejor de si mismas, se debe reconocer y felicitar cuando se

ha realizado un trabajo por encima de los estandares normales, dsea de una
Ver mas

Ya no me gusta - Responder -y 2

Oleg Yasikov Quien suscribe CBOP Johnny Chele Aguilar, le hace llegar un
afectuoso saludo, al catedratico de la materia de Mando y Liderazgo, y alos

pafieros particif . en mi intervencién expendré que a mi criterio, el
reconocimiento y la motivacion se convi_. Ver mas

Ya no me gusta - Responder - ¢ 1

|

[ Ver 12 comentarios mas

Uso de herramientas de la Web 2.0. Ejemplo:

Publicacion de una tarea en una Webquest.

Datos de la Webquest | Introduccion

ARMADA DEL ECUADOR

ASIGNATURA: DON DE MANDO

TAREA No.1

Nombre y Apellidos del Autor:
MSC. VAN NARANJC TOLEDD
Idioma:

Espafiol

Nivel Educativo:

Ciclo Formativo de Grado Superior
Area de Conocimiento:
Educacion para la ciudadania

ESCUELA DE CALIFICACION Y PERFECCIONAMIENTO

CURSO: ASCENSO DE CBOP A SGOS,

DOCENTE: MSC. IVAN NARANJO TOLEDO.

Instrucciones para el Tallery Flenaria "GUNG HO™

Proceso = Recursos = Evaluacion




{ . Donde Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos

: Publicada por Escape Armada 23 de marzo

Enlace para elingreso a la Tarea 1.
http:/iwww webquest.es/ _/ciclo-formativo-grado-supe.. /gung-ho

18 personas alcanzadas Promocionar publicacion

YYa no me gusta - Comentar - Compartir

Y A Don de Mando - Curso De Promocién De Chop a Sgos le gusta esto.

Escribe un comentario

3. EVALUACIONES

Una vez que se revisO el material entregado a los estudiantes, y se ha realizado las
actividades propuestas, se puede realizar una evaluacion para determinar la eficacia
del rendimiento de los estudiantes.

Test.

Se puede usar un Test usando la aplicacidon de Facebook de Encuestas y compatrtirla

a los miembros del grupo o en la pagina de la materia creada.

§ .. Don de Mando - Curso De Promocién De Cbop a Sgos H
Estimados Estudiantes, mil disculpas por el atraso no tuve conexion a
Internet, por favor comuniquen a sus compafieros que el quiz estara
habilitado hasta las 10 pm del dia de hoy, Gracias

https://apps.facebook.com/mis-encuestas/rtioy

Curso de Ascenso de CBOP a SGOS "DELTA" - Don de
Mando y Liderazgo IT

Coloque una sola “resp " en la al i i alas preguntas.




Curso de Ascenso de CBOP a SGOS "DELTA" - Don de Mando y
Liderazgo Il

Coloque una sola “respuesta” en |a altemativa comespondiente a las preguntas propusstas

Ingrese el Nombre y Apellido:*

La sordera es una barrera de comunicacién de tipo fisica.*
Escriba Verdadero (V) o Falso (F) segin comesponda el valor de verdad o de falsedad de la proposicién prouesta. (Valor
1punto)

Verdadero

Falso

Comunicacion es un proceso mediante el cual transmitimos informaciones. *
Escriba Verdadero (V) o Falso (F) segin comresponda el valor de verdad o de falsedad de la proposicion prouesta. (Valor

1punto}
Verdadero

Falso

La comunicacién entra en el campo de los valores. *

Escriba Verdadero (V) o Falso (F) segin corresponda el valor de verdad o de falsedad de la propasicion prouesta. (Valor

1punto
Verdadero
Falso

La icacio ienza por saber escuchar.”

Escriba Verdadero (V) o Falso (F) segln coresponda el valor de verdad o de falsedad de la proposicién prouesta. (Valor

1punto

Subir archivo.

Otra manera de publicar una evaluacion es utilizando Google Drive, con un formulario,
después de crearlo se debera publicar el archivo a través del muro del grupo o de la

pagina de la asignatura.

ﬁ Escape Armada

Desde este momento tienen 20 minutos para resolverio en el siguiente
enlace:

https://docs.google.com/.../13IIWERGPCT T Dkzfei2L6H-K.../viewform

ESCUELA DE CALIFICACION Y

PERFECCIONAMIENTO
e gusta - Comentar - Compartir
% A Sgos Henry | gusta esto + Visto por 14

] Escape Armada Si tienen algun problema comenten para poderles ayudar
Me gusta

m Sgos Henry AQUI ESTAN
ﬁ Me gusta

| Byron Willy Cujilan Fiallos AKI ESTAMOS
Me gusta

-

4. INTERPRETACION DEL TUTOR

Después del uso de la red social Facebook en el &mbito educativo se percibe que se
ha facilitado la interaccion entre los estudiantes y con el docente de la asignatura, lo

gue ha incentivado el trabajo en equipo.



