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RESUMEN

El presente proyecto tiene como finalidad, elaborar un plan de gestién de mantenimiento
integral mediante un software de proyeccion y planificacién de las actividades de
mantenimiento automotriz para la flota de vehiculos GAD Municipal Intercultural de
Cafiar, con el proposito de identificar el estado actual de dicha flota vehicular, valorar el
proceso administrativo del mantenimiento de la misma y elaborar planes de
mantenimiento para los vehiculos por categorias especificas. Para la elaboracion del plan
de mantenimiento se realizaron consultas previas al personal técnico y administrativo
para diagnosticar el estado vehicular y fallas mas frecuentes apreciando los vehiculos
considerados “operativos”, asimismo, el proceso administrativo del GADICC para la
adquisicion de repuestos y mantenimientos fuera del municipio. Ademas, se tomaron
ciertas consideraciones como: mantener la codificacion de repuestos e identificacién
vehicular, para no distorsionar la planificacion estratégica administrativa. Sin embargo,
se propuso una codificacion alternativa a todos los vehiculos para proporcionar mayores
facilidades informativas, igualmente se proporcioné flujogramas organizacionales para
una mejor distribucién de trabajos de taller, fichas técnicas que indican los
procedimientos de trabajo paso a paso de forma que el operario sea efectivo al momento
de realizar las reparaciones mecanicas, tablas de mantenimiento preventivo seguin el
kilometraje y horas de trabajo de los vehiculos, asegurando de esa manera la disminucion
de fallas. Se estableci6 un proceso de mejora en el taller automotriz para lo cual se decidio
proponer la compra de herramientas y equipos que aceleren el proceso de mantenimiento.
Finalmente se realiz6 un andlisis econémico del proyecto, dando como resultado la
viabilidad del mismo, dado que se tiene una tasa interna de retorno de 5.56% para 2 afios
de implementacion del plan, incluyendo el software de gestion del mantenimiento el cual
ya en su primera etapa de funcionamiento ha mejorado la eficiencia del proceso en un
11,02%.

PALABRAS CLAVE: <MANTENIMIENTO PREVENTIVO> <MANTENIMIENTO
CORRECTIVO> <MANTENIMIENTO PROGRAMADO> <FLOTA VEHICULAR>
<TALLER AUTOMOTRIZ MUNICIPAL> <SOFTWARE DE MANTENIMIENTO
VEHICULAR>



ABSTRACT

The purpose of this project is to develop a comprehensive maintenance management plan
using automotive maintenance preparation and planning software for the fleet of vehicles
of the GAD Municipal Intercultural of Cafar, with the purpose of identifying the current
state of the fleet, assess the administrative process of maintenance of the same and
develop maintenance plans for vehicles by specific categories. In order to prepare the
maintenance plan, prior consultations with the technical and administrative personnel
were carried out to diagnose the vehicle condition and the most frequent faults by
assessing the vehicles considered as “operational”, as well as the administrative process
of the GADICC for the purchase of parts and maintenance outside the municipality. In
addition, certain considerations were taken as: to maintain the codification of spare parts
and vehicular identification, in order not to distort the strategic administrative planning.
However, alternative coding was proposed for all vehicles to provide more informational
facilities, organizational flowcharts were also provided for a better distribution of
workshop work, technical data sheets that indicate step-by-step work procedures so that
the operator is effective at the moment of making the mechanical repairs, tables of
preventive maintenance according to the mileage and hours of work of the vehicles, thus
assuring the reduction of faults. An improvement process was established in the
automotive workshop for which it was decided to propose the purchase of tools and
equipment to speed up the maintenance process. Finally, an economic analysis of the
Project was carried out, resulting in the feasibility of the Project, given that there is an
internal rate of return of 5,56% per 2 years of plan implementation, including the
maintenance management software, which already in its first stage of operation has
improved the efficiency of the process by 11.02%.

KEY WORDS: <PREVENTIVE MAINTENANCE>, <CORRECTIVE
MAINTENANCE>, <PROGRAMMED MAINTENANCE>, <VEHICLE FLEET>,
<AUTOMOTIVE WORKSHOP>, <VEHICLE MAINTENANCE SOFTWARE>.



CAPITULO |
1 INTRODUCCION

1.1 Justificacion y Actualidad

El proceso de mantenimiento de los vehiculos y equipos en una institucion es uno de los
aspectos mas importantes dentro de las funciones que estas desarrollan, ya que cualquier
maquina o equipo sufre a lo largo de su vida Gtil una serie de degradaciones debido a los
largos tiempos de uso, si no se evita estas degradaciones en el momento que aparecen,

dichos bienes no lograran alcanzar el objetivo para el que se crearon.

Por medio del mantenimiento se logra mantener los equipos en 6ptimas condiciones o
restablecer a su estado funcional y lograr el uso mas eficiente de los mismos durante el
periodo de vida util. Estas actividades suponen una combinacion de practicas técnicas,

administrativas y de gestion.

El Municipio de Cafar cuenta con 15 Vehiculos livianos (Jeep, camionetas simples o
doble cabina , furgonetas, motocicletas), 10 Vehiculos Pesados ( volquetes, camion,
plataformas) y Maquinaria Pesada (tractor, retroexcavadora, motoniveladora, cargadora,
rodillo), las mismas que son utilizadas para diversas actividades, como son trabajos de
vialidad, trabajos de mantenimiento en las &reas urbanas y rurales, los cuales al no contar
con un Plan de Gestién de Mantenimiento adaptado a las necesidades de la flota, retrasan

los trabajos y genera pérdidas econémicas que afectan a la institucion.

Un plan de gestidn de mantenimiento, comprende las etapas: analisis de la situacion actual
del mantenimiento de la flota vehicular, objetivos del plan, planificacion y ejecucion y
control de resultados, las cuales se realizan con participacion de todos los involucrados

en el mantenimiento de la flota vehicular y de acuerdo a un cronograma de actividades.

Por lo expuesto anteriormente el presente proyecto pretende fortalecer la vinculacion
técnica cientifica de la Escuela Ingenieria Automotriz como un aporte para el adelanto y
progreso del Cantén Cafiar que se ve en la necesidad de la elaboracion de un sistema
automatizado por medio de un software para la planificacion y proyeccion de actividades



de mantenimiento que se desarrollan en la institucion.

1.2 Justificacién

En el Municipio de Cafiar el mantenimiento se realiza empiricamente debido a que no
cuentan con un modelo de Gestion de Mantenimiento Integral, lo que provoca el retraso
de cronogramas de actividades de la institucién y produce pérdidas economicas

considerables por las actividades de mantenimiento no previstos.

Al no contar con un modelo de gestion de mantenimiento la institucion no posee un
adecuado manejo de recursos y personal, lo cual produce acumulacion de actividades para

el personal y el desajuste de los presupuestos de mantenimiento.

El cronograma de actividades de mantenimiento no cuenta con un software para un
control eficaz de los procesos a los cuales deben ser sometidos los vehiculos de la

institucion.

1.3 Objetivos

1.3.1  Objetivo general. Implementar un Plan de Gestion de Mantenimiento Integral
mediante un Software de proyeccion y planificacion de las actividades de manteniendo

automotriz para la flota de vehiculos del Municipio de Cafiar.

1.3.1  Objetivos especificos:

o Diagnosticar el estado actual de los vehiculos y maquinaria pesada a través de un
andlisis detallado de los vehiculos de la flota para determinar las condiciones

mecanicas.

o Valorar el proceso administrativo del Mantenimiento de la Flota de Vehiculos,
mediante el estudio de técnicas y estrategias para los procedimientos mas adecuados

en el mantenimiento automotriz.

o Elaborar un Plan Gestion de Mantenimiento Integral para los Vehiculos y
Maquinaria Pesada, mediante el estudio de las falencias y problemas técnicos de
2



los activos para elevar la disponibilidad de la flota.

Implementar por medio de software el sistema de gestion de mantenimiento
automotriz para una adecuada proyeccion y planificacion del mantenimiento de la

flota vehicular.



CAPITULO I
2 MARCO TEORICO

2.1 Mantenimiento

El mantenimiento se define como la combinacion de todas las actividades (técnicas,
administrativas, gestion y acciones) en orden ldgico, mediante el cual los equipos,
herramientas e instalaciones funcionen en condiciones seguras, efectivas y econémicas
(Garcia Garrido , 2003 péag. 1).

El objetivo del mantenimiento es conservar todos los elementos de un sistema directa o
indirectamente afectados a los servicios, en las déptimas condiciones de funcionamiento,

conservar un buen nivel de confiabilidad, disponibilidad, calidad (Torres, 2010 péag. 19).

2.1.1 Obijetivos del mantenimiento. Las metas del mantenimiento deben estar acorde
con los de la empresa, deben ser especificos y estar presentes en actividades que se realice

dentro de las &reas de la empresa (Torres, 2010 pag. 19).

2.1.1.1  Conservacion de los activos fisicos. Para cumplir este objetivo es necesario el
desarrollo de técnicas administrativas y de mantenimiento mas eficaz, para conservar en

el largo plazo la vida Gtil de los activos fisicos (Garcia Palencia, 2012 pag. 24).

2.1.1.2  Disponibilidad de los activos fisicos. Esto se logra mediante el desarrollo de
normas y procedimientos que aseguran de manera eficiente, segura y econémica la
disponibilidad técnica y funcional del equipo bajo condiciones determinadas. (Garcia
Palencia, 2012 pag. 25)

2.1.1.3  Administracién eficaz de los recursos. Debido a la mejora de procesos,
procedimientos y estandares, van a promover el manejo éptimo de recursos tangibles e
intangibles de una forma mas eficiente, eficaz y economica. (Garcia Palencia, 2012 pag.
25)

2.1.1.4  Desarrollo del talento humano. Esto se logra mediante programas de
formacion y capacitacion permanente, sistemas de competencia, Coaching,
Empowerment y gestion global del conocimiento (Garcia Palencia, 2012 pag. 25)
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2.1.2 Clasificacion del mantenimiento.

Gréafico 1-2. Tipos de mantenimiento (segun las normas AFNOR X60010 y 60011).

Conjunto de acciones que
permiten mantener [o]
reestablecer un bien en estado
especifico o para asegurar un
servicio determinado.

MANTENIMIENTO

|

Mantenimiento efectuado con
Mantenimiento efectuado Mantenimiento Mantenimiento intencion de reducir la

después del fallo. CORRECTIVO PREVENTIVO probabilidad de fallo de bien
0 de un servicio prestado.

| |

Mantenimiento efectuado

segln un programa Mantenimiento Mantenimiento i
establecido en funcién del ——— Preventivo Preventivo e
tiempo o el nGmero de SISTEMATICO CONDICIONAL

unidades de uso.

Fuente: (Torres, 2010)

de

Mantenimiento subordinado a

acontecimiento

predeterminado (media,
diagnéstico).

2.1.2.1  Mantenimiento Correctivo. El mantenimiento correctivo (CM) son todas las

actividades necesarias para restablecer el equipo a un estado donde desarrolle sus

funciones requeridas, el Mantenimiento Correctivo se ejecuta después de que ocurre la

falla y que son informados al departamento responsable que exige una atencion

inmediata. No existe un plan de prevencion para este tipo de mantenimiento debido a que

se produce de manera imprevista (Garcia Garrido , 2003 pag. 17).

El personal encargado de dar a conocer las fallas o averias, son los usuarios u operarios

de las maquinas y equipos, el personal de mantenimiento realizar las reparaciones

necesarias. (Torres, 2010 pag. 127)

El mantenimiento correctivo presenta las siguientes caracteristicas:

a)  Sebasa en la intervencidn inmediata, después de que se produzca la averia.

b)  Tiene un gran acontecimiento en los gastos econémicos de mantenimiento por

produccion no efectuada.

c)  Elnivel de organizacion es bajo.

d)  Se conoce como mantenimiento accidental o emergencia. (Torres, 2010 pag. 128)

o Procedimiento a seguir ante un Mantenimiento Correctivo.
5



a)  Realizar una inspeccion para determinar cuales fueron los componentes o sistemas

afectados y cuales hay que sustituir.

b)  Establecer el tiempo estimado de reparacion y determinar si se puede realizar
reparacion de emergencia para que la maquina o equipo pueda desarrollar sus

funciones de un ritmo normal o ritmo disminuido.

c) Determinar la cantidad de personal de mantenimiento, carga de trabajo, medios y

herramientas para reestablecer la maquina o equipo.

d) Determinar si existe repuestos en stock en la bodega o de lo contrario realizar la

compra o construccion inmediata. (Torres, 2010 pag. 128)

La meta en toda empresa e institucién es reducir al minimo los tiempos de parada. Una
forma de lograr disminuir los tiempos de para es implementar un sistema de

Mantenimiento Preventivo. (Garcia Palencia, 2012 pag. 53)

2.1.2.2  Mantenimiento Preventivo. EI Mantenimiento Preventivo (MP) se define
como una serie de tareas planificadas o programadas a intervalos de tiempos
predeterminados, con el fin de reducir la probabilidad de que ocurran fallas, paros
imprevistos y la degradacion del equipo. Para asegurar las disponibilidad, mantenibilidad

y confiabilidad del equipo (Gonzalez Fernandez, 2009 pag. 551).

En definitiva, se trata de un sistema que permite detectar y corregir el origen de las
posibles fallas técnicas, por ello se realiza inspecciones periddicas o intervalos de tiempo

a las maquinas y equipos (Torres, 2010 pag. 131).

deteccion precoz = correccion preventiva

El mantenimiento preventivo se ejecuta para asegurar la disponibilidad, mantenibilidad y

la confiabilidad de equipos:

a) Ladisponibilidad de equipos es la probabilidad de que un equipo pueda desarrollar
sus funciones bajo las condiciones especificas. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 76)
b) La mantenibilidad es la probabilidad que el equipo pueda ser reparado

correctamente en un tiempo establecido (Garcia Palencia, 2012 pag. 48)
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¢) La confiabilidad de un equipo es la probabilidad de que un equipo se encuentre
funcionado cuando se lo requiera. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 76)

La meta del mantenimiento preventivo es optimizar la disponibilidad, mantenibilidad y
confiabilidad del equipo, llevando a cabo el mantenimiento planeado, que se conoce como

mantenimiento preventivo.

El mantenimiento preventivo se puede planearse o programarse en funcion de las
condiciones reales de los equipos o en los datos histdricos En la figura 2 se representa las

categorias del mantenimiento preventivo. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 77)

Gréfico 2-2. Categorias del Mantenimiento Preventivo.

Mantenimiento
Preventivo

Basado en las Con base en las estadistica
Condiciones Y la confiabilidad
Fuera de linea En linea Con base en el tiempo Con base en el uso

Fuente: (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 77)

Estad compuesta por dos categorias; la primera se conoce como mantenimiento basado en
condiciones o Predictivo y la segunda se conoce como mantenimiento con base estadistica

y confiabilidad o sistematico

2.1.2.3 Mantenimiento basado en la Condicion o Predictivo. EI mantenimiento
Predictivo, es un conjunto de actividades, programadas que utiliza sistemas de
diagnostico para el analisis de fallas en forma periddica o de forma continua, consiste en
estudiar y evaluar la evolucién de fallas, para determinar en qué lapso de tiempo la falla
tenga consecuencias graves, y asi realizar una planificacion con las intervenciones

necesarias. (Gonzalez Fernandez, 2009 pag. 551)



Gréafico 3-2 Gestion y tratamiento de la informacion en el Mantenimiento Predictivo.

d)

Transferencia de
Adquisicién de las medidas a base
datos de datos
centralizados

Diagnosis de los

Intervenciones datos por el
antes del fallo personal técnico
cualificado.

Fuente: (Gonzélez Fernandez, 2009 pag. 159)

Beneficios del Mantenimiento Predictivo.

Permite la elaborar un archivo historico del comportamiento mecanico y
operacional para conocer con exactitud las fallas incipientes.

Reducir los tiempos de paradas imprevistas y eliminacién de inspecciones
periddicas de mantenimiento.

Optimizacion del personal de mantenimiento y disminucion del inventario de
repuestos.

Permite la verificacion del estado funcional del equipo, de forma detallada e
inspecciones generales. (Garcia Palencia, 2012 pag. 138)

Implementacién del mantenimiento predictivo.

Para realizar la implementacion del mantenimiento predictivo, primero se debe realiza un

estudio particularizado de las condiciones en que se encuentra el equipo o la organizacion,

analisis detallado, que evalué y resuelva las alternativas iniciales basandose en los

siguientes aspectos: (Garcia Palencia, 2012 pag. 69)

a)
b)
c)
d)

Establecimiento de la necesidad del sistema.
Ajuste de la estructura del departamento.
Evaluacién de las diferentes alternativas de operacion.

Determinacion del sistema de control (Garcia Palencia, 2012 pag. 71).



2.1.2.4  Mantenimiento con base estadistica y confiabilidad o sistematica. El
Mantenimiento Sistematico puede realizarse tomando a consideracion el tiempo de uso,
las condiciones del equipo e historial de tiempos de funcionamiento de equipo. (Torres,
2010 péag. 132)

Este tipo de mantenimiento utiliza el estudio estadistico para determinar los tiempos
Optimos de intervencion, por este motivo el mantenimiento sistematico necesita el
conocimiento previo de las instalaciones, maquinas o equipos con los que esta trabajando,

para garantizar la fiabilidad en los equipos (Torres, 2010 pag. 132).

El anélisis con base al uso, utiliza parametros de los datos histéricos de las fallas de los
equipos, para determinar los periodos de intervencién para obtener mayor confiabilidad

en los equipos. (Garcia Palencia, 2012 pag. 59)

El mantenimiento preventivo basado en el tiempo, toma parametros fundamentales como
las horas de operacion del equipo, o un calendario preestablecido de intervenciones, que
recopila la informacion recomendada de los fabricantes. Para este sistema requiere un alto

nivel de planeacion, frecuencias de intervenciones etc. (Garcia Palencia, 2012 pag. 59)

2.1.3 Andlisis de fallas.

Se define falla como el deterioro o desperfecto en las instalaciones, maquinas o equipos
que no permiten su normal funcionamiento. (Garcia Garrido , 2003 pag. 40)

Es importante la identificacion de fallas para poder realizar un andlisis del problemay en
base a esta informacidn dar soluciones. Un método para la identificacion de fallas es el
analisis de fallas, que analiza los periodos, kilometrajes, el tiempo de uso, de esta forma
se conoce mas facilmente las fallas méas frecuentes en el equipo y cuéles son los errores
gue comente los responsables del mantenimiento. (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag.
88)

Para realizar un analisis, es recomendable generara un documento o tabla de las
principales fallas que se producen en el equipo, en una de las columnas se coloca las fallas
mas frecuentes y en las filas las posibles causa o informacion importante (Casanova
Arribas, y otros, 2011 pag. 88).



En la grafico 4-2 se representa un modelo de historial fallas:

Gréafico 4-2. Hoja de historial de Fallas

Flota de 100 vehiculos todos gasoll, 56 camiones, 44 furgonetas

Averias mas comunes durante ‘Veh o | Veniculo |

el periodo: 1 enero al 31 de diciembre = o = -
de 2011 pesadoSf  Ngero y Més de 100.000
) 1 (rotura de la brida de un 15 (dos veces el vehiculo
Sobrecalentamiento.de motor 10 8 manguito del radiador). pesado B-4556 DE)
7 (la bateria de serie da errores | 1 {vehiculo B-4556 DE).
Fallos de carga 3 7 a partir de los 40.000 km).
2 de vehiculo pesado.
Fallos en la transmision 10 3 5 13 (rarores varioa, thescle
embrague hasta cardan).
3 (cambio de neumaricos por 1 (rotura de la caja de la
N g ) A precaucion a los 60.000 km). direccidn, al quedarse sin
eumaticos y direccion 1 3 fluidos)

Error M. predictivo.

Fuente: (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 88)

2.1.3.1 Clasificacion de las Fallas.

o En funcion de la capacidad de trabajo de la instalacion, podemos encontrar de dos
tipos las fallas totales o parciales. Las fallas totales son los que ponen fuera de
servicio los equipos Yy las fallas parciales son los que afectan a una parte de él.
(Torres, 2010 pag. 22)

o Segun la forma que aparece las fallas se puede producir fallas repentinas y fallas

progresivas.

Las fallas repentinas ocurren sin previo aviso o0 antes de lo previsto, entre los que

encontramos dentro de esta clasificacion son las roturas de piezas o componentes.

Las fallas progresivas ocurren por el desgaste progresivo de los elementos, por el
uso o mal ajuste. Este tipo de fallas da sefiales antes de producirse, con un
seguimiento se puede predecir con exactitud en que se producira la falla, estimar la
duracién del elemento, mediante el cual tomar acciones de recambio antes de que
su estado pueda ocasionar fallas que dejen el equipo fuera de servicio. (Torres, 2010

pag. 23)

2.1.3.2  Procedimiento para el andlisis de fallas. Se comprende a definir los sintomas
del problema y evaluar el proceso que provoca, mediante esta técnica se trata de evitar

desperdiciar esfuerzos innecesarios. Entre el procedimiento méas aplicado tenemos:
10



(Torres, 2010 péag. 28)

o El diagrama de Pareto. EI diagrama de Pareto permite graficar por orden de
importancia y magnitud, para eliminar las averias mas importantes, las causas o
conjunto de problemas que se deben investigar hasta llegar a conclusiones que

permitan eliminar los problemas desde la raiz. (Torres, 2010 pag. 28)

Los problemas son producidos por pequefias causas, estas causas son las que se
necesita investigar y estudiar con el propdsito descubrir y eliminar para lograr un
efecto de mejora. (Torres, 2010 pag. 28)

En el diagrama de Pareto las causas se dividen en dos tipos que son los siguientes:

a)  Las causas triviales: este tipo de causas no aportan a la mejora, aunque no deben

descuidarlas porque se pueden transformar en vitales.

b) Las causas vitales: son las causas que provocan que los equipos no puedan
desarrollar las funciones en forma normal (Torres, 2010 pég. 28).

El objetivo del diagrama de Pareto es el de mostrar a las personal, cuales son las areas
mas prioritarias en las que se deben concentrar todas las actividades y esfuerzos del

personal de mantenimiento. (Torres, 2010 pag. 30)

2.2.1 Codificacién de actividades de Mantenimiento.

La codificacion de las actividades que realiza el personal de mantenimiento tienen dos
aspectos importantes dentro dela empresa, por un lado ayuda al personal a no perder el
tiempo escribiendo (taller existe suciedad) y por otra parte para el més rapido analisis de
forma sistematica de las actividades que se realizan. (Casanova Arribas, y otros, 2011
pag. 89)

Es recomendable buscar un sistema de codificacion que sea sencillo y rapido para su
entendimiento, el formato para las operaciones dentro del taller puede tener una estructura

similar a la figura 5.
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Gréfico 5-2. Extracto de una hoja de operaciones codificadas.

77es Fa R l| meremionto | operacionss vp Tiempo toil

Cambio de bateria N MC T0 01 02h
Fusibles (c/u) N M( T0 m 01h
Terminal de bateria lyL MP T0 o1 02h
Carga de bateria
Motor de arranque lyL MP TO 01 02h
Soporte bateria y protector | MP TO 01 0,th
Revision del sistema aléctrico lyA MP TO 01 05h
Leyenda de las operaciones Leyenda del lugar de trabajo Tipo de mantenimiento

Inspeccicnar T0 = Estacidn de servicio MA Programado

Ajustar Tt - En el lugar de la averia MB — Preventivo

Limpiar [E — Empresa especializada MC - Caorreclivo (en rojo)

Reparar IN Vehiculo inoperativo {en rojo) MD = Pradictivo

|

A

L

R

N = Cambic por unc nuevo
C Cambio por uno reparado
v

Otras (especificar en anexo)

Fuente: (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 89)

. Logistica de la codificacion

a)  Las letras de la codificacion deben ser féaciles de recordar y memorizar para el
personal en el area de mantenimiento.

b) La codificacion entre sistemas de control no debe repetirse para no producir
equivocaciones en las actividades.

c)  Serecomienda realizar una columna con el tiempo de las actividades y el personal
responsable.

d) Las fichas de mantenimiento pueden tener hasta veinte tablas, debido a que
actividades de mantenimiento son muy extensas, se recomienda que sean de facil

entendimiento. (Casanova Arribas, y otros, 2011 péag. 90)
2.2 Planificacion y programacion del mantenimiento

2.2.1 Planificacion. La planificacion dentro de mantenimiento se define como como
el proceso de orden l6gico mediante el cual se determina y preparan todos los elementos
requeridos para desarrollar una actividad antes de iniciar el trabajo. La planificacion
comprende de todas las funciones relacionadas con la preparacion de la orden de trabajo,
lista de los materiales a emplear, planos o dibujos necesarios, planificacién de la mano de

obray la duracion de las actividades (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 193)

Para el procedimiento de la planificacion se debe tomar en cuenta los sientes aspectos:
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2.2.2

Determinar el contenido de la tarea.

Realizar un plan de trabajo, esto comprende una secuencia de pasos, métodos y
procedimientos para desarrollar la tarea.

Establecer el tamafio personal para la tarea de mantenimiento.
Planear o solicitar los repuestos y herramientas a emplear.

Revisar los procedimientos de seguridad para que la tarea se desarrolle con las

medidas de seguridad.

Establecer las prioridades de las actividades de mantenimiento (Duffuaa, y otros,
2007 pag. 194)

Programacion. La programacion del mantenimiento es el proceso donde se

acoplan los trabajos con los recursos y se les asigna una serie de pasos ordenados para ser

ejecutados tiempos establecidos. Para la programacion se debe tomar en cuenta los

siguientes aspectos: (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 197)

Una selecciédn de prioridades de trabajos que designen la urgencia y el grado critico
de la actividad.

Si todos los materiales se encuentran dentro de la planta, de ser lo contrario la orden

de trabajo de debe ser nuevamente programadas.
Estimaciones realistas y lo que puede suceder.

Flexibilidad en el programa, es decir que se puede modificar de acuerdo a los
eventos que se presenten en el mantenimiento (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 197)

La programacion del mantenimiento puede realizarse en tres niveles:

a)

El programa a largo plazo o maestro que cubren un lapso de tiempo de 3 meses a
un afio, este de basa en trabajos de mantenimiento existentes, mantenimiento
preventivo y mantenimiento correctivo. Por medio de la programacion a largo plazo

se puede identificar los requerimientos de repuestos, material y solicitarse por
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adelantado. El programa a largo plazo constantemente estad sujeto a revision y
modificacion. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 197)

b)  Los programas semanales que cubren un lapso de tiempo de una semana, se basan
de los programas de mantenimiento a largo plazo y toma en cuenta los programas
de actividades actuales o modificadas, las 6rdenes de trabajo se las asigna en
secuencia de acuerdo al grado de prioridad. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 197)

c) El programa diario que cubre las actividades que deben desarrollarse cada dia, se
basan en programas semanales o se prepara el dia anterior, este tipo de programa la
mayoria del tiempo es interrumpida por las actividades de mantenimiento de

emergencia (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 197)

2.3 Gestion del mantenimiento

La gestion de mantenimiento se define como todas las actividades de gestion que
determina los objetivos del mantenimiento, las estrategias y responsabilidades, para el
desarrollo de la gestion de mantenimiento se lo realiza por medio de una planificacion del
mantenimiento, control y supervision del mantenimiento. (Gonzalez Fernandez, 2009
pag. 415)

Se entiende por gestion de mantenimiento al trabajo de planificacion, control y
supervision, el cual bebe ser realizado para asegurar la méxima disponibilidad,

confiabilidad y efectividad de los equipos.

2.3.1 Implementacion de la gestion en mantenimiento. Para lograr la
implementacion de la gestion de mantenimiento, primero de tiene que definir el plan de
mantenimiento. En este plan se describe las diferentes fases que llevara a cabo para la
implementacién de la gestion en mantenimiento, que debe ir a la par con el plan de

mantenimiento de la empresa. (Torres, 2010 pag. 223)

2.3.2 Plan de mantenimiento. El plan de mantenimiento es conjunto de operaciones

y trabajos que se hacen sobre una maquina, para mantener en optimas condiciones de

funcionamiento, para lograr estas condiciones combina los tres tipos de mantenimiento

(preventivo, predictivo, correctivo), y es el que realiza un analisis para determinar la
14



sustitucion del vehiculo cuando el valor econdmico del mantenimiento es superior al

beneficio que pueda dar la empresa (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 84)

2.3.2.1 Consideraciones para el Plan de Mantenimiento. Las principales

consideraciones que se toman para los planes de mantenimiento son los siguientes:

o Condiciones de las rutas. Debido a que los equipos 0 maquinaria recorren rutas
urbanas e interurbanas, por lo que afecta al desgaste de la suspension y ruedas es
bastante equilibrado, mientras que en rutas rurales producen averias en el tren de

rodaje. (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 96)

o Tipo de conductor. La empresa cuenta con operarios 0 conductores que poseen
diferentes tipos de conduccion entre ellos, el desgaste de los componentes del motor
y embrague son normales dentro de los limites del fabricante. (Casanova Arribas, y
otros, 2011 pag. 96)

o Tipos de vehiculos. Se debe considerar el tipo de actividad que desenvuelve dentro
de la institucion, es decir si el vehiculo esta destinado a trasporte de personal, carga,
construccion etc. El desgaste de los componentes es diferente por lo que su
mantenimiento dista de mucho de las recomendaciones de los fabricantes, debido a
ellos practicas de mantenimiento deben ser muy precisas. (Casanova Arribas, y
otros, 2011 pag. 96)

o Abaratamiento del mantenimiento. Las tareas de mantenimiento de vehiculos
poseen beneficios para la institucion, pero a la vez genera grandes costos
econdmicos, por lo que las tareas y planes de mantenimiento deben ajustarse a un

punto 6ptimo, como son: (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 96)

a)  Un plan de mantenimiento basico: se realiza ménsula, semanal, diario (o cada
15.000km).

b)  Un plan de mantenimiento extendido: se realiza cada semestre (o cada 50.000
km).

c) Plana de mantenimiento anual.
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b)

Eficiencia del mantenimiento.

Control, calidad y buena eleccion de los neumaticos. Esto se obtiene con una
presion adecuada en los neumaticos que son especificados por el fabricante, lo que
se logra es reducir el consumo de combustible. (Casanova Arribas, y otros, 2011
pag. 96)

Calidad de los liquidos, aceites y grasas de las revisiones periddicas. Los vehiculos
deben funcionar con los liquidos que el fabricante recomienda, ya que evita muchos
mantenimientos correctivos no deseados en el equipo o maquinaria (Casanova
Arribas, y otros, 2011 pag. 96).

2.3.2.2  Etapas del Plan de Mantenimiento. Para elaborar la Gestion de Mantenimiento

es necesario aplicar el método por fases, como se muestra en la figura a continuacion:

Gréfico 6-2. Fases de la Gestion de Mantenimiento

Actuar Planificar

Controlar Ejecutar

Fuente: (Torres, 2010 pag. 224)

Planificar. En la etapa de planificacion se enfoca en la base de la situacion actual
y los recursos que disponen, se definen las metas a cumplir con la gestion de
mantenimiento y elabora un plan de mantenimiento detallado, considerando
tiempos mensuales o trimestrales, por lo que se hace necesario la determinacion de
las actividades necesarias como son mano de obra, material a emplear, equipos a

utilizar y la duracion de las actividades de mantenimiento (Torres, 2010 pag. 224)

En esta etapa se asegura que exista una estructura organizada de planes de mantenimiento

preventivo o correctivo que estén de acuerdo con las necesidades de los equipos.

Durante la etapa de planificacion se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:
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Tener definido los objetivos y metas del mantenimiento.

Establecer una orden de prioridades para la ejecucion de las acciones de

mantenimiento.

Inventario técnico de los equipos y repuestos que se encuentran en bodega.

Procedimientos y rutinas de mantenimiento a los equipos.

Realizar un registro detallado de las fallas producidas en los equipos.

Realizar un estudio estadistico de los tiempos de parada y tiempos de reparaciones.
Ejecutar el plan. En esta etapa se gestiona los recursos disponibles, es importante

realizar una documentacién adecuada, manejo de manuales y el cumplimiento

pardmetros de seguridad, que ayudara a minimizar las posibilidades de error y

garantizar la ejecucién de plan.

Control. En esta etapa de la gestion de mantenimiento, es necesario evaluar el grado
de cumplimiento de los objetivos o las metas planteadas, su determinacion nos
permite analizar el desenvolvimiento del sistema aplicado, para facilitar luego la

correccion de las deficiencias que posee el sistema.

Las etapas de ejecucidn y control, permite que las actividades se desarrollen tal cual fuero

planificadas, los resultados son analizados y evaluados para lograr una retroalimentacion

del proceso inicial.

Actuar. Si existe deficiencias en el plan entre en modelo planificado y los
resultados obtenidos, se debe proceder a corregir para que se cumplan con los
objetivos de planificacion, esto se lo realiza mediante la retroalimentacion del

sistema.

2.3.2.3  Elaboracién del Plan de Mantenimiento. Para la elaboracion de un plan de

mantenimiento debe ser fiable y adaptarse a las necesidades fisicas del taller, debido a

que un disefio y la calidad de las instalaciones afectan de manera directa al plan de

mantenimiento (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 100).
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El plan de mantenimiento debe tener atencion a todos los componentes que conformar el
vehiculo para su revision, ademas el plan de mantenimiento debe ser elaborado desde el
primer momento que se compra el vehiculo para la institucion, y no esperara que sufra
una averia para realizar un mantenimiento correctivo para ponerlo nuevamente en

funcionamiento (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 100).

El plan de mantenimiento efectivo es el que estd elaborado para evitar las paradas
innecesarias producidas por mantenimiento correctivo, en el caso de error en la

planificacion se pueda modificar (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 100).

2.3.2.4  Tiposde Planes de Mantenimiento. Para la eleccion del plan de mantenimiento
se debe realizar estudios sobre el tipo de vehiculos, maquinaria, etc. siendo el primer
mantenimiento que se realiza es el recomendado por el fabricante (Casanova Arribas, y
otros, 2011 pag. 100).

Entre los principales tipos de planes de mantenimiento tenemos los siguientes:

o Planes de mantenimiento basados en recomendaciones de fabricante. El
mantenimiento basado en recomendaciones de fabricante se debe cumplir
obligatoriamente al no contar con los datos historicos de vehiculo. Las
especificaciones técnicas del fabricante pueden ser aprovechadas para desarrollar

las fichas de mantenimiento (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 100).

o Planes de mantenimiento basados en la experiencia y en los datos historicos. Este
tipo de plan es el mas efectivo, pero de implementacion mas lenta, debido a que la
recoleccion de informacién toma tiempo para que produzca datos relevantes, para
poder aplicarlos a los planes de mantenimiento (Casanova Arribas, y otros, 2011
pag. 100).

o Planes de mantenimiento basados en los anlisis de fallos de los vehiculos. Cuando
se tiene informacion histérica, caracteristicas y se conoce a fondo el vehiculo el
técnico puede predecir en que momento va a ocurrir una averia, esto se puede
aplicar al mantenimiento preventivo a una falla de tipo historico, para evitar que el

paro innecesario del vehiculo (Casanova Arribas, y otros, 2011 pag. 100).
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2.3.3 Auditoria del mantenimiento. La auditoria del mantenimiento es un
instrumento importante de la gestion de mantenimiento que tiene la meta de lograr un
cambio de la cultura organizacional, estos sistemas de control se usan para comparar el
modelo gestion real con el ideal, con el proposito de identificar los puntos de la gestion a
mejorar, proponer cambios en la gestion y determinar si la gestion se esté ejecutando de
la mejor manera posible. (Gonzélez Fernandez, 2004 pag. 103)

Los parametros que se deben tomar definir la gestion ideal son los siguientes:

o Establecer los objetivos claves que se pretende alcanzar.

o Establecer cuales son los factores que no permiten el cumplimiento de los objetivos.
o Establecer un nivel de excelencia para cada factor.

o Determinar la situacion actual de cada factor.

o Determinar los limites entre factores reales y los ideales (Garcia Palencia, 2012 pag.
133)

El objetivo de la auditoria de mantenimiento es determinar las condiciones en que se
encuentra el departamento de mantenimiento en instante determinado, identificar los
puntos a mejorar y establecer las acciones correctivas necesarias para optimizar los

resultados (Gonzalez Fernandez, 2004 pag. 103)

Los resultados de la auditoria deben detallar las condiciones en las que se encuentra cada
uno de los parametros analizados y proponer acciones correctivas necesarias para
acercarse al modelo ideal, estableciendo los lapsos de tiempo y responsables que

realizaran dichas correcciones (Garcia Palencia, 2012 pag. 134)

Al momento de obtener los resultados, los factores mas importantes a considerar son la
seguridad, la confiabilidad, la disponibilidad, tiempo medio entre fallas, tiempo medio de
reparacion, el nimero de averias que se repiten, el costo de los materiales y repuestos,

total de horas-hombre dedicados al mantenimiento (Garcia Palencia, 2012 pag. 134).
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24 Aplicacién de sistemas informaticos de mantenimiento

La aplicacién de sistemas informaticos dentro de una empresa, es con el proposito de
optimizar los procesos y tiempos de actividades de mantenimiento en la forma maés eficaz

en costos. (Duffuaa, y otros, 2007 pag. 301)

Los principales objetivos por los cuales se realiza la implementacion de sistemas

informaticos de mantenimiento son los siguientes:

o Planificacion
o Programacion
o Control

. Costeo.

El objetivo de desarrollar un sistema informatico es el seguimiento y control de la gestion
de mantenimiento, informacion a tiempo real de estado actual sobre la planificacion,
productividad, cargas de trabajo, costos de mantenimiento y recursos materiales (Garcia
Palencia, 2012 pag. 147)

2.4.1 Ventajas de la implementacion de un sistema informético.

o Elimina pérdidas de tiempo por demoras burocraticas, el sistema informatico realiza

las érdenes de servicio de actividades de mantenimiento.

o Permite mayor rapidez y mejora en la presentacion de reportes, los reportes son mas
detalladas y emitidas en varias formas (cronologicas, secuencial numeérica,

secuencial alfabética, etc.).

o Dinamico las consultas especificas sobre los datos historicos de mantenimiento.

o Facilita y acelera el intercambio de informacidn son las diferentes areas que cuenta

la empresa o institucion.
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o Contribuye al control mas eficiente y permanente del cumplimiento de los objetivos

establecidos y permite su correccidn inmediata.

o Control mas eficiente de inventarios y compras.

o Control y administracion de personal y 6rdenes de trabajo (Torres, 2010 pag. 289)

2.4.2 Funciones de un Sistema Informatico de Mantenimiento. Las funciones que
son imprescindibles para el proceso de implementacion o de cambio de un sistema

informéatico de mantenimiento son las siguientes:

o Disponer de una base sélida de datos de los equipos e instalaciones, datos técnicos,
estado actual del equipo, situacion operativa. Asi como los inventarios y costos de

mantenimientos.

o Poseer diferentes niveles de acceso para el personal, con diferentes tipos de formato

de presentacion de datos técnicos, intervenciones o incorporacion de datos.

o Admitir el almacenamiento y analisis de los datos mas sobresalientes de cada
actividad mediante un historial e informacion de los lapsos de tiempo de parada de

cada equipo.

o Tener un modulo de planificacién de actividades interactivo con el usuario, para

obtener el 6ptimo desempefio de los recursos.

o El sistema informatico debe generar 6rdenes de trabajo y estructurar las 6rdenes de

trabajo en forma jerarquica, incorporando niveles de criticidad o emergencia.

o Disponer a tiempo real las actividades planificadas y 6rdenes de trabajo.

o Disponer datos de planificaciones de corto, medio y largo plazo de programas de

mantenimiento preventivo.

o Gestion completa de repuesto y materiales (Gonzalez Fernandez, 2009) pag.477.
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243 Estructura de un sistema informéatico para mantenimiento. En el modelo
presentado en la figura 2.5.3 comprende el funcionamiento y confeccion de las bases de
datos de un sistema de gestion de mantenimiento, en base al tipo y el alcance de la

empresa debera adaptarse el sistema informatico (Torres, 2010).

Gréafico 7-2. Modelo de un Sistema Informatico para Mantenimiento.

Gestion de Mantenimiento

Control de Costos Mantenimiento Maquinas Proveedores Personal

Predictivo Repuestos
Preventivo

Reparativo

Fuente: (Torres, 2010) pég. 292.

2.4.4 Implementacion de sistemas informaticos. Para la implementacion de sistemas
informaticos requiere unas bases firmes y el cumplimiento de una de paso o trabajos
secuenciales que son necesarios para la correcta ejecucion del programa del programa
(Garcia Palencia, 2012 pag. 148)

La implementacion de sistemas informaticos se debe realizar en secuencia como se

muestra a continuacion:

o Identificar los equipos instalados y por instalar y las actividades que realizan. A

este paso se conoce como el inventario de activos.
o Proyectos de documentos para realizar una evaluacion de los equipos.
o Levantamiento de los datos evaluaciones de los equipos.

o Levantamiento de los repuestos y relacion con los equipos, identificando los que

son de uso mas comun y de uso especifico.

o Elegir y determinar de un patron, o de una terminologia Unica de mantenimiento
que debe ser valida para todas las areas de la empresa y si es posible, comun para

toda la empresa.

o Organizacidn de los equipos de acuerdo a sus respectivos operacionales.
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Implantar los codigos de equipos
Implantar los codigos de mantenimiento

Establecer las hojas de registros de medicion de mantenimiento, para los equipos

prioritarios.
Establecer el programa de Mantenimiento Preventivo.
Establecer las 6rdenes de Mantenimiento.

Establecer los formularios de recoleccién de informacion de mano de obra trabajada

y disponible.
Establecer el formulario de datos de operacion.

Determinar los codigos de ocurrencia.
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CAPITULO 11l

3 ANALISIS DE INSTALACIONES, VEHICULOS, EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS.

3.1 Diagnostico de la situacion actual del GADICC.

Para obtener la informacién de los procedimientos de mantenimiento del GADICC, se
optdé a realizar encuestas al personal de los diferentes departamentos que estan

involucrados directa o indirectamente con el area automotriz.

3.1.1 Encuestas a los conductores/operarios. A continuacion, se presenta el formato

utilizado para las encuestas respectivas.

Tabla 1-3. Formulario de encuestas a los conductores/operarios
ENCUESTA N°1
Formulario de encuestas a los conductores/operarios a cargo de las unidades
vehiculares del GADICC.
Fecha: ... ..o
La finalidad de la presente encuesta es la recoleccion de informacién para el
diagndstico de la situacion actual del parque automotor y los mantenimientos
gue se realiza en la institucion.

SI | NO

¢La organizacion del taller permite realizar los trabajos de manera rapida
y eficaz?

¢Posee la institucion algan sistema para identificar los vehiculos?

¢Los vehiculos se someten a inspecciones periddicas por parte del jefe de
taller o alguna autoridad?

¢Se cuenta con un registro del Odémetro de los vehiculos?

¢Se cuenta con un registro estadistico de reparaciones y sinestros?
¢Existe una planificacion de las actividades de mantenimiento de los
vehiculos, equipos y maquinaria?

¢Se cumple la planificacion de mantenimiento de los vehiculos y
magquinaria pesada?

¢Cuenta el taller con programas de mantenimiento: correctivos,
preventivos, programados?

¢ Se realizan todas las actividades de mantenimiento dentro del taller?
¢Realiza una revision diaria del estado del vehiculo?

¢ Se dispone de una informacion actualizada de: placas, sefialamiento en
vehiculos; otros?

¢ Existe politicas establecidas para el cuidado u uso racional de los
vehiculos y maquinaria pesada?

Fuente: Autores
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Se encuestaron a 30 choferes en total, de los cuales 14 manejan vehiculos livianos, 10

vehiculos pesados y 6 maquinaria pesada.

Tabla 2-3. Resultados de la encuesta dirigida a operarios/conductores

Frecuencia | Porcentaje
SI | NO Sl NO
¢La organizacion del Faller permite realizar los trabajos 7 23 | 23% | 77%
de manera réapida y eficaz?
¢P0§ee la institucion algun sistema para identificar los 30 0 | 100% | 0%
vehiculos?

Pregunta

¢Los vehiculqs se someten a inspeccione_s periddicas 20 10 | 67% | 33%
por parte del jefe de taller o alguna autoridad?

¢Se cuenta con un registro del Odoémetro de los 5 o5 | 17% | 83%
vehiculos?

¢Se cuenta con un registro estadistico de reparaciones y 12 | 18 | 40% | 60%
sinestros?

¢Existe una planificacion de las actividades de 3 o0 | 27% | 73%
mantenimiento de los vehiculos, equipos y maquinaria?

¢Se cumple la planificacion de mantenimiento de los 9 21 | 30% | 70%
vehiculos y maquinaria pesada?

¢Cuenta el taller con programas de mantenimiento: 0 30 | 0% |100%
correctivos, preventivos, programados?

¢Se realizan todas las actividades de mantenimiento 0 30 | 0% |100%
dentro del taller?

¢Realiza una revision diaria del estado del vehiculo? 15 | 15 | 50% | 50%

(;SNe disp_one de una i,nformaci()n actualizada de: placas, 30 0 100% | 0%
sefialamiento en vehiculos; otros?
(;E>_<iste politicas es}ablecidas para el _cuidado u uso 30 0 100% | 0%
racional de los vehiculos y maquinaria pesada?
Fuente: Autores

Interpretacion.- Los operarios/choferes encargados del manejo de los vehiculos del
GADICC manifestaron el malestar existente entre el taller de mantenimiento automotriz
y ellos, por no contar con un plan de mantenimiento preventivo que mantenga las
unidades vehiculares funcionales la mayoria del tiempo, ademas manifiestan la necesidad
de implementar un sistema que acelere el tiempo de ejecucion de los trabajos de

mantenimiento debido a que los vehiculos se estancan mucho tiempo en el taller.

Sumado a esto los choferes no cuentan con una lista de verificacion diaria para
inspeccionar el vehiculo, dado que hay choferes que inspeccionan su automotor segun la

experiencia propia.
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3.1.2 Encuestas al personal de mantenimiento. A continuacién, se presenta el

formato utilizado para la encuesta dirigida al personal de mantenimiento.

Tabla 3-3. Formulario de encuesta al personal de Mantenimiento
ENCUESTA N°2
Formulario de encuesta al personal de Mantenimiento Automotriz del GADICC.
Fecha: ...
La finalidad de la presente encuesta es la recoleccion de informacion para el
diagndstico de la situacion actual del parque automotor y los mantenimientos
gue se realiza en la institucion.

SI | NO

¢La organizacion del taller les permite realizar las actividades de

mantenimiento de manera rpida y eficaz?

¢La comunicacion existente entre el personal de mantenimiento,

administrativo y bodega es 6ptimo?

¢Existe la planificacion de las actividades de mantenimiento para los

vehiculos y maquinaria?

¢Cuenta con un programa establecido de mantenimiento preventivo?

(acciones preventivas, periodicidad, carga de trabajo)

¢Cuenta el taller de mantenimiento con programas de mantenimiento:

correctivos, preventivos, programados?

¢Existe un responsable del conjunto de las acciones de mantenimiento?

preventivo(en términos de control y de actualizacion de informacion)

¢Dispone de informacion adecuada y precisa para realizar su trabajo?

(manuales de mantenimiento, operaciones, etc.)

¢Existe algin documento (orden de trabajo) que permita informar y

seguir todas intervenciones que se utilice sistematicamente para todo el

trabajo?

¢ Todas las actividades preventivas y correctivas se ejecutan con érdenes

de trabajo y se imputa adecuadamente las actividades y repuesto?

¢ Dispone de una planificacion semanal de distribucion de los trabajos?

¢ Se realiza una inspeccion diaria del estado de los vehiculos y

maquinarias antes de cumplir sus funciones normales?

¢ Se realiza todas las actividades de mantenimiento dentro del taller?

¢Se cuenta con un registro estadistico de reparaciones y sinestros?

¢ L0s repuestos necesarios para mantenimiento son entregados a tiempo?
Fuente: Autores

Se encuestaron a 6 personas en total, 2 mecanicos automotrices, 2 lubricadores y 2
mecanicos industriales. Los cuales manifestaron sus inquietudes las cuales se presentan a

continuacion.
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Tabla 4-3. Resultados obtenidos de encuesta dirigida a

personal de mantenimiento.

Pregunta Frecuencia | Porcentaje
SI | NO Sl NO

¢La organizacion del taller les permite realizar las 3 3 50% | 50%
actividades de mantenimiento de manera rapida y
eficaz?
¢La comunicacion existente entre el personal de 5 1 83% | 17%
mantenimiento, administrativo y bodega es 6ptimo?
¢Existe la planificacion de las actividades de 1 5 17% | 83%
mantenimiento para los vehiculos y maquinaria?
¢Cuenta con un programa establecido de 0 6 0% | 100%
mantenimiento preventivo? (acciones preventivas,
periodicidad, carga de trabajo)
¢Cuenta el taller de mantenimiento con programas de 0 6 0% | 100%
mantenimiento: correctivos, preventivos, programados?
¢Existe un responsable del conjunto de las acciones de 6 0 |100% | 0%
mantenimiento? Preventivo (en términos de control y
de actualizacion de informacion)
¢Dispone de informacion adecuada y precisa para 2 4 34% | 66%
realizar su trabajo? (manuales de mantenimiento,
operaciones, etc.)
¢Existe algin documento (orden de trabajo) que 1 5 83% | 17%
permita informar y seguir todas intervenciones que se
utilice sistematicamente para todo el trabajo?
¢ Todas las actividades preventivas y correctivas se 0 6 0% | 100%
ejecutan con ordenes de trabajo y se imputa
adecuadamente las actividades y repuesto?
¢ Dispone de una planificacion semanal de distribucion 0 6 0% | 100%
de los trabajos?
¢Se realiza una inspeccion diaria del estado de los 0 6 0% | 100%
vehiculos y maquinarias antes de cumplir sus funciones
normales?
¢ Se realiza todas las actividades de mantenimiento 0 6 0% | 100%
dentro del taller?
¢Se cuenta con un registro estadistico de reparacionesy | 3 3 50% | 50%
sinestros?
¢ L0s repuestos necesarios para mantenimiento son 4 2 66% | 34%
entregados a tiempo?

Fuente: Autores

Interpretacion.- Los resultados obtenidos muestran en general que el taller si mantiene

la compra de insumos, pero sin una planificacion adecuada, ademas si tienen una persona

responsable de las tareas de mantenimiento realizadas dentro y fuera del taller y la

comunicacion con el mismo es éptima, sin embargo se observan resultados negativos con

respecto a la totalidad de trabajos de mantenimiento realizados dentro del taller, asi

también la falta de planes de mantenimiento para lo diferente vehiculos.
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3.1.3 Encuesta al departamento de bodega. A continuacion, se presenta el formato

utilizado para la encuesta dirigida el personal encargado en la bodega.

Tabla 5-3. Formulario de encuesta al personal de Bodega

ENCUESTA N°3

Formulario de encuesta al personal de Bodega del GADICC.

Fecha: ...

se realiza en la institucion.

La finalidad de la presente encuesta es la recoleccion de informacion para el
diagnostico de la situacion actual del parque automotor y los mantenimientos que

Sl

NO

¢El departamento dispone de una planificacion para la adquisicion y
entrega de repuestos y suministros?

¢La comunicacion existente entre el personal de mantenimiento,
administrativo y bodega es 6ptimo?

¢ Se registran sistematicamente las modificaciones, instalaciones nuevas o
suspension de equipos?

¢La estructura de la organizacion del taller le permite realizar los trabajos
de manera més rapida y eficaz?

¢Se dispone de un inventario de materiales y repuestos actualizado?

¢Existe un archivo informéatico de cada equipo, y de sus subgrupos
funcionales, con resefias historicas de todos los trabajos llevados a cabo en
cada uno de ellos?

¢Cuenta con informacion sobre las horas pasadas, las piezas consumidas y
los costos, de cada equipo?

¢Informa sobre: necesidades de compras, fechas de entregas, control de
inventario?

¢Existe programas de adquisiciones de repuestos por anticipado?

¢ Se elabora proyecciones y pronosticos cuantitativos de las demandas de
materiales y repuestos?

Fuente: Autores

Se encuestaron a 1 personas en total, el cual es el encargado de todos los suministros de

bodega.
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Tabla 6-3. Resultados de la encuesta dirigida al personal de bodega.
Frecuencia | Porcentaje
SI | NO Sl NO

1 0% | 100%

Pregunta

¢El departamento dispone de una planificacion para la
adquisicion y entrega de repuestos y suministros?
¢La comunicacion existente entre el personal de
mantenimiento, administrativo y bodega es optimo?
¢Se registran sistematicamente las modificaciones,
instalaciones nuevas o0 suspension de equipos?
¢La estructura de la organizacién del taller le permite
realizar los trabajos de manera mas rapida y eficaz?
¢Se dispone de un inventario de materiales y repuestos
actualizado?
¢Existe un archivo informatico de cada equipo, y de sus
subgrupos funcionales, con resefias histéricas de todos | 1 100% | 0%
los trabajos llevados a cabo en cada uno de ellos?
¢Cuenta con informacion sobre las horas pasadas, las
piezas consumidas y los costos, de cada equipo?
¢Informa sobre: necesidades de compras, fechas de
entregas, control de inventario?
¢Existe programas de adquisiciones de repuestos por
anticipado?
¢ Se elabora proyecciones y pronosticos cuantitativos de
las demandas de materiales y repuestos?

Fuente: Autores

1 100% | 0%

1 0% | 100%

1 0% | 100%

1 100% | 0%

1 0% | 100%

1 100% | 0%

1 100% | 0%

1 0% | 100%

Interpretacion.- La persona encuestada, posteriormente fue entrevistada manifestando
lo siguiente: el departamento de bodega si mantiene registros fisicos y digitales de los
materiales, repuestos e insumos requeridos para las actividades de mantenimiento
vehicular, ademas los mantenimientos son coordinados por el jefe de taller, sin embargo
no existe una planificacion que garantice la totalidad de ejecucion del plan de
mantenimiento debido a que no existe una programa predictivo que pronostique los
materiales que se van a utilizar en u periodo determinado de tiempo, dado que se compran
las repuestos e insumos en bruto y se vuelve a realizar una nueva compra cuando la

bodega se queda sin stock.
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3.14 Encuesta al personal administrativo. A continuacion, se presenta el formato
utilizado para la encuesta dirigida al personal de Administrativo.

Tabla 7-3. Formulario de encuesta para el personal administrativo.
ENCUESTA N°4
El formulario de encuesta para el Departamento Administrativo del GADICC.
Fecha: ... ..o
La finalidad de la presente encuesta es la recoleccion de informacion para el
diagnostico de la situacion actual del parque automotor y los mantenimientos que
se realiza en la institucion.

SI | NO

¢Existe objetivos, politicas, planes y programas definidos para el area de
mantenimiento?

¢Existe sistemas de planificacion y preparacion de las actividades de
mantenimiento?

¢ Se elabora proyecciones y pronosticos cuantitativos de las demandas de
repuestos Y las actividades de mantenimiento?

¢Estan las responsabilidades y las tareas de los mecanicos definidos
claramente?

¢Las actividades de mantenimiento preventivas y correctivas se ejecutan
con Ordenes de trabajo y se emputan adecuadamente las actividades?

¢ Todos mecanicos disponen de la informacién adecuada para desarrollar
las actividades de mantenimiento y se garantiza la precision de la misma?
¢Se ejecuta algin tipo de control e inspeccién de actividades de
mantenimiento?

¢ Se realiza todas las actividades de mantenimiento dentro del taller?
¢Posee usted método para la estimacion de tiempos destinados a
actividades de mantenimiento?

¢Dispone de diagramas de procesos, para realizar de manera eficaz las
actividades de mantenimiento (correctivo, preventivo, exterior)?

¢ Se registra los trabajos de reparaciones, mantenimientos, inspecciones
periddicas etc.?

¢La documentacién (historial del vehiculo) es debidamente clasificada y
de facil accesibilidad?

¢Existe formatos de registros, procedimientos y control de actividades de
mantenimiento?

¢Se justifica los costos de mantenimiento con respecto de los resultados
obtenidos?

Fuente: Autores

Se entrevisto6 al jefe de taller, encargado del mantenimiento preventivo y correctivo de la
flota vehicular del GADICC
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Tabla 8-3. Resultados obtenidos de la encuesta dirigida al personal administrativo

Pregunta Frecuencia | Porcentaje
SI [NO |sI NO

¢Existe objetivos, politicas, planes y programas | O 1 0% 100%
definidos para el area de mantenimiento?
¢Existe sistemas de planificacion y preparacion de las | O 1 0% 100%
actividades de mantenimiento?
¢Se elabora proyecciones y pronosticos cuantitativos de | 0 1 0% 100%
las demandas de repuestos y las actividades de
mantenimiento?
¢Estan las responsabilidades y las tareas de los | 1 0 100% | 0%
mecanicos definidos claramente?
¢Las actividades de mantenimiento preventivas y | 0 1 0% 100%
correctivas se ejecutan con Ordenes de trabajo y se
emputan adecuadamente las actividades?
¢ Todos mecanicos disponen de la informacion adecuada | 1 0 100% | 0%
para desarrollar las actividades de mantenimiento y se
garantiza la precision de la misma?
¢Se ejecuta algin tipo de control e inspeccion de | 1 0 100% | 0%
actividades de mantenimiento?
;Se realiza todas las actividades de mantenimiento | O 1 0% 100%
dentro del taller?
¢Posee usted método para la estimacién de tiempos | O 1 0% 100%
destinados a actividades de mantenimiento?
¢Dispone de diagramas de procesos, para realizar de | 0 1 0% 100%
manera eficaz las actividades de mantenimiento
(correctivo, preventivo, exterior)?
¢(Se registra los trabajos de reparaciones, | 1 0 100% | 0%
mantenimientos, inspecciones periodicas etc.?
¢La documentacion (historial del vehiculo) es |1 0 100% | 0%
debidamente clasificada y de facil accesibilidad?
¢Existe formatos de registros, procedimientos y control | 1 0 100% | 0%
de actividades de mantenimiento?
¢ Se justifica los costos de mantenimiento con respecto | 1 0 100% | 0%
de los resultados obtenidos?

Fuente: Autores

Interpretacion.- La persona encuestada manifestd que los mecanicos y los operarios

tienen muy claras sus funciones, las actividades de mantenimiento que son realizadas en

el taller municipal son de mecéanica basica y rapida, sin embargo los mantenimientos

correctivos son realizados fuera del taller debido a que no existen los recursos necesarios

para efectuarlos.

Tampoco se dispone de organigramas que definan la ruta estratégica que se debe tomar

cuando sucede una eventualidad preventiva, correctiva o de trabajo fuera del taller.
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Las tareas de mantenimiento son inspeccionadas por el jefe de taller, los trabajos de
mantenimiento son efectuados previo aviso del chofer, cuando se haya cumplido el

kilometraje indicado.

Mediante una entrevista realizada al mismo se evidencio la falta de una herramienta
informética para la planificacién correcta que contribuya a un mejor desempefio del
personal, un mejor manejo de recursos, también de hojas de verificacion diaria del estado
del vehiculo que tendrian que ser realizadas y firmadas por cada chofer, para poder

realizar la correcta prediccion de fallas y prevenir accidentes posteriores.

3.15 Analisis de los resultados de las encuestas. En la investigacién de campo
realizada se pudo constatar que el Municipio de Cafiar no realiza una planificacion
estratégica para dar solucion a los problemas de mantenimiento correctivo y preventivo

que provienen de la flota vehicular liviana y pesada.

Ademas de eso no se evidencia un plan predictivo que prevenga al departamento de
bodega quedarse sin stock de repuestos y se planifique mejor la compra de los mismos
mediante el sistema de compras publicas que maneja el municipio, haciendo de esta forma
que los trabajos de mantenimientos tomen mas tiempo del necesario en efectuarse,
retardando asi la funcionabilidad de los vehiculos, asi como las obras publicas, en
definitiva se evidencia la falta de un plan de mantenimiento preventivo, predictivo y

programado que pueda ayudar a solucionar los problemas encontrados.

3.2 Andlisis de instalaciones.

Las instalaciones del Gobierno Autonomo Descentralizado Intercultural del Cantdn

Canar “GADICC” se encuentran seccionadas por diferentes bloques.

Aprovechando de una mejor manera sus diferentes espacios, mediante la Figura 8, se
puede observar cdmo estan ubicadas los Departamentos involucrados con la Planta de

Mantenimiento, dentro del perimetro de la ciudad.

Los departamentos son: Edificio Administrativo Central, Edificio Administrativo de
Agua Potable y Alcantarillado, Parqueadero Municipal y Planta de Mantenimientos

Automotriz, Bodega general.
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N i : ) ’ R L %
A. Edificio Administrativo Central, io Administrativo de Agua Potable y Alcantarillado, C.
Parqueadero Municipal y Planta de Mantenimientos Automotriz D. Bodega general.
Fuente: Autores

3.21 Edificio Administrativo Central (A). Ubicacion: Calle 5 de junio (1-25) y

Parque Central Simén Bolivar.

Este edificio central posee departamentos principales de area administrativa del gobierno
local. Los departamentos que tienen relacién con la flota automotriz y se encuentran en

estos edificios son:

Alcaldia, autorizacién de compras y pagos

o Direccidn de obras publicas, planificacion, administracion, y control de actividades

para vehiculos pesados y maquinarias.

o Direccion de Innovacion Institucional, planificacion, administracion y control de
actividades para vehiculos livianos, control de consumo de combustible e insumos

automotrices en general.

o Jefatura de adquisiciones, cotizacién, compras de insumos y repuestos.

° Direccion financiera.
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Figura 2-3. Edificio Administrativo Central
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Fuente: Autores

3.2.2 Edificio Administrativo de Agua Potable y Alcantarillado (B). Ubicacion:
Calle 3 de Noviembre (3-18, 3-20) y Colon.

En este edificio se encuentra el Departamento de Agua Potable y alcantarillado, Sala de
velaciones, taller de carpinteria, bodega para equipo de construccion civil, cocina, bafio,
dormitorio para guardian, y parqueadero auxiliar. La relacion con la flota automotriz se

genera de la siguiente manera.
e El parqueadero auxiliar (figura 10), da cabida a ocho vehiculos livianos.

e Para la movilizacion del personal y equipo de Departamento de Agua potable y

alcantarillado, se utiliza dos camionetas y una motocicleta.

Figura 3-3. Parqueadero Auxiliar

Fuente: Autores
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3.2.3 Parqueadero Municipal y Planta de Mantenimientos Automotriz (C).
Ubicacion: Calle Carrera Cuenca y Luis A. Narvaez.

En esta localizacion en el dia se realiza los mantenimientos respectivos, mientras que en

las noches es usada como parqueadero del GADICC.

Figura 4-3. Parqueadero Municipal y Planta de Mantenimientos Automotriz

Fuente: Autores

3.24 Bodega General (D). Ubicacién: Panamericana sur y via a Tretén.

Es una bodega en general donde se guardan insumos, materiales y repuestos para
satisfacer la demanda de los diferentes departamentos y oficinas; esta distribuido por
areas para facilitar su manejo y control. En relacion con la flota automotriz tenemos lo

siguiente:

o Guarda un stock de lubricantes, filtros y grasas para vehiculos y maquinarias.

o Se almacena un stock de neumaticos y sus accesorios.

e  Sealmacena momentaneamente los repuestos comprados para su registro y entregar

posteriormente de manera establecida.
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Figura 5-3. Bodega General

Fuente: Autores

3.3 Distribucion de la planta de mantenimiento.

La distribucion del area de mantenimiento en la actualidad estd como se muestra en la

Figura 13.

Figura 6-3. Distribucion de las areas de Mantenimiento del Taller del GADICC.
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A. Mecanica Industrial, B. Bodega de Herramientas, C. Bodega de Lubricantes, D. Bodega de Repuestos,
E. Oficina de Asistentes, F. Bafio, E. Oficina de Guardia, H. Sub-Jefatura, I. Area de Mantenimiento
Automotriz, J, Bodega de Repuestos, K. Bodega, L. Ranflay M. Area de Estacionamiento.

Fuente: Autores
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Dentro de la planta de mantenimiento del GADICC existe las areas de: mecanica
industrial, bodega de herramientas automotriz y repuesta, bodega de lubricantes, bafio,
oficinas del director de seccion, parqueadero principal, vehiculos- maquinaria para
remante, salon para sesiones del Sindicato de Obras Publicas del Municipales, area de

mantenimiento.

331 Organizacion del personal dentro de la planta de mantenimiento. Dentro de
la planta de mantenimiento del GADICC existe las areas de: Mecéanica industrial, bodega
de herramientas automotriz y repuestos, bodega de lubricantes, bafio, oficinas del director
de seccion, parqueadero principal, vehiculos- maquinaria para remante, salon para

sesiones del Sindicato de Obras Publicas del Municipales, area de mantenimiento.

Gréfico 8-3. Organizacion del Personal dentro de la Planta de Mantenimiento.

Jefe de taller

Rolando Hugo

Ayudante de
oficina

Jaime Ortega

Guardian

Mecanico Industrial

Luis Suarez

Ayudante de
SEEe

Mecanico Lubricador

Edgar Angamarca

Ayudante de
lubricador

Leonardo Palate Venancio Aguayo

Fuente: Registro de GADICC.

Tabla 9-3. Actividades que se desarrolla el Personal de Planta de Mantenimiento del

GADICC
Nombres Cargo Funciones
Rolando Supervisor de 1-Elaboracion de plan de mantenimiento anual.
Hugo mantenimiento 2-Cotisacion de repuestos y accesorios.
3-realizar diagndsticos de los vehiculos y
maquinaria.

4-Correguir averias presentadas.
5-Control de personal.

6-Elaboracion de plan de trabajo semanal.
7-Elaboracion de proyectos.

Fuente: Autores
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Tabla 9-3. Actividades que se desarrolla el Personal de Planta de Mantenimiento del
GADICC (Continuacion).

Nombres Cargo Funciones
Jaime Ortega Asistente de Elaboracion de egresos e ingresos de
oficina mantenimientos de vehiculos y maquinaria, apoyo

logistico en el departamento.

Edgar Ayudante de Apoyo en la ejecucion de mantenimiento.

Angamarca mecanica

José Ortiz Lubricador Cambios de aceites de vehiculos como de
maquinaria, encargado de egresos de lubricantes
y repuestos

Leonardo Ayudante de Apoyo en la ejecucion de mantenimientos de

Palate lubricacion cambios de aceite

Luis Suarez Mecanico Encargado en la area de soldadura y ejecucion de

industrial trabajos dentro de la area de mecéanica
Venancio Ayudante de Apoyo en la elaboracién de trabajos en la area de
Aguayo mecénica soldadura
industrial

Jaime Loja Guardian Custodio de los vehiculos y bienes del

departamento
Fuente: Autores
3.4 Andlisis del estado actual de los vehiculos.

En este punto se analiza los vehiculos y maquinaria de la Institucion que se encuentran

en servicio, para lo cual, primero se investigd el registro vehicular que posee la

Institucion, por medio del Departamento, cuenta con un Inventario Actualizado del

parque automotor.

34.1

Registro de vehiculos y maquinaria que posee GADICC. En el grafico 6-3 se

muestra la totalidad de vehiculos y maquinaria que posee la institucion.

Gréfico 9-3. Registro de Vehiculos y Maquinaria del GADICC

REGISTRO DE VEHICULOS Y MAQUINARIA DEL

306 6%

3%

9%

15%

3%

GADICC u Ford
Mitsubishi
3% 3% 6% H Chevrolet
B Mazda
= Nissan
' ® Yamaha
Toyota
Hino
4 3% Caterpillar
EFIAT- ALLIS
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BOMAG

Fuente: Autores
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Para el estudio requerido se ha visto conveniente clasificar los vehiculos en 3 grupos
(figura 15): Vehiculos Livianos, Vehiculos Pesados y Maquinaria Pesada, para la mejor

comprension del personal en la Institucion.

Grafico 10-3. Clasificacion de Vehiculos y Maquinaria del GADICC

Magquinaria
Pesada; 8;
24%

Vehiculos

Livianos; 15; m Vehiculos Livianos
46%

Vehiculos
Pesados ; 10;
30%

m Vehiculos Pesados

B Magquinaria Pesada

Fuente: Autores

34.2 Especificaciones técnicas de vehiculos livianos. Los datos entregados por la
coordinacion administrativa del GADICC fueron los siguientes:
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Tabla 10-3. Especificaciones técnicas de los vehiculos livianos

GOBIERNO AUTONOMO DECENTRLIZADO INTERCULTURAL
DEL CANTON CANAR "GADICC"

VEHICULOS Y MAQUINARIA CA'I:EGORI_A_DE VEHICULOS Fichas N°
Vehiculos Livianos 1
INVENTARIO DE VEHICULOS LIVIANOS

DATOS BASICOS DEL VEHICULO

Ne I/II;E{)ICULO DE | cLaSE MARCA | PLACA MODELO NUMERO DE CHASIS ,’:'A"OTOR DE | custobio | coLor (E)STAD ANO | OPERATIVO
Jeep #36 Jeep Ford UMA-1037 | Escape Hibrido USK 1FMCUSK31AKD23447 | AKD23447 ‘S’lj"i'rtgros Plattado | Bueno |2010 | Mantenimiento
Jeep # 34 Jeep Chevrolet | UMA-1029 | Chevrolet Grand Vitara 2.0L 5P DLX TM 4X2 | 8LDCSV360A0049261 J20A-701729 | Lizardo Tobar | Blanco Bueno | 2010 Si
Camioneta # 12 Camioneta | Mitsubishi | UMA-1018 L200 4x4 C/S TM JMYONK320WP000115 AG63UE4247 | Rolando Hugo | Rojo Malo 1997 Si
Camioneta#32 | camioneta | Chevrolet | UMA-1023 | LUV D-MAX 3.0L Diésel CD TM 4X4 8LBETF3E1A0033596 4JH1810523 g:rrr’;i’(‘) g;sm o |Bueno |2010 | Mantenimiento
Camioneta # 31 camioneta Chevrolet | UMA-1022 LUV D-MAX 3.0L Diésel CD TM 4X4 8LBETF3E0A0033749 4JH1810892 Nicanor Vivar | Plata Bueno 2010 Si
Camioneta # 33 camioneta Chevrolet | UMA-1024 | LLUV D-MAX 3.0L Diésel CD TM 4X4 8LBETF3E4A0033494 4JH1809913 Carlos Bernal | Roja Bueno | 2010 Si
Doble Cabina # 19 | Camioneta | Mazda UMC-0002 | B26001 CABINA SIMPLE UFYOM5M3001287 G6223474 gz:flj’c')o Roja Regular | 1999 | Mantenimiento
Doble Cabina# 24 | Camioneta | Mitsubishi | UMC-0003 | L200 4x4 DC/ TM MMBJINK7503D003878 | 4G64AB9200 é;‘f\;gs Roja Regular |[2003 | Si
Doble Cabina# 38 | Camioneta | Chevrolet | UMA-055 | LUV D-MAX C/D 4X2 T/M 8LBDTF1D870006605 glzélngl'l . Jorge Martinez | Blanco | Bueno | 2007  |Si
Furgoneta # 37 Camioneta Nissan UMA-1044 Urvan JN1TG4E258X650119 ZD30160502K | Luis Calder6n | Blanco Bueno | 2008 Si
Motocicleta # 4 Motocicleta | YAMAHA | E59E005418 | DT-175 3TS-55634 Miguel Flores | Azul Bueno 1998 Si
Motocicleta # 3 Motocicleta | Yamaha GA450C xtz125k 9C6KE074660005191 E359E005300 | Jose Quinde Azul Regular | 2006 Si
Motocicleta # 1 Motocicleta | Yamaha GA452C xtz125k 9C6KE074560005182 E359E005418 mz?]g:rlo Azul Regular | 2006 Si
Motocicleta# 2 | Motocicleta | Yamaha | GA451C xtz125k 9C6KE074260005169 E359E005330 $§§2;aca Azul Regular | 2006 | Si
Camioneta#40 | Camioneta | Chevrolet | UMA-1061 | D-MAX CRDI AC 3.0 CS 8LBETFANXF0292612 4311IMG7836 mz‘l’lrr:g'o Blanco | Bueno |2015 | Si

Fuente: GADICC
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3.4.2.1 Andlisis de vehiculos livianos.

Gréfico 11-3. Situacion actual de los vehiculos Livianos del GADICC.
SITUACION DE LOS VEHICULOS LIVIANOS

m Funcionamiento
u Mantenimiento

Fuente: Autores

Grafico 12-3. Vehiculos Livianos por Marca del GADICC.
VEHICULOS LIVIANOS POR MARCA

= Ford

® Mitsubishi
® Chevrolet
& Mazda

m Nissan

® Yamaha

Fuente: Autores

3.4.3 Especificaciones técnicas de vehiculos pesados.

La informacion obtenida del GADICC fue la siguiente:
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Tabla 11-3. Especificaciones técnicas de vehiculos pesados

GOBIERNO AUTONOMO DECENTRLIZADO
INTERCULTURAL DEL CANTON CANAR

"GADICC"
, CATEGORIA DE VEHICULOS Fichas N°
VEHICULOS Y MAQUINARIA ,
Vehiculos Pesados 2
INVENTARIO DE VEHICULQOS PESADOS
DATOS BASICOS DEL VEHICULO
Ne ;r/II;EI)ICULO DE CLASE MARCA | PLACA MODELO NUMERO DE CHASIS N° DE MOTOR | CUSTODIO COLOR |ESTADO |ANO |OPERATIVO
Volquete # 3 Volquete Nissan UMA-1015 | TK-20 23140 PD6-103803 Rafael Bernal Amarillo | Regular 1990 |Si
Camién #5 Camién Toyota UMA- 1017 | DYNA BUB50008399 8E+05 Remigio Barahona | Amarillo | Regular 1985 | Si
CWA450PLLT
Plataforma # 17 Camién Nissan UMA 1014 | CHASIS CWB450P01944 PF6118355T Luis Rodriguez Amarillo | Regular 1998 | Si
CABINADO
L. L. . CHASIS o .
Camién # 23 Camién Nissan UMC-0004 CABINADO T5-U41 T5U41081206 TD42032328T Carlos Ordofiez Blanco Regular 2002 | Si
Volquete # 26 Volquete Hino UMA-1005 | GH1JGUD JHDGH1JGU8XX10944 | JOBCTT30576 Reimer Siguencia | Amarillo | Bueno 2008 | Si
Volquete # 27 Volquete Hino UMA-1007 | GH1JGUD JHDGH1JGU8XX10946 | JOBCTT30653 Alberto Guaraca Amarillo | Bueno 2008 | Mantenimiento
Volquete # 28 Volquete Hino UMA-1004 | GH1IJGUD JHDGH1JGUB8XX10943 | JO8BCTT30508 Eduardo Santacruz | Amarillo | Bueno 2008 | Si
Volquete # 29 Volquete Hino UMA-1006 | GH1JGUD JHDGH1JGU8XX10931 | JO8CTT30413 Carlos Quinteros Amarillo | Nuevo 2008 | Si
NMR85HCAMION
Plataforma # 39 Camién Chevrolet | UMA-1054 |3.02 P 4X2 TM |JAANMR85HD7100986 | 4JJ1325262 Daniel Ordofiez Blanco Bueno 2013 | Si
DIESEL
Volquete # 30 Volquete Hino UMA-1003 | GH1JGUD JHDGH1JGU8XX10945 | JOBCTT30577 Jose Montenegro Amarillo | Bueno 2008 | Si

Fuente: GADICC
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3.4.3.1 Analisis de vehiculos pesados.

Grafico 13-3. Situacion Actual de los Vehiculos Pesados del GADICC.
SITUACION DE LOS VEHICULOS PESADOS

m Funcionamiento
m Mantenimiento

Fuente: Autores

Gréafico 14-3. Vehiculos Pesados por Marca del GADICC.
VEHICULOS PESADOS POR MARCA

m Nissan

= Toyota

® Hino

m Chevrolet

Fuente: Autores

34.4 Especificaciones técnicas de la maquinaria pesada.

La informacién obtenida del GADICC fue la siguiente:
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Tabla 12-3. Especificaciones técnicas de la maquinaria pesada.

GOBIERNO AUTONOMO DECENTRLIZADO CARIAR

b

INTERCULTURAL DEL CANTON CANAR ;,-.)isg MUNIGIPIO INTERCULTURA
"GADICC" -
1 1 i 0
VEHICULOS Y MAQUINARIA CATE_GO_RIA DE VEHICULOS Fichas N
Maquinaria Pesados 3

INVENTARIO DE MAQUINARIA PESADA

DATOS BASICOS DEL VEHICULO

Tractor # 1 Tractor Caterpillar | No Aplica | D6D 4X0986 7M1398-082256 - Amarillo Regular 1985 |si
Tractor # 2 Tractor Caterpillar | No Aplica | D6D 4X1635 S/N -- Amarillo Regular 1980 |si
Retro # 8 Retroexcavador | Caterpillar | No Aplica | 420D-4X4 0420-D-HFDP09847 7BJ75797 Luis Villacis Amarillo Bueno 2003 | Mantenimiento
Moto #9 Moto FIAT- No Aplica |FG140-B | FF6-1408 30000000 Luis Alarcon | Naranja | Bueno | 2003 | si
Niveladora ALLIS
Mini Cargadora # 10 | Cargadora BOB-CAT | No Aplica |S-185 5-185 04E17742 ‘l\’AV::fr:ez Blanco Bueno 2004 | si
Pala Cargadora # 11 | Cargadora Komatsu No Aplica | WA250-5 72564 30000000 JBa;?;ﬁona Amarillo Bueno 2007 | Mantenimiento
?26 tro excavadora # Retroexcavador | Komatsu No Aplica | S4D102D2 WB146-5 20000000 Angel Delgado | Amarillo Bueno 2007 |si
?gd'"o Vibrador #1 g ditio BOMAG  |NoAplica |BW211D-40 | 901583251217, TCD2013L042V | CesarJara | Amarillo  |Bueno | 2008 |si

Fuente: GADICC
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3.4.4.1 Analisis de maquinaria pesada.

Gréfico 15-3. Situacion Actual de los Maquinaria Pesada del GADICC.
SITUACION DE LA MAQUINARIA PESADA

® Funcionamiento
m Mantenimiento

Fuente: Autores

Gréfico 16-3. Maquinaria Pesada por Marca del GADICC
MAQUINARIA PESADOS POR MARCA

m Caterpillar
mFIAT- ALLIS
m BOB-CAT

= Komatsu
mBOMAG

Fuente: Autores

345 Organizacion del personal dentro de la planta de mantenimiento. La revision

se realizo aplicando las estrategias como son:

o Inspeccion visual de las condiciones fisicas-mecénicas de los vehiculos y

maquinaria.

o Diagnostico con pruebas de funcionamiento y pruebas en carretera, para el control
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del estado actual del funcionamiento del motor, frenos, suspension, direccion,
sistema eléctrico y electrdnico, sistemas hidraulicos, sistemas neumaticos, tren de
rodaje, tomas de fuerza, sistemas de mando y control de vehiculos y maquinaria,

etc.

o Esta informacion brindada por el personal mantenimiento, conductores/operarios,

para ser revisada y analizada a fondo.

En la revision técnica la valoracién del estado fisico-electromecénico de los vehiculos y

maquinaria, se indica en la siguiente tabla.

Tabla 13-3. Valoracion para la Revision Técnica Vehicular
VALORACION PARA LA REVISION TECNICA VEHICULAR DEL
ESTADO FiSICO-ELECTROMECANICO

VALORACION CARACTERISTICAS

Bueno Operativo, funcionando, apariencia fisica aceptable.

Regular Condiciones funcionamiento aceptable y apariencia
apropiada.

Fuente: Autores

Gréfico 17-3. Resultados revision técnica vehicular de la flota de vehiculos GADICC.

ESTADO DE LA REVISION TECNICA
VEHICULAR

Regular
36%
Bueno
64%

Fuente: Autores
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Tabla 14-3. Resultados de la revision técnica vehicular de la flota de vehiculos del

GADICC.
EL'ESCTT';%OMEE!&C,\(I)I'CO CATEGORIA TIPO MARCA ANO CﬁN %
Camioneta Chevrolet | 2010 | 3
C/S Chevrolet | 2015 | 1
Furgoneta Nissan 2008 | 1
VIEI\_I/I&KIE)%S Carglgeta Chevrolet | 2007 | 1
Jeep Ford 2010 | 1
Chevrolet | 2010 | 1
Motocicletas | Yamaha | 1998 | 1
VEHICULOS Volquete Hino 2008 | 5
Bueno PESADOS. Plataforma | Chevrolet | 2013 | 1 |64
Motonivelado FIAT-
ra ALLIS M
Retroexcavad | Komatsu | 2007 | 1
MAQUINARIA R:drﬁm Caterpillar | 2003 | 1
PESADA - BOMAG | 2008 | 1
Vibrador
Minl | goB-cAT | 2004 | 1
Cargadora
Pala Frontal Komatsu | 2007 | 1
, Ca”é'/osneta Mitsubishi | 1997 | 1
VEII\_I/II%:IIE)%S Camioneta I_\/Iazd_a _ 1999 | 1
C/D Mitsubishi | 2003 | 1
Motocicletas | Yamaha | 2006 | 3
Regular Volquete Nissan | 1990 | 1 |36
VEHICULOS Camién Toyota 1985 | 1
PESADOS. Nissan 2002 | 1
Plataforma Nissan 1998 | 1
MAQUINARIA Caterpillar | 1985 | 1
Tractor -
PESADA Caterpillar | 1980 | 1
SUMA TOTAL 33| 100

Fuente: Autores
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3.4.6

Registro de herramientas.

Tabla 15-3. Inventario de herramientas existentes del GADICC.

GOBIERNO AUTONOMO DECENTRLIZADO INTERCULTURAL

DEL CANTON CANAR "GADICC"

INVENTARIO DE HERRAMIENTAS EXISTENTES

DETALLES: Para el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo caminero del

GADICC.
N©° DESCRIPCION CANT.
1 Embancadora de 6T 1
2 Pistola de impacto de 1/2 con dados 1
3 Pistola de 1/4 1
4 Gata lagarto chasis largo 1
5 Gata tipo botella 1
6 Multimetro digital automotriz 1
7 Cargador de bateria 6V,12V 24V 1
8 Juego de Compresor de pistones mordaza de freno 1
9 Juego Santiago de tres patas hidraulico 1
10 Soldadora de 300amp corriente AC/DC 220V/1hp 1
11 Roto martillo 1250W 1
12 Taladro Eléctrico mandril de 1/2 1
13 Juego de Ilaves mixtas de 8 a 36mm 1
14 Juego de llaves mixtas de 3/8 a 15/8 1
15 Juego de dado de impacto 17; 19; 22; 24; 27; 30; 32. 1
16 Llave de tubo 1/2 de 24" 1
17 Juego de dado de 1/2 29pcs de 10 al 32mm 1
18 Juego de dado de 3/4 19pcs del 22 al 50 1
19 Juego Completo de dados 3/8 23pcs dados 6mm a22 mm 1
20 Tecle 3T 1
21 Entenalla de golpe 10 pulgadas de ancho de ufieta 1
22 Amortiguador a 4-1/2" 1
23 Engrasadora manual 1

Fuente: GADICC
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Tabla 16-3. Inventario de herramientas del GADICC.

GOBIERNO AUTONOMO DECENTRLIZADO
INTERCULTURAL DEL CANTON CANAR "GADICC"

INVENTARIO DE HERRAMIENTAS EXISTENTES

DETALLES: Para el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo caminero del

GADICC.

CODIGO DESCRIPCION UNID. M | CANT.
1.5.1.38.06.MCX.001 Extractor de filtro tres patas UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.002 Playo de presion punta recta UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.003 Playo de presion punta curva UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.004 Playo pico de loro UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.005 Pinza para seguro 4PCS "jgo" JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.006 Neplo inflador de neumaticos UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.007 Foco de prueba 6-12-18-24V UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.008 | Dado torx macho mando de 1/2 "jgo" | JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.009 | Dado torx hembra mando de 1/2 "jgo" | JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.010 Playo universal de 8" UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.011 Llave de pico 200mm 8" UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.012 Llave de pico 250mm 10" UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.013 Llave de pico 300mm 12" UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.014 Llave de corona 6-27 en pulgadas | UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.015 Dado de impacto 1-1/8 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.016 Dado de bujia 13/16 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.017 Dado de bujia 5/8 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.018 Martillo bola 32onz UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.019 Cable para corriente 500AMP "jgo" | JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.020 Llave de cafieria 8-19mm "jgo" JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.021 | Dado hexagonal 16-19 dado de mano | JUEGO 1

1/2 "jgo" 18 piezas
1.5.1.38.06.MCX.022 Destornillador de impacto "jgo" JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.023 Destornillador 10 piezas "jgo" JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.024 Embancadores 3T PAR 1
1.5.1.38.06.MCX.025 Faja de filtro pequefio UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.026 Faja de filtro grande UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.027 Hexagonal L 1.5 a 10mm "jgo” JUEGO 1
1.5.1.38.06.MCX.028 Racha para mando 3/4 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.029 Palanca de mando 3/4 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.030 Racha para mando 1/2 UNIDAD 1
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Tabla 16-3. Inventario de herramientas del GADICC (Continuacion).

1.5.1.38.06.MCX.031 Extension 62mm de mando 1/2 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.032 Extension 125mm de mando 1/2 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.033 Extension 254mm de mando 1/2 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.034 Extension 506mm de mando 1/2 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.035 Extension 100mm mando de 3/4 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.036 Extension 200mm mando de 3/4 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.037 Extension 400mm mando de 3/4 UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.038 Pulverizadora UNIDAD 1
1.5.1.38.06.MCX.039 Tijera para cortar lata de 12" UNIDAD 1

3.4.7

Fuente:

GADICC

Registro de combustibles y lubricantes.

Tabla 17-3. Registro de combustibles y lubricantes

LISTADO DE INVENTARIO VALORADO DE PROYECTOS

CODIGO PATRIMONIAL : 1.5.1.38.03
_ Combustibles W
NOMBRE DE LA CUENTA: Lubricantes y :—‘2}*{ “‘ v mmfd A
FECHA: 19/4/2017 e
CODIGO ITEM ESTADO U. MEDIDA STOCK V. UNIT. V. TOTAL $
MCA.006 Aceite # 40 gasolina Activo | GALON 11,00 | 10,21 112,36
MCA.007 Aceite 156W40 diésel Activo | GALON 14,00 9,84 137,71
MCA.009 | Aceite plus diésel # 30 Activo | GALON 16,00 9,68 154,85
MCA.010 Aceite # 10 diésel Activo | GALON 28,00 8,57 239,98
MCA.011 Grasa de chasis Activo LIBRA 556,00 2,02 | 1.123,95
TOTAL | 1.768,85
Fuente: GADICC
3.4.8 Registro de filtros de aceite y combustible.

Tabla 18-3. Registro de Filtro de Aceite y combustibles.

LISTADO DE INVENTARIO VALORADO DE PROYECTOS
CODIGO PATRIMONIAL : 1.5.1.38.13
NOMBRE DE LA CUENTA: Repuestos y
Accesorios
FECHA : 19/4/2017
CODIGO ITEM ESTADO | U.MEDIDA | STOCK | V.UNIT. | V. TOTAL
MCA.003 aceite # 90 Activo GALON 47,00 9,32 438,08
MCA.004 aceite # 140 Activo GALON 21,00 9,30 195,27
MCA.078 aceite sae 30 Activo GALON 7,00 9,03 63,22
MCA.080 filtro FC 5403 Activo UNIDAD 11,00 6,44 70,84
MCA.085 filtro FS 19581 Activo UNIDAD 2,00 16,78 33,56
MCA.093 filtro FS 19608 Activo UNIDAD 1,00 19,88 19,88
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Tablal8-3. Registro de Filtro de Aceite y combustibles (Continuacion).

MCA.111 aceite 80W90 Activo GALON 19,50 9,83 191,71
MCA.112 filtro FC 1501 Activo UNIDAD 2,00 3,18 6,36
MCA.113 filtro FC 1511 Activo UNIDAD 5,00 4,79 23,97
MCA.124 filtro F 1805 Activo UNIDAD 4,00 6,44 25,76
MCA.131 aceite sae 30 | Activo GALON 5,00 21,20 106,01
caterpillar 879572
MCA.138 aceite 50 Activo GALON 118,00 11,00 1298,13
MCA.142 filtro de aceite FL | Activo UNIDAD 1,00 17,47 17,47
820S
MCA.145 filtro LFP5760 Activo UNIDAD 1,00 33,31 33,31
MCA.146 filtro FF 5138 Activo UNIDAD 10,00 7,67 76,73
MCA.148 filtro A 1325 Activo UNIDAD 3,00 30,14 90,41
MCA.149 filtro A 1330 Activo UNIDAD 3,00 8,66 25,97
MCA.151 filtro 95627137 Activo UNIDAD 18,00 13,22 237,92
MCA.153 filtro de aire Activo UNIDAD 1,00 8,40 8,40
MCA.156 aceite 40 gasolina Activo GALON 10,00 9,34 93,39
MCA.161 filtro A 5509 Activo UNIDAD 1,00 35,28 35,28
MCA.162 filtro HF 35150 Activo UNIDAD 2,00 65,87 131,74
MCA.168 Filtro P 553771 Activo UNIDAD 5,00 13,96 69,81
MCA.169 filtro LF 16006 Activo UNIDAD 1,00 22,22 22,22
MCA.170 filtro AF 25065 Activo UNIDAD 3,00 82,43 247,30
MCA.171 filtro AF 25491 Activo UNIDAD 2,00 29,66 59,32
MCA.172 filtro AF 25964 Activo UNIDAD 2,00 55,64 111,28
MCA.173 filtro AF 26396 Activo UNIDAD 3,00 81,57 244,72
MCA.174 filtro AF 26578 Activo UNIDAD 2,00 134,40 268,80
MCA.175 filtro AF 335M Activo UNIDAD 1,00 48,75 48,75
MCA.176 filtro AF 338 Activo UNIDAD 2,00 51,48 102,97
MCA.177 filtro AF 437K Activo UNIDAD 6,00 23,94 143,64
MCA.179 filtro FF 42000 Activo UNIDAD 2,00 12,57 25,13
MCA.180 filtro FF 5076 Activo UNIDAD 4,00 6,31 25,22
MCA.183 filtro HF 30747 Activo UNIDAD 6,00 50,11 300,67
MCA.184 filtro HF 35360 Activo UNIDAD 2,00 106,62 213,25
MCA.185 filtro HF 6552 Activo UNIDAD 8,00 48,56 388,51
MCA.186 filtro HF 6834 Activo UNIDAD 3,00 72,35 217,06
MCA.187 filtro AF 1841 Activo UNIDAD 3,00 61,71 185,14
MCA.189 filtro AF 1966 Activo UNIDAD 6,00 23,43 140,56
MCA.190 filtro AF 25558 Activo UNIDAD 3,00 27,45 82,34
MCA.191 filtro P 828889 Activo UNIDAD 3,00 42,23 126,68
MCA.192 filtro AF 4607 Activo UNIDAD 7,00 24,42 170,91
MCA.193 filtro AF 4733 Activo UNIDAD 3,00 36,91 110,73
MCA.194 filtro AF 975M Activo UNIDAD 3,00 102,73 308,18
MCA.195 filtro AF 976 Activo UNIDAD 3,00 63,68 191,05
MCA.196 filtro FF 5086 Activo UNIDAD 1,00 11,72 11,72
MCA.198 filtro FS 19531 Activo UNIDAD 1,00 22,92 22,92
MCA.199 filtro FS 19554 Activo UNIDAD 1,00 29,77 29,77
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Tablal8-3. Registro de Filtro de Aceite y combustibles (Continuacion).

MCA.201 filtro HF 6588 Activo UNIDAD 2,00 100,80 201,60
MCA.202 filtro LF 3313 Activo UNIDAD 10,00 14,00 140,00
MCA.203 filtro LF 3384 Activo UNIDAD 1,00 31,76 31,76
MCA.207 filtro AF 26395 Activo UNIDAD 3,00 80,89 242,68
MCA.208 filtro AF 4739 Activo UNIDAD 5,00 54,72 273,62
MCA.209 filtro FS 19687 Activo UNIDAD 1,00 49,06 49,06
MCA.210 filtro LF 3334 Activo UNIDAD 6,00 8,38 50,27
MCA.211 filtro AF 876 Activo PLIEGO 4,00 44,71 178,84
MCA.212 filtro AF 875M Activo UNIDAD 4,00 53,18 212,71
MCA.213 filtro FF 5160 Activo UNIDAD 4,00 39,20 156,80
MCA.214 filtro P550385 Activo UNIDAD 4,00 30,11 120,42
MCA.215 filtro LF 780 Activo UNIDAD 1,00 6,73 6,73
MCA.217 filtro LF 667 Activo UNIDAD 4,00 10,75 43,01
MCA.221 filtro HF 6201 Activo UNIDAD 14,00 12,59 176,28
MCA.222 filtro AF 26520 Activo UNIDAD 7,00 32,74 229,21
MCA.223 filtro AF 26522 Activo UNIDAD 6,00 79,23 475,38
MCA.225 filtro HF 6458 Activo UNIDAD 2,00 53,36 106,71
MCA.226 filtro LF 3315 Activo UNIDAD 7,00 12,12 84,83
MCA.228 filtro P 181130 Activo UNIDAD 3,00 22,96 68,88
MCR.033 defensa 16L Activo UNIDAD 2,00 10,08 20,16
MCR.045 llanta 235/75 R15 Activo UNIDAD 6,00 158,54 951,22
MCR.047 Ilanta 750 Activo UNIDAD 8,00 189,28 1514,24
MCR.103 tubo de llanta 18.4 | Activo UNIDAD 5,00 79,89 399,47
x28019.5L24
MCR.104 tubo de llanta 157R15 | Activo UNIDAD 2,00 16,80 33,60
0 750R16
MCR.144 llantas 245/75/R16 Activo UNIDAD 2,00 184,80 369,60
MCR.157 tubo de llanta 12.5 | Activo UNIDAD 3,00 44,80 134,40
/80-18
MCR.162 llantas 12x16.5 Activo UNIDAD 2,00 336,00 672,00
MCR.169 arandelas presion Activo UNIDAD 4,00 2,80 11,19
MCR.171 llantas 255-70R16 Activo UNIDAD 2,00 190,76 381,51
MCR.236 llantas 1100-20 DCL | Activo UNIDAD 4,00 525,89 2103,57
MCR.237 llantas 1100-20 HCT | Activo UNIDAD 4,00 485,34 1941,36
MCR.239 Ilantas 245/70 R16 Activo UNIDAD 2,00 179,20 358,40
MCR.264 esquinero reforzado | Activo UNIDAD 2,00 167,85 335,71
1-1/4
MCR.303 esquinero esco cat D- | Activo UNIDAD 9,00 163,88 1474,88
6-D 1" ESP.
MCR.372 llanta 19.5-L.24 Activo UNIDAD 6,00 784,00 4704,00
MCR.373 llanta 12.5/80 R18 Activo UNIDAD 2,00 448,00 896,00
MCR.375 Ilanta 235/60 R16 Activo UNIDAD 8,00 146,90 1175,20
MCR.376 llanta 23.1-26 Activo UNIDAD 2,00 | 1.108,80 2217,60
MCR.379 tubo 12R22.5 Activo UNIDAD 5,00 21,84 109,20
MCR.381 defensa 22.5 R Activo UNIDAD 2,00 39,87 79,74
MCR.397 cuchilla 13 huecos | Activo UNIDAD 8,00 274,50 2196,00

1"/140B
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Tabla 18-3. Registro de Filtro de Aceite y combustibles (Continuacion).

MCR.398 perno y  tuerca | Activo UNIDAD 104,00 2,76 286,92
cuchilla 140B

MCR.400 perno y tuerca de | Activo UNIDAD 66,00 3,82 252,05
esquinero D6D

MCR.403 cuchilla 3/4 espesor | Activo UNIDAD 12,00 241,68 2900,16
D6D

MCR.404 perno y  tuerca | Activo UNIDAD 108,00 3,82 412,45
cuchilla D6D

MCR.460 llanta de moto MT90 | Activo UNIDAD 2,00 100,80 201,60
410-18

MCR.461 llanta de moto MT 60 | Activo UNIDAD 2,00 100,80 201,60
90-9021

MCR.466 filtro FA 1772, Activo UNIDAD 3,00 38,12 114,37

MCR.524 tubo de llanta 12R- | Activo UNIDAD 3,00 33,60 100,80
22.5

MCR.527 defensa de llanta | Activo UNIDAD 4,00 33,60 134,40
14.00-24

MCR.534 filtro P 550385 Activo UNIDAD 4,00 31,36 125,44

MCR.535 filtro EO 1801 Activo UNIDAD 2,00 4,28 8,55

MCR.538 filtro 8981596930 Activo UNIDAD 4,00 47,67 190,67

MCR.540 filtro 8981650710 Activo UNIDAD 2,00 25,64 51,27

MCR.541 filtro 8981402660 Activo UNIDAD 5,00 39,70 198,52

MCR.542 filtro 1126144 Activo UNIDAD 2,00 16,05 32,10

MCR.543 filtro 1126145 Activo UNIDAD 2,00 28,29 56,58

MCR.544 filtro 1876100930 Activo UNIDAD 1,00 30,13 30,13

MCR.545 filtro 95627132 Activo UNIDAD 5,00 25,83 129,14

MCR.551 filtro eje 75289018 Activo UNIDAD 2,00 99,29 198,58

MCR.591 banda para la moto | Activo UNIDAD 2,00 82,22 164,44
cat# 3

MCR.599 kit de caucho S 4706- | Activo KIT 3,00 120,96 362,88
91030 "kit"

MCR.664 pastilla de freno DL | Activo JUEGO 1,00 29,00 29,00
2019 "juego"

MCR.670 filtro SFC 1306-10 Activo UNIDAD 3,00 10,55 31,65

MCR.671 filtro SH 966C Activo UNIDAD 6,00 2,35 14,11

MCR.672 filtro AF 7911 Activo UNIDAD 6,00 7,09 42,54

MCR.673 filtro ALG 9123 Activo UNIDAD 4,00 6,63 26,52

MCR.675 filtro A 1128 Activo UNIDAD 9,00 10,86 97,78

MCR.676 filtro SH 2862C Activo UNIDAD 5,00 2,69 13,44

MCR.677 filtro ALG 4564 Activo UNIDAD 4,00 4,18 16,71

MCR.678 filtro C 5704 Activo UNIDAD 11,00 5,82 64,06

MCR.679 filtro LAF 1716 Activo UNIDAD 5,00 65,15 325,75

MCR.680 filtro LAF 1717 Activo UNIDAD 2,00 83,16 166,32

MCR.681 filtro AS 1014 Activo UNIDAD 2,00 10,25 20,50

MCR.682 filtro A 7919 Activo UNIDAD 2,00 6,29 12,59

MCR.683 filtro PH 253 Activo UNIDAD 4,00 4,26 17,02

MCR.684 filtro FF 1085 Activo UNIDAD 6,00 14,75 88,50

MCR.685 filtro LF 702 Activo UNIDAD 4,00 9,46 37,86

MCR.686 filtro FC 5704 Activo UNIDAD 4,00 5,51 22,04
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Tabla 18-3. Registro de Filtro de Aceite y combustibles (Continuacion).

MCR.687 filtro LFF 4294 Activo UNIDAD 2,00 15,52 31,05
MCR.688 filtro A 8577 Activo UNIDAD 2,00 37,32 74,64
MCR.689 filtro A 8578 Activo UNIDAD 2,00 17,02 34,05
MCR.690 filtro C 6204 Activo UNIDAD 2,00 7,39 14,78
MCR.691 filtro AF 2444 Activo UNIDAD 2,00 89,32 178,64
MCR.692 filtro AF 2443 Activo UNIDAD 2,00 87,77 175,55
MCR.695 filtro 219 Activo UNIDAD 2,00 12,94 25,87
MCR.696 filtro A 6012 Activo UNIDAD 3,00 16,84 50,53
MCR.697 filtro FF 1102 Activo UNIDAD 3,00 15,42 46,27
MCR.698 filtro FF 1100 Activo UNIDAD 3,00 18,59 55,78
MCR.699 filtro C 7984 Activo UNIDAD 4,00 8,03 32,12
MCR.700 filtro AF 2279 Activo UNIDAD 3,00 28,34 85,01
MCR.701 filtro AF 2342. Activo UNIDAD 3,00 22,39 67,17
MCR.702 filtro A 5541 Activo UNIDAD 1,00 21,72 21,72
MCR.703 filtro A 5540 Activo UNIDAD 1,00 16,71 16,71
MCR.704 filtro LFP 3900 Activo UNIDAD 2,00 7,39 14,78
MCR.705 filtro LFF 9608 Activo UNIDAD 2,00 30,21 60,41
MCR.708 filtro F 1111 Activo UNIDAD 12,00 4,74 56,90
MCR.709 filtro SH 4021 Activo UNIDAD 1,00 4,40 4,40
MCR.710 filtro A 15251 Activo UNIDAD 10,00 17,23 172,26
MCR.711 filtro SHE 01501 Activo UNIDAD 2,00 5,67 11,33
MCR.712 filtro EF 1509 Activo UNIDAD 2,00 11,82 23,63
MCR.713 filtro R 90T Activo UNIDAD 2,00 37,20 74,39
MCR.714 filtro A 6020 Activo UNIDAD 2,00 25,03 50,06
MCR.715 filtro 0-219 Activo UNIDAD 10,00 6,44 64,40
MCR.716 filtro LF 3441 Activo UNIDAD 9,00 15,40 138,60
MCR.718 filtro C 5510 Activo UNIDAD 7,00 8,98 62,88
MCR.719 filtro FC 5507 Activo UNIDAD 9,00 8,81 79,33
MCR.733 [lanta 12R22.5 HCS | Activo UNIDAD 22,00 684,86 | 15066,81
MCR.734 llanta 12R22.5 HSC | Activo UNIDAD 4,00 626,56 2506,22
MCR.735 [lanta 1100-20 DCL | Activo UNIDAD 8,00 542,40 4339,20

(incluye  tubo vy

defensa)
MCR.758 liner KT-CLA | Activo UNIDAD 6,00 373,17 2239,01

2506557
MCR.759 bearing 8N1849 Activo UNIDAD 6,00 41,80 250,82
MCR.760 BRG 051-US | Activo UNIDAD 6,00 43,75 262,52

8N8222 bearing

"und"
MCR.761 BRG 51-US | Activo UNIDAD 7,00 67,35 471,46

8N8227  "bearing"

Und"
MCR.762 gasket 62525 "kit" | Activo KIT 1,00 588,83 588,83
MCR.766 gasket 3918229 | Activo KIT 1,00 209,74 209,74

"kit"

TOTAL 67 494,68

Fuente: GADICC
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34.9 Registro de trabajos de mantenimiento realizados dentro y fuera del GADIC.

Tabla 19-3. Registro de trabajos de mantenimiento internos y externos
Tareas de Mantenimiento Municipio | Afuera

ABC de diferenciales X
ABC de frenos
ABC de motor

ABC de trasmisiones

X
X
X
X

ABC servo de trasmisiones

Alineacion de llantas X

X

Arreglos de suspensiones

Balanceo de llantas X

Calibracion de valvulas

Cambio de cuchillas

Cambio de pernos

Cambio de retenes de las ruedas

Cambios de Aceites

Cambios de cable de frenos

X[ X| X| X| X| X| X

Cambios de discos de embrague

Cambios de llantas, tubos y defensas de maquinarias X

X

Cambios de llantas, tubos y defensas de motocicletas

Cambios de llantas, tubos y defensas de vehiculos X

Cambios de Pastillas

Cambios de rodamientos

Cambios de sistema de hidraulicos

Cambios de Zapatas

X| X| X| X| X

Chequeo de refrigerantes

Chequeo de sistemas eléctricos X

X

Descarbonizacién de compresores de aire

X

Engrasada de maquinarias

Engrasada de vehiculos X

Limpieza de inyectores X

Reparaciones de motores X

Repotenciacion de tren de rodajes X

X

Repotenciaciones de Bulddcer.

Sueldas en general X
Fuente: GADICC
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3.4.10  Conclusiones de la revision técnica vehicular del GADICC. La investigacion
de campo realizada arrojo informacién muy valiosa, ya que se pudo evidenciar el estado
de los vehiculos pertenecientes a la flota vehicular catalogada como “operable”, ademas

del estado de las herramientas y el stock de repuestos e insumos.

o Se evidencio 33 vehiculos catalogados como operables, es decir que estan en la

capacidad de cumplir sus funciones en su totalidad o parcialmente.

o Se observo un registro e inventario de herramientas de mecanica rapida, sin
embargo, no se ha podido comprobar que las herramientas existen en su totalidad,

dado que el manejo administrativo no es eficiente.

o El municipio de cafiar lleva un registro de combustibles adquiridos, sin embargo, la
cantidad comprada no esta especificada para un tiempo de operacién especifico
(semana, mes, etc.), es necesario implementar una planificacion de consumo
vehicular de combustibles para proceder a la compra y no tener interrupciones de

labores.

o Se evidencio un registro de repuestos como son filtros de aceite, filtros de
combustible, neumaticos, repuestos de mantenimiento correctivo, etc. pero no se
han emitido comprobantes del uso de los mismos, por lo tanto, no se tiene evidencia

de que todos los repuestos se estan utilizando, o se estan quedando en bodega.

o Se realiz6 una investigacion de campo para conocer los trabajos de mantenimiento
realizados dentro y fuera del taller municipal, por lo que se evidencié que el
GADICC invierte dinero innecesario en trabajos de mecanica que podrian realizarse

adquiriendo las herramientas y equipos correspondientes.

35 Analisis de averias correctivas frecuentes en la flota vehicular.

Se han tomado datos directamente del archivo del GADICC recto al afio 2016, que reposa
en la oficina de la jefatura de taller, para ello se han tabulado el nimero de veces que se

han realizado dichos trabajos en ese lapso de tiempo.
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Nota: Los trabajos de mantenimiento mencionados son los que se dan con mayor
frecuencia y su coste es representativo para el Municipio de Cafar, es por ello que se

realiza el estudio para tratar de dar soluciones rapidas a éstas.

Para realizar un correcto diagnostico de las averias mas comunes que se estan presentando
en la flota vehicular del GADICC, se ha establecido una herramienta estadistica que ya

se ha mencionado anteriormente, la cual es el Diagrama de Pareto.

35.1 Andlisis de averias en motocicletas.

Tabla 20-3. Analisis de Averias en Motocicletas
Motocicletas (4 unidades)

Tareas Frecuencia

Cambio de pastillas 6

Cambio Cable de embrague

Cambio Cable de freno

Cambio de zapatas

Cambio de carburador

Reposicion de espejos retrovisores

)
4
4
Cambio tubo de escape 3
2
1
1

Reparacion de motor

Fuente: Autores

Gréfico 18-3. Diagrama de Pareto para Averias de Motocicletas
Diagrama de Pareto para fallas de Motocicletas
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Interpretacion: El estudio obtenido mostré que el 80% de las fallas mas representativas
las conforman “cambio de pastillas, Cambio de cable de embrague, Cambio de cable
freno, Cambio de zapatas”, siendo un inconveniente para el taller automotriz municipal
porque en la mayoria de los casos se necesitan repuestos que son poco comunes en el
mercado, sin embargo, se deberia coordinar con el departamento administrativo y bodega

para la adquisicién de los mismos.

35.2 Andlisis de averias en autos.

Tabla 21-3. Andlisis de Averias en Autos (Jeep, SUV)
Autos (2 unidades)
Tarea Frecuencia
Cambio de zapatas 2
Reparaciones eléctricas
Cambio disco freno
Cambio de Bateria
Reparacion caja de cambios

Reparacion de motor
Fuente: Autores
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Gréfico 19-3. Diagrama de Pareto para averias de Autos.

Diagrama de Pareto para fallas de Autos.
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Interpretacion: el diagrama de diagnéstico de fallas mostré6 que se necesita poner
atencion en: cambio de zapatas, reparaciones eléctricas, cambio de disco de freno, cambio
de bateria y reparaciones de cajas de cambios, dado que son las averias que se encuentran
bajo el 80% de influencia, para esto se deberia dar establecer las causas que provocan

dichas fallas y realizar las respectivas enmiendas.

353 Andlisis de averias en Camionetas.

Tabla 22-3. Analisis de averias en Camionetas.
Camionetas (9 Unidades)

Tareas Frecuencia
Recarga de Refrigerante A/C 9

Reparaciones eléctricas
Cambio Amortiguadores
Cambio disco de freno
Cambio terminales y axiales de direccion
Cambio de kit Embrague
Reparacion caja de Transferencia
Cambio bomba de Agua
Reparacion de motor
Fuente: Autores
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Gréafico 20-3. Diagrama de Pareto para averias de Camionetas

Diagrama de Pareto para averias de Camionetas
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Interpretacion: Las tareas de mantenimiento “recarga de refrigerante A/C, reparaciones
eléctricas, cambio de amortiguadores, cambio de disco de freno y cambio de terminales
y axiales de direccion” son las mas comunes y se encuentran bajo la zona de
mejoramiento, las cuales se deberian tomar en cuenta para sus respectivas mejoras. Cabe
recalcar que las camionetas estan reflejando averias en el sistema de direccion y
suspension, dado que tienen que transitar por vias de segundo y tercer orden para cumplir
con las actividades del GADICC.

354 Andlisis de averias en Camiones

Tabla 23-3. Andlisis de averias en Camiones
Camiones (10 Unidades)

Tareas Frecuencia
Reparaciones eléctricas 10
Cambio de embrague
Reparacion bomba de combustible
Reparacion de motor
Reparacion Caja de Cambio

Reparacion bomba hidraulica de tolva (volquetes)
Fuente: Autores
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Gréfico 21-3. Diagrama de Pareto para averias de Camiones
Diagrama de Pareto para averias de Camiones
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Interpretacion: Reparaciones eléctricas, Cambio de embrague, Reparacion de Bomba de
combustible, son las averias que estdn provocando retrasos en las actividades de obras
publicas que ejecuta el GADICC, para esto se deben tomar las debidas correcciones
como: clases de manejo a los choferes encargados, utilizar repuestos de calidad, y
establecer convenios con talleres especializados en reparaciones de inyeccion diésel y asi
dar mejor flujo a los vehiculos que presentas dichas fallas.

355 Analisis de averias en Maquinaria pesada.

Tabla 24-3. Analisis de averias en Maquinaria Pesada.
Maquinaria Pesada (8 Unidades)

Tareas Frecuencia
Fugas sistema hidraulico 8
Fugas sistema neumatico
Reparacion de cilindros hidraulicos
Reconstruccion de aperos
Reparacion bomba de combustible
Reparacion de Motor
Reparacion de Bomba hidraulica

Fuente: Autores
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Gréfico 22-3. Diagrama de Pareto para averias de Maquinaria Pesada.

Diagrama de Pareto para averias de Maquinaria Pesada.
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Interpretacion: Las averias correctivas en maquinaria pesada se hacen mas notables
dentro de la flota vehicular del Municipio de Cafiar, dado que la mayorias de la
maquinaria ya ha cumplido su vida util, por tanto, el GADICC deberia pensar en
actualizar dicha flota pesada para evitar mas inconvenientes como los suscitados: Fugas
en sistema hidraulico, fugas en sistema neumatico, y reparaciones de cilindros hidraulicos
que son las averias encontradas con més frecuencia y que se deberian aprontar su

solucion.
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CAPITULO IV

4 IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE Y PLAN DE
MANTENIMIENTO

Partiendo de los estudios realizados, donde se encontro la problematica que genera para
una entidad publica el no contar un plan estratégico para la programacion de los
mantenimientos requeridos en una flota vehicular, se procedio a elaborar el plan de
mantenimiento para brindar soluciones y comodidad a la logistica vehiculas del GAD

Intercultural de Cafiar.

4.1 Objetivos del plan de mantenimiento a implementarse

Es necesario aclarar las metas que se propondran con la implementacion de un nuevo plan
de mantenimiento, para realizar una calificacién a corto, mediano y largo plazo sobre la

eficiencia del proyecto.

411 Objetivo general. Programar adecuadamente los trabajos de mantenimiento
del parque vehicular del GAD Intercultural de Cafar, mediante un software especifico,
para garantizar la disponibilidad continua de la maquinaria y elevar la productividad en

el departamento de Obras publicas elevando el nivel de confianza.

4.1.1.1  Objetivos especificos.

o Mantener un registro permanente de los ingresos y egresos de repuestos para la flota

vehicular.

o Establecer un sistema de identificacion de la maquinaria y los distintos

departamentos de mantenimiento.

o Elaborar un diagrama estructural para la administracion y programacion del

mantenimiento.

o Establecer un plan de mantenimiento preventivo, correctivo y programado que
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4.2

421

asegure el funcionamiento correcto de la maquinaria.

Gestionar el ordenamiento de las maquinas herramientas pertenecientes a los

talleres del GAD Intercultural de Cafiar, para la realizacion de los trabajos de

mantenimiento.

10.

11.

Sistema organizacional de gestion de actividades de mantenimiento

Proceso de Mantenimiento Correctivo.

Se detecta la falla por parte del operario al momento de realizar el

mantenimiento rutinario, se genera un reporto de falla al jefe de taller.
Revision de tipo de falla por el jefe de taller.

Se programa una asistencia inmediata para buscar la posible solucion de la

falla.

Se realiza una inspeccion por parte de los técnicos programados o establecidos

en la programacion.

Se establece si la falla se puede resolver de inmediato y con el recurso

disponible en ese momento.

Se puede resolver la falla, se realiza la ejecucion de mantenimiento para

reestablecer el equipo.

Se realiza un control e inspeccion de la reparacion por el jefe de taller, se

genera un reporte de reparacion.

La reparacion no se puede realizar de inmediato o falta de recursos, se genera

un informe al jefe de taller de la falla por parte de los técnicos
Se realiza un anélisis de la falla y las posibles soluciones y recursos.

Se establece si el mantenimiento es local (la reparacion se realiza en las

instalaciones del mismo taller) o no por parte del jefe de taller.

Se planifica las actividades de mantenimiento, se verifica si existe el repuesto

en el taller.
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12.

13.

14.

15.

Se programa las actividades de mantenimiento, recursos, equipos y personal

por parte del jefe de taller (orden de trabajo).
Se ejecuta la reparacion por los técnicos.

Se realiza la compra inmediata del insumo o repuesto para la actividad de

mantenimiento por el jefe de taller.

Se realiza el proceso de mantenimiento externo.
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Gréafico 23-4. Manual de politica y Procedimientos de Mantenimiento Correctivo

MANUAL DE POLITICA Y PROCEDIMIENTOS DEL “GADICC” MANTENIMIENTO CORRECTIVO AUTOMOTRIZ
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Fuente: Autores
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4.2.2

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Proceso de Mantenimiento preventivo.

Ingreso y revision semanal del kilometraje de los equipos por parte del jefe de

taller o ayudate.

Revision si cumple con los Kilometrajes establecidos por planes de

mantenimiento por parte del jefe de taller.

Si cumple con los kilometrajes establecidos, revision de las tareas de
mantenimiento por el jefe de taller.

Establecer si el mantenimiento es Local o no.

Planificacion de las actividades de mantenimiento por el jefe de taller o

ayudante.
Programacion de mantenimiento Preventivos.
Se establece y genera la orden de trabajo por el jefe de taller.

Se verifica si el vehiculo ingreso al taller o no dentro del tiempo establecidos

por el plan de mantenimiento.

Se ejecuta las actividades de la orden de trabajo establecidas por el plan de

mantenimiento por los técnicos con la ayuda de manuales de mantenimiento.
Cierre de la orden de trabajo por el jefe de taller.

Se verifica si la orden de trabajo se realiz correctamente.

Genera un reporte de las actividades de mantenimiento.

Si la orden de trabajo no se realizd correctamente, se ejecuta las acciones

correctivas necesarias para cumplir con la orden de trabajo.

El vehiculo no ingreso al taller de mantenimiento se genera un reporte por el

técnico para las acciones correctivas inmediatas.

Se realiza el proceso de mantenimiento externo.
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Gréafico 24-4. Manual de politica y procedimientos de Mantenimiento Preventivo

MANUAL DE POLITICA Y PROCEDIMIENTOS DEL “GADICC” MANTENIMIENTO PREVENTIVO AUTOMOTRIZ
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Fuente: Autores
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4.2.3

Proceso de Mantenimiento Externo.

El jefe de taller se comunica con el personal del taller externo.

Se solicita el diagndstico y la cotizacion de precios al taller externo.

Se establece el dia y hora para presentar el vehiculo a reparacion.

Ejecucion de las actividades de reparacion por parte del taller externo.

Control e inspeccidn del jefe de taller a las actividades de mantenimiento.

Las actividades de mantenimiento de realizaron correctamente y cumplen con

el control del jefe de taller.

Si las actividades de reparacion de realizo correctamente se acepta el vehiculo.

Si las actividades de reparacion no cumplen con el control se realiza las

acciones correctivas por el taller externo.

Gréfico 25-4. Manual de politica y procedimientos de Mantenimiento Externo

MANUAL DE POLITICA Y PROCEDIMIENTOS DEL “GADICC” MANTENIMIENTO
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Fuente: Autores

4.3 Codificacion de la flota de vehiculos del GAD Intercultural de Cafar.

La codificacion de la maquinaria es necesario para facilitar la identificacion en si del
vehiculo y su pertenencia tanto administrativamente como en el campo de trabajo; ademas
contribuye a mejorar la programacién del mantenimiento de las unidades, asi como, llevar

un historial completo del vehiculo.

Para facilitar la compresion del personal que labora en el area de mantenimiento de la
flota vehicular, se ha decidido establecer una codificacion por el nimero de placa de cada
vehiculo, esta decision fue tomada en consenso con el Jefe de Taller del GAD
Intercultural de Caiar, el cual ha manifestado que ésta es la metodologia que se ha venido

utilizando desde la Gltima administracion.

4.3.1 Codificacion actual de la flota de vehiculos del GAD Intercultural de Cafar.
Realizando una coordinacion conjuntamente con el personal de mantenimiento del taller
y el departamento administrativo se ha establecido mantener la codificacion actual que
maneja el municipio de Cafar, dado que, el implementar una nueva codificacion

implicaria una reestructuracion de las bases de datos de la flota vehicular.

Por lo tanto, la flota vehicular del GAD Intercultural de Cafiar se mantiene tal como lo
indican las tablas 5, 6 y 7. Sin embargo se observé que la maquinaria pesada no presenta
una placa de registro vehicular, para lo cual se ha planteado una codificacion alterna la

que ayudaria a mejorar el registro conjuntamente con las nuevas adquisiciones

vehiculares.
4.3.2 Propuesta de codificacién de la flota de vehiculos del GAD Intercultural de
Cafar.

Con la finalidad de obtener una mejor distribucion de los vehiculos pertenecientes al GAD
Intercultural de Cafar, se ha determinado la codificacion sustituta a la actual. La cual

consta de un conjunto de letras y nimeros especificados de la siguiente manera:

o Primer digito: Se denota el tipo de vehiculo segun su tipo, siendo asi: vehiculo
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liviano, Vehiculo Pesado 0 Maquinaria Pesada.

Tabla 25-4. Codificacion (primer digito)

CLASE DE VEHICULO | CODIGO
Vehiculo Liviano L
Vehiculo Pesado P
Maquinaria Pesada M

Fuente: Autores

Segundo digito. Se caracteriza por tomar la primera letra de la marca del vehiculo,
por ejemplo: Chevrolet (C), Hino (H) Bobcat (BC). Si la primera letra de la marca

coincide con otra se tomara otra letra para denotarlo.

Tabla 26-4. Codificacion de Vehiculos Livianos
MARCA | CODIGO
Chevrolet
Ford
Mazda
Mitsubishi
Nissan
Yamaha
Fuente: Autores

<|Z|INIZ 7O

Tabla 27-4. Codificacion Vehiculos Pesados

Tabla 28-4. Codificacion de Maquinaria Pesada

Tercer digito. Se describe el uso que se le esta dando al vehiculo, denominandolo

de la siguiente manera:

Tabla 29-4. Codificacion segun el tipo de Vehiculo

MARCA | CODIGO
International I
Hino H
Nissan N
Toyota T

Fuente: Autores

MARCA | CODIGO
Bobcat BC
Bomag BM

Caterpillar CT

Fiat Allis FA

Komatsu KO

Fuente: Autores

71



TIPO DE VEHICULO CODIGO
Motocicleta 0
Sedan, HatchBack, Jeep, Suv, Van 1
Tabla 29-4. Codificacion segun el tipo de Vehiculo (Continuacion).
Camioneta 2
Bus, Furgoneta
Camion (Cajon, Plataforma, Recolector, Volquete)
Tractor (Agricola, Bulldozer)
Excavadora, Retro Excavadora
Motoniveladora
Rodillo Compactador
Cargadora Frontal, Mini Cargadora
Fuente: Autor

OO|NOO O~ |W

o Cuarto digito. Se relaciona con el nimero especifico de identificacion del vehiculo

este nUmero empieza en 1y finaliza segun la cantidad de vehiculos.

4.3.3 Ejemplos y codificacion de vehiculos. Para comprender de mejor manera

la codificacion propuesta se han realizado ejemplos de los vehiculos siguientes:

o LC21: Vehiculo LIVIANO, marca CHEVROLET, tipo CAMIONETA, su numero
de identificacion es 1.

o MBC62: vehiculo MAQUINARIA PESADA marca BOBCAT, tipo MINI
CARGADORA, con numero de identificacion 2.

Tabla 30-4. Codificacién Vehicular Actual del GADICC

¥ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO INTERCULTURAL DE CANAR
%
RS 11UNICIPIO INTERCULTURAL CODIFICACION, NUMERACION Y REGISTRO DE PARQUE AUTOMOTOR
VEHICULOS LIVIANOS
PLACA | CODIFICAC | TIPO DE | MARCA MODELO COLOR ANO
ION VEHICULO Y
ALTERNA NUMERO
GA452C LYO01 Motocicleta # 1 Yamaha XTZ125K Azul 2006
GA451C LY02 Motocicleta # 2 Yamaha XTZ125K Azul 2006
GA450C LY03 Motocicleta # 3 Yamaha XTZ125K Azul 2006
E59E005 LY04 Motocicleta # 4 Yamaha DT-175 Azul 1998
418
UMA- LZz212 Camioneta # 12 Mitsubishi L200 4x4 CISTM Rojo 1997
1018
UMC- LM219 Doble Cabina # Mazda B26001 CABINA SIMPLE Roja 1999
0002 19
UMC- LZz224 Doble Cabina # Mitsubishi L200 4x4 DC/ TM Roja 2003
0003 24
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UMA- LC231 Camioneta # 31 Chevrolet LUV D-MAX 3.0L Diésel Plata 2010
1022 CD TM 4X4
UMA- LC232 Camioneta # 32 Chevrolet LUV D-MAX 3.0L Diésel Gris Granito 2010
1023 CD TM 4X4
UMA- LC233 Camioneta # 33 Chevrolet LLUV D-MAX 3.0L Diésel Roja 2010
1024 CD TM 4X4
Tabla 30-4. Codificacion Vehicular Actual del GADICC (Continuacion).
UMA- LC134 Jeep # 34 Chevrolet Chevrolet Grand Vitara 2.0L Blanco 2010
1029 5P DLX TM 4X2
UMA- LF136 Jeep # 36 Ford Escape Hibrido U5K Plateado 2010
1037
UMA- LN337 Furgoneta # 37 Nissan Urvan 3.0 4X2 Diésel Blanco 2008
1044
UMA- LC238 Doble Cabina # Chevrolet LUV D-MAX C/D 4X2 TIM Blanco 2007
055 38
UMA- LC240 Camioneta # 40 Chevrolet D-MAX CRDI AC 3.0CS Blanco 2015
1061
VEHICULOS PESADOS
PLACA | CODIFICAC TIPO DE MARCA MODELO _
ION VEHICULO Y COLOR ANO
ALTERNA NUMERO
lile)/llAS PN43 Volquete # 3 Nissan TK-20 Amarillo 1990
Ullé)lllg PT45 Camion # 5 Toyota DYNA Amarillo 1985
UMA PN417 Plataforma # 17 Nissan CW450PLLT CHASIS Amarillo 1998
1014 CABINADO
UMC- PN423 Camion # 23 Nissan CHASIS CABINADO T5- Blanco 2002
0004 u41
L?L'E)AOA5 PH426 Volquete # 26 Hino GH1JGUD Amarillo 2008
U1'2)/|0A7\ PH427 Volquete # 27 Hino GH1JGUD Amarillo 2008
U1'2)/|0A4 PH428 Volquete # 28 Hino GH1JGUD Amarillo 2008
L?L'E)AOAG PH429 Volquete # 29 Hino GH1JGUD Amarillo 2008
Ull(\)/IOA3 PH430 Volquete # 30 Hino GH1JGUD Amarillo 2008
UMA- PC439 Plataforma # 39 Chevrolet NMR85HCAMION 3.02 P Blanco 2013
1054 4X2 TM DIESEL
MAQUINARIA PESADA
PLACA | CODIFICAC TIPO DE MARCA MODELO COLOR ANO
ION VEHICULO Y
ALTERNA NUMERO
No MCTs51 Tractor # 1 Caterpillar D6D Amarillo 1985
Aplica
NQ MCTS52 Tractor # 2 Caterpillar D6D Amarillo 1980
Aplica
AF’:II?ca MCTe68 Retro # 8 Caterpillar 420D-4X4 Amarillo 2003
No MFAT79 ; . .
Aplica Moto # 9 Fiat- Allis FG140-B Naranja 2003
N? MBC910 Mini Cargadora Bobcat S-185 Blanco 2004
Aplica #10
N9 MKO911 Pala Cargadora # Komatsu WAZ250-5 Amarillo 2007
Aplica 11
No MKO612 Retro excavadora -
Aplica #12 Komatsu S4D102D2 Amarillo 2007
No MBM813 Rodillo Vibrador .
Aplica #13 Bomag BW211D-40 Amarillo 2008

Fuente: Autores

4.3.4 Tareas de mantenimiento programado en vehiculos livianos y pesados. Se ha
realizado Check List de inspeccion diaria, también un matriz general de mantenimientos

periddicos de los vehiculos livianos, pesados y maquinaria pesada, con el fin de
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programar el mantenimiento y ejecutarlo de mejor manera, ademas de precautelar dafios

en los vehiculos.

4.3.4.1  Tareas de inspeccion diaria de vehiculos livianos y pesados.

Tabla 31-4. Tareas de Inspeccion diaria de Motocicletas

N° ORDEN DE
TRABAJO:
VIUNI ,:’ .,.\.“JIER(,-A~7 RAL MOTOCICLETAS
# CHASIS: COD: KMS: HOROMETRO:
PERADOR:
© © FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
p ESTADO . ESTADO
DESCRIPCION DESCRIPCION
R M B R
LUCES BAJA BOCINA
LUCES ALTA DIRECCION
LUCES DE FRENO SUSPENSION
LUCES DE CRUCE DELANTERA PINTURA
LUCES DE CRUCE TRASERA NEUMATICOS

LUCES INTERMITENTES DELANTERAS

NEUMATICO DE REPUESTO

LUCES INTERMITENTES TRASERAS

TAPA DE COMBUSTIBLE

ACEITE DE TRANSMISION

RETROVISORES

ACEITE DE MOTOR

ODOMETRO (KMS)

FRENOS

TACOMETRO (RPM)

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

VELOCIMETRO (KMS/HRS)

INDICADOR DE TEMPERATURA

ORDEN Y LIMPIEZA

SOPORTE DE ESTACIONAMIENTO

PARRILLA

CONDUCTO DE ESCAPE

MANUBRIO

CADENA DE TRANSMISION

PALANCA/MOTOR DE ARRANQUE

LOCALIZACION DE AVERIAS:

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:
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Fuente: Autores

Tabla 32-4. Tareas de Inspeccion diaria (Sedan, Hatchback, VAN, Camioneta, Furgoneta)

N° ORDEN DE
z TRABAJO:
- LISTA DE INSPECCION DE
CAIN/ANIR VEHICULOS LIVIANOS
MUNICIPIO INTERCULTURAL (Sedé_n1 Hatchback, SUV1 VAN’
Camioneta, Furgoneta, etc.)
# CHASIS: COD: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
. ESTADO . ESTADO
DESCRIPCION DESCRIPCION
B R M B R
LUCES BAJA BOCINA
LUCES ALTA ALARMA

LUCES DE FRENO

LIMPIA PARABRISAS

LUCES DE CRUCE DELANTERA

CONO DE SEGURIDAD

LUCES DE CRUCE TRASERA

GATO HIDRAULICO

LUCES INTERMITENTES DELANTERAS

EXTINTOR DE SEGURIDAD

LUCES INTERMITENTES TRASERAS

LLAVE DE RUEDA

ACEITE DE TRANSMISION

NEUMATICOS

ACEITE DE MOTOR

NEUMATICO DE REPUESTO

ACEITE DE DIRECCION

TAPA DE COMBUSTIBLE

REFRIGERANTE

RETROVISORES

RADIADOR

VIDRIO DELANTERO

FRENO DE MANO

VIDRIO TRASERO

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

VIDRIO LATERALES DELANTEROS

INDICADOR DE TEMPERATURA

VIDRIO LATERALES TRASEROS

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

DIRECCION

ODOMETRO (KMS)

SUSPENSION

TACOMETRO (RPM)

PINTURA CARROCERIA

VELOCIMETRO (KMS/HRS)

ORDEN Y LIMPIEZA
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LOCALIZACION DE AVERIAS:

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores

Tabla 33-4. Tareas de inspeccion diaria (Camion, Bus, Mula).

B N° ORDEN DE
LISTA DE INSPECCION DE TRABAJO:
m VEHICULOS PESADOS
MUNICIPIO INTERCULTURAL (Camion, Bus, Mula, etc.)
# CHASIS: COD: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION ESTADO
SCRIPCIO B[R | M| NA SCRIPCIO B | R M [ Na

LUCES DELANTERAS BAJA

PITO DE RETRO

LUCES DELANTERAS ALTA

CINTURON DE SEGURIDAD

LUCES TRASERAS

CEPILLOS LIMPIA PARABRISAS

LUCES DE FRENO

ICONO DE SEGURIDAD

LUCES DE CRUCE DELANTERA

GATO HIDRAULICO

LUCES DE CRUCE TRASERA

EXTINTOR DE SEGURIDAD

LUCES INTERMITENTES DELANTERAS

LLAVE DE RUEDA

LUCES INTERMITENTES TRASERAS

NEUMATICOS

ACEITE DE TRANSMISION

NEUMATICO DE REPUESTO

ACEITE DE MOTOR

[TAPA DE COMBUSTIBLE

ACEITE DE DIRECCION

RETROVISORES

REFRIGERANTE

IVIDRIO DELANTERO

RADIADOR

I\VIDRIO TRASERO

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

I\VIDRIO LATERALES DELANTEROS

INDICADOR DE TEMPERATURA

IVIDRIO LATERALES TRASEROS

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

DIRECCION

ODOMETRO (KMS)

SUSPENSION DELANTERA

HOROMETRO (HRS)

SUSPENSION TRASERA

TACOMETRO (RPM)

PINTURA CARROCERIA

VELOCIMETRO (KMS /HRS)

ORDEN Y LIMPIEZA
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BOCINA ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

LOCALIZACION DE AVERIAS:

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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4.3.4.2 Tareas de mantenimiento programadas para motocicletas, vehiculos livianos y pesados.

Tabla 34-4. Plan de Mantenimiento de motocicletas.

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA MOTOCICLETAS
L: Lubricar, R: Realizar

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar,
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/ Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
KILOMETRAJE ol o
VEHICULO O O O O O O O O O O o o0 o o 8 o o o & o
[km] O © & © & © © © & © & © & 6 & 8 & & & © o
S © b © b O m © H O m O mOo v § W & m S S
Vo] — — N N (90 o < <t Yol Lo © O I~ N~ [ee] (o] (o] — N
Aceite de motor c ¢c/ c,cc/jclccjcjc,cjcjcjcjcjcjcjccjc|c
Filtro de aceite C C C C C C C C C
Filtro de aire C C
SISTEMA MOTOR Filtro de combustible C C C C C C C C C C
Limpieza de carburador R R
Limpieza de cuerpo de R R R R R
aceleracion (Mariposa)
Tanque de Combustible L
Baterfa M r °r °r °r °r °r r 11 rr r 1 °r 1 & 1 1 1 ‘1
SISTEMA Bujia C C C
ELECTRICO
Cable Alta Tension rFr °r °r rr °r °r 1 11 [N R I R A O R I R A |
SISTEMA DE Pastillas de frenos | | | | | | | I I I C
FRENOS Freno de mano/pie | A A A A A A
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SISTEMA DE
TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

Liquido de frenos

Aceite de caja cambios
Manual
Cadena de transmision

Sistema de embrague
Sistema manubrio de
direccion

Sistema de escape
Amortiguadores y soportes
Cables y Articulaciones
Rodamientos de ruedas

Tension de radios

Reajuste tuercas, pernos y
bridas

Fuente: Autores
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Tabla 35-4. Plan de mantenimiento para vehiculos livianos Gasolina.
PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA VEHICULOS LIVIANOS (GASOLINA: Sedan, Jeep, Camioneta, SUV, Furgoneta)

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
Calibrar recargar Comprobar, Medir Limpiar

SISTEMAS DEL Q?J(;\I\//:E'?R?:]SE/ : P & o

VEHICULO O 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 9 9 9 9 9

[km] S g 888 88 88838 8888 S 88 8 8 2

© © ©o 1 © 1w Q W o W o wowo P o wo w o

— Lo — — N N o o < < Lo Lo o O N~ (e 0] (0] (o] (o)) —

Aceite y filtro motor lIfcjc|jcjlcjcjfcjcjc/jcjcjcjc,cjcjcjcjcjc|c,c

Banda de accesorios | C | C

Banda de distribucion C C

Catalizador C

Limpieza de inyectores R R R

Filtro de aire | C C C C C C C C C C

Filtro de combustible C C C C C C C C C C

SISTEMA MOTOR  Limpieza de cuerpo de R R R
aceleracion (Mariposa)

Limpieza de IAC R R R

(Regulador de Ralenti)

Limpieza de sensor MAF | R | R | R
(Mass Air Flow)

Mangueras de Refrigerante I I I I I I I | | | | rPr r °r °r °r °r 1 1 1

Refrigerante P °r °r °r 1 1

- O
- O
O

Valvula EGR L

Admisién y escape | | |
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SISTEMA
ELECTRICO

SISTEMA DE
FRENOS

SISTEMA DE
TRANSMISION

SISTEMA DE

DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

Bateria
Bujias
Cables Alta Tension

Luces e indicadores de
tablero
Freno de mano

Liquido de frenos
Pastillas de frenos
Zapata de freno

Aceite de caja cambios
Automatica
Aceite diferencial frontal

Aceite diferencial trasero

Aceite caja de
transferencia

Aceite de caja cambios
Manual

Sistema de direccion
(mecanismos)

Liquido hidraulico

Amortiguadores
Alineacion

Balanceo y Rotacion

> O O OO0

>
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CARROCERIA EN
GENERAL

Reajuste de sistema de
suspension
Rodamientos de ruedas

Filtro de aire
acondicionado
Liquido limpiaparabrisas

Mecanismos Puertas y
Ventanas
Tanque de Combustible

c ¢ ¢ CcC C Cc C C

L

I L | L

Fuente: Autores
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Tabla 36-4. Plan de mantenimiento de vehiculos livianos Diésel

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA VEHICULOS LIVIANOS (DIESEL: Camioneta, Furgoneta)

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar

ACTIVIDADES/ Calibrar recargar Comprobar, Medir Limpiar

KILOMETRAJE
[km]

SISTEMAS DEL
VEHICULO

— 1000
O 5000
O 10000
O 15000
O 20000
O 25000
O 30000
O 35000
O 40000
O 45000
© 50 000
O 55000
O 60 000
O 65000
O 70000
O 75000
© 80000
® 85000
© 90 000
O 95000
© 100 000

SISTEMA MOTOR  Aceite y filtro motor

Admision y escape

O

Banda de accesorios |

O O

Banda de distribucion C
Bujias de precalentamiento | | | | I
Catalizador

Filtro de aire Il L C L C L C L
Filtro de combustible C C C
Filtro sedimentador C

Limpieza de inyectores

J U O O O
@
O o
O
O o
@
I T O O O O

Limpieza de cuerpo de
aceleracion (Mariposa)
Limpieza de sensor MAF | R | R | R
(Mass Air Flow)

Mangueras de Refrigerante I | I I I | | | | | | P r r °r °r °r °r rr 1 1

Refrigerante rFtr o c 01 Cc 1ror1rC



SISTEMA
ELECTRICO

SISTEMA DE
FRENOS

SISTEMA DE
TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

Turbocompresor
Vélvula EGR
Bateria

Luces e indicadores de
tablero

Solenoides
turbocompresor, EGR
Freno de mano

Liquido de frenos
Pastillas de frenos
Zapata de freno

Aceite de caja cambios
Manual

Aceite de caja cambios
Automatica

Aceite diferencial frontal

Aceite diferencial trasero

Aceite caja de
transferencia
Liquido hidraulico

Sistema de direccién
(mecanismos)
Alineacion

Balanceo y Rotacion

O O O

I > >
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SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Amortiguadores
Rodamientos de ruedas

Reajuste de Sistema de
suspension
Liquido limpiaparabrisas

Filtro de aire
acondicionado
Mecanismos Puertas y
Ventanas

Tanque de Combustible

c ¢ c Cc Cc Cc C

Fuente: Autores
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Tabla 37-4. Plan de mantenimiento de vehiculos pesados.

I PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA VEHICULOS PESADOS (Camién, Bus, Mula)

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
SISTEMAS DEL ACT(;V|DADES/ Calibrar recargar Comprobar, Medir Limpiar -
VEHICULO KILOMETRAJE O O 9 9 9 9 9@ 9 2 @ 9 @ 9 8 2o @ 9 9 9
[km] S g 888 88 88838 8888 S 88 8 8 2
S © ©o 1w © 1w 9O W o Ww o w owo P o wo w o
— Lo — — (9\] N (90 o < < Lo Lo o O N~ (e 0] (0] (o] (o)) —
Aceite y filtro motor lIfc,c|jcjlcjc(fc/jc/jc/lCcCjCc|CcC|jc,cjc|jc|jcjc|c|c|c
Banda de accesorios C C
Bandas Auxiliares C C
Banda de distribucion C C
Filtro de aire lIfc,c|jcjlcjc(fc/jc/jc/lCcCjCc|CcC|jc,cjc|jc|jcjc|c|c|c
Filtro de combustible C C C C C C C C C C
Filtro sedimentador C C C C C
SISTEMA MOTOR  Limpieza de inyectores R R R R R R
Limpieza de conductos R R R
admision
Limpieza de sensor MAF | R | R | R
(Mass Air Flow)
Mangueras de Refrigerante I I I I I I I | | | | rPr r °r °r °r °r 1 1 1
Refrigerante | I | | | | I C | | I O I C 1 1 | |
Turbocompresor M1 1 1 L 1 1 1 L I | | I I I L I | | L
Vélvula EGR L L L
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SISTEMA
ELECTRICO

SISTEMA DE
FRENOS

SISTEMA DE
TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE

Bateria
Bujias de precalentamiento

Luces e indicadores de
tablero
Freno de mano

Freno de Aire
Liquido de frenos

Purga en mecanismos
hidraulicos
Zapata y tambor de freno

Aceite Transfer

Aceite de caja cambios
Manual
Aceite diferencial trasero

Crucetas de cardan
Liquido Hidréulico

Estado de Neumaticos
(Desgaste)
Mecanismos de direccion

Alineacion
Balanceo y Rotacion

Amortiguadores
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SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Mecanismos de suspensién
Liquido limpiaparabrisas

Mecanismos Puertas y
Ventanas

Sistema de escape
Sistema neumatico

Tanque de Combustible

c ¢ € c c c c c cC

Fuente: Autores
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4.3.4.3

livianos y pesados. Se ha realizado una serie de matrices que indican el procedimiento de

Procedimientos de mantenimiento de tareas programadas para vehiculos

las principales tareas de mantenimiento preventivo, desglosando paso a paso el
procedimiento, equipos de seguridad, equipos y herramientas utilizadas y procedimiento

de seguridad y operacién adecuado; los cuales se pueden verificar en los Anexos A.

4.3.5 Tareas de mantenimiento para maquinaria pesada.

4.3.5.1 Tareas de inspeccion diarias.

Tabla 38-4. Lista de inspeccion diaria de retroexcavadora

N° ORDEN
LISTA DE DE
m INSPECCION DE TRABAJO:
MUNICIPIO INTERCULTURAL RETROEXCAVADO
RA
# CHASIS: COD: KMS: HOROMETRO:
FECHA:
OPERADOR:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
. ESTADO . ESTADO
DESCRIPCION B R M NA DESCRIPCION B R Y NA
LUCES VELOCIMETRO (KM /HORAS)
CUCHARON DEN CARGADOR PELDARNOS Y AGARRADERAS
CUCHARON DE RETRO MANGUERAS
CILINDRO Y VARILLAJE DE
CUCHARON DE CARGADOR CORREAS
CILINDRO Y VARILLAJE DEL
CUCHARON DE LA ITUERCAS Y PERNOS

NCTNACVAAMIANANDA

BRAZO DE LA RETROEXCAVADORA PUNTOS DE ENGRASE

CILINDROS DE LA

RETROEXCAVADORA FILTRO DE AIRE

GATOS HIDRAULICOS

ESTABILIZADORES PITO DE RETRO

ACEITE DE TRANSMISION

CINTURON DE SEGURIDAD

ACEITE DE MOTOR

CEPILLOS LIMPIA PARABRISAS

ACEITE DE DIRECCION

NEUMATICOS

REFRIGERANTE

ITAPA DE COMBUSTIBLE

RADIADOR

RETROVISORES

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

I\VIDRIOS

INDICADOR DE TEMPERATURA

DIRECCION

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

SUSPENSION DELANTERA

ODOMETRO (KMS)

SUSPENSION TRASERA

HOROMETRO (HRS)

PINTURA CARROCERIA

TACOMETRO (RPM)

ORDEN Y LIMPIEZA
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Tabla 38-4. Lista de inspeccion diaria de retroexcavadora (Continuacion).

LOCALIZACION DE AVERIAS:

i x’f‘i'z:;i
El
% =

|
RN,

Encierre con un circulo el &rea afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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Tabla 39-4. Lista de inspeccion diaria de Excavadora.

N° ORDEN DE
TRABAJO:
CANAR A
o - INSPECCION DE
MUNICIPIO INTERCULTURAL
EXCAVADORA
# CHASIS: cop: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
. ESTADO . E
DESCRIPCION DESCRIPCION
R M NA B R M NA

LUCES

HOROMETRO (HRS)

MANDOS DE IMPLEMENTOS

TACOMETRO (RPM)

ESTADO DE PASADORES IMPLEMENTOS IVELOCIMETRO (KMS/HRS)
PASADORES DE CILINDROS PELDANOS Y AGARRADERAS
ACOPLES Y ABARAZADERAS MANGUERAS

MANOMETROS CORREAS

ORUGAS CUCHILLAS

POLEAS CUCHARAS

ACEITE DE TRANSMISION

FILTRO DE AIRE

ACEITE DE MOTOR

INDICADOR DE ANGULO

ACEITE DE DIRECCION

BATERIA

REFRIGERANTE

PITO DE RETRO

RADIADOR

CINTURON DE SEGURIDAD

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

NEUMATICOS

INDICADOR DE TEMPERATURA

ITAPA DE COMBUSTIBLE

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

PINTURA CARROCERIA

ODOMETRO (KMS)

ORDEN Y LIMPIEZA

UBICACION DE LA AVERIA:

il "

¥
~ ©

I

|

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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Tabla 40-4. Lista de inspeccion diaria de motoniveladora

N° ORDEN DE
-, LISTA I?E TRABAJO:
CAINAR INSPECCION DE
s MOTONIVELADORA
EQUIPO: COD: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION ESTAD
B R M | NA B R M
LUCES BARRA DE TIRO
ACEITE DE TRANSMISION PELDANOS Y AGARRADERAS
ACEITE DE MOTOR MANGUERAS
ACEITE DE DIRECCION CORREAS
REFRIGERANTE FRENOS
RADIADOR FILTRO DE AIRE
INDICADOR DE COMBUSTIBLE BATERIA
INDICADOR DE TEMPERATURA PITO DE RETRO
INDICADOR DE PRESION DE ACEITE CINTURON DE SEGURIDAD
ODOMETRO (KMS) NEUMATICOS
HOROMETRO (HRS) TAPA DE COMBUSTIBLE
TACOMETRO (RPM) PINTURA CARROCERIA
VELOCIMETRO (KMS/HRS) ORDEN Y LIMPIEZA
GATOS
HOJA VERTEDERA

UBICACION DE LA AVERIA:

AN
)
21 1

==

i
)

Encierre con un circulo el area afectada.

K

=1 =L

\!
i -0 5=
= &

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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Tabla 41-4. Lista de inspeccion diaria de Cargadora Frontal

oy LISTA DE
C/ANN/AIR INSPECCION DE N2 ORDEN DE
MUNICIPIO INTERCULTURAL CARGADORA ’
FRONTAL
EQUIPO: CoD: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION EST
B R M NA B R M NA
LUCES FRENOS

ACEITE DE TRANSMISION

ESTRUCTURAS DE ANCLAJE

ACEITE DE MOTOR

BRAZOS DE ELEVACION

ACEITE DE DIRECCION

CILINDRO ELEVACION

REFRIGERANTE

CILINDRO INCLINACION

RADIADOR

CUCHARA / BALDE

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

CORREAS

INDICADOR DE TEMPERATURA

FILTRO DE AIRE

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE BATERIA

ODOMETRO (KMS) IDRIOS

HOROMETRO (HRS) PITO DE RETRO
TACOMETRO (RPM) CINTURON DE SEGURIDAD
VELOCIMETRO (KMS/HRS) NEUMATICOS

PELDARNOS Y AGARRADERAS TAPA DE COMBUSTIBLE
MANGUERAS PINTURA CARROCERIA

AMORTIGUADORES

ORDEN Y LIMPIEZA

UBICACION DE LA AVERIA:

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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Tabla 42-4. Lista de inspeccion diaria de rodillo compactador

M INSPECCION DE TRABAJO:
MUNICIPIO INTERCULTURAL RODILLO
COMPACTADOR
# CHASIS: COD: KMS: HOROMETRO:
OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION ES
R | M| Nna BR[| M| Na

LUCES HOROMETRO (HRS)
MANDOS DE IMPLEMENTOS TACOMETRO (RPM)
ESTADO DE PASADORES IMPLEMENTOS VELOCIMETRO (KMS/HRS)
PASADORES DE CILINDROS PELDANOS Y AGARRADERAS
ACOPLES Y ABARAZADERAS MANGUERAS
MANOMETROS RODILLO

EQUIPO VIBRADOR

ESTADO DE NEUMATICOS

POLEAS

LASTRADO DE NEUMATICOS

ACEITE DE TRANSMISION

FILTRO DE AIRE

ACEITE DE MOTOR

ESTADO MECANISMOS DE
DIRECCION

ACEITE DE DIRECCION

BATERIA

REFRIGERANTE

PITO DE RETRO

RADIADOR

ICINTURON DE SEGURIDAD

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

VIDRIOS CABINA

INDICADOR DE TEMPERATURA

TAPA DE COMBUSTIBLE

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

PINTURA CARROCERIA

ODOMETRO (KMS)

ORDEN Y LIMPIEZA

UBICACION DE LA AVERIA:

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autor
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Tabla 43-4. Lista de inspeccion diaria de Tractor Agricola.

N° ORDEN
DE
A - INSPECCION DE
MUNICIPIO INTERCULTURAL
TRACTOR AGRICOLA

# CHASIS: cob: KMS: HOROMETRO:

OPERADOR: FECHA:
HORA:

NIVEL DE COMBUSTIBLE
) ESTADO ] ESTADO
DESCRIPCION DESCRIPCION
B R M NA B[R M NA

LUCES

HOROMETRO (HRS)

MANDOS DE IMPLEMENTOS

[TACOMETRO (RPM)

ESTADO DE PASADORES IMPLEMENTOS

IVELOCIMETRO (KMS/HRS)

PASADORES DE CILINDROS PELDANOS Y AGARRADERAS
ACOPLES Y ABARAZADERAS MANGUERAS

MANOMETROS ICORREAS

MOTOR PESAS

POLEAS ITOMA FUERZA

ACEITE DE TRANSMISION

FILTRO DE AIRE

ACEITE DE MOTOR

LEVANTADOR DE IMPLEMENTOS

ACEITE DE DIRECCION

BATERIA

REFRIGERANTE

PITO DE RETRO

RADIADOR

CINTURON DE SEGURIDAD

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

NEUMATICOS

INDICADOR DE TEMPERATURA

ITAPA DE COMBUSTIBLE

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

PINTURA CARROCERIA

ODOMETRO (KMS)

ORDEN Y LIMPIEZA

UBICACION DE LA AVERIA:

| ]
Yy DR
o

7 I5 W\
NS/,

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: Autores
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Tabla 44-4. Lista de inspeccion diaria de Tractor

~ LISTA DE N° ORDEN DE

CANNAIR INSPECCION DE TRABAJO:

MUNICIPIO INTERCULTURAL TRACTOR
# CHASIS: CoD: KMS: HOROMETRO:

OPERADOR: FECHA:
HORA:
NIVEL DE COMBUSTIBLE
DESCRIPCION ESTADO DESCRIPCION ES
R M NA B R M NA

LUCES HOROMETRO (HRS)
MANDOS DE IMPLEMENTOS TACOMETRO (RPM)
ESTADO DE PASADORES IMPLEMENTOS IVELOCIMETRO (KMS/HRS)
PASADORES DE CILINDROS PELDANOS Y AGARRADERAS
ACOPLES Y ABARAZADERAS MANGUERAS
MANOMETROS ICORREAS
ORUGAS ICUCHILLAS
POLEAS ICUCHARAS
ACEITE DE TRANSMISION ISURCADORES

ACEITE DE MOTOR

FILTRO DE AIRE

ACEITE DE DIRECCION

BATERIA

REFRIGERANTE

PITO DE RETRO

RADIADOR

ICINTURON DE SEGURIDAD

INDICADOR DE COMBUSTIBLE

NEUMATICOS

INDICADOR DE TEMPERATURA

TAPA DE COMBUSTIBLE

INDICADOR DE PRESION DE ACEITE

PINTURA CARROCERIA

ODOMETRO (KMS)

ORDEN Y LIMPIEZA

UBICACION DE LA AVERIA:

3
3
)

3

3

3

o
%
3
3
3
3
3
3

3

Encierre con un circulo el area afectada.

OBSERVACIONES:

Fuente: autores
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4.3.5.2 Tareas de mantenimiento programadas para Maquinaria Pesada

Tabla 45-4. Plan de mantenimiento de Motoniveladora

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA MOTONIVELADORA

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, .
R: Realizar
Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/
VEHICULO HORAS o

S o0 8 B33 38 B38 338B®38®3 38 38 8 8
Q £ & Hm O d W KN O AN WL N~ N mEF O LW O L9
g DN d d d 4 & & N N O oo ™ S < O O ©
Aceite y filtro motor l, c/Cc/, C/C C/ C|lCc|jlCc/lC/lCclCclc/Cc|jCc|jCc|jc|c|c|c|cC
Banda de accesorios y I | C | C C

auxiliares
Filtro de aire primario y | C C C C C C C Cc ccocc C C C C

secundario
Filtro de combustible y ] C CCCCCCTCCTCTCCTCTCCTCTCTCTCOC

SISTEMA MOTOR  sedimentador

Tuberia de admision l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L
Tuberia de escape I I | | | | |
Turbocompresor [ IR I I | P r r 1r 1 1 1 1 1 A
Refrigerante I I C | c I 1 1 C
Alarma de retroceso | | | | | | | | | | | I | | | | | | |
SISTEMA Bateria I | | | I | | | | | | | | I C | | | |

ELECTRICO -
Luces e indicadores de rFr o r o rr

tablero
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SISTEMA DE
FRENOS

SISTEMA DE
TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Zapatas de freno

Aceite de diferenciales

Aceite transmision (Caja,

Diferenciales, Reductores)

Crucetas de cardan

Estado de Neuméticos
(Desgaste)
Bujes en general

Cojinetes de
articulaciones

Aceite y filtro de
sistemas hidraulicos
Asiento y cinturones de
seguridad

Cilindros hidraulicos

Cuchilla niveladora

Dientes de pifion de
circulo

Fugas de mangueras en
general

Mecanismos de
accionamiento de aperos
Tanque de combustible

Vélvulas de control de
mandos

O o >

A
cC| C
CcC | C
I L
(N
I L
L L

C
(N
L L
(I
L L

I
I A

Fuente: Autores
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Tabla 46-4. Plan de mantenimiento de Excavadora/Retroexcavadora

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA EXCAVADORA Y RETROEXCAVADORA

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/
VEHICULO HORAS o
9 00838338 38 838 3 8B 8wLm38s8 8 8 8
Lo N~
Q £ W O d B K O d WL ~ o N mB3 O LW o 1 9
Lo Lo N~ — | — — (9\] (9\| N N o m o™ <t < Lo Lo (o]
Aceite y filtro motor l, c/Cc/, C/ C C/ C|lCcjlCc/lCcC/lCclCcfc/Cc|jCc|jCc|jc|c|c|c|c
Banda de accesorios y I | C | C C
auxiliares
Filtro de aire primario y | C C C C C C C Cc ccocc C C C
secundario
Filtro y pre filtro de Il C C C €C €C C CcC CccC ccccccccccoc
SISTEMA MOTOR  combustible
Refrigerante | | | | M1 1 1 C
Tuberia de admision l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L
Tuberia de escape | | | | | | |
Turbocompresor rFr o - r - r rr - °r 11010 A
Alarma de retroceso | | | | | | | I | | | I B | | | | | | | |
SISTEMA Bateria I | | | I | | I | I C | | | | | | I C | |
ELECTRICO —
Luces e indicadores de N T O Y R N Y Y I O T I AN IO B
tablero
SISTEMA DE Zapatas de freno 00 10 0 1 1 1 I I 1 1 1 1 C 1 1 1 1
FRENOS
SISTEMA DE Aceite de diferenciales l, c/Cc/ C/C C/ C|lCcjlCc/lCc/lCclcjcic|jcjc|jc|jc|c|c|c
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TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Aceite de reductores
Aceite transmision

Aceite de sistema
hidréulico

Estado y lastrado de
Neumaticos (Desgaste)
Orugas

Rodillos de cadenas

Bujes en general

Cojinetes y articulaciones

Asiento y cinturones de
seguridad

Cilindros hidraulicos
(Limpieza)

Cuchillas cuchara
delantera

Filtro de sistema
hidraulico

Fugas de mangueras en
general

Liquido hidraulico

Mecanismos Puertas y
Ventanas

Presién de sistema
hidraulico

>
>
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Tangue de combustible y I | I | | | | | | | | |
mangueras

Tren de rodaje en general l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L

Vélvulas de control de I | | | |

| |
mandos

Fuente: Autores
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Tabla 47-4. Plan de mantenimiento para rodillo compactador

R PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA RODILLO COMPACTADOR

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/
VEHICULO HORAS o O Q9 9 9 9 90 9 90 9 9 9 8 @ 9 9 o 9
B 9 o om o m O W o w o w o P o o o 9 9
Q £ W O d B K O d WL ~ o N mB3 O LW o 1 9
Lo Lo N~ — — i — N N N N o ™M o < < Lo Lo ©
Aceite y filtro motor l, c/Cc/, C/ C C/ C|lCcjlCc/lCcC/lCclCcfc/Cc|jCc|jCc|jc|c|c|c|c
Banda de accesorios y I | C | C C
auxiliares
Filtro de aire primario y | C C C C C C C Cc ccocc C C C
secundario
Filtro de combustible y ] C CCCCCCTCCTCTCCTCTCCTCTCTCTCOC
SISTEMA MOTOR sedimentador
Refrigerante | | | | M1 1 1 C
Tuberia de admision l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L
Tuberia de escape | | | | | | |
Turbocompresor rFr o - r - r rr - °r 11010 A
Alarma de retroceso [ IR | | | | | I [ IR R | | I I
SISTEMA Bateria I | | | I | | | | I C 1 1 1 | | | I C | |
ELECTRICO —
Luces e indicadores de L O O 1 Y T O Y AR IR
tablero
SISTEMA DE Sistema de Frenos I A A A A A A A A A A AAAAAAAAA A
FRENOS
SISTEMA DE Aceite de diferencial Il ¢/ c ¢, c c/c/cjcjccjcjcjcjcjcjcjcjcjc|c
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TRANSMISION

SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Aceite de planetarios de
eje trasero
Aceite transmision

Palanca avance/retroceso
Cilindros de direccion

Lastrado de Neumaticos y
Rodillo
Bujes en general

Aceite de sistema
hidraulico

Asiento y cinturones de
seguridad

Cojinetes y articulaciones

Filtro de sistema
hidraulico

Fugas de mangueras en
general

Limpieza de sistema
neumatico

Liquido hidraulico

Presion de sistema
hidraulico

Tanque de combustible y
mangueras

Rascadores de rodillo

r - O

C
cC| C
L L
(N
(.

C
(I
L L
I C

r - O

r - O

O o

O -

r - O

r - O

r rr O

o o o -0

O -

AAA A AAAAAAAAAAAAAACAAA

Fuente: Autores
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Tabla 48-4. Plan de mantenimiento para Cargadora Frontal/Mini Cargadora

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA CARGADORA FRONTAL, MINI CARGADORA

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/ Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
VEHICULO HORAS ccc888388338338=2g8s8s8s
Q  © WM O d B K O d L ~odN mB3 o WM o L o
Lo Lo N~ | — — — AN AN N N ™M o™ o <t <t Lo Lo [{e]
Aceite y filtro motor l, c/lCc/ C/C C/ C|lCcjlc/lc/lCclcjcjcjcjc|jc|jc|c|c|c
Banda de accesorios y | I C | C C
bandas auxiliares
Filtro de aire primario y | C C C C C C C Cc ccocc C C C C
secundario
Filtro y pre filtro de |l €C €C C €C €C C € cccccceccc cc ccc
SISTEMA MOTOR  combustible
Refrigerante I | C | c I 1 1 C
Tuberia de admision l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L
Tuberia de escape | | | | | | |
Turbocompresor I IR I I | I | rr r 1 111 1 1 A
Alarma de retroceso | | | | | | | I | | | I | | | | | | | | |
SISTEMA Baterfa | | | | | | | I | I C | | | | | | I C | |
ELECTRICO —
Luces e indicadores de X Y Y Y R A [N (R IR [N (Y (N (RN IR
tablero
SISTEMA DE Zapatas de freno I I I I I I I I I I I I 1| I | C | I I I
FRENOS
SISTEMA DE Aceite de diferenciales | ¢ C C €C C C CcC ccccccccecccccc
TRANSMISION Aceite transmision |l ¢C C C C C CcC CcC cccccccccc ccc



SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Aceite de sistema
hidraulico
Crucetas de cardan

Tren de rodaje en general
Cilindros hidraulicos

Estado y lastrado de
Neumaticos (Desgaste)
Bujes en general

Cojinetes y articulaciones
Rodillos de cadenas

Asiento y cinturones de
seguridad

Cuchillas cuchara
delantera y posterior
Filtro de sistema
hidraulico

Mecanismos Puertas y
Ventanas

Mecanismos de
accionamiento de aperos
Presion de sistema
hidraulico

Tanque de combustible y
mangueras

Valvulas de control de
mandos

C
I L I |
L L L L
L L L L
(I I
(I B B
L L L L
L L L L
(I I
I B B
I C 1 |
(I I B
I A 1

Fuente: Autores

105

- O r O O

> > O O

r - O O

r - O

[ O r O O

> > O O

r - O

- O O O - O O

> > O O



Tabla 49-4. Plan de mantenimiento para Tractor Bulldozer/Agricola

PLAN DE TARES PROGRAMADAS PARA TRACTOR (Bulldozer, Agricola)

A: Ajustar, C: Cambiar, I: Inspeccionar, L: Lubricar, R: Realizar
SISTEMAS DEL ACTIVIDADES/ Calibrar Recargar Comprobar, Medir Limpiar
VEHICULO HORAS 2 cco838338838383388883rvs8s8sgs8s
Q  © WM O d B K O d L ~odN mB3 o WM o L o
Lo Lo N~ | — — — AN AN N N ™M o™ o <t <t Lo Lo [{e]
Aceite y filtro motor l, c/lCc/ C/C C/ C|lCcjlc/lc/lCclcjcjcjcjc|jc|jc|c|c|c
Banda de accesorios y | I C | C C
bandas auxiliares
Filtro de aire primario y | C C C C C C C Cc ccocc C C C C
secundario
Fil ibl
SISTEMA MOTOR iltros de combustible |l ¢ C C C €C C CcC ccCcccccccecccccc
Refrigerante I | C | c I 1 1 C
Tuberia de admision l L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L
Tuberia de escape | | | | | | |
Turbocompresor I IR I I | I | rr r 1 111 1 1 A
Alarma de retroceso | | | | | | | I | | | I | | | | | | | | |
SISTEMA Baterfa | | | | | | | I | I C | | | | | | I C | |
ELECTRICO —
Luces e indicadores de X Y Y Y R A [N (R IR [N (Y (N (RN IR
tablero
Aceite de diferencial |l C €C €C €C €C € CcC cccccceccc cc ccc
SISTEMA DE Aceite de reductor | C C C C C C C C C C Cc cC
TRANSMISION - -
Aceite de sistema de Il C C C C C Ccccccccccccccoc
transmision

106



SISTEMA DE
DIRECCION

SISTEMA DE
SUSPENSION

CARROCERIA EN
GENERAL

Orugas
Tren de rodaje en general
Bujes en general

Engrase de mecanismos
general

Aceite de sistema
hidréulico

Asiento y cinturones de
seguridad

Cilindros hidraulicos

Cuchillas cuchara
delantera
Cuchillas aperos

Filtro de sistema
hidraulico

Fugas de mangueras en
general

Mecanismaos de
accionamiento de aperos
Presién de sistema
hidraulico

Tanque de combustible y
mangueras

Valvulas de control de
mandos

L L L L
(I R
R R
C
(I B B
L L L L
(I B B
(I I
I C 1 |
I I
I A 1

Fuente: Autores
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4.3.5.3  Procedimientos de mantenimiento programado en maquinaria pesada. Se ha
realizado una serie de matrices que indican el procedimiento de las principales tareas de
mantenimiento preventivo, desglosando paso a paso el procedimiento, equipos de
seguridad, equipos y herramientas utilizadas y procedimiento de seguridad y operacion

adecuado; los cuales se pueden verificar en la lista de Anexos B.

4.4 Software para la Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular del GAD

Intercultural de Cafar.

Para permitir un mejor manejo del sistema de mantenimiento vehicular de flotas es
necesario el uso de un sistema informéatico que permita una mejor comunicacion entre el
departamento administrativo, financiero, bodega y taller. El objetivo de la implantacion
de una plataforma de mantenimiento es generar mayor rapidez en los procesos y obtener

mayor rendimiento del taller y las distintas maquinarias.

44.1 Introduccidn al “Sistema de Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular .
Permitird agilizar los procesos del Municipio Intercultural de Cafiar dentro de los cuales
se tiene las Ordenes de Movilizacion, la administracion y gestion de los mantenimientos
de magquinarias y vehiculos, viaticos que se brindaran a los funcionarios y administrar

ventanas auxiliares.

La aplicacion informatica “Sistema de Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular”
tiene como objetivo principal posibilitar a los funcionarios del Municipio Intercultural de
Cafar poder generar Ordenes de Movilizacion para trasladarse al lugar que cada
funcionario requiera siempre y cuando la orden generada este previamente autorizada por

las respectivas autoridades.

Los funcionarios podran generar nuevas ordenes de movilizacion asi como incluirse en
otras ordenes que ya estén creadas con anterioridad siempre y cuando se dirijan al mismo
destino, asi como dar de baja o eliminar ordenes que no se vayan a utilizar, al momento
de generar las ordenes de movilizacion podran también incluirse en la mismo y agregar
los destinos respectivos, ademas de agregar el vehicula que requieran para movilizarse,
ademas podréa agregar un informe por funcionario en donde se especifique las actividades

que sali6 a realizar
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Otra de las funciones de esta aplicacion informatica consiste en la administracion de los
mantenimientos que se brindaran a los vehiculos y maquinaria de la institucion, el
encargado de esta administracion podra generar los mantenimientos para el vehiculo que
necesite ser reparado, el momento que un vehiculo entre en mantenimiento, no podra ser

incluido en una orden de movilizacion.

Los mantenimientos van a ser creados por el administrador de los mismos, podra crear un
mantenimiento y afiadir al vehiculo que se requiera y ademas debera agregar todas las

reparaciones que necesite ese vehiculo o0 maquinaria.

Esta aplicacion también cuenta con las funciones de administrar los vehiculos de la
institucion a los que se les afiadira un chofer y los accesorios con los que cuenten estos
vehiculos, del mismo modo si un vehiculo se encuentra inactivo no podra ser utilizado

para salir en una orden de movilizacion.

Dentro de otras funciones tenemos la asignacion de viaticos para los funcionarios que
salgan por un determinado tiempo, esta funcion ayudara a los funcionarios a crear y
asignar viaticos a los funcionarios, asi como los mismos tendran que justificar los viaticos
que se les ha asignado es decir podran ingresar facturas donde especifiquen los gastos que

generaron durante su salida.

Este sistema cuenta con otras funciones adicionales como las de administrar los choferes
que se pueden asignar a cada vehiculo, los motivos en donde se especificaran los motivos
de su salida de la institucidn, se podra administrar los destinos los mismo que son las rutas
a donde se pueden movilizar los funcionarios, también se podran administrar

nomencladores que en los proximos capitulos explicaremos su uso.

Por otro lado, tenemos una funcién para imprimir la informacion que se requiere para el
control de las actividades que se realizaron, en el sistema brindara la opcién de imprimir

los reportes por los criterios que necesite cada autoridad y asi facilitar sus procesos.

442 Objetivos del software en el mantenimiento vehicular.

o Permitir un mayor orden en los registros de ingresos y egresos de los insumos y

repuestos utilizados en el mantenimiento.
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Advertir sobre mantenimientos proximos a realizarse en la flota vehicular.

Generar y registrar ordenes de trabajo.

Establecer los tiempos estimados de reparacion y turnos de mantenimiento.

Prolongar la vida util de los vehiculos y establecer un sistema de mejora continua.
Ingreso al sistema.

Pantalla principal. Para poder ingresar al sistema luego de la instalacion que se
realizd previamente se generara un icono en el escritorio y para ingresar se debe

presionar doble clic y abrira la aplicacion.

Figura 32-4. Pantalla Principal
v B

Papelera de Sistemna de
reciclaje Control Velffcular
L}

Fuente: Autores

4.4.3.1 Inicio de sesion. Cuando se haya ingresado al sistema, antes de acceder al

sistema el programa pedira que inicie sesién con los datos que se le haya sido asignado a

ese funcionario, en el campo contrasefia del mismo modo se ingresa la contrasefia que se

le haya sido otorgada, como lo observamos en la siguiente figura:

Grafico 26-4. Inicio de sesién de software de mantenimiento

INICIAR SESION

Sistema de Gestion de Mantenimiento y
Control Vehicular

W Modo Configuracién

Gobiemno Electronico & Inteligente $
2015 oy -

Fuente: Autores
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o Interfaz principal. Luego de iniciar sesién se observard la siguiente pantalla

principal, mostrando todas las funciones principales del programa.

Grafico 27-4: Interfaz principal de software de mantenimiento.

NOMBRE DE LA APLICACION INFORMATICA BOTONOS DE MAXIMIZAR, MINIMIZAR Y CERRAR

MENU DE OPCIONES

D B Koo G o F 32 o -
Cholerss Vhiculon  J5F asserimiacia Qroeresde [P Motvos | Facurnde | Combine Combir = PROCESOS QUE CONTIENE CADA LINA DE LAS PESTANAS

MENU
PRINCIPAL

G Usuario Activa: MORALES ENCALADA JORGE BRAYAN - PASANTE Il Servidor: ORACLESERVERIMCANAR | BROD.IMCANARZOZ 1P 160.25410232

BARRA DE ESTADO

Fuente: Autores

o Menus. EI mend de opciones cuenta con 5 pestafias denominadas: Archivo,

Procesos, Nomencladores; Reportes, Acerca de; como se ve en la figura:

Gréfico 28-4. Menus principales de software de mantenimiento
Fuente: Autores

4.43.2 Menu archivo. Para dar clic sobre la opcién mencionada y se desplegara con

las siguientes funciones:

Gréfico 29-4. MenU archivo de software de mantenimiento

Guardar...

A0

( Eliminar..

i~

Imprimir..

(o
Fuente: Autores
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Cada opcion realiza las siguientes tareas:

Nuevo.- Permite crear un nuevo registro de cualquier formulario sobre el cual estamos

trabajando para acceder a esta opcion también podemos presionar las teclas CTRL+N

Guardar.- Ayuda a guardar toda la informacion gue se haya ingresado en el sistema, es
decir cual cambio que se haya realizado en la informacion que se mostrara en cada

formulario, asi mismo se puede hacer uso de la opcién con las teclas CTRL+G

Eliminar.- Esta opcion permitira eliminar cualquier registro que el usuario seleccione
siempre y cuando el registro seleccionado no esté relacionado dentro del sistema, para

acceder de forma rapida podemos presionar la tecla SUPR

Buscar.- Esta opcion ayudara al usuario a buscar los registros que necesite en cualquier

momento solo con dar clic en la opcidn buscar o con la abreviacion CTRL+B

Imprimir.- La opcion imprimir permitira mostrar los reportes que requiera imprimir por

parte del usuario, para un facil acceso las teclas son CTRL+P

Cerrar (close).- Esta opcion le permitira salir al usuario del sistema, puede salir desde esta
opcién o desde los botones estandar que contiene la aplicacion, pero antes de salir le

pedird una confirmacion.

4.4.3.3  Menu procesos (principal). Para ingresar en este menu de opciones el usuario
debera dar clic sobre procesos y le mostrara lo siguiente. Esta dividido en secciones segln

las actividades que se van a realizar.

Gréafico 30-4. Menu procesos de software de mantenimiento

LT T Principal N ladores  Reporie: Acerca de
B Rowion gy B Tovse 12 =
R T p 144
Choferes Vehiculos {gﬁMantenimiento Recornides M(:'.rﬁ:-lz?dc: E Motivos | Facturade | Cambiar Cambiar Ordenes Estacionde
Viaticos Usuario Contrasefia Servicio
Administracion Diligencias \iigticos Usuario Sistema Combustible

Fuente: Autores

Choferes.- El boton de Choferes permitiré administrar los choferes de la institucién los
mismos que podran ser asignados a un vehiculo, para realizar las actividades de Choferes

ubicarse en la pestaiia PROCESOS vy dar clic en Choferes.
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Grafico 31-4. Opcion choferes de software de mantenimiento

Nomencladores Repories Acerca de

P Proceses
£\ = < soluciones Bl s Desinos §2 (
-
. & : Qrdenesde B Motives | Factrade | Cambiar _Cambiar
Vigtices | Usuario Contrasciia

| visticos |

Administracion Diligencias

Usuario Sistema |

Catalogo de choferes registrades en o Sistema

(|1 de35 | b bl | Filtro: Ninguno
| Apelidos | Nombres | Nro. Licencia | Licencia | F.Vence Licencia |

> RbECRERES DELGADO FARES ANGEL BOLIVAR 0913957478 TIPOG 07/09/2014 12:49
0300980414 | ANDRADE SANMARTIN | MARCELO FERNANDO | 0300980414 TIPOG 11/08/2015 12:43
| 0302246640 | ORTEGAVELASQUEZ | JAIME ESTALIN 0302245640 TIFOG 07/05/2017 12:43
| 0301196622 | QUINDE PICHIZACA JOSE ANTONIO 0201196622 TIPOC 02/02/208 1218
| 0301168720 | GARATE ANDRADE EDISON ROLANDO 0301168720 TIPO E 20/12/2018 1251
: 0300590957 | BARAHONA GAVILANEZ | MIGUEL REMIGIO 0300590857 TIFOE 16/04/2014 12:28

Fuente: Autores

Agregar un nuevo chofer.- Para poder agregar un nuevo chofer nos dirigimos a la pestafia
ARCHIVO y damos clic en la opcion NUEVO, aparecera una ventana para agregar un

nuevo chofer como lo vemos en la siguiente imagen:

Gréfico 32-4. Opcidn “nuevo” de software de mantenimiento

E Impeimir....
(&) o
Fuente: Autores

Luego debemos llenar los campos que en la ventana se muestran para poder ingresar al

NUEVO CHOFER; en especial los campos marcados con * ya que son obligatorios.

Gréfico 33-4. Ventana de detalles de chofer, software de mantenimiento

Detalles Chofer

= Codigo: 8 Apelidos:

Cedula: Mombres:

Cargo: Direccion:

Nro. Licencia: Telefono:

Tipo Licencia: | [NO ASIGNADO] v Mawil:

Licencia Veence: | martes , B de febrero de 2016 w E-Mail:

Tipo Sangre: m INACTIVO

Motas:

Caracterss Restantes: 250

e

Fuente: Autores
113



Modificar un registro de Choferes.- Otra opcidn que nos brinda la ventana CHOFERES
es modificar la informacion existente modificando los datos del registro seleccionado
siempre y cuando no se modifiquen los capos relacionados con otras ventanas o registros
para lo cual realizamos los siguientes pasos: Ubicarse sobre cualquier registro de
CHOFERES que queramos modificar y dar DOBLE CLIC, donde se abre la ventana de

ingreso de datos modificar la informacion y aceptar el cambio.

Eliminar un chofer.- Para eliminar la informacion de un chofer, hacemos clic en el dato
dentro de la lista, luego dar clic en ARCHIVO, luego en ELIMINAR, confirmar la

eliminacioén de los datos seleccionados.
Gréafico 34-4. Opcion eliminar de software de mantenimiento.

[ e

=

g Efiminar...

uardar._.

I —% Buscar...
e L

() ceee

Fuente: Autores

Buscar un chofer.- Se puede realizar una busqueda de los choferes registrados en el
sistema esta busqueda se la realizard por los nombres del chofer, para esta busqueda se

debe hacer clic en la opcion ARCHIVO y seleccionar BUSCAR.

Gréfico 35-4. Opcion buscar, software de mantenimiento

)
]

o Eliminar__.

MNuevo

[

uardar...

I —/%\ Buscar...

S=== Imprimir...
(O
Fuente: Autores
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Imprimir informacion sobre choferes.- En este caso vamos a poder imprimir la
informacion de todos los choferes que se encuentran registrados en el sistema para lo cual
se debe dar clic en la opcién ARCHIVO vy le seleccionamos la opcion IMPRIMIR de la

siguiente manera:

Gréafico 36-4. Opcion imprimir, software de mantenimiento

L
Il

¢ Efiminar

HNuevo

0

uardar.__

(o2

I _ﬁm‘_

Sl | yprinnir___
&) o

Fuente: Autores

También se puede acceder con las abreviaciones CTRL+P, y se muestra una vista previa

de la informacién que se imprimira:

Gréfico 37-4. Reporte de Choferes, software de mantenimiento

GOBIERNO AUTOMNOMO DESCENTRALIZADO INTERCULTURAL DEL CANTON CA NAR
DEPARTAMEMNT O INMOWVACION IMSTITUCIOMAL
Listado de Choferes

Cedula Nombres Tipo Licencia Vence Activo
0912997478 ANGEL BOLIWVAR DELGADO FARES TIPO G 07/09/2014 =1
0300980414 MARCELOFERNANDO ANDRADE SANMARTI TIFO G 11/08/2015 Sl
0302246640 JAIME ESTALIN ORTEGA VELASQUEZ TIFO G 07/05/2017 Sl
0301196622 JOSE ANTONIO QUINDE PICHIZACA TIPO C 02/02/2018 Si
0301168720 EDISON ROLANDO GARATE ANDRADE TIPOE 20/12/2018 Sl
0300590957 MIGUEL REMIGIO BARAHONA GAVILANEZ TIPOE 16/04/2014 Sl
0300210283 CESAR HUMBERTO JARAMATUTE TIPO G 13/01/2014 Sl
1710878487 LUIS REMIGIO ALARCON ORDONEZ TIPO G 17/09/2014 Sl
0300594843 CARLOS AMIBAL EERMAL BERMAL TIPO E 3W/05/2016 =1
0300885928 MILTOMN HERMAMN SERRAMNO SERRAMNO TIPO E 22/01/2019 =1
0301518874 WALTER HUMBERTO MARTINEZ PINOS TIFO G 09/09/2013 Sl
0300731940 RICHARD MAURICIO MOLINACHIRIBOGA TIPOE 15/10/2018 Sl
0102466406 JOSE MARIA MONTENEGRO GUZMAN TIPOE 03/08/2017 Si
0301676870 MANUEL GREGORIO MONTERO GALARZA TIPO A 01/06/2015 Sl

Fuente: Autores

Vehiculos.- En vehiculos podemos manejar todo lo relacionado con la flota vehicular
que pertenece a la institucion, para los cuales van a ser incluidos en las ordenes de
movilizacién y mantenimientos, también cuenta con lo que son los choferes asignados a
cada vehiculo y todos los accesorios que puede tener el vehiculo segin como lo
seleccionemos, para acceder a esta opcion nos ubicamos en la pestaia PROCESOS y
seleccionamos VEHICULOS
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Grafico 38-4. Opcion vehiculos de software de mantenimiento

Procesos Nomencladores Reportes Acerca de
@ (= yiu~ B e B gt
Ordenes de N )
Choires \(eheulss/ (G Marvrimentc | NMiouisom B MO | Feeturade | Combier Combie
Administracion Diligencias Viasticos Usuario Sistema
Catalogo de Vehiculos registrados en el Sistema
4 4 |1 de3s | b bl Filtro: Ninguno
Codigo Numero Nro. Motor Placa Marca Activo Tipo Vehiculo Estado Nro Chasis Afo Color Matriculado
Ab 12 AGE3UE4247 UMA-1018 MITSUBISHI CABINA SIMPLE REGULAR JMYONK320WP 1857 ROJO
a5 13 1) 13 BOMAAG RODILLO BUENOC 000 2008 AMARILLO
34 3 64114958 0000003 CATERPILAR MOTO NIVELAD REGULAR a7NT532 1979 AMARILLO (]
a3 30 JOBCTT30577 UMA 1003 HING VOLQUETE BUENC JHDGH1JGUSX. 2008 AMARILLO
32 8 7BJ75797 7.2-3-001 CATERPILAR RETROEXCAVA... |REGULAR CATO420DHFDP... | 2003 AMARILLO
n 9 30773910 6.0-3-0011 FIAT-ALLIS MOTO NIVELAD BUENC HBZ0D26011 2003 NARANJA
29 12 21731068 7.2-3-001 KOMATSU RETROEXCAVA... |BUENO A23817 2008 AMARILLO
28 11 26407011 4.1-3-0011 KOMATSU PALA CARGADO BUENC 72564 2008 AMARILLO
27 10 4E1742 45300110 | BOBCAT MINI CARGADO... |BUENO 525016152 2004 BLANCO
26 1 08725688 3.2-3-0011 CATERPILAR TRACTOR REGULAR 04X05868 1885 AMARILLO
25 2 3ANG1162 3.2-3-0011 CATERPILAR TRACTOR REGULAR 4X1635 1985 AMARILLO
Detalles de los choferes y vehiculos en el sistema Catalogo de dos en el Sigf
Cedula Apellidos Nombres Fecha Inicial Fecha Final Activo Direccion Codigo Nombre
030 ORDOREZ LLIGUISACA CARLOS MARTIN 05/02/2016 20:36 09/02/2021 24 DE MAYOD "
< > <

Crear un Vehiculo.-

Fuente: Autores

ARCHIVO y dar clic en la opcion NUEVO:

Para poder agregar un nuevo vehiculo dirigirse a la pestafia

Gréfico 39-4. Ventana detalles de vehiculos, software de mantenimiento

Detalles de los Vehiculos

Codigo: 37 Placa: Color 1: Color 2 Notas:

Modelo: | [NO ASIGMNADO] w | = Nro. Motar: = Capacidad: * Unidad: w

Marca ~ = Cllindraje: F. Matricula: miércoles, 24 de  febrero  de 2016
Tipo Vehiculo ~ Peso: F. Asegurado: miércales, 24 de  febrero  de 2016

Estado w | * Nro. Chasis F.Vence Seguro: |miércoles, 24 de  febrero  de 2016 [~

sNumero: [ Afie [ [NOmMATRICULADO | [ NOASEGURADO | | | INACTVO

Detalles Choferes y Vehiculos
:,:: ‘ Codigo Cedula Apelidos Mombres Activa Fecha Inicial Fecha Final Direccion Telefono
=3

>

Cancelar

Fuente: Autores

Luego se debe llenar los campos que en la ventana se muestran para poder ingresar al

NUEVO VEHICULO en especial los campos marcados con * ya que estos campos son
obligatorios como en el caso de NUMERO, NRO MOTOR, CILINDRAJE, NRO
CHASIS, CAPACIDAD, UNIDAD.

Soluciones.- En cuanto a las soluciones se refiere el usuario podra administrar todas las

soluciones o reparaciones que se le podran dar a los vehiculos de la institucion.
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Grafico 40-4. Opcion soluciones de software de mantenimiento.
T (Procesos? | Nomencladores  Repories  Acercade

@ > 8 - 2 o

Ordenes de ) )
Choferes  Wehicules ﬁMantenlmmnto Movilizadan Motives | Facturade | Cambiar Cambiar
Viaticos Usuario Contrasena
Administracion | Diligencias | Miaticos |  Usuario Sistema |

W iJuntos, por ia Unidad de jos Pueblos!

MUNICIPIO INTERCULTURAL

de10 | b B Filtro: Minguno

Codigo MNombre Activo
CAMBIO DE BLMJIAS

LOCAL

CAMBID DE FRENOS

CAMBIO DE PASTILLAS

ACEITE 15W40

CAMBIO DE LLANTAS

FILTROS DE COMBUSTIBLE DIMAX
FILTRO DE CEDIMIENTACION
FILTRO DE ACEITE DIMAX

ABC DEL MOTOR

5
i

Motas

- - R e

=
[« | [ O [&]] [&] | [&] | (]| =] ]| [=)
I T C A C Y

[=1]

Fuente: Autores

Una vez se tenga los campos completos con la informacion necesaria tenemos dos
opciones: ACEPTAR para almacenar la nueva SOLUCION que se tiene en los campos,
y CANCELAR cuya opcion abandona la ventana DETALLES SOLUCION, pero antes
se debe confirmar como en ventanas anteriores, y no se creara la solucién ingresada o la

que se encuentra en los campos.

Gréfico 41-4. Ventana detalles de soluciones, software de mantenimiento

Deatalles Soluciones
Codigo: 5
= Nombre: | AMBIO DE BUJIAS

Motas:

Fuente: Autores
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Mantenimientos.- Facilita al wusuario la administracion, control de todos los
mantenimientos que se van realizando todos los vehiculos que pertenecen a la institucion.
En la aplicacion tenemos todo lo que se refiere a la gestion y control de mantenimientos
es decir el encargado de esto podra administrar a todos los vehiculos que se encuentran
en mantenimiento y las reparaciones que se les realizo, asi como también si tienen un
mantenimiento proximo y poder controlar los datos de ese proximo mantenimiento,

cuenta con las siguientes operaciones:

Grafico 42-4. Opcion mantenimientos de software de mantenimiento

1000 Procescs ) Nomencladores  Repartes  Acercade
e % x&:lucwones @ 9EQD'BSNI'IOS i! (
¥
” Ordenes d : : .
Choferes Vehiculos {727 Mantenimiento Mc;.rﬁ:;sa; EMWVO-'* Facturade | Cambizr Cambm[
. Viaices | Usuario Contrasefia

Administracion Diligencizs Vigticos Usuzrio Sistema

M SISTEMA INTE
A A jJuntos, por la Unidad de los Pueblos! S E RV'C 'OS ML

MUNICIPIO INTERCULTURAL
Lista de Mantenimeintos registrados en el sistema

1 del Filtro: Ninguno
Codgo  Razon Emisidn Vehiculo  Placa lito  Entrega Proximo KM Préxima  Fe Solucion Fecha Cantidad Vo
h MANTENIMIENTO P... 10/02/2016 2 |UMA03 B8 24000 01/ 10/02/2016 178 0.00
FILTROS DE COMBUSTI... 10/02/2016 100 0.00
FILTRO DEACEITE DIM... 10/02/2016 100 0.00

Fuente: Autores

Con las teclas CTRL+N o ingresando a la opcion ARCHIVO, NUEVO se puede crear

una nueva tarea de mantenimiento.

Gréfico 43-4. Ventana detalles de mantenimiento, software de mantenimiento

Detalles de Martenimientos
Codigo: 3 = Cod. Vehiculo: 0 = Fedﬂa:| jueves Fide febrero de 2016 v
Nro. Vehiculo: Marca: F. Entrega: jueves ,25ds febrero de 2016
Color: Modelo: KM Inicial: 0
Tipo Vehiculo: Placa: Kllometraje: 0
* Unidad: v NOASEGURADO | Datos Proimo: |0
* Razon: F. Proximo: | jueves ,25de febrero de 2016 w
Notas:
= MANTENIMIENTO I NO PROXIMO Caracteres Restantes: 250
Reparaciones
‘ Nombre F. Reparacion Cantidad Valor Local Detalle
Cove

Fuente: autores
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Como se observa en la figura anterior la ventana DETALLES MANTENIMIENTO
donde se va a crear el mantenimiento a su vez cuenta con la tabla REPARACIONES en
la parte inferior donde se ingresara las soluciones que se le daran al vehiculo al que se le
brindard el mantenimiento. Lo primero que se debe ingresar es el vehiculo al que se
requiere brindar el mantenimiento para lo cual se debe dar clic en el boton AGREGAR
VEHICULO

Figura 7-4. Boton agregar vehiculo

=

Fuente: Autores

Luego de dar clic nos aparecera un listado de los vehiculos que se puede seleccionar para

darles un mantenimiento:

Grafico 44-4. Ventana lista de vehiculos, software de mantenimiento

Vehiculos FILTRO PARA BUSCAR
> VEHICULO
LISTADO DE VEHICULOS POR
> PLACA

Informacion de Viehiculos R DETALLES DE VEHICULA
- SELECCINADO
Numero: 25 Color: BLANCO

Marca: CHEVROLET Tipo: CAMION

Fuente: Autores

Una vez seleccionado el vehiculo dar clic en el boton ACEPTAR y agregara el vehiculo

seleccionado, en el caso de dar clic en CANCELAR abandonara la ventana

Luego de seleccionar el vehiculo se debe ingresar la informacion requerida en los campos
teniendo cuenta que los campos marcados con * son obligatorios en este caso: CODIGO
de vehiculo, RAZON de mantenimiento y la UNIDAD en la que se realizara el
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mantenimiento.

Cuando se haya llenado los campos necesarios a continuacion agregar las
REPARACIONES a ese mantenimiento que se creara, esto se lo realiza en la parte inferior
de la ventana DETALLES MANTENIMIENTO.

Gréfico 45-4. Ventana reparaciones (detalles de mantenimiento), software de
mantenimiento

Mombra F. Rapamacion Cartidad Valor Local Datalle

Aceplar Cancalar

Fuente: Autores

La ventana cuenta con dos botones en el meni de esta tabla: el boton AGREGAR

REPARACION @ vy el botén QUITAR REPARACION @

Para agregar una reparacion hacer clic sobre © y aparecera un listado de SOLUCIONES
para agregar como REPARACIONES, y asi se puede ir formulando la orden de trabajo

completa.

Grafico 46-4. Ventana detalles de soluciones, software de mantenimiento

FILTRO PARA BUSCAR SOLUCIONES

Detalles de Soluciones BOTON PARA AGREGAR
Buscar: SOLUCIONES (EN EL CASO QUE NO

EXISTA)
LOCAL

CAMBIO DE FRENOS

CAMBIO DE PASTILLAS

ACEITE 15W40

CAMBIO DE LLANTAS

FILTROS DE COMBLISTIBLE DIMAX
FILTRO DE CEDIMIENTACION

;%g%%gﬁg%gE DIMAX — LISTADO DE SOLUCIONES

Informacion de Soluciones DETALLES DE LA 50LUCION
—
— —— SELECCIONADA
LOCAL ACTIVO

Fuente: Autores

120



Para QUITAR UNA SOLUCION lo primero que se debe hacer es ubicarnos sobre el

registro a quitar, hacer clic en “x” y confirmar la sustraccion de la tarea.

Gréfico 47-4. Ventana reparaciones, software de mantenimiento

Reparaciones
MNombre F. Reparacion Cantidad Valar Local Detalle

[ ACEITE 15WW40 10022016 14:11 1,75 0,00 O EGRESC:0007515
FILTROS DECOMBUS... | 10/02/2016 14:12 1.00 0.00 O 0007917
FILTRO DE ACEITE DI... | 10/02/2016 14:15 1.00 0.00 O 0007917

Fuente: Autores

Imprimir Mantenimientos.- Esta opcion permitira al usuario obtener un listado de la
informacion que requiera para lo cual dos dirigirse a la pestaia ARCHIVO y dar clic en
IMPRIMIR. Se puede imprimir también utilizando las abreviaciones CTRL+P

Una vez seleccionada la opcién IMPRIMIR nos aparecerd una vista previa de la
informacién la misma que contara con la informacion del MANTENIMIENTO vy todas
las REPARACIONES que se le realizaran o se realizaron al vehiculo incluido en el

mantenimiento ademas de las firmas de autorizacion de las autoridades.

Gréfico 48-4. Reporte de mantenimiento, software de mantenimiento.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO INTERCULTURAL DEL CANTON CA NAR
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS - SUPERVISION DE MANTENIMIENTO

Mantenimeinto de Veh iculos

Cédigo: 2 Fecha: 10/02/2016 Razdon: MANTENIMIENTC PREV- CAMEIO DE ACEITE Y FILTI
vehiculo: 32 Placa: UMA-1023  Tipo: DOBLE CABINA Marca: CHEVROLET

Modelo: LUV D'MAX 3.0LDIES Color: PLOMO Asegurado: Sl Unidad: KM Proximo: 3l

KM Inicial: 12.000 KM: 12.000 Proximo km: 24.000 F. Proximo 01/03/2016

Codigo Nombre Cantidad Fecha Local Detalle

3 ACEITE 15W40 1,75 10/02/2016 NO  EGRES0:0007915

8 FILTROS DE COMBUSTIBLE DIMA. 1,00 10/02/2016 NO 0007917

10 FILTRO DE ACEITE DIMAX 1,00 10/02/2016 NO 0007917

SE CAMBIAPOR QUE SE CUMPLE EL KM ESTABLECIDO

MORALES ENCALADA JORGE BRAYAN

Fuente: Autores

Recorridos.- En esta opcion contiene todo lo referente a recorridos de acuerdo a la

unidad de medida que se haya dispuesto para cada vehiculo, por ejemplo, horas,
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kildmetros, etc.

Para crear un recorrido primero ubicarse en la pestafia PRINCIPAL y luego dar clic en

RECORRIDOS como se observa en

la siguiente imagen:

Principal

Gréafico 49-4. Opcidn recorridos de software de mantenimiento

Reporics

=

B 2K Soluciones =

Administracion

o ~
. % B Ord [ iv
Chaferes  Vehicules {%Manlenim\enlc M;:ﬁ\"z?a; % Melives

wee @ 3 oof O [

Ordenes Estacidnde
rvicio

Facturade | Cambiar Cambiar
Viaticos Usuario Contraseiia

Viaticos Usuario Sistema Combustible

Diligencias

A A iJuntos, por la Unidad de los Pueblos!
MUNICIPIO INTERCULTURAL
1 del Filtro: @) PorFechas () PorVehicule () PorCédigo () PorChofer
Cadigo Registro Recoride Nro. Placa Marca Color Registra
> |8 24/07/2017 13:46 50.00 |5 UMA-1017 TOYOTA AMARILLO LEMA LEMA WILSON

Fuente: Autores

Para crear un nuevo recorrido, nos dirigirse la pestafia ARCHIVO y seleccionar la opcion

NUEVO. Para poder modificar o actualizar la informacion de un recorrido ubicarse sobre

el registro a modificar, dar DOBLE CLIC sobre el mismo y abrird la ventana
RECORRIDO VEHICULO para poder realizar la modificacion o la actualizacion

Diligencias

Ordenes de Movilizacion.- Se refieren a las autorizaciones que tienen los funcionarios

para poder salir de la institucion a realizar cualquier actividad, para ingresar a esta opcion
dirigirse a la pestafia PROCESOS vy seleccionar la opcion ORDENES DE

MOVILIZACION.

Gréafico 50-4. Opcion ordenes de movilizacion de software de mantenimiento.

G | Nonesdotoes

Reportes  Acercade

Fuente: Autores
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o - & soluciones E" 7, Destines iz J
v
Erem ErEe {fmamemm;em U‘;d,ﬁ:‘zfofj B Motives | Facurade | Cambiar Cambir
Vistices | Usuario Contraseria
Bligencias Vistioos | Usuario Sisterma
Cotalogs da ordenes d moviizacion rftradas on el sisters
1 de3 | b M| it Ninguno

Codgs Mo Vehiculo _ Placa Fecha F Emison F Venos Autorzada F Aorzmcon  Adads F Anads Persord F Personal Notas
El UMAIDI | 2/0U006 752 | 2VOZNGEE2 | 23022016 1752 waeTs | [ |2/ s /022016 753 transporte de t
5 7 UMAIDI | 190220162326 | 22026 8N | 2270272016 1700 19/02/206 O |1menszs 19/02/2016 2327 | Lunes:Traslad:
5 12 UMAIDIE | 19/02/2016 2300 | 2202016 800 | 26/02/2016 1700 19/02/206 O |1emersz 19/02/2016 2301

5 3 UMAIDS | 19/02/2016 2255 | 22026 8W | 26/02/2016 1700 19/02/206 O |1emenszss 19/02/2016 2257 | LUNES AVIEI
55 1 13 96 2243 | 2AZANGEW | 26/02/2076 1700 19/02/206 O |wmersznae 19/02/2016 2250 | Luns: Vias ot
5 12 T2 SZANE LM | 2/022N6E0 | 26/022E 1700 19/02/206 O |1emarseu 19/02/2016 2238 | Lunes: Rellonc
5 1 413001 190262228 | 2/022016800 | 26/02207 1700 19/02/206 O |wweersns 19/02/2016 22:31 | LUNES AVIEI
5 10 453010 1SZANE22T | 2/022016800 | 26/02/2076 1700 19/02/2006 O |1emersza 19/02/2016 2222 | LUNES AVIEI
52 s GOINTT | 19/N62215 | 2AZANGEW | 26/02/2016 1700 19/02/2006 O |1emeenszis 19/02/2016 22:17 | LUNES AVIEI
51 [ 723001 1SAZANE20] | 2/022N6807 | 26/02/206 1700 19/02/2006 O |1wmeersze 19/02/2016 2208 | Lunes: Varios
P PUR— P st menacaice oo ansesune [aemasnse sz | 5 Lamm e = Lommacace | o=

Personsl Destios

Coduls Apalidos Nombres F.Saids . Lisgads etive Depatamers Carg] | | Homtre Futs Atva Distancia
PALATE CAGUAN JOSE LEONARDO 202PM6 75 TR/ANE TS TRANSPORTE [GAD CARAR] JaRN‘



Se puede observar en la figura anterior tres tablas con las que trabajaré el usuario, la tabla
principal que es donde se encuentran las ORDENES DE MOVILIZACION, latabla de la
parte inferior izquierda muestra la informacion de los funcionarios que estan dentro de
las ORDENES DE MOVILIZACION, y la tabla que se encuentra en la parte inferior

derecha los DESTINOS a los que se movilizaran los funcionarios.

Grafico 51-4. Ventana detalle de 6rdenes, software de mantenimiento.

DETALLES ORDENES
Detalles Orden
Codiga: 61 ORDEN VIGENTE Fecha: jueves .25 febrero .201611:42:36 Motas:
Codigo Vehiculo: 0 = Fecha Emision: | jusves .H febrero 2016114236 [«
Numero Vehiculo: Placa: @ Fecha Vence: | jueves .25 febreo 201611:42:36 [~
Capacidad: 0 Unidad: Fecha Anula: | jueves .25 febrero 2016 11:42:36
Apeliido Chofer F._Autoriza Control: | jueves . 25 febrera 201611:42:36 [A+
MNombre Chofer: F. Autoriza Personal:  jueves . 25 febrero 2016 17:42:36
KM Inicial: 0 KM Firal: 0 NO AUTORIZADA POR PERSONAL NO AUTORIZADA FOR CONTROL
Personal Destinos
QoL 8 $ 00 v
Cedula Apelidos Nombres F. Salida Nombre: Ruta Activa Distancia
< ¥
Informacion de ordenes de Movilizacion asociados & Destinos y Empleados por fecha de Ingreso y Emision
Ordenes de Movilizacion Personal Destinos
Orden Vehiculo Fecha Autorizada Cedula Apelidos Nombres Destinos
< || € >
Cancelar

Fuente: Autores

NOTA: En el caso de que se requiera actualizar la fecha de vencimiento de la orden de

movilizacion, el boton ACTUALIZAR FECHA &1 ayudara a realizar este proceso al

dar un clic sobre este y la fecha se actualiza.

Destinos.- Esta opcion permite administrar las rutas para las cuales van a ser incluidas en
las ordenes de movilizacion. Cuando se haya terminado de completar la informacion de

la orden de movilizacion se procede a la siguiente parte de la ventana:

Grafico 52-4. Ventana destinos, software de mantenimiento

Personal Destinos

QOcE8 $ 00 v
Cedulz Apelidos Nombres F. Salida Nombre Ruta Activa Distancia

< >

Fuente: Autores
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Como se puede observar en esta parte de la ventana es donde debemos agregar al
PERSONAL que va en la orden de movilizacion y los DESTINOS a donde se dirigiran.

Agregar Motivos - .- Esta opcion ayuda a agregar motivos a cada funcionario por el cual
éste saldra en una orden de movilizacién. Para agregar un MOTIVO primero

seleccionamos al funcionario que se quiere agregar el Motivo:
Gréafico 53-4. Opcion agregar motivos, software de mantenimiento.
Cedula Apellidos Mombres F. Salida
0917714586 PALATE CAGLUAN JOSE LEOMARDO 23/02/°2016

Fuente: Autores

El siguiente paso es dar clic en el icono que se muestra al inicio y aparecera una ventana
con el listado de motivos:

Gréafico 54-4. Ventana lista de motivos, software de mantenimiento

FILTRO PARA BUSCAR
MOTIVO

Lista Motivos

- | BOTON PARA AGREGAR
) MOTIVO
CARGANDO MATERIAL ~

[NO ASIGNADO]

RECONFORMACION DE VIAS
COMPACTACION DE VIAS
PRODUSIENDO MATERIAL
TRANSPORTE DE AGUA PARA LAS VIAS

TRASLADO DE PERSOMAL DE MECANICA

EXPLOTANDO MATERIAL LISTADO DE MOTIVOS
INSPECCION

TRASPORTE DE MATERIALES

TRAMNSPORTE DE MAQUINARIA
TRANSPORTE DE PERSOMAL DE LA MECAMIC
TRANSPORTE DE MATERIALES Y DESALOJOZ
TRANSPORTE DE COMBUSTIBLE
RECORRIDO OBRA

RECEPCION DE OBRA

CAPACITACION

CARGANDO MATERIAL

REVISION
|

Fuente: Autores

NOTA: En el caso de que en el listado no exista el motivo que se requiere se debera
agregar, para esto damos clic en el boton AGREGAR MOTIVO , donde mostrara la
ventana de DETALLES MOTIVO donde se debe ingresar el nuevo MOTIVO.
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Gréfico 55-4. Ventana detalle de motivo, software de mantenimiento.

Detalles Motivo

Codigo: 26

= Mombre: ||

Motas:

Fuente: autores

Designar Funcionario a Cargo g .- Esta opcidén ayuda a designar a un funcionario que
esté a cargo de la salida del resto de los funcionarios, para ello debemos ubicarnos sobre

el funcionario que se requiera designar que esté a cargo.

Gréfico 56-4. Opcion destinar funcionario a cargo, software de mantenimiento
F. Uegada Mativo Cargo A Cango

A0 REASEg e N CARGANDO MA... |OPERADOR ]

Fuente: Autores

Como se observa en la figura existe un campo con el nombre “A Cargo”, dar un clic en
el boton designar funcionario a cargo que es el icono que se indica al inicio, y

automaticamente este funcionario quedara a cargo:

Gréfico 57-4. Detalles de opcion a cargo, software de mantenimiento.

F. Uegada Mativo Cargo A Cargo
A0 gERER et s CARGANDO MA... OPERADOR
Fuente: Autores

Viaticos

Agregar Viaticos v .- Esta opcién ayuda al usuario a agregar los viaticos necesarios para
los funcionarios que salen en las 6rdenes de movilizacion segun el tiempo que dure esa
salida, para lo cual primeramente se seleccionara al funcionario que se desee agregar
viaticos. Luego nos dirigimos a la opcion AGREGAR VIATICO y damos un clic es el

icono que se muestra al inicio.

125



Gréfico 58-4. Ventana viaticos de funcionarios, software de mantenimiento

Vigticos asociados al Funcionario

00

| Orden Viatico Cedula Apellidos F. Vigtico Partida Anticipo

>
Cancelar

Fuente: Autores

En la ventana anterior nos mostrara los viaticos que cada funcionario seleccionado posee,
en el caso que no contenga se le agregara en el boton AGREGAR VIATICO € dar un

clic.

Grafico 59-4. Ventana detalles de viatico, software de mantenimiento.

Detalles
* Vitico: v/ || AnuLaDO

* Partida: Anticipo: |0
Valor: |0 I NO PAGADO

F. Anulado: | jueves ,25de febrero de 2016 E-
F. Emision: | jueves ,Z5de febrero de 2016
F.Pago: | jueves ,25de febrero de 2016 El-
] NO JUSTIFICADO

Fuente: Autores

La imagen anterior nos muestra la ventana que nos aparecera para agregar viaticos al
funcionario seleccionado, debemos llenar todos los campos que se requiera tomando en
cuenta que los campos marcados con * deben ser obligatorios y necesariamente se

deberan llenar.

Una vez completada la informacion nos ubicamos en ACEPTAR y dar un clic para
guardar la informacion, y si damos clic en CANELAR la informacion no se guardara y
abandonara la ventana de DETALLE VIATICO.
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Destinos

Una vez ingresado al personal se puede ingresar a los destinos a los que se dirigiran los
funcionaros dentro de la orden de movilizacion para lo cual en el area de Destinos damos
clic en el boton AGREGAR DESTINOS © como se muestra a continuacion:

Grafico 60-4. Ventana destinos, software de mantenimiento.

Destinos

o0 %

Mombre Ruta Activa Distancia
200

Fuente: Autores

Una vez realizado el paso anterior aparecera la ventana siguiente para agregar los destinos

deseados:

Gréfico 61-4. Ventana lista de destinos, software de mantenimiento.

FILTRO PARA BUSCAR DESTINOS

Destinos
BOTON PARA AGREGAR

DESTINOS

LISTADO DE DESTINOS

RECORRIDO - CANAR

CANAR - CUENCA

CARAR - CUCHUCUN

CARIAR - RELLENO SANITARIO

SILLANTE

Informacion Destionos

Distancia: 20 DETALLES DE LOS DESTINOS

|

Fuente: Autores

NOTA: En el caso de que en el listado no exista el DESTINO que se requiere se debera
agregar, para esto damos clic en el boton AGREGAR DESTINO'= . Donde se mostrara

la ventana de DETALLES DESTINO, para ingresar el nuevo destino.
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Gréfico 62-4. Ventana detalles de destinos, software de mantenimiento

Detalles Destinos
Codigo: 24
* Nombre: ||

* Distancia: |0

Notas:

Cancelar

Fuente: Autores

Activar/Desactivar Ruta “* .- Esta opcidn activa o desactiva la ruta que seleccione el
usuario para lo cual el usuario debe ubicarse en el registro a desactivar y dar clic en el

botén Activar/Desactivar Ruta.

Gréfico 63-4. Opcion activar/desactivar ruta, software de mantenimiento.
Destinos

(S &%

MNombre Ruta Activa Distancia
™ DIFERNTES COMUNIDADES DE CARAR 200

Fuente: Autores

Ruta Inactiva (clic en el bot6n para activar ¥')
Usuario Sistema

Cambiar Usuario.- La opcion cambiar usuario permite que otro usuario vuelva a ingresar

al sistema.

Gréafico 64-4. Opcion cambiar de usuario de software de mantenimiento.

@ Nomencladores  Reportes  Acercade -

o =N x%luciones @ 9Egﬂestims

: Ordenes de : :
Choferes  Vehiculos ﬁl‘lﬂant&nimient{: Ml % Motives  Factura de Cambizar
Viaticos Contrasefia
Administracion [ Diligencias | Miaticos suario Sistema

Fuente: Autores
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Cambiar Contrasefia.- Permite al usuario que en ese momento esté en el sistema poder

cambiar o actualizar su contrasefia.

Gréfico 65-4. Opcion cambiar contrasefia de software de mantenimiento.

5 (Procesos)  Nomencladores  Repores  Acercade
o & XS@Iuciones @ OEQDESHHOS i*

Ord d : : :
Choferes  Vehiculos ﬁ Mantenimiento M‘;._,ﬁ:;?d; % Motives | Facturade = Cambiar} Cambiar
Viaticos Usuario %ontrasen
Administracion Diligencias Viaticos suario SistEma

Fuente: Autores

Combustible

Ordenes.- Las 6rdenes de combustible son para registrar el consumo de combustible de
cada vehiculo o maquinaria municipal, para ello en la siguiente ventana hacer clic en el

boton ORDENES como se ilustra en el siguiente grafico:

Gréfico 66-4. Opcidn ordenes de software de mantenimiento

| 12170 | Principal ) Nomencladores  Reportes  Acercade

% X Soluciones I\;.I

8 - f it of

Estaciénde
Servicio

. . Ord d 3 . .
Choferes  Wehiculos (fﬁ Mantenimiento Fecorrides Mc:vﬁ:-lzeasd; % Motivos Factu_ra de Cambmr Cambiar
Viaticos Usuanio Contrasena
Administracion Diiligencias \iaticos Usuario Sistema Combustible

Fuente: Autores

Se mostrara la siguiente ventana:

Gréfico 67-4. Ventana ordenes, software de mantenimiento

Principal  Nomenciadores  Repartes  Acercade
e = X @ Bl “%pesines

Choferes Vehiculos (7 o Recorides | goeercs %o
Adrmiri

2
B votves | Focurade | Combiar
Viaticos Usuarn

Diligencias Viaticos Us:

SISTEMA INTEGRADO
SERVICIOS MUNICIPALE|

) Por Estacién

A A
MUNICIPIO INTERCULTURAL

jJuntos, por la Unidad de los Pueblos!

Firo: © Porfito () PorCodgo () PorVehiculo () Por Fechas

a)

[ Precio | Total

Cantidad | Unidad | Combustible Vehiculo | Placa [ Marca Color KM Horas [ Ruc [ Estacién

Fuente: Autores
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Para registrar una nueva orden de combustible, como en las otras opciones ira ARCHIVO
— NUEVO o utilizar el atajo CTRL + N mostrando la siguiente ventana:

Gréfico 68-4. Ventana orden de combustible, software de mantenimiento

i A
é Crden de Combustible M
Codigo: 5 Fecha: martes ,25de juic de2017 [E+ Vehiculo:

Placa: *  Marca: Color:
Ruc: Nombre: * Ciudad:
| VIGENTE Fecha: lunes .01de enero de 1900 [E+ Horas: 0 Km: 0
Cantidad: 0 * Combustible: |[NO ASIGNADO] v| Precio: 000 *= Total: 0.00
MNotas:
Aceptar ] [ Cancelar
A

Fuente: Autores

El cddigo es automatico, digitar las fechas, placa del vehiculo, etc. Para seleccionar el

vehiculo dar clic en el botdn &/ que estad a la derecha de la caja de texto de vehiculos,

muestra la siguiente ventana para seleccionar el vehiculo:

Gréafico 69-4. Ventana lista de vehiculos, software de mantenimiento.
[ Lista de Vehiculos — 1

Vehiculos
Buscar:

-
UMA-1017 -
UMC-D004
UMA-1007
UMA-1014
UIMA-1045 i
UMC-D002

UMA-1023 Ly
UMA-1022
| UmA-1055 i
LIMA-1005

UMA-1006

GA452C

UMA-1024

UMC-D003

UMA-1037

UMA-1044 -

m

Informacion de Yehiculos

Numero: |33 Color: |BLANCO

Marca: |CHEVROLET Tipo: |CAMION

ﬂ q

Fuente: Autores

Para seleccionar el RUC, hacer clic en el botdn y se muestra la siguiente ventana

donde se elige la estacién de servicio de la cual se requiere el RUC asi:
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Grafico 70-4. Ventana de listado de estaciones de servicio, software de mantenimiento.

[V Listado de Estaciones de Servicio M
Firo |
ESTACION DE PRUEBA
OTRAPRUEBA
Cédigo: 1 Ruc: 0301340287001
Ciudad: PRUEBAS

ll I
Fuente: Autores

Una vez registrados todos los datos hacer clic en ACEPTAR para guardar la orden de

combustible, caso contrario elegir CANCELAR para descartar la informacion.

Estacion de Servicio.- La opcion “estacion de servicio” es para registrar la informacion
de las estaciones de servicio o gasolineras donde el Municipio adquiere los combustibles

para los vehiculos y maquinarias de la institucion.

Gréafico 71-4. Opcidn estacion de servicio de software de mantenimiento.

@1 Pnll:lpii) Nomencladores Repories Acerca de

%‘ X’Soluciones | VY @ ’E{'Dﬂﬁnos i* (

Choferes  Vehiculos J?Mantenimiento Recorrides r,?‘f,ﬁlnz?ﬁ % Motivos Ferctu.rade [Elambigr CCambiar Crdenes
Iaticos zuaric Contrasefia

Administracion Diligencias \iaticos Usuario Sistema Combustible

Fuente: Autores

Al seleccionar esta opcion, el sistema mostrara la siguiente ventana:

Grafico 72-4. Listado de estaciones de servicio, software de mantenimiento.

@ Principsl  Nomencladores  Reportes  Acercade
-~ 4 Soluciones @ @ 2, Destinos i’, ( D‘J
=
Ordenes d y ]
Choferes Vehiculos Jﬁ’ Mantenimiento Recorrides | oot e B votivos F\aff;:r:oge EZTQ’,‘E,’ cg:m:;a Ordenes Esstzﬁ}?;:e
Administracion Diligencias Viaticos Usuario Sistema Combustible
SISTEMA INTEGRAD(
A A I
iJuntos, por la Unidad de jos Pueblos!
MUNICIPIO INTERCULTURAL SERVICIOS MUNICIF
1 dez | b Bl | Fito: @ PorFito @ Por Cadigo
Cédge | RUC [ Nombre [ Direccitn [ Ciudad [ Teléfono [ Movi [Actva | Motms
'k 0301340267001 ESTACION DE PRUEBA DIRECCION DE PRUEBAS | PRUEBAS 09999999 0999999999 PRUEBAS DEL SISTEMA
2 0985999935001 OTRAPRUEBA OTRA DIRECCION DE PR OTRACIUDAD 083388888 03333888888 OTRAS PRUEBAS DEL SISTEMA

Fuente: Autores
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Para registrar una nueva estacion de servicio, como en las otras opciones ir a ARCHIVO
— NUEVO o utilizar el atajo CTRL + N y muestra la siguiente ventana:

Gréfico 73-4. Ventana de registro de estaciones de servicio, software de mantenimiento.

D Estacién de Servicio &J

Codigo: 3 Morvil:
RUC: | ACTIVO

Nombre:

Direccidn:

Ciudad: Teléfona:
MNotas:

[ Aceptar ]l Cancelar

Fuente: Autores

El codigo es automatico, digitar todos los datos en la ventana. El botén ACTIVO significa
que la estacion esta o no suministrando combustible al Municipio. Si esta ACTIVO esta
abasteciendo, pero si esta INACTIVO, el municipio no estd comprando a esa estacion de

servicio. Finalmente hacemos clic en ACEPTAR para guardar los datos de la estacion.

4.4.3.4 Nomencladores. La opcion nomencladores permitird al usuario poder
gestionar las ventanas auxiliares que ayudan al control de la informacion de las ventanas
principales para almacenar su informacion, para ingresar a nomencladores dar clic en la
pestafia NOMENCLADORES y mostrara el siguiente menu:

La pestafia nomencladores esta dividida en secciones para una mejor administracion del

trabajo y de la informacidn, este men( cuenta con lo siguiente:

Gréfico 74-4. Pestafia nomencladores de software de mantenimiento.

| Archivo |2 N i Reporte: Acerca de
— = pr—
= % I_Estado Viehiculo #wi Modelo Vehiculo (2 =] % i ':I‘ 2 T
. . X X X Paguete . . . X . L Unidad Combustible
Unidad Unidad —_— Tipo Vehiculo w5 Marca Vehiculo  Mantenimiento Tipo Licencia | Viaticos | Tipo Mantenimiento Combustible

Capacidad Mantenimiento
Unidades Vehiculos Licencias Viaticos Mantenimientos Combustibles

Fuente: autores

Unidades

o Unidad de Capacidad.- Permitird administrar las unidades la capacidad que van a

tener los vehiculos de la institucion.
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o Unidad de Mantenimiento.- Esta opcion permitira llevar el control de las unidades

de mantenimiento por las cuales se someteran los vehiculos de la institucion.

Vehiculos

o Estado de Vehiculo.- Permite administrar los estados en los que se encuentran los

vehiculos de la institucion

o Tipo Vehiculo.- Ayudara a llevar el control de todos los Tipos de vehiculos de la

institucion.

Gréfico 75-4. Opcion tipo de vehiculo, software de mantenimiento.

Archivo Procesos q@ Reportes Acerca de
== 3 i) Estado Vehiculo e Modelo Vehiculo s %
Unidad Unidad (o= Tipo Vehiculo ) wsse Marca WVehiculo | Tipolicencia | Viaticos
Capacidad Mantenimiento
Unidades ‘ehiculos Licencias Viaticos

Fuente: Autores

Crear Tipo Vehiculo.- Laopcion crear TIPO VEHICULO permitira crear un nuevo TIPO
VEHICULO para ingresar en el sistema para ello primero debemos ingresar en la pestafia
ARCHIVO y seleccionamos NUEVO.

Gréfico 76-4. Ventana detalles de tipo de vehiculo, software de mantenimiento.

Detalle Tipo Vehiculo

Codigo: 20

* Descripcion:l RACTOR
Motas:

e

Fuente: Autores

Modificar Tipo Vehiculo.- Esta opcion permitird al usuario actualizar informacion sobre
cualquier tipo de vehiculo que haya seleccionado previamente, para lo cual primero
ubicarse en el archivo a modificar y damos DOBLE CLIC sobre el registro seleccionado

y editamos la informacidn introducida.
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Eliminar Tipo Vehiculo.- Para eliminar un tipo de vehiculo el usuario debera primero
seleccionar el archivo a eliminar a continuacion hacer clic en la pestaia ARCHIVO y
seleccionar ELIMINAR.

Buscar Tipo Vehiculo.- Esta opcion permitira al usuario realizar una bdsqueda para
encontrar la informacidn que el usuario necesite para lo cual se debe dirigir a ARCHIVO
y dar un clic en BUSCAR.

o Modelo Vehiculo.- Ayudara a llevar el control de todos los modelos de vehiculos

de la institucion.

o Marca Vehiculo.- Ayudara a llevar el control de todas las marcas de vehiculos de

la institucion.

Se puede imprimir también utilizando las abreviaciones CTRL+P. Una vez seleccionada
la opcion IMPRIMIR aparecera una vista previa de la informacién a imprimir como en la
siguiente ilustracion:

Gréafico 77-4. Reporte de tipos de vehiculos, software de mantenimiento.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO INTERCULTURAL DEL CANTON CA NAR
DEPARTAMENTO INNOVACION INSTITUCIONAL

Listado de Tipos de Vehiculo

CAMIONETA
COUPE
DOBLE CABINA

Codigo Tipo Vehiculo Observaciones
30 TRACTOR

0 [NO ASIGNADOQ]
29 TRICICLO

28 MOTOCICLETA
1 AUTOMOVIL

2 BUS

3 BUSETA

4 CABEZAL

5 CABINA SIMPLE
6 CAJON

7 CAJON-C

8

9

1

=]

Fuente: Autores

Licencias

e Tipo licencias.- Permite administrar las licencias y tipos de licencias con los que
cuenta cada chofer que esté a cargo de un vehiculo.

Viaticos

o Viaticos.- Esta opcion permitird al usuario llevar el control de los viaticos que
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pueden ser asignados a los funcionarios que salen en una orden de movilizacion.

Mantenimientos

Tipo Mantenimiento.- Esta opcidén permitira al usuario tener un registro del tipo de

mantenimientos que se debe realizar a cada vehiculo o maquinaria del Municipio.

Gréafico 78-4. Opcion tipo de mantenimiento, software de mantenimiento.

<= Sistema de Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular 1.0.0.0 - [TPOS DE MANTENIMIENO]
as!

| 5517)| Principll | Nomencladores | Reportes  Acercade

= 7% I\ Estado Vehiculo sm Modelo Vehiculo 4 2 =] % ﬁ'ﬂ’ X 7

3 % Paquete A % z : i Unidad  Combustible
Unidad Unidad = Tipo Vehiculo %% Marca Vehiculo Mante?-limiemo Tipolicencia = Viaticos = Tipo Mantenimiento Combustible
Capacidad Mantenimiento
Unidades Vehiculos

Licencias Viaticos Mantenimientos Combustibles

A A iJuntos, por la Unidad de /os Pueblos!
MUNICIPIO INTERCULTURAL

| Catalogo de Tipos de Mantenimientos registrados en el sistema
1 de3 | b bl Filtro: Ninguno

l | Codigo Nombre Activo Notas

> E N TENIMIENTO PREVENTIVO

2 | MANTENIMIENTO CORRECTIVO
|0 | [NO ASIGNADO]

[E]lcll

| N0 ASIGNADO]

Fuente: Autores

Para crear un nuevo tipo de mantenimiento, como en todas las opciones anteriores hacer

clic en el meni ARCHIVO — NUEVO o utilizamos el atajo CTRL + N.

Gréafico 79-4. Ventana detalles de tipo de mantenimiento.
[ DETALLES TIPO MANTENIMIENTO |
DETALLES

Codigao: |2 ACTIVO

= Nombre: |

Motas:

Fuente: Autores

Digitar todos los datos, el cddigo es automatico, el boton ACTIVO / INACTIVO es para

ver si el mismo se encuentra vigente o no, para guardar hacer clic en ACEPTAR.
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Para modificar en listado hacer doble clic en el registro a modificar y se muestra una
ventana similar a la anterior, modificar los datos y luego hacemos clic en ACEPTAR para

guardar.

Combustibles

Unidad combustible.- Esta opcion permitird al usuario tener un registro de las medidas

de capacidad de los combustibles que utiliza el municipio.

Gréfico 80-4. Opcidn unidad de combustible de software de mantenimiento

=h Sistema de Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular 1.0.0.0 - [Unidades Combustible]

Principal MNomencladores Repories Acerca de

g T \T(’
B Rasy K Estado Vehiculo s Modelo Vehiculo 5 2 =] % n'ﬂ' 5
Paguete . . . . . . Unidad Combustible
Unidad Unidad 35 Tipo Vehiculo ¥ Marca Vehicule  Mantenimiente | 1iPeLicencia | Viaticos | Tipo Mantenimiento | combustible
Capacided Mantenimiento
Unidades Vehiculos Licencias Viaticos Mantenimientes Combustibles

A A iJuntos, por la Unidad de los Pueblos!
MUNICIPIO INTERCULTURAL
1 de3 | b Pl | Fitro: @ Porfitre (7 Por Cadigo
Cédigo MNombre Activa Notas
y 2 GALONES
1 LITROS
] [NO ASIGNADO] [NO ASIGNADO]

Fuente; Autores

Para crear un nuevo tipo de unidad combustible, como en todas las opciones anteriores
vamos al meni ARCHIVO — NUEVO o utilizamos el atajo CTRL + N y tenemos la

siguiente ventana:

Gréfico 81-4. Ventana de ingreso de unidad de combustible, software de mantenimiento

.. Unidad Combustible [
Caodigo: 3 ACTVO
MNombre: =
Motas:
[ Aceptar ] [ Cancelar

Fuente: Autores
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Combustible.- Esta opcion permitird al usuario tener un registro de los combustibles que

utiliza el municipio.

Gréfico 82-4. Opcion combustible de software de mantenimiento.

+= Sistema de Gestion de Mantenimiento y Control Vehicular 1.0.0.0 - [Combustibles]

[
|m| Principal  Nomencladores ~ Repories  Acercade

oy [ -
== 73 I Estado Viehiculo emi Modelo Vehiculo - B % .-.'[I' iy 7
. . Paguete . . . N . U - Unidad Combustible
Unidad Unidad 23 Tipo Vehicule w8 Marca Vehiculo Mantenimiento | 1iPeLicencia = \Viaticos | Tipo Mantenimiente | ~oob) cvible
Capacided Mantenimiento
Unidades Vehicules Licencias Viaticos Mantenimientos Combustibles

A A iJuntos, por la Unidad de los Pueblos!
MURNICIPIO INTERCULTURAL
1 ded | b Bl || Fitro: @ Porfito ) Por Cédige

Cédigo MNombre Descripcion Unidad Precio Activo Notas
> |2 DIESEL DIESEL PARA VEHICULOS PESADOS GALONES 1.03

1 GASOLINA EXTRA GASOLINA DE 85 OCTANDS GALONES 148

3 GASOLINA SUPER GASOLINA DE 52 OCTANDS GALONES 2m

1] [NO ASIGNADO] [NO ASIGNADO] [NO ASIGNADO] 0.00 [NO ASIGNADO]

Fuente: Autores

4.4.35 Reportes. Ayudara al usuario a obtener la informacion que se requiera en
cuanto a informacion sobre Choferes, Vehiculos, Ordenes de Movilizacion,
Mantenimientos y reportes sobre Ordenes de Movilizacion por Empleado, la pestafia

Reportes cuenta con lo siguiente:

Choferes

o Choferes Activos

o Choferes Inactivos
Vehiculos

o Vehiculos Activos

o Vehiculos Inactivos
Ordenes de Movilizacion
o Por Fecha de Emision
o Por Cddigo

o Por Fecha de Ingreso
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e Ordenes y Destinos
o Ordenes por Empleado
Mantenimientos

. Listado de Mantenimientos

Para acceder a REPORTES nos dirigimos a la pestafia Reportes y nos desplegara el

siguiente mend como lo anotamos anteriormente:

Gréafico 83-4. Pestafia reportes de software de mantenimiento.

Archiva Procesos Nomencladores @ Acerca de

Choferes Activos L_] ehiculos Actives U U L_| Ordenes y Destinos L_I L_I
- - - Par Fecha de Por Cédigo Empleado por Listado de
U Choferes Inactives U ehiculos Inactives Emvision U Par Fecha de Ingreso Ordenes Mantenimient
Choferes Wehiculos Ordenes de Movilizacion Mantenimientos

Fuente: Autores

Reporte Vehiculos

Esta opcion permitird al usuario imprimir la informacion de los vehiculos que pertenecen

a la institucion ya sea vehiculos activos o inactivos.

Vehiculos Activos.- Para imprimir a los vehiculos activos en el meni REPORTES damos

un clic en la opcion Vehiculos Activos.

Gréafico 84-4. Opcidn vehiculos activos, software de mantenimiento.

ﬁ Procesos Nomencladores Acerca de

chin
U Choferes Activos U U U Ordenes y Destinos U U

- . - Por Fechade Por Cédigo Empleado por Listado de
U Choferes Inactivos U Wehiculos Inactives Emision U Paor Fecha de Ingreso Ordenes Mantenimiento

Choferes Wehiculos Ordenes de Movilizacion Mantenimientos

Fuente: Autores

Esto nos generara una Lista de todos los Vehiculos Activos del sistema con el Nombre
del Chofer que esté a cargo:
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Gréafico 85-4. Reporte de maquinaria pesada, software de mantenimiento.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO INTERCULTURAL DEL CANTON CA NAR
DEPARTAMENTO INMOVACION INSTITUCIONAL
Listado de Vehiculos
Cddigo Placa Marca Tipo Modelo Nimero Chofer
k] 7.2-30011 CATERPILAR RETROEXCAVADORA 420044 8 ORTEGA VELASQUEZ JAIME ESTALIN
M 0000003 CATERPILAR MOTO NIVELADORA 1208 3 ANDRADE SANMARTIN MARCELOFER
M 0000003 CATERPILAR MOTO NIVELADORA 1208 3 ANDRADE SANMARTIN MARCELOFER
26 3.2-30011 CATERPILAR TRACTOR DED 1 ANDRADE CAMPOVERDE REMIGIO
26 3.2-30011 CATERPILAR TRACTOR DED 1 ANDRADE CAMPOVERDE REMIGIO
26 3.2-30011 CATERPILAR TRACTOR DED 1 ANDRADE CAMPOVERDE REMIGIO
28 4130011 KOMATSU PALA CARGADORA WA250-5 1 DELGADO FARES ANGEL BOLIVAR

Fuente: Autores

Vehiculos Inactivos.- Para imprimir a los vehiculos inactivos en el meni REPORTES

dar clic en la opcién Vehiculos Inactivos:

Gréfico 86-4. Opcion vehiculos inactivos, software de mantenimiento.

FJ-J L‘ﬂ-“' Procesos ~ Nomencladores Acerca de
[_] Choferes Activos [_] Vehiculos Activos U U [_] Ordenes y Destinos U U
- . - Por Fechade Por Cédigo Empleado por Listado de
U Choferes Inactivos l. Wehiculos Inactives Emision [_] Paor Fecha de Ingreso Ordenes Mantenimiento
Choferes Wehiculos Ordenes de Movilizacion Mantenimientos

Fuente: Autores

Del mismo modo nos mostraria una lista como en el reporte anterior pero con los

Vehiculos Inactivos del Sistema.

NOTA: En el caso que no existan Vehiculos ni activos o Inactivos nos mostrara un
mensaje como ya lo vimos en ejemplos anteriores informando que no existen registros

por imprimir.

Informes sobre Funcionarios

Los informes sobre funcionarios son aquellos que se obtendra de forma individual, se
tiene el informe que se realizara por cada funcionario en donde se especificaran las
actividades que salieron a realizar este sera un informe completo de estas actividades , y
el otro tipo de informe que se refiere a la autorizacion de cada empleado para salir en una
orden de movilizacion el mismo que contendra los datos de la orden de movilizacion ,

nombres del funcionario, datos del transporte y los viaticos que se le haya sido asignado
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a cada funcionario ademas de las firmas de las autoridades para poder autorizar la salida.

Para crear este tipo de informe ir a la pestafia PROCESQOS y dar clic en ORDENES DE

MOVILIZACION:

Gréfico 87-4. Opcion ordenes de movilizacion, software de mantenimiento.

[w T s G

e h x Soluciones QED Destinos i* J
Choferes  Vehicules 2%9 Mantenimienta E Motives  Factura de Cambiar Cambia[
Viaticos Usuario Contrasefia
Administracion Diligencias Viaticos Usuario Sistema
Catalogo de ordenes de movilizacion refistradas en el sistema
1 de3d | b Bl Filtro- Ninguno
Codigo Nro. Vehiculo Placz Fecha F. Emision F. Vence Autorizada  F. Autorizacion Anuladz  F. Anulada Personal  F. Personal Notas
m 17 UMA-1014 23/02/2M67:52 | 234022016 852 | 23/02/2016 17:52 23/02/2016 752 ] |23m02/2016 7:52 23/02/2016 753 |transporte de Y
59 17 UMA-1014 19/02/2016 23:26 | 22/02/2016 8:00 | 22/02/2016 17:00 19/02/2016 [ | 18/02/2016 23:26 19/02/2016 23:27 | Lunes: Traslad)
58 12 UMA-1018 19/02/2016 23:00 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17:00 19/02/2016 [ 19/02/2016 23:00 19/02/2016 23:01
57 39 UMA-1054 19/02/2016 22:85 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17.00 19/02/2016 O  19/02/2016 22:55 19/02/2016 22:57 | LUNES A VIE
56 13 13 19/02/2016 22:43 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2M16 17.00 19/02/2016 O 9022062243 19/02/2076 22:50 | Lunes: Vias &
55 12 7.2-3001 19/02/2016 22:34 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17:00 19/02/2016 O | 19/02/2016 22:34 19/02/2016 22:38 | Lunes: Rellen
54 1 4.1-3001 19/02/2016 22:28 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17.00 15/02/2016 [0 15/02/2016 22:28 18/02/2016 22.31 | LUNES A VIE|
53 10 45300110 1940220162221 |22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17:00 19/02/2016 [0 |19/022016 2221 19/02/2016 22:22 | LUNES A VIE|
52 5 6.0-3-0011 19/02/2016 22:15 | 22/02/2016 8:00 | 26/02/2016 17:00 19/02/2016 [T 19/02/2016 2215 19/02/2016 2217 | LUNES A VIE
51 3 7.23001 19/02/2016 22:07 | 22/02/2016 8:07 | 26/02/2016 17.00 19/02/2016 [0 19/02/2016 22:07 19/02/2016 22:08 | Lunes: Varios
o o connnng 10m0 o010 0ce pamnac aann aemo mnaeazion (A somomnae [0 sownmnaicoace 2l sowneniconng N
Personial Destinos
Cedula Apelidos Mombres F. Salida F. Uegads Motivo Departamento Carg Nombre Ruta Activa Disgtancia
PALATE CAGUAN JOSE LEONARDO 230226754 23/02/2016 754 TRANSPORTE .. [GAD CARAR] JORN

Fuente: Autores

Lugo dirigirse a la parte inferior en la seccion Personal, En esta seccion se muestran los

funcionarios que se encuentren en la orden de movilizacion seleccionada segun el usuario

lo requiera.

Ubicarse sobre el registro del funcionario y dar CLIC DERECHO lo cual nos mostrara

el siguiente menu:

Gréfico 88-4. Seccion personal de 6rdenes de movilizacidn, software de mantenimiento.

Personal

o Verlnforme
Agregar Informe
Meadificar Informe

o Eliminar Informe

v Aprobar Informe

= Imprimir Informe

Cedula Apelidos Nombres F. Salida F. Uegada

S IFRRE R P AL ATE CAGUAN JOSE LEONARDO 01/03/2016 744 01/03/2016 744 [NO ASIGNADO]  [GAD CARAR]

Mativo

Departamento

Carg
JORN|

>

L =3 Imprimir Autorizacion
Llcuarin Actiun: BAODAIESE

Fuente: Autores
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Agregar Informe.- Para agregar un informe dar clic en la opcion AGREGAR INFORME
en el mend y el sistema mostrard lo siguiente:

Grafico 89-4. Opcidn agregar informe, 6rdenes de movilizacion, software de
mantenimiento.

Detalles de Informe:

Codigo Informe: 1 Cedula Ruc: 4236
Codigo Orden: 78 Cedula: 0317714586
Mombre Informe: |INFORME - ORDEN NRO. 78 Apelidos: PALATE CAGUAN
Fecha: | mares ,01de mazo de 2016 w Mombres: |JOSE LEONARDO

Fecha Aprobade: martes ,01de marzo  de 2016 | |

NO APROBADO
F Aprueba Director:  mares ,01de marzo  de 2016 | |NO APROBADO POR DIRECTOR
* Detalle:
Caracteres Restantes: 4000
Motas:

Caracteres Restantes: 250

Fuente: Autores

Modificar Informe.- Para modificar este informe en caso de que ya exista dar clic en

MODIFICAR INFORME. Cuando se haya realizado este paso, el sistema mostrara la
siguiente interfaz:

Grafico 90-4. Ventana detalles de informe, software de mantenimiento.

Detalles de Informe

Codigo Informe: 1 Cedula Ruc: 4236
Codigo Orden: 7 Cedula: 0917714586
MNombre Informe: Apellidos: PALATE CAGUAN
Fecha: | martes ,01de mazo de 2016 w Nombres: JOSE LECNARDO

Fecha Aprobado: martes  01de marzo  de 2016 | |

NO APROBADO

F Aprueba Director:  martes , 01de marzo  de 2016 | |NO APROBADO POR DIRECTOR
* Detalle:
PRUEBA DEL SISTEMA

Caracteres Restantes: 3382
Notas:

Caracteres Restantes: 250

Fuente: Autores
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Aprobar Informe.- Esta opcion permitira aprobar el informe ya mencionado, esto lo
realizaran Unicamente las autoridades, para esto dar clic en APROBAR INFORME:

Imprimir Autorizacién.- Este documento es muy importante ya que sera la autorizacion
para que los funcionarios puedan salir de la institucion, el mismo que contendra
informacion sobre la orden de movilizacion, detalles del transporte, viaticos que se le
otorgo, destinos y las firmas de las autoridades correspondientes, para ello damos clic en
IMPRIMIR AUTORIZACION:

Gréfico 91-4. Reporte de orden de movilizacién, software de mantenimiento

CANANIR

AUTORIZACION DE SALIDA PARA DILIGENCIAS
NRO. SOLICITUD DE AUTORIZACION FECHA DE SOLICITUD(DD-MM-AA)
PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS 1 -
INSTITUCIONALES 09/02/2016 16:27:05

DATOS GENERALES
SERVIDOR QUE INTEGRA EL SERVICIO INSTITUCIONAL
EEDULA APELLIDOS NOMBRES CARGO SERVIDOR(A
301400982  SERPA PALLAROSO DIEGO FERNANDO FISCALIZADOR Sl
VIATICOS
Codigo Nombre Anticipo Valor Saldo Partida Fecha Viatico Justificadc
1 VIATICO 1.000,00 2.000,00 1.000,00 123 01/03/2016 Sl

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

FOTA:Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar d

I ia o trabajo i o del i de servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios
TRANSPORTE
NUMERO PLACA MARCA RUTAS
Codigo  Destino Distancia
13 4.5-300110 BOB-CAT 1 CANAR 20.00
TIPO FECHA SALIDA | FECHA LLEGADA
MINI CARGADORA [09/02/2016 16:29:18|D9/02/2016 16:29:18

ota: En caso de haber utilizado transporte publico, se debra adjuntar obligatoriamente los pases a bordo.
FIRMAS DE APROBACION

FECHA DE PRESENTACION DEL INFORME:
FIRMA DEL RESPONSABLE(A) DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR || FIRMA DEL JEFE(A) INMEDIATO(A) DE LA O EL RESPONSABLE
COMISIONADO DE LA UNIDAD
NOMBRES Y APELLIDOS: NOMBRES Y APELLIDOS:
FIRMA DE LA PERSONA FIRMA DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA DIRECCION
L aiiTH FIRMA DE JEFE INMEDIATO EINANCIERA

OBSERVACIONES
INOTA: EI prsente informe debera presentarse de manera obligatoria dentro del
termino de 4 dias del cumplimiento de servicios instituci al jefe ir
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al numero de diag
hutorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito a la Maxima Autoridad o sy

Delegado Adicionalmente este formulario sirve como solicitud de pago del servidog
FIRMA DEL SERVIDOR(A) COMISIONADO L smistonsdo.

Fuente: Autores

142



4.5 ANALISIS DE RESULTADOS

Se ha elaborado una evaluacién y seguimiento por parte de los autores del plan de
mantenimiento vehicular para la flota del GADICC, por un periodo aproximado de 6
meses, tiempo en el cual el software de mantenimiento vehicular ha sido implementado.
Para entender de mejor manera la evaluacion al sistema y ejecucion de tareas se ha

desglosado los siguientes items.

45.1 Evaluacion de eficiencia de personal mediante el tiempo de ejecucion de
tareas de mantenimiento preventivo. Se ha realizado un rastreo a las principales tareas
de mantenimiento preventivo que se ejecutaban antes y después de implementarse el plan

de mantenimiento.

Ademas de ellos se constatd si ciertos trabajos de mantenimiento se siguen realizando

fuera o dentro del taller municipal.

Tabla 50-4. Tiempo de ejecucién de actividades de mantenimiento.
REGISTRO DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

Tiempo de Tiempo de
T ejecucion antes de | ejecucion con Trabajo Trabajo
area de
- plan de el plan de dentro de | fuerade
mantenimiento . i
mantenimiento. | mantenimiento. taller taller
(horas) (horas)
Cam_blo de aceite 1.25 0.65 X
y filtro motor
Cambio de aceite
de caja de 0,50 0,40 X
cambios
Cambio de aceite 0,50 0,30 X

de diferencial
Cambio de aceite
caja de 0,20 0,15 X

transferencia
Cambio de liquido

de direccion 0,60 0,50 X
hidraulica
Cambio de liquido 0,50 0,40 X
de frenos
Purga de sistema 0.80 0,50 X
de frenos
Cambio de plumas 0,20 0,20 X
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Tabla 50-4. Tiempo de ejecucion de actividades de mantenimiento (Continuacion).

Revision de luces
delanteras y 0,10 0,09 X
traseras
Engrase general 1,00 0,80
Cambio de filtro
de combustible 0,50 0,45 X
Cambio bapda de 0,75 0,55 X
accesorios
Cambio banda de 25 18 X
distribucion
Camblt_) de liquido 0,45 0,40 X
refrigerante
Lastrado de 8,00 8,00
neumaticos
Cambio de
cuchillas 4,50 3,75 X
delanteras
Cambio de aperos 0,90 0,50 X
(tractor agricola)
Engrase o_Ie tren 0,50 0,40 X
motriz
Cambio de orugas 12,00 12,00
Cambio de 0,80 0,55 X
pastillas de freno
Cambio de zapatas 1.50 0.75 X
de freno
Cambio de 6.50 6.50
embrague
TOTAL 44 55 39,64

Fuente: Autores

Se hace una comparativa entre el tiempo que se tardaban los operarios en realizar las
tareas especificadas anteriormente antes que se implemente el plan de mantenimiento con
el tiempo en que demoran luego de implementarlo, analizando mateméticamente los
resultados nos da una relacion igual a 39,64/44,55 siendo el tiempo actual de reparacion
88,97% con respecto al antiguo, esto quiere decir que solamente con una buena
planificacion e informacion necesaria en la orden de trabajo el personal ha sido un

11,02% mas eficiente.

Sin embargo, las molestias por la falta de equipos y herramientas persisten, y provocan
demora en los trabajos realizados, cosa que se solucionaria con la adquisicion de equipos

y herramientas nuevas.
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45.2
un registro detallado de los trabajos efectuados en el taller del GADICC, para realizar una

Evaluacion de desempefio del personal técnico y vehicular. Se ha realizado

comparacion entre la eficiencia al realizar los trabajos de mantenimiento antes y después

de la implementacion del proyecto.

Tabla 51-4. Evaluacion de desempefio del mantenimiento vehicular

REGISTRO DE ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

Actividad

Antes de plan de
mantenimiento.

Conel plan de
mantenimiento.

Stock de repuestos

No se anticipaba la compra
de repuestos.

Se planifica la compra de
repuestos, se  asegura
mantenimiento en  su
totalidad.

Stock de insumos

No existian registros de la
cantidad de insumos que se
gastaban diariamente.

El software de plan de
mantenimiento se encarga
de registrar la cantidad de
combustible, aceites, y otros
insumos que ingresan a
bodega, al mismo tiempo los
que se consumen por los
vehiculos.

Se planifica una compra
anticipada para mantener la
maquinaria operativa.

Se mantiene un registro de
las estaciones de servicio
activas para abastecimiento
de combustibles.

Magquinaria operativa

Se realizaban las tareas de
mantenimiento
parcialmente, por falta de
organizacion, planificacion
y compra de repuestos e
insumos.

El plan de mantenimiento se
encarga de mantener la
maquinaria operable todo el
tiempo, si  existe un
desperfecto en maquinarias
Unicas (maquinaria pesada)
se planifica el reemplazo por
alquiler de maquinaria hasta
la reparacion.

Tarea de mantenimiento.

No se planificaba el tiempo
gue se va a paralizas un
vehiculo, por razones de
mantenimiento preventivo.

El software de
mantenimiento  vehicular
incorpora una programacion
para cada tarea a realizarse
con su debido tiempo de
trabajo, dado que se puede
afirmar cuanto se va a
demorar las tareas de
mantenimiento, los insumos
y repuestos requeridos.

Fuente: Autores
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CAPITULO V

3) ANALISIS DE COSTOS Y VIABILIDAD DEL PROYECTO

5.1 Equipos y herramientas.

Ya estudiado la situacion actual del taller de ha realizado un matriz para obtener una
estimado de las herramientas que se consideran necesarias para las ejecuciones de trabajo
en las areas de mantenimiento, de paso reemplazar las herramientas consideradas

obsoletas.

Tabla 52-5. Herramientas y equipos a adquirir.

HERRAMIENTAS MECANICAS Y EQUIPOS DE DIAGNOSTICO
PRECIO
HERRAMIENTA CANTIDAD MARCA APROXIMADO
Caja de herramientas completa 2 Sata 900,00
(150 piezas)
Juego de llaves de corona en 2 Stanley 41,00
mm.
Juego de copas mando %.” 1 Truper 367,00
Juego llaves mixtas (Grandes) 1 Stanley 100,00
Elevador automotriz 4,5 tn. 1 Sunshine 2760,00
Gato tipo lagarto 5tn 1 Pegasso 740,00
Soporte Embancador 3tn 4 BP 90,00
Soporte Embancador 6tn 4 BP 150,00
Grua hidréaulica tipo pluma 1 Century 270,00
para motor
Banco limpieza de inyectores 1 Launch 1500,00
por ultrasonido
Compresor eléctrico 3HP 1 MZB 285,00
175PSI
Pistola neumatica de impacto 1 BP 128,00
1y
Medidor de compresion 1 Jonnesway 56,00
Vacuometro profesional 1 OoTC 120,00
Equipo diagnostico presion de 1 350,00
combustible
Recolector y dispensador de 1 Jonnesway 220,00
aceites neumatico
Engrasadora Neumatica 1 BP 350,00
Equipo diagndstico de fugas 1 190,00
de refrigerante radiador

Fuente: Autores
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Tabla 53-5. Herramientas y equipos a adquirir (Continuacion).

Caja destornilladores 1 Jonnesway 20,00
Comprobador de torque 1 Jonnesway 25,00
angular
Bolsa para abrir puerta de 1 Jonnesway 65,00
vehiculos
Medidor de presion de llantas 1 Jonnesway 60,00
con manometro
Prensa hidraulica 12 Tn 1 Truper 560,00
Torquimetro Automotriz 1 Stanley 150,00
Juego copas torx hembra 1 Force 30,00
Juego dados torx macho 1 Stanley 30,00
Juego dados de impacto 1 Stanley 44,00
Otros 1 250,00
Total herramientas y equipos de mecanica 9851,00
HERRAMIENTAS ELECTRICAS Y ELECTRONICAS
PRECIO
HERRAMIENTA CANTIDAD MARCA APROXIMADO
Scanner multimarca 1 Foxwell 327,00
Osciloscopio Automotriz 2 1 DSO 660,00
canales digital Protek
Multimetro automotriz 1 Tulmex 80,00
Lampara comprobadora de 1 Jonnesway 20,00
corriente
Comprobador de bujias 1 Jonnesway 20,00
Equipo comprobador de pulso 1 35,00
de inyectores (Led)
Herramientas pequefias en 1 100,00
general
Total de herramientas y equipos de electricidad 1242,00
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE LAVADO Y PULIDO
PRECIO
HERRAMIENTA CANTIDAD MARCA APROXIMADO
Aspiradora 4,5 HP 1 Shop.vac 155,00
Bomba de agua a presion 1 Karcher 170,00
Pulidora eléctrica 1 Stanley 150,00
Herramientas de limpieza en 1 100,00
general
Total de herramientas de lavado y pulido 575,00
TOTAL 11.668,00
Fuente: Autores
Tabla 54-5. Costo de implementacién de software.
COSTO DE IMPLEMENTACION DE SOFTWARE
Capacitacion al personal de mantenimiento automotriz 375,00
Costo del software de mantenimiento 725,00

Fuente: Autores
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La implementacion de un plan de mantenimiento para la flota vehicular del GAD
Intercultural del Cafiar més los costos por herramientas y equipos necesarios para las

labores de mantenimiento van a ser de USD 12.668,00.

5.2 Analisis costo-beneficio

521 El valor presente neto (VPN). Permite determinar si la implementacion del
plan del mantenimiento para la flota vehicular del GADICC, es rentable. Asimismo,
permite comprobar si la inversion puede aumentar o reducir el valor con respecto a los
trabajos realizados en el taller automotriz; ese cambio en el valor estimado puede ser
positivo, negativo o continuar igual con respecto a la contratacion de talleres externos

para que realicen las tareas de mantenimiento.

Si es positivo significa que el presupuesto al ejecutar las tareas de mantenimiento en el
taller automotriz tendra un decremento equivalente al monto del valor actual neto. Si es
negativo quiere decir que el GADIC tendria que aumentar su presupuesto valor que arroje
el VAN. Si el resultado del VAN es cero, el GADIC no modificara el monto de su partida

presupuestaria para las tareas de mantenimiento de la flota vehicular.

522 Costo Actual. El Costo de la implementacion del plan de mantenimiento hace
referencia a los costos que actualmente el Municipio de Cafar egresa por motivo de
contratacion de servicios externos para labores de mantenimiento vehicular. Segun la
entrevista realizada al jefe de taller se destinan USD 25.000,00 anuales para dicha labor.
De los cuales el 65% se toma para las labores de mantenimiento preventivo, y el
porcentaje restante para los mantenimientos correctivos e imprevistos. Siendo un valor
parcial de USD 8.750,00.

523 Costo Proyectado. Es el total de la implementacion del plan de

mantenimiento, en este caso el valor total es de USD 12.668,00.

524 Amortizacion del proyecto. Se planea amortizar el proyecto a 2 afios. Los
gastos por mantenimiento de equipos hidraulicos y recalibracion de equipos asciende a
USD 2000,00 anuales.
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Tabla 55-5. Amortizacion del costo proyectado ler. afio

Descripcion Sistema Actual | Sistema Proyectado
Inversion 0 12.668,00
Gasto por mantenlm~|ento preventivo 8.750.00 2000,00
ler ano
V.P.N. 8,750 14.668,00

Fuente: Autores

Beneficio: 8.750,00-14.668,00 = -5918.00 USD

Tabla 56-4. Amortizacion del costo proyectado 2° afio

Descripcion Sistema Actual | Sistema Proyectado
Inversion 0 12.668,00
Gasto por mantenimiento preventivo 8.750,00 2000,00
ler. ano
Gasto por mantenimiento preventivo 8.750,00 2000,00
2do. afio
V.P.N. 17 500,00 16.668,00

Fuente: Autores

Beneficio: 17.500,00-16.668,00 = +832 USD

525 Tasa interna de retorno (TIR). Es una herramienta de toma de decisiones de
inversion utilizada para comparar la factibilidad de diferentes opciones de inversion.

Generalmente, la opcién de inversion con la TIR mas alta es la preferida.

Tabla 57.-5 Costo de inversion y TIR

Descripcion Costos de inversiony TIR
Inversién USD 12.668,00
Ahorro USD 17.500,00
Tasa Interna de Retorno 5,56 %

Fuente: Autores

La implementacion de este proyecto no presentaria beneficios en el primer y segundo afio
sin embardo a partir del tercer afio presenta un beneficio de USD 832,00 con un TIR de
5,56. Este valor aumentara afio tras afio por lo tanto se concluye que la implementacion

de este proyecto es rentable para la empresa.
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CAPITULO VI

6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Se implementd un plan de gestion de mantenimiento integral mediante un software que
ayuda a la proyeccién y planificacion de las actividades de mantenimiento automotriz de
la flota vehicular del GAD Intercultural de Cafiar, aportando soluciones especificas y
promoviendo una mejor administracion dentro del proceso de reparaciones mecanicas

dentro del taller automotriz municipal.

Segun la revisién y diagnostico realizado a los vehiculos del GAD Intercultural de Cafiar,
se encuentra un 75% de las maquinas en estado regular-bueno, esto quiere decir que a
través de un mantenimiento correctivo se podria reactivar el funcionamiento de las

mismas.

Procediendo con la valoracion planteada al sistema administrativo de la flota de vehiculos
se constato que el taller de mantenimiento conjuntamente con el departamento de obras
publicas se encuentra a cargo del diagnostico de las maquinarias, de la misma forma se
resuelve el mantenimiento correctivo y preventivo de la mano del departamento

administrativo, provocando un atasco a las actividades de mantenimiento.

Se elabor6 un plan de mantenimiento preventivo-programado, para los vehiculos livianos,
pesados y maquinaria pesada que se encuentra dada de alta a través de la inspeccion y
valoracion realizada, para lo cual se han realizados entrevistas al personal de taller y

administrativo, consultando las fallas mas repetitivas que presenta la maquinaria.

Se implementd un software denominado “Sistema de Gestion de Mantenimiento y
Control Vehicular”, el cual ayudara al personal de taller automotriz a mejorar la
planificacion del mantenimiento de los vehiculos, asi también estimar una proyeccion de
vida (til de las maquinarias culminando con una mejor programacion de los tiempos de

trabajo de la maquinaria existente.
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6.2 Recomendaciones

El Gobierno Auténomo descentralizado Intercultural de Cafiar debe continuar con la
implementacion total y mejora continua de este plan de mantenimiento para obtener una
mejor planificacion y organizacion administrativa-técnica. Ademéas de utilizar la
herramienta (software) de mantenimiento para predecir los fallos y los repuestos que esta
por utilizarse, dando asi mejor flujo de trabajo disminuyendo tiempos de operacién y

gastos administrativos.

Se deberia aprobar la compra de las herramientas descritas en el Capitulo 5, siendo asi la
mejor opcidn para empezar a realizar los mantenimientos y diagnosticos dentro del taller
municipal y evitar el egreso de dinero hacia los talleres aledafios, contribuyendo a la
disminucion de gastos de operacion y garantizando el trabajo realizado dentro de la

institucion.

El GADICC mantiene la codificacion vehicular propuesta por el departamento
administrativo para los vehiculos, pero éste no refleja las caracteristicas basicas de los
mismos por lo que se recomienda implementar la codificacion vehicular propuesta en el
Capitulo 4, para obtener mayor precision sobre el vehiculo que se esta analizando para

procesos de mantenimiento.

Los anexos A y B son herramientas muy Utiles para el desarrollo de los mantenimientos,
dado que se especifica paso a paso sobre los procedimientos, equipos y herramientas a
utilizar, y parametros de seguridad que debe seguir el técnico mecanico para prevenir

accidentes.
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