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RESUMO

As pesquisas académicas brasileiras em administragdo com foco em pessoas com deficiéncia sdo escassas, 0s
esforcos de pesquisa nesse sentido esbarram em questdes de natureza ontoldgica, epistemolégica e metodoldgica.
O presente trabalho tem por objetivo apresentar uma reflexdo sobre o potencial de adequacdo de diferentes
paradigmas e perspectivas epistemoldgicas para pesquisas no campo da administragdo com foco em pessoas com
deficiéncias. Frente as vantagens e desvantagens no aproveitamento da vertente epistemolégica hegemonica em
administragdo o artigo avanga em reflexdes sobre a possibilidade de uso de outras epistemologias que ndo o
positivismo: o racionalismo de Popper, a fenomenologia, a epistemologia histérica, a dialética, a epistemologia
critica e a epistemologia emancipatéria da deficiéncia. Os resultados sugerem que todas essas epistemologias
possuem potencial para fazer avangar as pesquisas em administracdo com foco em pessoas com deficiéncia,
contanto que os pesquisadores suspendam seus preconceitos e resguardem a perspectiva de deficiéncia como
construcéo social.

Palavras-chave: Pessoas com deficiéncias; Epistemologia; Construcdo social; Emancipacao.
ABSTRACT

The Brazilian academic research in management with a focus on people with disabilities are scarce, research
efforts in this direction run into issues of a ontological, epistemological and methodological. This paper aims to
present a reflection on the potential suitability of different paradigms and epistemological
perspectives for research in the field of management with a focus on people with disabilities. Faced with
the advantages and disadvantages in the use of hegemonic epistemological dimension in management the paper
advances in thought about the possibility of using other than the positivist epistemology: rationalism of Popper,
phenomenology, historical epistemology, dialectics and critical epistemology. The results suggest that all those
epistemologies have the potential to advance research in management with a focus on people with disabilities,
provided that researchers suspend their prejudices and safeguard the perspective of disability as social
construction.
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RESUMEN

La investigacion académica brasilefiaen la gestién con un enfoque en las personas con discapacidad son
escasos, los esfuerzos de investigacién en esta direccion que tenga problemas de una metodologia ontoldgicas,
epistemoldgicas y. Este documento tiene como objetivo presentar una reflexion sobre la capacidad del
potencial de los diferentes paradigmas Yy perspectivas epistemoldgicas de la investigacion en el campo de la
gestion con un enfoque en las personas con discapacidad. Frente a las ventajas y desventajas en el uso de la
dimensionepistemoldgica hegemonica en la gestion de los avances de papel en el pensamiento acerca de la
posibilidad de utilizar que no sea la epistemologiapositivista: el racionalismo de Popper, la fenomenologia, la
epistemologia histérica, la dialéctica, la epistemologia y la critica epistemologia emancipatoria de la
discapacidad. Los resultados sugieren que todas las epistemologias tienen el potencial paraavanzar en la
investigacionen la gestioncon un enfoque enlas personas con discapacidad, siempre que los
investigadores suspender sus prejuicios y salvaguardar la perspectivade la discapacidad como construccion
social.

Palabras clave: Pueblos con discapacidad; Epistemologia; Construccion social; Emancipacion.

1 INTRODUCAO

A despeito da significativa representatividade das Pessoas com Deficiéncias (PcD) no mundo
(SCHNEIDER et al., 2009) e na sociedade brasileira, em que tais individuos correspondem a aproximadamente
24% da populagdo, dos quais quase 16 milhdes com deficiéncia grave ou gravissima (IBGE, 2010), Moreira e
outros (2009, p. 2) denunciam um “siléncio, tanto politico quanto académico” com relagdo a estudos com foco
em deficientes no campo da administragdo. Seja conseqiiéncia do desinteresse ou mesmo do desprezo por parte
de académicos e praticantes, a pesquisa cientifica em administracdo acerca da deficiéncia esbarra em questfes de
natureza ontoldgica, epistemolégica e metodolégica para ter seus esforcos levados a termo. No dominio
ontoldgico, a propria natureza da deficiéncia — complexa, multifacetada e historicamente sujeita a
transformagdes — ainda ndo foi suficientemente explorada (LOEB; EIDE; MONT, 2008). Na instancia
metodoldgica, resta muito a ser debatido para que os pesquisadores possam operacionalizar seus estudos em
consonancia com as necessidades de seus sujeitos de pesquisa (BARNES; MERCER, 1997).

O presente artigo dirige sua atencdo para a dimenséo epistemolégica da pesquisa acerca da deficiéncia,
no campo da administracdo. Como lembram Gomes e Santana (2010), este campo é bastante fértil para debates
ontoldgicos e epistemoldgicos. Sob essa perspectiva, Turmusani (2004, p. 10) enuncia haver um “impacto
obvio” dos paradigmas de pesquisa, das escolhas epistemoldgicas e dos métodos de investigacdo nas questdes
envolvendo deficiéncia. Afinal, como indicava Habermas (1982), a escolha de que temas terdo destaque em uma
area do saber é orientada por interesses cognitivos (VERGARA, 1990).

Nesse sentido, os temas relacionados a PcD vém sendo deixados de lado por académicos de
administragdo (COUTINHO; CARVALHO, 2007; LAGES; MARTINS, 2006). French e Swain (1997) e Oliver
(1997), por exemplo, defendem a ampla participacdo de pessoas com deficiéncias desde a génese dos trabalhos
de pesquisa; curiosamente, 0s pesquisadores em administracdo parecem seguir uma direcdo diferente,
examinando questfes relativas a PcD sem que tais pessoas sequer sejam tomadas como sujeitos de pesquisa
(PRIDEAUX; ROULSTONE, 2009; RIBEIRO; CARNEIRO, 2009).

Nesse contexto, o presente artigo foi norteado pelo objetivo de apresentar uma reflexdo sobre o
potencial de adequacdo de diferentes perspectivas epistemoldgicas para pesquisas com foco em pessoas com
deficiéncias no campo da administragdo. As epistemologias consideradas em funcdo de seu potencial para
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orientar pesquisas sobre PcD foram as seguintes: positivismo, racionalismo de Popper, fenomenologia,
epistemologia histdrica, dialética e epistemologia critica. Tais perspectivas epistemoldgicas foram escolhidas em
razdo de sua representatividade como abordagens recorrentemente utilizadas por académicos do campo para
alicercar suas contribui¢Bes ao avanco da ciéncia (SERVA, 2012; SILVA; SANTOS, 2013).

2 EPISTEMOLOGIA E ESTUDOS NO CAMPO DA ADMINISTRAGCAO

Epistemologia, como lembra Japiassu (1992), ndo tem uma significagdo univoca. Tanto pode designar a
filosofia da ciéncia, quanto uma teoria geral do conhecimento, assim como estudos mais restritos sobre a génese
e a estrutura das ciéncias, e o exame das condicdes reais de producdo do conhecimento cientifico. De toda forma,
epistemologia esta associada a conhecimento cientifico e aqui se a destaca na reflexdo de como este
conhecimento pode ser produzido em pesquisas sobre PcD.

Em sua origem, a epistemologia dominante em administragdo alinha-se ao neopositivismo, projetando
uma imagem de ciéncia unitéria, a partir da qual os tedricos das organizacdes abordam seu objeto por intermédio
de uma estrutura de referéncias baseada em pressupostos indiscutiveis, reforcando uma visdo de mundo
inquestionavel, e provocando a exclusdo dos pesquisadores que ndo aceitam submeter-se a essa ortodoxia
cientifica (SERVA; DIAS; ALPERSTEDT, 2010). French (2009) recorda que os fundamentos epistemoldgicos
da administragdo foram alicercados a partir do projeto modernista de planejamento e controle da realidade, que
se apdia na idéia de que ha previsibilidade nos acontecimentos, e assim seria possivel tomar conceitos abertos e
aplica-los a modelos fechados.

As epistemologias convencionalmente utilizadas no campo da administracdo baseiam-se nos conceitos
de universalidade e invariabilidade do conhecimento, o que provoca a exclusdo das dimensdes do localismo e da
especificidade nos processos de construcao cientifica (STARKEY; HATCHUEL; TEMPEST, 2009).

No parecer de Serva, Dias e Alperstedt (2010), ao longo das décadas, ndo foram registradas mudangas
significativas nas correntes hegemonicas de conhecimento em administracdo, no que tange aos pressupostos
epistemoldgicos, que conservam limitagGes, tais como o entendimento de que o comportamento econdémico
constitui a totalidade da natureza humana, e a aceitacdo da posicdo de que o homem constitui somente um
componente da forga de trabalho, participando como item de custo. French (2009) e Tonelli e outros (2003)
asseveram que a quase totalidade das pesquisas no campo da administracdo ampara-se no conceito de
linearidade, por meio do qual se persegue o estabelecimento de relagdes causais, assumindo-se que as variaveis
podem ser previstas e que as explicaces podem ser simplificadas por meio da idéia do reducionismo.

No entendimento de Bertero, Caldas e Wood Jr. (1999), ao longo do século XX a producdo cientifica
em administragdo no Brasil foi caracterizada pela falha na qualidade, — tanto do ponto de vista epistemolégico
guanto metodoldgico, pela falta de originalidade, pela relevancia questionavel das publicagdes e pela submissdo,
por parte da grande maioria dos pesquisadores, ao paradigma funcionalista e a epistemologia positivista, que
busca explicar e prever a realidade tendo em vista a regularidade e os relacionamentos causais entre seus
elementos constituintes (BURREL; MORGAN, 1979).

Segundo Hodgkinson e Rousseau (2009), embora atualmente seja amplamente aceita a idéia de que
todas as linhas epistemoldgicas apresentam limitag@es, para muitos autores o dilema entre rigor e relevancia na

pesquisa académica em administracdo emerge da predominancia da epistemologia positivista. A despeito de tal
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predominancia, Johnson e Duberley (2000) afirmam que grande parte dos pesquisadores tenta camufla-la. Serva,
Dias e Alperstedt (2010, p. 281) asseveram que, aos preceitos epistemologicos positivistas, devem ser somadas
perspectivas capazes de complementar as concepgdes tradicionais, tais como “a percepcdo da importancia de
reintroduzir o observador na observacdo”. Os autores também consideram que “a ciéncia ndo deve se conformar
em apenas ampliar o objeto, mas mostrar-se capaz de [...] confrontar idéias ja concebidas”.

Em face de uma das caracteristicas epistémicas mais marcantes do positivismo — pressupor a existéncia
de uma linguagem neutra para se observar e descrever um dado fenémeno — Johnson e Duberley (2003)
argumentam que as abordagens epistemoldgicas subjetivistas repudiam a possibilidade de se fazer ciéncia de
forma neutra. Nesse sentido, os mesmos autores defendem que um dos papéis centrais exercidos pela reflexdo
epistemoldgica no campo da administracdo é negar o mundo como uma realidade social objetivamente acessivel
e rejeitar a naturalizacdo das perspectivas epistémicas que retratam a experiéncia do real como se funcionarios,
consumidores e outros actantes sociais estivessem passivamente esperando pela observacdo e pelo julgamento do
pesquisador. Assim, o conhecimento ndo pode ser o resultado do acesso privilegiado e da disseminacao seletiva
por parte de alguns individuos supostamente imbuidos de autoridade para legitimar algumas formas de saber e
para abafar outras possibilidades, sem que tal resultado seja submetido a debate. De outro modo, permanece a
idéia de que existe um ideal epistémico regulatério que determina quais praticas organizacionais podem ser
acessadas e como isso deve ser feito.

Johnson e outros (2006) afirmam que a pesquisa académica em administracdo se caracteriza pela
existéncia de abordagens pré-paradigmaticas que competem entre si e que discordam com relacdo as suas
assuncdes epistemologicas fundamentais, fazendo com que o0s mesmos interesses de pesquisa sejam
interpretados de formas diversas, o que influencia a maneira pela qual os académicos se engajam em seus
projetos de pesquisa. Para tais autores, seja qual for a orientagdo epistemoldgica escolhida, o pesquisador precisa
empreender trés passos basicos, de modo a conceder transparéncia ao processo e permitir a reflexividade por
parte de sua audiéncia, no sentido da compreensdo do contexto em que o trabalho foi produzido: (a) sujeitar suas
assuncdes epistemolégicas a reflexdo sistematica e a avaliagdo diante de alternativas possiveis; (b) deliberar
acerca das implicagBes para a pratica da pesquisa a partir de sua escolha sobre uma epistemologia; (c) ser
consistente no que tange aos métodos de pesquisa escolhidos e ter clareza com respeito a como esses métodos
integram-se aos preceitos fundamentais da epistemologia enunciada para sua audiéncia.

No entendimento de Batista-dos-Santos, Alloufa e Nepomuceno (2010, p. 318), para romper com as
correntes cientificas hegemonicas, é preciso dispensar o pragmatismo proprio da epistemologia positivista,
buscando-se estimular os pesquisadores a “manter uma atitude critica que envolve a compreensdo da praxis
social e o desvelar das situagdes de dominacdo”, tendo por objetivo ndo a reproducdo das estruturas sociais
estabelecidas, porém sua transformacdo. A permanéncia e a transformagdo da estrutura social, por outro lado,
compdem um dos eixos por meio dos quais Burrell e Morgan (1979) estabeleceram um modelo de analise a

partir de paradigmas que fundamentam a construcdo do saber em ciéncias sociais.

3 OS PARADIGMAS SOCIOLOGICOS DE BURRELL E MORGAN (1979)

Definida por Burrell (1999, p. 447) como uma forma de ver o mundo compartilhada “por um grupo de

cientistas que vivem em uma comunidade marcada por uma linguagem conceitual comum, que buscam fundar
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um edificio conceitual comum, e que sdo possuidos por uma postura politica muito defensiva com relacéo aos de
fora”, a nogdo de “paradigma sociol6gico” recebeu tamanha atengdo na andlise organizacional ao longo das
Gltimas décadas, que um exame mais detido acerca de epistemologia e pesquisa com foco em PcD deve
necessariamente ser precedida por um debate acerca do tema.

Burrell e Morgan (1979) examinaram a funcdo dos paradigmas como visdes da realidade social,
defendendo que a teoria social pode ser analisada por intermédio de quatro conjuntos amplos de visdes de
mundo, as quais divergiriam acerca da natureza da ciéncia — vista como objetiva ou como subjetiva — e sobre a
natureza da sociedade, compreendida a partir das perspectivas de regulacdo ou de mudanca radical. Tal analise
levaria a identificagdo de quatro paradigmas socioldgicos, cada qual englobando correntes tedricas relacionadas
e diferenciadas em termos de abordagem epistemoldgica, porém assemelhadas em suas suposi¢es fundamentais

acerca da natureza da realidade investigada, como mostra a Figura 1:

Figura 1 - Os quatro paradigmas sociolégicos de Burrell e Morgan (1979, traducdo nossa)

MUDANCA
RADICAL
Humanista Estruturalista
Radical Radical
SUBJETIVIDADE OBJETIVIDADE
Interpretativista Funcionalista
REGULACAO
SOCIAL

De acordo com Serva, Dias e Alperstedt (2010), uma das criticas dirigidas a abordagem dos quatro
paradigmas sociolégicos de Burrell e Morgan (1979) deve-se a aceitacdo da dicotomia objetivo/subjetivo, o que
contribuiria para sua polarizacdo, em funcdo de uma clara oposicdo entre os dois paradigmas de abordagem
subjetivista — o interpretativista e 0 humanista radical — e os dois paradigmas objetivistas, o funcionalista e o
estruturalista radical. Mattos (2002) constata que os paradigmas sdo definidos por oposi¢do uns aos outros,
enquanto Ahrens (2008) e Willmott (2005) alertam para o fato de que alguns pesquisadores consideram a
classificacdo matricial dos quatro paradigmas mutuamente exclusivos de Burrell e Morgan (1979) como
restritiva, ilogica, autoritaria, relativista e superficial.

Sacomano Neto e Truzzi (2002), por sua vez, manifestam a proposi¢do de que os paradigmas de Burrell
e Morgan (1979) tratam de grandes referenciais tedricos que podem ser entendidos como metateorias, as quais
sdo fundamentais para a construgdo de novos referenciais analiticos. Para Serva (2012, p. 6), o trabalho desses
autores “sinaliza o surgimento de uma epistemologia especifica da administragdo”. Nas palavras de Goles e
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Hirschheim (2000, p. 253), ao introduzirem sua tipologia de paradigmas para a analise da teoria social e da teoria
organizacional, Burrell e Morgan (1979) “expandiram a consciéncia coletiva dos pesquisadores” e legitimaram
abordagens alternativas para o estudo das organizagfes, evidenciando “uma crescente insatisfagdo com a
ortodoxia funcionalista dominante”. Para Burrell (1999, p. 448), o trabalho acerca dos paradigmas socioldgicos
foi efetivo para mostrar a pluralidade que caracteriza o estado normal da ciéncia organizacional, logo, a
orientacdo funcionalista, a despeito de “popular e politicamente superior”, ndo constitui a Unica via para a analise
organizacional.

Argumentando que a compatibilidade entre os paradigmas de Burrell e Morgan (1979) deveria ser
enfatizada em lugar de suas diferencas, Pollack (2006) defende que os paradigmas deveriam ser vistos como
complementares e insepardveis, pois, mesmo que um pesquisador possa operar somente a partir de um
paradigma de cada vez, ele podera operar em diferentes paradigmas seqliencialmente ao longo do tempo. Goles e
Hirschheim (2000) e Lukka (2010) advogam perspectivas multiparadigmaticas embasadas por integragdes e
cruzamentos entre os quatro paradigmas, de modo a favorecer um maior fluxo de informagBes e um maior
intercambio de idéias no processo de construcdo e de difusdo do conhecimento. Reed (1999, p. 63) cré em uma
“proliferagdo paradigmatica” em lugar de uma “imposicdo paradigmatica”, para que sejam estimuladas
“abordagens distintas dentro de dominios diferentes, que ndo foram contaminados pelo contato com as
perspectivas competitivas”.

Retornando a classificacdo original defendida por Burrell e Morgan (1979) e Bertero, Caldas e Wood Jr
(1999) fazem notar que quase toda a produgdo nacional em administracdo estd situada no paradigma
funcionalista, enquanto que quase nada foi produzido nos referenciais paradigmaticos do humanismo radical e do
interpretativismo. Gomes e Santana (2010) também denunciam a continuidade do predominio do paradigma
sociologico funcionalista na analise organizacional ao longo dos anos. O paradigma funcionalista foi associado a
epistemologia positivista por Burrell (1999), que estabelece outras associacdes, como entre o paradigma
interpretativista e a epistemologia fenomenoldgica, e entre o paradigma humanista radical e a epistemologia
critica.

Em razdo da hegemonia do paradigma funcionalista no campo da administracdo, a pesquisa focada em
pessoas com deficiéncias apresenta predominancia de estudos alinhados a epistemologia neopositivista associada
ao paradigma funcionalista, principalmente, porém ndo exclusivamente, em areas como marketing e gestdo de
pessoas — como é o caso dos trabalhos voltados para o aproveitamento do mercado composto por consumidores
com deficiéncias (DARCY, 2010; SWIFT; WAYLAND; WAYLAND, 1994), ou daqueles que retratam
funcionarios com deficiéncias como recursos para obtencdo de vantagem competitiva (JONES; COMFORT;
HILLIER, 2007; JONES; SCHMIDT, 2004).

Por outro lado, como observa Vergara (1999), a hegemonia da ortodoxia funcionalista ndo significa a
paralisagdo das vozes discordantes. Goodley e Lawthom (2005), por exemplo, defendem que o caminho para a
pesquisa com foco em PcD passa necessariamente pelo reconhecimento da importancia do paradigma humanista
radical de Burrell e Morgan (1979). Bhaskar e Danermark (2006) também advogam estudos identificados com o
paradigma humanista radical, em decorréncia de sua énfase na transformacdo social. Para Willmott (2005),
igualmente, pesquisas focadas em PcD precisam voltar-se para as possibilidades de mudanga, o que

corresponderia aos paradigmas estruturalista radical e humanista radical.
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A parte superior da matriz dos paradigmas sociol6gicos mostrados na Figura 1 — que engloba os
paradigmas associados a mudanca radical, que se opdem a estabilidade e a regulacdo — tem especial interesse
para a pesquisa focada em PcD por conta da idéia de inclusdo, ou seja, do amplo reconhecimento de que ndo
basta que os deficientes sejam integrados a sociedade, pois antes sdo requeridas transformacdes sociais, culturais
e econdmicas para incluir as minorias, haja vista que a deficiéncia ndo € um problema individual (SASSAKI,
2003; TANAKA, 2006). Em consonancia com as idéias de Bricher (2000) e Stone e Priestey (1996), que sdo
debatidas mais adiante, pode-se defender que o paradigma sociolégico do estruturalismo radical também embasa
a epistemologia emancipatoria da deficiéncia, que é apresentada na quinta secdo do presente artigo. Turmusani
(2004), contudo, cré que a epistemologia emancipatéria da deficiéncia encontra embasamento em uma

perspectiva subjetiva, o que a identificaria com o paradigma humanista radical.

4 PERSPECTIVAS EPISTEMOLOGICAS E PESQUISAS FOCADAS EM PESSOAS COM
DEFICIENCIAS

Serva, Dias e Alperstedt (2010) apontam o parasitismo ideol6gico, o normativismo e as armadilhas do
empirismo como os obstaculos epistemoldgicos que precisam ser superados para que se possa reconstruir a
ciéncia da administracdo, pois tais obstaculos seriam responsaveis por impedir a interrogagdo sobre o porqué das
coisas nesse campo de conhecimento. Para os autores, qualquer tentativa de explicacdo acerca dos fendmenos
préprios do campo requer ndao somente uma vigilancia epistemoldgica permanente para buscar superar 0s
obstaculos que impedem ou dificultam o acesso ao conhecimento cientifico, como também uma reflexao
constante acerca dos métodos e das técnicas adequadas para atingir os objetivos almejados. No que tange a
pesquisa em administracdo com foco em PcD, sugere-se que essa reflexdo deve abarcar as perspectivas
epistemoldgicas mais recorrentes, a comecar pelo positivismo, que se configura como a abordagem hegemdnica
nesse dominio do saber.

No positivismo, principal corrente epistemoldgica da producdo em administragdo (FRENCH, 2009;
HODGKINSON; ROUSSEAU, 2009; SERVA; DIAS; ALPERSTEDT, 2010), associada por Reed (1999) ao
paradigma funcionalista de Burrell e Morgan (1979), a grande preocupagdo é com a confiabilidade e a validade
das pesquisas (JOHNSON; DUBERLEY, 2000). Tal preocupagdo pode ser importante para pesquisas em
administragdo com foco em deficientes, uma vez que essas pesquisas precisam angariar respaldo, principalmente
estatistico, para obter relevancia junto aos decisores nas organizacg@es, ou seja, para que se mostrem convincentes
a partir de uma ponderacdo baseada no pragmatismo e sensibilizem os praticantes com relagdo a importancia
desses sujeitos como consumidores, por exemplo (HUNT, 2002; KAUFMAN-SCARBOROUGH, 1999)

Por outro lado, de acordo com Vergara (1990), ndo h& no positivismo lugar para uma reflexdo critica
sobre o emprego de producéo cientifica em beneficio da humanidade, e sem essa reflexdo os estudos sobre PcD
tendem a perder o sentido e até mesmo a relevancia. A esse respeito, Carvalho-Freitas e Marques (2007), Moore,
Beazley e Maezler (1998) e Turmusani (2004) defendem que o compromisso com a defesa dos direitos humanos
deve pautar os estudos focados em pessoas com deficiéncias.

Outra caracteristica do positivismo € a busca por generalizagdo estatistica, que faz com que a imensa
maioria das pesquisas de linhagem positivista apresente base quantitativa (JOHNSON; DUBERLEY, 2000). A

realizagcdo de pesquisas quantitativas com PcD como sujeitos € limitada pela dificuldade de engajar um grande
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nimero desses sujeitos em pesquisas (BRAITHWAIT; THOMPSON, 2000), trazendo complicagdes para a
universalizagdo dos resultados. Adicionalmente, a busca por generalizagdo pode ser problematica em pesquisas
com PcD, uma vez que elas podem gerar a falsa impressdo de que aquilo que vale para uma deficiéncia
especifica pode ser generalizado para outras, quando, de fato, cada pessoa com deficiéncia tem necessidades
muito particulares (SILVA, 2007).

Para os adeptos da epistemologia positivista, a Unica forma para determinar a validade do conhecimento
é por meio de testes, cuja realizacdo deve ser livre de julgamentos de valor, de forma objetiva e neutra
(JOHNSON; DUBERLEY, 2000). No entanto, ha de se admitir que o pesquisador, inserido em um contexto
politico e social, ndo pode ser neutro. Mas pode e deve, como disse Guerreiro Ramos (1989), “colocar-se entre
parénteses”, de modo a evitar que suas crencas interfiram na pesquisa. No que diz respeito a pesquisas com foco
em PcD, a busca pela neutralidade pode ser entendida como positiva, pois é fundamental que essas pesquisas ndo
tragam crencas preconcebidas pelo pesquisador.

Se a epistemologia positivista tem predominado na pesquisa em administracdo, outras, no entanto,
também tém sido assumidas, por exemplo, o racionalismo critico de Karl Popper. Ele defende igualmente que o
conhecimento ndo pode ser gerado com base em crengas (NEIVA, 1999), e propde que toda teoria deve ser
exaustivamente testada (POPPER, 1972). Configura-se, assim, outro caminho para pesquisas focadas em PcD,
mesmo porque, ainda que ndo representassem um interesse de pesquisa recorrente em sua obra, os deficientes
ocasionalmente mostraram-se uma preocupagdo de Popper (2006, p. 154), para quem “o principio da protecao as
minorias é claramente um principio moral, tal como, por exemplo, o principio de protecdo a crianga”.

Penna (2000), a seu turno, afirma que, para a epistemologia de Popper, as teorias precedem os fatos. Tal
posicdo pode ser prejudicial aos estudos que busquem contribuir, por exemplo, para a inser¢do de PcD no
mercado de trabalho ou no meio social como consumidores, haja vista Oliver (1997) asseverar que s6 faz sentido
elaborar teorias focadas em PcD se tais teorias foram intimamente relacionadas com os fatos do cotidiano.

Uma epistemologia preocupada com questBes do cotidiano e que paulatinamente ganha espaco em
varias areas do conhecimento administrativo, tais como recursos humanos, marketing e desenvolvimento
organizacional, é a fenomenologia, associada ao paradigma interpretativista de Burrell e Morgan (1979). Sempre
gue se queira dar destaque a experiéncia de vida das pessoas, a pesquisa fenomenol6gica é adequada
(MOREIRA, 2004). Tal orientacdo epistemol6gica combina com a posicdo de Glat e Pletsch (2009), que
afirmam ser fundamental entender a histdria de vida e o cotidiano das PcD para que possam ser realizados
estudos que as tenham como sujeitos de pesquisa.

Para os adeptos da fenomenologia, a natureza dos participantes do estudo é de importancia crucial.
Preferencialmente, os sujeitos de pesquisa devem ser individuos ou grupos de caracteristicas singulares e que
estejam envolvidos em experiéncias similares (CRESWELL, 1998; RAY, 1994). Contudo, para o caso de PcD,
0 que eventualmente pode leva a crer que tais sujeitos vivenciam experiéncias similares é a propria deficiéncia, o
que pode acabar gerando interpretacGes equivocadas (SILVA, 2007).

Em termos metodol6gicos, o uso da abordagem fenomenoldgica pressupde que o pesquisador tenha
habilidade para interagir com os sujeitos pesquisados (VERGARA, 2006), ja que os fendmenos séo interpretados
por meio da maneira pela qual os sujeitos de pesquisa constroem suas narrativas (DARTIGUES, 2008). No
entanto, essa interacdo entre o pesquisador e os sujeitos pesquisados com deficiéncias pode ser dificil, uma vez

gue poucos pesquisadores em administracdo parecem preparados para se comunicar com individuos surdos,
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cegos ou com Sindrome de Down, por exemplo. No entanto, apesar de o instrumento de coleta de dados mais
utilizado na pesquisa fenomenoldgica ser a entrevista, podem ser usados desenhos ou documentos escritos
produzidos pelos sujeitos de pesquisa (VERGARA, 2006), além de técnicas de observacdo, as quais podem
indicar caminhos para a conducao de estudos com foco em PcD.

Outra epistemologia cujo aproveitamento em ciéncias sociais vem crescendo € a epistemologia histérica
(FONSECA, 2008), para a qual o conhecimento é, por esséncia, uma obra temporal na qual o progresso
cientifico se faz por rupturas com o senso comum (ANDRADE; SMOLKA, 2009; JAPIASSU, 1992). Essa
abordagem se justifica em estudos sobre PcD, posto que as concepcdes de deficiéncia sdo perspectivas
historicamente construidas, por meio das quais se oferecem as bases para a qualificacdo dos deficientes e as
justificativas para acbes a serem empreendidas com relacdo a eles (CARVALHO-FREITAS, 2007;
CARVALHO-FREITAS; MARQUES, 2007).

Note-se, porém, que para Bachelard (1997), na abordagem histérica a discussdo epistemologica do fazer
cientifico ndo pode ser dissociada da pratica docente. O autor enfatiza que o ato de ensinar ndo se destaca, tdo
facilmente quanto se cré, da consciéncia de saber. Seguindo essa linha de pensamento, quando se fala em
pesquisas com foco em PcD é importante lembrar que o processo de pesquisa pode ser prejudicado, haja vista
que PcD tém muita dificuldade para obter acesso a educacdo, pois a maior parte das escolas e dos professores
ndo estdo preparados para atendé-las (MUSIS; CARVALHO, 2010).

A dialética, cujo cerne sdo os conceitos de tese, antitese e sintese ligados a historicidade da realidade
social (DEMO, 2009), é outra epistemologia ndo raramente assumida por académicos em administracdo. No
entendimento de Batista-dos-Santos, Alloufa e Nepomuceno (2010) e de Berneker e McNabb (2006), um
fendmeno deve ser explicado pelo entendimento das partes que compdem o todo, uma vez que a modificagdo do
todo s6 se realiza, de fato, apds um acimulo de mudancas nas partes que o compdem (DEMO, 2009; KONDER,
1985). Sob esse ponto de vista, a exclusdo social de PcD precisa ser analisada em suas diversas facetas, buscando
entender as dificuldades dessas pessoas para exercerem os diversos papéis sociais (SANSIVIEIRO; DIAS,
2005). A partir de uma abordagem dialética, o estudo da exclusdo dos deficientes pode também ser contemplado
a partir de suas contradicdes historicas (SERVA; DIAS; ALPERSTEDT, 2010), a semelhanga do que realizou
Foucault (2009) com sua epistemologia arqueoldgica em relacdo aos loucos (THIRY-CHERQUES, 2010), ou
seja, deficientes mentais.

Na epistemologia dialética, identificada com o paradigma estruturalista radical de Burrell e Morgan
(1979), busca-se uma sintese que emerge a partir da confrontacdo entre uma tese e uma antitese (KONDER,
1985). Berniker e McNabb (2006) observam que tal confrontacdo — fértil para o estudo dos fendmenos
organizacionais — deriva das diferentes assuncdes que os actantes sociais aplicam a fatos e a dados. Por outro
lado, a busca por oposi¢Oes em direcdo a uma sintese pode levar a idéia de confronto entre inclusdo e excluséo, e
entre pessoas com deficiéncia e pessoas sem deficiéncia (MOREJON; GARCIA, 2010), o que pode gerar a falsa
impressdo de que todo deficiente € igual.

Outra vertente epistemoldgica que parece poder contribuir para o avango de pesquisas em administracdo
com foco em PcD é a epistemologia critica, associada ao paradigma socioldgico do humanismo radical
(BURRELL, 1999; BURRELL; MORGAN, 1979), e que tem como objetivo essencial interrogar-se acerca da
responsabilidade social dos cientistas (JAPIASSU, 2002). Johnson e Durbley (2000) e Morin (2011) asseveram

gue essa epistemologia condena o saber desinteressado e ocupa-se da relagdo entre ciéncia e poder, buscando a
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emancipacdo dos sujeitos de pesquisa. A busca pela emancipagdo por meio de pesquisas voltadas para PcD
tornou-se a tal ponto crucial que alguns autores estabelecem a proposicdo de uma corrente epistemologica
orientada especificamente para a pesquisa das questdes concernentes aos deficientes com base em uma
perspectiva sdcio-politica (TURMUSANI, 2004) — a denominada epistemologia emancipatéria da deficiéncia,
apresentada detidamente na préxima secgdo deste artigo.

A despeito de se mostrar (til para o avango do conhecimento administrativo, a 6tica da epistemologia
critica, na visdo de Johnson e Duberley (2000), é poucas vezes utilizada na concepcdo de estudos em
administragdo, em parte devido ao fato de, em seu mainstream, segundo esses autores, a ciéncia da
administragdo manter uma relacdo de alienacgdo e exploracdo da sociedade. Tal caracteristica, inerente a grande
parte dos estudos de administracdo, parece igualmente configurar um empecilho para a o desenvolvimento de

estudos com foco em PcD.

5 A EPISTEMOLOGIA EMANCIPATORIA DA DEFICIENCIA

De acordo com Vehmas (2008), ha uma questdo ontol6gica subjacente as recorrentes controveérsias que
permeiam o debate sobre a pesquisa académica envolvendo pessoas com deficiéncias: a complicada relagdo
envolvendo politica e ciéncia. No parecer do autor, para que esse campo de pesquisas tenha sua relevancia
académica reconhecida, é preciso que se adote como base ontoldgica e epistemoldgica da producéo cientifica um
modelo social de deficiéncia por meio da qual sejam valorizados e defendidos os beneficios praticos a autonomia
do deficiente, os quais ensejam uma contrapartida politica nem sempre desejavel pelos segmentos mais amplos
da sociedade. Em consonancia com essa posicao, Bricher (2000) acredita que um modelo social de deficiéncia
deve ser defendido como alternativa aos modelos que percebem a deficiéncia como uma questéo individual, ao
invés de uma questdo socio-politica. A partir desse entendimento a pesquisa sobre PcD pode ser orientada para
buscar equilibrar relagdes de poder no processo de pesquisa, bem como para envolver e dar autonomia aos
deficientes como sujeitos de pesquisa.

Stone e Priestley (1996) defendem que a pesquisa sobre PcD deve ser condenada quando a deficiéncia é
concebida como uma patologia individual, um problema médico a ser tratado ou uma tragédia pessoal a ser
lamentada, haja vista que, epistemologicamente, tais concepg¢des dificilmente podem ser separadas da tendéncia
de que outras pessoas que ndo os deficientes estabelegcam defini¢des acerca do auto-conceito, dos objetivos, dos
desejos, dos potenciais e das motivacdes das pessoas com deficiéncias, sem perguntar a elas préprias sobre seus
problemas e alternativas preferidas de solugdes, ou seja, desprezando abertamente todas as informages que
podem ser recebidas diretamente desses individuos. Turmusani (2004) acredita que questdes envolvendo
diversidade cultural, incluindo contextos como religido e sistemas politicos e econdmicos, devem ser levados em
conta na analise da deficiéncia. Para o autor, em uma escala mais ampla, essas demandas levariam naturalmente
a adogdo de uma abordagem tedrica eclética baseada nos ideais dos direitos humanos.

Para Stone e Priestley (1996), PcD rejeitam os modelos preconizados pelas pesquisas realizadas tanto a
partir das epistemologias positivistas, quanto das epistemologias interpretativistas, ambas baseadas na idéia de
tragédia pessoal relacionada a deficiéncia. Os autores advogam preméncia de se perseguir uma nova
epistemologia emancipatdria, por meio da qual a deficiéncia seria compreendida como uma relacdo social criada

por um ambiente deficiente e por atitudes deficientes, socialmente construidas e culturalmente produzidas,
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caracterizando-se uma forma de opressdo estrutural. Amparados por essa nova epistemologia, asseveram Stone e
Priestley (1996) os académicos interessados em produzir conhecimento sobre PcD poderiam entdo confrontar as
acusacdes de irrelevancia que os pesquisadores positivistas costumam dirigir aos estudos sobre deficientes e
sobre sua insercdo no mundo organizacional.

Sob essa perspectiva epistemoldgica, a adogdo de um modelo social de deficiéncia deveria constituir a
base tedrica para qualquer pesquisa acerca de pessoas com deficiéncias. Outro fundamento determinante para
uma epistemologia emancipatéria da deficiéncia seria a assuncdo de que as proprias PcD sdo as verdadeiras
detentoras do conhecimento, ndo os pesquisadores, os médicos ou 0s assistentes sociais, 0 que tornaria legitimas
somente as pesquisas que tivessem deficientes como autores ou co-autores (STONE; PRIESTLEY, 1996). Ndo
custa recordar que Burrell e Morgan (1979) argumentam que, para os anti-positivistas, 0 mundo social s6 pode
ser entendido do ponto de vista dos individuos diretamente envolvidos nas situagdes estudadas.

Essa orientacdo parece encontrar respaldo junto aos proprios sujeitos de pesquisa. Ao entrevistar
pessoas com deficiéncias sobre sua participagdo em projetos de pesquisa académica, Kitchin (2000) obteve
resultados que reforcam as demandas por uma epistemologia de pesquisa emancipatoria da deficiéncia: os
respondentes articularam a necessidade de realizagdo de estudos baseados em estratégias de pesquisa orientadas
para a acdo e para a intervencdo social, em que PcDs participariam como consultores e parceiros, em vez de
apenas como sujeitos de pesquisa.

A partir do trabalho de Stone e Priestley (1996), Barnes (2002, 2003) estabeleceu os seis principios
fundamentais da epistemologia emancipat6ria da deficiéncia: (1) incorporar PcD no processo de pesquisa e
prestar contas dos resultados a comunidade deficiente; (2) adotar uma concepcédo social de deficiéncia para
desmistificar as estruturas e os processos que criam a deficiéncia; (3) tornar claras as posi¢des ontoldgicas e
epistemoldgicas do pesquisador, bem como detalhar os procedimentos metodoldgicos adotados para a realizagdo
das pesquisas; (4) privilegiar os protocolos qualitativos de pesquisa, uma vez que a pesquisa quantitativa é
incapaz de capturar a complexidade da experiéncia de vida das pessoas com deficiéncia e seus dados podem ser
manipulados politicamente; (5) contextualizar as pesquisas em termos temporais, espaciais e, principalmente,
socio-culturais; e (6) manter o compromisso do trabalho de pesquisa com a geracdo e a ampla divulgacdo de
conhecimentos e resultados praticos capazes de conceder mais autonomia aos deficientes.

Naturalmente, ndo faltam criticas a epistemologia emancipatéria da deficiéncia. Danieli e Woodhams
(2005), por exemplo, questionam a prescrigdo da pesquisa emancipatdria como Unica epistemologia legitima
para a pesquisa da deficiéncia em funcgdo de algumas inconsisténcias e contradi¢des internas, por meio das quais
algumas vozes podem ser marginalizadas e alguns pesquisadores e sujeitos deficientes podem ser oprimidos.
Sugerindo que, em ultima instancia, a epistemologia emancipatdria pode servir para legitimar somente a geragdo
de conhecimento realizada por pesquisadores com deficiéncia em busca de sua auto-emancipacdo, as autoras
defendem a adocdo de uma abordagem mais eclética e pluralista para a construcdo de teorias e a realizagdo de
pesquisas com foco em PcD.

Barnes (2002) defende uma perspectiva semelhante, ao enunciar que a epistemologia emancipatéria da
deficiéncia deve ter por propésito desmistificar as estruturas e os processos que criam a deficiéncia, bem como
propiciar o estabelecimento de um dialogo entre a comunidade académica e as pessoas com deficiéncia; nesse

contexto, os pesquisadores devem colocar seus conhecimentos e suas habilidades a disposicdo das pessoas com
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deficiéncias, mas eles ndo precisam ser deficientes também. No parecer de Turmusani (2004), a epistemologia
emancipatoria da deficiéncia tem uma clara limitacdo: o foco excessivo nas questdes politicas.

Mercieca e Mercieca (2010) expressam sua preocupacdo com o fato de que aquilo que a epistemologia
emancipatoria da deficiéncia tenta capturar e representar pode ser um fator de restricdo ao entendimento da
deficiéncia, ao invés de propiciar a emancipacdo, uma vez que as dindmicas individuais enfatizadas por tal
epistemologia sdo cristalizadas em identidades estaveis e fechadas, que representariam uma experiéncia inferior
de vida e de pesquisa. Para os autores, uma pesquisa comprometida de fato com a emancipacdo deveria ser

orientada para a possibilidade de transformacéo social, para a plena realizagdo do potencial humano.

6 APRECIAGAO DAS EPISTEMOLOGIAS POR SEU POTENCIAL EM ORIENTAR PESQUISAS
SOBRE PcD

Elaborada a partir da revisdo bibliografica conduzida ao longo da presente pesquisa, 0 Quadro 1
relaciona sete diferentes epistemologias que podem orientar estudos em administracdo com foco em PcD,
inclusive a epistemologia emancipatéria da deficiéncia. O Quadro 1 traz os principais pontos positivos e
vantagens de cada epistemologia com relagdo a seu potencial para orientacdo de pesquisas envolvendo pessoas
com deficiéncias, e também relaciona problemas, dificuldades, limitacdes e ambiguidades que podem envolver

seu aproveitamento em tais pesquisas.

Quadro 1 - Epistemologias e orientacdo de pesquisas com foco em PcD

Epistemologia

Pontos positivos e vantagens

Problemas, dificuldades, limitages e
ambiguidades

Emancipatéria da

- PcD como parceiros e consultores nas

- marginalizagao de pesquisadores sem

0 viés causado pelo preconceito

- robustez estatistica pode ajudar a
convencer 0s praticantes da importancia
de PcD para as dinamicas de mercados e
empresas

deficiéncia pesquisas deficiéncia
- aproximacéo do pesquisador das reais - énfase excessiva em questdes politicas
demandas de PcD
- contextualizagdo das pesquisas

Positivismo - busca pela neutralidade pode minimizar | - busca da generalizagdo pode ser

prejudicial para estudos sobre PcD
- dificuldade de acesso a muitas PcD para
realizacdo de pesquisas quantitativas

Racionalismo de
Popper

- rejeicdo a crencas pode evitar 0
preconceito nas pesquisas

- crer que ateoria precede o fato pode
fazer com que a teoria se desenvolva sem
ligacdo com a realidade das PcD

Fenomenologia

- destaque para a experiéncia de vida dos
sujeitos de pesquisa

- possibilidade do uso de diversas técnicas
de coleta de dados

- necessidade de muita interacdo entre
pesquisador e pesquisado, 0 que nem
sempre € possivel por causa das eventuais
limitacGes dos pesquisadores em lidar com
PcD

mais complexo do que a teoria

- busca da emancipagdo dos sujeitos de
pesquisa

- critica ao saber desinteressado

Historica - conhecimento visto como obra temporal | - conhecimento indissociavel da pratica
- busca a ruptura com o senso comum docente

Dialética - busca da compreenséo do todo por meio | - dificuldade prética de operacionalizagdo
do entendimento das partes - a idéia de opostos pode levar a erros
- aceitagdo de conflitos, oposicdes e como a generalizagdo de deficiéncias
contrastes

Critica - entendimento da realidade como algo - pouca aplicagdo em estudos de

administraco alinhados ao mainstream

Revista Gestdo e Planejamento, Salvador, v. 15, n. 1, p. 21-39, jan./abr. 2014
http://www.revistas.unifacs.br/index.php/rgh

32



PESQUISAS COM FOCO EM PESSOAS COM DEFICIENCIA NO CAMPO DA ADMINISTRAGAO: PARADIGMAS E
PERSPECTIVAS EPISTEMOLOGICAS

Tomando por base a matriz dos paradigmas sociologicos de Burrell e Morgan (1979), ainda que as
epistemologias relacionadas ao eixo da mudancga radical sejam naturalmente mais afeitas a orientar pesquisas
com foco em PcD do que aquelas identificadas com o eixo da regulagdo social, pode-se depreender a partir do
Quadro 1 que todas as epistemologias apresentadas possuem potencial para fazer avancar as pesquisas em
administragdo com foco em PcD. Nesse sentido, cabe recordar a perspectiva de Bachelard, segundo o qual o
cientista ndo pode ser uma pessoa de uma s6 doutrina, seja ela idealista, racionalista ou positivista, pois a ciéncia
moderna ndo se deixa enquadrar em uma doutrina (JAPIASSU, 1992).

Considerando o fato de que, na sociedade moderna, a énfase no corpo produtivo perpetrada pelo sistema
capitalista trata as pessoas marcadas com o estigma da anormalidade como individuos que ndo existem
(FOUCAULT, 2001), a preocupacdo com a transformacdo social radical no sentido da inclusdo de PcD sera
sempre preferida as solugdes paliativas, pontuais ou aquelas que admitem apenas formas restritas de inclusdo, tal
como a aceitacdo de um deficiente somente como cliente capaz de gerar lucro para a empresa ou como
funcionario destinado a cumprir as cotas obrigatorias que a lei destina aos deficientes, sob pena de multa para a
organizacdo (RIBEIRO; CARNEIRO, 2009). Ainda assim, talvez seja importante ceder espaco para as
perspectivas segundo as quais a realidade ndo se constroi somente por meio da mudanca radical, especialmente
quando se considera que PcD apresentam inlimeras e variadas demandas em todos os aspectos da vida em
sociedade, estejam elas relacionadas a mudanca radical, sejam elas dependentes de simples adapta¢des. Diante
das pendrias sociais impostas aos deficientes, talvez ndo se deva menosprezar nem mesmo os esforgos de
pesquisa alinhados ao paradigma funcionalista, e até os estudos epistemologicamente positivistas talvez sejam
importantes, enquanto se busca terreno para a mudanca radical.

Seja qual for a vertente epistemoldgica a servir como orientacdo para a pesquisa, entretanto, acredita-se
que ao menos trés aspectos deveriam ser observados pelos pesquisadores em administracdo interessados em
estudos com foco em PcD: a perspectiva da deficiéncia como uma construcdo social; a suspensdo dos
preconceitos; e alguma forma de colaboracdo entre pesquisadores e sujeitos de pesquisa.

O primeiro dentre esses aspectos refere-se a posicdo defendida por autores tais como Cox-White e
Boxall (2010) e Le Breton (2006), para os quais € importante que se admita a deficiéncia como socialmente
construida, de forma que se possa avancar em estudos sobre a inclusdo. De acordo com essa idéia, a deficiéncia
ndo é portada pelo individuo, ela é vivenciada por ele em um contexto social, cultural e econdmico especifico, o
qual nédo pode ser desprezado pelo pesquisador, ndo importa a qual linhagem epistemoldgica pertenca.

Em segundo lugar, independentemente de qual epistemologia serve de guia para uma pesquisa, Japiassu
(1992) aponta o preconceito e as idéias preconcebidas — que podem ser chamados de pré-saber —, como
prejudiciais para o avanco do conhecimento. No caso das pessoas com deficiéncias, parece que a maior parte do
conhecimento advém do pré-saber. Cuspani e Pitrocola (2002) esclarecem que cada pessoa compreende a
realidade segundo seu proprio esquema de pensamento, constituido por crengas tradicionais que sdo
acriticamente mantidas. No que diz respeito ao conhecimento sobre PcD isso faz com que a visdo preconceituosa
seja propagada, e isso pode ocorrer tanto na pesquisa de base positivista, quanto na pesquisa histérica ou
fundamentada em qualquer outra epistemologia em que o pesquisador ndo permaneca vigilante com respeito a
seus proprios preconceitos.

Por fim, ao discorrer acerca de rigor e relevancia na pesquisa em administragdo, Kieser e Leiner (2009)

observam que, com relacdo a dimensdo epistemoldgica, pode-se ganhar muito na producdo cientifica em
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estabelecer colaboragdes entre académicos e sujeitos que vivem a realidade pratica. Os autores estimulam os
pesquisadores a incluir em suas publicacGes, além dos resultados das pesquisas, detalhes dos processos de

trabalho e descri¢Ges das dificuldades trazidas pela colaboragdo.

7 PARA CONCLUIR

A presente pesquisa foi norteada pelo objetivo de desencadear uma reflexdo sobre o potencial de
adequacdo de diferentes paradigmas e perspectivas epistemoldgicas para pesquisas com foco em pessoas com
deficiéncias no campo da administragdo. Considerando o contexto académico atual, a despeito de alguns
paradigmas aparentarem guardar uma afinidade mais natural com as questfes e os problemas envolvendo a
deficiéncia — notadamente, os dois paradigmas de Burrell e Morgan (1979) associados a mudanca radical —,
diante da enorme caréncia de PcD por solugdes praticas que envolvem agles organizacionais, seria imprudente
descartar como inadequadas quaisquer possibilidades de pesquisa embasadas por outros paradigmas. O mesmo
vale para as vertentes epistemoldgicas aqui discutidas: ainda que algumas estejam mais identificadas com o
complexo universo das PcD, como a epistemologia emancipatdria da deficiéncia, inadequado seria desprezar
pesquisas alinhadas a outras correntes.

Em sintonia com Reed (1999), argumenta-se que a criagdo tedrica tem a responsabilidade de ir contra
convencdes institucionalizadas em ortodoxias aceitas muitas vezes sem nenhum tipo reflexdo e que, assim, ndo
caberdo inteiramente em parametros conceituais estabelecidos. E de se supor que académicos em administragio
tenham suas razdes conscientes ou inconscientes para adotar um determinado paradigma ou uma dada
epistemologia para orientar seus esforcos de pesquisa, porém, tomando por base a assertiva precedente, a simples
preocupacdo com as pessoas com deficiéncias ja denota uma ruptura com os temas avalizados pelo mainstream
e, portanto, os estudos derivados desse interesse devem ser sistematicamente estimulados por adeptos de todas as
epistemologias, contanto que tais estudos resguardem minimamente as trés recomendacdes debatidas na se¢do
anterior; tomar a deficiéncia como uma construcdo social; suspender os preconceitos; e buscar maneiras de
fomentar a colaboracdo dos sujeitos deficientes com os pesquisadores. Adicionalmente, ndo custa relembrar a
posi¢do proativa de Vigotski (1997), para quem a humanidade vencerd, cedo ou tarde, a cegueira, a surdez e a
debilidade mental, mas as deficiéncias precisam ser vencidas antes no plano social e pedagdgico do que no plano
médico e bioldgico.

Diante de tantas possibilidades epistemolégicas e, por consequéncia, metodoldgicas, ndo se pode deixar
de considerar igualmente as questdes envolvendo interdisciplinaridade, haja vista que a administracdo
configura-se como uma ciéncia que utiliza largamente os conhecimentos oriundos de outras ciéncias para apurar
sua problematica, enriquecer 0os seus instrumentos conceituais e aperfeicoar suas técnicas de investigagdo
(MORIN, 2011). Bhaskar e Danermark (2006) defendem a interdisciplinaridade na pesquisa com foco em PcD,
em razdo da necessidade de estabelecer dialogos entre sociologia, medicina, antropologia, estética e outras areas

do saber para fazer avancar o conhecimento sobre o tema.

Artigo submetido para avaliagdo em 29/11/2011 e aceito para publicacdo em 14/03/2014
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