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— markedsggrelsen af kommunale
serviceopgaver forarsager nedslidning

Ole Busck

Udbud og udlicitering af offentlige tjenester griber om sig, iseer pa det tekniske omrade. Der
realiseres besparelser, men samtidig synes nedslidning og udstedning af ufagleerte at veere en
konsekvens af markedsggrelsen af den kommunale sektor. P& trods af tilstedeveerelsen af sociale
hensyn i den formelle institutionelle kontekst viser en undersggelse af kommunernes udbud
og opfelgning pa renovationsomradet, at andre hensyn og pavirkninger ger sig steerkere geel-
dende i den uformelle kontekst. En ‘ond cirkel’ i kraft af en ‘hard” kommunal udbudspraksis,
markedskreefter og skraldemaends modkultur leder til ringe arbejdsforhold, ringe kvalitet og
ringe miljgresultater. Der synes at vaere behov for nye institutionelle virkemidler.

et er paradoksalt at halvdelen af de 14
brancher, som i forleengelse af Velfserds-
forliget er udpeget som “nedslidningstruede”
(BM 2006), helt eller delvis udgeres af offent-
ligt ansatte, eller ansatte der arbejder for det
offentlige som renggringsassistenter, skralde-
meend, chaufferer mv. Det er den samme
offentlige sektor, velfaerdsstatens kerne, som
tilmed beerer omkostningerne ved nedslid-
ning, der skaber forhgjet sygefravaer blandt
sine egne og udliciterede ansatte og udsteder
store grupper til fortidspension og efterlon.
Den effektivisering og markedsgorelse,
som har kendetegnet moderniseringen af
den offentlige sektor i en leengere periode,
har tilsyneladende omsat sig i pressede ar-
bejdsforhold bade for de offentligt ansatte,
som AMI's Puma-projekt viser (Borritz 2006),
og for de ansatte, hvis arbejde er udliciteret
og udbudt. Ved udlicitering forstés beslutnin-

gen om at lade en privat leverander udfere
en serviceopgave, mens udbud betegner pro-
cessen, hvorunder flere opfordres til pa givne
vilkar at give tilbud pa opgavens udferelse.
Med kommunalreformen er vejen aben
for yderligere rationalisering og effektivise-
ring af den offentlige sektor i eget regi og ved
oget udbud af opgaver. Bdde i regeringen og i
Kommunernes Landsforening (KL) tales der
om stordriftsfordele, og om serviceopgaver
der far en storrelse, der gor dem markeds-
maessigt interessante. KL's direkter forudser
sammen med lederne af to erhvervsorgani-
sationer mere offentlig-privat samarbejde pa
baggrund af “et historisk effektiviseringspres”
og “den stgrre administrative muskelkraft til at
gennemfore udbud” (Hansen et al 2006).
Kommunernes udliciteringer har hidtil
overvejende omfattet de tekniske tjenester,
der er kendetegnet ved ufagleert arbejde: ren-
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