PRO-SCIENCES: REVISTA DE PRODUCCION, CIENCIAS E INVESTIGACION, E-ISSN: 2588-1000, VOL. 2, N 9, ABRIL 2018, PP. 13-21 13

Ejecucion presupuestaria del programa de desarrollo del liderazgo de
compassion international basados en la gestion administrativa.
Budget execution of the compassion international leadership development
program based on administrative management.

Julio Ernesto Mora Aristega'’, Magdalena Rosario Huilcapi Masacon**, Darwin Fabian Toscano Ruiz**".
Universidad Técnica de Babahoyo'?*.
{jmora@utb.edu.ec, mhuilcapi@utb.edu.ec, ftoscano@utb.edu.ec}
Fecha de recepcion: 07 abril de 2018 — Fecha de aceptacion:21 abril de 2018

Resumen

La gestion administrativa como parte del desarrollo integral de las organizaciones, debe estar
enmarcada al logro de los objetivos de la institucion, pero muchas veces esta gestion no se realiza de
la forma correcta impidiendo que la organizacion avance hacia los objetivos especificos. En diferentes
ocasiones la gestion administrativa va de la mano con diferentes aspectos o areas de la empresa, y es
por ello que se debe analizar como influye esta gestion en estos aspectos; en este caso su influencia en el
presupuesto de la organizacion.

Esta investigacion se basa en las diferentes problematicas que se han evidenciado en la Organizacion
Compassion International, sin fines de lucro, pero que no ha desempeiiado una excelente gestion
administrativa, afectando en el presupuesto, que es una de las bases para el funcionanamiento de la
organizacion, en este caso enfocado a uno de sus programas como lo es LDP (Lidership Development
Program).

Es de gran importancia el analisis de estas problematicas para conocer y desarrollar lasposibles
correcciones a las desviaciones de la consecucion de los objetivos, ademas, de series de complementos
que se deben mantener en una institucion publica, privada, como lo es la comunicacion y presentacion
de los diferentes planes que se tengan para la organizacion y como se llevaran a cabo. La investigacion
desarrolla objetivos claros que son la finalidad del trabajo, en forma cognoscitiva, procedimental y
actitudinal, se aplicando las técnicas de recoleccion de datos de los participantes.

Palabras claves — Gestion; presupuesto; administracion; empresa.

Abstract

The administrative management as part of the integral development of the organizations, must be
framed to the achievement of the objectives of the institution, but often this management is not done
in the correct way preventing the organization to advance towards the specific objectives. On different
occasions, the administrative management goes hand in hand with different aspects or areas of the
company, and that is why it is necessary to analyze how this management influences in these aspects; in
this case its influence on the organization’s budget.

This research is based on the different problems that have been evidenced in the Compassion
International Organization, nonprofit, but which has not performed an excellent administrative
management, affecting the budget, which is one of the bases for the functioning of the organization , in
this case focused on one of its programs such as LDP (Lidership Development Program).

It is of great importance the analysis of these problems to know and develop the possible corrections
to the deviations of the achievement of the objectives, in addition, of series of complements that must be
maintained in a public, private institution, as it is the communication and presentation of the different
plans that are had for the organization and how they will be carried out. The research develops clear
objectives that are the purpose of the work, in a cognitive, procedural and attitudinal way, applying the
data collection techniques of the participants.

Keywords — Management; budget; administration; company.
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INTRODUCCION
La investigacion que se efectud en la organizacion
social Compassion International, radicada en
Ecuador hace mas de 20 afos, para conocer cuales
son los motivos que influyen en las problematicas
evidenciadas en la institucion. Ademas de conocer,
cuales son las partes afectadas y como estan siendo
afectada, dejando al descubierto una serie de hipotesis
que a lo largo de la investigacion seran descartadas o
afirmadas.

Para realizar la investigacion es necesario la
aplicacion de métodos de investigacion que estan
detallados en el mismo, las variables correlacionadas
a las diversas problematicas y donde se llevard a
cabo la investigacion correspondiente, tomando en
consideracion las personas participantes para obtener
los resultados investigativos que ayudan a concluir
adecuadamente.

Uno de los factores determinantes para el desarrollo
y planteamiento de este proyecto de investigacion
es la diversidad de problemadticas que a lo largo de
los afios se han agudizado dentro de la organizacion
con respecto al programa LDP que de todos es el
que culmina los procesos en las ayudas, el cual su
objetivo principal, es desarrollar profesionales lideres
con visiones mas alla de las comunes, ejerciendo
un liderazgo desde el punto de vista cristiano que
promueva valores que contribuyan a cambios
institucionales, personales y demas.

La organizacion con su programa LDP se ha
implantado en varios paises de Latino América y el
mundo, con el mismo compromiso de ayuda social
y vision de estudiantes con liderazgo excepcionales,
donde demuestren cambios y capacidades de hacer
crecer y desarrollar sus nichos, pero este objetivo
no ha sido nada facil para la organizacion que lleva
varios afnos en el Ecuador, porque las dificultades en
cuanto a la administracion de lo necesario para poder
continuar con el programa de ayuda a estudiantes,
han sido de fuerte impacto porque los estudiantes
simplemente se siente desmotivados en continuar en
el programa, quiza por falta de seguridad que esta no
ofrece, la cual se ve reflejada en el presupuesto para
las actividades anuales del programa.

El presupuesto es una de las herramientas que
permitird realizar actividades y alcanzar objetivos con
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éxito, si esta no es utilizada de forma correcta todo lo
planificado serd un error por eso es necesario mantener
una excelente administracion, con respecto a cada
una de las herramientas financieras y planificadoras.

La Organizacion Compassion Internacional sin
fines de lucro, establecida en el Ecuador por mas de
20 afios ayudando a nifios, adolescentes y jovenes
en varias areas como: fisica y salud, cognitiva,
socioemocional, espiritual, con enfoque cristiano
para el desarrollo integral del estudiante en todos
los ambitos que esta organizacion propone. Al ser
parte de esta organizacion se inicia nifio participando
en varios procesos y el ultimo es el Programa de
Desarrollo de Liderazgo (LDP), y es este el programa
donde se basard la investigacion por sus diversas
problematicas.

El programa LDP esta pasando por su etapa final,
después de 11 afios de haber estado implantado en
el Ecuador ayudando a jovenes de escasos recursos
a poder ingresar a universidades del pais y ademas
de ser aporte en otras areas, uno de los indicadores
por el cual este programa llegaria a su fin es por la
distribucion de los ingresos en cuanto a las diferentes
ayudas a los estudiantes que pertenecen al programa,
ademas, de entregar un deposito trimestral para su
actividades universitarias, siendo estas reducidas y las
ayudas médicas y para actividades extracurriculares
eliminadas.

Se evidencia rotacion del personal constante, el
cual tiene contacto directo con los estudiantes y a su
vez transmitir las diferentes disposiciones o cambios
que se estan realizando dentro del programa y son
estas mismas personas llamadas asesores que son los
comunicadores de los directivos o especialistas del
programa y esta comunicacion muchas veces no es
eficiente por la rotacion del personal, al igual que hace
unos meses este programa en particular se queda sin
directivos por despidos y bajas voluntarias, quedando
solo con un especialista a cargo a nivel del Ecuador.

Entre otra problematica evidenciada es la
reduccion de entrenamientos asi se denomina a dias
de capacitacion de forma retirada y exclusiva para
aprendizaje en areas de importancia que implanta
este programa, estos se realizaban 3 veces al afio
ahora limitados a 1, porque el programa ha sufrido
por deficiente gestion administrativa en la cual se
ve afectado la parte animica de los estudiantes que
estan dentro del programa, porque se han eliminado y
reducido varias de las ayudas vitales para su desarrollo
en diferentes areas.
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El objetivo de la investigacion es analizar la
influencia de la gestion administrativa en el
presupuesto del Programa LDP de Compassion
International de las zonas Babahoyo y Guayaquil.

PLANIFICACION EN LA EMPRESA

Se entiende por planificacion al proceso de definir
los objetivos de la organizacion, establecer una
estrategia general para alcanzarlos y disefiar una serie
de planes para coordinar las actividades.

La planificacion antecede al resto de las funciones
directivas (organizacion, direccion y control). Una
vez que se ha clarificado que objetivos y como (plan)
se quieren lograr, se esta en condiciones de organizar
y dirigir los recursos disponibles y se posibilita el
control. (Moyano, Bruque, Maqueira, Fidalgo, &
Martinez, 2012)

FASE DE PLANIFICACION

La fase a-priori de planificacion, es una de las
mas importantes del proceso, porque aqui se
generan las politicas genéricas y estratégicas de la
organizacion. No podemos planificar ni presupuestar
financieramente nada, si no tomamos en consideracion
los objetivos estratégicos de la institucion. Esta fase
la dividimos en dos: La planificacion de actividades
y la planificacion financiera. (Terrazas Pastor, 2009)

CULTURA ORGANIZACIONAL
Estd constituida por los valores compartidos,
principios, tradiciones y formas de hacer las cosas
que influyen el actuar de los miembros de una
organizacion. (Gitman & J. Zutter, 2016)

ELEGIR CRITERIOS DE

EVALUACION DEL DESEMPENO

La evaluacion del desempenio debe medir el mismo
mostrado para alcanzar metas y desarrollar planes.
Asi como el desempeiio en las funciones gerenciales.
Para una funcion administrativa, no es suficiente
contar con un ejecutante en un cargo administrativo
que no puede operar con eficacia como poder alto en
la organizacion algunos ejecutantes estrella pueden
haber tenido un éxito azaroso y no como resultado de
una administracion eficaz. (Gitman & J. Zutter, 2016)

DESEMPENO PARA ALCANZAR METAS

Al evaluar el desempefio, los sistemas de
evaluacion que consideren objetivos cuantificables
preestablecidos tienen un valor excepcional. Dada
una planeacion consistente, integrada y comprendida
proyectada para alcanzar objetivos cuantificados,
quiza los mejores criterios de desempefio gerencial se

relacionen con la capacidad de fijar metas de manera
inteligente, planificar los programas que ayuden a
realizar y tener éxito al alcanzarlas. (Gitman & J.
Zutter, 2016)

DESEMPENO COMO ADMINISTRADORES
Se refiere que el sistema para medir el desempefio
con base y objetivos preestablecidos debe completarse
con una evaluacion del gerente en sus funciones como
tal. Los administradores de cualquier rango también
realizan actividades no gerenciales que no pueden
ignorarse; sin embargo, el principal objetivo por el
que se les contrata frente al cual se les debe medir, en
otras palabras, es decir se les debe evaluar sobre la base
de que tan bien comprenden y realizan las funciones
gerenciales de planear, organizar, integrar personal,
dirigir y controlar. Los estdndares a utilizar en este
rubro son los fundamentos de la administracion, pero
primero debe examinarse la evaluacion basada en los
objetivos de desempefio. (Gitman & J. Zutter, 2016)

PROCESO ADMINISTRATIVO PARA LAS

ORGANIZACIONES

Las organizaciones son diferentes y diversificadas
entre si, no existen dos organizaciones iguales, cada
unatiene sus propias caracteristicas, objetivos propios,
situacion financiera particular, identidad cultural
propia, tecnologia, ideologia y politica institucional
unica, clientes y proveedores especificos, entre otros.
(Sierra, 2013)

PRESUPUESTO CONCEPTOS GENERALES
Existen diversas definiciones de presupuesto que
coinciden en afirmar que se trata de un proceso de
anticipacion a la ocurrencia de los hechos, y que
ademds requiere un proceso de planeacion y de
utilizacion de técnicas, métodos y procedimientos
que permitan la proyeccion de cifras de una manera
confiable y procurando acercarse a la realidad. (Diaz
Cruz, Parra Hernandez, & Lopez Castafieda, 2012)
Segtn el autor Morales (2000, p. 3), la palabra
presupuesto se deriva del verbo presuponer, que
significa “dar previamente por sentada una cosa”.
Se acepta también que presuponer es ‘“‘formar
anticipadamente el computo de los gastos o ingresos,
o de unos y otros, de un negocio cualquiera”. (Diaz
Cruz, Parra Hernandez, & Lopez Castanieda, 2012)

EL PRESUPUESTO
Como herramienta de la administracion, mediante el
presupuesto se puede hacer frente a las incertidumbres
que siempre estan presentes en todos los aspectos de la
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economia, las finanzas, las politicas gubernamentales,
entre otros fendmenos, que afectan en mar o menor
grado los planes, programas y provectos que se
tengan para el desempefio de toda empresa. (Diaz
Cruz, Parra Hernandez, & Lopez Castafieda, 2012)

El presupuesto es importante corno herramienta de
control, rora vez que requiere un proceso continuo de
revision, pues al no tener seguimiento se perderia la
esencia misma del proceso presupuestal en el cual se
invirtieron recursos tisicos, financieros y humanos.

El presupuesto también permite evaluar la
gestion de los gerentes, administradores, jefes de
departamento, en cuanto al cumplimiento de metas y
al aporte que cada uno de ellos hace para conseguirlas
0 para proponer nuevas estrategias o planes para la
organizacion. (Diaz Cruz, Parra Hernandez, & Lopez
Castaneda, 2012)

A través del presupuesto se logra consolidar el
trabajo en grupo, puesto que para su realizacion
es necesario contar con profesionales de diversas
disciplinas, en razoén de que es muy dificil que una
sola persona tenga la capacidad de realizar analisis
de factores econdmicos, determinacion de niveles
de riesgo, analisis de datos financieros y contables,
proyeccion de cifras mediante la utilizacion dc
métodos estadisticos, procesos de produccion,
aspectos legales, estrategias de mercadeo, etcétera.
(Diaz Cruz, Parra Hernandez, & Lopez Castafieda,
2012)

EL PRESUPUESTO Y SU RELACION CON

LA ADMINISTRACION

El presupuesto en su misma esencia estd
estrechamente relacionado con la administracion, si
se toma en cuenta que para elaborarlo se debe partir
de una fase de planeacion, en la cual se establecen
objetivos, metas por alcanzar, responsables,
informacion requerida, etcétera.

El presupuesto esta tan intimamente relacionado
con la administracion, que debe considerarse como
una herramienta fundamental en la empresa misma
y no como una funcién contable. En la etapa de
planeacion, Moreno (1994) categoriza las principales
técnicas financieras de planeacion utilizadas en los
negocios.

ORGANIZACION DEL TRABAJO

PRESUPUESTAL
Para asegurar la elaboracion del presupuesto en el
tiempo establecido y garantizar la intervencion de

los diferentes niveles organizacionales en la labor
presupuestal, deben definirse las actividades por
asignar a los participantes en dicha labor, asi como
precisar normas aplicables al flujo de informacion, la
secuencia a seguir y la coordinacion. (Burbano Ruiz
J. E., 2012)

LIMITES PARA LA PLANEACION

PRESUPUESTARIA

Los limites son situaciones o elementos que
coartan el avance de una o varias actividades, dado
la escasez existente de un recurso. Es importante
en un presupuesto tener en cuenta cuales son los
recursos escasos que intervienen en el proceso, que al
proyectar no traspase ese recurso y en el proceso real
darse cuenta que el presupuesto no se puede cumplir
dada la barrera que produce la escasez del recurso. O
para antes iniciar las actividades ubicar la manera de
anchar el limite del recurso escaso, mejorando su uso
y/o consiguiendo mas recurso. (Rincén Soto, 2011)

EL PRESUPUESTO Y GERENCIA

ESTRATEGICA

En el capitalismo la eficiencia y la productividad se
materializan en utilidades monetarias que dependen
en grado sumo de la planificacion. La gerencia es
dindmica si recurre a todos los recursos disponibles,
y uno de ellos es el presupuesto, el cual, empleado
de una manera eficiente, genera grandes beneficios.
(Burbano Ruiz J. , 2012)

EL PRESUPUESTO Y LA PLANEACION

ESTRATEGICA

Los modelos de planeacion estratégica son fases
importantes del proceso de planeacion, la definicion
de la mision y la vision de la organizacion, el
diagnostico del entorno y de las condiciones internas
para identificar las fortalezas, debilidades, amenazas
y oportunidades y la especificacion de las estrategias
correspondientes. (Burbano Ruiz J. , 2012)

Todo lo anterior permite establecer los objetivos de
la organizacion y, a partir de este marco de planeacion
estratégica, hacer la definicion de metas y planes
detallados, la presupuestacion y, finalmente, organiza
sistemas de informacion periddica y de seguimiento
del desempefio de las responsabilidades asignadas.
(Burbano Ruiz J. , 2012)

El proceso de desarrollo de la planeacion estratégica
de largo plazo y todo el conjunto de programacion
y planes que de ella se derivan hasta el detalle de
corto plazo, deben realizarse con el liderazgo de la
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alta direccion, pero con la participacion de todas
las instancias de la organizacion. (Burbano Ruiz J. ,
2012).

Los presupuestos se hallan en el nivel mas detallado
de la planeacion al constituir una expresion financiera
delos resultados esperados, en tiempo y econdmicos,
para la entidad y cada una de sin areas. Este aspecto
de concrecion le da al presupuesto una importancia
fundamental porque el acierto en sin prondsticos y
la fidelidad en su ejecucion determinardn el éxito o
fracaso de la planeacion. (Burbano Ruiz J. , 2012)

PRESUPUESTO POR OBJETIVO

Debido a que el presupuesto es un instrumento
fundamental de gestion y direccion en las
organizaciones, se han venido desarrollando
nuevas técnicas para su elaboracion. A una de estas
técnicas, se le dio el nombre de presupuesto por
objetivos, también conocido como presupuesto por
responsabilidad o motivacion, que proviene de la
gestion directiva o managment, a la que se denomina
direccion por objetivos. El presupuesto por objetivos
se desarrolla con base en la técnica de los sistemas,
en los métodos y en el desarrollo humano de valores
y comportamientos. (Burbano Ruiz J. E., 2012).

El presupuesto basado en actividades (PBA)/
activity based budgeting (ABB):

NATURALEZA DEL PRESUPUESTO

BASADO EN ACTIVIDADES

El presupuesto es un instrumento esencial en la
direcciéon de las organizaciones y es considerado
como una expresion cuantitativa y cualitativa de
los objetivos operativos de la organizacion, que se
manifiesta en cantidades y valores monetarios. Al
mismo tiempo, es considerado como un instrumento
de control, porque permite el monitoreo, seguimiento
y acompafiamiento en cada una de las actividades y
tareas para el logro de los objetivos y metas propuestos
por las directivas de la organizacion. (Burbano Ruiz
J.E., 2012)

El presupuesto no es solo una declaracion de
objetivos y metas propuestos, sino una declaracion
de compromisos por parte de los involucrados desde
cuando se logran los acuerdos, en la redaccion,
aprobacion y ejecucion de éstos. (Burbano Ruiz J. E.,
2012).

Las hipotesis a probar son las siguientes, tanto la
hipotesis nula y la hipétesis alternativa:

HO: La gestion administrativa no influye en el
presupuesto del Programa LDP de Compassion

International de las zonas Babahoyo y Guayaquil.
H1: La gestion administrativa influye en el

presupuesto del Programa LDP de Compassion

International de las zonas Babahoyo y Guayaquil.

POBLACION
Cuadro N° 1: Poblacién
Cantidad Cargo Porcentaje
4 Departamento De Diteccidn General 6%
T Depattamento Adm inistrativo 12%
5 Departamento Administrativo Financiero 2%
] Agesores 2%
15 Estudiantes LDP Zona Babahoyo 24%
27 Estudiantes LDP Zona Guasacuil 42%
63 Total 100%

Elaborado por: Los Autores

Se tomara en consideracion la totalidad/o el 100%
de la poblacion porque cumple con las unidades de
observacion requeridas.

Para la verificacion de las variables cualitativas
de este proyecto, se realizé el método del X2, para
descartar o acercar las hipdtesis establecidas en este
proyecto de investigacion.

Cuadro N° 2: Importancia del Programa LDP

No. Descripeion Frecuencia | Porcentaje
1 21 1] 0%

2 Mo al 100%
TOTAL 60 1009

Fuente: Encuesta aplicada al personal
y estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

De acuerdo con la encuesta realizada a los
funcionarios y estudiantes del programa LDP, sobre
la consideracion de importancia de este programa,
el cien por ciento respondié que si. Para cada uno
de los que laboran en el programa LDP, como los
estudiantes pertenecientes al programa, consideran
de gran importancia este programa para sus vidas.

Cuadro N° 3:Calidad de la gestiéon administrativa

Mo.| Descripcion | Frecuencia | Porcentaje
1 Excelente T 12%

2 Bueno 24 40%

3 Iwlalo 29 43 %
TOTAL [il] 100%n

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

De acuerdo a la encuesta realizada sobre la calidad
de la gestion administrativa del programa LDP, la
poblacién objetiva respondid como Mala con un
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48%, el 40% respondio buena y el 12% excelente.
Respetando los diferentes criterios de los estudiantes
como de los funcionarios, se evidencia una
inconformidad, con la gestion que se esta realizando
dentro del programa, lo cual es contundente la falta
de gestion dentro de la organizacion.

Cuadro N° 4: Grado de comunicacion

Mo. | Descripcion | Frecuencia | Porcentaje
1 Excelente f 10%

2 Bueno 11 1E%

3 Lialo 43 F2%
TOTAL 60 10099

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los Autores

Con respecto a la pregunta sobre la calificacion
del grado de comunicacion, el 72% responde que es
mala, el 16% buena y el 10% excelente. En relacion a
la respuesta anterior, el grado de comunicacion entre
los lideres y estudiantes, se ha visto reflejada y por lo
cual es un indicador destacable, dentro de la gestion
administrativa, mas del 50% la considera mala, por lo
cual es un indicador preocupante.

Cuadro N° 5: Definicion de
planificacion presupuestaria

Mo. | Descripcion | Frecuencia | Porcentaje
1 21 19 32%

2 Mo 41 A5 %
TOTAL 60 1009%0

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

Con respecto a la percepcion de los que conforman
el programa sobre la adecuada planificacion del
presupuesto, el 68% respondid que No y el 32%
si. La adecuada planificaciéon presupuestaria, sean
esta de objetivos, actividades o financiera, es de
vital importancia para el funcionamiento de Ia
organizacion, y de acuerdo a la percepcion de los que
conforman la misma, expresa que no es asi.

Cuadro N° 6: Depositos trimestrales

Mo. Descripcion | Frecuencia | Porcentaje
1 Duy frecuente 42 20%

2 Frecuente ] 2%

3 FocoFrecuente 7 1 2%
TOTAL 60 100%p

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

Segun la encuesta realizada sobre la frecuencia del

retraso de los depositos trimestrales, las personas
respondieron que se daban muy frecuente con un
80% de afirmacion, el 12% frecuentemente y el 8%
poco frecuente. La administracion del presupuesto en
cuanto a la efectividad de cumplimiento, el retraso
de estos depositos se retrasan muy frecuentemente,
evidenciando una vez mas la falta de gestion que se
realiza en esta organizacion.

Cuadro N° 7: Conocimiento del presupuesto anual

Mo. | Descripcion | Frecuencia | Porcentaje
1 Mlucho 16 7%

2 Foco 27 45%

3 Nada 17 22%
TOTAL 60 100%0

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

De acuerdo a la pregunta sobre el conocimiento
del presupuesto anual, las personas respondieron
que poco el 45%, el 28% nada y el 27% mucho. La
comunicacion es un punto débil de la organizacion lo
cual no le permite compartir lo presupuestado para el
afio fiscal.

Mo. | Descripecion | Frecuencia | Porcentaje
1 =i 26 32%
2 Mo 34 AiE %
TOTAL [i]1] 100%a

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

De acuerdo a la definicion de politicas para las
personas que pertenecen al programa LDP para
el buen funcionamiento de las actividades, el
57% respondio que no y el 43% que si. Dentro la
importancia de establecimiento de politicas para el
buen funcionamiento de las actividades de los que
conforman el programa LDP, mas del cincuenta por
ciento opina que no existen tales politicas, que son
responsabilidad de la administracién

Cuadro N° 9: Sistema de control

Mo. [ Descripcion | Frecuencia Porcentaje
1 il all 100%

2 Mo 1] 0%
TOTAL [ill] 100%9

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores
De acuerdo a la pregunta sobre la necesidad de la
creacion de un sistema de control interno, el 100% de
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las personas respondieron que si. Como consecucion
de las dificultades que presenta la organizacion se lo
que conforman el programa se ven en la necesidad de
que se establezca un sistema de control interno, en las
diferentes 4reas administrativas y financiera.

Cuadro N° 10: Fondos extracurriculares

[ Descripcion Frecuencia | Porcentaje

1 i f 10%

2 Mo 54 0%

TOTAL 60 100%p

5i la respuesta es, 5I; con quienes:

1 Especialistas 11 21%

2 Agesotes 38 T0%
Estudiantes 3 Q%4

TOTAL 54 100%p

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

De acuerdo con la pregunta sobre la cancelacion
de los fondos extracurriculares, el 90% responde que
existen, y que los responsables serian los asesores con
un 70%, especialistas con un 21% de responsabilidad
y el 9% de los estudiantes. La responsabilidad,
segun la investigacion realizada es de los asesores,
porque son los que llevan el proceso de cancelacion
y facturacion de los fondos extracurriculares, y estos
muchas veces retrasan los procesos por diferentes
motivos.

Cuadro N° 11: Cumplimiento de objetivos

MNo. | Descripcion | Frecuencia | Porceniaje
1 Alta 3 5%

2 Mledia 3 13%

3 Baja 44 B2%
TOTAL [i]1] 100%0

Fuente: Encuesta aplicada al personal y
estudiantes del programa LDP
Elaborado por: Los autores

Seglin la investigacion realizada en la encuesta
realizada sobre el cumplimiento de objetivos en
cuanto a la gestion administrativa y el presupuesto,
las personas respondieron que los objetivos e cumplen
de forma baja 82%, el 13% medio y el 5% alta. Las
personas que pertenecen al programa LDP, no sienten
o evidencian que los objetivos de la institucion no se
cumplen a cabalidad, tomando en cuenta la gestion
administrativa y el presupuesto anual, con un impacto
del 82%.

Validacion de hipotesis a través del método chi
cuadrado;

HO: La gestion administrativa no influye en el

presupuesto del Programa LDP de Compassion
International de las zonas Babahoyo y Guayaquil.
H1: La gestion administrativa influye en el
presupuesto del Programa LDP de Compassion
International de las zonas Babahoyo y Guayaquil.

Cuadre N* 12: Frecuencias Observadas

OBSERVADO PRESUPUESTO
GESTION
ADMINISTRATIVA sl NO TOTAL
FPlaruficacion 7 25 32
C omurdcacion 13 15 28
TOTAL 20 40 Al
Elaborado por: Los Autores
Cuadre N 13: Frecuencias Egoeradas
ESPERADO PFRESUPUESTO
GESTION
ADMINISTRATIVA sl NO TOTAL
Flanificacion 10,67 21,33 32
C omurdcacion 933 12,87 28
TOTAL 20 40 al

Elhorado por:Los dutores
Cuadro " 14: Calculo de la formula 552

Cal. Formula FRE SUPUE STO
GESTION
ADMINISTRATIVA SI NO
Plamificacidn 1,26 0,63
ot uric aci ot 1,44 0,72
TOTAL 2,70 135

Elhorado por: Los Autores

Fi-cuadrado
4051

Zi-critico

3241

Se rechaza la Ho y se acepta la HI, es decir con
la técnica del chip cuadrado se valida la hipotesis
alternativa, la cual relaciona las variables y verifica
que el presupuesto del programa LDP, depende de la
gestion administrativa.

CONCLUSIONES

El programa LDP presenta deficiencias en la
elaboracion del presupuesto debido a la gestion
administrativa del mismo, lo cual no le permite
cumplir con los objetivos establecidos al inicio del
ano fiscal.

Debido a las deficiencias que se presentan en el area
administrativa, se evidencia retrasaos de los depositos
trimestrales, ademas de los documentos necesarios
y aprobaciones que se necesitan para los fondos
extracurriculares establecidos en el presupuesto
anual.

La comunicacion que mantienen las personas
que conforman el programa, tanto directivos, como
estudiantes, es incompleta, siendo esto un indicador
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de la gestion administrativa y sus funciones.

La investigacion refleja inconformidad con el
funcionamiento la administracion por falta de
informacion e inefectividad de los objetivos.

Existen cambios o procesos en el programa LDP
que no son comunicados, causando falsa informacion
que perjudica al programa LDP en general.
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