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INTRODUCCION

El Plan de Mejoramiento al Programa de Cooperacion Internacional
Posicionamiento de la Gobernanza Forestal en Colombia (PGFC), fue una
herramienta que permitio identificar las principales falencias en el planteamiento
inicial de dicho proyecto, y plantear una serie de medidas que contribuyeron al
mejoramiento de los procesos administrativos y técnicos; que lograron cumplir con

el alcance, cobertura e impacto del programa.

Para el desarrollo del trabajo, se tuvieron en cuenta tres (03) capitulos, asi:

e Diagnostico al proceso técnico y administrativo actual del proyecto PGFC.
¢ Debilidades, causas y consecuencias del proceso actual.

e Propuesta del plan de mejoramiento requerido.

SINTESIS DEL MARCO TEORICO

Cooperacion Internacional es un concepto global que comprende todas las
modalidades concesionales de ayuda que fluyen hacia los paises de menor
desarrollo relativo. Los recursos son otorgados con el fin de apoyar el desarrollo
econOémico y social de los paises en vias de desarrollo, por parte de las naciones
desarrolladas, lo cual se denomina cooperacion bilateral; por medio de organismos
multilaterales, llamada cooperacion multilateral; o por los entes descentralizados,

conocida como cooperacién descentralizada.

La cooperacion internacional puede ser técnica o financiera no reembolsable. Se
considera cooperacién técnica a aquella que incorpora la transferencia de
técnicas, tecnologias, conocimientos o experiencias de paises mas desarrollados
y organismos multilaterales con el fin de fortalecer las capacidades nacionales

existentes en los paises en vias de desarrollo.



Es cooperacion financiera el flujo de recursos en efectivo, por lo general de
caracter no reembolsable, transferido por paises u organismos internacionales de
cooperacion, destinada a apoyar proyectos, donaciones, asistencia humanitaria u
otro tipo de ayuda que permita mitigar o atender las necesidades mas apremiantes

de las poblaciones més necesitadas en los paises en desarrollo.

En todo caso, la cooperacion internacional tiene por objeto colaborar en la
busqueda de objetivos de desarrollo establecidos por los paises receptores, con

programas o proyectos mutuamente concertados.

La cooperacion puede ser horizontal o vertical. La “cooperacién vertical” o “norte-
sur’ es la que se da entre un pais desarrollado y otro en vias de desarrollo o de
menor nivel de desarrollo. La cooperacién horizontal, ocurre entre paises de
similar nivel de desarrollo y se denomina “Cooperacion Técnica entre Paises en
Desarrollo” (CTPD). La cooperacion triangular involucra a un tercer pais 0 a un
organismo internacional en las actividades de cooperacion entre dos paises en

desarrollo.

Las metodologias de presentacién de actividades o proyectos de esta modalidad,
dependen de los requerimientos que se pretenden desarrollar y los reglamentos

de los paises cooperadores o financiadores.

“El proyecto Posicionamiento de la Gobernanza Forestal es altamente relevante,
esto logré demostrarse sobre la base de multiples aspectos entre los cuales pudo
destacarse su importancia por cuanto el proyecto representa una continuacion y
evolucion del proyecto Bosques FLEGT/ Colombia - Entre 2007 y 2010. En
consecuencia el proyecto PGFC responde a la necesidad de dar seguimiento a los
avances logrados con esta primera fase. De otro modo la accién es congruente
con las politicas del pais, esto debido a que las tematicas de la Gobernanza

Forestal y de la tala ilegal, han adquirido una posicion importante en la agenda



politica del pais, esta afirmacién puede demostrarse con la inclusion del pacto por
la madera legal en Colombia (PIMLC) en el Plan Nacional de desarrollo 2010-2014
(prosperidad para todos). Las acciones del proyecto son congruentes con las
necesidades de las CAR socias y de los beneficiarios y finalmente este proyecto
refleja las prioridades y politicas de la UE en lo que refiere al aumento de

productos forestales™.

“Sin embargo entre la ejecucion hay espacios de mejora en el tema de la
interdisciplinariedad de los equipos. La mayor parte de las personas involucradas
en el desarrollo del proyecto son técnicos forestales (tanto en el equipo central
como en los equipos de las CAR) hay una limitada presencia de personas con
experiencia en las ciencias sociales (socidlogos, antropélogos etc.). Situacion que
se percibe en que no se presta la suficiente atencién en las dimensiones sociales,
politicas y comunitarias de la Gobernanza forestal lo que refleja una situacion de

riesgo en la Gestion sostenible del proyecto.

Otra situacién que pudo identificarse es que el sistema contable y financiero del
proyecto no es independiente por lo que se ejecuta a través de cada area Juridica,
Contable y Financiera de cada CAR socia y se centraliza de manera general en el
area de Juridica, Contabilidad y Tesoreria de la sede central (CARDER) con el
apoyo solo de dos personas (financiera y contable) de apoyo que hacen parte del
proyecto y sin profesional juridico del mismo; situacion que hace mas lento los

procesos de ejecucién de la accion.

El sistema descentralizado de administracion forestal desarrollado en Colombia,
basado en las Corporaciones Autdnomas Regionales, es muy interesante e
innovador. Sin embargo, uno de sus problemas principales ha sido la proliferacion

de diferentes tipos de normas, mecanismos de control, procedimientos

! ACOSTA, Israel. Propuesta de modernizacion de la administracion forestal - Contrato de
Prestacion de Servicios nimero 470 de Septiembre de 2013
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administrativos, cobros de impuestos, etc., entre todas las CAR. Esta tendencia
con el pasar de los afios ha creado confusion administrativa, la multiplicacion de
tramites y papeleo, y serias dificultades de seguimiento y control. Este laberinto
normativo y administrativo ademas creado muchas oportunidades para evadir

normas y reglas.

Es de discutir que a pesar que las Corporaciones Autonomas Regionales del pais
son entes publicos y tienen la misma normatividad a nivel nacional, se encuentre
trabas y diferencias tan relevantes en los criterios administrativos para el tramite
de los procesos, situacion que vuelve complejo y dispendioso el desarrollo de

acciones y procesos™.

DIAGNOSTICO (Definicién): “es una actividad vivencial que involucra a un grupo
de personas de una empresa o institucion interesadas en plantear soluciones a
situaciones probleméticas o conflictivas, sometiéndose a un auto-analisis que
debe conducir a un plan de accion concreto que permita solucionar la situacion

problematica™.

El diagndstico es el analisis que se hace para evaluar la situacion de la empresa,

sus problemas, potencialidades y vias eventuales de desarrollo®.

PLAN DE MEJORAMIENTO (Definicién): actividades que debe realizar cada
unidad o area para poder concretar las estrategias en un plan operativo que

permita evaluacion y seguimiento, y las estrategias son las acciones necesarias

> DELGATTO, Filipo. Evaluacién Técnica de medio término de la accion PGFC — Contrato de
Prestacion de Servicios numero 275 de Julio de 2013

® UNAD. Definicién de Diagnéstico Organizacional. Disponible en:
http://datateca.unad.edu.co/contenidos/101110/EnLinea/leccin_1_definicin_de_diagnstico_organiza
cional.html. (Citado el 25 de Noviembre de 2014).

* ITSON. Publicaciones, Diagnéstico Organizacional: una mirada hacia el futuro, Disponible en:
http://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/Documents/no70/43b-
diagnostico_organizacional_una_mirada_hacia_el_futuro_noviembre_2010_corregido.pdf. Citado el
25 de Noviembre de 2014).
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para mantener y soportar el logro de los objetivos de la organizacion®.

Teniendo en cuenta lo expuesto se realizO una investigacion con base en los

siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

Proponer un plan de mejoramiento a la ejecucion técnico-administrativo del
Proyecto de Cooperacion Internacional Posicionamiento de la Gobernanza
Forestal en Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagndstico al proceso técnico y administrativo actual del proyecto
PGFC (Programa de Gobernanza Forestal en Colombia).
e |dentificar las debilidades, causas y consecuencias del proceso actual.

e Proponer el plan de mejoramiento requerido.

Para el desarrollo de los objetivos anteriores se tuvo en cuenta la siguiente

estrategia metodoldgica:

TIPO DE INVESTIGACION

Descriptiva- Causal.

METODO DE INVESTIGACION

Andlisis y Sintesis.

® GIRALDO OCAMPO, Julian Dario. Gerencia Estratégica. Disponible en:
http://repositorio.ufpso.edu.co:8080/dspaceufpso/bitstream/123456789/348/1/25124 .pdf
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INFORMACION SECUNDARIA

Informacién brindada por la CARDER, Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADS), Corporacion Autonoma del Valle de Cauca (CVC),
Corporacion Auténoma Regional (CRQ), Corporacion Auténoma de Caldas
(CORPOCALDAS), Corporacion  Autonoma  Regional de  Antioquia
(CORANTIQUIA), Corporacion Autonoma Regional del Uraba (CORPOURABA),
Corporacion Autonoma Regional del Choco (CODECHOCO), Corporacion
Auténoma Regional del Cauca (CRC), Corporacion Autonoma Regional del Narifio
(CORPONARINO), Corporacion Auténoma Regional del Norte de Santander
(CORPONOR), Corporaciéon Autonoma Regional del Tolima (CORTOLIMA),
ALDEA GLOBAL y Asociacibn de Corporaciones Regionales Auténomas
(ASOCARS).

Contrato de Subvencion — Ayudas Exteriores de la Unién Europea DCI-
ENV/2010/221-025.

INFORMACION PRIMARIA

Entrevistas a los Directivos y Coordinadores de los procesos Técnicos y

Administrativos y documentos de andlisis construidos en el desarrollo del proyecto.

INSTRUMENTOS

Tabla 1. Instrumentos para el procesamiento de datos de la fuente primaria.
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Tabla 1. Instrumento para el procesamiento de datos de la fuente primaria

Variable Descripcion Instrumento Descripcion
Procesos publicos
administrativos.
Procesos de
seleccion de
personal.
Componente Conformacion Entrevistas
Administrativo equipos de trabajo. (Formato Formato que
Seguimiento a los Numero 1 contiene tres
materiales técnicos. “Entrevista capitulos: El
Capacitacion estructurada a capitulo uno:

personal en areas

especificas.

Implementacién de
los desarrollos
técnicos. Ejecucion

Técnica de los

expertos y
lideres en los
procesos
técnicos y
administrativos

del proyecto de

Identificacion del

perfil del
entrevistado.

Capitulo dos:

temas pertinentes

a la investigacion

alcances del cooperacion Capitulo tres:
contrato. Protocolos internacional Observaciones y
Componente )
o gue de gobernanza comentarios.
Tecnico » .,
homologacion de forestal”)
procesos de control.
Control y
seguimiento
forestal. Integracion
intersectorial.
Fechade _
_ » Realizada entre el 08 y 15 de Mayo de 2014.
aplicacion

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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LIMITANTES / LIMITACIONES

e Dificultad en la obtencién de la informacién, debido a las ocupaciones de la
gerencia, y de los funcionarios técnicos que desempefian su actividad laboral en

territorio rural y en operativos de carretera.
e El desplazamiento del personal técnico que intervienen en el avance del

proyecto, situacion por la que se postergaron encuentros y fue necesario realizar

reuniones virtuales para entrevistar los respectivos actores.
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1. DIAGNOSTICO

1.1 DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE GOBERNANZA FORESTAL

DEFINICION

“‘Es un Proyecto aprobado por la Unidon Europea que tiene su origen en la
convocatoria EuropeAid/128320/C/ACT/TPS afio 2009. Su objetivo es consolidar
la gobernanza forestal en tres regiones del pais, con participacion de la sociedad
civil, poblacién indigena, afrocolombiana y campesina e instituciones publicas o
privadas, relacionadas con la aplicacion de la legislacion, el comercio forestal,
mejorando su nivel de incidencia en la reduccién de la ilegalidad y la promocion de

la gestion forestal sostenible.

ANTECEDENTES

Como antecedente, este Proyecto se encuentra precedido de la Accién Bosques
FLEGT/Colombia, que inici6 un proceso de mejora de la administracion forestal
mediante la contribucion al manejo sostenible y al incremento de la produccion y
comercializacién de recursos forestales de pequefios y medianos productores en
los Departamentos de Risaralda, Quindio, Tolima y Norte de Santander. Como
resultado se logré avanzar en la mejora de las condiciones de legalidad en el

manejo forestal y del comercio de los productos maderables y no maderables”®.

POSICIONAMIENTO DE LA GOBERNANZA FORESTAL EN COLOMBIA

“El Proyecto se realiza en diez departamentos de Colombia (Narifio, Cauca, Valle

del Cauca, Chocé, Antioquia (dos Autoridades Ambientales), Caldas, Risaralda,

® CARDER. Gobernanza Forestal. Disponible en:
http://www.carder.gov.co/web/es/gobernanza-forestal (Citado el 25 de Noviembre de 2014).
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Quindio, Tolima y Norte de Santander) los cuales cubren un 22% del territorio
continental nacional y cuentan con una cobertura boscosa de aproximadamente
11.980.000 hectareas. En ellos se aprovecharon 12.979.286 metros cubicos de
madera, (periodo 1998-2008), que representan el 79,9% del volumen total
aprovechado en todo el pais; cifras que frente a los estimativos de entre 35% a
42% de ilegalidad forestal indican claramente la importancia de mejorar la
aplicacion de la legislacion forestal y el apoyo al comercio forestal legal en el area

de ejecucién del Proyecto™”.

Tabla 2. Papel de las entidades socias y colaboradoras®

ENTIDADES SOCIAS ENTIDADES COLABORADORAS
Entidad ejecutora y responsable N )
CARDER Facilitar espacios de
del proyecto. MINISTERIO DE » ,
i dialogo a nivel
Adoptar e implementar normas AMBIENTE, )
. ] nacional para la
forestales regionales y estrategias VIVIENDA' Y
o ) gobernanza forestal
para reducir la ilegalidad foresta DESARROLLO
CORPORACIO : __
_ . B TERRITORIAL — | Adoptar/discutir/ajusta
NES Liderar la ejecucion del Proyecto )
o MAVDT r normas de manejo
REGIONALES en su area de jurisdiccion.
. forestal.
AUTONOMAS i :
Mejorar la gestién forestal.
SOCIAS i
Implementar en su jurisdiccion las | ASOCIACION DE
acciones y las estrategias que CORPORACIONE Divulgar logros
sean desarrolladas por el proyecto | S AUTONOMAS obtenidos por la
Liderar aspectos sociales y de REGIONALES Y Accion a las
CORPORACIO trabajo con ONG para DE DESARROLLO Autoridades
N ALDEA construccion de planes colectivos SOSTENIBLE - | Ambientales del pais.
GLOBAL de lucha contra la ilegalidad ASOCARS
forestal

Fuente: Gobernanza Forestal.

" GOBERNANZA FORESTAL. Gobernanza Forestal, contexto forestal de la regién. Disponible en:
http://www.bosquesflegt.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=137&Itemid=168
gCitado el 25 de Noviembre de 2014).

GOBERNANZA FORESTAL. Gobernanza Forestal, papel de las entidades. Disponible en:
http://www.bosquesflegt.gov.co/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=52
&ltemid=122
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1.2 ENTREVISTAS

1.2.1 Entrevistas personal administrativo.

e ENTREVISTA COMUNICADOR SOCIAL

INSTRUMENTO N° 1: ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.
FECHA: 07 DE MAYO DE 2014.

1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

Nos encontramos con el Dr. David Arboleda, formado en: Comunicacion Social y
Periodismo, se ha desempefiado como escritor del periddico Diario del Otun,
ademas ha ejercido como periodista en importantes empresas de la ciudad.
Actualmente y desde hace aproximadamente 1 afio, se desempefia como

profesional de comunicaciones del proyecto PGFC.

2. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

2.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO
Dr. teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Seleccién de personal técnico y administrativo

Se hace mas por recomendaciones personales, pero también teniendo en cuenta

el perfil académico y laboral de cada persona del puesto para el que se contrata.

18



¢La contratacion no depende solamente de las calificaciones y cualidades
profesionales de los actores en el proyecto?

No, eso seria como en una segunda instancia para tener en cuenta.

¢ Usted considera que esa seleccidn del personal podria hacerse de otra manera?

Si, por convocatorias, por ser una entidad publica.

Entonces ¢Usted considera que en ese aspecto el proyecto podria mejorar su

contratacion al momento de seleccionar el personal?

Si.

B. Ejecucion de recursos presupuestales

No estoy muy enterado de cOmo se ejecuta el presupuesto, pues no es mi area.
Cuando usted ha dado opinién con respecto a la asignacion de recursos para
determinadas actividades capacitaciones en el tema de visibilidad, ¢ Siente que el
proyecto se queda corto en la ejecucion de estos recursos?, ¢ Usted cree que no
hay la suficiente capacidad de responder del proyecto o no se esta destinando la
cantidad necesaria para las comunicaciones del proyecto o usted cree que
alcanza a cubrir?

No se destina lo suficiente para la comunicacién

¢,0O sea que se estan dejando cosas por hacer?

Si, hay que priorizar y pues hacer lo mas importante pero hay otras cosas

importantes que se podrian con mas recursos.

19



C. Seguimiento a los productos técnicos desarrollados en la ejecucion del

contrato

Como no soy experto en ese campo no sabria decir si estan haciendo bien o no el
trabajo forestal yo veo que de pronto faltaria mucho mas trabajo con las

comunidades.

2.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO

Dr. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Participacién de grupos étnicos en el proyecto

Como dije ahora falta mucho mas trabajo con las comunidades.

B. Integracion de las CAR’s

Pues yo lo que veo es que tienen una confianza tota depositada en la coordinacion
de la CARDER Yy del director Juan, tanto asi que muchas veces no hay que
consultar esas corporaciones socias para tomar decisiones del equipo central, y el
equipo central toma decisiones a nombre del proyecto y el proyecto esta
respaldado por todas esas corporaciones, no hay que ir a cada corporacién para

ver si estan de acuerdo.
¢Usted eso lo ve como un buen antecedente o cree que deberia haber mas

articulacion y qué deberian conocer y todos decidir en forma democratica las

decisiones del proyecto?

20



Yo creo que se les deberia presentar con mas continuidad los avances del
proyecto, creo que es mas de responsabilidad y es un reto que debe asumir por
toda esa confianza que le dan. Creo que las visitas a las corporaciones deberian

ser mas seguidas.

C. Monitoreo de las consultorias

¢,Como se realiza el monitoreo y seguimiento de las consultorias? ¢Usted cree

que la revision es buena y efectiva en el proyecto?

Pues yo diria que por una parte si, por que necesita que la gente ejecute bien sus
contratos, y no porque la gente quedaria como amarrada, a veces uno puede ver
que la gente que no alcanza los objetivos del proyecto pero como son
recomendados el proyecto termina cargando un trabajo adicional por personas

gue son intocables.

D. Seguimiento e implementacién a las consultorias desarrolladas dentro

del marco de la accion

Socializar con mas frecuencia el desarrollo de la accion con todo el equipo para
gue se enteren bien de como se estan ejecutando los procesos, y para algunas
acciones hay que mirar muy bien la experticia de las personas y no tanto la

burocracia.
2.3 CONOCIMIENTO Y APLICACION
Por ultimo y conforme su vasta experiencia en el campo profesional y la relacion

gue debe tener con respecto al proyecto, que medidas considera que se pueden

implementar con respecto a:

21



A. Componente administrativo

Es un ejercicio de gobernanza forestal que hay que hacer con las comunidades los
duefios de los bosques campesinos indigenas y negros, hay que enfocarse bien
en un trabajo con ellos porque el trabajo ha sido muy enfocado a las
corporaciones a mejorar sus instrumentos y eso estd bien pero el que esta

produciendo el que necesita aprovechar el bosque esos donde quedan.

iMuchas gracias por su colaboracién!

1.2.2 Entrevista personal técnico.

e ENTREVISTA DIRECTOR TECNICO

INSTRUMENTO N° 1. ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.
ENTREVISTA: DIRECTOR TECNICO

FECHA: 11 DE MAYO DE 2014

1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

Me encuentro con el Doctor Rubén Dario Moreno, Director Técnico General de la
accion posicionamiento de la Gobernanza Forestal en Colombia, quien ha sido
servidor publico en la Corporacion Autbnoma Regional de Risaralda CARDER,
egresado de la Universidad del Tolima como Ingeniero Forestal, Especialista en

Gestion Ambiental de la Universidad Tecnologica de Pereira y ha ejercido por un

poco mas de 7 afios los proyectos de cooperacion internacional.
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2. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

2.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Dr. teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Seleccion de personal técnico y administrativo

Para seleccionar al personal hay que devolverse al momento en que se formula el
proyecto, hay que definir los perfiles profesionales, se hace el marco ldgico
primero es el objetivo general el objetivo especifico del proyecto con los resultados
y las actividades. Cuando se empieza a definir qué tipo de personal técnico va a
requerirse para ejecutar el proyecto bajo unos condicionamientos que coloca la
Union Europea, se especifican en los términos de referencia, estos valores no
pueden superar un porcentaje del valor total del proyecto en personal porque no
se puede tener un presupuesto muy grande en personal y muy pocos recursos
para otras actividades, entonces esa es la primera parte objetivos y resultados
para saber qué tipo de personal se necesita. Después se hacen los perfiles
profesionales del equipo técnico que se va a requerir, por ejemplo: voy a necesitar
un economista, administrador, un profesional técnico y qué tipo de personal

técnico se necesita en qué formacion, cuantos afos de experiencia.

El problema con estos proyectos es la especificidad de los mismos, estamos
hablando de gobernanza qué es un concepto mas o menos nuevo en Colombia y
se necesita personal que entienda de bosques pero que entienda de legislacion y
de politica forestal, no es abundante la oferta laboral o sea que uno no puede decir
gue va a escoger entre 10 y 20 personas. Para poder contratar estos técnicos

después ya viene lo de personal al administrativo que la region tiene mas oferta
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entonces se necesita un administrador, un contador, unos asistentes técnicos,
administrativas y un apoyo mucho mas de logistica que son conductores y mas
gue conductores, personas que ayudan en la oficina en otras labores eso es mas
facil de conseguir entonces cuando nosotros hacemos son los perfiles hecho los
perfiles aprobadas por la UE se viene la labor de conseguir el personal y hay que
tener en cuenta algunos criterios administrativos de la CARDER, ahi empiezan a
ver dos choques de enfoques. Un choque que es la contratacion que hace la
CARDER, de acuerdo con la legislacion nacional y el proyecto no se rige por la
legislacion nacional sino por la legislacion Europea entonces el proyecto dice
usted puede contratar a una persona con un contrato menor a 10.000 euros sélo
invitando a la persona que usted considere pertinente si es superior a 10 mil
Europea invite a tres personas usted y escoja la que usted considere pertinente,
pero en la CARDER es distinto, entonces hay que meterse en ese negocio de
manejar la legislacién nacional y la legislacion internacional y para poder invitar a
uno, o a otro, hay que conversar con el Director General de la entidad, entonces
decirle vea Director vamos a contratar este perfil profesional usted a quienes
considera. Entonces el Director mira si él tiene dentro de su listado de personas
que tiene para emplear para la entidad personas que cumplen los requisitos
profesionales. Cuando él no encuentre en su lista de hojas de vida que tiene
disponible la entidad autoriza al Director Técnico del Proyecto para que busque las
hojas de vida qué hace uno ahi pues yo no tengo hojas de vida porque como yo
no le doy trabajo a nadie no tengo hojas de vida, o que uno empieza hacer es a
buscar con los colegas con las facultades de Forestal y a llamar personas que
puedan hacer parte de la accién para que presenten entrevista y finalmente le

consulta al Director General si esas hojas de vida le parecen.

B. Ejecucion de recursos presupuestales

Nunca seran suficientes porque a medida que usted va desarrollando el proyecto

va encontrando otras falencias en el tema que esta trabajando, o sea lo que
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tenemos es un contrato y el contrato dice usted se comprometié a esto, entonces
yo tengo que orientar el proyecto y cumplir con los objetivos del proyecto
acabamos de enviar el informe del afio 3 con un porcentaje del cumplimiento del
86%. Cuando yo trabajaba con proyectos de cooperacion con la agencia alemana
de cooperacion me decian que un proyecto que supere el 80% es altamente
efectivo, y nosotros estamos en el 86% la UNION EUROPEA acaba de mandarnos
una carta diciendo: que estan altamente satisfechos con el porcentaje de
cumplimiento y nos invitan a que mandemos el informe a la comision europea, eso
quiere decir que tiene alto porcentaje de cumplimiento pero la plata no alcanza
porque obviamente este es un proyecto que estamos ejecutando. Es un proyecto
formulado en el afio 2009 y se empieza a ejecutar a finales del 2010, o sea tiene
un afio de... y cuando lo formulamos el euro estaba a 2800 pesos y alcanzamos a
tener el euro a dos mil y pico de pesos y la UNION EUROPA tiene claro, usted
presentd este proyecto con este presupuesto y usted lo ejecuta con ese
presupuesto, si cree que por los temas de la inflacion no lo puede ejecutar tiene
que revisar las metas del proyecto, y cuando uno arranca el proyecto ya dice uno
puedo rebajar metas, tengo que sacar personal entonces uno sabe que todo el
personal que esta aqui no esta por estar, esta porque necesita el trabajo entonces
uno también trata de ser solidario con el equipo de trabajo de uno.

C. Seguimiento a los productos técnicos desarrollados en la ejecucion del

contrato

El proyecto tiene un marco légico que tiene un orden de trabajo, sus actividades
contribuyen al cumplimiento de las actividades, las actividades a los resultados y
resultados a los objetivos entonces lo que nosotros hacemos es con base en el
marco logico, formulamos planes operativos anuales y ese plan operativo tiene un
esquema de seguimiento. Nosotros sabemos que el plano del primer, segundo,
tercer y cuarto afo tiene que ayudar a cumplir el proyecto en su totalidad. Esta

semana hicimos una revision de marco logico haber en cuanto vamos, entonces
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estamos a un afo de finalizacién del proyecto y la actividad mas colgada va en el
55,50% es decir que si nosotros quisiéramos llegar al 100% por ciento hay que
redoblar esfuerzos del proyecto, o si decimos que queremos llegar no todas las
actividades se van a poder cubrir al 100% entonces tenemos que ver cuales de las
actividades son las mas importantes, entonces yo puedo decir es que voy colgado
en el 50 y pico, humanamente el equipo del proyecto es capaz de llegar al 70, 80
por ciento, qué tengo que hacer para llegar al 80%, entonces nosotros tenemos un
marco l6gico un plan operativo que se le hace seguimiento trimestral y con base
en el seguimiento trimestral hacemos los llamados de atencién y de revision, lo
que pasa es que las angustias son distintas la angustia del personal técnico es
distinta a la angustia al personal directivo del proyecto, entonces el personal
técnico se relaja dice “ahh yo soy capaz de hacer esto el otro mes”, el director del
proyecto tiene gran angustia porque él no mira la actividad lineal el mira todas las
actividades. Ahorita estamos atrasados en la impresion del periédico primer
trimestre 2014, el comunicador tiene mucho trabajo, como yo le digo a mi no me
interesa que éste tenga mucho trabajo tienes que sacarle tiempo a todo y los
técnicos quieren ser lineales después de terminar de darse unos dias de descanso
para arrancar la segunda actividad. Los proyectos en mi opinibn no se manejan
asi, los productos tienen que ser capaz de hacer muchas cosas al dia hay que
revisar correos electronicos, atender llamadas, revisar documentos, hacer
términos de referencia, asistir a reuniones; entonces uno no puede ser yo tengo
una conferencia la semana entrante en Bogota estos tres dias no puedo hablar
con nadie, ni puedo terminar nada del proyecto porque voy a preparar una
conferencia entonces la conferencia no puede para 3 dias para eso ahoritica el
director de CARDER salié para un municipio entonces yo tengo que ir a buscar
donde estéa la carpeta para que él me firme la edicién de un contrato, esa es una
labor que puedo descargarla en otra persona pero el Unico que sabe la angustia
de que si no me sale la edicién del contrato soy yo, que soy director del proyecto
entonces yo tengo que ir a la direcciébn a buscar la carpeta, bajarme con las

carpetas, hacerle caceria al director antes que se me vaya para Belén de Umbria
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y vuelva el lunes, entonces esas son las angustias que uno tiene que entender en
la revision, el seguimiento al proyecto. Uno trata compartir las angustias con el
equipo, ayudame con esta, ayudame con aquello, yo tengo por formacién en la
buena memoria, pero el personal técnico de uno sabe cuando sabe que va
colgado en una meta pierde la memoria y cdmo creen que tenemos mucho tiempo

de cuatro afios es mucho tiempo.

Tenemos una reunién el proximo lunes de la proxima semana con el equipo,
hemos realizado marco légico y hemos revisado tal cosa, vamos a repartir a
redistribuir las tareas de redefinir cronograma entonces en junio tenemos que
tener tanto por ciento, en agosto el tanto por ciento del proyecto, ya que en
diciembre 20 de este afio, el total del marco logico por lo menos por el 85% que
son los 4 meses del 2015 sean para llegar por lo menos al 90%, para hacer
informes finales, o sea el proyecto termina actividades fisicas en diciembre de este
afo, deberiamos estar todos en el 85% y 90% o que nos permita 4 meses del afio
entrante superar el 90%, 91%, 92% y 93% pero que nos quede el tiempo 2014 y a

ser muy poquitas contratos y hacer todos los informes el acompafiamiento.

2.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO

Dr. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del
Proyecto Gobernanza Forestal.

A. Participacion de grupos étnicos en el proyecto

Ese es un tema muy delicado en este pais, las comunidades negras y las
comunidades indigenas en el caso especifico, son duefias casi el 50 por ciento de
los bosques del pais, y eso les da un reconocimiento y un poder muy grande pero

no es claro dentro de las comunidades indigenas cuales son sus esquemas de
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participacion y representatividad entonces cuando uno dice vamos a hablar de tal
tema con las comunidades entonces lo primero que esgrimen es que son duefios
del territorio, lo que le dices que no estamos el uso e inamovible la discusion
nosotros no vamos del afio del territorio entonces a uno le dicen usted como hace
en su esquema del gobierno para lo forestal no nos interesa decirle que es bueno
regular o malo, nos interesa cambiarlo nos interesa entenderlo, la comunidad
gueda como perdida entonces dicen este qué es lo que quiere, si N0 me quiere
cambiar el esquema de gobierno. Lo quieres conocer y con otra preocupacion es
que el proyecto tiene el acompafiamiento de la Unién Europea la Unién Europea,
suena a millones de euros, entonces dice listo para trabajar con nosotros ¢ cuanta
plata nos va a dar el proyecto? no tiene plata para dar porque las comunidades se
acostumbraron a ejercer el poder por su territorio, a transar su participacion y algo
que tiene claro el proyecto claro desde el primer dia es que no ibamos a pagar por
la participacion, uno pudiera contratar ONG para que le ayude pero el dia que se
acaban los recursos de contratacion se acaba la participacién de la ONG, uno
pudiera decir voy a pagar a una comunidad indigena para que me ayude a liberar
ese proceso, cuando no tengo un recurso MAas, un euro MAas para contratar,
entonces la comunidad indigena se retira y se acaba todo el proceso porque hay
pagar la participacién. Lo que nosotros creemos es que el tema gobernanza parte
del reconocimiento del otro, pero el otro también me tiene que reconocer
entonces, tiene que entender que él es poder que yo tengo poder que es autoridad

técnica y yo también soy autoridad ambiental es como la mayor dificultad.

B. Integracién de las CAR’s

Lo que nosotros hicimos fue primero cuando formulamos el proyecto presentar el
proyecto las corporaciones somos 11 entidades cada una con un ADN distinto,
cada uno con énfasis y miradas distintas tener un solo proyecto pongamonos de
acuerdo en acciones estratégicas control y vigilancia, nosotros no le podemos

decir que como lo hace en Antioquia es mejor como lo hace la CARDER, las dos
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formas son vélidas entonces nos pusimos de acuerdo en el objetivo en los 5
resultados en unas actividades hacemos un plan operativo le respetamos a cada
Corporacion el como desarrollan las actividades dinamicas propias la CARDER. El
personal operativo de Antioquia tiene un énfasis mas social, las dos formas son
validas desde el control y vigilancia, ni hacer operativos es mejor ni peor que no
hacer qué hacer mas social, pero entonces nosotros respetamos eso que tratar de

ser el proyecto primero de una integracion.

Es buena excelente, no es porque todos los funcionarios tienen una enorme
cantidad de trabajo y una sobrecarga laboral y estos proyectos requieren un
poquito de tiempo entonces cual es trabajo diario de un trabajo y un trabajo de las
corporaciones. El trabajo de las corporaciones es reactivo o sea las corporaciones
lo que le llegan a su oficina, y el proyecto es proactivo el proyecto se imagina
cosas y las hace pero se las imagina porque tiene tiempo de pensar en un solo
tema, en cambio el funcionario de otra corporacién o de la misma CARDER esta
apoyando el proyecto tiene que atender las solicitudes de CARDER, citas que
llegan el usuario que viene las respuestas de informe de contraloria, procuraduria,
fiscalia las reuniones propias de la entidad entonces hay reuniones subdireccion
que hay reunidn para explicar tales procedimientos que la funcién juridica convoca
otra reunién que hay un proyecto nuevo y necesitan de la gente entonces cuando
tiene 32.000 tareas diarias ponerle un proyecto adicional que son 2.334 tareas

cuales son las urgentes de las “ias”, hay que contestarle a la Contraloria y la
Procuraduria. La ultima cualquier oficio que entre a la Corporacién tiene un tiempo
de respuesta, en cambio al proyecto dice “no yo le puedo dar mafana la
informacion dentro de 8 dias entonces”, el proyecto empieza a retrasarse pero
también tiene que entender las dinamicas de las corporaciones porque hacer un
proyecto solo con el personal contratado por el proyecto donde solo convocamos a
las corporaciones a talleres para entregarles documentos seria muy facil para
Nosotros, Nos encerramos, cerramos las puertas y decimos no nos movemos de

agui hasta que salga cualquier documento y pedimos almuerzo, pedimos comida y
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si los sacamos en ocho dias y cuando vayamos se lo entregamos a las
corporaciones. Ninguna Corporacion considera que es producto de ella entonces
nosotros hacemos la primera encuesta desde el proyecto nos vamos a todas las
CAR’S a presentarlo lo devolvemos lo volvemos a enviar eso nos quita mucho

tiempo pero garantiza la permanencia del producto

C. Monitoreo de las consultorias

Las consultorias contempladas desde la formulacién del proyecto vamos a
contratar una persona que se dedique a trabajar esto, esto y esto, nosotros lo que
hacemos nosotros con cada consultoria le ponemos un responsable técnico, el
proyecto temario administracion forestal responsable de Nelson, el tema de
criterios e indicadores sustentable, el responsable el tema del grupo certificacién
forestal, lo Unico que le pide a ellos es que esté pendiente del convenio con el
Ministerio de Ambiente, el responsable de acercamiento a los consultores. No
puedo estar cerquita de todos los contratos porque nadie se merece los contratos,
el contrato tiene un objeto, un alcance del objeto, verifique que estd cumpliendo,
verifigue que el resultado es lo que nosotros esperamos terminado o casi
terminado se le presenta la tarde todo el proyecto consultor nuestros cel no 3 de lo
gue pasa con eso el tema de incentivos a la ingeniera Juliana hizo interventoria
cercana gué hicieron las reuniones y la presentacion del documento y se le manda
todas a todas las cartas pero las consultorias obedecen lo que esta planificado en
el proyecto no podemos hacer una consultoria que no esté dentro de la
planificacion porque no le declara no elegible y no elegible entonces eso también
es muy complicado enviar las corporaciones porque no se puede recursos de la v
telas en otras cosas entonces lo que nosotros le muestra a los directivos a la
entidad otros directivos es que es un contrato y el contrato dice hasta cuanta plata
podemos destinar a peajes pero no dice pero tal consultoria y ésta tanta plata para
visibilidad fiesta la plata entonces las consultorias obedece a eso a que generen

insumos para el corrimiento de los productos.
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D. Seguimiento e implementacién a las consultorias desarrolladas dentro

del marco de la accion

N/A.

2.3 CONOCIMIENTO Y APLICACION

Por ultimo y conforme su vasta experiencia en el campo profesional y la relacion
gue debe tener con respecto al proyecto, que medidas considera que se pueden

implementar con respecto a:

Componente Administrativo

Si yo tuviera un nuevo proyecto lo primero que trataria de negociar con la
CARDER, sacar el proyecto, poder hacer sus propios contratos, para mi seria le
daria mucha agilidad. Digamos que un tema el gobernanza que requiere
tecnologia, requiere un mayor acercamiento con las universidades, en las
universidades las dindmicas son lentas y mover la academia es muy complicado.
Encontramos universidades de los Estados Unidos, en donde muestran un aparato
para identificar la madera que es lo mismo que venimos haciendo nosotros hace 3
meses aqui en el proyecto, pero el personal que nos pone para apoyar ese trabajo
no es constante. La profesora de los Estados Unidos tiene un equipo de trabajo
con una madera, identifica la carga, a la base de datos los de nosotros no y es
también un tema cultural cuanto tiempo le dedicamos al trabajo. Efectiva la oficina
entonces un documento de la universidad deja que es una identidad perfecta
administrada pierde el 20 por ciento de su trabajo laboral entonces una reunion fue

la cita a las 9.

iMuchas gracias por su colaboracién!
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e ENTREVISTA INGENIERO INDEPENDIENTE

INSTRUMENTO N° 1: ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.
FECHA: 09 DE MAYO DE 2014.

1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

Nos encontramos con el Dr. Diego Marin, formado en: Ingeniero forestal, egresado
de la Universidad del Tolima. Se ha desempefiado como Ingeniero Forestal en
Guatemala, ademas ha ejercido como Ingeniero Forestal independiente.
Actualmente y desde hace aproximadamente 3 afos, se desempefia como

Ingeniero independiente de la CARDER.

2. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

2.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO
Dr. teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del
Proyecto Gobernanza Forestal.

A. Seleccién de personal técnico y administrativo

Me parece que la seleccion del personal del proyecto se hace ajustado a los
requerimientos que tiene para la ejecucion del plan operativo anual y del marco
l6gico que planted el proyecto desde el inicio, estd regido por una serie de
indicadores principalmente a la experiencia del personal en la ejecucion de
procesos de este tipo y pues me parece que cada cargo esta muy bien definido.

Esto facilita definir cuales son las personas que deberian definir cuales son las
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personas que deberian de llenar estos cargos y cual es la experiencia y la
idoneidad de cada uno para desarrollar sus habilidades.

¢ Usted considera que ese proceso de seleccion de personal pudiera hacerse de

otra forma o esta es la indicada?

Me parece que enviar tres invitaciones para la presentacion del personal
interesado en hacer parte del equipo es muy adecuado, ya que permite ampliar el
rango de la convocatoria y dar a conocer la experiencia del proyecto, y lo que si no

conozco de primera mano es como se evallan las hojas de vida que se aceptan.

B. Ejecucion de recursos presupuestales

Segun sus conocimientos sobre la ejecucién de los recursos presupuestales,
¢considera que esos recursos son suficientemente amplios para abarcar la politica

gue el proyecto desea esperar?

Me parece que hasta el momento la ejecucién ha cumplido, hasta donde se han
pasado tres etapas de auditoria financiera en donde no se han detectado gastos
no elegibles, eso habla muy bien de los procesos administrativos del proyecto y
del direccionamiento que se tiene para la ejecucion del proyecto. En cuanto a la
cantidad de recursos, un proyecto que trata de abarcar 11 Corporaciones
Auténomas una gran area del territorio y zonas de muchas relevancia forestal para
el pais como el caso del Uraba de Antioquia y del Valle del Cauca, cualquier
cantidad de recursos con los que se cuenten van a ser insuficientes, por ejemplo
muchas veces el proyecto trata de comprar suministros para que las
corporaciones puedan desarrollar sus actividades en el caso de los paquetes
técnicos, con el fin de desarrollar operativos en carreteras. A cada corporacion se
le dio un kit sin tener en cuenta por ejemplo que hay corporaciones donde su

complejidad obligaria a contar con una mayor cantidad de kits para desarrollar
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esta actividad, el caso de CBC, COECHOCO, CORANTIOQUIA que son
corporaciones gue tiene jurisdicciones muy grandes, entonces yo creo que si bien
se trabaja muy bien con los recursos que contamos y se ha logrado cumplir con
los objetivos que tenemos. También considero que seria posible ampliar el
presupuesto del proyecto con la finalidad de tener un mayor impacto en el proceso

de la ejecucién.

2.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO

Dr. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Participacion de Grupos Etnicos en el Proyecto.

¢,Como considera que el proyecto ha generado impactos en la participacion de

grupos étnicos?

Actualmente venimos trabajando con comunidades afrodescendientes e indigena
del Pacifico colombiano, hasta ahora se han adelantado contactos con la
comunidad Embera Chami con el departamento de Risaralda y el Consejo
Comunitario Piedras Bachichi del corregimiento de Santa Cecilia en Risaralda,
este proceso es muy complejo las comunidades étnicas en Colombia tienen una
complejidad cultural y de gestion muy importante. Me parece gque en este aspecto
el proyecto si bien ha tratado de hacer un esfuerzo, no tiene personal de manera
constante o exclusiva para desarrollar estas actividades y en ese punto es
fundamental el contacto constante con las comunidades y ganarse la confianza de
las comunidades, yo creo que ese ha sido una de las debilidades del proyecto,
también la baja presencia de las Corporaciones Autbnomas Regionales que

trabajan con el proyecto y el bajo poder de gestion que tienen ante estas
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comunidades, entonces muchas veces cuando una Corporacion Auténoma
Regional llega a los resguardos indigenas o a los consejos comunitarios genera
mas choques que bienvenidas, entonces eso ha sido un problema en el tema de la
gobernanza forestal con las comunidades indigenas igual ellos son muy celosos

con la informacion que tienen y esto ha dificultado este proceso.

B. Integracién de las CAR’s

¢, Como considera que es la integracion con las CAR’s socias con el proyecto?

Me parece que es muy buena, se tienen canales de didlogo constantes con la
parte técnica de todas las corporaciones una vez al afio, se hace un comité de
direccion donde se exponen los principales productos y los principales problemas
qgue han surgido, pero si considero que es importante incentivar espacios en que
las corporaciones lleguen sin necesidad de tener presencia del proyecto, porque
cuando el proyecto se termine en 6 meses esas interrelaciones que se tienen hoy
con muchas corporaciones podrian desaparecer entonces me pareceria
importante fortalecer desde lo regional unos canales de comunicacibn mas
abiertos que permitan que este proceso siga de manera constante en el mediano y

largo plazo después de que desaparezca el proyecto.

C. Monitoreo de las Consultorias

¢, Como considera que es la implementacion técnica que se le dan a ese tipo de

consultorias?

Unos de los problemas que yo veo, es que a pesar de que las personas que se
contratan son idoneas, y tienen una vasta experiencia en determinado tema las
Corporaciones Autonomas tienen una complejidad adicional, me parece que las

personas que llegaran a hacer esos productos deberian de conocer un poco mas
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el interior de las Corporaciones y la manera en como se realizan los procesos
dentro de las Corporaciones, en cuanto a la implementacion de estos productos el
tema con las corporaciones es que les gusta ser protagonistas como a todas las
entidades que participan en un proceso, y cuando se hacen consultorias ellos no
sienten que estan construyendo un producto sino que muchas veces sienten que
se les est4d imponiendo un producto, entonces hay temas como el de
administracion forestal que es un tema muy interesante y es una consultoria
externa que se hizo pero que poca relacion tuvieron con el equipo técnico de las
corporaciones entonces a mi me parece que en ese aspecto muchas
corporaciones sienten que es algo medianamente impuesto y en el cual no
participaron en su construccion, a diferencia de los productos que son elaborados
por el proyecto como los protocolos. Pese a que al dia de hoy los protocolos no
estan adoptados, muchos los estdn implementando de manera informal porque
ellos participaron en la construccion y eso permite que el equipo técnico se
apropie de esos productos y trate de empujar a la parte directiva para que los

asuma y adopte de manera formal.

D. Seguimiento e Implementacion a las Consultorias desarrolladas dentro

del marco de la accion

Yo pienso que bueno porque a pesar de tener una estructura muy vertical en el
esquema administrativo también en el tema central es muy horizontal, esto permite
que la construccién de esos productos técnicos pues cualquiera pueda tener
opcion de opinar si estan bien o mal y recolectar la mayor cantidad de informacion.
Creo que ha sido un éxito del proyecto el hecho de escuchar a las personas que
tienen mucha experiencia dentro de las corporaciones, el hecho de darle espacio a
personas que apenas iniciamos procesos laborales como en mi caso que no tengo
mucha experiencia laboral en comparacion con otras personas que hacen parte
del equipo central, pero que de igual manera los comentarios o las experiencias

gue hemos tenido son muy valiosas.
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En cuanto a los productos técnicos hay productos muy valiosos, el caso de los
protocolos me parece que es un tema fundamental y que va permitir mejorar
ostensiblemente la administracion forestal y los esquemas de seguimiento control

y vigilancia.

El tema del modelo de ilegalidad va permitir verificar cuales son las actividades
donde deberiamos mejorar esos procesos de control y vigilancia, eso es una
herramienta muy util para las corporaciones, y donde de pronto falla un poco el
proyecto es en la implementacion de estos productos por que depende mucho del
esquema administrativo de las corporaciones que sabemos que muchas veces
son muy lentas en estos procesos, y cualquier modificacion esta sujeta a cambios
en su estructura organizacional y eso toma mucho mas tiempo, entonces si bien
los productos que el proyecto ha desarrollado deberia tener un alto impacto aun
no se ve por qué las corporaciones han sido muy lentas a la respuesta de los
productos del proyecto y creo que esto es un aspecto a mejorar un compromiso de
la alta direccidn, de las corporaciones que hacen parte del proyecto para adoptar o

ejecutar los productos con los que cuenta el proyecto hoy en dia.

3. OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

¢, Como cree que se podria mejorar el proyecto en una segunda fase, o ahora si se

pudiera?

En el tema administrativo me parece que el equipo funciona muy bien pero en
algunas ocasiones tiene una sobrecarga laboral que dificulta que los procesos
sean mas agiles, por ejemplo, ahora que el equipo administrativo ademas de
manejar el proyecto manejaba el convenio con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, me parece que hubo una sobrecarga laboral en ese
aspecto, porque cada uno de ellos deberia tener un equipo administrativo

diferente, yo sé que eso aumenta los costos pero también hace que haya mas
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eficiencia y més transparencia en los procesos, a veces estas sobrecargas estan
dadas por el esquema tributario o administrativo que tiene el proyecto entonces en
las fases de rendimientos de informes el hecho de tener muchas corporaciones,
No son juiciosos en la entrega de los informes financieros en el momento de que
se acuerda y creo que algo para mejorar es el compromiso de las corporaciones
para entregarle los productos a tiempo en la parte administrativa.

En la parte técnica me parece que el equipo central recoge muy bien el
conocimiento de las corporaciones, estan muy cerca de las personas que
desarrollan las actividades y eso le ha dado muchas fortalezas pero a veces las
largas distancias y un tema de dirigencia por parte de las corporaciones ha
impedido eso, por ejemplo, en CORPONARINO puntualmente donde a pesar de
hacer parte del proyecto durante mucho tiempo estuvieron alejados los comités
técnicos de los comités directivos por una decision netamente de ellos. Me parece
gue deberian de quedar unas obligaciones mucho mas claras dentro del convenio

gue se hace con las entidades para ejecutar el proceso desde el inicio.

iMuchas gracias por su colaboracion!

e ENTREVISTA CONTRATISTA DE APOYO PGFC

INSTRUMENTO N° 1. ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.
FECHA: 12 DE MAYO DE 2014

e ENTREVISTA: CONTRATISTA DE APOYO DEL PGFC

1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO
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Nos encontramos con la Dra. Juliana Katherine Zufiga, formada en: Ingenieria
Forestal, egresada de la Universidad del Tolima, es especialista en Gestion
Ambiental. Se ha desempefiado como contratista de apoyo del PGFC desde la
Corporacion Regional del Cauca - CRC, entidad socia del proyecto, ademas ha
ejercido como Ingeniera Forestal independiente para importantes empresas de la

ciudad de Popayéan.

Actualmente y desde hace aproximadamente un afio, se desempefia como
Ingeniera Forestal de apoyo en las regiones de Antioquia (CORANTIOQUIA),
Uraba (CORPOURABA) y chocé (CODECHOCO).

2. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

2.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Dra. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, cémo
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Seleccién de personal técnico y administrativo

El proyecto depende de las decisiones tomadas por la Corporacién, de esta
manera la seleccion del personal vinculado al proyecto en algunos casos son
cuotas politicas que tienen que adaptarse a los cargos ofrecidos por la
Corporacion. Aunque no es del todo inapropiado contar con profesionales que
tengan una formacion profesional diferente a la requerida para determinada
vacante, el personal vinculado tiene que dar inicio a un proceso de acople en el
nuevo cargo, que requiere de un tiempo prudencial y de alguna manera retrasa los
resultados, ademas cuando el personal ya se encuentra capacitado para ejercer

sus labores, estos contratistas por lo general son nuevamente sustituidos.
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B. Ejecucion de recursos presupuestales

La ejecucion de recursos, tiene una auditoria financiera, que permite que estos
sean dirigidos debidamente a cada una de las actividades y sub-actividades
establecidas en los cinco resultados del marco logico. No existe un traslado de
recursos incluso entre actividades, sin que sea previamente justificado ante la
Union Europea. Cada afo el Proyecto debe demostrar la ejecucion de por lo
menos el 70% de lo propuesto en el Plan Operativo Anual, para poder proceder al
desembolso del dinero, de esta manera la ejecucién de recursos econémicos en el
Proyecto es un proceso exhaustivo que contribuye a un buen control

administrativo.

2.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO

Dr. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Participacién de grupos étnicos en el proyecto

Actualmente las comunidades indigenas y afro descendientes estan siendo
involucradas en este proceso a través de la Estrategia de Participacién Social, con
el propésito de tener una retroalimentacion del manejo de los bosques. Esto se
refiere en términos muy generales en conocer la normatividad que ellos tienen al
interior de sus comunidades y nosotros poder otorgar herramientas para que se

efectien actividades de aprovechamiento sostenible de los bosques.

Realmente esta es una actividad que avanza de manera parsimoniosa, debido a
gue las etnias aun siguen aportando a estos procesos, esperando tener beneficios

netamente econdmicos. Las comunidades se ufanan de ser las duefas de las
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tierras para usufructuar sus recursos, pero no para sufragar los dafios causados

por la explotacion.

B. Integracién de las CAR’s

Actualmente el proyecto cuenta solamente con la vinculacion del 33% de las
Corporaciones Autonomas Regionales existentes en el pais, lo que evidencia una
falta de interés por parte de estas Autoridades Ambientales, pues siendo la
consolidacion de reportes estadisticos, la elaboracién de protocolos de control y
vigilancia forestal, la reduccion de la ilegalidad forestal, entre otros; actividades
inherentes a las funciones misionales de las CAR’s, que contribuyen al
mejoramiento de la administracion forestal entre las Corporaciones y al interior de

ellas.

Asi la asociacion de por lo menos 11 CAR’s, a este proceso que adelanta en este
momento el Proyecto, es el inicio de un proceso que debe dejar precedentes para
otras iniciativas de articulacion de sinergias institucionales en pro de la

conservacion de los recursos forestales.

C. Monitoreo de las Consultorias

El cumplimiento de los alcances de caracter técnico y los requisitos legales de
contratacion, son revisados por el equipo central del Proyecto de acuerdo a las
competencias de los profesionales que realicen el monitoreo, de esta manera se
garantiza la eficacia de los cronogramas planteados, los procedimientos y
productos generados por las consultorias. Consecuentes con lo expuesto
anteriormente, el monitoreo a las consultorias se podrian denominar como una
actividad interdisciplinaria, que permite la calificacién holistica de los resultados,

tendiendo a diezmar la subjetividad.
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D. Seguimiento e Implementacion a las Consultorias desarrolladas dentro

del marco de la accion

Cada uno de los productos generados por las consultorias del proyecto, han sido
importantes y aportantes en este propésito, enfocado al fortalecimiento de la
gobernanza forestal y la modernizacion de la administracion forestal, pues
productos como el aplicativo para identificacion de especies forestales, los criterios
e indicadores minimos de manejo forestal sostenible, el valor de madera en
Colombia, la propuesta de administracion forestal, entre otros, son productos que
se han convertido en precedentes y/o herramientas valiosas para la toma de
decisiones al interior de las Corporaciones socias de la accion. Seria importante
considerar la inclusion de consultorias de paises con mayor desarrollo del sector
forestal como por ejemplo Chile y Costa Rica, con el proposito de tener nuevas

tecnologias, alternativas de administracion forestal y avances cientificos.

3. OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

El personal administrativo de las CAR socias y del proyecto, deben tener mas
espacios de encuentro donde se otorgue informacion del manejo que se esta
dando a los recursos, de esta manera no habran especulaciones en cuanto a la
destinacion de los mismos y se dara claridad de cudl es la informacién requerida
por el Proyecto, sobre todo para resolver dudas que puedan tener aquellas CAR,

que presentan algunas veces informacién incompleta.

Como fortalecimiento al componente técnico del proyecto, se podria considerar la
evaluacion de aquellos resultados que han tenido menor avance, como por
ejemplo el trabajo con comunidades, pues las Corporaciones socias carecemos de
personal capacitado, que realice extension forestal en su area de jurisdiccion. Las
Corporaciones estamos empefiadas en volvernos mas drasticas con las medidas

coercitivas y estamos dejando de lado las medidas preventivas que mitiguen la
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presion constante sobre el recurso forestal, como por ejemplo alternativas de
produccién, campafias de educacion ambiental, capacitaciones permanentes en
como realizar un aprovechamiento sostenible y como diligenciar una solicitud ante
la CAR competente, alternativas de incentivos forestales que permitan un

acercamiento de los aprovechadores a las autoridades ambientales, entre otros.
iMuchas gracias por su colaboracion!

e ENTREVISTA: INGENIERO FORESTAL.

INSTRUMENTO N° 1. ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.
FECHA: 10 DE MAYO DE 2014.

IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

Nos encontramos con el Dr. Edisumer Gutiérrez, Ingeniero Forestal, egresado de
la Universidad del Tolima. Se ha desempefiado como Ingeniero independiente en
el tema forestal, ademas ha ejercido como Ingeniero de terrenos forestales en la
CVC Valle del Cauca y en importantes empresas de la ciudad de Cali.
Actualmente y desde hace aproximadamente 3 afios, se desempefia como
Ingeniero Forestal del proyecto PGFC.

3. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

3.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Dr. teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
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considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del
Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Seleccién de Personal técnico y administrativo

Para cada una de las personas se solicitan tres propuestas y tres hojas de vida,
con base a unos términos de referencia o unos lineamientos que da la
Corporacion, me parece que el método es bueno pero deberiamos tener en cuenta
que en este momento las selecciones para contrataciones deben hacerse por
licitacion abierta, por pagina de la Comision Nacional o de otro ente que se me
olvida en este momento pero es algo asi como la Registraduria. El equipo central
del proyecto de acuerdo a la hoja de vida y a sus conocimientos selecciona quien

es la méas apropiada para llegar al cargo.

¢ Usted considera que el proceso administrativo de contratacion se podria hacer
de forma individual y no depender de un area juridica como Corporacion

Auténoma Regional de Risaralda que no tiene que ver con el proyecto?

Creo que en este momento la seleccion de personal idéneo para cada puesto
deberia ser desde el equipo central sabiendo los méritos del personal y no tener

que capacitar uno nuevo.

B. Ejecucion de Recursos Presupuestales

Pienso que es un equipo muy completo en la parte administrativa, tiene Contador,
Auxiliar y Secretaria que enriquecen toda la parte administrativa y de ejecucion
presupuestal, se apoyan con la parte técnica y complementan el proceso. He
trabajado en otras entidades publicas donde el apoyo por parte de los
administrativos, a los técnicos no es tan fuerte ni tan confiable a diferencia de este

proyecto.
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¢ Usted considera dentro de la parte presupuestal que todos los recursos con los
que cuenta el proyecto Gobernanza Forestal son suficientes para abarcar los

objetivos que tiene esta iniciativa?

Si miramos la reunién que tuvo el director de la CARDER la semana pasada en
México y vemos los productos que estd haciendo el proyecto en este momento
podemos darnos cuenta que somos pioneros 0 caso pioneros a nivel mundial y
gue los recursos con que estamos trabajando desde el proyecto para poder hacer
todo no es ni siquiera un 5% de los recursos que realmente se han otorgado a otro
proyectos a nivel internacional que quiere decir eso que el proyecto esta haciendo

y ejecutando y pensando mas del recurso que se le asignd para una propuesta.

C. Seguimiento a los productos técnicos desarrollados en la ejecucion del

contrato

El seguimiento de los productos técnicos de los contratos estan en cabeza del
interventor en este caso es el Ingeniero Rubén Dario, él cuenta con tres partes
técnicas del proyecto la parte administrativa, la parte técnica y la parte de apoyo a
la Corporacién. Yo creo que el seguimiento a los productos técnicos del proyecto
ha sido muy bien posicionado ya que el Ministerio y diferentes entidades como el
EFE que es el Instituto Forestal Europeo y el EMI que es el Instituto de maderas y
manejo de bosques de México, han visto los productos del proyecto como de los
mejores productos a nivel internacional y productos que realmente sirven para el
propésito que tiene el proyecto que en este caso apoyar la legalidad y modernizar

la administracion forestal.

Con relacion a los productos técnicos, hay algunos productos técnicos que no
desarrollan ustedes como técnicos del equipo central del proyecto, sino unas
contrataciones que se hacen de forma individual que son consultorias que apoyan

los productos que ustedes desarrollan.

45



¢Usted como considera que es ese seguimiento que se le hace a estas
consultorias que el proyecto tiene adicionales a los productos técnicos que

ustedes tienen?

Primero es de connotar que las personas que se han contratado para hacer ese
tipo de estudios por fuera del marco del convenio han sido estudios muy buenos,
aunqgue yo considero que el seguimiento por parte del proyecto ha sido muy débil,
debido al distanciamiento que han tenido las personas contratadas a la sede
central y al equipo central del proyecto, por ejemplo tenemos dos contrataciones
muy especificas que es el concepto de madera legal y la metodologia para el
calculo de la ilegalidad donde para esos dos temas que son de suma importancia
a nivel nacional e internacional solamente tuvimos como 4 o 5 reuniones en la

sede principal para poder articular y complementar los productos.

3.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO

Dr. Teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del
Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Participacion de grupos étnicos en el proyecto

El proyecto ha creado algo con ayuda de aldea global que se llama la propuesta
de acompafiamiento y seguimiento a comunidades étnicas y afrodescendientes, la
propuesta de administracion forestal que tenemos con las comunidades es una
propuesta muy bien vista de las corporaciones y desde las entidades de control y
seguimiento como el Ministerio, alcaldias, gobernacion, policia pero cuando la
propuesta de administracion se muestran a las comunidades, ellos no estan de
acuerdo porque ellos tradicionalmente tienen la forma de demostrar su costumbres

dentro de su territorio, en estos momentos el proyecto esta haciendo una
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concertacion para ver como podemos acercar estas comunidades indigenas y
afrocolombianas que se acerquen mas al proyecto para poder articular y
determinar cual va ser el paso a seguir en el momento en que el decreto 1791
sufra una modificacion o salga el decreto de relacion forestal, es real que las
comunidades tiene que acercarse a las corporaciones pero que también las

corporaciones tienen que apoyar a las comunidades.

¢, Usted considera que este es un eje principal en el desarrollo del proyecto?

Realmente yo diria que es el principal eje que nosotros tenemos dentro del
proyecto, porque las corporaciones y digamos las entidades publicas nacen para
servir a la comunidad y si nosotros tenemos la comunidad en contra no tenemos
comunidad a quien prestarle un servicio, por lo tanto consideramos que la
participacion de las comunidades tanto campesinas, étnicas, afrodescendientes
como el resto de comunidad entre comillas civil es parte integral e importante para

el proyecto.

¢ Y siendo tan importante para el proyecto usted considera que esa participacion

ha sido suficientemente alta durante los tres afios?}

La participacion realmente o el acercamiento con las comunidades indigenas o
afrocolombianas en este momento por ley 70 y por ley 80 es algo un poco mas
compleja, nosotros nos hemos acercado al Ministerio del Interior para ver si
podemos dirimir lo que llaman consulta previa para poder hacer un acercamiento

un poco mas autébnomo desde la vista de las corporaciones y menos decisivo.

Desde la vista de las comunidades debemos de pensar que no siempre las
comunidades se han desarrollado con tendencias a la sostenibilidad o a la
conservacion del recurso que es realmente el propdsito y el fortalecimiento que

brindan las Corporaciones Autbnomas.
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¢, Se supone que eso debe ser una meta del proyecto es algo dificil pero se supone
que en este momento deberia haber algin avance con respecto a esto, ese

avance es significativo?

Si nosotros miramos cémo ha sido el desarrollo de las comunidades con el
acercamiento a las corporaciones, nosotros podriamos decir que somos un
proyecto piloto a nivel nacional de acercamiento mas que todo con las
comunidades y resguardos indigenas y los consejos comunitarios donde se realiza
aprovechamiento forestal, en este momento el proyecto ha acompafiado dos
propuestas de sostenibilidad en comunidades entre comillas indigenas y
afrocolombianas que fue el acompafar y desarrollar un trabajo interinstitucional en
el Norte de Santander con Tibu y uno que tenemos en estos momentos con el CRI
que es el Consejo Regional Comunitario del Cauca que es una comunidad
indigena a los cuales los vamos a apoyar en incentivar la sostenibilidad del
recurso con un aprovechamiento selectivo pero que esté acorde con la

normatividad de todo Colombia.

¢Pero en términos generales, usted considera que el proyecto ha cumplido o

podria estar mejor en ese tema?

En este momento nosotros hemos cumplido con la actividad que el marco l6gico
del proyecto nos ha motivado, no se nos olvide que aldea global también se
contratd para que nos apoyara en ese punto, pero realmente yo creo que el
esfuerzo mayor del proyecto dentro de sus 5 puntos de desarrollo deberia de ser
el apoyar a las comunidades diferentes tipos de comunidades, étnicas
afrodescendientes indigenas y demas comunidad civil que esta en el manejo de la
sostenibilidad del recurso forestal, si podriamos incentivar un poquito mas esa

parte realmente.
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B. Integracion de las CAR’s

Yo pienso que la integracibn que nosotros tenemos como proyecto con las
corporaciones asociadas que inicialmente eran 10 es muy buena, en este
momento contamos con otro tipos de Corporaciones Autébnomas que no son
socias sino asociadas al proyecto como CORPOAMAZONIA, CORNARE y con
otras tres corporaciones las cuales ven una gran fortaleza en este proyecto y
digamos los productos que se han formulado son parte estratégica para el

desarrollo misional que tienen las corporaciones

O sea que usted considera que la integracion de las corporaciones es buena.

La integracion de las corporaciones dentro del eje temético de desarrollo del
proyecto es muy buena, cuando las corporaciones nos reunimos siempre tenemos
como énfasis mejorar el desarrollo misional de la corporacién, lo que si
necesitariamos es un apoyo de directriz directa del Ministerio que cuando las
corporaciones consoliden informacién y tomen una decisibn o diriman una
competencia el Ministerio que es el ente encargado a nivel nacional de definir los
estandares de politica definida, o sino el grupo de las 11 corporaciones socias del
proyecto tenemos el margen para cumplir o no cumplir con cierto tipo de actividad
igual el Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible a nivel de Colombia es el

ente encargado de dar lineamientos de politica nivel nacional.

C. Monitoreo de las Consultorias

Con relacion a la implementacion a las consultorias que se desarrollan ¢Como
considera usted que es la implementacion a esas consultorias que el proyecto

contrata de forma especial?

La mayoria de consultorias se hacen porque el equipo central en este momento
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tiene una capacidad de carga muy alta de trabajo y de ejecucion, las consultorias
gue se han hecho realmente terminan en manos del equipo central del proyecto
quienes al final resultan replicando en cada una de las 11 corporaciones en los
diferentes ejes tematicos cada una de las diferentes consultorias. No olvidemos
que las consultorias por lo general estdn hechas al margen de lo que es la
administracion forestal y el sistema de aseguramiento a la legalidad que son dos

ejes tematicos de pais no de corporacion sino de pais.

Entonces, a pesar de que ustedes socializan todas las consultorias que se
desarrolla en proyecto, ¢Usted considera que eso pasa no pasa a un segundo
plano o no se tiene control sobre la aplicacion de la implementacion de esas

consultas?

Por lo general, pasa a un segundo plano porque las entidades que deben de tomar
asuntos o control sobre cada una o sobre la mayoria de las consultorias que
tenemos no lo hacemos, ejemplo nosotros tenemos una consultoria que es de las
mas importantes del proyecto que la consideran las 11 corporaciones como las
mas importantes del proyecto que es modernizar la administracion forestal de las
11 corporaciones, pero esto no recae en manos del personal técnico del proyecto
sino de las altas directivas de cada corporacion quienes son los que toman las
decisiones, en ese caso tenemos que lograr que el Ministerio entre a hablar con
los entes principales de las corporaciones para poder entrar digamos a participar
la corporacion completa de las actividades del proyecto.

D. Seguimiento e implementacion a las Consultorias desarrolladas dentro

del marco de la accion

Por ultimo, esas ultimas palabras me llevan a formular una ultima pregunta, ¢ usted
considera que con respecto a este tipo de altas directrices que se necesitan el

proyecto para darle aplicabilidad a las consultorias y a los productos técnicos,
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usted considera que el proyecto requiere implementar dentro del componente
administrativo algunos convenios interinstitucionales que le ayudarian a fortalecer

la estrategia de implementacion de todos los productos técnicos?

Realmente seria necesario que dentro del marco del convenio general se definio
que cada una de las personas de la corporacién del proyecto se tuvieron en
cuenta solamente desde los subdirectores hasta la parte técnica no se tuvo en
cuenta los directores ni las altas directivas de las corporaciones que a la final son

las que toman las decisiones.

¢ Esto podria mediarse a través de una implementacion de unos convenios macros

gue permitirdn asociaciones?

Necesitariamos que un convenio macro reuniera a los directores del proyecto con
el Ministerio para que se tomaran decisiones de politica nacional, porque lo que
nosotros estamos trabajando con los técnicos. Es la realidad misional de la
corporacion que se ve implementada pero no se ve ejercida en sus procedimientos

ni en sus politicas corporativas eso si seria necesario incentivarlo.

4. OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS

Como primera recomendacion tengo que en algunos proyectos es muy importante
tener un cronograma general de todo el proyecto ya que en este proyecto tenemos
tres regiones, un articulador de regiones que practicamente trabajan
transversalmente a todo el proyecto seria muy importante contar con un
cronograma o0 un programador donde aparezcan las actividades misionales de
cada uno de los contratistas de los consultores y que se lleve una lista de chequeo
para ver en qué parte de producto vamos y que resultado estamos esperando, otra
recomendacion es que es necesario que las capacitaciones o0 visitas de

acompafamiento técnico que se hagan a las corporaciones no sean solamente
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visitas de acompafiamiento de ir y recoger y consolidar la informacién, es
necesario que el acompafamiento técnico se sienta dentro de la corporacion que
el acompafiamiento vaya desde la visita a el director para decirle como estan los
temas con el Ministerio hasta la visita en el técnico para decirle como se mide un

arbol y como se cubica un camion.

Socializar con mas frecuencia el desarrollo de la accion con todo el equipo para
que se enteren bien de como se estan ejecutando los procesos, y para algunas

acciones hay que mirar bien la experticia de las personas y no tanto la burocracia.

iMuchas gracias por su colaboracién!

1.2.3 Analisis de entrevistas. Este analisis hace parte del soporte al diagnostico
para presentar el plan de mejoramiento, de acuerdo a cada una de las respuestas
obtenidas por los entrevistados se analizaron los temas pertinentes a la

investigacion.

Con relacién a la primera pregunta de la entrevista se pudo identificar que los
entrevistados conocen de manera clara la forma de seleccion de personal. Si el
contrato es menor a diez mil euros pueden contratar de manera directa, si supera
esta suma se entrevista a tres personas que tengan carreras afines con el puesto
a desempefiar y segun sus aptitudes y actitudes desde la Direccion Técnica
General se elige la mejor opcion. El Administrador General del proyecto, asi como
el Director Técnico General consideran que es la forma idénea de contratar por
cuanto el tiempo de la accién se acorta y contratar con otro proceder alargaria los
tiempos para seleccionar un perfil requerido. El Director Técnico General
considera que el proyecto requiere celeridad y si la convocatoria se convierte en
una vinculacién publica eso requeriria dos o0 tres meses y ese tiempo le esta
corriendo a un proyecto que es finito y que requiere rapidez en la contrataciéon. Sin

embargo, el sistema de contratacion segun el contrato firmado con la Unidn
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Europea pudiera ser independiente por cuanto no exige acogerse a la norma
nacional afirma el Director; sin embargo el proyecto depende de la legislacion
nacional, lo que significa que debe desarrollar la contratacion en los mismos
términos que los demas contratos de la CARDER, situacion que retrasa los
trAmites para contratar. La Asistente Administrativa considera que el enfoque
profesional en la mayoria de los casos no se revisa de manera exhaustiva, con
este tipo de contratacion se limita mucho el proyecto con relacion a la oportunidad
de que otros profesionales con mas capacidad y experiencia puedan desarrollar
con mas calidad las actividades para las que se contrataron, aclara ella. Al
entrevistar al Doctor Geison David Arboleda encargado de las comunicaciones del
proyecto considera que estas convocatorias si se realizan pero segun su parecer
se podria mejorar ya que el tener una recomendacion personal hace mucho mas
facil el poder aplicar para el cargo y no tanto el tener una amplia formacién y

experiencia.

Con relacion a la segunda pregunta de la entrevista relacionada con la ejecucion
de los recursos econdémicos de la accion todos los entrevistados manifiestan que
para un proyecto como este todos los recursos ofrecidos siempre seran escasos
por todas las infinitas situaciones de mejora que requiere el sistema forestal del
pais. Afirman todos los entrevistados que en el proyecto no ha existido algun peso
no elegible en las auditorias financieras, situacion que pone en evidencia el buen
manejo de los recursos. Sin embargo es en la destinacién en la que desde la
asistencia del proyecto se manifiesta que hay recursos destinados a articulos de
control, cuando en esta etapa de la accion se deberia adelantar acciones
especificas enmarcadas mas en la capacitacion y socializaciéon de lo que se ha
construido. Segun el Ingeniero region tres, los recursos con que se trabajan no
son ni siquiera un 5% de los recursos que se han otorgado a otros proyectos a
nivel internacional lo que quiere decir que el proyecto esta haciendo, ejecutando y
pensando mucho mas all4 de los recursos que le han sido asignados. El Ingeniero

Forestal de apoyo técnico al proyecto en CARDER considera que en cuanto a la
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cantidad de recursos ninguna cantidad sera suficiente ya que es un proyecto que
abarca once Corporaciones Autonomas del territorio y zonas de mucha relevancia

forestal para el pais como el caso del Uraba de Antioquia y de Valle del Cauca.

Con relacién a la pregunta que cuestiona el desarrollo de la participacion e
inclusién social con relacion a los grupos étnicos se encontraron los siguientes

aportes:

Para el Director General del Proyecto no son claros los esquemas de participacion
de los grupos étnicos, esta es una preocupacion para el proyecto porque las
comunidades solicitan transaccion econémica por su participacion esto ya que las
tierras y el dominio de ellas dependen de decisiones propias y lo que se busca no
es una participacion temporal, sino una participacién definitiva incluso cuando
concluya el proyecto. Para el administrador no han tenido una participacién clara,
el proyecto ha tenido socializacién de este tema solo en el Norte de Santander,
considera que el proyecto debe vincular en otros departamentos a esta poblacion
tan desfavorecida en el tema forestal. La Asistente Administrativa considera con
respecto a este tema que el desarrollo en estas comunidades es nulo y que no hay
especialistas en el proyecto con un enfoque social, Io que quiere decir que quienes
se han encargado de este tema son ingenieros forestales que se enfocan en la
parte técnica y eso evidencia una desventaja en los avances relacionados con
este tema. La participacién de los grupos étnicos en el proyecto de gobernanza
forestal afirma el Ingeniero Forestal de apoyo en CARDER que actualmente se
viene trabajando con comunidades afrodescendientes e indigenas del Pacifico
colombiano y hasta ahora se han adelantado contactos con la comunidad Embera
Chami y el Consejo Comunitario Piedras Bachichi del corregimiento de Santa
Cecilia en Risaralda, el Ingeniero informa que este proceso es muy complicado ya
gue las comunidades étnicas en Colombia tienen una complejidad cultural y de
gestion importante y se ha tratado de hacer un gran esfuerzo, aunque no se

cuenta con personal constante que pueda ganarse la confianza de las
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comunidades, el Ingeniero menciona que esta ha sido una de las debilidades del
proyecto, también la baja presencia de las Corporaciones Autbnomas Regionales
que trabajan con el proyecto y el bajo poder de gestion que tienen ante estas
comunidades, esto hace que cuando una Corporacion Autdbnoma Regional llegue
a los resguardos indigenas o a los consejos comunitarios, genera mas choques
gue bienvenidas cuando de gobernanza forestal se trata con las comunidades,
puesto que ellos son muy celosos con la informacién que tienen y esto hace que el
proceso se dificulte. El Ingeniero que direcciona la region tres de la accion dice
que este es el principal eje dentro del proyecto ya que las corporaciones y
entidades publicas nacen para servir a la comunidad y si se tiene a la comunidad
en contra no hay comunidad a quien prestarle un servicio por lo tanto considera

gue la participacion de ellos es parte integral y fundamental para el proyecto.

La siguiente pregunta de la entrevista tiene que ver con la ejecucién y seguimiento

a los productos técnicos.

Desde la administracion general de la accion se considera que la comunicacion
entre los técnicos de todos los departamentos del pais es acorde con las
exigencias que se requieren gracias a la utilizacion de tecnologias como las video
llamadas y videoconferencias en los que participan activamente. Sin embargo la
asistencia administrativa siente que falta constancia y presencia en departamentos
para que se verifiqguen las acciones que por medio virtual no pueden ser
verificables, Por el contrario seria necesario dice el Director General que exista en
las CAR’s desde el nivel directivo y los funcionarios técnicos nivel gerencial que
sea deliberado, compromiso, intencién coordinacion hilo conductor que es buena
pero no excelente por que los funcionarios tienen mucho trabajo y las
corporaciones desarrollan su trabajo en una forma proactiva, es decir dan
respuesta a solicitudes mientras el proyecto es proactivo y el personal de las
CAR’s dan prioridad a las urgentes, razon por la que el proyecto queda en

respuestas posteriores que dan espera para ellos y que al proyecto les quita
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tiempo. Adicional el Ingeniero Forestal técnico de la regidn tres del proyecto, en
los departamentos de Cauca, Valle del Cauca y Norte de Santander, opina que el
seguimiento a los productos técnicos del proyecto ha sido muy bien posicionado
ya que el Ministerio y diferentes entidades como el EFI que es el Instituto Forestal
Europeo y el EMI que es el instituto de maderas y manejo de bosques de México,
han visto los productos del proyecto como de los mejores productos a nivel
internacional y productos que realmente sirven para el propdsito que tiene el
proyecto que en este caso es apoyar la legalidad y modernizar la Administracion

Forestal.

La entrevista también cuestiona sobre cdmo se considera que es el seguimiento a

las consultorias especificas que contrata el proyecto.

La Direccién General con respecto a las consultorias considera que con este tema
se delega responsabilidades a los técnicos para que verifiquen que el objeto y
alcance del objeto se cumplan dentro de los rubros contemplados en el contrato
inicial. EI administrador considera que se encuentra una debilidad en la revision de
las consultorias por cuanto por los cortos tiempos se revisa que se cumpla con la
parte gruesa de los temas pero no hay revision exhaustiva de las especificidades
de los documentos técnicos. Segun la Asistente Administrativa las consultorias
externas no estan siendo monitoreadas de manera constante para que vigile este
tipo de contratos y esta situacién genera que en algunos de los casos se realicen
contrataciones hasta tres veces para perfeccionar productos que deberian

haberse culminado desde la fase inicial.

Al finalizar las entrevistas se encontraron las siguientes acciones que los
entrevistados recomendaron al concluir como acciones de mejora para la accion.
Segun el administrador es para mejorar la parte de la comunicacion al interior del
equipo central de tal modo que las tareas se centralicen en responsables

especificos y no terminen dirigiendo la misma responsabilidad a varios y
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finalmente ninguno se responsabilice de los resultados.

Desde la direccion se recomendaria que de existir una proxima fase se optara por
desarrollarse un modelo propio de contratacion que no dependa del sistema
administrativo de CARDER para agilizar los trdmites de contratacion y de esta

manera mejorar el trabajo efectivo.

Desde la asistencia administrativa se recomienda que el equipo central pueda
integrar las corporaciones de forma mas efectiva para que se obtengan mas
resultados. Que la contratacion se haga mas publica. Que los recursos se

direccionen mas a la capacitacion y difusién del proyecto.

Los convenios siguen siendo una buena opcién de alianza para adelantar
acciones de gran envergadura que el proyecto solo no podria sin el apoyo de otras

entidades complementarias al tema ambiental y forestal.

1.3 DIAGNOSTICO GENERAL

El presente diagnéstico se enmarca desde el analisis técnico y administrativo
como aspectos fundamentales que permiten la medicién, valoracion y generacion
de fundamentos organizacionales especificos segun las perspectivas mas

significativas para la accién y desde la perspectiva de la matriz DOFA.

1.3.1 Diagndstico administrativo. El programa de Gobernanza Forestal es una
accion gue depende de la jurisdiccion de una Entidad publica que soporte en la
parte administrativa, juridica y que aporte financieramente al contrato de
cooperacion Internacional, para este contrato de subvencion es la CARDER
(Corporaciéon Autébnoma Regional de Risaralda) como entidad firmante del
convenio. Esta situacion genera que los procesos administrativos como la

contratacion sean sometidos a los rigores mismos de una entidad publica,
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condicién que no exige la Union Europea y que por el contrario genera retrasos en
la adquisicion de bienes y servicios requeridos para el avance de los propositos de

la accion.

Con respecto al proceso de seleccion de personal técnico y/o ingenieros
forestales, se presentan complicaciones debido a que en su esencia el programa
establece que se deben de iniciar dicho proceso teniendo como referencia por lo
menos tres individuos; pero debido a que en la regidon no hay una amplia oferta de

profesionales especializados y con experiencia en dicha area.

De igual forma, el proceso presenta retrasos debido a que el personal
administrativo apoyo al programa, no alcanza a ejecutar en su totalidad las

actividades establecidas.

1.3.2 Diagnéstico técnico. La ejecucion técnica del proyecto ha venido
presentado retrasos con respecto al cronograma establecido en el contrato de
subvencién, estos retrasos se evidencian en el disminuido avance de actividades
de importancia para el objeto del programa de gobernanza forestal. Entre las

principales actividades con porcentajes cortos de avance en la ejecucion, estan:

e Supervision, control y vigilancia forestal: El territorio de jurisdiccion de las
CAR’S es muy amplio, el impacto de las actividades desarrolladas se quedan
cortas ante la necesidad de ejercer mayor supervision a las areas o zonas de

mayor criticidad.

¢ Inclusion de los grupos étnicos: La participacion de los grupos étnicos es una
de las principales falencias en la ejecucion de las actividades; sin embargo, se han
establecido convenios con ONG'S como Aldea Global, para fortalecer las

relaciones y participacion de grupos étnicos.

58



En el diagnéstico se evidencia que una de las herramientas que puede
implementar el programa, para optimizar la captura y analisis de informacion y
ejecucion de procesos técnicos es la homologacion de protocolos y procesos en
cada una de las CAR’S.

El Proyecto Gobernanza Forestal demuestra en la implementacibn de sus
productos técnicos que es altamente pertinente, relevante e importante para la
politica ambiental del pais y que ha generado grandes avances en la
modernizacién de la administracién Forestal que contribuyen al mejoramiento de

una problematica publica ambiental.

Segun el diagnostico inicial puede evidenciarse en el mapa de monitoreo y
seguimiento de actividades al seguimiento técnico que algunas acciones muestran
retraso en su desarrollo, una de las acciones con menor desarrollo tiene que ver
con el la inclusion de los grupos étnicos, el diagndstico evidencia que hacer control
y vigilancia en el pais se hace complejo para el proyecto por la extension del
territorio y el presupuesto dispuesto para esta accion, lo que quiere decir que
cualquier cantidad de recursos siempre sera escaso para las necesidades del
pais, la educacién en el tema forestal, la conciencia de legalidad en todos los
procesos de transformacién y comercializacion de la madera son grandes
acciones que se convierten en un reto para la accion y que posiblemente siempre

van a ser razon de peso para darle continuidad a este proyecto.
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1.4 MATRIZ DOFA

1.4.1 Matriz DOFA administrativa.

Tabla 3. Matriz DOFA administrativa

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

Numerosos procesos administrativos.

Conseguir que se adopten y exijan y promocionen
los 4 protocolos generados por la accion y
adoptados por el MADS en todas la CARs del
territorio Nacional de este modo el proyecto tendra
un gran impacto a nivel de pais que facilitara

acuerdos para una siguiente fase.

Inadecuada estructuracion de los equipos

de trabajo.

Iniciar un proceso de capacitacién y promocién de
la legalidad que promueva el compromiso
sociopolitico de los municipios, departamentos,
comunidades campesinas, indigenas, Afro-
descendientes y la Policia Nacional que aun no ha

implementado la accién.

Falta de seguimiento del material técnico
generado por los contratistas los

contratistas.

Estructurar un Sistema de Informacion Forestal, al
interior de las CARs, socias del proyecto, que
permita a todas las entidades estar actualizadas,
aprovechando la ejecucién del CENTRO DE
SOLUCIONES FORESTALES como herramienta
actual del proyecto en el apoyo a todas las
actividades relacionadas con los eslabones de la

cadena forestal.

Falta de aptitud por parte del personal en

la ejecucion de los trabajos.

Crear mecanismos que de manera estructurada que
permita establecer quienes deben recibir
capacitacion especifica en las comunidades rurales,

indigenas y afro descendientes.

Se manejan diferentes protocolos en la
administracion del proyecto por parte de
las CAR’S

Unificar los criterios y procesos
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FORTALEZAS AMENAZAS

La Comision Europea, aprob6 un proyecto
que precede al actual denominado
BOSQUES FLEGT, lo que le da

credibilidad al proyecto vigente para

Que no exista financiacion de la Unién Europea es
una amenaza para una siguiente fase de la accion y

) para el pais con los aportes que realiza el proyecto
adelantar procesos y convenios

i . ] con esta iniciativa a la nacion
interadministrativos nuevos.

Que no se adelanten acuerdos de asociacion (AVA)

El Proyecto refleja las prioridades y las requisito exigido por la Unién Europea para

politicas de la organizacién financiadora financiar proyectos de Cooperacién Internacional a
(Unién Europea). partir del 2015.

Se cuenta con un experto en el tema
forestal en el pais que trabaja para el
equipo central del proyecto y que desde
Bogoté articula procesos de avance

importantes

En el contrato se establece que la
vigilancia de las CAR (s) en lo relacionado
con el proyecto se realiza por el equipo
central y la sede central de la accion lo que
permite implementar plan de mejoramiento

administrativo en todas las socias de

manera inmediata u oportuna.

En lo que va corrido del afio el proyecto ha
recibido dos vistas por consultores
expertos en el tema administrativo y
forestal que han dado grandes aportes en
el camino por alcanzar las metas del

proyecto.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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1.4.2 Matriz DOFA técnica.

Tabla 4. Matriz DOFA técnica

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

Falta de seguimiento a los estudios

técnicos contratados.

Existen iniciativas y posibilidades de
construir alianzas que permitan incluir
otros sectores, que requieren impulso en

el pais; por ejemplo: minero.

Demoras en la ejecucién técnica del

contrato..

El dinero que las CAR(s), recauden por
uso y aprovechamiento (Tasa Forestal)
puede volver a los recursos
aprovechados y no destinarlo a otros

rubros.

Control forestal insuficiente en el area

de jurisdiccion.

El proyecto integra 11 CAR(S) que estan
comprometidos con el cumplimiento
misional del proyecto, situacion de
oportunidad para implementar de manera
efectiva la Accién para todos los

procesos requeridos.

Falta de inclusion de planes de

accion.

Establecer alianzas con entidades,
ONG’S con un objeto

Poca participacion de grupos étnicos

en el proyecto.
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Falta de vigilancia forestal legal en los

territorios de jurisdiccion.

Falta de suministro de informacién y

carencia de inventario forestal.

FORTALEZAS

AMENAZAS

El proyecto concluyé 4 protocolos que
permitiran unificar el proceso de
control de la madera, documentos
técnicos que estan en proceso de
aprobacion ante el ente regulador
(MADS) para que esta entidad los
apruebe y sean adoptados en la
totalidad de las CAR (s) del pais

La labor de seguimiento a Permisos y
Autorizaciones tiene muchos
inconvenientes, Debido a la extension del
territorio en el area rural, situaciones de

orden Publico.

En junio de 2013, el consultor,
economista forestal hace entrega a la
CARDER, del producto propuesta de

esquema de administracion forestal
para lograr el cumplimiento eficaz de
las funciones misionales de las
CAR(s), ejecutoras del proyecto
posicionamiento de la gobernanza

forestal en Colombia.

No hay diagndéstico sobre la forma 'y
magnitud de avances de la ordenacién
Forestal, dando lugar al desconocimiento
de la oferta del Bosque y carencia del

Inventario Forestal.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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1.4.3 Matriz DOFA general (administrativa-técnico).

Tabla 5. Matriz DOFA general

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

El seguimiento del material técnico que generan
los contratistas durante el tiempo de ejecucién
no es revisado bajo estandares que previamente
se estipulen, ni de comité de calidad, dependen
Unicamente de la revisién de alguno de los
técnicos del equipo central. Esta situacién
administrativa genera de manera posterior una
debilidad técnica que tiene que ver con que no
se aplica eficientemente, ni se ejecuta de forma
oportuna los desarrollos técnicos que han sido
previamente generados por consultores
expertos, entidades investigadoras y demas

contratistas.

Existen iniciativas y posibilidades de construir
alianzas que permitan incluir otros sectores,
que requieren impulso en el pais; por ejemplo:
minero
Iniciar un proceso de capacitacién y
promocién de la legalidad que promueva el
compromiso sociopolitico de los municipios,
departamentos, comunidades campesinas,
indigenas, Afro-descendientes y la Policia
Nacional que aun no ha implementado la
accion se convierte en una oportunidad clara
para avanzar a una siguiente fase de la

accion.

La cantidad de procesos administrativos retrasa
la ejecucion técnica del proyecto, esta situacion
refleja retrasos en la ejecucion técnica del
contrato, esto por cuanto hay largos periodos en
los que el proyecto no cuenta con profesional
especialista en monitoreo, las labores de este
profesional son desarrolladas por otros
profesionales generando la interdisciplinariedad

de los equipos no sea acorde a las requeridas.

El dinero que las CAR(s), recauden por uso y
aprovechamiento (Tasa Forestal) puede volver
a los recursos aprovechados y no destinarlo a
otros rubros con esto administrativamente se
fortalece el tema forestal y generaria una

oportunidad para avanzar en temas técnicos.

Técnicamente no se han implementado aun los
productos desarrollados en la primera fase que le

corresponde a las CAR(s) socias de la accién

Conseguir que se adopten y exijan 'y
promocionen los 4 protocolos generados por
la accion y adoptados por el MADS en todas la
CARs del territorio Nacional de este modo el
proyecto tendra un gran impacto a nivel de
pais que facilitara acuerdos para una siguiente
fase. Ademas Existe la oportunidad de crear el
servicio o sistema de extension forestal, por

cuanto la Ley lo permite.
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Estructurar un Sistema de Informacion
Forestal, al interior de las CARs, socias del
proyecto, que permita a todas las entidades

estar actualizadas, aprovechando la ejecucion
del CENTRO DE SOLUCIONES
FORESTALES como herramienta actual del
proyecto en el apoyo a todas las actividades
relacionadas con los eslabones de la cadena
forestal. Adicional El proyecto integra 11
CAR(s) que estdn comprometidos con el
cumplimiento misional del proyecto, situacién
de oportunidad para implementar de manera
efectiva la Accion para todos los procesos

requeridos.

FORTALEZAS

AMENAZAS

El Proyecto refleja las prioridades y las politicas
de la organizacion financiadora (Union Europea).
La Comision Europea, aprobé un proyecto que
precede al actual denominado BOSQUES
FLEGT, lo que le da credibilidad al proyecto
vigente para adelantar procesos y convenios

interadministrativos nuevos.

Que no se adelanten acuerdos de asociacién
(AVA) requisito exigido por la Unidn Europea
para financiar proyectos de Cooperacién
Internacional a partir del 2015 o simplemente
gue no exista financiacion de la Unién
Europea es una amenaza para una siguiente

fase de la accién y para el pais.

En lo que va corrido del afio el proyecto ha
recibido dos vistas por consultores expertos en el
tema administrativo y forestal que han dado
grandes aportes en el camino por alcanzar las
metas del proyecto. Adicional en junio de 2013,
el consultor, economista forestal hace entrega a
la CARDER, del producto propuesta de esquema
de administracion forestal para lograr el
cumplimiento eficaz de las funciones misionales
de las CAR(s), ejecutoras del proyecto
posicionamiento de la gobernanza forestal en

Colombia.

No hay diagnoéstico sobre la forma y magnitud
de avances de la ordenacion Forestal, dando
lugar al desconocimiento de la oferta del

Bosque y carencia del Inventario Forestal.
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En el contrato se establece que la vigilancia de
las CAR(s) en lo relacionado con el proyecto se
realiza por el equipo central y la sede central de
la accion lo que permite implementar plan de
mejoramiento administrativo en todas las socias

de manera inmediata u oportuna.

La labor de seguimiento a Permisos y
Autorizaciones tiene muchos inconvenientes,
Debido a la extension del territorio en el area

rural, situaciones de orden Publico.

unificar el proceso de control de la madera,
documentos técnicos que estan en proceso de
aprobacion ante el ente regulador (MADS) para
gque esta entidad los apruebe y sean adoptados
en la totalidad de las CAR (s) del pais

El proyecto concluyé 4 protocolos que permitiran

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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2. DEBILIDADES CAUSAS Y CONSECUENCIAS

2.1 DEBILIDADES CAUSAS Y CONSECUENCIAS COMPONENTE

ADMINISTRATIVO

Tabla 6. Debilidades, causas y consecuencias del componente

administrativo

administrativos

deben de ser sometidos a los

Debilidades Causas Consecuencias
El programa por  ser|Retrasos en los procesos
administrado por las CAR's |técnicos como consecuencia
Numerosos procesos

de los multiples procesos

Inadecuada
de

equipos de trabajo.

estructuracion los

procesos propios de una|administrativos que debe
entidad publica. incorporar el programa.
Retraso de tareas vy

La interdisciplinariedad de los
equipos no es acorde a las

requeridas.

actividades debido a que la
distribucion de los grupos de
trabajo no es acorde a la

necesidad.

Falta de seguimiento del

El material generado por parte

de contratistas no es revisado

Afectacion en la calidad y

del

ejecucion de los trabajos.

personal en la

por personal con un perfil no

apropiado.

material técnico generado | i pertinencia de las
_ bajo unos estandares )
por los contratistas. _ . consultorias contratadas.
previamente estipulados
_ Algunas actividades técnicas|Retraso en actividades,
Falta de aptitud por parte ) _
estan siendo desarrolladas|generado por la falta de

conocimiento del personal en

el tema respectivo.

Se manejan diferentes

la
del
proyecto por parte de las
CAR’S

protocolos en

administracion

No se han homologados los
protocolos y procedimiento

entre las diferentes CAR’S

Las diferencias de enfoque

hacia la administracion

programa de gobernanza
forestal es diferente por cada

una de las CAR’S.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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2.2 DEBILIDADES CAUSAS Y CONSECUENCIAS COMPONENTE TECNICO

Tabla 7. Debilidades, causas y consecuencias del componente técnico

Debilidades

Causas

Consecuencias

Falta de seguimiento a los
estudios técnicos

contratados.

No se aplica ni se ejecuta de
forma oportuna los desarrollos
técnicos que han sido
previamente generados por
consultores expertos,
entidades investigadoras y

demas contratistas.

Se realizan mas
contrataciones para
retomar temas que Yya
debieron haber sido

desarrollados

Hay retrasos en la ejecucion

técnica del contrato, esto por

Retrasos y saltos en los

planes de accion

primera  fase que le

las CAR(s)

socias de la accion.

corresponde a

Incumplimiento  de los |cuanto hay largos periodos en
- procesos que afectan la
plazos fijados para el|los que el proyecto no cuenta o _
_ . o continuidad de la accion
desarrollo del trabajo. con profesional especialista|
. técnica
en monitoreo.
Técnicamente no se han
implementado aan los
No se adelanta en la
_ . productos desarrollados en la _ .
Falta de inclusion de los obligatoriedad de la

adopcion de los productos

técnicos

La poca participacion de

grupos étnicos en el

proyecto.

Falta de inclusion a los grupos

étnicos, indigenas y afro
descendientes en la ejecucion
del

exigencia del contrato con la

proyecto; Esta es una

Unién Europea.

Se incumple con el manual
de la Union Europea y No

se adelanta en los

consensos que debiera

tener el proyecto en el

tema social
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No

financiero para contratar el

hay suficiente capital

forestal.

desconocimiento de la oferta
del Bosque y carencia del

Inventario Forestal.

o personal  requerido  para|El disminuido control y
Insuficiencia en la _ o _ o _
o _ realizar control y vigilancia en |vigilancia aumenta los
vigilancia forestal. o ) _ _
toda la jurisdiccion que abarca | niveles de ilegalidad
el proyecto.
No hay diagndstico sobre la
forma y magnitud de avances
de la ordenacion Forestal, o
_ ) Desconocimiento y falta de
Carencia de un registro|dando lugar al

control de los bosques de

las regiones

No se han homologados
los protocolos y

procedimiento.

Se
protocolos

manejan diferentes

en la
administracién del proyecto

por parte de las CAR’S.

No se unifican los criterios
técnicos para todas las
zonas que hacen parte de

la accion.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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3.1 MATRIZ DEL PLAN DE MEJORAMIENTO COMPONENTE ADMINISTRATIVO

3. PLAN DE MEJORAMIENTO

Tabla 8. Matriz del plan de mejoramiento, componente administrativo

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA CARDER
COMPONENTE ADMINISTRATIVO®

Hallazgo Descripcién Causa del Accién de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Recursos Respon Observa
identificado de hallazgo hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de Avance fisico sables ciones
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion
diagnostico medidas
D.1 La cantidad El programa En una | Enlapréxima | Indicador de Ejecucion de Revision de Registro de Personal Juridica
Numerosos de procesos por ser siguiente fase | fase del verificaciéon de procesos por procesos a procesos especializado
procesos administrativo administrado el proyecto | proyecto procesos por mes partir de administrativo en asuntos
administrativo s retrasa la por las CAR’s debe darle una area. Enero 2015- s realizados. legales para
S. ejecucion deben de ser desarrollar un | autonomia en Fecha desarrollar
técnica del sometidos a proceso de | laejecucion terminacion. investigacione
proyecto. los procesos ejecucion de los s de figuras
propios de administrativa procesos que permitan
una entidad independiente administrativo este tipo de
publica. por lo menos | s. procesos

para la sede
central que le

permita desde

esta sede
hacer
seguimiento

administrativo

detenido a

auténomos al

proyecto.

° Formato de Matriz del Plan de Mejoramiento tomado del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y adaptado al analisis

de Entrevistas y Diagnostico DOFA.




CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA CARDER
COMPONENTE ADMINISTRATIVO®

Hallazgo
identificado
en el

diagnéstico

Descripcién
de hallazgo

Causa del
hallazgo

Accion de

Mejora

Actividades/

Descripcion

Actividades/
Unidad de
Medida

Actividades/
cantidades
unidad de

medidas

Actividades/
Fecha de
terminacion

Actividades/
Avance fisico

de ejecucion

Recursos

Respon
sables

Observa

ciones

cada
corporacion
socia y
ejecutar
eficiente y
efectivamente
cada proceso
de orden

administrativo.

D2.
Inadecuada
estructuracion
de los
equipos de
trabajo.

La
interdisciplinar
iedad de los
equipos no es
acorde alas

requeridas.

Asignacion
inadecuada
de grupos de

trabajo

Crear
mecanismos
que de manera
estructurada
permita
establecer
quienes deben
recibir
capacitacion
especifica en
las
comunidades
rurales,
indigenas y
afro
descendientes.

Brindar
capacitacion
programada a
los equipos
de trabajo.

Numero de
Capacitacion
por areas y
temas

especificos.

Capacitacione
s
programadas/
Capacitacione
s dictadas.

Revision de
procesos a
partir de
Enero 2015-
Fecha
terminacion.

Actividades y
procesos de
reorganizacio

n de personal.

Conformacion
de lideres de

equipos para

reasignacion

de grupos de

trabajo.

Talento
Humano

D.3. Falta de
seguimiento
del material

técnico

Las
consultorias
contratadas

no son

La revision al
material
generado en

las

Establecer
comités de
revision e

implementacio

Reuniones
supervisadas
que aclaren

los avances

Indicador de
implementaci6
n de productos

técnicos.

NUmero de
productos
generados/NU

mero de

Revision de
procesos a
partir de
Enero 2015-

Implementacié
nde
productos con

los

Personal
especialista
en temas de

monitoreo y

Direcci6
n
Administ

rativa.
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA CARDER
COMPONENTE ADMINISTRATIVO®

Hallazgo Descripcién Causa del Accion de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Recursos Respon Observa
identificado de hallazgo hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de Avance fisico sables ciones
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion
diagnéstico medidas
generado por desarrolladas consultorias n de productos | enla productos Fecha respectivos auditorias
los al detalle. por expertos técnicos implementaci implementado terminacion. soportes. organizacional
contratistas. en sumayoria | generadas por | 6nde las S. es.
no se ven las consultorias.
reflejadas en consultorias
los avances contratadas.
técnicos.
D4. Falta de Personas Algunas Crear Jornadas de Numero de Revision Revision de Revision del Persona:
aptitud por desarrollando actividades mecanismos capacitacione | Capacitacione Trimestral. procesos a programa de Generar
parte del actividades técnicas estdn | que de manera | s abarcando s partir de capacitacione alianzas con
personal en la sin el perfil siendo estructurada los temas de desarrolladas. Enero 2015- s trimestral. universidades
ejecucién de requerido. desarrolladas permita mayor Fecha para
los trabajos. por personal establecer criticidad. terminacion. propender la
con un perfil quienes deben especializacié
no apropiado. recibir n en los temas
capacitacion especificos.
especifica en
las
comunidades
rurales,
indigenas y
afro
descendientes.
D5. Se | No No se han Conseguir que | Solicitud de Actividades de Revision de Revision de Determinacion | Personal: para
manejan homologacion homologados se adopten y | informes de promocién e procedimiento procesos a de Protocolos realizar este
diferentes de los protocolos exijan y | cadauno de implementacié s, correcto partir de por areas, tipo de
protocolos en | procedimiento y promocionen los 4 nde diligenciamien Enero 2015- alianzas.
la sylo procedimiento los 4 | protocolos protocolos con to y desarrollo Fecha
administracion | protocolos. entre las protocolos adoptados. apoyo del por CAR’s terminacion. Econdémicas:
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA CARDER
COMPONENTE ADMINISTRATIVO®

Hallazgo Descripcién Causa del Accion de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ Recursos Respon Observa
identificado de hallazgo hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de Avance fisico sables ciones
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion

diagnéstico medidas
del proyecto diferentes generados por MADS para asignar

por parte de CAR’'S la acciéon 'y Autoridad los recursos

las CAR’S. adoptados por ambiental del correspondien

el MADS en pais. tes.

todas la CAR’s
del territorio
Nacional de
este modo el
proyecto

tendrd un gran
impacto a nivel
de pais que
facilitara

acuerdos para
una siguiente

fase.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.
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3.2 MATRIZ DEL PLAN DE MEJORAMIENTO COMPONENTE TECNICO

Tabla 9. Matriz del plan de mejoramiento, componente técnico

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA - CARDER
COMPONENTE TECNICO™

Hallazgo Descripcion Causa del Accion de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ | Actividades/A Recursos Responsa Observ
identificado de Hallazgo Hallazgo Mejora Descripcién Unidad de cantidades Fecha de vance fisico bles a
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion ciones
diagnostico medidas
D1. Falta de | Faltade No se aplica Implementar Comité de Actividades Revision Revision de Informes Personal. Direccién
seguimiento implementaci6é | ni se ejecuta Planes de | Revisiony implementada mensual de procesos a fisicos al Para la Administrati
a los | ndelos de forma Manejo que se | ejecucion de S. avances el partir de seguimiento revision y vay
estudios desarrollos oportuna los exigen los planes de proceso de Enero 2015- de los seguimiento a | Técnica.
técnicos técnicos. desarrollos actualmente mejoramiento implementaci Fecha desarrollos los productos.
contratados. técnicos que pero que no 6n técnico terminacion. generados.
han sido tiene el debido
previamente proceso de
generados accion y velar
por por el
consultores cumplimiento
expertos, del mismo.
entidades
investigadora
sy demas
contratista
D2. Demoras | Hay retrasos | Incumplimien | Acudir a | Generar un Indicador de Revision Revision de Resultados e Personal. La Gerencia
en la | en la | todelos profesionales plan de Cumplimiento mensual de procesos a informes de Disposicion del
ejecucion ejecucion plazos fijados | del equipo | tareas (actividades las partir de desarrollo y del personaly | Proyecto.
técnica del | técnica del | parael central conjunto para | programadas/ actividades Enero 2015- avance del directivos
contrato. contrato, esto | desarrollo de delegando distribuir las actividades Fecha contrato. para

' Formato de Matriz del Plan de Mejoramiento tomado del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y adaptado al
andlisis de Entrevistas y Diagnostico DOFA
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA - CARDER
COMPONENTE TECNICO™

Hallazgo Descripcion Causa del Accién de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ | Actividades/A Recursos Responsa Observ
identificado de Hallazgo Hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de vance fisico bles a
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion ciones
diagnoéstico medidas
por cuanto | la tareas cuando | actividades ejecutadas). terminacion. presentar los
hay largos | contratacion gqueden pendientes respectivos
periodos en | yporende periodos largos | frente alas adelantos.
los que el | deltrabajo. sin  ocupacién | programadas
proyecto  no de de
cuenta con profesionales obligatorieda
profesional con tareas | d
especialista especificas que
en para que no se
generen
retrasos a la
parte técnica
D3. Control Hay pocos Recursos Generar Aumentar el Indicador de Revision Revision de Resultados e Plan de Director
forestal puestos de para alianzas con ndmero de Cumplimiento mensual de procesos a informes de actividades técnico de
insuficiente control y implementar entidades puestos de (actividades las partir de desarrollo y de control y la accion.
en el area de | vigilancia acciones de externas del control y programadas/ actividades Enero 2015- avance del personal
jurisdiccién. forestal en los control y mismo sector vigilancia en actividades Fecha contrato. capacitado
departamento vigilancia que | con intereses el territorio ejecutadas). terminacion. para realizar
s que requieren similares que le | que seguimiento y
componen el mas capital permitan corresponde control de
proyecto financiero aumentar los al accionar cada proceso
PGFC para su controles del PGFC de la cadena
implementaci | forestales. productiva
on.
D4. Falta de Técnicamente Falta de Implementar Implementaci Hallazgos Revision Revision de Revision de Personal. Directores
inclusion de no se han inclusion de Planes de ény Identificados/ Bimensual procesos a informes y Para de Areas.
planes de implementado los planes de Manejo que se monitoreo a Hallazgos partir de cumplimiento determinar y
accion S aun los accion de la exigen los planes de | corregidos Enero 2015- de los planes evaluar el
productos primera fase actualmente accion. Fecha de cumplimiento.
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA - CARDER
COMPONENTE TECNICO™

Hallazgo Descripcion Causa del Accién de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ | Actividades/A Recursos Responsa Observ
identificado de Hallazgo Hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de vance fisico bles a
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion ciones
diagnoéstico medidas
desarrollados pero que no terminacion. mejoramiento Econdmicos,
en la primera tiene el debido inicialmente tal y como lo
fase que le proceso de planteados. requieran la
corresponde a accion y velar implementaci
las CAR(s) por el 6n de los
socias de la cumplimiento productos.
accion. del mismo
D5. Poca La inclusién La poca Establecer Jornadas de NUmero de Revision Revision de Programacion Personal. Direccién
participacion de grupos participacion convenios con | sensibilizaci6 | Jornadas de mensual. procesos a y ejecucion de Para Técnica del
de grupos étnicos, de grupos ONG's para el | ny trabajos Capacitacion; partir de jornadas de desarrollar Programa.
étnicos en el indigenas y étnicos en el desarrollo  de | sociales con NUmero de Enero 2015- sensibilizaciéon | este tipo de
proyecto. afro proyecto. trabajos grupos actividades Fecha a estas jornadas.
descendiente conjuntos, étnicos, desarrolladas terminacion. comunidades. Econémicos:
es dirigidos a la | indigenasy con cada para ejecutar
Insuficiente. inclusion de | afro grupo y destinar los
Falta de este tipo de | descendiente | respectivo. recursos
inclusion a los grupos al requeridos
grupos proyecto. para la
étnicos, realizacion de
indigenas y este tipo de
afro sensibilizacio
descendiente nes.

enla
ejecucion del
proyecto; Esta
es una
exigencia del
contrato con

la Unién
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA - CARDER
COMPONENTE TECNICO™

Hallazgo Descripcion Causa del Accién de Actividades/ Actividades/ Actividades/ Actividades/ | Actividades/A Recursos Responsa Observ
identificado de Hallazgo Hallazgo Mejora Descripcion Unidad de cantidades Fecha de vance fisico bles a
en el Medida unidad de terminacion de ejecucion ciones
diagnoéstico medidas
Europea.
D6. Carencia | No hay Carencia de Las CARs, del Establecer Cobertura del Porcentaje de Revision de Actividades de | Personal: La
de un diagnéstico un registro Proyecto deben | programas registro Cobertura procesos a registro e Para Direccién
registro sobre la forma | forestal disefiar sus de registro e forestal en partir de inventario, desarrollar Técnica del
forestal. y magnitud de Politicas, inventario base a los Enero 2015- actividades de actividades programa.
avances de la Planes, forestal, datos Fecha socializaciény | de registro,
ordenacion Programas y incluyendo estimados. terminacion. capacitacion. inventario y
Forestal, Proyectos. desarrollo de capacitacion
dando lugar al Crear un actividades forestal.
desconocimie Sistema de de
nto de la Informacién capacitacion.
oferta del Forestal
Bosque y abierto, que
carencia del permita
Inventario consultas del
Forestal. publico
Desarrollar
acciones de
extension

Forestal, con
fines de
Educacion,
Capacitacion y

divulgacion.

Fuente: Desarrollo del Trabajo.

77




4. CONCLUSIONES

e Realizar el diagnéstico a los componentes técnico y administrativo actuales del
proyecto posicionamiento de la gobernanza Forestal permitié identificar que con
relacion al componente técnico, se evidencia que el proyecto posicionamiento de
la gobernanza forestal es altamente relevante, importante y pertinente en el
desarrollo con las politicas generales y el objeto general del contrato de
subvencién, que sus acciones contribuyen de manera adecuada con la
modernizacién de la administracion forestal y que es una accion que proyecta
grandes iniciativas de esta indole para el pais, sin embargo se pudo notar que en
la actualidad hay procesos que se deben fortalecer para propender la mejora

continua y la optimizacién de los productos generados en cada componente.

e En una iniciativa como la que enmarca este proyecto cualquier cantidad de
recursos que proporcione una entidad cooperante siempre se quedara escaza
para afrontar una problematica tan latente y extendida en toda la extension del

territorio nacional como lo es la ilegalidad forestal.

e Desde el componente técnico se evidencia que los propdsitos relacionados
con los adelantos que deberia tener la accion hasta el momento requieren de
mayor fortaleza, seguimiento y desarrollo en cuanto al componente social se
refiere, debido a que el alcance correspondiente a las comunidades afro e
indigenas no han cumplido el objetivo propuesto en el contrato de subvencion. Por
lo tanto, Existe una accion urgente en la que el proyecto debe fortalecer su
proceso técnico y social y esta relacionado con la inclusion en las comunidades
afro, indigenas del pacifico colombiano. Por lo que aun con la complejidad cultural
de estas poblaciones es latente que el proyecto requiere impulsar la actividad
social en este territorio que comprende el area de jurisdiccion y aplicacién del

proyecto.



e Organizar los procesos de revision con relacién a los productos técnicos, el
diagnoéstico permite identificar que pese a que los consultores externos cumplen
con los gruesos de las exigencias del objeto de sus contratos, algunas
pequefieces se quedan excluidas por los cortos tiempos asignados para la revision
respectiva y el poco personal dedicado a esta labor.

e Respecto a las debilidades, causas y consecuencias identificadas de los
componentes técnico y administrativo se evidencié que el sistema administrativo
en la actualidad esta conformado por una cantidad de procesos propios de la
entidad publica, lo que retrasa la destinacion de los recursos materiales y personal
lo que directamente incide en los procesos relacionados en el componente técnico
razon por la que la administracion del proyecto a través de una entidad publica
convierte los procesos administrativos sencillos en procesos largos y complejos en
un modelo propio de contratacion que no dependa del sistema administrativo de
CARDER es posible agilizar los tramites de contratacion y de esta manera mejorar

el trabajo técnico.

e La propuesta del plan de mejoramiento corresponde a reforzar las actividades
de seguimiento y monitoreo a cada uno de los procesos administrativos y técnicos
para optimizar la ejecucion técnica en cada uno de los contratos externos de la

accion.

e El desarrollo de esta propuesta de mejoramiento, permite entender que la
ilegalidad forestal en Colombia es una problematica de politica publica y que este
proyecto de cooperacion internacional trabaja por la sostenibilidad de los bosques
del pais convirtiéndose en un incentivo al mejoramiento y modernizacion de la
administracion forestal del pais de ahi la importancia por la perdurabilidad en el
tiempo y la necesidad de una nueva fase que incluya la totalidad del territorio

nacional.
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5. RECOMENDACIONES

e Realizar visitas técnicas y de acompafiamiento al proyecto con mayor
regularidad, realizar un constante monitoreo a los procesos y a la ejecucion de los
planes de mejoramiento implementados a raiz de las observaciones emitidas por

medios estos mecanismos.

e Ejecutar jornadas de socializacion periddicas en cada una de las areas
respectivas, con el fin de mantener informado a todo el personal desde el
desarrollo hasta los cambios generados en cada uno de los procesos técnicos y/o

administrativos.

e Desarrollar visitas técnicas de acompafiamiento no solo limitadas a la
recoleccion y consolidacion de informacion, sino a desarrollar actividades de
acompafamiento a cada uno de los procesos dentro de la organizacion; ademas
de socializar a los altos directivos de la corporacion y el proyecto sobre temas tan
generales como las tareas y/o exigencias trazadas por el Ministerio de Ambiente al
proyecto, sino también en temas tan especificos tales como la mediciébn de un

arbol y la cubicacion de un camion.

e Establecer dentro de las obligaciones iniciales contenidos en el contrato de
subvencion, convenios con entidades ONGS con el fin de dar mayor celeridad al

proceso de acompafiamiento y seguimiento por parte de entes externo al proyecto.

e Realizar los estudios respectivos con el fin de determinar la posibilidad y
factibilidad de dar al proyecto autonomia en la ejecucion del proceso contractual,
optimizando los tiempo y términos de contratacion de servicios, insSumMos,
consultorias, etc. Por lo tanto Proponer un sistema de contratacion independiente
para el proyecto con el fin de evitar los retrasos en los procesos administrativos de

la accion.
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e Integrar las corporaciones de forma mas efectiva para que se obtengan mas
resultados, Por ejemplo implementando el sistema de informacion forestal y la

funcidn virtual del centro de soluciones forestales.

e Fortalecer el rubro que recopila la capacitacion y difusion del proyecto en el

area general, técnica y social.

e Promover los convenios interinstitucionales de obra y recursos para fortalecer
acciones que se quedan escasas y para aplicar a labores de gran envergadura
que el proyecto solo no podria sin el apoyo de otras entidades complementarias al

tema ambiental y forestal.

¢ Iniciar convenios en especie, estos siguen siendo una buena opcion de alianza

para adelantar acciones.
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ANEXO

Anexo A. Formato de entrevista

INSTRUMENTO N° 1: ENTREVISTA ESTRUCTURADA A EXPERTOS Y
LIDERES EN LOS PROCESOS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DEL
PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL GOBERNANZA FORESTAL.

La presente entrevista se desarrolla en el marco del trabajo de la investigacion
titulado PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EN LA EJECUCION TECNICO
ADMINISTRATIVA DEL PROYECTO DE COOPERACION INTERNACIONAL
GOBERNANZA FORESTAL ANO 2014, el cual consta de los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL
Proponer un plan de mejoramiento a la ejecucién técnico-administrativo del
proyecto de cooperacion internacional posicionamiento de la gobernanza forestal

en Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Realizar el Diagnéstico: Técnico, Administrativo y de Personal.
e Identificar las debilidades con su respectivas Causas y Consecuencias.

e Propuesta del Desarrollo del Plan de Mejoramiento.

1. IDENTIFICACION DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

Nos encontramos con el(a) Dr.(a) , formado en:

egresado de la Universidad , es especialista en

, adicionalmente es Magister en

Se ha desempefiado como :

ademas ha ejercido como en importantes empresas de la

ciudad.
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Actualmente y desde hace aproximadamente afos, se desempefia como

2. TEMAS PERTINENTES A LA INVESTIGACION

2.1 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE ADMINISTRATIVO
Dr.(a) teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos administrativos del

Proyecto Gobernanza Forestal:

A. Seleccion de Personal Técnico y Administrativo

B. Ejecucion de Recursos Presupuestales

C. Seguimiento a los Productos Técnicos desarrollados en la ejecucion del

contrato.

2.2 CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL COMPONENTE TECNICO.

Dr.(a) teniendo en cuenta su vasta experiencia en el campo profesional, como
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considera que se ejecutan cada uno de los siguientes procesos técnicos del
Proyecto Gobernanza Forestal:

E. Participacion de Grupos Etnicos en el Proyecto

F. Integracion de las CAR’s

G. Monitoreo de las Consultorias

D. Seguimiento e Implementacion a las Consultorias desarrolladas dentro del

marco de la accion.

2.3 CONOCIMIENTO Y APLICACION
Por ultimo y conforme su vasta experiencia en el campo profesional vy la relacion

gue debe tener con respecto al Proyecto, que medidas considera que se pueden

implementar con respecto a:

86



B. COMPONENTE ADMINISTRATIVO

C. COMPONENTE TECNICO

3. OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

Muchas gracias por su colaboracion.
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