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Stellingen

behorende bij het proefschrift

Tasks, hierarchies, and flexibility
Planning in Food Processing Industries

Wout van Wezel
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Planning in organisaties moet gezien worden als het beperken van mogelijkheden in
de tockomst en niet als het vastleggen van de toekomst (dit proefschrift, hoofdstuk
4).

De flexibiliteit van het planningsproces bepaalt mede de flexibiliteit van het
productiesysteem (dit proefschrift, hoofdstuk 5).

De flexibiliteit van het planningsproces kan worden verhoogd als beslissingen op
verschillende hi€rarchische niveaus simultaan in plaats van sequentieel genomen
kunnen worden (dit proefschrift, hoofdstuk 5).

Het veelvuldig gebruik van mobiele telefoons bij het maken en herzien van
afspraken geeft op duidelijke wijze weer hoe de flexibiliteit van de planning
verhoogd wordt door de mogelijkheid van directe afstemming en bijsturing.

Voor goede planningsondersteuning moeten domeinkennis en taakkennis beide
gebruikt worden (dit proefschrift, hoofdstuk 3).

De meeste planners zijn al veel geholpen met computerondersteuning die niet kan
plannen (dit proefschrift, hoofdstuk 3).

Naast ondersteuning voor een taak zelf, zou een computerprogramma ook
ondersteuning moeten bieden voor de verwachte leereffecten en wijzigingen in de
ondersteunde taak die het gevolg zijn van het gebruik van dat programma (dit
proefschrift, hoofdstuk 3).

Objectgeoriénteerde programmeertalen zijn teveel gericht op hergebruik van
computercode en te weinig op implementatie van objectgeoriénteerde analyses (dit
proefschrift, hoofdstuk 6).

Voor wetenschappelijk verantwoord functioneren in de bedrijfspraktijk zijn
bedrijfskundige theorieén en methodes onontbeerlijk. Voor het zich eigen maken
van deze theorieén en methodes is een referentiekader uit diezelfde bedrijfspraktijk
nodig. Daarom is het beter om bedrijfskundestudenten, in plaats van aan het eind,
halverwege hun studie uitvoerig met de praktijk kennis te laten maken.

Het ‘rondje om de kerk’ in de dienstroosters bij de Nederlandse Spoorwegen is een
voorbeeld van een zinvolle decompositie van het planningsprobleem in relatief
onafthankelijke deelsystemen.

De uiteenlopende wensen van computergebruikers ten aanzien van de functionaliteit
van computerprogramma’s, zoals tekstverwerkers en spreadsheets, staan haaks op
de verwachting van die gebruikers dat deze programma’s zonder handleiding
gebruikt kunnen worden.

Digitale kopieerbeveiligingen voor beeld- en geluidsdragers hebben weinig zin,
omdat de analoge uitvoer van de afspeelapparatuur vrijwel zonder waarneembaar
kwaliteitsverlies weer gedigitaliseerd (en vervolgens gekopieerd) kan worden.

Het moment waarop mensen gaan lopen in de rijrichting van een binnenkomende
trein, is meestal te vroeg om te kunnen voorspellen waar de deuren van de trein zich
gaan bevinden.



14. De term ‘blikvanger’ die gebruikt wordt om vuilnisnetten in de Groninger bermen
aan te duiden impliceert ten onrechte dat het vangen van afval onafhankelijk is van
degene die het werpt.

15. De Wet van Murphy stelt dat alles dat mis kan gaan, mis gaat. Dit geldt dus ook
voor toepassing van de wet zelf, waardoor deze aan zichzelf ten onder gaat.

16. Wout van Wezel is geen ezel.



