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BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS
Resumen

En el estudio se utilizo un disefio correlacional para determinar si existe relacion entre el
bienestar social, psicoldgico y subjetivo en 321 mujeres victimas de la violencia sociopolitica en
el Departamento de Cérdoba. Para la medicion de la correlacion, se aplicaron las adaptaciones al
espanol de las escalas: Bienestar Psicoldgico de Ryff; Bienestar Subjetivo de Diener; y Bienestar
Social de Keyes. Para el andlisis de los datos, se recurrio al coeficiente de correlacion lineal de
Pearson. Los resultados muestran que si existe relacion significativa entre las variables (nivel 0,01;
2 colas) observandose una mayor correlacion entre las variables bsocial y bpsicol6gico con un nivel
de fuerza moderada (rp=0,508).

Se concluye que en estas mujeres coexisten niveles considerables de bienestar mediados
por las condiciones y experiencias de adaptacion frente al nuevo contexto de roles y habitos que
pueden percibir dificiles de afrontar. Los datos permitieron establecer correlaciones entre las
variables centrales con algunas caracteristicas de la muestra. Se observan aumentos y diferencias
en las correlaciones de las variables cuando se discriminan por grupo etario, estado civil, ocupacion
y tiempo que llevan viviendo en este lugar entre las variables bsocial-bsubjetivo y bsubjetivo-
bpsicologico. Los resultados sugieren estudios del bienestar en poblaciones desplazadas que
profundicen el estado de las variables de acuerdo a caracteristicas sociodemograficas.

Palabras Claves: bienestar social, bienestar psicoldgico, bienestar subjetivo.

Abstract

A correlational design was used in the study to determine whether a relationship exists
between the social, psychological and subjective well-being in 321 women victims of sociopolitical
violence in the Department of Cérdoba. To measure the correlation, the following scales (adapted
in Spanish) were applied: the Ryff Scales of Psychological Well-Being, Diener’s Satisfaction With
Life Scale, and Keyes’ Social Well-Being Scale. For data analysis, the Pearson Product Moment
Correlation was used. The results indicate that there is a significant relationship between the
variables (level 0.01, 2-tailed) and a higher correlation between bpsychological and bsocial
variables were observed, with a level of moderate strength (rp = 0.508).
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It was concluded that these women coexist with considerably low levels of well-being,
measured by the conditions and experiences of adaptation when faced in a new context of roles and
habits that they can perceive to be difficult to cope with.

The data established correlations between central variables with some characteristics of the
sample. Increases and differences in correlations of the variables were observed when
discriminated by age group, marital status, occupation, and time lived in a place between bsocial-
bsubjective and bsubjective-bpsychological variables. The results suggest that studies of well-
being in displaced populations deepen the state of the variables according to sociodemographic
characteristics.

Key words: social, psychological and subjective well-being
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Introduccion

El interés por comprender el bienestar no es un asunto sélo de actualidad. Existe una amplia
tradicion histérica dentro de las ciencias médicas, psicoldgicas y sociales que dan cuenta de
importantes aportes tedricos y empiricos sobre el estado de bienestar de las personas. En cierto
sentido, el bienestar se ha formalizado como objeto de estudio en medio de la busqueda permanente
de aquellos aspectos que intervienen en la “calidad de vida” y “la felicidad” del ser humano.

Sin embargo, el significado del bienestar ha trascendido a lo largo de su desarrollo
cientifico, incorporando cada vez mas, una variedad de elementos fundamentales que median en la
experiencia de sentirse bien y satisfecho con la propia vida. Por ello, la comprension del bienestar
involucra aspectos personales como las fortalezas, las virtudes y las emociones humanas, asi como
de las circunstancias y condiciones sociales en las que se desenvuelven los individuos y de la forma
como se enfrentan a ellas. De modo que, el bienestar en general, depende tanto de los recursos
personales como de la forma en que las personas valoran lo sucedido en su vida y en su ambiente.

Asi mismo, la literatura sobre el bienestar, permite muy bien distinguir entre un tipo de
bienestar subjetivo (satisfaccion personal acerca de su vida), bienestar psicolégico (valoracién de
las capacidades y del desarrollo personal frente a lo que se ha logrado) y bienestar social
(valoracion de las circunstancias y del comportamiento en sociedad). No obstante, aunque desde
lo conceptual y lo empirico se realiza esta clara distincidn, también se ha dado cuenta de aspectos
valorativos que coexisten entre ellos y que permitirian a los individuos experimentar de manera
integral el estado de bienestar ideal.

En este contexto, aunque los primeros estudios de bienestar se enfocaron en evaluar su

prevalencia de acuerdo a los grupos poblaciones, la ausencia de sintomas, e incluso con variables
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asociadas a ciertas caracteristicas socio-demogréaficas de la poblacion; poco a poco los estudios se
han enfocado mas en entender las condiciones sociales y los acontecimientos vitales que favorecen
o dificultan la experiencia de bienestar en las personas.

Entendido asi, se observa lo importante que ha sido el estudio del bienestar para comprender
como y de qué manera, éste se ve afectado por las experiencias adversas que sufren las personas,
conocer las capacidades, los recursos Yy las fortalezas humanas frente a situaciones de adversidad;
asi como para el establecimiento de lineamientos que permitan a distintos intereses intervenir en
comunidades y grupos poblaciones a manera de restablecer sus estados de bienestar desde una
perspectiva integral.

Visto de este modo, los estudios sobre bienestar han sido particularmente relevantes para la
academica Colombiana. Si bien en el &mbito internacional se ha consolidado este foco de estudio,
en el caso Colombiano la historia no ha sido diferente. Un importante nimero de estudios han sido
desarrollados por el Grupo de Investigaciones en Desarrollo Humano-GIDHUM- de la Universidad
del Norte, cuyos investigadores han interpretado muy bien qué pueden aportar los estudios del
bienestar, de cara a las diferentes situaciones sociales del pais, particularmente para comprender
los estados de bienestar en las personas afectadas por las situaciones de violencia y conflicto en
Colombia.

Este proyecto de investigacion — que se enmarca en la linea de investigacion sefialada-
pretende comprobar si existe relacion significativa entre el bienestar social, psicoldgico y subjetivo
con poblacién de mujeres victimas de desplazamiento forzado por violencia sociopolitica en el
departamento de Cdrdoba. Aunque si bien, se han dado varios estudios del bienestar en poblacion
desplazada, este seria el primer estudio (en la linea de investigaciones sobre el bienestar del grupo

de investigaciones en desarrollo humano Gidhum) que ha correlacionado de manera directa las tres

11
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variables del bienestar particularizando en un grupo representativo de 321 mujeres desplazadas por
violencia sociopolitica.

Precisamente la revision de cifras de desplazamiento en Colombia ha permitido constatar
que las mujeres constituyen una de las poblaciones mayores afectadas por este fenémeno. Por
consiguiente, en el marco de la violencia sociopolitica se presentan modalidades de ataque
diferenciadas contra las mujeres por la pertenencia al sexo femenino, ellas sufren de
discriminacion, humillacién, sometimiento y violacion sexual, se convierten en testigos de
masacres colectivas y de miembros de sus familias, lo que en tales casos, conlleva a que su dignidad
sea menoscabada, a que guarden silencio por miedo y vergiienza a lo padecido, y a que asuman
roles diferentes en cuanto a la jefatura de sus hogares (Mesa de trabajo “Mujer y Conflicto armado”,
2010; Brito, 2010; Alvarez, Garcia & Mufioz, 2007).

Ademas de esto, para el caso de la presente investigacion, la relacion entre el bienestar
psicolégico, el bienestar subjetivo y el bienestar social en las mujeres desplazadas por la violencia
en Colombia ha sido abordada muy poco y ni siquiera se encontraron referentes de estudios sobre
la relacion entre las variables de bienestar en las mujeres desplazadas por la violencia en otros
lugares del mundo, aunque las mujeres como personas desplazadas internamente por causa de la
violencia han sido objeto de muchos estudios en América, Africa y Asia desde areas como la
economia, la politica, la historia o la antropologia. De ahi que sea muy escasa la literatura al
problema especifico de este estudio.

En el presente trabajo de investigacion, se encontrara dentro de sus elementos tedrico-
conceptuales los antecedentes y la historia del desplazamiento en Colombia, una caracterizacion
socioecondémica actualizada del fendmeno en el pais, junto a algunos pocos datos empiricos

encontrados en relacion al bienestar y las mujeres desplazadas. Del mismo modo, se realiz6 una
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revision sobre los antecedentes, las definiciones, dimensiones y componentes mas importantes
sobre bienestar suscitadas a lo largo de su historia cientifica.

Posteriormente se esboza la problematica del desplazamiento en Colombia presentando
algunas estadisticas y recopilaciones cualitativas que describen la magnitud del fendmeno vy el rol
de la mujer en la situacion de violencia y conflicto colombiana. Seguidamente se presentan los
objetivos del estudio, las hipotesis planteadas en el marco de la investigacion y una organizacion
sobre las variables objeto y variables controladas en la investigacion. En la metodologia se expone
el tipo de disefio y muestreo, los instrumentos y se detalla paso a paso el procedimiento realizado
en la totalidad del proyecto de investigacion. En los resultados se presentan los analisis estadisticos
y la descripcion de los datos a la luz de los referentes tedricos y empiricos consultados. Se presentan
datos correspondientes a la correlacion general de las variables y algunos datos que resultaron
relevantes con relacion a las caracteristicas de la muestra. Finalmente las conclusiones se realizan
efectuando el balance general de los resultados con relacién a los objetivos y las hipotesis
planteadas.

El impacto de esta investigacion, se reflejara en el desarrollo de nuevos conocimientos en
torno al bienestar y al desarrollo de estrategias para la realizacién de futuras investigaciones e
intervenciones sobre el bienestar en poblaciones similares. Por lo tanto, se pretende realizar un
aporte empirico al desarrollo de la linea de investigacion desarrollada por el centro de
investigaciones en desarrollo humano Gidhum de la Universidad del norte, y por ende a la teoria
sobre el bienestar, especialmente de las personas que han sido desplazadas por la violencia

sociopolitica en el pais.
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1. Justificacién

Una realidad historica significativa en Colombia es sin duda el conflicto armado, la violencia
sociopolitica y el desplazamiento forzado como fendmenos que generan gran impacto en el
bienestar y la calidad de vida de muchas personas y colectividades principalmente rurales, pero

también urbanas del pais.

Estos fendmenos de violencia, conflicto y desplazamiento vienen afectando y azotando a
Colombia desde finales del Siglo XIX y principios del Siglo XXI. Menciona Trejos (2011) que
durante el siglo pasado en tres momentos la violencia irrumpid con fuerza en la esfera politica
nacional; primero con la guerra de los mil dias (1899 y 1902), luego en la década de los 40 con el
asesinato del candidato presidencial por el partido liberal Jorge Eliécer Gaitan se dio inicio a la
violencia liberal-conservadora (1948-1958), a esta, finalmente, le siguid la violencia revolucionaria
asumida por las organizaciones insurgentes y contrainsurgentes (1964-2010). El mismo Trejos
(2011) sefiala que en cada uno de estos momentos se dieron curvas y picos de aumento con la
sumatoria de fendmenos asociados a la violencia politica tales como la insurgencia, el
paramilitarismo y el narcotrafico. En este sentido, Echandia (2013) demuestra que la expansion
paramilitar no se baso en légicas contrainsurgentes, sino en objetivos econémicos principalmente

ligados al control del narcotrafico y de la insurgencia.

Cabe resaltar que el problema de la aceptacion del desplazamiento forzado en Colombia
como consecuencia de la violencia sociopolitica y el conflicto armado, alcanzé mayor visibilidad
tan solo al finalizar los afios noventa al convertirse en tema permanente de los reportajes
periodisticos y objeto de investigacion en los circulos académicos (Romero, 2002). Son
precisamente los informes y estudios de este tipo, los que incidieron para que el Estado empezara

14
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a actuar de cara a proponer soluciones al problema del desplazamiento forzado, ya sea mediante su
actividad legislativa (Sentencia T-025, 1997, p. 33), o por medio de la atencion directa (asi sea

deficiente) de la poblacion afectada (Cuchumbé & Vargas, 2005).

El desplazamiento forzado es por lo tanto, una de las consecuencias de la violencia social y el
conflicto armado en nuestro pais, que impacta altamente en las condiciones de vida de quienes lo
sufren. Tan es asi, que “Colombia esta clasificado como el segundo pais con mayor nimero de

desplazados en el mundo” (Sayago, 2011, p.5).

A aun frente a este panorama, la violencia sociopolitica y el conflicto armado siguen siendo
fendmenos vigentes en Colombia, ya que estan activos los actores insurgentes, el paramilitarismo,
el narcotréafico, la presencia de inversidn extranjera en territorios indigenas y de reserva, la politica
estatal de paz, etapas de postconflicto mal manejados, inequidad en la aplicacién de politicas de
justicia de tierras y de salud, hacen que aun hoy en dia se sigan presentando hechos que generen

desplazamiento forzado en diferentes zonas del territorio nacional Colombiano.

En el Caribe Colombiano, por ejemplo, Daniels (2012) plasma que estas zonas se ubican en
los Montes de Maria, la Sierra Nevada de Santa Marta y el Sur de Cérdoba, lugares que por su
extension, cobijan mas de cincuenta municipios y cuya poblacion ha sido victima directa o
indirecta de la violencia. Como sefiala Reyes (2007) en el departamento de Cdrdoba han coincidido
dos fendmenos de signo opuesto. De un lado, uno de los peores problemas de distribucion de tierra
en el pais. De otro, una rapida concentracion de la propiedad en manos de narcotraficantes. Ambos
fenomenos llevaron a la region desde fines de los ochenta a una guerra de aparatos -guerrillas y

paramilitares- en la cual la mayoria de las victimas fueron campesinos ajenos al conflicto.
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Por otra parte, aunando en el contexto de persistencia del desplazamiento, las cifras de la red
nacional para la atencion y reparacion de las victimas -RNI- reportan que para el afio 2014 el total
nacional de desplazamiento forzado es de 122.188 personas, y para el caso de departamento de
Cordoba, la cifra de desplazados es de 2.647. Sobre lo anterior, vale la pena resaltar igualmente lo
establecido por la comision Interamericana de Derechos Humanos (2008) en su informe anual
sobre derechos humanos en Colombia, en el cual, se expone que las mujeres suman
aproximadamente la mitad de la poblacion desplazada. Ellas también sufren fuertes hostigamientos
y se convierten en testigos de masacres colectivas en el marco del conflicto, asumen generalmente
la direccion de sus hogares desplazados y se convierten en poblacién vulnerable al reporte de

problemas de salud mental, fisica y emocional (Brito, 2010, p.65).

Esta investigacion busca precisamente abordar un analisis sobre lo que Keyes (2002, 2005b)
denomind “un nuevo modelo de salud mental”, el cual comprende la relacion entre el bienestar
social, bienestar psicoldgicoy bienestar subjetivo, en mujeres victimas de desplazamiento forzado

en el departamento de Cérdoba.

En relacion con las implicaciones que el desplazamiento genera sobre las victimas, Cuchumbé
& Vargas (2008) sostienen que la experiencia traumatica del desplazamiento conduce a quien la
padece a actuar dentro de una estructura sociocultural que degrada su identidad y lo obliga a
responder con el ocultamiento, la oscuridad, el silencio o el desvio. La gravedad del desplazamiento
reside en la forma como atenta contra la condicién y la dignidad humana; pues las experiencias
traumaticas, a que han sido sometidas las victimas, dificultan la perspectiva de poder desarrollar

una vida humana digna (Uribe, 2000 citado en Cuchumbé & Vargas, 2008).
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Ahora bien. Con relacion al bienestar, como variable central de esta investigacion, Buelvas &
Amaris (2010) definen que en términos generales “el bienestar alude a aquellos aspectos del ser
humano relacionados con la consecucion de su felicidad y el alcance de todos los beneficios
posibles a lo largo de su existencia” (p. 162). Asimismo, en la literatura sobre bienestar, se
encuentra que existen tres grandes dimensiones como lo son: el bienestar subjetivo, psicologico y

social.

Por consiguiente, se ha considerado pertinente abordar un andlisis sobre los tipos de bienestar
en un contexto de violencia y conflicto como el colombiano. Sin lugar a dudas, se puede contribuir
al &mbito de estudio del bienestar, a partir de conocer y establecer si existe relacion entre bienestar
social, psicoldgico y subjetivo en la poblacion de mujeres victimas del desplazamiento. Al mismo
tiempo, los resultados de este estudio pueden favorecer la intervencion sobre estas poblaciones

para que gocen de mejores estados de bienestar.

Por tanto, esta investigacion hara énfasis en conocer la relacién que hay entre los tipos de
bienestares para realizar procesos de intervencion con poblaciones de mujeres victimas de
desplazamiento, que ha sido particularmente poco estudiada con relacién a sus estados de bienestar,
y por lo cual, es de vital importancia para aportar a sus procesos de readaptacion a los nuevos
entornos, mejorar los lazos afectivos, mejorar su autoconcepto, contribuir al desarrollo de sus

capacidades y a su desarrollo personal.

Si bien es cierto que en el marco de la Ley 1448 de 2011 emitida por el congreso de la republica
de Colombia, se garantiza la atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado interno, contemplando la creacion de programas de atencion integral a las victimas como

medio de rehabilitacion. Y especificamente el Articulo 135 contempla la rehabilitacion como
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medida de reparacion, que garantiza atencion especializada a los grupos expuestos a mayor riesgo
como son las mujeres. Los resultados de la investigacion supondrian tener unas herramientas mas
amplias a nivel estatal que puedan extender sus horizontes con elementos que permitan el disefio
de métodos o planes de intervencidn, servicios, programas, que conlleven a lograr el bienestar

social minimo de los conciudadanos con caracteristicas similares.

A la academia, este estudio puede contribuir con resultados que admitan profundizar en la
busqueda de soluciones desde su quehacer cientifico, sobretodo ahondando en los conceptos de

bienestar social, bienestar psicolégico y bienestar subjetivo.

A la sociedad civil estos resultados le permitiran tener memoria historica, trazar puntos de
rencuentros de las generaciones futuras sobre manejo de los conflictos similares, a las victimas ser

reconocidas una vez mas y lograr su rehabilitacion social, psicoldgica y emocional.

Pero sobretodo como dice Castillejo (2000) que la sociedad Colombiana debe aprender a ver
a la poblacion desplazada no como aquellos que hacen parte de lo «extrafio» o de lo «absolutamente
otro». Y continda diciendo: El reto a seguir es aprender a ver en estas personas su condicién de
victimas inocentes del conflicto armado. La salida al problema no esta en el retorno a sus tierras de
origen, ni en la segregacion o en la indiferencia. Se trata de abrir espacios de representacion y de

acogimiento a la vida social por parte de las poblaciones receptoras (Castillejo, 2000)

Finalmente también a aquellas organizaciones no estatales o gubernamentales les permita los
resultados de la presente investigacion reorientar sus inversiones: de tipo humana, econémica, de
apoyo y seguimiento en poblaciones similares. Recordando como sefiala Cuchumbé & Vargas,

(2008) que, la organizacion de las personas desplazadas mediante redes de apoyo mutuo y de
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intereses comunes parece ser una de las vias que les permite reconfigurar los aspectos vulnerados

de su identidad personal y de comunidad
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2. Marco Tedrico

2.1. El fenémeno del desplazamiento interno en Colombia.

El fendmeno del desplazamiento interno en Colombia ha permanecido vinculado
principalmente a diferentes manifestaciones de violencia, conflicto social y politico en el pais. Las
victimas que en su gran mayoria pertenecen a la sociedad civil, se han visto sometidas a violentos
procesos de despojo (Bello, 2003) y al exilio interno (Castillejo, 2000) por hostigamiento,
expulsion de sus tierras, apropiacion de sus bienes y otras situaciones de violencia contra la
poblacion.

En cada hombre, mujer y nifio que ha sido forzado a dejar su hogar hay una historia de
pérdida asociada con el conflicto colombiano. Indagar en estas historias es encontrar cémo han
sido violados los derechos humanos de la poblacién civil a manos de los actores armados legales e
ilegales que han perpetrado el desplazamiento forzado (Peace Brigades International, 2010). La
exacerbacién del desplazamiento como fendmeno sociopolitico en todo el territorio nacional ha
estado caracterizado por una marcada expansion de las guerrillas y los grupos insurgentes, asi como
por sus enfrentamientos por el dominio politico, econémico y territorial sumado a la accién ejercida

por la fuerza pablica contra estos.

En relacion a ello, en Ruiz (2007) se dice que aquellos que migran de manera forzada lo
hacen tomando una decisién mediada por el elemento sociopolitico, es decir, que la decision y el
acto de migrar internamente esta condicionado por las situaciones de violencia vividas en épocas
de guerra y conflictos. De este modo, Ruiz (2007) en sus estudios sobre caracterizacion del
desplazamiento forzado define el acto de desplazarse como “migracion forzada” que constituye “el
fendmeno mas importante de movimiento poblacional en los Gltimos afios en Colombia generando

una emergencia humanitaria de caracter social y politico” (p. 61)
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Palacio, Correa, Diaz & Jiménez (2003) manifiestan que el desplazado colombiano nace
del terror, la incertidumbre y de la expulsion obligada por la violencia, donde se da una pérdida de
todo lo que se tiene, incluso de la identidad. Estas personas tratan de entrar en un mundo nuevo,
pero que frente a su situacion solo les ofrece desamparo y soledad, obligandolos a reconstruirse y
a darse un lugar en la sociedad.

“Los desplazados huyen llevando consigo su propia historia, su forma de vida, el quiénes eran
y el qué hacian en su lugar de origen, ademas la culpa de haber habitado un territorio no
controlado sino en disputa entre estos actores que luchan por hacer presencia permanente. Los
desplazados, con su bagaje de vida acumulada, se enfrentan asi a la necesidad de repensarse,
de construir una nueva realidad que les de nuevas oportunidades para vivir.” (Palacio, Correa,

Diaz & Jiménez, 2009, p. 65)

Sostienen Buelvas & Amaris (2010) que el tema del desplazamiento cobré importancia a
finales de la década de los noventa del siglo XX cuando se crean organismos nacionales para la
solucién de las probleméticas de las personas desplazadas y cuando en el escenario aparecen
entidades internacionales interesadas en brindar apoyo para la atencion de los desplazados. Es esta
misma linea, Romero (2002) sostiene que el desplazamiento forzado como problematica
sociopolitica, “alcanzd mayor visibilidad tan solo al finalizar los afios noventa al convertirse en
tema permanente de los reportajes periodisticos y objeto de investigacion en los circulos

académicos” (p. 147).

Mencionan Buelvas & Amaris (2010) que “el impacto psicologico que la violencia
sociopolitica y el subsecuente proceso de desplazamiento tienen sobre el sujeto o la familia es
diverso” (p. 159). La situacion resulta en definitiva ser desgarradora para las personas, no obstante

“el modo como la asumen es unico, particular, cualquiera que sea la solucion que ellos planteen
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con sus vidas” (Buelvas & Amaris, 2010, p. 159).

Por ello, la situacion del desplazamiento, demanda en el sujeto situaciones que lo exponen
a una barajas de sentimientos, sensaciones y pensamientos que se vislumbran trascendentales en
su vida. Meertens (2002) citado por Abello, Amaris, Blanco, Madariaga, Manrique, Martinez,
Turizo & Diaz (2009) afirma que las personas desplazadas, muestran que las experiencias negativas
vividas producto de la violencia, desajustan su proyecto de vida incidiendo en un posible desinterés

por desarrollarse.

En un estudio revelado por Palacio, Madariaga, Abello & Sabatier (1999) acerca del “Estrés
postraumatico y resistencia psicoldgica en jovenes desplazados”, afirman que uno de los primeros
signos psicologicos de la poblacion desplazada es el miedo, reflejado en la inhibicion de
comportamientos, de contestacion de organizacidn. Estas emociones son el reflejo de algun tipo de
trauma que se manifiesta en mualtiples momentos después que ocurre el desplazamiento y que puede
perdurar con el tiempo, logrando impactar en un futuro proyecto de vida. Este proyecto de vida

pudiera estar relacionado con la posibilidad de retornar a sus lugares de origen.

Puede llegar a ser generado un trauma psicosocial y una desconfianza a raiz del
desplazamiento, que pueden incidir en dificultades para el restablecimiento de las relaciones
sociales y los canales de comunicacion. La investigacion realizada por Palacio, Sabatier, Abello,
Amar, Madariaga & Gutiérrez (2001) sobre el capital social como apoyo a la superacion de
problemas en la poblacion desplazada por la Violencia en Colombia, afirman que a pesar de esto,
éstas mismas herramientas evidenciadas en procesos de cooperacion y union facilitarian el proceso
de reconstruccion de tejido social en su contexto de retorno. La reconstruccion de sus vidas estaria

determinada por la manera como pueda ser abordada la experiencia. Afrontar su nueva realidad
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implicaria realizar esfuerzos cognitivos y comportamentales que les permitan manejar las
demandas especificas, externas o internas que son valoradas como desbordantes o que exceden a
los recursos que la persona disponga para abordarlas (Lazarus, 1993, citado en Birendra, Willson
& David, 2000). La estrategia que utilicen para afrontar su realidad les permitira readaptarse a un
nuevo rumbo. Segun Rodriguez-Marin, Pastor & Lopez-Raig (1993), el concepto de adaptacion
implica un equilibrio entre las demandas y expectativas planteadas por una situacion y la magnitud

de la discrepancia.

2.1.1. Desplazados

El término desplazados hace referencia a aquellas personas que han sido obligadas a
abandonar su sitio de trabajo o de vivienda por causa de la violencia, ya sea como victimas de
violacion de derechos humanos o como victimas de la violencia (Vargas, 1993). La Ley 387 de
1997, en el articulo 1°, define:

“Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional

abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales, porque su

vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas o se
encuentran directamente amenazadas con ocasion de cualquiera de las siguientes
situaciones:

“Conflicto armado interno; disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada,

violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional

humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan

alterar drasticamente el orden publico” (Congreso de la republica de Colombia, 1997, p. 2).

En Colombia el desplazamiento es un flagelo real que obliga, que condena la victima al

destierro de su territorio, en medio de discriminacién social y lo somete a la readecuacion en un
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espacio en el que no cuenta con todas las garantias para restablecer su cotidianidad y su estabilidad
fisica y emocional (Vallejo, 2011). EI mismo Bravo afirma que el malestar psicoldgico que sufre
el desplazado puede degenerar en enfermedad mental. Naranjo (2001) llama la atencion al hecho
de que en otros paises el desplazamiento forzado ha sido producto de confrontaciones bipolares,
pero en Colombia el agente causante es una confrontacion multipolar. Los grupos guerrilleros que
atacan al estado, las organizaciones paramilitares, las autodefensas locales, las fuerzas de seguridad
del estado y los grupos pertenecientes a la delincuencia organizada han efectuado en diferentes
medidas desplazamientos forzados de personas. Tal multipolaridad es agravada por la
heterogeneidad y fragmentacion que se da al interior de estas agrupaciones armadas, asi como las
diferencias regionales del conflicto y la presencia del narcotréafico.

Mora (2013) propone dos tipos de causas del desplazamiento forzado en Colombia, las
inmediatas y las estructurales. Entre las primeras se encuentran las amenazas, la violencia
indiscriminada, las confrontaciones armadas, los homicidios, las 6rdenes ilegales de desalojo y las
masacres. En cuanto a las segundas, el mismo Mora (2013) remite a los objetivos politicos y

econdmicos a los cuales responde el desplazamiento forzado.

2.2. Resefia historia de la situacion de Desplazamiento Forzado en Colombia

El desplazamiento interno en Colombia data de la llegada de los primeros conquistadores
quienes desplazaron los habitantes nativos de muchos de sus territorios ancestrales. De acuerdo
con Sanchez (2007) los poblados creados por los conquistadores espafioles para los indigenas eran
consecuencia del desplazamiento de su tierra de aquellos para quienes se construian dichos
poblados. EI mismo autor asegura que la historia de Colombia puede ser leida en clave de
migraciones involuntarias ocasionadas por los diversos fines, por los latifundistas para ampliar sus

propiedades, por el Estado para el desarrollo de proyectos de infraestructura, por los
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narcotraficantes en la concentracion la posesion de la tierra para el lavado de activos y por los
actores armados como arma de combate. Por su parte, Vargas (1993) explica que a lo largo del
siglo XIX muchos campesinos y pequefios propietarios fueron desplazados de sus tierras en
diferentes zonas del pais. El desplazamiento tuvo fines econdmicos para dar paso a las grandes
plantaciones azucareras, bananeras, tabaqueras y cafeteras. Se estima que después de la Guerra de
los Mil Dias (1899-1903) el gobierno colombiano concedié a familias privilegias mas de diez
millones de hectareas de baldios.

En este sentido, Bello (2003) afirma que el desplazamiento pareciera ser el mecanismo de
adecuacion a las necesidades de produccion y acumulacién que el capitalismo impone y la
estrategia de dominacion de los diversos sectores que disputan el poder. Segin el mismo autor,
estas acciones distan de un modelo de desarrollo incluyente para la nacién que mas bien obedece
a los intereses de quienes han detentado el poder sobre la tierra, el poder politico y de fuerza, y a
los intereses de capitales nacionales y transnacionales que configuran el telon de fondo del
conflicto armado interno de Colombia.

Segun el Grupo de Memoria Histérica (GMH, 2013) durante el siglo XIX y el XX los
partidos politicos recurrieron a la violencia para lograr el dominio estatal. S6lo en el XIX, después
de la independencia hubo en Colombia 63 guerras civiles de caudillos contra el gobierno
legitimamente establecido y entre ellos. Cada uno de estos conflictos armados tenia entre sus
consecuencias el desplazamiento de los adversarios del grupo que dominaba en un territorio
“conquistado” (Sanchez, 2007).

El siglo XX en Colombia se caracterizdO por los enfrentamientos entre liberales y
conservadores. La violencia entre el Partido Liberal y el Partido Conservador alcanzaron su nivel
mas critico en el periodo comprendido entre 1946 y 1958, el cual es conocido con el nombre de La

Violencia, sobre todo despues del 9 de abril de 1948, fecha del Bogotazo y el asesinato del lider
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liberal Jorge Eliecer Gaitan. Se constituyeron agrupaciones armadas en cada partido. En el
Conservador estaban la policia chulavita y los pajaros, mientras que de parte del Partido Liberal se
hallaban las guerrillas liberales y las autodefensas comunistas. Las acciones de estos grupos
armados desplazaron a 361.321 personas (GMH, 2013). Dice Vargas (1993) que la represion por
parte del ejército contra los campesinos consolidé el alma andariega del campesinado. La sola
presencia de un alcalde conservador y su policia politica provocaba el abandono de pueblos y
ciudades por parte de trabajadores de empresas y campesinos.

Entre 1953 y 1957 asumio el poder el General Gustavo Rojas Pinilla, quien ofrecié amnistias
a las guerrillas liberales y a las autodefensas comunistas, las primeras aceptaron el ofrecimiento,
pero las segundas lo rechazaron, se radicalizaron y tomaron la ofensiva del ejército como motivo
para no dejar las armas y convertirse en guerrillas revolucionarias, las cuales se mantuvieron
activas durante el Frente Nacional (1958 —1974). Luego, en 1962 el sacerdote Camilo Torres fundo
el Ejército de Liberacion Nacional ELN, 1965 Pedro Antonio Marin cred las Fuerzas Armadas
Revolucionarias FARC y en 1967 surgi6 el Ejército de Liberacion Popular (GMH, 2013).

En la década de 1980 se agudizé el conflicto debido a crisis de falta de regulacion por parte
del estado, la para-institucionalizacion de las expresiones politicas no resueltas y el dominio
econdémico del trafico de drogas. Con la agudizacion del conflicto escalé el problemas del
desplazamiento, con victimas de todo diversos tipos: campesinos sin militancia ni organizacion
politica, trabajadores de base, militantes politicos, activistas de derechos humanos, dirigentes
civicos, indigenas, sacerdotes, jueces, maestros, de todas las regiones del pais (Vargas, 1993). En
la década de 1980 y 1990 el fendmeno del desplazamiento forzado alcanz6 magnitudes inocultables
(Ramirez 2001).

Por su parte, Naranjo (2001) indica que en la década de 1990 el desplazamiento en Colombia

toma caracter de catastrofe humanitaria. De acuerdo con la Consultoria para los Derechos Humanos
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y el Desplazamiento (Codhes, 2012, citado en Mora, 2013), entre el 1° de enero de 1985 y el 31 de
diciembre de 2011 se produjeron en Colombia alrededor de cinco millones y medio de desplazados.
Es decir, que cada afio en promedio fueron desplazadas doscientas mil personas, 60% de las cuales
procedentes de areas rurales, 24% de poblados y 15% de cabeceras municipales. Segun la Agencia
Presidencial para la Accién Social y la Cooperacidn Internacional, también citada por Mora (2013),
alrededor de cuatro millones fueron desplazados entre el 1 de enero de 1997 y octubre de 2011;
doscientos ochenta y cinco mil por afios. EI mismo Mora (2013) resalta que entre 2002 — 2010
fueron desplazadas un poco mas de dos millones y medio de personas.

Siendo que las masacres y las ejecuciones se perpetran contra los hombres, la poblacion
desplazada estd mayormente representada por mujeres de diferentes edades (Britto, 2010). De ahi
que miles de mujeres han abandonado todo como consecuencia de la violencia, han partido de sus
terrufios para refugiarse en sitios en los que en medio de las vicisitudes debe hacer frente al esfuerzo
moral y psicoldgico que deben asumir ante la pérdida de identidad, la incertidumbre del inicio de
una nueva vida a partir de nada, sin un rumbo fijo y sin siquiera las cenizas del pasado para con
ellas construir los fundamentos de una nueva vida (Castro, 2011), el 65% estas mujeres
desplazadas forzadas son pobres o muy pobres (Ochoa & Orjuela, 2013), campesinas, indigenas y
afro-descendientes (Britto, 2010).

Sobre las mujeres victimas desplazadas, Ramirez (2001) resalta el fendmeno del
madresolterismo, el cual se da por el rompimiento del vinculo familiar por la migracion de los
hombres del hogar por diversas circunstancias socioeconomicas, por las separaciones consensuales
y por el divorcio; otra causa de madresolterismo es el impacto de la violencia sobre los hombres,
con el alto nimero de viudas como consecuencia. Es decir, que las mujeres asumen la jefatura del
hogar, la proveeduria economica y la autoridad. Al llegar a los centros urbanos, los hombres

encuentran dificultades para conseguir empleo, mientras que las mujeres consiguen trabajo como
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trabajadoras del servicio doméstico o vendedora de alimentos preparados. En cuanto al
madresolterismo, Chavez y Bohdrquez (2011) reportan en sus estudios con madres solteras en
situacion de desplazamiento, que un alto porcentaje de mujeres desplazadas son madres solteras
adolescentes, las cuales por la edad no estan preparadas psicologicamente para las
responsabilidades de madre que ameritan. Ademas, ellos encontraron que el contexto del
desplazamiento unido a los factores de riesgo asociados al embarazo para la joven madre
adolescente complica el logro de procesos adaptativos exitosos.

Nieto y Ravelo (2012) encontraron en una investigacién sobre los cambios que se da en
familias desplazadas, que en el caso de las mujeres, estas no olvidan los eventos asociados con el
desplazamiento. Aunque, aprenden maneras creativas de subsistir, internamente contintan la vida
de antes del evento. Quieren volver a su lugar de origen, porque quieren recuperar lo perdido, sobre
todo su identidad.

Salazar y Sicacha (2012) en sus estudios sobre salud mental en hogares encabezados por
mujeres en situacion de desplazamiento forzado, encontraron que el desplazamiento forzado tiene
efectos devastadores para las madres cabeza de hogar. A su rol tradicional de acompafiamiento y
cuidado se suma transitoria o permanentemente las responsabilidades que responde a la necesidad
urgente de sobrevivir y sostener material y emocionalmente a sus familias. Afirman, ademas, que
en las madres cabeza de hogar desplazadas la salud mental es fragil y la continuidad de violacion
de derechos en sus nuevos lugares de residencia junto a las secuelas de la violencia, son
determinantes para la formacion de cuadros clinicos psicopatologicos.

De acuerdo con Meertens (2004) las rupturas suelen ser mas fuertes en las mujeres, en especial
las campesinas cuya esfera de accion habia estado méas limitada a la familia, el &mbito doméstico
y la vereda, pero son especialmente fuertes para las viudas, aunque en el sitio de desplazamiento

el desarraigo puede ser mas fuerte para el hombre por la pérdida de su funcién de proveedor. El
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mismo Meertens (2004) también resalta que en el desplazamiento forzado las mujeres son mas
vulnerables a la violacidn de sus derechos, particularmente los sexuales y reproductivos por la

violencia intrafamiliar, violencia sexual y violencia de géneros.

2.3. Caracterizacion Socio-Demograéfica del desplazamiento en Colombia.

Segun el Registro Unico de Victimas (RUV) entre 1985 y diciembre de 2012, en Colombia
han sido expulsados de sus territorios 4.790.317 personas de 1117 municipios, considerandose un
10% de la poblacion colombiana como victimas del desplazamiento, ademas de eso, la evidencia
histérica muestra demograficamente los niveles de expulsion de personas, siendo Antioquia el
departamento mas afectado con mas de 924 mil personas en situacion de desplazamiento, seguido
de departamentos como Bolivar, Magdalena, Chocé y Narifio, quedando entre los mencionados el

45% de la poblacion total de desplazados del pais (Unidad para la atencién y reparacion de

victimas, 2013).

Grafico 1.

Desplazamiento segin Departamento de expulsién. 1985-2012
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abril de 2013. Tomado de: Unidad para la Atencion y reparacion de Victimas (2013).
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Cifras mas recientes de CODHES (2014) sefialan que al menos 5.905.996 han sido
desplazadas forzosamente de sus territorios en Colombia hasta diciembre de 2013, mostrando un
incremento promedio anual de mas de 200.000 mil personas en los Ultimos veintinueve afios tal

como lo evidencia el siguiente grafico que muestra las cifras anuales del desplazamiento.

Grafico 2.
Cifras anuales de desplazamiento forzado en Colombia
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Fuente: Informe Codhes, 2014

2.3.1. Demografia 'y causas del desplazamiento forzado

Segun las cifras del RUV, un 84% de los desplazamientos han sido causados por amenazas
de muerte y maltrato psicoldgico, en un 95% de los municipios afectados por el fendmeno. Es el
departamento del Casanare donde mayor incidencia tiene la amenaza de muerte, logrando que el
91% de los hogares se desplacen por esta causa; por otro lado el departamento del Atlantico tiene
el mayor porcentaje de hogares desplazados por muerte de un familiar, representado el 5% de los

casos en total frente a los demés departamento

Tabla 1.
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Porcentajes de causas de desplazamiento por hogares y municipios afectados

HOGARES  MUNICIPIOS

CAUSA DESPLAZAMIENTO AFECTADOS AFECTADOS
Amenaz de muerte Y/O maltrato psicologico 84,17% 95,5%
Sin infomacion 8,17% 83,1%
Muerte de un familiar 1,99% 67,7%
Alteraciones de orden publico 1,51% 50,1%
Enfrentamientos armados o combates 1,41% 45 8%
Amenaz de reclutamiento forzado 1,09% 55,4%
Amenaz de reclutamiento forzado a menores 0,59% 45,5%
Desaparicion de un familiar 0,33% 36,6%
Robo de bienes por actor armado 0,18% 28,6%
Maltratos fisicos 0,15% 18,3%
Atentado terrorista ( toma, bomba ) 0,15% 20,2%
Violencia sexual a mujeres por actor armado 0,07% 17,1%
Negar o restringir acceso a bienes de supervivencia 0,07% 17,4%
Minas antipersona 0,05% 8,8%
Secuestro de un familiar 0,04% 13,5%
Violencia sexual a menores por actor armado 0,01% 1,1%
Fumipaciones 0,00% 1,3%

Fuente: Elaborado por la Subdireccion Red Nacional de Informacién con base en RUV-UARIV corte abril de
2013. Tomado de: Unidad para la Atencién y reparacion de Victimas (2013).

En cuanto al departamento de Bolivar, las alteraciones de orden publico logran mayor
proporcion de desplazamiento que en cualquier otro departamento. La amenaza de reclutamiento
forzoso a menores es una causa que tiene mayor representacion en los departamentos de Guainia y
Amazonas teniendo el 3,3 % y 2,1% del total de los casos (Unidad para Atencién a Victimas,

2013)

2.3.2. Demografia del desplazamiento forzado individual y masivo.
Dentro del desplazamiento forzado existen quienes lo han hecho de manera individual,

refiriéndose a los casos donde miembros familiares no mayor a 9 familias huyen de la situacion
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amenazante, mientras que el desplazamiento forzado masivo se da donde los pobladores huyen del
mismo lugar, tiempo y bajo las mismas circunstancias, siendo esta mayor a 10 familias o 50

personas (Articulo 12, Decreto 2569 de 2000).

Desde el 1985 el desplazamiento individual ha sido superior en cifras, representado un 86%
de los casos, mientras que el desplazamiento masivo representa un 14%, siendo el departamento
del choc6 mas bajo esta modalidad debido a que solo el 43% de los desplazamientos masivos han

sido ahi (Unidad para Atencion a Victimas, 2013).

Figura 1.

Mapa de expulsidn individual vs expulsion masiva en los departamentos de

Colombia

MAPA 3. EXPULSION INDIVIDUAL DE PERSONAS 2012 MAPA 4. EXPULSION MASIVA DE PERSONAS 201:

Elaborado por la Subdireccion Red Nacional de Informacion con base en RUV-UARIV corte abril de 2013. Tomado

de: Unidad para la Atencién y reparacion de Victimas (2013).
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Graéfico 3.
Distribucion porcentual de desplazamientos segun tipo de desplazamiento
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Elaborado por la Subdireccion Red Nacional de Informacion con base en RUV-UARIV corte abril de 2013.
Tomado de: Unidad para la Atencién y reparacion de Victimas (2013).
Durante el afio 2012 la unidad de victimas identificé 107 situaciones que ocasionaron el
desplazamiento forzoso masivo a mas de 6000 mil personas en 32 municipios de 15 departamentos,
siendo Cauca, Narifio y Norte de Santander los méas afectados por esta Gltima situacién (Unidad

para Atencion a Victimas, 2013).

2.3.3. Minorias étnicas y desplazamiento

Segun el informe de desarrollo social CEPAL realizado por Ibafiez & Velasquez (2008) los
grupos étnicos no han sido una excepcion al desplazamiento en Colombia, puesto que desde 1998
el porcentaje de desplazamiento a minorias étnicas se aumentd hasta llegar a su pico maximo en el
afio 2006 por encima del 12% del total de las cifras de desplazados, mientras que para el 2012

desciende a un 8,20%.
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Gréfico 4
Minorias étnicas como poblacion desplazada
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Tomado de: Informe de Desarrollo Social de la CEPAL 2008

Los datos recientes del afio 2012 en el informe nacional de desplazamiento forzado (Unidad
para Atencion a Victimas, 2013) se evidencia que durante el ultimo gobierno, los niveles de

desplazamiento han venido disminuyendo sin lograr una solucién a fondo de la problematica.

Colombia como pais de regiones se ha caracterizado por la dinamica y variaciones del
fendmeno de desplazamiento en donde la Regidn pacifica ha sido la mas afectada, siendo Tumaco
y Buenaventura los municipios con mas altos niveles de concentracién de desplazados con un
porcentaje de 14,1% del total de los desplazados en todo el pais (Unidad para Atencion a Victimas,

2013).

“En la medida en que unos departamentos se caracterizan como expulsores, otros se tornan
en receptores. Los datos sefialan como principales receptores de la primera salida a Caqueta
(10.8%) Tolima (8.1%), Cordoba (9.2%) y Antioquia (6.9%). Como principales receptores de

la segunda salida se tiene a Cérdoba (11.9%), Caqueta (9.1%), Norte de Santander (9.1%),
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Tolima (9%) y Cundinamarca (7%). Sin embargo, dado que el 92.4% de la poblacién
registrada en el RUT ha sufrido un evento de desplazamiento, el lugar actual nos sefiala como
departamentos receptores a Bolivar (16.3%), Narifio (8.3%), Caqueta (7.8%), Valle (6.9%),
Meta (6.7%) y Bogotéa (6.7%) (Castillo, 2005, p. 44)

Especificamente en cuanto a la Region Caribe se han registrado situaciones de
desplazamiento por violencia en municipios como el Carmen de Bolivar, Ovejas y ciudades como
Santa Marta y Valledupar como principales dentro del contexto histérico del desplazamiento
forzado. EI Magdalena y la Guajira fueron departamentos que incidieron significativamente en los

desplazamientos (Unidad para la Atencion y reparacion de Victimas, 2013)

Daniels (2012) plasma que en el Caribe Colombiano muchas de estas zonas se ubican en
los Montes de Maria, la Sierra Nevada de Santa Marta y el Sur de Cérdoba, lugares que por su
extension, cobijan mas de cincuenta municipios y cuya poblacion ha sido victima directa o indirecta
de la violencia. Como sefiala Reyes (2007) en el departamento de Cdrdoba han coincidido dos
fendmenos de signo opuesto. De un lado, uno de los peores problemas de distribucidn de tierra en
el pais. De otro, una rapida concentracion de la propiedad en manos de narcotraficantes. Ambos
fendmenos llevaron a la region desde fines de los ochenta a una guerra de aparatos-guerrillas y

paramilitares- en la cual la mayoria de las victimas fueron campesinos ajenos al conflicto.

2.3.4. Desplazamiento: Tasa de Desempleo y Tasa de Ocupacion

Para el 2011 el 95% de la poblacion desplazada en Colombia estaba en condicion de
pobreza, mientras que un 75% en condiciones de extrema pobreza, la cifra mas dramaética es que
los desplazados tienen 3 veces mayores probabilidades de estar en condicion de desempleo con
una tasa superior al 35% frente a un 10,5% de la tasa nacional (Red de Observatorios regionales
del mercado del trabajo- RED ORMET, 2014).
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Tabla 2

Tasa de ocupacion y desempleo en la poblacion desplazada afio 2012

Poblacion desplazada

registrada en Total Nacional
Infounidos 2012
TGP 62% 64,50%
Tasa de Ocupacion 40% 57,80%
Tasa de desempleo 35,50% 10,20%

Fuente: DNP-GPE con base en Infounidos 2012. DANE-GEIH. Tomado de Red ORMET (2014)

Asi mismo, segun datos de la Red de Observatorios Regionales del Mercado de Trabajo
(2014) los departamentos que muestran grandes diferencias entre la tasa de desempleo de poblacion
desplazada frente a la nacional son: Magdalena con 38,5%, Guajira 35,7%, Choc6 34,1%, Cesar
33,7%, contrastando con las tasas de desempleo de poblacién desplazada en los departamentos de
Narifio, Boyaca y Quindio, cuyos valores porcentuales oscilaron entre 13,9% y 16,9%, estas tasas
de desempleo entre la poblacién con afectacion del desplazamiento forzado vs a la poblacién
nacional estarian estrechamente relacionada también con que los departamentos de mayor brecha
en estas tasas estarian rezagados con una infraestructura econémica débil con pocos niveles de
capital humano capacitado y una reducida infraestructura de telecomunicaciones (Red ORMET,

2014)

La tasa de ocupacion para la poblacién desplazada es equiparable a la definicion de empleo
vulnerable a la que alude la Organizacion Internacional del Trabajo-OIT- refiriéndose a

ocupaciones con ingresos inadecuados y dificiles condiciones de trabajo.

En la ciudad de Bogota la tasa de ocupacion para la poblacion desplazada oscila

aproximadamente al 49%, siguiéndole los departamentos de Cundinamarca, Santander y Risaralda
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cuyas tasas de ocupacion de desplazados oscilan entre 33 y 35% frente a departamentos cuya tasa
de ocupacion para desplazados es muy baja como Chocd con un 13% de ocupacion de sus
desplazados, seguido de tasas como Bolivar con un 14,2%, Narifio 14,4%, Sucre 14,5% y Cauca

14,6% (Red ORMET, 2014)

2.3.5. Desplazamiento y familia

Alrededor de 109.000 mil hogares fueron desplazados en el 2009, evidencidndose ademas
condiciones econémicas precarias, puesto que la insuficiencia en los servicios publicos eran muy
alta, ya que solo un 39% de los hogares tenia sanitario con conexion a alcantarillado, mientras que
un 52% de estos estaba conectado al acueducto publico, en relacion a la cobertura en servicios de
salud se encontré que solo un 48% de estos hogares tenia acceso al régimen subsidiado de salud

(Profamilia, 2005, Citado por Botdn, Botero, y Rincon, 2013)

El desplazamiento produce sin duda alguna afectaciones drasticas en cuanto a indicadores
de desarrollo social, comenzado por la afectacion dentro del nicleo familiar trayendo consigo

consecuencias directas en la estructura familiar

El desplazamiento forzado afecta de distintas maneras a la poblacion masculina que la
femenina, proporcionando consecuencias directas en cuanto a la forma de estructura familiar, ya
que al tener en cuenta que de cada 83 mujeres por cada 100 hombres dentro del marco de la
poblacion econdmicamente activa (PEA), se muestran presencia de riesgos sociales como la
jefatura de hogar femenina monoparental asi como también la viudez siendo agravantes de

vulnerabilidad derivada del desplazamiento (Ibafiez & Velasquez, 2008)
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2.3.7. Desplazamiento y Mujer

Segun el registro Unico de poblacién desplazada RUPD el 48% de los afectados por el
desplazamiento son mujeres y de este porcentaje un 41% son cabeza de familia (Unidad para la
Atencion y reparacion de Victimas; 2013); mientras que en cifras nacionales los hogares tienen a

las mujeres como cabeza del hogar en un promedio de 24% (Peace Brigades International, 2010).

Ser viuda en la edad adulta o jefa del hogar o ambas no solo seria un agravante que las
pondria en mayor vulnerabilidad, teniendo en cuenta que ellas antes del desplazamiento no asumian
el rol de jefatura del hogar, lo que trae consigo implicaciones emocionales y sociales,
conduciéndoles a la cadena de transmision intergeneracional de la pobreza (Ibafiez & Veldsquez,

2008)

Una de las causas mas importantes para el desplazamiento de las mujeres, es debido a la
violencia sexual, teniendo cifras en donde el 28% de las mujeres desplazadas han sido victimas de
la violencia sexual frente a la cifra porcentual nacional que esta alrededor del 21% (Peace Brigades

International, 2010).

La situacion de desplazamiento forzado bajo condiciones extensas de conflicto armado
provoca afectaciones a las mujeres representandose en casos de violencia sexual y pérdidas de
familiares, inseguridad fisica, perdidas econémicas, muerte, secuestro y reclutamiento forzado
(Lindsey, 2004). Sumado a las anteriores afectaciones se le afiade la separacion o desvinculacion
de espacios comunitarios y lazos afectivos para las mujeres en situacion de desplazamiento,
perdiendo asi su identidad cultural e individual original, creando asi dinamicas de violencia en
torno a la relacién familiar y social (Ruta pacifica de las mujeres-RPM, 2013). Las diferencias entre

afectaciones a la mujer son mostradas a continuacion.
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Tabla 3.

Porcentaje de victimas segun hecho victimizante y género-afio 2014
Hecho Mujer Hombre Otro* Total
Desplazamiento 51,2% 486% 0,2% 100 %
Homicidio 45,9 % 523% 18% 100 %
Amenaza 514 % 475 % 11% 100 %
Desaparicion forzada 459 % 524 % 1,7% 100 %
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 375 % 385% 240% 100 %
Acto terrorista/Atentados/ Combates/Hostigamientos 40,6 % 53,6 % 58% 100 %
Secuestro 20,7 % 774 % 19% 100 %
Minas antipersonal/Municion sin explotar/Artefacto explosivo 91% 899% 1,0% 100 %
Tortura 36,2 % 61,4 % 24% 100 %
Vinculacion de Nifos Nifias y Adolescentes 31,4 % 65,8 % 2.9% 100 %
Abandono o Despojo Forzado de Tierras 239% 239% 522 % 100 %
Delitos contra la libertad y la integridad sexual 86,0 % 10,8 % 3,1% 100 %
Sin informacién 26,9 % 73,1 % 0,0% 100 %
TOTAL 49,9 % 49,2 % 0,9% 100 %

Fuente: Desplazamiento Forzado y Violencia Sexual Basada en Género - NRC (2014)

2.4. Mujeres desplazadas en Colombia y el bienestar

La relacién entre el bienestar psicologico, el bienestar subjetivo y el bienestar social en las
mujeres desplazadas por la violencia en Colombia ha sido abordada muy poco y para la presente
investigacion ni siquiera se encontraron referentes de estudios sobre la relacion entre bienestar
social, bienestar psicoldgico, y el bienestar subjetivo en las mujeres desplazadas por la violencia
en otros lugares del mundo, aunque las mujeres como personas desplazadas internamente por causa
de la violencia han sido objeto de muchos estudios en América, Africa y Asia. No obstante, dichos
estudios han sido usualmente efectuados desde la economia, la politica, la historia o la
antropologia. De ahi que sea muy escasa la literatura el problema especifico de la presente

investigacion.
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Aunque Buelvas y Amaris (2010) indican que la concepcion de bienestar de una persona no
es el resultado de un evento Unico por muy significativo que este haya sido, como en el caso del
desplazamiento, ya que no condiciona por completo su vida presente y futura, sino que lia con otros
sucesos igualmente importantes acontecidos en la vida del individuo.

Por su parte Manrique, Martinez y Turizo (2008), en un estudio correlacional entre el bienestar
psicoldgico, el bienestar subjetivo y el bienestar social y el fatalismo, el trauma y las cogniciones
irracionales postraumaticas en personas adultas desplazadas por la violencia sociopolitica,
radicadas en la ciudad de Barranquilla, concluyeron que las experiencias traumaticas vividas por
la poblacién desplazada por la violencia del conflicto en que se encuentra Colombia han dejado
secuelas que trascienden el ambito fisico y afectan el bienestar psicoldgico, que han afectado la
capacidad para entablar relaciones de empatia y confianza con otras personas. La desconfianza
que las personas desplazadas sienten hacia los demas afecta la aceptacion que puedan sentir hacia
otras personas; de ahi que el desplazado por la violencia muestre disminucion en su coherencia
social y su actualizacion social.

Por otra parte, de acuerdo a los mismos investigadores, Manrique et al. (2008), los sujetos que
han sido victimas de desplazamiento forzado tienen una percepcion negativa de sus cualidades,
sintiéndose poco capaces de enfrentar dificultades o exigencias del medio, perdiendo el interés por
desarrollar su potencial, evidenciandose en una falta de esmero por auto-desarrollarse y una
aumentada preocupacion por el diario vivir. Manrique et al. (2008) también encontraron que a
partir de las experiencias traumaticas, las personas desplazadas afectan su valoracion de sus
capacidades personales y la percepcion sobre si mismos.

Cabe resaltar que Manrique et al. (2008) informan que las personas desplazadas se caracterizan

por su satisfaccion con la vida, pese a lo que han vivido. Pueden hacer una evaluacion positiva de

40



BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS

lo que poseen y han logrado hasta el momento, encuentran espacio para reir, estar tranquilos y
disfrutar lo que han conseguido.

En cuanto a las mujeres, las afectaciones sobre el bienestar inciden de forma mas grave en
ellas que en los demas miembros de las familias victimas de desplazamiento forzado, sobre todo
cuando se trata de mujeres cabeza de hogar (Ibafiez & Moya, 2006). Una razon de esta diferencia
en los niveles de afectacidn sobre el bienestar entre los hombre y las mujeres puede ser que estas,
sean negras, indigenas, campesinas, nifias, jovenes o ancianas son objeto de formas diferenciales
de violencia al ser desplazadas, en especial en sus cuerpo, cuando son victimas de violacién sexual,
sometimiento sexual, intimidacion, control social y esclavitud. En tales casos, su dignidad y valia
son menoscabadas porque su cuerpo se vuelve campo de guerra, se convierte en objeto de
humillacién entre los bandos adversarios. Ante estos actos humillantes, las mujeres con frecuencia
guardan silencio porque consideran que no pueden denunciar porque lo que han sufrido hace parte
de la esfera privada o por miedo, o por vergiienza, miedo que no se pierde al llegar a su lugar de
refugio- el cual es usualmente un barrio subnormal de una ciudad grande-, donde no pueden hacer
duelo por las pérdidas sufridas y deben entregarse a la reconstruccion de los proyectos personales,
familiares y colectivos, con el peso de un blogueo emocional producto de la irreversibilidad de la
situacion y con frustracién por la impotencia de no poder proteger a sus hijos de las consecuencias
negativas que estos cambios acarrean (Alvarez, Garcia & Mufioz, 2007).

En Romero, Arciniegas & Jiménez (2006) se dice que las mujeres desplazadas, como
miembros activos de las comunidades, facilitan en ella una dinamica flexible de generacion de
readaptacion y bienestar social. Para reconstruir el tejido social, se debe partir de la manera como
afrontan su situacion actual, las redes de apoyo social al interior de la colectividad y la concepcion
de bienestar de los individuos que los impulsara a buscar su propio cambio social (Romero,

Arciniegas, Jiménez, 2006; Beristain, Giorgia, Pérez & Fernandez, 1999).
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2.5. Antecedentes sobre el estudio del Bienestar

Desde hace mucho tiempo, cientificos e investigadores han intentado definir y sustentar lo
que significa bienestar. Por épocas remotas se ha ido reflexionando y se han postulado principios
acerca de este o lo que también se puede decir sobre la felicidad del ser humano, por eso hablar de
bienestar nos hace entrar en un d&mbito complejo y a la vez inconcluso, ya que no hay una
delimitacion conceptual, sin embargo, se ha ido formalizando en un objeto de estudio no solo para
las ciencias sociales en general, sino también para la psicologia en particular (Garcia & Gonzalez,
2000). Como lo sostienen Manrique, Martinez & Turizo (2008) hablar de bienestar implica intentar
preguntarse: ¢Qué es lo que le permite al ser humano sentirse feliz? o ¢Que hace que una persona
se sienta satisfecha con su vida?

Diferentes estudios cientificos (Diener, Suh, Lucas & Smith, 1999; Diaz & Sanchez, 2002;
Diaz, Blanco, Horcajo, & Valle, 2007) hablan sobre los inconvenientes acerca de este estudio que
involucra al ser humano, porque en el topico de bienestar faltan ain aspectos por ser abordados
totalmente, y cuando se han intentado analizar y controlar todas las variables de estudio, se pierde
la variable central, lo mas importante que es el ser humano (Manrique, Martinez & Turizo, 2008)
2008). En esta linea Garcia & Gonzalez (2000) indicaron que el estudio del bienestar es un tema
complejo porque falta acuerdo entre los cientificos sociales sobre su delimitacién conceptual
debido a su caracter temporal y a su naturaleza plurideterminada, donde intervienen factores
objetivos y subjetivos, sumado a la diversidad de enfoques del bienestar humano.

En sus principios, las investigaciones se enfocaban solamente en relacionar el bienestar con
algunas caracteristicas socio-demograficas como el sexo, la edad, la procedencia, entre otros, sin
embargo, hoy en dia, se enfocan mas en entender como son las condiciones sociales que facilitan

o dificultan su proceso y continuidad (Manrique, Martinez & Turizo, 2008).

42



BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS

Por consiguiente la palabra bien-estar nos hace pensar en pasarlo bien y con tranquilidad,
es decir, tener un conjunto de cosas necesarias para vivir bien. Sin embargo, la palabra en ingles
Well-being nos hace darnos cuenta de lo complejo que es tratar este tema y de lo mucho que se
relaciona con las vivencias y experiencias del ser humano. En esta palabra existe un verbo de
caracter subjetivo como lo es el verbo To Be: ser o estar. En este sentido, el significado de bienestar
implica algo dindmico, algo que siempre se encuentra en proceso de construccion, por lo tanto el
bienestar es una experiencia de caracter subjetivo, personal, que se efectda en cada momento de la
vida. Siendo asi, cada persona con bienestar lograria tener lo necesario para “estar bien”; no
obstante ¢esta persona es feliz? Quizas tenga ese bienestar del que se ha estado hablando, pero
también pueda gue tenga una escasez de ese sentido vital para la vida, lo que no le permitiria
socializar con los demas, ni consigo mismo Yy resultar estar feliz.

Cabe destacar entonces que en sus inicios, la psicologia al hablar de bienestar se apoyaba
en un modelo médico, el cual estaba enfocado solamente en la psicopatologia (Diaz, Blanco,
Horcajo & Valle, 2007). Este mddulo tuvo grandes mejoras y avances en lo que al hablar de
diagnosticos, al proceso de terapias farmacologicas y psicoldgicas para las enfermedades
psiquiatricas se refiere, lo que permitié lograr grandes resultados positivos en la recuperacion de
las personas. A pesar de todo eso, hubo aspectos que este modelo no cubria y de ahi comenzaron a
haber muchos interrogantes (Cuadra y Florenzano, 2003).

Sefala Prada (2005) que a finales de los afios 60 comenzé a haber cambios en el modelo de
salud de esa época. Se observaron cambios cualitativos, debido a que la perspectiva enfocada en la
enfermedad psiquiatrica paso a ser una orientacion mas integral, mas enfocada a la salud positiva.
Ya para el afio 1948, entra en vigor un concepto emitido por la Organizacion Mundial de la Salud
OMS que dice: “la salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente

la ausencia de afecciones o enfermedades (Official Records of the World Health Organization,
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1946, p. 100). Dicha definicién desde entonces no ha sido modificada y por la tanto, se establece
su vigencia hasta la actualidad.

A partir de todo lo anterior, se crean nuevos paradigmas tedricos, como lo es la psicologia
positiva, la cual estudia los rasgos y emociones positivas de los sujetos, asi como las instituciones
que los promueven (Gancedo, 2008). Por consiguiente, esta psicologia positiva empez0 a investigar
las causas que llegan a generar un mayor bienestar en las personas, involucra ademas las emociones
y cualidades positivas para asi conseguir una mejor calidad de vida (Gonzéalez, 2004). Desde este
enfoque se ahondo en los aspectos saludables del ser humano, en sus virtudes y fortalezas y como
estan influyen en el entorno en que cada sujeto vive (Cuadra & Florenzano, 2003).

También se indica en las revisiones realizadas por Vasquez, Hérvas, Rahona & Gdmez
(2009), que la psicologia positiva ha permitido definir con mayor precision los contornos del
bienestar humano incorporando el estudio de elementos fundamentales como las fortalezas y las
emociones positivas que han ayudado a ampliar el marco de investigacion y actuacion de la
psicologia. Del mismo modo, incluso desde el movimiento de la psicologia positiva (Seligman &
Csikzentmihalyi, 2000 citado en Vasquez, Hérvas, Rahona & Gomez, 2009) se han desarrollado
cada vez mas instrumentos que buscan medir aspectos del bienestar como la satisfaccion con la
vida, bienestar emocional, las fortalezas psicoldgicas y emociones positivas (Deaton, 2008; Diener,
2009; Ong & Van Dulmen, 2007 citado en Vasquez, Hérvas, Rahona & Gomez, 2009).

Al respecto, sefiala Prada (2005) que estos modelos son més bien una propuesta tedrica que
logra potenciar las fortalezas humanas para que estas funcionen como amortiguadores ante la
calamidad. Por su parte Keyes, Shmotkin y Ryff (2002) indican que el interés por el estudio del
bienestar en el seno de la Psicologia se remonta a la década de los sesenta, dando lugar a dos

grandes tradiciones dentro del estudio del bienestar.

44



BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS

Precisamente Ryan & Deci (2001, citado en Ortiz & Castro, 2009) realizaron una
organizacion sobre los diferentes estudios del bienestar en dos grandes tradiciones. Una relacionada
fundamentalmente con la felicidad que corresponde a la tradicién hedonica, y otra ligada al
desarrollo del potencial humano y a la realizacion de aquello que podemos ser, definida como la
tradicion eudaimonica. En lo que respecta a la tradicion heddnica (bienestar subjetivo), esta se
enfoca en las evaluaciones que los sujetos hacen de sus vidas, referencidndose con sus experiencias
emocionales, tanto positivas como negativas, en las que se hace énfasis en la felicidad y calidad de
vida, o mejor conocido como satisfaccion con la vida (Ferreira, 2005). Por su parte, el enfoque o
tradicion eudaimonica (bienestar psicologico) esta orientado con el desarrollo del potencial
humano (Ryan & Deci, 2001 citado en Diaz, Rodriguez-Carvajal, Blanco, Moreno-Jiménez,
Gallardo, Valle & van Dierendock, 2006).

Sin embargo, es importante mencionar que estas corrientes de investigacion se relacionan
conceptualmente, pero son empiricamente distintas (Ryan y Deci, 2001 citado en Ortiz & Castro,
2009). Ambas tradiciones representan dos concepciones tedricamente relacionadas pero
empiricamente diferenciadas del bienestar; es decir, estan interesadas en un mismo proceso
psicolégico, pero se sirven de distintos indicadores para medirlo, por un lado los indicadores que
se incluyen en los rasgos y estilos de personalidad (Costa & McCrae, 1996; Diaz & Sanchez, 2002
citado en Blanco & Diaz, 2005), y por el otro, indicadores asociados a variables sociodemogréficas
(Blanco & Diaz, 2005). Entre los primeros se incluyen por ejemplo, la autoestima (Diener, 1994
citado en Blanco & Diaz, 2005), el neuroticismo y la extraversion (Costa & McCrae, 1980;
Magnus, et al., 1993; DeNeve y Cooper, 1998 citado en Blanco & Diaz, 2005). Por su parte, entre
los segundos se incluye la edad, el sexo, el estado civil, el estatus socioeconomico y el nivel

educativo (Garcia-Martin, 2002; Keyes, Shmotkin & Ryff, 2002; citado en Blanco & Diaz, 2005).
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En sus inicios el bienestar también fue considerado como un indicador de la calidad de vida
en el seno de la tradicion heddnica (bienestar subjetivo) basado en el nivel de satisfaccion
experimentado y las cualidades del ambiente. Sefiala Diaz (2001) que el concepto estuvo ligado en
un primer momento a indicadores meramente asociados al desarrollo econémico, como el producto
interno bruto, la esperanza de vida, escolarizacion y mortalidad, entre muchos otros. Desde este
enfoque, se comienzan a evidenciar datos y hechos vinculados al bienestar social que no reflejan
necesariamente niveles de satisfaccion y felicidad en los individuos. Por ello, como lo menciona
Diaz (2001) un segundo momento tuvo lugar sobre la concepcion de calidad de vida, con un
enfoque centrado es aspectos cualitativos y cotidianos de la vida, porque se percibia una relativa
independencia entre las percepciones de bienestar asociadas a esas condiciones objetivas de vida
con aspectos mas individuales de la existencia humana como el dolor y la felicidad.

De ahi que como bien lo sefialan Garcia-Viniegras & Gonzélez (2000) muchos de los
autores que han trabajo los temas de bienestar, defienden que la medicién del bienestar se haga
mediante sus diferentes componentes, es decir, medir la satisfaccién por areas mas no mediante
una medicidn unica del bienestar (subjetivo); sin embargo, en la otra orilla, algunos defienden una
valoracion global.

En las revisiones realizadas por Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Escalante (2012)
mencionan que el concepto de bienestar también ha sido abordado en relacion a diferentes
variables. Es asi como estos autores referencian que para Ryff — uno de los precursores en los
estudios de bienestar- este Gltimo depende de variables como edad, género y cultura de las
personas; y que, a medida que los individuos alcanzan la edad adulta, poseen mayor autonomia,
mayores posibilidades de dominio de su medio y experimentan sentimientos positivos en relacion
a su crecimiento personal. Asi mismo, indican que en cambio para Veenhoven (1996) la

satisfaccion vital es un tema mucho mas amplio que bien encaja en el concepto de calidad de vida
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—ya mencionado- denotandola con dos significados basicos: Por un lado con condiciones de vida
dignas para un buen vivir, y por el otro, la practica de una buena vida. Asi la “satisfaccion vital”
seria uno de los indicadores de esta aparente calidad de vida (Paramo,Straniero, Garcia, Torrecilla
& Escalante, 2012).

Por lo tanto, el bienestar seria entonces la forma como las personas interpretan su situacion
actual, lo que sienten y piensan en relacion con lo sucedido en su ambiente (Campbell, Converse
& Rodgers, 1976 citado en Diaz et al., 2006). En ese tipo de evaluacion también se involucran dos
dimensiones: una cognitiva y otra afectiva, que juntas generan distintas percepciones en las
personas (Diaz, 2001) y ademas se caracterizan por responder al mundo construido subjetivamente
mas que a percepciones de caracter mas objetivas (Keyes, Ryff & Shmotkin, 2002).

Sostienen Ortiz & Castro (2009) que es asi como “el estado de bienestar experimentado por
los individuos depende tanto de las condiciones sociales y personales, y de la forma como los
individuos se enfrentan a ellas” (p. 26). En Abello, Amaris, Blanco, Madariaga, Manrigue,
Martinez, Turizo & Diaz (2009) se encontrd un antecedente importante en el marco conceptual de
bienestar. Estos investigadores subrayan la definicion de salud mental adoptada por Keyes (2002,
2005b) — otro precursor importante en los estudios de bienestar- quien la define como la presencia
de sintomas de hedonia y de un positivo funcionamiento, es decir, por el grado de satisfaccion que
tienen las personas o de sus percepciones subjetivas sobre la calidad y el funcionamiento de sus
vidas. Segun lo exponen estos investigadores, el mismo Keyes afirma que la salud, mas ausencia
de enfermedad, es un completo estado en el cual los individuos se encuentran libres de la
psicopatologia, y poseen altos niveles de bienestar emocional, psicoldgico y social (Keyes, 2005
citado en Abello, Amaris, Blanco, Madariaga, Manrique, Martinez, Turizo & Diaz, 2009).

De este modo se logra observar como el concepto de bienestar ha sido ampliamente

trabajado. A continuacion referenciando a Blanco & Valera (2007) se presentaran por separado las
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tres grandes corrientes, ideas o perspectivas del bienestar que protagonizan en la actualidad los

estudios sobre bhienestar.

2.6. Bienestar Subjetivo

La revision de literatura sobre el bienestar subjetivo, muestra que este se ha consolidado
como objeto de estudio de muchas investigaciones hace aproximadamente un poco mas de 40 afios,
aunque como bien lo sefiala Diaz (2001) por milenios fueron muchos los pensadores que se
cuestionaron aspectos asociados a ello. Cuadra & Florenzano (2003) mencionan que en una primera
etapa, las investigaciones se centraron en correlacionar el bienestar y caracteristicas demograficas
tales como edad, sexo, ingreso, salud, etc. Pero mucho después, las investigaciones se enfocan en
entender los procesos que subyacen al bienestar. En principio se utilizaron los mismos métodos
para investigar sobre la enfermedad, pero después, se requirieron metodologias mas sofisticadas

que permitieran definir, medir, comprender y explicar los rasgos positivos humanos.

Como se ha hecho mencidn en estos capitulos, el concepto de bienestar tuvo una fase en la
cual estuvo ligado al concepto de calidad de vida con indicadores asociados Unicamente al
desarrollo econdémico como el producto interno bruto, esperanza de vida, mortalidad,
escolarizacion (Diaz, 2001; Cuadra & Florenzano, 2003). Por ello, refiere el mismo Diaz (2001)
que la enorme vigencia del bienestar subjetivo es una consecuencia de la ampliacién que
experimento el concepto de calidad de vida, dando cuenta de aspectos de naturaleza subjetiva

implicados en la satisfaccion de los individuos.

En Anguas (2000) se describe el concepto del bienestar subjetivo, como la percepcion

propia, personal, Unica e intima que una persona hace sobre su situacion fisica y psiquica, lo que
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no necesariamente coincide con la apreciacion concreta y objetiva que se genera de la evaluacion

que desde el exterior se hace de aquellos indicadores de ambas situaciones.

Para Garcia-Viniegras & Gonzélez (2000) el termino bienestar necesariamente lleva
implicito una experiencia personal de caracter subjetivo, por eso, segln estos autores, hablar de un
tipo de bienestar subjetivo puede parecer redundante. Existe una intima relacion de lo afectivo y lo
cognitivo, por esta razon es que el concepto de bienestar es definido por la gran mayoria de los
autores como una valoracion subjetiva que hacen las personas de diferentes aspectos de su vida en
los que se da un predominio de los estados de &nimo positivos, y sobre los cuales, las personas
expresan satisfaccion y complacencia (Garcia-Viniegras & Gonzalez, 2000). De modo que, el
bienestar subjetivo expresa un caracter vivencial en su sentido mas amplio, aunque resulta
imprescindible esclarecer su vinculo con otras categorias de caracter mas social (Garcia-Viniegras

& Gonzalez (2000).

Algunos de los autores mas importantes referenciados por Cuadra & Florenzano (2003) que
han desarrollado investigaciones y definiciones sobre este tipo de bienestar son Diener (2000)
quien se enfoca en el bienestar subjetivo; Peterson (2000) en el optimismo; Avia y Vazquez (1999)
en el optimismo inteligente; Myers (2000) en la felicidad; Csikszentmihalyi (1999) en una

dimension particular de la felicidad, la experiencia de flujo.

El bienestar subjetivo es definido por Diener (2002) “como las evaluaciones cognitivas y
afectivas que una persona hace en torno a su vida” (p.132). Estas evaluaciones incluyen tanto
reacciones emocionales a acontecimientos, como juicios sobre satisfaccion y logro; es decir, el
bienestar subjetivo incluye la valoracion que hace el sujeto sobre si mismo, sobre su satisfaccion

con la vida en su totalidad o por areas especificas como la matrimonial, laboral, etc., asi como de
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la frecuencia e intensidad de las emociones positivas y negativas que vivencia (Blanco & Diaz,

2005).

Para Palomar (2000 citado en Palomar, Lanzagorta & Hernandez, 2004) el bienestar
subjetivo es concebido como un constructo multidimensional subjetivo que se refiere al grado de
satisfaccion de un individuo en distintas areas o aspectos de su vida. En concordancia, Diaz (2001)
expresa que “un sujeto posee un alto bienestar subjetivo si expresa satisfaccion con su vida y
frecuentes emociones positivas, y solo infrecuentemente, emociones negativas. Si por el contrario,
los individuos expresan insatisfaccion y experimentan frecuentes emociones negativas y pocas

positivas se consideraria que tiene poco o bajo bienestar subjetivo” (p.573).

En esa linea, la relacion entre el bienestar y los estados afectivos se hace evidente en algunas
investigaciones en las cuales se involucra la evaluacion a partir de la psicologia positiva. Autores
como Diener (2000) —gran exponente del bienestar subjetivo- hablan sobre la importancia de la
relacién de estos términos (bienestar y estados afectivos) y se refiere a una ciencia de la felicidad,
aunque aclara que el bienestar subjetivo no es condicién suficiente de la salud mental (Diener,

1984; Diener & Laser, 1991; Diener, Diener & Diener, 1995).

En Diener & Diener (1995) se encuentra que las concepciones en torno al bienestar
subjetivo se pueden agrupar en torno a tres grandes categorias. La primera describe el bienestar
como la valoracion del individuo de su propia vida en términos positivos. Esta agrupacion es la
relativa a la "satisfaccion con la vida™. Una segunda categoria, es la incidencia de la preponderancia
de los sentimientos o afectos positivos sobre los negativos. Este punto de vista fue iniciado por
Bradburn (1969) con el desarrollo de su escala de Balance Afectivo. Para dicho autor, la felicidad

resulta del juicio global que la gente hace al comparar sus sentimientos positivos con los negativos.
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La definicion de bienestar desde esta perspectiva esta mas cercana al uso cotidiano que se hace de
este término, segln éste, una persona es mas feliz cuando en su vida predomina la experiencia
afectiva positiva sobre la negativa. Finalmente la Ultima de estas tres categorias, muchos mas
cercana a los planteamientos filosofico-religiosos, es la que se asociada con el término felicidad
como una virtud o gracia. Desde esta categoria, los conceptos se pueden considerar normativos,
porque no se contempla como un bienestar subjetivo sino mas bien como la posesion de una
cualidad deseable (Coan, 1977). En este sentido, cuando Aristoteles y los filosofos clasicos hablan
de la eudaemonia, la consideran como un estado deseable al que s6lo se puede aspirar llevando una
vida virtuosa o deseable, calificada como tal desde un particular sistema de valores.

Muy seguido a lo anterior Veenhoven (1994) hablaba del bienestar subjetivo como el estado
en que un individuo juzga de forma global su vida de manera positiva, es decir, qué tanto se
encuentra a gusto con la vida que lleva. Este autor indica que el individuo utiliza dos componentes
en esta evaluacion, sus pensamientos y sus afectos. Por lo tanto, el componente cognitivo en la
satisfaccion con la vida, representa la discrepancia percibida entre sus aspiraciones y sus logros,
cuyo amplio rango evaluativo va desde la sensacion de realizacion personal hasta la experiencia
vital de fracaso o frustracion (Veenhoven, 1994). Continuando con el mismo autor, el elemento
afectivo constituye el plano hedonico, es decir, el que contiene el agrado experimentado por la
persona con sus sentimientos, emociones y estados de animo mas frecuentes. Estos componentes
en cierta medida estan relacionados, ya que un individuo que experimente emociones con gran
placer tiene la posibilidad de que vea su vida positivamente (Veenhoven, 1994). Precisamente
sefiala Blanco & Diaz (2005) que el bienestar subjetivo se inscribe en un marco fundamentalmente
emocional.

Para Cuadra & Florenzano (2003) el bienestar subjetivo se refiere a lo que las personas

piensan y sienten acerca de sus vidas y a las conclusiones cognoscitivas y afectivas “que ellos
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alcanzan cuando evaltian su existencia” (p. 85). Del mismo modo, estos autores dicen que
comunmente se le denomina felicidad, y ha sido relacionado con el optimismo, que es
experimentado por los individuos cuando sienten mas emociones agradables y menos
desagradables, cuando se comprometen en actividades que les gustan y cuando en definitiva se
sienten satisfechos con sus vidas.

Algunos autores (Lucas, 2007; Veenhoven, 1991) consideran que el bienestar subjetivo de
las personas cambia lo largo de su ciclo de vida, ya que las preferencias, circunstancias,
aspiraciones, los valores y muchas necesidades fisicas de cada etapa de la vida son distintas. A
razon de ello, serian muy diferentes los intereses, necesidades y aspiraciones de una persona joven

a los de una persona adulta.

Otra de las definiciones mas reconocidas sobre el bienestar subjetivo es la aportada por
Diener, Sapyra & Suh (1998 citando en Buelvas & Amaris, 2010), segln la cual, este tipo de
bienestar es el resultado de la sensacion de dominio que tiene una persona sobre sus actividades,
metas, intereses y relaciones sociales positivas, entre otras. De acuerdo a Blanco & Valera (2007)
el bienestar corresponde al nivel de satisfaccion personal conseguido en relacion: a) las
oportunidades vitales; b) el decurso de los acontecimientos de la vida, y ) la experiencia emocional

experimentada como conclusion de todo de todo lo anterior.

Algunas evidencias empiricas sobre el bienestar subjetivo seran sefialadas a continuacion.
En la revisidn de estudios cientificos sobre este tipo de bienestar, se referencian los desarrollados
por Ahn y Mochon (2012) quienes mostraron que las personas jovenes y las personas mayores
poseen valoraciones muy altas de bienestar subjetivo, mientras que los niveles mas bajos fueron
encontrados en las fases media del ciclo de vida, es decir, entre los 30 y 40 afios; resultados que

los investigadores asociaron a las responsabilidades familiares y laborales propias de esta etapa de
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la vida. También se resalta un aspecto particular encontrado en esta investigacion, en la que para
el caso de jovenes en condicion de madres, se encontrd que su satisfaccion con la vida no se ve
debilitada y sus fortalezas se encuentran en sus pequefios hijos. De esta manera Ahn y Mochon
(2012) concluyen que el bienestar subjetivo de diferentes tipos de personas, y en especial de los

jévenes, es muy diferente debido a las diferentes circunstancias que se dan a lo largo de la vida.

Esto se puede relacionar con lo expuesto por Rojas (2005) sobre la teoria de la felicidad, la
cual estudia qué concepto de la felicidad tiene un individuo en su mente cuando expresa una
reflexion sobre su felicidad y que afirma que la evaluacion general subjetiva de la vida se ve
afectada por la creencia que la persona tiene de lo que es una vida feliz. Por lo tanto, resulta de
mucha relevancia la heterogeneidad de las personas y el hecho de que el referente conceptual no
resulta igual para el resto de los individuos, ya que lo que para algunos puede ser muy importante,
para otros carece de relevancia.

Argyle (1987) sefiala que algunos estudios encontraron que las personas que son mas felices
y se encuentran satisfechos con su vida sufren menos malestar, son capaces de manejar de una
mejor forma el entorno o la comunidad donde viven y tienes mejores habilidades. A partir de estos
hallazgos, dice Argyle (1987) que se puede caracterizar la satisfaccion y la felicidad como buenos
indicadores en el funcionamiento mental. Veenhoven (1995 citado en Benatuil, 2004) por su parte,
conceptualiza a la felicidad y al bienestar como dispuestas a la biopsicologia natural, es decir, que
asi como el estado natural del organismo es la salud, en el &rea psicologia esa disposicion la
constituye el bienestar subjetivo.

Mella, Gonzélez, D'Appolonio, Maldonado, Fuenzalida & Diaz (2004) realizaron estudios
sobre el bienestar subjetivo en adultos mayores que son atendidos por enfermedad o controles

preventivos, encontrado correlaciones significativas en relacion al apoyo social percibido, ausencia
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de depresion y salud percibida con el bienestar subjetivo. También lograron identificar, que el
bienestar subjetivo esta determinado en un 54,3% por apoyo social percibido, género y ausencia de
depresion. Sefalan los investigadores que en forma complementaria, sus estudios aportan
informacidn sobre las diferencias de género, ya que las mujeres presentaron mejor nivel de

bienestar subjetivo en comparacion con los hombres.

Mroczek y Kolarz (1998, citados en Mella, et.al, 2004), sefialan la importancia de algunas
variables sociodemograficas contextuales y de personalidad en la relacién edad-bienestar. En
particular, estos autores encuentran que se presentan mejores indices de bienestar en los adultos
mayores casados y extrovertidos, en detrimento de los solteros e introvertidos, no encontrandose

relaciones lineales en el caso de las mujeres.

Estudios realizados por Palomar (2004) explican el efecto mediatorio que tienen diferentes
variables psicoldgicas (estrategias de afrontamiento, del estrés, competitividad, maestria, locus de
control, depresion y autoestima) en la relacion existente entre pobreza y bienestar subjetivo. Los
resultados evidenciaron que la pobreza afecta el bienestar subjetivo en forma directa y por medio
de otras variables sobre las cuales ejerce influencia. Los pobres extremos presentaron las medidas
mas bajas, siguiéndoles los pobres moderados y los no pobres en las puntuaciones medias de las
variables psicoldgicas medidas. De esta manera, el estudio establecio que en la relacién de la

pobreza y el bienestar subjetivo intervienen las variables psicolégicas mencionadas.

Por consiguiente, se comprende que aquellos individuos que tienen o experimentan un
mayor bienestar subjetivo, son precisamente aquellos que hacen una valoracion positiva de sus

circunstancias y eventos vitales. Por el contrario, los individuos con poco bienestar subjetivo serian
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aquellos que valoren la mayor parte de los acontecimientos de su vida como negativos o

perjudiciales.

2.6.1. Dimensiones del Bienestar Subjetivo

« Satisfaccion con la Vida: Esta dimension se reconoce como el juicio consciente que hace
cada individuo acerca de su vida en aspectos como el estudio, el trabajo, las relaciones con la
familia o los amigos. Por consiguiente, el bienestar subjetivo es un estado que como lo menciona
Ferrer-i-Carbonell (2002) es personal y se relaciona con la dimension emocional y la valorativa,
por lo tanto, es el resultado de como cada uno de los sujetos percibe y llega a valorar el mundo en
el que vive. De acuerdo a Veenhoven (1984, citado por Garcia 2002), la satisfaccion con la vida
representa una discordancia que la persona percibe en medio de sus aspiraciones y sus logros, en
un nivel que va desde la sensacion de realizacion personal hasta la experiencia de fracaso o
frustracion; la cual es categorizada como una dimension cognitiva. Para Diaz (2001), esta
dimension se refiere a la satisfaccion que el sujeto tiene con la vida en su totalidad o por areas
especificas como la matrimonial, laboral, entre otras.

* Afecto Positivo: hace referencia a las percepciones de una persona sobre sus vivencias y
la benevolencia de sus estados de animo (alegria, tranquilidad, buen humor, satisfaccion y
vitalidad, etc) (Manrique, Martinez & Turizo, 2008). Asimismo, los individuos que se evalian con
alto afecto positivo, son caracterizados por sus niveles altos de energia, concentracion completa y
agradable dedicacion (Watson, Clark & Tellen, 1988; Garcia, 2002; Robles & Péez; 2003;
Manrique, et. al, 2008). Del mismo modo, Watson, Clark & Tellen (1989 citado en Pressman &
Cohen, 2005), afirman que el afecto positivo se precisa por el nivel de energia, por la actividad,
por el entusiasmo en la vida, por una relacion agradable con el medio ambiente, el estar seguro en

si mismo y el aventurar la vida. Por otro lado, Diaz (2001) muestra que un individuo que tenga
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experiencias emocionales placenteras tendra mayor probabilidad de ver la vida con grandes
oportunidades. Gonzalez (2004) referencia a Robles & Péez (2003) y a Clark & Watson (1991)
para definir que la falta de afecto positivo se muestra por los bajos niveles de confianza y de
asertividad y la falta de interés.

Tambien vale la pena referenciar a Diener, Lyubomirsky & King, (2005) que encontraron
que el afecto positivo sin lugar a dudas, produce una serie de comportamientos similares al éxito,
de tal forma que éste podria ser el intermediario que subyace a la relacion entre la felicidad y la
valoracion cultural del éxito. De esta misma manera, aquellos que muestran un mayor bienestar
subjetivo son los que ven siempre de manera positiva sus circunstancias.

 Afecto Negativo: hace referencia a las percepciones de una persona sobre los estados de
animo que experimentan como ‘“nocivos” (Manrique, Martinez & Turizo, 2008) para sus vidas.
Afirma Padrds (2002) que el afecto negativo evalla emociones tales como: tristeza, ansiedad, ira,
angustia, entre otros estados de &nimo negativos. De manera tal que las personas que experimentan
afecto negativo serian aquellas que presenten en alto grado emociones que alteren sus estados de
animo y de salud.

Sobre el afecto negativo se encuentran diferentes relatos asociados a esta dimension. Un
ejemplo de ello lo plantea Harding (1982), quien encontré que este componente se encontraba
relacionado significativamente con medidas autoinformadas de preocupaciones, deterioro de salud
y ansiedad, por otra parte no habia una correlacion con la participacion social. Headey, Holmstrom
& Wearing (1985) encontraron que a pesar de que el afecto positivo incluia la satisfaccion con la
familia, amigos y una red social amplia, el componente de afecto negativo denominado también
como “malestar subjetivo”, tenia como predictores mas poderosos al status socioecondomico, la
competencia personal y la satisfaccion con la salud. Este componente del bienestar subjetivo abarca

sintomas de malestar general no especificos, los cuales muestran el nivel en que el sujeto
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experimenta estados hostiles como la angustia, el temor, el enojo, la tristeza, quejas de la salud,
preocupacion, inquietud, baja concentracion, culpabilidad y baja autoestima (Gonzalez et al, 2004;
Padrds 2002; Watson, Clark & Tellen, 1988; Garcia, 2002). Lo contrario significa un bajo afecto
negativo, es decir, la persona entra a un estado de calma, serenidad y tranquilidad (Gonzalez et al,
2004; Watson, Clark & Tellen, 1988; Garcia, 2002). De la misma forma, un alto grado de afecto
negativo se puede relacionar con emociones negativas como lo son el miedo, la ansiedad, la tristeza
0 depresion, culpa e insatisfaccion de la persona misma o de los que lo rodean (Robles & Péez,
2003).

Es asi, como la satisfaccion con la vida y los componentes afectivo negativo y positivo
pueden llegar a correlacionarse, ya que ambos estan inmersos en la apreciacién que hace el
individuo acerca de las actividades y circunstancias en las que llega a desarrollarse su vida. Sin
embargo, y a pesar de eso, también pueden inferir debido a que el componente afectivo depende

mas de las reacciones precisas a ciertos eventos que suceden en el transcurso de la vida.

Cuadro 1. Componentes del Bienestar Subjetivo

Afecto Positivo Afecto Negativo Satisfaccion con la vida Dominios de satisfaccion
Alegria Culpay Verglienza Deseo de cambiar la vida Trabajo
Euforia Tristeza Satisfaccion con la vida Familia
actual
Satisfaccion Ansiedad y Satisfaccion con el pasado Ocio
Preocupacion
Orgullo Enfado Satisfaccion con el futuro Salud
Carifio Estrés Satisfaccion con cdmo otros  Ingresos
ven nuestra vida.
Felicidad Depresién Con uno mismo
Extasis Envidia Con los demas

Fuente: Diener, Suh, Lucas y Smith (1999).
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2.7. Bienestar psicologico

Esta dimension es la que se encuentra inscrita en la corriente eudaemaonica del bienestar,
cuyos indicadores se asocian con la posibilidad de un individuo de desarrollar sus potencialidades
y su crecimiento personal. En lo expresado por Diaz et al., (2006) esta tradicion investiga acerca
de aquellas cualidades que benefician el desarrollo de los individuos y enfatiza sobre los retos que
existen en la vida. Igualmente, estudia aquellos estilos de afrontar los desafios vitales y el esfuerzo
por lograr los objetivos planteados (Blanco & Diaz, 2005).

Dentro de esta perspectiva, algunos psicélogos interesados en el desarrollo del sujeto fueron
estructurando conceptos que encajaron dentro de la tradicion eudaemonica. Entre estos se
encuentra el concepto de autoactualizacion (Maslow, 1968, citado en Diaz et al., 2006), el
funcionamiento pleno de Rogers (1961, citado en Diaz et al. 2006), crecer maduramente (Allport,
1961, citado en Diaz et al., 2006), el principio de individualizacion (Jung, 1933, citado en Keyes,
Shmotkin & Ryff, 2002) y muchas de las teorias sobre la salud mental positiva (Jahoda, 1958,
citado en Prada, 2005).

Se destacan dentro de esta corriente la teoria de la autodeterminacion (Ryan & Deci, 2000
citado en Vasquez, Hervas, Rahona & GoOmez, 2009) que sostiene que el bienestar es
fundamentalmente el resultado de un 6ptimo funcionamiento psicolégico. Este a su vez (el buen
funcionamiento psicolégico) implica por un lado la satisfaccién de tres necesidades basicas:
autonomia, competencia y vinculacion; y por el otro, un sistema de metas congruente y coherente.
La satisfaccion de dichas necesidades favorece el bienestar subjetivo y psicolégico demostrando
segun sus exponentes que no se contraponen ambos bienestares.

Por su parte, en Ryan, Sheldon, Kasser & Deci (1996, citados en Castro, 2009) se asegura

que si cada una de estas necesidades es cubierta, las personas estaran mas satisfechas. El punto de
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este modelo planteado por los investigadores, es que la satisfaccion de necesidades como la
autonomia, el crecimiento personal entre otras, trae consigo un mayor bienestar psicologico.
Asimismo, aseguran que los sujetos mas felices son aquellos que tienen objetivos de vida, con gran
coherencia e importante significado.

En relacion a ello, es importante mencionar que el término bienestar psicoldgico fue
utilizado por mucho tiempo como sinénimo de bienestar subjetivo; aunque ambos bienestares se
encuentran efectivamente estrechamente relacionados. El bienestar psicoldgico es un constructo
que expresa el sentir positivo y el pensar constructivo de los individuos sobre de si mismos, y que
ademas, tiene una naturaleza subjetiva vivencial que se relaciona con aspectos particulares del
funcionamiento fisico, psiquico y social (Garcia-Viniegras & Gonzélez, 2000 citado en Abello, et.,
al, 2009).

Zubieta & Delfino (2010) realizaron estudios para explorar los niveles de bienestar en
estudiantes universitarios, encontrando una alta relacion entre el bienestar psicologico y la
satisfaccion con la vida. Sin embargo, al relacionar el bienestar con el nivel social los participantes
manifiestan poca confianza en que el entorno les permita desarrollo, crecimiento y generacién de
bienestar. Sin embargo, los investigadores encontraron asocio de la satisfaccién con la vida con
componentes del bienestar social (que se relacionan en el apartado siguiente) tales como la
contribucion social y actualizacién. Asimismo, ellos encontraron que la satisfaccion con la vida se
incrementa cuando también lo hace la autoaceptacion, el dominio del entorno y el propésito en la
vida.

Dentro de la literatura de este tipo de bienestar, se hallé también que estan compuestos por
modelos tedricos denominados teorias télicas (Diener, 1984) que conciben que la satisfaccion de
una persona se alcanza logrando los objetivos propuestos y la satisfaccion de ciertas necesidades

bésicas. Esas necesidades son regidas por el ciclo vital, los factores emocionales, el aprendizaje,
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entre otros, es por eso que el bienestar total se lograra al alcanzar varios objetivos para diversas
personas, en diferentes estancias de la vida (Diener & Larsen, 1991).

Ryff (1989) — gran precursora de esta perspectiva — define el término de bienestar
psicolégico para distinguirlo del bienestar subjetivo indicando que se refiere al verdadero
desarrollo del potencial humano. Segin Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Escalante (2012)
el bienestar psicologico a diferencia del bienestar subjetivo, es un constructo multidimensional que
comprende elementos emocionales y cognitivos. Precisamente, la propuesta de Carol Ryff en torno
al bienestar psicoldgico se enmarca en un modelo multidimensional que incluye seis aspectos de
un nivel 6ptimo de bienestar psicolégico (Vasquez, Hérvas, Rahona & Gémez, 2009).

El bienestar psicoldgico por tanto, ha sido relacionado con el grado que un individuo juzga
su vida como un todo de manera favorable y satisfactoria (Veenhoven, 1991; Diener, 1994 citado
en Gonzalez, Castilla, Casullo & Bernabéu, 2002), y con estados de humor positivos, la alta
autoestima y la baja sintomatologia depresiva (Eronen & Nurmi, 1999 citado en Gonzélez, Castilla,
Casullo & Bernabéu, 2002). Es dentro de este marco, que se sitda el modelo multidimensional de
Bienestar Psicoldgico propuesto por Ryff en 1989 que incluye las seis dimensiones que seran
expuestas en el apartado sobre las dimensiones de este bienestar.

Sin embargo, pese a los aspectos compartidos, la diferencia entre el bienestar subjetivo y el
psicoldgico, es que el primero se centra en los afectos y las satisfacciones vitales, pero el segundo,
se encuentra claramente enfocado al desarrollo de las capacidades y el potencial humano como
elementos caracteristicos de un funcionamiento positivo (Diaz, Rodriguez-Carvajal, Blanco,
Moreno-Jiménez, Gallardo, Valle & van Dierendock, 2006). Ya en 1989, Carol Ryff definia el
bienestar psicologico como el esfuerzo de un individuo por perfeccionarse y la realizacion del

potencial propio.
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Csikszentmihalyi (1996, citado en Blanco & Valera, 2007), considera que el bienestar
psicolégico combina dos circunstancias: a) la percepcion alta del reto, es decir, que aquello a lo
que se enfrenta el individuo valga la pena ser asumido y solucionado, y b) la percepcion de que ese
reto puede ser afrontado con éxito. Por lo tanto, para Victoria & Gonzalez (2000 citado en Buelvas
& Amaris, 2010) este bienestar constituye un balance entre las expectativas de vida (lo que el
individuo se proyecta a futuro) y los logros alcanzados (lo que se logra en el presente) en &mbitos
de gran interés para el ser humano como lo son el trabajo, la familia, sus condiciones de vida, la
salud, las relaciones afectivas y sexuales y las relaciones interpersonales.

Por su parte, para Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Escalante (2012) el bienestar
psicoldgico tiene un marco de referencia basico que fue establecido por Bradburn en 1969 quién
lo operacionaliz6 en términos de afectos positivos y afectos negativos ligados a sentimientos de
humor y respuestas emocionales a una variedad de situaciones placenteras y displacenteras para la
vida de un individuo. De este modo, un sujeto que obtiene una puntuacion alta en su bienestar
psicolégico si tiene un exceso de sentimientos de afecto positivo sobre el afecto negativo.

De acuerdo con el paradigma propuesto por Ryff (1989) del bienestar psicoldgico, los
sujetos necesitan sentirse bien consigo mismos aungue siguen siendo conscientes de sus propias
limitaciones (auto-aceptacion), buscan las posibilidades de poder crear y desarrollar vinculos
cercanos y de confianza con otros sujetos (relaciones positivas con otras personas), tratan de
transformar el medio en el que viven para cumplir sus objetivos y lograr satisfacer sus necesidades
(dominio del entorno), se les hace necesario conservar su autoridad personal y desarrollar sus
propias opiniones (autonomia), intentan darle un sentido a todo lo que hacen (propésito en la vida),
y tratan de desarrollar al maximo sus propias capacidades, cualidades y talentos (crecimiento

personal) ( Keyes, Ryff & Shomotkin, 2002; Ryff & Keyes, 1995).
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Véasquez, Hervaz, Rahona & Gomez (2009) mencionan que cada vez mas se logra poner de
manifiesto que existen estados positivos a nivel psicoldgico que forman parte integral de la salud.
Sostienen estos autores que la percepcion de una persona sana, esta marcada por un sentimiento
positivo de si mismo, un sentimiento de control personal y una vision optimista de futuro que
constituyen “una reserva y un motor de recursos” que les permiten a las personas afrontar
dificultades, situaciones estresantes y amenazantes (Taylor, et al., 2000 citado en VVasquez, Hervaz,
Rahona & Gdémez, 2009).

En un estudio realizado por Gonzélez, Castilla, Casullo & Bernabéu (2002) sobre
afrontamiento y su relacion con el bienestar psicoldgico en adolescentes, se indico que
efectivamente bienestar y afrontamiento estan relacionados. Los investigadores no sefialan que
variable influye en la otra, pero si que los adolescentes utilizan distintas estrategias segun el nivel
de bienestar. Ellos encontraron que el bienestar psicoldgico estaria relacionado con los estilos de
afrontamiento dirigido a la resolucion de problemas, de relacion con los demés y con la estrategia
de preocuparse del estilo improductivo. Los resultados también permitieron identificar una relacion
escasa de la edad con el afrontamiento y el bienestar psicoldgico. En cuanto al género, las mujeres
poseen mayor repertorio de estrategias de afrontamiento y menos habilidad para afrontar los
problemas que los varones. El nivel de bienestar psicolégico establece diferencias mas claras
respecto a las estrategias de afrontamiento utilizadas que la edad y el género.

La investigacion realizada por Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Escalante (2012)
arrojo resultados interesantes sobre las relaciones entre el bienestar psicoldgico, los estilos de
personalidad y objetivos de vida con alumnos universitarios. Los datos empiricos permiten
sustentar la idea de que existen algunos rasgos de personalidad asociados directamente al bienestar
psicologico. Concretamente, en el area de metas motivacionales, la apertura, modificacion e

individualismo se asocian positivamente con la autonomia.
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Como estas, se encuentran muchas mas evidencias empiricas que muestra que las relaciones
entre las prioridades, los objetivos, metas que tienen cada uno de los individuos con el bienestar
que experimentan (Emmons, Cheung y Tehrani, 1998). La organizacion de estas prioridades esta
a su vez determinadas por los objetivos vitales en el corto, mediano y largo plazo; por su parte, la
estructuracion de los objetivos de vida, serian los responsables de mantener el bienestar en el largo
plazo.

Los estudios de D’ Angelo (2003, citado en Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Goémez,
2012) presenta los objetivos como los orientadores y determinantes de valores vitales de un
individuo porque sintetizan sus necesidades y aspiraciones. De ahi que la autorrealizacion personal
del sujeto sea el resultado de la proyeccion de sus objetivos de vida en cada uno de sus &mbitos,
mediante la reconstruccién de experiencias pasadas y la resignificacion de estas en el presente
debido a los recursos psicologicos que le posibilitan su transformacién y desarrollo. Por lo tanto,
el triunfo de las personas para poder lograr sus objetivos depende mas que todo de las estrategias
que sean utilizadas y de como pueden afrontar los inconvenientes que les muestra el entorno o su
comunidad. Asimismo, no todas las estrategias son Utiles para todos los sujetos y para todos los
ambientes (Cantor, 1994; Cantor et al., 1987; Norem & Cantor, 1986, citados en Castro, 2009).

En algunos estudios hechos por Ryff (1989 citado en Barra, 2010) se hallaron diferencias
entre las dimensiones del bienestar psicoldgico respecto a variables como el género, la edad y el
nivel educativo. En relacion con la edad, se comprueba que las dimensiones de proposito de vida
y crecimiento personal muestran altos niveles de bienestar psicologico en jovenes de hasta 29 afos
comparandolos con adultos mayores. Por otra parte, los resultados en las dimensiones de dominio
del entorno y las relaciones positivas son mas altos en las personas mayores. En lo que respecta al
género, lo mas significativo fue que las mujeres presentan mayor grado de relaciones positivas que

los hombres (Ryff & Keyes, 1995). A partir de estos hallazgos, Ryff & Heidrich, (1997) sostiene
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que el bienestar eudamonico (psicoldgico) puede variar segun variables como edad, sexo y cultura.
En Casullo (2002) se hace referencia a un estudio desarrollado con adolescentes espafioles donde
se observo que las valoraciones de las escalas de bienestar variaban entre las edades, mostrandose
que a mayor edad se registraba un aumento en la puntuacion y a menor edad estas disminuian.

En esta linea, investigaciones (Benatuil, 2004) encontraron notables diferencias entre el
bienestar eudamonico y la variable edad. Se encontrd que en la etapa adulta existen niveles mas
altos en lo que a propdsito con la vida se refiere, la autonomia y dominio del entorno, lo cual se
encontrd relacionado con la madurez, el crecimiento y la toma de decisiones que son necesarias en
una etapa de la vida mas madura.

Respecto a la cultura, Manrique, Martinez & Turizo (2008) reportan varios estudios,
(Triandis, 1989; Diener & Diener, 1995) que estudiaron como las culturas individualistas y
colectivistas, influyen en los procesos psicoldgicos. Dichos estudios, muestran que para el caso de
las primeras, que se presenta en los paises donde prima lo individual en la basqueda del éxito, se
refuerzan aspectos como la autonomia y los motivos individuales. Sin embargo, es en estas culturas
donde existen mayores tasas de suicidio, lo que podria asociarse con la carencia de apoyo social.
Por su parte, en el caso de las segundas, es decir, en las culturas colectivistas, el grupoy lo colectivo
es tenido como prioridad sobre lo individual, privilegiando la armonia y el funcionamiento grupal,
en la cuales se encuentran disminucion de las emociones y motivos individuales. Esto conduce a
menos sentimientos de depresion y soledad. También, se citan estudios transculturales realizados
por Diener & Diener, 1995 (Citados Manrique, Martinez & Turizo, 2008), que muestran la manera
como el contexto social y la cultural incluyen en la evaluacion que hacen las personas de su propia
satisfaccion o bienestar, y especifican que las condiciones adversas no necesariamente alteran el

juicio global de afecto positivo cuando éste es el predominante en el grupo social evaluado.
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Finalmente en relacion con el bienestar psicoldgico, puede decirse que este se encuentra
inscrito en una corriente de estudios que dan cuenta que existen aspectos asociados al crecimiento
y al desarrollo de las propias capacidades que son potentes generadores de experiencia de bienestar.
Asi mismo, la revision literaria sobre el bienestar psicologico muestra que aunque este se encuentra
estrechamente ligado a la experiencia de satisfaccion, en el bienestar psicologico se incluyen
aspectos asociados a recursos Yy estrategias psicologicas y a modalidades de emocién y afecto que
le permiten a las personas experimentar bienestar pese a las condiciones cotidianas adversan que
se les presenten. Asimismo, se ha encontrado diferentes definiciones conceptuales que incluyen
uno u otro de los aspectos mencionados sobre el bienestar psicologico. No obstante se procede a
continuacion a discriminar los componentes del bienestar psicoldgico que se enmarcan en el

modelo multidimensional planteado por Carol Ryff en 1989.

2.7.1. Dimensiones del Bienestar Psicoldgico.

« Auto-aceptacion: esta dimensién segun Ryff (1989) hace referencia a la necesidad que
tienen los individuos de sentirse bien consigo mismos, aun siendo conscientes de sus propias
limitaciones. Explica la misma Ryff (1989) que los individuos con un nivel alto de auto-aceptacion
suelen tener actitud positiva hacia si mismos, son capaces de conocer y aceptar sus propias
cualidades positivas y negativas. Esta dimension involucra también la capacidad que tiene la
persona de sentirse bien en relacion con las consecuencias del pasado (Castro, 2002, citado en
Casullo, 2002).

* Relaciones positivas con otras personas: esta dimension se relaciona con la necesidad de
afiliarse y de poder mantener relaciones sociales estrechas con otros sujetos, fundamentadas en la
confianza mutua y la empatia. De acuerdo con Ryff (1989), las personas que tienen muy pocas

relaciones cercanas fundamentadas en la confianza, frecuentemente tienen dificultades para
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establecer lazos con los demas y poder confiar en las personas, por lo que con frecuencia son
personas aisladas con sentimientos de frustracion alrededor de las relaciones personales. Algunos
estudios (Berkman, 1995; Davis, Morris, y Kraus, 1998; House, Landis, y Umberson, 1988 citados
por Diaz et al., 2006) plantean que la soledad, el aislamiento social y la pérdida de apoyo social
estan estrechamente vinculados con el riesgo de padecer una enfermedad y disminuir el tiempo de
vida.

« Autonomia: en esta dimension Ryff, Corey, & Hughes, (2003) la define como la
autodeterminacion para regirse por las propias convicciones y poder mantener la independencia y
autoridad personal. En ese sentido, los sujetos con una alta autonomia son capaces de soportar en
mayor grado la presion social y auto-regulan mejor su comportamiento, basandose en sus propias
convicciones y manteniendo su independencia y autoridad personal (Ryff & Keyes, 1995 citado en
Diaz, et al, 2006). Esta dimension se concibe como una necesidad global que se forma por la
capacidad de reformular estrategias que vayan de acuerdo con los intereses personales y los
esfuerzos para ponerlas en practica en un contexto determinado (Blanco & Valera, 2007). De esta
forma la autonomia puede verse afectada por algunas variables como a) el nivel de entendimiento
que un individuo tiene de si mismo, de su cultura y de lo que se espera de él como persona; b) la
capacidad psicoldgica que tiene de crear opciones para si misma, y ¢) las oportunidades objetivas
que le permitan actuar de acuerdo a efectos.

* Dominio del entorno: se refiere a la habilidad que tienen las personas para escoger o
reformular entornos favorables que les permitan satisfacer de buena forma sus deseos y necesidades
(Ryff, & Heidrich, 1997). De acuerdo con Ryff & Singer (2002 citado en Casullo, 2002; Diaz, et
al, 2006) se afirma que los sujetos que tienen un alto nivel en el dominio del entorno muestran una
mayor sensacion de control sobre el mundo y sienten que son capaces de mediar sobre el contexto

que les rodea, mientras que aquellas personas que tienen un bajo dominio del entorno, muestran
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dificultades para saber manejar los eventos cotidianos de su vida, y se creen incapaces de
transformar su entorno, en funcion de sus necesidades.

* Proposito en la vida: al hablar de esta dimension, se hace referencia a los logros y
proyectos que las personas necesitan para poder darle sentido a sus vidas. De acuerdo con Little,
(1983a 1989b) y Emmons (1992, citados en Castro & Sanchez, 2000), el bienestar esta
estrictamente vinculado con los planes personales, los objetivos y proyectos de vida de cada una
de las personas. Little (1983, citado en Castro & Sanchez, 2000), comprobaron que aquellas
personas que diferian en su nivel general de satisfaccion, diferian también en la conformacién de
sus proyectos personales. Afirma que el mejor predictor de la satisfaccion de la vida es el efecto
del proyecto, es decir, el grado en el que los proyectos de vida se han logrado de forma satisfactoria
(Little, 1983, citado en Castro & Sanchez, 2000). Otra definicién la aportan Paramo, Straniero,
Garcia, Torrecilla & Escalante (2012) quienes indican que “el propoésito en la vida se evidencia a
través de metas concretas y realistas, que le otorgan sentido a las experiencias pasadas y futuras
(p.9).

* Crecimiento personal: siguiendo a Keyes et al. (2002, citado en Diaz, et al, 2006) esta
dimension hace referencia a “el deseo de cada persona por desarrollar sus potencialidades, por
seguir creciendo como persona y llevar al maximo sus capacidades” (p.5). Paramo, Straniero,
Garcia, Torrecilla & Escalante (2012) definen esta dimension como “la puesta en marcha de
estrategias para fortalecer las propias capacidades y el potencial, que derivan en un crecimiento y
madurez del individuo” (p.9).

Con todo lo anterior, el Bienestar Psicolégico continua y surge como un significado que
convierte el resultado de un desarrollo y de un funcionamiento positivo en un grupo de dimensiones
que involucra, ademas de la percepcion personal e interpersonal, la apreciacion del pasado, la

participacion en tiempo presente y las acciones para el futuro (Ferreira, 2005). Tanto el bienestar
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subjetivo como el psicologico analizados anteriormente llegan a complementarse con un tercer tipo

de bienestar, denominado: el bienestar social.

2.8. Bienestar Social

El ser humano desde sus inicios se ha encontrado sumido en el planeta tierra, por esta razén
debe ser comprendido en su dimension social. Siendo esta una realidad, se debe buscar algo que
soporte este tipo de concepto, por eso en la psicologia se hizo necesario el estudio de una dimension
que lo sustente. Fue aqui cuando el bienestar social hizo su aparicion. Este tipo de bienestar da
cuenta de una persona socio-historico inmersa dentro de un tejido de relaciones interpersonales e
intergrupales, cuyas experiencias de vida no llegan a ser ajenas a los sucesos del mundo que lo
rodea (Blanco y Valera, 2007).

Frente a la tradicion hedonica del bienestar (bsubjetivo asociado a aspectos relativos a la
felicidad) y a la tradicion eudaimonica (bienestar psicologico, relacionado con el desarrollo del
pontencial humano) Blanco & Diaz (2005) plantean que ambas corren el riesgo de mostrar la
imagen de un sujeto aislado de su medio, suspendido en el vacio cuya satisfaccion general, felicidad
y crecimiento personal parecieran producirse sin tener en cuenta las condiciones de vida en la que
se desenvuelven los individuos. Sin embargo, aunque este aspecto no haya sido prioritario en los
enfoques tradicionales del bienestar, tampoco ha pasado desapercibido, ya que tanto en la una como
en la otra, el bienestar se vincula al contacto social y las relaciones interpersonales (Erikson, 1996
citado en Blanco & Diaz, 2005), con el arraigo y los contactos comunitarios, y con los patrones
activos de amistad y de participacion social (Allardt, 1996 citado en Blanco & Diaz, 2005).

La propuesta conceptual de Keyes — precursor en los estudios del bienestar social- es que
este bienestar debe sencillamente considerarse como “la valoracion que hacemos de las

circunstancias y el funcionamiento dentro de la sociedad” (Keyes, 1998, p. 122 citado en Blanco
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& Diaz, 2005). Es asi como el bienestar social estudia la relacion de los sujetos con su entorno, y
como éste puede llegar a condicionar la satisfaccion con la vida y los estados de bienestar.
Precisamente Blanco & Diaz (2005) presentan una propuesta sobre el bienestar social inscrita en
la necesidad de considerar “lo individual y lo social, el mundo dado y el mundo intersubjetivamente
construido, la naturaleza y la historia” (Blanco & Diaz, 2005, p. 583).

Abello, Amaris, Blanco, Madariaga, Manrique, Martinez, Turizo & Diaz (2009) bien
sintetizan las ideas de Keyes (1998) y de Blanco & Diaz (2005) sobre lo que es el bienestar social.
Para ellos, estos exponentes del bienestar social plantean la imposibilidad que tiene el ser humano
de ser feliz en el vacio, sin un tejido para referenciarse, debido precisamente a que los individuos
no pueden abstraerse de la realidad y mucho menos olvidar el contexto social en el que se
encuentran inmersos.

Garcia-Viniegras & Gonzalez (2000) indican que uno de los componentes fundamentales
del bienestar es la satisfaccion personal con la vida. Pero dicha satisfaccion surge de una
transaccion entre el individuo y su entorno micro y macrosocial, con sus elementos actuales e
historicos, que incluyen las condiciones objetivas materiales y sociales que posibilitan que los
hombres tengan determinadas oportunidades para su realizacion personal. En el informe realizado
por Naciones Unidas en 1994 sobre el desarrollo humano se enfatiza que las diferencias
sociodemogréficas, no sélo pueden producir diferentes niveles de bienestar y de salud, sino también
diferentes formas de encontrar el bienestar psicoldgico y por tanto, las causas del bienestar pueden
diferir segun el ciclo de vida, las condiciones de vida, el nivel educativo, la ocupacion o el grupo
social (Garcia-Viniegras & Gonzalez, 2000).

En esta linea, Headey & Wearing (1992) realizaron revisiones sobre los aportes que se han
realizado a la corriente del bienestar. Indican estos autores que en la década de 1970, por influencia

de cientificos sociales, los gobiernos de los Estados Unidos, Reino Unido y la Organizacion de
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Cooperacion Economica y Desarrollo (OCDE) junto a otras organizaciones internacionales, se
interesaron en el desarrollo y uso de indicadores sociales, que servirian para el seguimiento del
progreso o el retroceso en las areas de politica social. La idea era que los gobiernos pudiesen medir
las tendencias en las condiciones sociales en la salud, la vivienda, el ocio, el medio ambiente y asi
sucesivamente en la misma forma que ya miden las tendencias econdémicas (crecimiento del PIB,
el indice de precios al consumidor, etc.) para asi medir razonablemente la calidad de vida de un
pais, de modo que pudiesen estudiar los niveles de satisfaccion junto al estudio del estado de animo
y condiciones que los afectan.

Estos mismos autores (Headey & Wearing, 1992) referencian los estudios realizados a
finales de 1960 por Norman M. Bradburn quien reunio pruebas de muestras de la opinién publica
estadounidense sobre los estados de &nimo que habian experimentado durante las tltimas semanas.
El hizo un descubrimiento sorprendente, ya que las personas que reportaron una gran cantidad de
afectos positivos (alegria, euforia, etc.) no eran ni mas ni menos propensas que otras personas para
presentar un monton de afectos negativos. En sus estudios se correlaciono el afecto positivo y
negativo. Esto fue notable porque hasta ese momento se habia caracterizado a las personas como
feliz o infeliz, ya que las personas que experimentaban una gran cantidad de afecto positivo
experimentarian poco afecto negativo y viceversa. Teniendo en cuenta que el afecto positivo y el
afecto negativo son diferentes dimensiones, se esperaba que tuviesen correlatos y causas un tanto
diferentes. A raiz de esto, Bradburn sugirié que en la produccion de los afectos median otras
variables; y que por tanto, el afecto positivo se produce mediante la participacion activa en las
actividades sociales y el afecto negativo se asocia con la mala salud, con problemas maritales y
sexuales (Bradburn, 1969 citado Headey & Wearing, 1992).

Costa & McCrae (1980 citado Headey & Wearing, 1992) realizaron estudios que mostraron

que el afecto positivo y negativo se asocian a caracteristicas de personalidad, pero también notaron
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que los grandes acontecimientos de la vida y las experiencias del dia a dia pueden producir
fluctuaciones significativas. En este sentido, sefialan también Headey & Wearing (1992) que en la
comunidad académica se daba una fuerte tendencia en la cual los cientificos sociales que escribian
e investigaban sobre el bienestar ignoraban el trabajo de aquellos que escribian sobre trastornos
psicoldgicos y viceversa. En este contexto, los primeros estudios sobre trastornos psicoldgicos
fueron disefiados para evaluar la prevalencia de sintomas y descubrir qué grupos en la comunidad
(por ejemplo, las personas y las mujeres de menores ingresos) fueron los mas afectados.
Posteriormente un importante foco de interés (Dohrenwend, 1973; Paykel et al, 1969 citado en
Headey & Wearing (1992) se centro en el impacto de los acontecimientos vitales adversos (muerte
en la familia, la mala salud, divorcio, pérdida de trabajo, etc.) en los trastornos psicologicos.

Bien sefialan Garcia-Viniegras & Gonzalez (2000) que “las condiciones materiales de vida,
por constituir las condiciones reales en que los hombres producen y reproducen su existencia social
e individual, aporta elementos decisivos al bienestar humano, sin embargo, ellas constituyen sélo
un aspecto en su naturaleza plurideterminada” (p 588). Contindan mencionando que dichas
condiciones, tienen que ver con las condiciones materiales, espirituales y de actividad en las que
transcurre la vida de las personas, como las fuentes de trabajo, condiciones de vivienda, servicios
de atencion médica, disponibilidad de alimentos, existencia de centros culturales y deportivos,
saneamiento ambiental, transporte, comunicaciones, entre otras. (Garcia-Viniegras & Gonzélez,
2000).

Otras investigaciones muestran que el bienestar se encuentra asociado a las relaciones
interpersonales y el contacto social (Erikson, 1996 en Blanco & Diaz, 2005) asi como con el
matrimonio y el nacleo familiar (Diener, 1994 en Blanco & Diaz, 2005), con patrones eficaces de
amistad y de participacion social (Allardt, 1996 en Blanco & Diaz, 2005) y recursos sociales

(Veenhoven, 1994).
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Este tercer tipo de bienestar tiene como objetivo entonces, caracterizar el funcionamiento
positivo, no solo a nivel personal y privado, sino también al nivel del trato de la persona con el
dominio social y pablico. Es decir, capta la percepcion sobre los lazos que cada sujeto forma con
unos y otros, con el medio en el que se desenvuelve y por supuesto el funcionamiento social. El
bienestar social simboliza entonces la experiencia subjetiva de bienestar en concordancia con la
satisfaccion de las personas en el medio social, en el desempefio de sus quehaceres sociales, ya sea
como trabajadores, vecinos o como ciudadanos (Ferreira, 2005).

Autores como Rodriguez (2003) definen el bienestar social como “un concepto contingente
con la historia, y vinculado a unos determinados sistemas de valores, de normas y de creencias, a
unas estructuras sociales especificas y, en definitiva, a un determinado contexto socio-historico”
(p. 7).

Ademas de los antecedentes y definiciones sobre el bienestar social, Keyes (1998) estructurd
una escala para poder medirlo. Esta escala logra evaluar varios elementos que en conjunto
indicarian si y en qué nivel los sujetos funcionarian de la mejor manera con su entorno social
(Gilbert, Ryff & Kessler, 2004). La escala se encuentra conformada por cinco dimensiones que se
consideran primordiales para identificar la satisfaccion social en las personas (Blanco & Diaz,

2005).

2.8.1. Dimensiones del Bienestar Social.
Las dimensiones que componen el bienestar social y que son actualmente reconocidas y
confirmadas por diferentes investigaciones en el campo de las ciencias sociales, la psicologia y la

salud son:

* Integracion social: El propio Keyes (1998) la define como “la evaluacion de la calidad de las
relaciones que mantenemos con la sociedad y con la comunidad” (p. 122). Y agrega que los
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individuos que tienen alta integracion son personas sanas gque sienten que son parte de la sociedad,
que son también capaces de cultivar sentimientos de pertenencia, y por supuesto logran tener
relaciones sociales con su familia, amigos, vecinos, comparieros, etc.

Menciona el mismo Keyes (1998) que esta dimension muestra también las nociones de
cohesion social de Durkheim, del sentido de clase de Marx, y del extrafiamiento cultural y
aislamiento social de Seeman. De acuerdo Keyes (1998) para Durkheim la organizacion social y la
buena salud manifiestan las relaciones de los sujetos con los demas, por medio de modelos que
muestran su aprecio para la sociedad. En lo que a aislamiento social se refiere, dice Keyes (1998)
lo conceptualizan como las relaciones personales interrumpidas que dan ayuda, y sobre el sentido
de la clase, indica como esta dimension ordena el sentirse miembro de algo.

Investigaciones como las de Lee, Seccombe & Shehan (1998 citado en Diaz, 2001) afirman que
las personas que estan casadas o viven en unién libre muestran mas altos niveles de felicidad que
aquellas que jamas han estado casadas o en union libre, divorciadas, separadas o en su defecto
viudas. Algo similar se plantean Buitrago, Cortés & Hennessay (1999) al afirmar que cada entorno
familiar genera un estilo de vida singular para tratar asuntos de rutinas y de cotidianidad y por ende
son capaces de desarrollar los procesos de los vinculos interpersonales. De este modo, se considera
a la familia como la unidad de intercambio emocional, cuya estabilidad dependera del equilibrio

de cada uno de los miembros.

Otros autores como Ridder y Schureurs (1996 citados en Diaz, 2001) establecen que no solo la
familia llega a ser importante para las personas, sino también los amigos, los vecinos, la comunidad
en general, ya que estas logran constituir importantes fuentes de apoyo emocional, instrumental e
informativo para los sujetos. Por otra parte, Forero (2004, citados por Manrique, Martinez &

Turizo, 2008) realizé estudios donde se encontré que los vinculos familiares de las personas
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desplazadas en Colombia, se fortalecen después la vivencia traumatica asociada a la violencia y el
desplazamiento. Identificando que la familia se convierte en el principal motor de empuje y fuente

de alegria dentro de la nueva situacion que estas personas viven

* Aceptacion social: Para Blanco & Diaz (2005) es imprescindible sentir que se es parte y se
pertenece a un grupo, a una comunidad, pero también es necesario que en dicha pertenencia se
disfrute, al menos, de dos cualidades: “confianza, aceptacion y actitudes positivas hacia los otros
(atribucién de honestidad, bondad, amabilidad, capacidad), y aceptacion de los aspectos positivos
y negativos de nuestra propia vida” (Blanco & Diaz, 2005, p. 583).

De acuerdo con Baron & Byrne (2005 citados por Manrique, Martinez & Turizo, 2008), al
referirse a la aceptacion de actitudes positivas y negativas del ser mismo, se hace necesario nombrar
conceptos como la autoeficacia y la autoestima. Por su parte, esta Gltima hace referencia a la
valoracién que uno tiene de si mismo y la primera a la valoracion que hace cada persona de sus
cualidades, habilidades y competencias para asi poder alcanzar las metas mediante el contacto con
los demas. Estas ademas, ayudan a guiar y mejorar el comportamiento. Con este tipo de conceptos,
los autores (Barén & Byrne, 2005) plantean que es importante tener relaciones de confianza y
aceptacion con los demas para poder vivir sanamente; sin embargo, se debe considerar eso como
la oportunidad que cada ser humano tiene de conformarse y aceptarse a si mismo y a los demas
como seres valiosos y capaces.

« Contribucion social: esta dimension hace referencia a que la confianza en los otros y en
nosotros mismo se acompafia de sentimientos de utilidad y de sentirse valorado por los otros
(Blanco & Diaz, 2005). Para Keyes (1998) se refiere al sentimiento de que se es un miembro vital
de la sociedad, que se tiene algo util que ofrecer al mundo. Bandura (1997) la ha identificado como

“las creencias en nuestra capacidad para organizar y efectuar acciones capaces de lograr
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determinadas metas” (Bandura, 1997, p.2). Contribucion es en sintesis, “sinénimo de utilidad,
provecho, eficacia y aportacion al bien comin” (Blanco & Diaz, 2005, p. 583).

Indican Manrique, Martinez & Turizo (2008) que en un sistema social, es necesaria la accién
y participacion tanto del individuo, de la comunidad y del Estado, concibiendo que este altimo, no
es el tnico es el poder en un sistema social. Por tanto, estado y sociedad civil deben ser entendidos
como realidades construidas que se fortalecen mutuamente para gestar la sociedad. En resumen
esto quiere decir, que sin la accion conjunta de actores sociales y Estado, es imposible concebir su
progreso.

« Actualizacion social: en esta dimension el foco es la concepcion de que la sociedad y las
instituciones que la conforman son entes activos y dindmicos que Se mueven en una misma
direccidn para conseguir metas y objetivos de los cuales las personas se pueden beneficiar (Blanco
& Diaz, 2005). Esta actualizacion social se relaciona también con la capacidad que se tiene en
confiar en el futuro de toda una sociedad, en su potencial de crecimiento y desarrollo, y por
supuesto, en la habilidad para producir bienestar. Por su parte, afirma (Keyes, 1998) que las
personas con buena salud desde la perspectiva mental, suele confiar en el futuro de la sociedad, asi
como de su desarrollo y potencial de crecimiento (Keyes, 1998 citado en Blanco & Diaz, 2005).

Para Manrigue, Martinez & Turizo (2008) es necesario para los actores sociales percibir la
sociedad como protectora y benefactora de todos los ciudadanos, cumpliéndose la teoria planteada
por Santo Tomas, que dice que “la justicia debe estar atada indisolublemente con el Bienestar
social” (Cuevas, 1998, p. 17 citado en Manrique, Martinez & Turizo, 2008), lo que seria, la
existencia de un estado de armonia, que corresponda a la situacion de beneficio maximo para la
sociedad (Martinez & Turizo, 2008) Para Cuevas (1998 citado en Manrique, Martinez & Turizo,
2008), en ausencia de un sistema que garantice la justicia de las relaciones y la distribucion social,

el Estado pierde consistencia politica.
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* Coherencia social: esta dimension se relaciona con la habilidad que tienen las personas de
poder comprender la dinamica social y poder encontrar una logica en los acontecimientos que
suceden e incluye ademas, la preocupacion de los sujetos por entender lo ocurrido en la sociedad
y en un determinado contexto (Keyes, 1998). Las personas con un nivel alto de bienestar mas que
preocuparse por conocer el mundo donde viven, tienen la conviccion de que entienden lo que
acontece en su entorno.

De acuerdo con lo anterior, Blanco & Diaz (2005) afirman que cuando los individuos se ven
expuestos a sucesos traumaticos o llegan a ser victimas por inundacion o por violencia, ese tipo de
experiencia los conlleva a la depresién, a desconfiar del futuro, hay pérdida de la esperanza y
sentimientos de inutilidad. No obstante, y a pesar de esa revolucion personal y social, y de los
problemas a los que se enfrentan, Blanco & Diaz (2005) plantean que el éxito en lo que concierne
a una salud mental positiva depende de la dinamica social que emprenda el sujeto frente a su
entorno, y que tan capaz sea este, de poder modificar el medio que le rodea.

En este sentido Blanco y Diaz (2005) también argumentan que las personas que tendrian mejor
salud serian aquellas que tengan un alto grado de pertenencia y tenga relaciones sociales fuertes
como principal fuente de apoyo. También estarian felices aquellos sujetos que confien mas en si
mismo Yy en los otros, sus niveles de salud serian mayores. Afirma Keyes (1998, citado en Blanco
& Diaz, 2005) que los individuos con salud confian en el futuro de la sociedad y saben que cuentan

con un potencial de crecimiento que esperan aprovechar.
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3. Planteamiento del Problema

Segun Human Rights Watch (2014) méas de 5 millones de colombianos han sido desplazados
forzosamente, y cada afio al menos 150.000 personas abandonan sus lugares de origen, lo que ha
generado que Colombia sea la segunda poblacion mas grande del mundo de desplazados internos,
teniendo del total el 55% de mujeres, jovenes, nifios y nifias como poblacién mayoritariamente

afectada por este flagelo (Gomez, Astaiza & De Souza, 2008; Sayago, 2011).

Las cifras de la red nacional para la atencion y reparacion de las victimas -RNI- reportan que
para el afio 2014 el total nacional de desplazamiento forzado es de 122.188 personas, y para el caso

de departamento de Cérdoba, la cifra de desplazados es de 2.647.

Cabe resaltar que en este contexto de violencia y desplazamiento, las mujeres son una de las
poblaciones mayores afectadas. Asi lo cita en sus conclusiones la mesa de trabajo “Mujer y
Conflicto armado” (2012) en el cual se ha podido constatar que en el contexto del conflicto armado
y la violencia sociopolitica se presentan modalidades de ataque especificas contra las mujeres, por
su condicién de tales. “A la discriminacion basada en la pertenencia al sexo femenino se le suman
otros factores determinantes de riesgo para las mujeres y las nifias, como la discriminacion racial
o0 la vulnerabilidad generada por el desplazamiento forzado" (Mesa de trabajo Mujer y conflicto

armado, 2012, p. 59)

Se encontrd en Ruiz (2007) sobre la caracterizacion especifica de esta poblacion, que sobre
el total de 1.470.433 registros sobre desplazamientos analizados durante el periodo 2000-2004 -
afios abarcados en el analisis del estudio - los cuales estan distribuidos en todos los municipios del

pais, el 49.43% corresponde a hombres y 50.57% a mujeres.
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En Colombia el desplazamiento interno exhibe victimas diversas las cuales no pertenecen a
una clase o grupo social especifico, y contemplan circunstancias psicologicas y sociales que
condicionan su vida produciendo sentimientos de impotencia, tristeza, ansiedad. (Naranjo, 2001;

Aristizabal & Palacio, 2003; Palacio, Abello, Madariaga & Sabatier, 1999).

El colectivo de mujeres al derecho (2012) presentd una recopilacion de estudios y
documentaciones sobre la situacion de las mujeres victimas de conflicto armado en la region caribe
Colombiana. En dicho documento, se muestra que la violencia sexual y el desplazamiento son
técnicas ejercidas por los actores armados para amedrantar a las mujeres frente al reclutamiento de
sus hijos y el despojo de sus bienes, lo cual, exacerba entre otras cosas, el impacto psicoldgico en

las vida de las victimas.

Por otro lado, Castafio (1994) leido en la publicacidn de Palacio, Abello, Madariaga & Sabatier
(1999) dice que el principal riesgo de esta poblacion son las pobres herramientas de adaptacion
social de las que disponen y la posible reproduccion del ciclo de la violencia como respuesta a

todas estas situaciones de carencia y sufrimiento vividas

La Ley de Victimas y Restitucion de Tierras —Ley 1448 de 2011- promulgada por el Ministerio
del Interior y de Justicia (2011) ofrece a la victima que voluntariamente decide retornar a su lugar
de origen, una atencién integral bajo condiciones de seguridad favorables, garantizandole el goce

efectivo de los derechos.

Sin embargo, muy a pesar de lo anterior, la vivencia personal de perdida, de abdicacion de sus
habitos, el rompimiento del tejido social y sus redes, sus referentes entre otros, dan precisamente

esa experiencia inicial de ruptura. Y la poblacion o sociedad los percibe como seres extrafios y
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peligrosos, activandose de forma inmediata estereotipos como: "si han huido de sus sitios de origen

es porque algo tienen que ver con el conflicto armado” (Cuchumbé &Vargas, 2008).

En este nuevo espacio de desarrollo, los desplazados se obligan a renunciar a sus referentes
ancestrales, y como consecuencia deben conducirse y regirse a partir también de nuevas reglas,

habitos y habilidades totalmente extrafios lo que se constituyen en la negacion de si mismos.

Para reconstruir el tejido social se debe partir de la manera como afrontan su situacion actual,
las redes de apoyo social al interior de la colectividad y la concepcion de bienestar de los individuos
que los impulsara a buscar su propio cambio social (Romero, Arciniegas, Jiménez, 2006; Beristain,

Giorgia, Paéz, Pérez, & Ferndndez, 1999).

Esta reconstruccion de si mismos, implica identificar los factores que contribuyen a la
busqueda y consecucion del bienestar general. Que para efectos de esta investigacion seran los tres

tipos: bienestar social, psicoldgico y bienestar subjetivo.

En esta reconstruccion, es determinante conocer la importancia de la subjetividad en la propia
evaluacion de la vida, ese balance personal que permite establecer las diferentes ecuaciones que
llevan a la felicidad: recursos, oportunidades, proteccion, soledad, privaciones, que incluya

elementos mas alla de la prosperidad econdémica y el entorno.

Sumado a ello, es imperativo, conocer en este proceso de recrearse a si mismo del desplazado,
sus intereses, capacidad y aspiracion de obtencion de sus metas, su interés en el progreso personal,
entre otros. Por otro lado, como ser humano, su capacidad de relacionarse, de participar, de
pertenecer a un contexto social es vital.

Como senala Cuadra & Florenzano (2003) “la felicidad y las relaciones afectivas cercanas se
correlacionan. La necesidad de pertenencia y de relacionarse socialmente esta dada por el caracter
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de proteccidn y de reconocimiento que necesita el ser humano. Por ello, el exilio y el confinamiento
solitario estan entre los castigos mas graves que puede recibir una persona” (p.4).

Los tres tipos: bienestar social, psicologico y bienestar subjetivo, han sido estudiados en
diferentes contextos poblacionales, poseen escalas de mediciones claras, medibles y cuantificables,
por tanto, existe viabilidad metodoldgica que permite una investigacion acorde al tipo de fendmeno
psicolégico y social.

Asi las cosas, la dinamica del desplazamiento socio-politico, vista como un hecho vivencial
propio e individual que afecta el bienestar general, que a su vez, se refleja cambiando vy

determinando de manera permanente la vida y existencia de quienes lo vivencian y padecen.

Esta es la realidad que nos lleva a investigar si existe relacion entre el bienestar social, el
bienestar psicoldgico y el bienestar subjetivo en mujeres victimas desplazadas por violencia socio-

politica en el departamento de cdrdoba.

En este orden de ideas, se plantea la siguiente pregunta problema para el presente trabajo de
investigacion: ¢Existe una relacion significativa entre el bienestar social, el bienestar psicoldgico
y el bienestar subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de

Cérdoba?
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4. Objetivos

4.1. Objetivo General:

Determinar si existe relacion entre el bienestar social, el bienestar psicoldgico y el bienestar

subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

4.2. Objetivos especificos

1. Determinar si existe una relacion significativa entre el bienestar social y el bienestar

psicoldgico en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

2. Determinar si existe una relacién significativa entre el bienestar social y el bienestar

subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Coérdoba.

3. Determinar si existe una relacion significativa entre el bienestar psicoldgico vy el
bienestar subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de

Cérdoba.
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5. Hipotesis

e Hol: No existe una relacion significativa entre el bienestar social y el bienestar
psicoldgico en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

e Hil: Existe una relacion significativa entre el bienestar social y el bienestar
psicoldgico en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cdrdoba.

e Ho2: No existe unarelacion significativa entre el bienestar psicoldgico y el bienestar
subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

e Hi2: Existe una relacion significativa entre el bienestar psicologico y el bienestar
subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

e Ho3: No existe una relacion significativa entre el bienestar psicoldgico y el
bienestar subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de
Cordoba.

e Hi3: Existe una relacion significativa entre el bienestar psicologico y el bienestar

subjetivo en mujeres victimas de la violencia sociopolitica en el Departamento de Cérdoba.

Prueba estadistica: coeficiente de correlacién de Pearson

Regla de decision: Si el valor p es menor o igual 0.05 se rechaza la hipétesis nula.
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6. Definicion de Variables

6.1. Definicion Conceptual

Bienestar Social: es definido por Keyes (1998) como “la valoracién que hacemos de las
circunstancias y el funcionamiento dentro de la sociedad” (p.122). Por su parte, Blanco & Diaz
(2005) indican que el bienestar social es “la necesidad de poder considerar lo social e individual,
el mundo intersubjetivamente fundado y el mundo dado, la naturaleza y la historia” (p. 20). De la
misma forma, el mismo Corey Keyes identifico cinco dimensiones bésicas dentro del bienestar
social: integracién social, aceptacion social, contribucion social, actualizacion social, y coherencia

social.

Bienestar Psicoldgico: este tipo de bienestar esta enfocado en el desarrollo de las
capacidades y potencial humano como aspectos fundamentales de un funcionamiento positivo
(Diaz, Rodriguez-Carvajal, Blanco, Moreno-Jiménez, Gallardo, Valle & van Dierendock, 2006).
Ryff (1989) anotaba que este tipo de bienestar se relaciona con la forma de afrontar los retos y con
el crecimiento personal. Del mismo modo, Csikszentmihalyi (1996, citado en Blanco & Valera,
2007) sefiala que este tipo de bienestar combina dos circunstancias especificas: por un lado, una
percepcion alta de retos frente a las situaciones que enfrenta el individuo; y por el otro, la
percepcion de que dicho reto se puede enfrentar con éxito. También se identifican cinco
dimensiones de este tipo de bienestar: auto-aceptacion, relaciones positivas con otras personas,

autonomia, dominio del entorno, proposito en la vida y crecimiento personal.

Bienestar Subjetivo: el bienestar subjetivo depende de la satisfaccion que tienen las
personas en general sobre su propia vida, resultado de la percepcion y la evaluacion que realizan

sobre su mundo, y este, a su vez, esta determinado por la personalidad y el temperamento de la
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propia persona. Dienier, Sapyta & Suh (1998) indicaron que estas evaluaciones incluyen tanto

reacciones emocionales a sucesos, como juicios sobre logro y satisfaccion. Las dimensiones de este

tipo de bienestar son: satisfaccion, afecto positivo y afecto negativo.

6.2. Definicion Operacional

Cada uno de los tipos de bienestar fue medido con diferentes escalas. Para el bienestar social

se utilizo la Escala de Bienestar Social de Keyes. Para la medicion del bienestar psicologico, se utilizo

la Escala de Bienestar Psicolédgico de Ryff. Y para la medicion del bienestar subjetivo se aplicé la

Escala de Bienestar Subjetivo de Diener.

Tabla 4

Indicadores de medicion operacional de las variables de estudio segun el tipo de escala

VARIABLES

INDICADORES

Bienestar
Social

Integracién Social: el propio Keyes (1998) la define como “la evaluacion de la

calidad de las relaciones que mantenemos con la sociedad y con la comunidad”
(p.122).

1.-Siento que soy una parte importante de mi comunidad.

2. Creo que la gente me valora como persona.

3. Si tengo algo que decir, creo que la mayoria de la gente me escucharia.

4.-Me siento cercano a otra gente.

5. Si tuviera algo que decir, pienso que la gente no se lo tomaria en serio.

Aceptacion Social: hace referencia a la necesidad de sentir que se pertenece a

una comunidad y de estar bien, que mutuamente hay confianza, aceptaciones
positivas hacia los demas (Horney, 1945 citado en Keyes, 1998).
6. Creo que la gente no es de fiar.

7. Creo que las personas solo piensan en si mismas.
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8. Creo que no se debe confiar en la gente.

9. Creo que la gente es egoista.

10. Hoy en dia, la gente es cada vez mas deshonesta.

11. Las personas no se preocupan de los problemas de otros.

Contribucién Social: De acuerdo a (Keyes, 1998, p. 122) “hay que sentir de que

se es miembro vital de la sociedad y que se tiene algo ttil que ofrecer al mundo”
12.-Creo que puedo aportar algo al mundo.

13.-No tengo nada importante que ofrecer a la sociedad.

14.-Mis actividades diarias no aportan nada que valga la pena a la sociedad.
15.-No tengo ni el tiempo ni la energia para aportar algo a la sociedad.
16.-Pienso que lo que hago es importante para la sociedad.

Actualizacién Social: esta dimension es la que incluye la creencia en que la

sociedad y muchas de sus instituciones son activas, dinamicas y generan cambios
en determinadas direcciones con el fin de alcanzar objetivos de los que al final
uno se puede beneficiar (Keyes, 1998).

17. Para mi el progreso social es algo que no existe.

18. La sociedad no ofrece alicientes para gente como Yyo.

19. Veo que la sociedad esté en continuo desarrollo.

20. No creo que instituciones como la justicia o el gobierno mejoren mi vida.
21. La sociedad ya no progresa.

Coherencia Social: es la dimension que se relaciona con la habilidad que tienen

las personas de poder comprender la dindmica social y encontrar una logica en
los acontecimientos que suceden en ella. “Incluye la preocupacion de los sujetos
por entender lo ocurrido en la sociedad y en un determinado contexto” (Keyes,
1998, p.123).

22. No entiendo lo que esta pasando en el mundo.

23. El mundo es demasiado complejo para mi.

24. No merece la pena esforzarse en intentar comprender el mundo en el que vivo.

25. Muchas culturas son tan extrafias que no puedo comprenderlas.

Auto-aceptacion: en esta dimension hace referencia a la necesidad que tienen los

individuos de sentirse bien consigo mismos, aun siendo conscientes de sus
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Bienestar

Psicologico

propias limitaciones (Ryff, 1989). Segun Ryff (1989) esta dimension se ve
reflejada en los siguientes items:

1. Cuando repaso la historia de mi vida, estoy contento con cdmo han resultado
las cosas.

7. En general, me siento seguro y positivo conmigo mismo.

13. Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes convicciones.

17. Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi personalidad

24. En su mayor parte, me siento orgulloso de quién soy y la vida que llevo.

Relaciones positivas: esta dimension se relaciona con la necesidad de amar y

poder mantener relaciones sociales estrechas con otros sujetos, fundamentadas
en la confianza mutua y la empatia (Diaz et al, 2006). Esto, se refleja en los
siguientes puntos:

2. A menudo me siento solo porque tengo pocos amigos intimos con quienes
compartir mis preocupaciones.

8. No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando necesito hablar.
12. Siento que mis amistades me aportan muchas cosas.

25. Sé que puedo confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden confiar en mi.
Autonomia: esta dimension Ryff, Corey & Hughes (2003) la asocia con la
autodeterminacidn para regirse por las propias convicciones y poder mantener la
independencia y autoridad personal. La autonomia se muestra en los siguientes
items:

3. No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluso cuando son opuestas a las
opiniones de la mayoria de la gente.

4. Me preocupa como otra gente evalUa las elecciones que he hecho en mi vida.
9. Tiendo a preocuparme sobre lo que otra gente piensa de mi.

18. Tengo confianza en mis opiniones incluso si son contrarias al consenso
general.

19. Las demandas de la vida diaria a menudo me deprimen.

23. Es dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos polémicos.

Dominio_del entorno: se refiere a la habilidad que tienen las personas para

escoger o reformular entornos favorables que les permitan satisfacer de buena
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forma sus deseos y necesidades (Ryff & Heidrich, 1997). Este término se ve
reflejado en los items a continuacion:

5. Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino que me satisfaga.

10. He sido capaz de construir un hogar y un modo de vida a mi gusto.

14. En general, siento que soy responsable de la situacion en la que vivo.

20. Tengo clara la direccién y el objetivo de mi vida.

29. Si me sintiera infeliz con mi situacion de vida, daria los pasos mas eficaces
para cambiarla.

Crecimiento personal: siguiendo a Keyes, Ryff & Shmotkin (2002) esta

dimension se refiere al deseo que cada persona tiene en desarrollar sus
potencialidades, crecer como persona y llevar al maximo sus capacidades. Este
indicador se muestra en los siguientes items:

22. No he experimentado muchas relaciones cercanas y de confianza.

26. Pienso que con los afios no he mejorado mucho como persona.

27. Tengo la sensacién de que con el tiempo me he desarrollado mucho como
persona.

28. Para mi, la vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio, y
crecimiento.

Propdsito_en la vida: en esta dimension se hace referencia a los logros y

proyectos que las personas necesitan para poder darle sentido a sus vidas. De
acuerdo con Little (1983a, 1989b citado en Castro & Sanchez, 2000) el bienestar
esta estrictamente vinculado con los planes personales, los objetivos y proyectos
de vida de cada una de las personas. Esta dimensién se ve representada en los
siguientes items:

6. Disfruto haciendo planes para el futuro y trabajando para hacerlos realidad.
11. Soy una persona activa al realizar los proyectos que propongo para mi mismo.
15. Me siento bien cuando pienso en lo que he hecho en el pasado y lo que espero
hacer en el futuro.

16. Mis objetivos en la vida han sido méas una fuente de satisfaccion que de
frustracion para mi.

21. En general, con el tiempo siento que sigo aprendiendo mas sobre mi mismo.
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Bienestar

Subjetivo

Satisfaccion con la vida: valoracion que hace la persona de su propia vida en

términos positivos, esta agrupacion es la relativa a la "satisfaccion con la vida"
(Diener & Diener, 1995; Garcia, 2002). Este concepto se ve reflejado en los
siguientes puntos:

1. El tipo de vida que llevo se parece al tipo de vida que siempre sofié llevar.
2.-Las condiciones de mi vida son excelentes.

3.-Estoy satisfecho con mi vida.

4.-Hasta ahora he obtenido las cosas importantes que quiero en la vida.

5.-Si pudiera vivir mi vida de nuevo, me gustaria que todo volviese a ser igual
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7. Control de variables

7.1. Variables controladas en los sujetos

Tabla 5
Variables controladas en los sujetos
Qué Coémo Por qué
Verificacion en los listados | Por medio de este
Condicién de | oficiales de desplazados con el | procedimiento se  logro

desplazados

apoyo de la Unidad de Reparacion

determinar que la poblacion

en Cordoba. | y Atencion Integral a las Victimas | se  encuentra  oficialmente
en el departamento de cérdoba. reconocida como poblacion
desplazada en el
departamento de Cérdoba.
Verificacion en los listados | Por medio de este mecanismo
Sexo oficiales de las  mujeres | se reconocieron a las mujeres

desplazadas con el apoyo de la
Unidad de Reparacién y Atencion
Integral a las Victimas en el
departamento de cérdoba.

que se encuentran en situacion
de desplazamiento forzado en
el Departamento de Cordoba.

7.2. Variables controladas en el investigador

Tabla 6

Variables controladas en el investigador

Qué

Cémo

Por qué

Capacitacion previa en el
proceso de aplicacién de los
instrumentos de las escalas
de bienestar.

Se realizaron sesiones de
capacitacion y manejo de las
escalas con  estudiantes
universitarios de psicologia.

Se realizo prueba piloto

Aplicacion de una prueba
piloto con el proposito de
validar la informacion previa

y la claridad en Ia
conceptualizacién de los
instrumentos.

89



BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS

7.4. Variables no controladas

Tabla 7

Variables no controladas

Qué

Por qué

Variaciones que
se pudieron
presentar en los
distintos tipos de
personalidad y
referentes

culturales de las
mujeres.

Con ocasion gue esta poblacion de mujeres desplazadas se encuentra en una
etapa en donde los cambios son mas proliferos y variados debido a sus
condiciones de vida, expectativas, experiencias entre otros. Sumado a ello, la
variacion cultural o los significantes culturales distintos, actuaciones
individuales, caracteristicas personales, que pueden ser determinantes en los
resultados de Bienestar. Segun Diener (2000) y Anguas (2000, Citado en
Vera, 2001), plantean que el bienestar depende més que todo de la cultura a
la que pertenece la persona, motivo por el cual el estudio transcultural del
Bienestar muestra diferencias en la percepcion de este en diversos

comportamientos y culturas.
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8. Metodologia

8.1. Tipo de Investigacion y Disefio

Este es un estudio de corte cuantitativo con un disefio correlacional. Segun Hernandez,
Fernandez & Baptista (2003) los estudios correlacionales son aquellos que identifican la relacion
entre dos 0 mas variables, conceptos o0 categorias en un momento determinado para conocer el
comportamiento entre ellas y la fuerza de su relacién. Por consiguiente, en esta investigacion se
realizd una medicidn individual de cada variable, para seguidamente, proceder al analisis de la

correlacion directa o indirecta entre ellas.

8.2. Sujetos

Participaron en este estudio 321 mujeres de diferentes edades en condicidn de desplazamiento
forzado por violencia sociopolitica en el departamento de Cérdoba, que se encuentran incluidas en
el registro de la Unidad de Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas a nivel departamental y
nacional. La seleccion de las participantes se realizé bajo un disefio de tipo intencional porque los
participantes no se asignaron aleatoriamente a la investigacion, sino que se incluyeron en funcion
de que cumplieran con los criterios de inclusién, es decir, que fueran mujeres desplazadas de sus
lugares de origen por la violencia sociopolitica y que voluntariamente accedieran a participar del
trabajo. Esto resulta pertinente y conveniente para este tipo de estudios que requieren ciertas
caracteristicas en los sujetos, y que para el caso del presente estudio fueron: el sexo (femenino), su

condicion de desplazadas y su sitio de origen (departamento de Cordoba).

En lo que respecta a la definicion del tamarfio de la muestra se siguieron los criterios expuestos

por Hair, Anderson, Tatham & Black (1999) quienes plantean que para este tipo de investigaciones
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que intentan correlacionar variables, el tamafio de la muestra debe oscilar en un rango de 200 y 400
con un numero maestral minimo de 150. De acuerdo a lo expuesto anteriormente, en esta
investigacion se determin6 una muestra de 321 mujeres desplazadas por la violencia sociopolitica

que participaron voluntariamente con previo consentimiento en el estudio.

8.3 Técnicas e Instrumentos.

En esta investigacion se utilizo un cuestionario para recoger informacién sociodemogréafica
y tres escalas psicométricas para medir los niveles de bienestar de los participantes. Las variables

objeto de este estudio fueron medidas por las siguientes escalas:

1. Escala del Bienestar Social de Keyes. Se aplico la escala de bienestar social (Social
Well-Being Scales) desarrollada por Keyes (1998) y adaptada al espafiol por Blanco & Diaz
(2005). Dicha escala, fue disefiada por Keyes con el objetivo de medir su propuesta sobre las cinco
dimensiones teoricas que componen el bienestar social. En su version adaptada al espafiol (Blanco
& Diaz, 2005) la escala se compone de 25 items que evallan la percepcion que tienen las personas
sobre las circunstancias del entorno y el funcionamiento dentro de la sociedad (Keyes, 1998 citado
en Blanco & Diaz, 2005) en las dimensiones de Integracion Social (5 items), Aceptacion Social (6
items), Contribucion Social (5 items), Actualizacién Social (5 items), y Coherencia Social (4

items).

La escala original estaba conformada por un total de 33 items de los cuales se mantuvieron
para la adaptacion en espafiol los items cuya correlacion con el total de su escapa fue superior a
0.30 (Ferguson & Cox, 1993 citado en Blanco & Diaz, 2005). Por lo tanto fueron eliminados 8 de
los items de la escala original (33 items) para mejorar asi la consistencia interna de la escala

quedando de esta manera conformada por un total de 25 items. Los coeficientes alpha de Crombach
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(o) de la escalas de bienestar social adaptada oscilaron entre 0,68 y 0,83. La validez factorial de las
escalas fue comprobada mediante andlisis factorial confirmatorio empleando el programa AMOS
4.0 (Blanco & Diaz, 2005). Los sujetos participantes en el estudio para la adaptacion al espafiol
contestaron a los items utilizando un formato de respuesta de categorias ordenadas con

puntuaciones comprendidas entre 1 (totalmente en desacuerdo) y 7 (totalmente de acuerdo).

2. Escala de Bienestar Subjetivo de Diener: Se aplico la Escala de Satisfaccion con la
Vida creada por Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985). Esta es una escala multi-item para medir
la satisfaccion vital con buenas propiedades psicométricas (alpha de Crombach de 0,87)
demostradas por otros estudios (Caballero, Martinez, Cabrero, Cortés, Ferrer & Tosal, 2004, p.
448). Esta escala compuesta por cinco items, fue validada en una muestra de adolescentes (Atienza,
Pons, Balaguer & Garcia-Merita, 2000) y recientemente con una muestra de mujeres embarazadas
y puérperas (Caballero et al., 2004 citado en Diaz et al., 2006). En cada pregunta los sujetos que
participaron indicaron su grado de acuerdo o desacuerdo utilizando un formato de respuesta de
categorias ordenadas con puntuaciones comprendidas entre 1 totalmente en desacuerdo y 5

totalmente de acuerdo

3) Escala de Bienestar Psicologico de Ryff: este instrumento elaborado por Carol Ryff
(1989) sugiri6 un modelo multidimensional de bienestar psicolégico compuesto por seis
dimensiones: autoaceptacion, relaciones positivas con otras personas, autonomia, dominio del
entorno, propdsito en la vida, y crecimiento personal (Diaz, et al., 2006). La version aplicada a la
poblacién de mujeres desplazadas por violencia sociopolitica en el departamento de Cérdoba
corresponde finalmente con la adaptacion al espafiol realizada por Diaz, et. al (2006). Estos
estudios presentan una version abreviada de validacion de las escalas de bienestar psicologico

mostrando una buena consistencia interna (con valores de alpha de Crombach entre 0,84 a 0,70) y
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un excelente nivel de ajuste al modelo propuesto por van Dierendonck (2004 citado en Diaz, et.al,
2006). La escala de bienestar psicologico aplicada en este estudio consta de 29 items y una escala
de respuesta de tres categorias ordenadas con puntuaciones que comprenden 1 desacuerdo, 2 de

acuerdo y 3 neutro.

8.4. Procedimiento

La presente investigacion se desarrollé en cuatro fases o etapas en las cuales se fueron
abordando diferentes procesos y actividades. Se relacionan a continuacion cada etapa de la

investigacion:

e Etapa I: Revision del estado del arte.

En esta fase se realizd una revision bibliografia profunda sobre el estado del arte de las
variables objeto de investigacion. Se reviso la linea de investigacion sobre los estudios del bienestar
que han sido desarrollados por el grupo de investigaciones en desarrollo humano - GIDHUM - de
la Universidad del Norte, y dentro de la cual, se enmarca el presente estudio. Del mismo modo, se
revisaron los antecedentes tedricos de estudios sobre el bienestar y documentos cientificos sobre el
grupo poblacional estudiado y sus caracteristicas. Este proceso se consolidd con la estructura del
marco teorico, y ademas, permitid la definicion de las unidades de analisis, la caracterizacién de la

poblacion y escogencia de la muestra.

e Etapa Il. Recoleccion de Datos.

Identificados los objetivos de la investigacion, se procedié a la etapa de recoleccién de
datos. Se escogieron como instrumentos las escalas de medicién de los tipos de bienestar que han

sido utilizadas por otros estudios en la linea de investigacion sobre el bienestar del grupo de
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investigacion en desarrollo humano GIDHUM de la Universidad del Norte. Se procedio al
levantamiento de datos con la aplicacion de los instrumentos individualmente a 321 mujeres
desplazadas por violencia sociopolitica ubicadas en la Unidad de Atencion y Reparacion Integral a
las Victimas en el Departamento de Cérdoba. Algunas de las escalas fueron aplicadas en las casas

de las participantes.

o Etapa Ill. Tabulacion y Andlisis de Resultados.

En esta fase se ejecuta la tabulacion de los datos recogidos por las diferentes escalas. El
procesamiento de los datos se realizé por medio del programa estadistico SPSS version 21.0 para
Windows. Se realiza la medicion individual de cada una de las variables objeto de estudio y luego
se realiza el proceso de correlacion entre ellas. El analisis de correlacion se realizé mediante el
coeficiente de correlacion lineal de Pearson que es el que permite la medida de la relacién lineal

entre variables cuantitativas.

e Etapa IV. Elaboracion de Informe.

Una vez obtenidos los resultados, se procedio a la elaboracién del informe final en el cual
se analiz6 el comportamiento de las variables correlacionadas. Se realiza un analisis descriptivo
del tipo y nivel de correlacion encontrado entre las variables, y luego se analizan los datos a la luz
de los lineamientos conceptuales y los estudios revisados en el marco teérico. Se procede a la

entrega completa del estudio al tutor y a comité evaluador
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9. Resultados

En este apartado se presentan los resultados arrojados por las correlaciones entre el
bienestar social, el bienestar psicologico y el bienestar subjetivo en mujeres victimas de
desplazamiento por violencia sociopolitica en el departamento de Coérdoba. Para lograr estos
resultados, se realizd una correlacion entre las variables mediante un analisis estadistico
paramétrico para medir la magnitud de la relacion con el coeficiente de correlacion lineal de
Pearson. Este coeficiente también es llamado coeficiente de correlacion del producto-momento

cuya formula matematica es:

2. Z.Z,
?‘,‘:,_. — 7)’

N

Es escogido el coeficiente de correlacion de Pearson para el analisis de los resultados por
que como se indica en Hernandez, Fernandez & Baptista (2003) esta medida estadistica posibilita:
o Analizar la existencia de la relacion particular estadisticamente relevante entre las
variables medidas, es decir, si los cambios en una son consistentes en la otra
o Conocer la direccion de la correlacion de las variables, es decir, si la relacion es positiva
0 negativa entre ellas.
o Identificar la magnitud o grado de significacion estadistica de la relacion, es decir, la
confianza, fuerza o magnitud de la relacion entre variables
Cabe resaltar que al encontrar una correlacion negativa no significa que es menos fuerte
que una correlacion positiva. Los signos positivos y negativos sélo indican que el valor de una
variable aumenta o disminuye, respectivamente, con el aumento en el valor de la otra variable. Es

decir si crecen inversamente o de manera directa.
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Tabla 8

Nivel de Medicion del coeficiente de Pearson

Valor del Grado de Correlacién
Coeficiente de Pearson entre las Variables
r=0 Ninguna correlacion
r=1 Correlacién positiva perfecta
0O<r<1 Correlacién positiva
r=-1 Correlacién negativa perfecta
-1<r<0 Correlacién negativa

De este modo, para el andlisis e interpretacion de los resultados se ha realizado un cotejo

entre los datos obtenidos de la medida de correlacion de las variables estudiadas, la hipotesis y el

marco teorico para determinar la relacion entre el bienestar social, bienestar subjetivo, bienestar

psicoldgico. Los datos descriptivos se presentan en términos de frecuencias, porcentajes y nivel de

significancia.

A continuacion se presentan los datos de caracterizacion socioeconémica de la muestra

seleccionada.

Tabla 9

Distribucién de la muestra por tipo de ocupacion

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
valido

Agricultor 9 2,8
Ama de casa 164 51,1
Artesana 1 83
Supervisor 1 3
Comerciante 2 ,6
Desempleado 36 11,2
Empleada Domestica 6 1,9
Independiente 30 9,3
Madre Comunitaria 4 1,2
Publicista 59 18,4
Vendedor Ambulante 2 ,6
Ayudante de plomeria 1 3
Otro 6 1,9
Total 321 100,0
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En la tabla 9 se logra observar que el 51,1 % de las mujeres desplazadas que participaron
en este estudio son amas de casa, el 18,4% de ellas son publicistas, un 11,2% se encuentran
desempleadas, el 9,3 % de las mujeres reportan actividad laboral independiente, el 2,8% tienen
actividades relacionadas con la agricultura, empleadas domeésticas y el 1,9% son madres

comunitarias del ICBF.

Tabla 10

Distribucién de la muestra por rangos de edad

Tabla 11
Rango edad Frecuencia Porcentaje valido
18-30 87 271 Distribucion de la muestra por nivel socioeconémico
31-40 61 19,0
Nivel Soc. Frecuencia Porcentaje valido
41-50 68 21,2
1,0 312 97,2
51-60 68 21,2 2.0 8 25
+60 37 11,5 3,0 1 3
Total 321 100,0
Total 321 100,0

Por otra parte, en la tabla 10 se muestra que el 27,1% de las mujeres participantes en el
estudio tienen edades entre 18 y 30 afios, luego con un 21,2% se ubican en un rango de edad las
mujeres entre 41 y 50 afios, asi como las de 51 y 60 afios respectivamente. Las mujeres que tienen
entre 31 y 40 afios representan 19% de la muestra y las mayores de 60 afios un 11,5%.

La distribucién de la muestra por nivel socioeconémico se presenta en la tabla 11. En esta
se observa que el 97,2% de las mujeres desplazadas de la muestra pertenecen al nivel

socioeconémico 1, el 2,5% al nivel 2 y el 3% al nivel socioeconémico 3.
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Tabla 12

Distribucion de la muestra por el tiempo que llevan
viviendo en el lugar actual

Tabla 13

Distribucion de la muestra por estado civil

Cuanto tiempo lleva viviendo en Frecuencia Porcentaje
Cérdoba valido
menos de 1 afio 44 13,7 Estado Civil Frecuencia Porcentaje
valido
entre 1 a 5 afios 61 19,0 Soltero 83 25,9
Casado 40 12,5
maés de 5 afios 216 67,3

Separado 20 6,2
Total 321 100,0 Unién libre 157 48,9
Viuda 13 4,0
madre soltera 8 2,5
Total 321 100,0

Al preguntar a las mujeres por el tiempo que llevan viviendo en el lugar actual, es decir, en

Monteria a raiz del desplazamiento, en la tabla xxx se indica que el 67,3% llevan més de cinco

afnios, el 19 % se ubican entre 1y cinco afiosy el 13,7% reportaron que tienen menos de un afo

viviendo en el lugar actual.

Tabla 14

Distribucion de la muestra por nivel educativo

Nivel educativo Frecuencia Porcentaje
vélido
Ninguno 24 75
Primaria 44 13,7
Incompleta
Primaria 76 23,7
Bachillerato 76 23,7
Bachiller 75 23,4
Incompleto
Técnico 15 4,7
Tecndlogo 2 6
Universidad 5 1,6
Incompleta
Universidad 2 ,6
Completa
Otros 2 ,6
Total 321 100,0

Tabla 15

Participantes de la muestra que estudian actualmente

Estudia Frecuencia Porcentaje vélido
actualmente
No 296 92,2
Si 25 7,8
Total 321 100,0
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Finalmente, la caracterizacion de la muestra por nivel educativo se presenta en la tabla 14,
en la cual se identifica que el 23,7% de estas mujeres, tienen un nivel educativo de primaria
incompleta, y asi mismo, con un 23,7% se encuentran las mujeres que tienen un nivel de bachiller
completo. El 23,4% de las mujeres de la muestra reportan no haber culminado sus estudios de
bachiller, el 13, 7% tienen primaria incompleta y el 7,5% no reporta ningun estudio.

Se observa igualmente, que en un nivel educativo técnico se encuentra el 4,7%, a un nivel
tecnodlogo se encuentran el 0,6%, en universidad incompleta un 1,6% y con estudios universitarios
completos se encuentra el 0,6 % de las mujeres de la muestra.

También se puede observar en la tabla 15 que el 92, 2% de las mujeres del estudio indican
gue no se encuentran estudiando actualmente, mientras que un 7,8% de estas mujeres reportaron
que si estan estudiando en la actualidad.

Sobre la caracterizacion social de la muestra, los datos se comportan como la mayoria
nacional. De este modo por ejemplo, la condicion de desempleo es de 11,21%, pero si Se suman
las amas de casa quienes no devengan salario, se tendria un porcentaje de 61,68% y lo que muestran
las cifras méas recientes sobre caracterizacion demogréafica del desplazamiento es que la tasa del
desempleo para la poblacion desplazada es superior al 35% frente a un 10,5% de la tasa nacional
(Red Ormet, 2014).

Ahora bien, a continuacién se presentara los resultados obtenidos en las pruebas de
hipotesis efectuadas en esta investigacion, en la que inicialmente se realizé un anélisis correlacional
de las variables bienestar subjetivo, bienestar psicologico y bienestar social a partir de las escalas
de Bienestar Subjetivo de Diener, Bienestar Psicologico de Ryff, Bienestar Social de Keyes (Ver

tabla 16).
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Tabla 16

Medicion y Grados de correlacion entre las variables objeto de estudio

Correlaciones

Bsocial

Bsubjetivo

Bpsicologico

Bsocial Bsubjetivo
Correlacion de 262"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 321

Correlacion de
Pearson
Sig. (bilateral)

N

Correlacion de
Pearson
Sig. (bilateral)

N

Bpsicologico
,508™

,000
321
3877

,000
321

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

El analisis de los datos de la medicion y los grados de correlacién entre las variables objeto

de estudio presentadas en la tabla 16 permiten identificar:

1. Que las variables de bienestar social y bienestar subjetivo se correlacionan de manera

positiva y significativa (r,= 0,262; p <0.001). Es decir, se acepta que si existe una

correlacion significativa entre las variables bienestar social y el bienestar subjetivo, en un

nivel de significancia de 0.01 (2 colas).

2. Que la correlacion entre las variables bienestar social y bienestar psicolégico es en sentido

directo, es decir, que existe una correlacion positiva y significativa con una magnitud o

fuerza de correlacién moderada (rp=0,508 p <0.001).

3. Que entre las variables bienestar subjetivo y bienestar psicoldgico se demuestra una

correlacion directa. Se acepta que existe una correlacion lineal significativa entre la variable

de bienestar subjetivo y el bienestar psicologico (rp= 0,387 p <0.001).

Sobre estos datos, se ha procedido a hacer una interpretacion de la proporcion de

variabilidad compartida o explicada, que es una medida muy comun para interpretar la magnitud y
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la determinacion del coeficiente de correlacion. Dicha medida se define como el cuadrado del
coeficiente de correlacion, es decir, tomandose cada correlacion entre variables y elevandose al
cuadrado y de esta manera se define la proporcion de varianza compartida o explicada entre las

variables. De este modo el procedimiento consistio en:

Variables Coeficiente de Formuladade  Proporcion de varianza
correlacion variabilidad compartida o explicada
bsocial-bsubjetivo rp= 0,262 . 0,068%
bsocial-bpsicologico rp=0,508 v 0,026%
bsubjetivo-bpsicologico  rp= 0,387 0,15

Al aplicar la formula de variabilidad compartida o explicada, se ha obtenido la proporcién
de varianza compartida entre ambas variables correlacionada identificando que:

1. Un 0,068% del bienestar social se refleja en el bienestar subjetivo, o bien, que bienestar
social y bienestar subjetivo comparten un 0,068% de elementos, o lo que es lo mismo, tanto
el bienestar social como el bienestar subjetivo suponen un 0,068% de factores comunes.

2. Entre el bienestar social y el bienestar psicoldgico existe un 0,26% de factores compartidos,
lo que puede interpretarse como que un 0,26% del bienestar social se manifiesta en el
bienestar psicolégico

3. Un0,15% es la proporcion de varianza entre las variables bienestar subjetivo y psicolégico,
es decir, que comparten un 0,15% elementos en comun, lo que permite suponer que un

0,15% del bienestar subjetivo se refleja en el bienestar psicoldgico y viceversa.
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Grafico 5.

Dispersion entre las variables bienestar social y bienestar subjetivo
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Correlacidn Variables Bsocial y Bsubjetivo. SPSS version 18.0

En la Tabla 16 y en el Grafico de Dispersion 5 que muestra la relacion entre el bienestar
social y el bienestar subjetivo, se observa un grado de relacion lineal entre dichas variables, asi
mismo, se observa que la correlacién es positiva, ya que al aumentar los valores de la variable
bienestar social aumentan los valores de la variable bienestar subjetivo. Es una recta de correlacion

lineal, con un coeficiente de correlacion de fuerza discreta en forma ascendente.

De acuerdo a estos resultados, es importante retomar lo manifestado por Buelvas & Amaris
(2010) sobre la concepcion de bienestar en una persona, como el caso de los desplazados, y definen
que el bienestar en general es la suma de sucesos importantes acontecidos en la vida del individuo,
que condicionan su presente y futuro. El desplazamiento es sin lugar a dudas un suceso significativo
que suma experiencias negativas Yy desgarradoras para las personas que lo han vivido, no obstante,
aun cuando impacta altamente la vida de los individuos no es el Gnico suceso que hace parte de sus
experiencias de vida y por tanto, no es el unico determinante en la experiencia de bienestar, sobre
todo teniendo en cuenta que éste siempre estd en proceso de construccion en cada momento de la

vida de las personas.
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Con respecto al bienestar subjetivo, Diener (2002, 2005b) describe que este incluye la
valoracion que hace el sujeto sobre si mismo y su satisfaccion con la vida que lleva (Diener, 2002,
Veenhoven, 1994). Y sobre el bienestar social, que es la otra variable presente en esta primera
correlacion, Rodriguez (2003) dice que es “un concepto contingente con la historia, y vinculado a
unos determinados sistemas de valores, de normas y de creencias, a unas estructuras sociales
especificas y, en definitiva, a un determinado contexto socio-historico” (p. 7). Blanco & Diaz
(2005) sostiene que este bienestar da importancia a lo individual y lo social, a la relacién de las

personas con su entorno y cOmo este condiciona su experiencia de bienestar.

Desde estos conceptos, queda claro que la situacion de desplazamiento supondria un suceso
historico y social importante en la experiencia de vida y en la valoracion subjetiva de satisfaccion

con los acontecimientos de sus vidas.

Por su parte, Manrique, Martinez y Turizo (2008), encuentran por ejemplo, que las personas
que han sufrido desplazamiento, poseen sentimientos y valoraciones cognitivas negativas frente a
sus cualidades, sintiéndose incapaces de afrontar con éxito las dificultades del medio,
disminuyendo su interés por desarrollarse y la preocupacion por el diario vivir. En sus estudios,
ellas encontraron que a partir de la experiencia traumatica de desplazamiento, se ve afectada la
valoracion que de si mismos y de sus capacidades hacen los desplazados; hecho que puede

relacionarse con el bajo nivel de correlacion obtenida entre el bsocial y bsubejtivo.

Por otra parte, Rodriguez-Marin, Pastor y Lopez-Raig (1993), indicaron que el proceso de
adaptacion para el desplazado implica una concordia entre los requerimientos de la realidad y las
posibilidades de estrategias esbozadas para un entorno especifico. La magnitud de la discrepancia

entre ellas seria el nivel de adaptacion. Interviene sobre lo antepuesto, los sentimientos de

105



BIENESTAR SOCIAL, PSICOLOGICO Y SUBJETIVO EN MUJERES DESPLAZADAS

aceptacion, adecuado, compatible con habitos y costumbres, entre otros, dentro del contexto de la

nueva comunidad que los recepciona.

Lo anterior, permite identificar sobre los resultados obtenidos en la correlacion del bienestar
social y el bienestar subjetivo en las mujeres desplazadas en Cérdoba, que es posible que existan
ciertos niveles de satisfaccion con la vida actual, pero que definitivamente, la valoracion de las
vivencias y el afecto que ellas generan, en las dimensiones de actualizacion, aceptacion y
coherencia social frente al nuevo contexto de habitos, normas, costumbres que no son las propias,
deben ser reinventadas para mejorar su desempefio en lo social, porque podrian generar efectos

negativos.

Tal como lo sefiala, Headey, Holmstrom y Wearing (1985) aun existiendo el afecto positivo,
asociado a la satisfaccion con el entorno cercano (familia, amigos, redes de apoyo), los
sentimientos y valoraciones negativas, deben su presencia a factores como el nivel
socioecondmico, la competencia personal y la satisfaccion con la salud. Ocurre igual para aquellos
que evaluan su adaptabilidad social positiva, podrian estar enfrentados a grados de insatisfaccion

interna con respecto a la calidad y tipo de vida que se tiene.

Lo que se observa en la correlacion entre el bienestar social y el bienestar subjetivo, es que
si bien, existen elementos compartidos o factores comunes entre ellos, es decir, que ambos
bienestares se encuentran relacionados, las experiencias asociadas a las vivencias y condiciones
del entorno (violencia, situacion de desplazamiento) que incluyen en la valoracion subjetiva de
satisfaccion con la vida, ya que la correlacion entre dichas variables es significativa porque se da

la relacion, pero se observa que la magnitud de la relacion es discreta (rp=0,262; p <0.001)
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Recordemos que para Cuadra & Florenzano (2003) el bienestar subjetivo se refiere a lo que
las personas piensan y sienten acerca de sus vidas y a las conclusiones cognoscitivas y afectivas
que ellos alcanzan cuando evaltan su existencia. Cominmente se denomina “felicidad” al bienestar
subjetivo experimentado cuando las personas sienten mas emociones agradables y pocas
desagradables, cuando estdn comprometidos en actividades interesantes y cuando estan satisfechos
con sus vidas. En Manrique, Martinez & Turizo (2008), se encuentra que el desplazado posee
capacidad de disfrute con lo que ha obtenido, tienen niveles de satisfaccion, pese a lo que han

vivido.

Grafico 6.

Dispersion entre las variables bienestar Social y bienestar psicoldgico
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Se puede apreciar en la Tabla 16 de medicion y grados de correlacion entre variables, y en
el Grafico 6 de Dispersion, la relacion entre el bienestar social y el bienestar psicolégico, en los
cuales, se logra observar que el crecimiento es positivo porque a mayor valor del bienestar social,
mayor valor de bienestar psicoldgico, hay una evidente relacion entre estas variables con un nivel

de fuerza moderada (rp=0,508).
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Romero (2006) encuentra que las mujeres desplazadas, cuya participacion es activa en la
comunidad, facilitan en ella una dinamica flexible de readaptacién y bienestar social. Asi mismo,
Romero, Arciniegas, Jiménez (2005); Martin (1999), sefialan que para reconstruir el tejido social,
se parte de la destreza que se tenga para afrontar las exigencias de la realidad actual, donde el
concepto de bienestar propio y las redes de apoyo social, los impulsara a buscar su propio cambio

social.

Valdria la pena sefialar sobre lo anterior, los datos de caracterizacion de la muestra, donde
se observa que si bien un 51,1% de las mujeres que participaron en el estudio se dican a las labores
del hogar, es mayor el porcentaje si se suman los datos de las diferentes ocupaciones que reportaron
las mujeres, y que reflejan, como realmente la mayoria de ellas se encuentran activas y participan
de la vida social a través del trabajo (78,62%) lo que a su vez les permite establecer vinculos y

redes sociales con otras personas (Ver tabla 9).

Por su parte Cambell, Converse & Rodgers (1976 citado en Diaz et al., 2006) indicaron
sobre el bienestar en personas afectadas por desastre natural, que este seria como los afectados
interpretan su situacion actual, sus sentimientos y cogniciones respecto a ese suceso. Del mismo
modo, Blanco & Diaz (2005) afirman que cuando las personas son expuestas a eventos violentos
0 desastres naturales -como es el caso de la poblacién estudiada- la vivencia de esas experiencias
conlleva estados afectivos de depresion, sentimientos negativos, desconfianza y desesperanza. De
este modo, se observa como el tipo de sucesos y circunstancias del entorno pueden llegar a generar
tipos de experiencias, estados afectivos, sentimientos y cogniciones, evidenciando una relacién

entre lo social y lo psicologico.
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Por su parte, Diaz (2010) sefiala que la dimension afectiva y cognitiva, generan juntas
diferentes percepciones en un sujeto. Tan es asi, que se responde mas a esas percepciones
subjetivas, que a las percepciones de orden mas concretas (Keyes, Ryff & Shmotkin, 2002),

teniéndose una perspectiva subjetiva, individual en la que lo afectivo hace énfasis.

En Blanco & Diaz (2005) se citan investigaciones sobre el bienestar (Erickson, 1996;
Allardt, 1996; Diener,1994) donde se encontr0 que el bienestar se encuentra asociado a las
relaciones interpersonales, el contacto social, nucleo familiar, amistad y participacion social. Es asi
como estos autores aseguran que las personas sentirdn mayor bienestar en la medida que tenga un

alto grado de pertenencia y relaciones sociales fuertes.

De acuerdo a los hallazgos de Keyes (1998) uno de los autores pioneros en investigacion
sobre el bienestar social, uno de los componentes esenciales en este tipo de bienestar es el sentir
que se es miembro vital de la sociedad y que se tiene algo util que ofrecer al mundo y asi mismo,
sentir que lo que se hace o realiza puede ser valorado por los demas. Continla Keyes (1998)
sefialando que ademas, se tiene que confiar en la capacidad de la sociedad como protectora y
generadora de bienestar. En ese orden de ideas Blanco y Diaz (2005) aportan a los hallazgos
encontrados por Keyes (1998), afirmando que asi como es importante sentirse parte de una

comunidad o sociedad, es mas importante alin que esa pertenencia a esos grupos se disfrute.

También es importante resaltar, sobre esta relacion entre lo social y lo psicoldgico,
hallazgos de varios estudios (Berkman, 1995; Davis, Morris & Kraus, 1998; House, Landis &
Umberson, 1998 citados por Diaz, Rodriguez & Blanco, et al., 2006) que sefialan que la soledad,

sentimientos de aislamiento y pérdida de apoyo social, estan ligados a riesgos de padecer alguna
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una enfermedad, disminuir el tiempo de vida, asi como sentimientos de frustracion alrededor de las

relaciones personales (Ryff, 1989).

Blanco & Valera (2007) establecen que el bienestar psicoldgico trae consigo la necesidad
de buscar estrategias exitosas que vayan acorde a los intereses y esfuerzos para ponerlas en
précticas en contextos determinados. Ello se ve afectado si el individuo no logra entender su cultura
en relacion consigo mismo, sus capacidades de crear opciones y las oportunidades concretas que
le permitan actuar asertivamente. Desde este punto de vista, el desplazado que se ve exigido a
adaptarse a circunstancias y entornos distintos y nuevos, puede valerse de recursos psicolégicos
propios, como su auto-aceptacion, su propia autonomia, la afiliacion y las relaciones con otras
personas, los deseos de crecimiento y desarrollo personal para adaptarse a un nuevo sistema

cultural de vida.

Estudios sobre el bienestar psicologico (Little, 1983; Emmmons, 1992, citados por Castro
& Séanchez, 2000) sefialan que este tipo de bienestar esta ampliamente ligado a los planes, objetivos,
metas y en especial al proyecto de vida y comprobaron que quienes diferian en su nivel de

satisfaccion también diferian en su nivel de conformacion de sus proyectos de vida.

Si bien es cierto que las personas desplazadas pueden tener planes y propdsitos en la vida
actual, puede considerarse que su relacion con el entorno no es lo esperado. Siente que se
contribuye, que se interrelaciona con confianza, pero no hay aceptacion, ain hay desconfianza (\Ver
tabla 17 correlacion entre contribucion social e integracion social (rp=0,453;p <0.001). Es asi como
el trauma psicosocial y la desconfianza generada a raiz del desplazamiento, podrian dificultar el
restablecimiento de relaciones sociales y los canales de comunicacion. Lo que se observa en los

resultados, es que efectivamente existe una correlacion entre el bienestar social y el bienestar
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psicoldgico en las mujeres desplazadas en cérdoba, que permite identificar que ambos bienestares

se determinan e influencian, pero de manera moderada (rp=0,508 p <0.001) esto es lo que se ha

obtenido en los datos de muestra estudiada.

Los datos de la correlacion entre las variables bienestar social y bienestar psicolégico,

muestran que las mujeres desplazadas, posiblemente realizan una evaluacion con sentido moderado

de su participacion en la sociedad y que ello hace parte de sus logros personales, y de un proyecto

que le da sentido a su vida, sienten que contribuyen activamente en su entorno, permitiéndose

sentimientos positivos frente al crecimiento personal (Ver tabla 17 correlacién entre contribucion

social y crecimiento personal rp=0,408;p <0.001).

Grafico 7.

Dispersion entre las variables bienestar subjetivo y bienestar psicolégico

Bsubjetivo

Al observar Tabla 16 y el Grafico 7 de Dispersion entre
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las variables de bienestar

psicologico y el bienestar subjetivo se observa una la relacion lineal entre ambas variables,

observandose una dispersion recta con tendencia positiva ascendente y una magnitud de correlacion

discreta (rp=0,387; <0.001).
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Los resultados de la correlacion entre el bienestar psicolégico y el subjetivo son cercanos
a lo aportado por D’ Angelo (2003, citado en Paramo, Straniero, Garcia, Torrecilla & Gémez, 2012)
quien presenta a los objetivos de vida como guias determinantes de valores vitales en el individuo
que les permiten condensar sus necesidades y aspiraciones. Indica el mismo autor, que por ellos,
la autorrealizacion personal sea el resultado del predominio de sus objetivos en las diferentes areas
de su vida, mediante el restablecimiento y la resignificacion de las experiencias pasadas en el

presente debido a los recursos psicoldgicos que facilitan su evolucién y progreso.

Lo anterior, permite identificar que los recursos y estrategias psicolégicas son vitales para
que una persona que ha padecido la violencia y como consecuencia el desplazamiento, logre
resignificar sus experiencias negativas frente a estos hechos, y de este modo, construir un nuevo
proyecto de vida y adaptarse a nuevas situaciones donde pueda experimentar ciertos niveles
satisfaccion. Precisamente, los resultados de la correlacion entre el bienestar psicoldgico y
subjetivo en las mujeres desplazadas en Cordoba lo que permite identificar es que se da una

correlacion positiva significativa, con un fuerza de correlacion discreta, es decir, baja.

El mismo Ryff (1989) asociaba el bienestar psicoldgico con la forma de afrontar los retos
y con el crecimiento personal. En Blanco & Valera (2007) se encuentra igualmente que este tipo
de bienestar combina por un lado, una percepcion alta de retos frente a las situaciones que enfrenta
el individuo; y por el otro, la percepcién de que dichos retos se pueden enfrentar con éxito

(Csikszentmihalyi, 1996 citado en Blanco & Valera, 2007).

En esta linea, Castro (2009 citando a Cantor, 1994; Cantor et al., 1987; Norem & Cantor,
1986) sefiala que el triunfo de las personas para poder lograr sus objetivos estriba mas en las

estrategias utilizadas y en la capacidad de resolucion de inconvenientes que puedan aparecer en su
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entorno o comunidad, ya que no todas las estrategias son ventajosas para cada individuo y para

todas las areas.

Por lo tanto, no cabe duda que las personas desplazadas, en especial las mujeres que
precisamente por su condicion, se ven sometidas en el contexto de la violencia y el desplazamiento,
a situaciones de sometimiento, reclutamiento de sus hijos, amenazas para el despojo de bienes,
perdidas de miembros de sus familias y violacion sexual (Colectivo de mujeres al derecho, 2009)
entre otras, sumado a que muchas en su situacion actual se han convertido en cabeza de hogar,
asumen nuevos roles que indudablemente se convierten en experiencias y retos que puede percibir

dificiles de afrontar.

De manera general, los resultados de la correlacion entre las tres variables permiten
identificar que existe una relacion significativa entre ellas (en el nivel 0,01; 2 colas) mostrandose
una mayor correlacion entre las variables bienestar social y bienestar psicolégico con una magnitud
de correlacion moderada (rp=0,508). La confirmacién de la existencia de la relacién entre dichas
variables, se puede soportar en el resultado similar al encontrado por Buelvas & Amaris (2010)
sobre el bienestar subjetivo, psicolégico y social, asi como en las dimensiones que los conforman,
ya que indican estos autores que el mismo bienestar no se manifiestan de un modo positivo o
negativo en un mismo momento, sino que ambas valoraciones coexisten sin ofrecer demasiadas

contradicciones para la persona.

En los estudios realizados por Abello, Amaris, Blanco, Madariaga, Diaz & Arciniegas
(2008) con sujetos que si bien no estuvieron expuestos directamente a ningun hecho violento, si
son colombianos que se encuentra inmersos y expuestos al contexto de violencia y conflicto

colombiano, se observa un resultado similar al encontrado en esta investigacion. Tanto aquellos
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sujetos como las mujeres desplazadas de Cordoba muestran indices considerables en sus niveles

de bienestar y satisfaccion con la vida.

Tal como y como bien se sefiala en Prada (2005), el interés por el estudio del bienestar es
un supuesto tedrico que obtiene fomentar las fortalezas humanas para que actien como resguardo

frente a la desgracia.

Estos resultados han permitido comprobar algunas hipotesis construidas durante el
desarrollo de toda esta investigacion acerca del bienestar de las personas que viven en Colombia.
Este pais que ha vivido durante los ultimos 50 afios una crisis social, politica y econémica que hoy
en dia agrava sus efectos (ACNUR 2006) y que mantiene la situacion de desplazamiento mas grave
a nivel latinoamericano (Haghebaert & Davoli, 2006 citado en Abello, et al, 2008) afectando de

manera directa a distintos grupos sociales y a todos los demas ciudadanos colombianos.

En vista de esta realidad, se pensaria que la poblacion evaluada afectada por la situacion de
violencia, conflicto armando y desplazamiento, tendria pocas esperanzas en si mismas, en su vida,
en su mundo, pero por el contrario, se observan capacidades a nivel psicolégico que les permiten
utilizar estrategias de afrontamiento para sobrevivir a las experiencias hostiles y salir adelante
haciendo uso de sus posibilidades reales, superando cualquier factor que pueda afectar sus
intereses, aunque sin olvidar la realidad en la que viven y conservando siempre la esperanza de una

resolucion de conflictos y re-asimilacion de situaciones que los beneficien.
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Tabla 17

Correlaciones entre componentes de las variables en la muestra total

Integracio Aceptacio Contribuci Actualizac Coherenci Autoacept sPositivas Autonomi elEntorno oPersonal Proposito onVidaBS

nsS nsS ons ionsS as acionBP BP aBP BP BP VidaBP ubjetivo

IntegracionS Correlacion de 1 129" 453" 205" 362" 378" 320" 375" 246" 360" 232" 3u”

Pearson

Sig. (bilateral) 021 000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
AceptacionS Correlacién de - 129’ 1 -7 1059 -,048 -on -,006 -,047 -,070 -7 -,080 073

Pearson

Sig. (bilateral) 021 ,001 294 394 839 919 404 212 023 153 194

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
Contribucions Correlaciéon de 453" a7 1 333" 333" 319" 232" 367" 328" 408" 356" 53"

Pearson

Sig. (bilateral) 000 001 1000 ,000 ,000 1000 1000 1000 1000 1000 1006

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
ActualizaciénS Correlacion de 205" 059 333" 1 244" 088 6 74" 158" 287" 64" 18

Pearson

Sig. (bilateral) 1000 294 ,000 ,000 17 ,024 ,002 ,005 ,000 ,003 ,035

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
CoherenciaS Correlaciéon de 362" _048 333" 244" 1 182" 21" 215" 52" 220" 250" 076

Pearson

Sig. (bilateral) ,000 ,394 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,006 ,000 ,000 174

N 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 319 320
AutoaceptacionBP Correlacion de 378" .01l 319" 088 82" 1 321" " 344" 379" 555+ 3u”

Pearson

Sig. (bilateral) 1000 839 ,000 17 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
RelacionesPositivasBP Correlaciéon de 320" -006 232" 6 21" 321" 1 371" 208" 371" 415" 245"

Pearson

Sig. (bilateral) 1000 919 000 024 1000 ,000 1000 1000 1000 1000 1000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
AutonomiaBP Correlacion de 375" -.047 367" 174" 215" an” 371 1 264" 207" Py 205"

Pearson

Sig. (bilateral) ,000 404 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
DominioDelEntornoBP Correlaciéon de 246" 070 308" 158" 152" 344" 208" 264" 1 327" 386" 260"

Pearson

Sig. (bilateral) 000 212 000 ,005 1006 ,000 ,000 1000 1000 1000 1000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
CrecimientoPersonalBP Correlacion de 360" 27 408" 287" 222" 379" 371 407" 327" 1 263" 265"

Pearson

Sig. (bilateral) ,000 ,023 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
PropositoVidaBP Correlacion de 432" -.080 356" 147 250" 555" a” 484" 386" 263" 1 332"

Pearson

Sig. (bilateral) 000 153 000 ,003 ,000 ,000 1000 ,000 1000 1000 1000

N 320 320 320 320 319 320 320 320 320 320 320 320
SatisfaccionVidaBSubjetivo Correlacion de 3u” 073 53" 8 076 3" 245" 205" 260" 265" 330" 1

Pearson 1 1 5

Sig. (bilateral) ,000 ,194 ,006 ,035 174 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 321 321 321 321 320 321 321 321 321 321 320 321
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Tabla 18

Correlacion entre las variables de bienestar con grupo de edad de 41 a 50 afios

Bienestar Bienestar Bpsicologico
social subjetivo
Bienestar social Correlacion de Pearson 322" 4627
Sig. (bilateral) ,007 ,000
N 68 68
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,509™
Sig. (bilateral) ,000
N 68
Bpsicologico Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a. EDADRECODEC = 41-50

Llama la atenciéon que para el rango de 41 a 50 afios los resultados de la muestra son
diferentes a los obtenidos en la relacion general de variables. En este rango de edad se observa un
cambio de fuerza de discreta a moderada en la correlacion existente entre las variables de bienestar

psicoldgico y bienestar subjetivo (rp=0,509; p <0.001).

Es interesante retomar los estudios desarrollados por Benatuil (2004) donde sostiene que
en la edad adulta hay niveles més altos en lo referente al propdésito con la vida, autonomia y
dominio del entorno (dimensiones del bienestar psicolégico), lo cual se relaciona con la madurez,
el crecimiento y la toma de decisiones que son necesarias en una etapa de la vida mas madura.
También puede estar relacionado con lo que Diaz (2001) dice sobre bienestar subjetivo, que este
esta relacionado a emociones de agrado que se tiene con la existencia en su totalidad, o bien por

areas especificas como la matrimonial, laboral, entre otras.

Ahn y Mochon (2012) presentaron resultados mas discriminados con respecto a este grupo

etario, ya que sus resultados apuntan a que jovenes y mayores de 50 afios tienen emociones
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positivas altas, mientras que los sujetos entre 30 y 40 afios, obtuvieron valoraciones mas bajas, la
cuales pueden coincidir segin estos autores con una mayor carga de las responsabilidades

familiares y laborales que se desprenden de este ciclo vital.

Tabla 19

Correlacion entre las variables de bienestar con grupo de edad de 51 a 60 afios

Bienestar Bienestar Bpsicologico
social subjetivo
Bienestar social Correlacion de Pearson 402" ,455™
Sig. (bilateral) ,001 ,000
N 68 68
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,381"
Sig. (bilateral) ,001
N 68
Bpsicologico Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a. EDADRECODEC = 51-60

En la tabla 19, se muestra la correlacion de las variables con el grupo etario de mujeres de
51 a 60 afios, donde igualmente se encuentra un resultado diferente a los obtenidos en la relacién
general de variables, porque se observa un cambio de fuerza de discreta a moderada en la
correlacion existente entre las variables de bienestar social y bienestar subjetivo (rp=0,402; p

<0.001).

Al respecto se ha encontrado en Lucas (2007) y Veenhoven (1991) que el bienestar
subjetivo de las personas cambia a lo largo de su ciclo de vida, cada etapa de la vida ya que las
preferencias, circunstancias, aspiraciones, los valores y muchas necesidades fisicas distintas. En
relacién con la edad, Ahn y Mochdn (2012) obtuvieron resultados iguales a este analisis de la

variable de edad, donde se muestran que jovenes y mayores de 50 afios poseen valoraciones muy
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altas de bienestar subjetivo, mientras que las personas entre 30 y 40, obtuvieron valoraciones mas
bajos, lo cual estaria asociado a una etapa de la vida donde las responsabilidades familiares y
laborales son mayores. Resaltan en el mismo estudio, que para el grupo de jovenes mujeres en
condicion de madres, su satisfaccion con la vida se comporta igual a su grupo etario ya que la

motivacion e impulso lo encuentran en sus hijos.

Ryff (1989 citado en Barra, 2010) encontr6 en su momento, diferencias entre las
dimensiones del bienestar psicoldgico respecto a las variables de género, edad y nivel educativo.
A nivel de edad, comprob6 que las dimensiones de propdsito de vida y crecimiento personal
muestran altos niveles de bienestar psicoldgico hasta los 29 afios en comparaciéon con adultos

mayores.

Tabla 20

Correlacion entre las variables de bienestar con estado civil soltero

Bienestar Bienestar Bpsicologico
social subjetivo
Bienestar social Correlacion de Pearson ,553" ,575™
Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 43 43
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,640™
Sig. (bilateral) ,000
N 44
Bpsicologico Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 20, se logra observar que entre las variables de bienestar con el estado civil
soltero también se observa un resultado notable a los obtenidos en la relacion general de variables
entre el bienestar subjetivo y bienestar social (rp=0,575; p <0.001) y el bienestar subjetivo y

psicolégico (rp=0,640; p <0.001) porque se aprecia aumento en la fuerza de dichas correlaciones.
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Ademas, se da un aumento del 50% del valor de la correlacion en ambos casos. En cuanto al estado
civil casado, separado y viudo no se observan datos que disten de los resultados generales de

correlacion entre el bienestar social, bienestar psicoldgico y bienestar subjetivo.

En las investigaciones de Myers (2000 citado en Cuadra & Florenzano, 2003) al estudiar
35.024 participantes en la General Social Survey, National del Opinion Research Center, entre
1972 a 1996, se encontraron resultados algo diferentes, porque reportan un mayor grado de
felicidad entre los casados, por sobre los solteros, divorciados y separados. Con ligeras diferencias
de género: las mujeres figuran como un poco mas satisfechas que los hombres (42% versus 38%).
Aunque el matrimonio es fuente de variados tipos de tensiones, también proporciona varios
beneficios siendo en muchos casos fuente de identidad y de autoestima (Crosby, 1987 citado en

Cuadra & Florenzano, 2003).

Contrario también a los resultados de esta investigacion, Diener, 1994 (citado en Diaz &
Blanco, 2005) encontré que el bienestar se encuentra estrechamente relacionado con el matrimonio
y el nacleo familiar; las relaciones interpersonales y el contacto social (Erikson, 1996 en Blanco &
Diaz, 2005). En esta misma linea de ideas, Lee, Seccombe & Shehan (1998) afirman que las
personas que estan casadas o viven en union libre muestran més altos niveles de felicidad que
aquellas que jamas han estado casadas o en union libre, divorciadas, separadas o en su defecto

viudas

Sin embargo, a nivel de bienestar subjetivo, investigadores como Lucas (2007) y
Veenhoven (1991) sefialan que las personas cambian a lo largo de su vida las preferencias,
circunstancias, aspiraciones, los valores y muchas necesidades fisicas en cada etapa de la vida son

distintas. Por tanto sus niveles de satisfaccion variarian de acuerdo a cada etapa de su vida. En estos
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datos, lo que se tiene es una mirada de personas que indistintamente de estar casado, soltero o
separado tiene sentimientos positivos de satisfaccion y recursos psicologicos que les permiten
adaptarse y sobrevivir en un nuevo contexto de cambios, tener objetivos, confianza y tener

relaciones positivas.

Por otro lado, Ridder & Schureurs (1996, Citados en Diaz, 2001) comentan que no solo la
familia llega a ser importante para ellos, sino también los amigos, los vecinos, la comunidad en
general, ya que estas logran formar poderosas fuentes de apoyo emocional, instrumental e
informativo para los sujetos. En este sentido, resulta muy importante contar con el apoyo de
grandes instituciones, de comunidades que sean receptoras de poblaciones en situacion de
desplazamiento, primordialmente en el proceso de adaptacion a la nueva vida y condiciones que

enfrentan y a poder integrarlos como nuevos miembros de estas.

Tabla 21

Correlacion entre las variables de bienestar con menos de 1 afio viviendo en este lugar

Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico

Bienestar social Correlacion de Pearson ,233" ,488™

Sig. (bilateral) ,002 ,000
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson 41T

Sig. (bilateral) ,000
Bienestar psicoldgico Correlacion de Pearson

Sig. (bilateral)

**_ La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

a. Cuéanto tiempo lleva viviendo en este lugar = menos de 1 afio

Al discriminar los datos y observar el comportamiento de las variables por el tiempo que
Ilevan viviendo en este lugar, es decir, en el area de Monteria y Cérdoba, los datos de la muestra
son muy similar con el resultado general en las combinaciones entre bienestar social y bienestar

subjetivo y bienestar social y bienestar psicol6gico. Sin embargo, en la tabla 21 se aprecia que
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para los que llevan menos de 1 afio viendo en este lugar existe una correlacion significativa entre
las variables psicoldgico y el bienestar subjetivo (rp=0,417; p <0.001) con un nivel de fuerza de
correlacion que pasa de ser discreta en las correlaciones generales, a tener un nivel de fuerza
moderado en las mujeres que llevan menos de 1 afio viviendo en este lugar.

Por otra parte, en la tabla 21 lo que se presenta es que ante el control de variable tiempo
para los que llevan entre 1 y 5 afios viviendo en este lugar; y mas de 5 afios, los datos de la
correlacion de las variables se comportan de forma muy similar a las correlaciones generales entre
bienestar social, bienestar psicoldgico y bienestar subjetivo. Podria sefialarse que el tiempo de vivir
en este lugar, puede estar asociado al tiempo de la ocurrencia del hecho del desplazamiento, y por
lo tanto, para las mujeres que tienen mas tiempo, pueden tener menores sentimientos positivos
frente a los temas de confianza y dificultades para resignificar sus experiencias por las posibles
condiciones de vida actual, quizas por tener mas tiempo a la espera de los lentos procesos de justicia
y reparacion, por percibir menores oportunidades de crecimiento y desarrollo, de planes personales

y para sus familias.

Tabla 22
Correlacion entre las variables de bienestar con
Ocupacién=Madre Comunitaria
Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico
Bienestar social Correlacion de Pearson ,832 ,856
Sig. (bilateral) ,168 ,144
N 4 4
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,551
Sig. (bilateral) 449
N 4
Bienestar psicolégico Correlacion de Pearson

Sig. (bilateral)
N

a. Ocupacion = Madre Comunitaria
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Tabla 23
Correlacion entre las variables de bienestar con
Ocupacion=Publicista
Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico
Bienestar social Correlacion de Pearson 1 448" ,540™
Sig. (bilateral) ,000 ,000
N 59 59
Bienestar subjetivo Correlacién de Pearson ,514"
Sig. (bilateral) ,000
N 59
Bienestar psicolégico  Correlacién de Pearson 1
Sig. (bilateral)
N
**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
a. Ocupacién = Publicista
Tabla 24
Correlacion entre las variables de bienestar con
Ocupacion=Independiente
Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico
Bienestar social Correlacion de Pearson ,382" 523"
Sig. (bilateral) ,037 ,003
N 30 30
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,490”
Sig. (bilateral) ,006
N 30
Bienestar psicolégico Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

**, La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
a. Ocupacién = Independiente

Tabla 25

Correlacion entre las variables de bienestar con
Ocupacidén=Agricultor

Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico
Bienestar social Correlacion de Pearson ,517 ,684"
Sig. (bilateral) ,155 ,042
N 9 9
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,643
Sig. (bilateral) ,062
N 9

Bienestar psicolégico Correlacion de Pearson

Sig. (bilateral)
N

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

a. Ocupacion = Agricultor
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En las tablas 22, 23, 24 y 25 se presentan datos relacionados con el tipo de ocupacién y la
correlacion entre bienestar social, bienestar psicolégico y bienestar subjetivo. Los resultados
resultan particularmente interesantes, porque se observan niveles de correlacion mas fuertes
discriminados por el tipo de ocupacién que en las correlaciones generales de las variables en la
muestra total. Asi por ejemplo, para las mujeres desplazadas que son madres comunitarias (4
mujeres del total de la muestra) se observa una correlacion positiva alta entre el bienestar social y
bienestar psicologico (rp=0,856; p <0.001); y el bienestar social y bienestar subjetivo (rp=0,832;
p <0.001). El bienestar subjetivo y el bienestar psicolégico muestran una correlacién positiva de

magnitud de fuerza moderada (rp=0,551; p <0.001).

En la muestra también se encuentra un porcentaje importante de mujeres desplazadas que
son publicistas. Para estas 59 mujeres, se observa un aumento en la magnitud de la correlacion
entre bienestar social y bienestar subjetivo (rp=0,517; p <0.001); y entre bienestar subjetivo y
bienestar psicolégico (rp=0,643; p <0.001) mostrando una correlacion positiva de nivel de fuerza
moderada a diferencia de las combinaciones generales para estas combinaciones que son de nivel

discreto o bajo.

Para el caso de las mujeres desplazadas que reportan un tipo de ocupacion independiente
(30 del total de la muestra) se observa un aumento entre el bienestar subjetivo y el bienestar
psicologico con una fuerza de correlacion moderada (rp=0,490; p <0.001) en comparacion con las
correlaciones generales. Del mismo modo, en las 9 mujeres de la muestra que indicaron dedicarse
a la agricultura se encuentran aumentos en las combinaciones entre bienestar social y bienestar
subjetivo (rp=0,517; p <0.005); y el bienestar psicoldgico y bienestar subjetivo (rp=0,643; p
<0.001) con niveles de fuerza de correlacién moderados que muestran resultados diferentes a los

niveles de correlacion discretos obtenidos en las correlaciones generales entre las variables.
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Tabla 26

Correlacion entre las variables de bienestar con

Ocupacién=Desempleado

Tabla 27

Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicoldgico
Bienestar social Correlacion de Pearson ,030 ,233
Sig. (bilateral) ,861 171
N 36 36
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,193
Sig. (bilateral) ,259
N 36
Bienestar psicolégico Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N
a. Ocupaciéon = Desempleado
Correlacion entre las variables de bienestar con
Ocupacion=Empleada Domestica
Bienestar Bienestar Bienestar
social subjetivo psicolégico
Bienestar social Correlacion de Pearson -,014 ,739
Sig. (bilateral) ,982 ,154
N 6 6
Bienestar subjetivo Correlacion de Pearson ,155
Sig. (bilateral) ,804
N 5

Bienestar psicolégico

Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

a. Ocupacién = Empleada Domestica

Se observan resultados completamente diferentes

a los anélisis realizados en las

correlaciones generales de las variables (bienestar social, bienestar psicologico y bienestar

subjetivo) y en la correlacion de las variables por caracteristicas de la muestra. Para las mujeres

desplazadas que reportan estar desempleadas (36 del total de la muestra) se encuentran niveles de

correlacion muy bajos entre el bienestar social y bienestar subjetivo; y entre el bienestar subjetivo
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y bienestar psicoldgico (ver tabla 25). Asi mismo, la correlacion entre el bienestar social y el
bienestar psicologico que en las correlaciones generales presenta un nivel de fuerza moderado, para

el caso de estas mujeres se observa un nivel de correlacion bajo (ver tabla 25).

Resultados similares se observan en las mujeres desplazadas que se dedican al servicio
doméstico. Si bien el nivel de fuerza de correlacion entre el bienestar social y el bienestar
psicologico es positiva alta (rp=0,739; p <0.001), entre el bienestar social y el bienestar subjetivo
se observa una correlacion inversa, es decir, una correlacion negativa de nivel alto. Entre el
bienestar subjetivo y el bienestar psicoldgico el nivel de correlacion es positivo pero de nivel muy

bajo (Ver tabla 26).

Sobre el tipo de ocupacidn correlacionado con las variables de bienestar social, bienestar
psicolégico y bienestar subjetivo se evidencian aumentos en las correlaciones de las variables
centrales con niveles de fuerza moderado y alto, no observados en los datos generales entre las tres
variables. Este comportamiento, que se manifiesta Unicamente en las mujeres de la muestra
vinculadas a actividades laborales no asociadas Unicamente al contexto del hogar, puede estar
relacionado precisamente con niveles de satisfaccion asociados a su vinculacion a la fuerza del
trabajo, a la generacion de ingresos propios, las responsabilidades, la participacién productiva, a
una mayor participacién en la vida social y comunitaria, al establecimiento de relaciones
interpersonales, el desarrollo de habilidades y potencialidades, mas posibilidades de desarrollo
personal y de satisfaccién con lo que hacen. Todos estos aspectos se encuentran relacionados con
dimensiones que favorecen los estados de bienestar social, bienestar psicologico y bienestar

subjetivo.
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Mientras tanto, en las mujeres de la muestra que indican estar desempleadas y ser amas
de casa se muestran niveles bajos de correlacion entre los tipos de bienestar y para caso de las
mujeres que indican ser empleadas domeésticas, no se da una relacién entre el bienestar social y el
bienestar subjetivo, posiblemente asociado a la baja satisfaccion que les producen condiciones de

la actividad que realicen (funciones, remuneracion, horarios, tiempo dedicado al trabajo, etc.)
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10. Conclusiones

Durante el desarrollo de esta investigacion se ha comprendido una vez mas, que pese a las
experiencias de dolor y calamidad el ser humano cuenta con capacidades y recursos individuales y
sociales que les permiten enfrentar las situaciones adversas para mantener estados de bienestar.
Precisamente, la investigacion ha permitido comprobar los objetivos planteados y rechazar las
hipdtesis nulas al determinar que efectivamente si existe una relacién significativa entre las
diferentes variables de bienestar, mostrando que si bien, no se dan los mayores niveles de fuerza,
la experiencia de desplazamiento unida a las vivencias de hostilidad y de violencia impartida a las
mujeres por su condicién de tales, no constituyen un impedimento para que coexistan en ellas

niveles considerables de hienestar.

Aun cuando la experiencia de desplazamiento impacta altamente la vida de los individuos,
es una mas, en el repertorio de experiencia, sucesos y acontecimientos que estas mujeres han
vivido. Por lo tanto, no es el Unico factor determinante en la experiencia de bienestar, sobre todo,
al tener en cuenta que éste se va construyendo en cada momento de la vida. Esto se ha observado
al analizar el comportamiento de los datos en relacion a las variables bienestar social y bienestar
subjetivo. Los resultados permiten identificar que ambos bienestar comparten elementos en comun,
y la presencia de uno conlleva al otro, sin embargo, al observar que el nivel de esa correlacion es
bajo se puede inferir que es posible que los niveles de satisfaccion estén asociados a algunos
acontecimientos de la vida actual, pero que definitivamente, la valoracion de la experiencia pasada
y el afecto generado, influyen frente al nuevo contexto de habitos, normas y costumbres que no

son las propias. Estos resultados se relacionan con los encontrados por Manrique, Martinez &
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Turizo (2008) que encontraron en sus estudios que el desplazado tiene niveles de satisfaccion y de

disfrute pese a sus experiencias.

El segundo hallazgo es el que permite identificar mayor nivel de correlacion entre el
bienestar social y el psicolégico, observandose la importancia y la mediacion de los recursos
psicologicos con ciertas caracteristicas sociales tales como las redes de apoyo social, la afiliacion
y la participacion en la generacion del bienestar. De estos datos, se podria concluir que
posiblemente las mujeres realizan una evaluacion en sentido moderado de su participacion en la
sociedad, se permiten en su entorno la experiencia de sentimientos positivos y la busqueda del

crecimiento personal.

Desde este punto de vista, el desplazado que se ve exigido a adaptarse a circunstancias y
entornos distintos y nuevos, puede valerse de recursos psicologicos propios (auto-aceptacion,
autonomia, afiliacion, relaciones con otras personas, deseos de crecimiento y desarrollo personal)
para adaptarse a un nuevo sistema cultural de vida, en especial las mujeres, que en su gran mayoria
se ven enfrentadas a una reconfiguracion de su rol social. Si bien es cierto que las personas
desplazadas pueden tener planes y propdsitos en la vida actual, puede considerarse que en su
relacién con el entorno existen elementes asociados posiblemente a la carencia de oportunidades,
el relacionarse entre la confianza y desconfianza, las condiciones sociales y econémicas de vida y
el cambio de roles que muchas de estas mujeres asumen, que pueden todas estas, modelar la

experiencia de bienestar social.

En la resultados entre el bienestar psicologico y el bienestar subjetivo, se observa que
aunque el nivel de correlacion vuelve a ser discreto, definitivamente los recursos y las estrategias

psicologicas de las que disponen estas mujeres son vitales para que logre resignificar sus
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experiencias negativas y de este modo, construir un nuevo proyecto de vida y adaptarse a nuevas
situaciones donde pueda experimentar ciertos niveles satisfaccion. Ademas, la situacion particular
de las mujeres desplazadas, al asumir nuevos roles, especialmente muchas de ellas en cuanto a la

jefatura del hogar pueden significar experiencias y retos que puede percibir dificiles de afrontar.

La investigacion también permitio hallazgos significativos al discriminar las correlaciones
por algunas caracteristicas sociodemograficas de la muestra. Se observan aumentos y diferencias
en las correlaciones de las variables cuando se discriminan por grupo etario, estado civil, ocupacién
y tiempo que llevan viviendo en este lugar entre las variables bienestar social-bienestar subjetivo
y bienestar subjetivo-bienestar psicoldgico.

En este sentido, lo particularmente méas relevante son los resultados observados al
discriminar las correlaciones de los tres niveles de bienestar con el tipo de ocupacion que
desempefian las mujeres. Son interesantes por que permiten dar cuenta de aumentos y niveles de
fuerza altos en algunas de las correlaciones realizadas. Asi por ejemplo se logra concluir que
aquellas mujeres vinculadas a la fuerza del trabajo, que obtienen recursos econémicos y que por
tanto, pueden percibirse a si mismas como productivas, que perciben una mayor participacion en
la vida social y comunitaria, que por sus ocupaciones les permiten interactuar y establecer mayores
relaciones interpersonales y percibir el desarrollo de habilidades y potencialidades de si misma,
cuentan con mayores posibilidades de experimentar los estados de bienestar social, subjetivo y
psicoldgico.

Mientras tanto, las mujeres desempleadas y amas de casa reportan niveles bajos de
correlacion entre los tipos de bienestar y para el caso de las mujeres que indican ser empleadas

domeésticas, no se da una relacion entre el bienestar social y el bienestar subjetivo, posiblemente
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asociado a la baja satisfaccion que les producen condiciones de la actividad que realicen, como las
tareas asignadas, la remuneracion, horarios, tiempo dedicado al trabajo, entre otros.

Estos resultados, sugieren estudios del bienestar en poblaciones desplazadas que
profundicen el estado de las variables de acuerdo a caracteristicas sociodemograficas para obtener

mejores evidencia de los niveles de bienestar en las poblaciones.
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1. Encuesta de caracterizacion psicosocial de la poblacién desplazada por la violencia

sociopolitica en colombia

ENCUESTA DE CARACTERIZACION PSICOSOCIAL DE LA POBLACION DESPLAZADA POR LA
VIOLENCIA SOCIOPOLITICA EN COLOMBIA

DATOS DEL ENCUESTADDR SUPERVIZ0R COORDMNADDR
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ESCALA DE BIENESTAR SOCIAL DE KEYES

Sefiale en qué medida esti de acuerdo con cada una de Ias siguientes afirmacionas:

DE ACUERDO EN DESACUERDO

NEUTRO

() {0)
1 ?

)
3
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=

1. Para mi el progreso social es algo que no existe.

2. Creo que las personas sdlo piensan en i mismas.

3. Creo que la gente no es de fiar.

4. Creo que a gente me valora como persona.

5. La sociedad no ofrece incentivos para genle coma yo.

B. No creo que instiluciones come 1a justicia o el gobiemo mejoren mi vida,

7. Mo entiendo lo que esla pasando an &l mundo.

B. Siento que soy una parte importante de mi comunidad.

9. El mundn es demasiado complejo para mi.

10. Silengo algo que decir, creo que la mayoria de la gente me escucharia.

11. La sociedad ya no progresa.

12. Creo que |a gente es egoista.

13. No vale la pena esforzarme por intentar comprender el mundo en el que viva.

14. Creo que puedo aportar algo al munda.

15. Vieo que |a sociedad estd en continuo desarrallo.

16. Muchas culturas son tan exirafas que no puedo comprenderlas.

17. Me siento cercano a alra genle.

18. Las personas no se preocupan de los problemas de olros.

19. No lengo nada importanie que ofrecer a |a sociedad.

20. Mis actividades diarias no aportan nada que valga la pena a la sociadad.

ra| k3| ral kA k3| R3] B3R R3] B3 R3] RS R3] B3 R3] BRI R3] R3] B3| RS

| | fed| e | L) Lad) L] G| L) G| L) L] | L) L) L] | | L) L

21. Crén que no se debe confiar &n 13 gante.

22. No leng i e Hempa i a energla para apertar aigo a la sociedad,

23. Plenso que o que hago es impartanle para 2 sociedad.

24 Hoy en dia, la genta s cada vez mas deshonesta.

25. S luvira a0 que deci, pianso que fa gente no 5@ o lraria en sero

ral ra]l ral ra| ra

el ] Cad)] o] O] L

3. Escala del bienestar subjetivo de Diener
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ESCALA DE BIENESTAR SUBJETIVO DE DIENER

Senale en qué medida estd de acuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones:

DE ACUERDO EN DESACUERDO

NEUTRO

{A) (o)
1 2

(N)
3

1. El tipo de vida que llevo se parece al tipo de vida que siempre sofié llevar.

2. Las condicicnes de mi vida son excelentes.

3. Estoy satisfecho con mi vida.

4. Hasta ahora he obtenido las cosas importantes que quiero en la vida.

5. 5i pudiera vivir mi vida de nuevo. me gustaria que todo volviese a ser igual.

sy ey B = Y

P Rl R pa

Lo L Ca) Ca) Ca

4. Escala del bienestar psicolégico de Ryff

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF

Sefiale en qué medida estd de acuerdo con cada una de Jas siguientes afirmaciones:

DE ACUERDO EN DESACUERDO
(A) [0}

NEUTRO

1 2

]
]

1. Cuando repaso a historia de mi vida, estoy contento con cdmo han resultada las cosas.

2. A menudo me siento solo porque tengo pocos amigos Intimos con quienes compartir mis preacupaciones.

3. No tengo miedo de expresar mis opiniones, incluzo cuando son opuestas a las opiniones de la mayoria de a gente.

4. Me prepcupa como ofra gente evalla las elecciones que he hecho en mi vida.

5. Me resulta dificil dirigir mi vida hacia un camino que me satisfaga.

§. Disfruto haciendo planes para el futuro y frabajando para hacerlos realidad.

7. En general, me siento sequro y positiva conmigo misma.

8. No tengo muchas personas que quieran escucharme cuando necesito hablar.

8. Tiendo a preocuparme sobre lo que ofra gente piensa de ml.

10. He sido capaz de consfruir un hogar y un modo de vida a mi gusta.

11. Soy una persona activa al realizar los proyectos que propongo para mi misme.

12. Siento que mis amistades me aportan muchas cosas.

13. Tiendo a estar influenciado por la gente con fuertes convicciones.

14. En general, siento que soy responsable de la sifuacian en la que vivo.

15. Me siento bien cuando pienso en lo que he hecho en el pasado y lo que espero hacer en el futuro.

16. Mis objetivos en la vida han sido mds una fuente de safisfaccion que de frustracidn para mi.

17. Me gusta la mayor parte de los aspectos de mi persanalidad

—_ || =m=]l =] =] =] == =] === =

18. Tengo confianza en mis opiniones incluso si son contrarias al consenso general.

19. Las demandaz de |a vida diaria a menudo me deprimen.

[T I = N T I T I T T T I o T - T T I I I T T e el el el ]
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20. Tengo clara |a direccidn y el objetivo de mi vida. 112 (3
21. En general, con el timpa siento que sigo aprendiendo mas sobre mi mismo. 112 (3
22. No he experimentado muchas relaciones cercanas y de confianza, 112 (3
23. k3 dificil para mi expresar mis propias opiniones en asuntos polémicos. 112 (3
24. En sumayor parte, me siento orgullosa de quin soy y la vida que llevo. 112 (3
25. Sé que pued confiar en mis amigos, y ellos saben que pueden confiar en mi. 112 (3
26. Piensa que con los afios no he mejorado mucha como persona. 112 (3
21. Tengo la sensacion de que con el fiempo me he desarmollado mucho como persona. 112 (3
28. Para mi, |a vida ha sido un proceso continuo de estudio, cambio, y crecimignto. 112 (3
29. Sime sintiera infeliz con mi sifuacion de vida, daria los pasos mas eficaces para cambiarla. 112 (3
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