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RESUMEN

En el siguiente trabajo se expone una explicacion tedrica sobre las Unidades Pedagdgicas Hos-
pitalarias. Después se centra en describir la Unidad Pedagdégica Hospitalaria de la Fe, a partir de
una entrevista con la coordinadora y unas encuestas de satisfaccién sobre este servicio a los

docentes, familias y nifos.

Las Unidades Pedagdgicas son una gran oportunidad para hablar de educacién inclusiva, ya que
en ellas se favorece esta educacion debido a las caracteristicas que estas atienden. Durante
este trabajo se da importancia a este tipo de servicio y a su concepto debido a la gran confusion
gue genera en la sociedad, ya que se piensa que los nifios y nifias que acuden a las Unidades
Pedagdgicas Hospitalarias solo realizan actividades lidicas y no se trabajan contenidos curricu-
lares. En realidad, este servicio, que se presta en las dependencias de los hospitales, es com-
plementario a los centros escolares. En él se tienen una coordinacién con los centros de referen-
cia de los nifios y niflas hospitalizados para llevar a cabo su seguimiento y formacion curricular
y no perder la escolaridad. Como marca en la Declaracion de los Derechos Humanos de 1948
todo nifio o nifia tiene derecho a una educacion independientemente de la situacion en la que se

encuentre.
PALABRAS CLAVE

Unidad Pedagogica Hospitalaria (UPH), educacién inclusiva, contenidos curriculares, nifio/a,

hospitalizado y centros escolares.
ABSTRACT

The following work presents a theoretical explanation of the hospital pedagogical units. Then it
focuses on describing the hospital pedagogical unity of Fe, from an interview with the coordinator

and a satisfaction surveys about this service to teachers, families and children.

The Pedagogical Units Hospital are a great opportunity to talk about inclusive education, because
it supports this kind of education due to the characteristics that they attend. During this work,
importance is given to this type of service and its concept due to the great confusion it generates
in society, as it is thought that children go to pedagogical units hospital only to play activities and
not to do word on curricular contents. This service is provided in hospitals it is complementary to
the schools. There is a coordination with the children reference centers to carry out their curricular
training, trying not to lose schooling. Since 1948, thanks to the Universal Declaration of Human

Rights, every child has the right to an education regardless of what condition they are in.
KEY WORDS

Pedagogical Hospital Unit, inclusive education, curricular contents, children, hospitalized and

schools.
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1. JUSTIFICACION

La eleccion de la tematica “Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias”, para llevar a cabo la
realizacion de mi Trabajo Final de Grado, ha sido motivada principalmente por el papel de los
docentes en ellas, ya que los estudios que he cursado y tengo anteriormente van todos
dirigidos hacia la educacion. Por tanto, he visto interesante centrarme en este tema porque
durante toda mi formacién como maestra no nos han nombrado esta salida como docente, se

han centrado basicamente en el docente en aulas ordinarias de colegios.

A parte de lo nombrado anteriormente a la hora de decantarme por este tema también ha
habido otros motivos por lo que finalmente he decidido concretamente desarrollar este trabajo
de las UPH, uno de los principales motivos ha sido que actualmente poca gente sabe de la
existencia de este tipo de servicios en las dependencias de los hospitales y si lo han

escuchado tienen un concepto erréneo sobre estas.

Si hablamos del término educacion no solo nos debemos referir a la educacién de un centro
escolar, es decir, el colegio, sino este concepto también esta relacionado con otros campos,
identidades, etc. De esta manera llegamos a la necesidad de la existencia de las Unidades
Pedagdgicas Hospitalarias (UPH) en las dependencias de las instituciones hospitalarias
publicas, con la finalidad de dar una continuidad a los nifios/as hospitalizados de un proceso

educativo.

Dentro la Declaracion de los Derechos del Nifio, encontramos los 10 derechos que todo nifio/a
debe tener sin ninguna excepcion. El quinto derecho dice que todo nifio/a tiene el derecho a
educacioén y a un tratamiento especial para aquellos que sufren alguna discapacidad mental
o fisica y que no pueden acceder a estos recursos de forma equitativa, tal y como sale

reflejado en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948.

En los dltimos afios se ha oido hablar mucho del concepto escuela inclusiva donde todos los
ninos/as tienen derecho a una educacion sin segregarlos, por tanto “el aula hospitalaria debe
ser contemplada en nuestro pais como una via para poder hablar de una Educacién Inclusiva,
ya que se estaria asumiendo el desafio de integrarlos satisfactoriamente a la sociedad desde
la misma realidad de los nifos/as y/o adolescentes internados en instituciones médicas”.
(Caballero, 2007)
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2. MARCO TEORICO
2.1. Origen y evolucién

Para encontrar el origen de las aulas hospitalarias en Espafa, debemos remontar a los
afios 50 cuando surge el interés por la educacion de los nifios/as que se encuentran
hospitalizados, por ello se crean en esta época las primeras escuelas en los hospitales
en centros vinculados con la orden hospitalaria de San Juan de Dios como ocurriera en
el Sanatorio Maritimo de Gijén; esta labor fue continuada en el hospital de Madrid, en el
Asilo de San Rafael.

Mas tarde, en los afios 1965, ante la epidemia de poliomielitis se dan por primera vez en
el Hospital de Oviedo, en la Fe de Valencia, en Manresa (Barcelona), pero en este caso,
el objetivo principal en un primer momento consistia en entretener a los nifios/as méas que

llevar un seguimiento escolar.

Toda esta iniciativa continua, en 1974, a raiz de la apertura del Hospital Nacional de

Parapléjicos, en Toledo.

Hasta el afio 1982 no existe una legislacion que sustente esta atencion educativa que
respalde la necesidad y el derecho de recibir las personas hospitalizadas esta atencion,
haciendo referencia a la Ley de Integracion Social de los Minusvélidos (LISMI, 1982),
también se debe nombrar al Real Decreto 334/1985 de Ordenacion de la Educacion
Especial, ya que dentro de él se defiende a estas personas y se respalda su atencién

educativa.

En aquella época tanto en Espafia como en el resto de Europa, es decir, a nivel
internacional se aprueba por el Parlamento Europeo en 1986 (Serie A — Documento A 2-
25/86-14 de abril de 1986), la Carta Europea de los Derechos del Nifio Hospitalizado,
donde ser recogen las actividades que se debian desarrollar en los hospitales con los
nifios ingresados, con el fin de garantizar el derecho a la educacion a todos los nifios/as,
incluidos los enfermos y los hospitalizados promoviendo a continuar su formacion escolar

durante su permanencia en el hospital.

En 1990 la LOGSE insiste en la necesidad de la atenciébn compensatoria para asi evitar

desigualdades.

Por otro lado, se establece que “El Ministerio de Educacion y Cultura promovera la
creacion, en los centros hospitalarios y de rehabilitacion, de los servicios escolares para
el adecuado desarrollo del proceso educativo de los alumnos/as de educacion infantil,
educacion primaria y educaciéon secundaria obligatoria” en el Real Decreto 696/1995, de

ordenacién de la educacion de los alumnos/as con necesidades educativas especiales.
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Por consiguiente, en el Real Decreto 299/1996, de ordenacién de las acciones dirigidas
a la compensacion de las desigualdades en educacién se establece “que todo alumnado
hospitalizado mantendra su escolarizacién en el centro ordinario en el que se desarrolle
su proceso educativo”, asi como que, “el Ministerio de Educacion y Cultura creara
unidades escolares de apoyo en los centros hospitalarios sostenidos con fondos publicos
gue mantengan regularmente hospitalizado un nimero suficiente de alumnos/as en edad
de escolaridad obligatoria” por lo que se refiere a la actuacién educativa con los nifios/as

hospitalizados en su articulo 19, punto 1.

Posteriormente, el 18 de mayo de 1998 se firm6 un convenio entre el Ministerio de
Educacion y Cultura, el Ministerio de Sanidad y Consumo y el Instituto Nacional de la
Salud, donde se sentaron las bases y la politica compensatoria para resolver la
escolarizacién de los nifios/as convalecientes o ingresados en centros hospitalarios, con
el fin de proporcionar que todos los nifios/as pudieran formarse y que, a pesar de su
situacion, que ello no fuera un impedimento para su formaciéon educativa, con el fin de
garantizar el derecho a la educacion a cualquier nifio/a independientemente de la

situacién en que se encuentre.

Finalmente tenemos que esperar hasta el afio 2006, donde la Ley Organica 2/2006 de
Educacion defiende la necesidad de la atencién a la diversidad y de la atencién educativa

en los hospitales.

En la actualidad la mayor parte de los centros hospitalarios de Espafia cuentan entre sus
dependencias con una o varias aulas hospitalarias donde son atendidos los nifios y nifias
comprendidos entre los 3 y los 16 afios, a excepcidon de casos puntuales donde son

atendidas edades superiores.

Asimismo, hoy en dia se esta abriendo camino otra nueva modalidad, dentro de la
atencion educativa hospitalaria, la recibida en el Hospital de Dia Psiquiatrico de algunos
hospitales, como el de la “Pradera de San Isidro” de Madrid, donde se atienden a nifios y
adolescentes que requieren un tratamiento psiquiatrico con caracter continuado y

controlado.
Concepto

El concepto de aulas hospitalarias nace en las Il Jornadas de Pedagogia Hospitalaria
celebradas en el Hospital Nacional de Parapléjicos en 1987. Este es el término utilizado

desde aquel encuentro hasta la actualidad. (Leblic, 2005).

El concepto de que es una Unidad Pedagdgica Hospitalaria conlleva mucha confusion,

por tanto, se debe tener claro que una UPH es el equivalente al colegio de los nifios/as y
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al instituto de los adolescentes que estan hospitalizados, no es simplemente un servicio
donde los nifios/as van a jugar y a realizar actividades ludicas, dentro de esta se debe

cumplir con los contenidos curriculares.

Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias se definen como &reas pedagdgicas localizadas
en centros hospitalarios cuya funcién es atender a los nifios y nifias hospitalizados para
gue no irrumpan su rutina escolar durante su estancia en el hospital. Esta praxis
pedagdgica debe ofrecerse para que el nifio/a no vea perturbada su rutina y su desarrollo
educativo, desarrollo emocional, sus relaciones sociales y afectivas para que no se vea

afectado por un contexto negativo durante su estancia en el centro hospitalario.
2.3. Atencion educativa (actividades)

En la | Jornada de Unidades Pedagdgicas Hospitalarias de la Comunidad Valenciana
(2012), segun el criterio de Peirats y Granados (2015) se concretan en tres campos el

ambito de actuacion en un nifo:

e Formacién: contenidos curriculares, habilidades, competencias y actividades

escolares.

e Emocién: autoestima, autoimagen, enfermedad, aislamiento de su entorno,

barreras fisicas y aspectos sociales.

e Diversion: juego y relacibn con iguales, intereses y aficiones, habilidades

personales, descubrimiento y entretenimiento.

Mejia y Guillén (2002) realizaron una tipologia de las actividades a realizar dentro de las

aulas hospitalarias, se pueden agrupar en los siguientes items:

Parametro Actividades Funcion
Momento de aplicacion De iniciacion Toma de contacto con el nifio hospitalizado
De desarrollo Conseguir los objetivos propuestos
De evaluacion Final de la hospitalizacion y valoracion de los
objetivos
Tipo de contenido Curriculares Favorecer la continuidad del proceso de
aprendizaje
Formativas Dirigidas a mejorar la situacion personal y
social
Complementarias y Ampliacion de conceptos
extraescolares
Forma de realizacion Individuales Favorecer la autonomia.
Grupales Favorecer las relaciones entre iguales

Tabla 1: Tipologia de las actividades de las UPH segun Mejia y Guillén

Dentro de las Unidades Pedagodgicas Hospitalarias, “el cuento, empleado con fines
terapéuticos, posibilita el desarrollo personal del paciente pediatrico, al afrontar los
problemas psicolégicos derivados de la hospitalizacién”. (Hernandez Pérez y Rabadan

Rubio, 2014), por tanto, la Literatura Infantil y Juvenil (LIJ) cobra relevancia como un
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instrumento terapéutico, “no Unicamente como una fuente de placer o diversion para el

nifo/a, sino como un medio de evasion”. (Peirats y Granados, 2015)
Diferencias entre escuela ordinariay UPH

En cualquier ambito de la educacion podemos encontrar diferencias entre ellos, por tanto,
las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias tampoco se quedan atrds en este aspecto y

contemplan una serie de aspectos que pueden diferir respecto a las escuelas ordinarias.

“Las aulas hospitalarias poseen unas caracteristicas que hacen que la actividad a
desarrollar en ellas sea diferente a un centro escolar comun”. (Serrano & Prendes, 2014).
A partir de Lieutenant (2006) y Lizasodin (2011), Serrano & Prendes, 2014 establecen
cuatro categorias a diferenciar entre aula ordinaria y el aula hospitalaria: curriculum,

organizacion, recursos humanos y participacion.

CATEGORIAS AULA ORDINARIA AULA HOSPITALARTA
Asistencia escolar obligatoria Asistencia vohmtaria
Actividades subordimadas al estado de
Actividades supeditadas al curriculo salud del mifio y a los tratamientos
meédicos
R . Gran flexibilidad en la aplicacion de 1
Curriculum Programacién fija v determinada ]:urrn::u’t;mﬂf:::liujn €0 aphcacion A
Atencién prineipalmente grupal Atencion principalmente individualizada

Supone un infente de normalizacion de

Supone normalizacion . P .
h3 * una situacion aromala

Actividades condicionadas por el centro v

Actividades fisicas v deportivas ol estado fisico del mifio

Grupos homogéneos Grupos heterogéneos
L. Los grupos de alummos son fijos Constante cambio de ahumnos
Organizacién - —— -
Horano completo y extenso Horano mas reducido
Muchas anlas confipuradas de manera simular Aullas _hnsplmln.nas_ salas comumes o
= habitaciones
Recursos Gran mimero de profesores Feducide nimero de profesores
humanos
Los mifios pueden estar aislados, rodeados
La socializacion es algo conmatural, asi como | permanentemente de  adultes y  las
Participacion las relaciones entre iguales inferacciones con ofros pacientes son
dificiles
Los padres no estan en el colegio Los padres permanecen en el hospital

Tabla 2: Serrano & Prendes, 2014, a partir de Lieutenant (2006) y Lizasoain (2011)

Unidades Pedagogicas Hospitalarias en la Comunidad Valenciana

En las dependencias de las instituciones hospitalarias publicas, de la Comunidad
Valenciana, nos encontramos con un total de 15 centros hospitalarios que cuentan con
Unidades Pedagdgicas Hospitalarias (UPH), con la finalidad de facilitar la continuidad del
proceso educativo del alumno/a hospitalizado mientras este no pierde la escolarizacion,

ya que el alumnado sigue escolarizado en el centro de referencia.
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Estos 15 centros de la Comunidad Valenciana estan repartidos en las diferentes
provincias Castellén, Valencia y Alicante a continuacion se nombrara con cuantas UPH

cuenta cada provincia.

En la provincia de Castellon nos encontramos con la Unidad Pedagdgica (UPH) del

Hospital General Universitario de Castellon (HGUCS).

En la provincia de Alicante hay ocho Unidades Pedagdgicas Hospitalarias dotadas con
diez profesores, todos especialistas en Pedagogia Terapéutica, divididas en dos
agrupaciones. Haciendo referencia a la primera agrupacion encontramos el Hospital
General de Alicante, Elda, Denia y Sant Joan de Alicante; en referencia a la segunda

agrupacién encontramos, el Hospital General de Elche, Vinalop6, Orihuela y Torrevieja.

En la provincia de Valencia se encuentra un total de 6 Unidades Pedagdgicas
Hospitalarias, Hospital Lluis Alcafiiz de Xativa, Hospital Universitario y Politécnico de la
Fe, Hospital Clinico Universitario, Hospital Universitario Doctor Peset y Hospital de

Sagunto.
2.6. Legislacion

Los centros hospitalarios de la Comunidad Valenciana que cuentan con Unidades
Pedagdgicas Hospitalarias se rigen por las Instrucciones de 13 de julio de 2018, de la
Direccion General de Politica Educativa, por las que se regula el funcionamiento de las
unidades pedagdgicas hospitalarias ubicadas en hospitales publicos de la Comunidad
Valenciana para el curso 2018-2019. [2018/7155] regida por la Conselleria de Educacion,

Investigacion, Cultura y Deporte. (Anexo 1)
3. METODOLOGIA

La metodologia que he llevado a cabo para la realizar mi trabajo de campo sobre las Unidades
Pedagdgicas Hospitalarias, en un primer momento he extraido informacién a partir de
documentos oficiales y articulos, para poder asi llevar a cabo el marco histérico-teérico sobre
las UPH.

A continuacion, una vez realizado el marco histérico-tedrico donde en el cual se comenta
sobre las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias en la Comunidad Valenciana, como por la
legislacion por la que se rigen, debido a que en este trabajo de campo me centr6 mas en

conocer profundamente la Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe.

Para la extraccion de la informacién sobre la UPH de la Fe, me he puesto en contacto con la

coordinadora de la Unidad Pedagdgica Carmen Narciso Ramos. Para ello he utilizado una de
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las técnicas méas conocidas, la entrevista. Estd ha sido realizada mediante un proceso de

comunicacion mutua y con respeto en todo momento.

Las preguntas realizadas en la entrevista para la extraccion de la informacién en todo
momento han sido pensadas y formuladas para extraer la méxima informacién para poder

desarrollar el trabajo con coherencia. (Anexo 2)

Por otra parte, en este trabajo se analizaran unos cuestionarios de satisfaccion que se han
realizado tanto a los docentes (anexo 3), alumnos/as (anexo 4) y padres/madres de los

nifios/as hospitalizados (anexo 5) que hacen uso de este servicio del Aula Hospitalaria.

Los resultados de estas encuestas se extraerdn con un diagrama de sectores por cada una

de las preguntas realizadas

Por tanto, en este trabajo de campo se persiguen conseguir dos objetivos bien definidos desde
un primer momento, en primer lugar, es conocer la Unidad Pedagdgica de la Fe; y en un
segundo lugar es conocer la satisfaccion de esta unidad tanto parte de los docentes, los

familiares y los nifios/as en su conjunto.
RESULTADOS
4.1. Unidad Pedagégica Hospitalaria de la Fe. Entrevista con la coordinadora.

En este apartado me centraré como anteriormente he dicho en la Unidad Pedagdgica
Hospitalaria de la Fe, donde explicaré mas profundamente el funcionamiento y
organizacion, como diferentes aspectos relevantes con el fin de conocer la UPH de la Fe,

a partir de la informacién extraida en la entrevista con la coordinadora.

Por otro lado, comentaré los resultados extraidos de las encuestas de satisfaccion
realizadas en el mismo centro hospitalario respecto a la Unidad Pedagogica Hospitalaria

de la Fe, tanto a los profesionales que trabajan en ella, los nifios/as y a sus familias.

El Hospital Universitario y Politécnico de la Fe es un hospital de referencia, por ello es
muy complejo no se puede comparar la Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe con
cualquier otra aula pedagdgica no tienen nada que ver, aunque todas estas a pesar de
existir grandes diferencias en ellas, cabe destacar que los objetivos a conseguir son

completamente los mismos en cada UPH.
Objetivos
Los objetivos que se proponen trabajar desde la UPH de la Fe son los siguientes:

e Activary proporcionar, en coordinacion con los centros educativos que escolarizan

al alumnado hospitalizado vy, si es el caso, con las y los docentes que intervienen
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en el ambito domiciliario, una atencion educativa adecuada a sus necesidades, de
modo que se garantice la continuidad de su proceso educativo y se prevenga el

desfase escolar que pudiese derivarse de su situacién.

e Favorecer el mantenimiento de la vinculacion del alumnado hospitalizado con sus
centros de referencia, fundamentalmente a través de las tecnologias de la

informacién y la comunicacion.

o Establecer los cauces de comunicaciébn necesarios entre los distintos
profesionales que intervienen en la atencién al alumnado hospitalizado: personal
sanitario, tutor del centro de referencia, profesores de la unidad pedagdgica

hospitalaria, etc.

o Fomentar la utilizacién del tiempo libre en el hospital, programando actividades
tanto de ocio y tiempo libre como de caracter formativo, en coordinacion con otros
profesionales, entidades o asociaciones sin Animo de lucro que intervengan en el

entorno hospitalario.

e Contribuir, junto con el profesorado del centro en el que se encuentra escolarizado
el alumnado hospitalizado vy, si es el caso, con las y los docentes que intervienen
en el ambito domiciliario, a facilitar su incorporacion a éste una vez finalizado su

periodo de convalecencia.
Funcionamiento y organizacién

La UPH de la Fe, por lo que respecta al funcionamiento y organizacion de esta se basan
por la legislacion actual de la Comunidad Valenciana, donde salen reflejadas las
instrucciones 13 de julio de 2018, de la Direccion General de Politica Educativa, por las
gue se regula el funcionamiento de las unidades pedagdgicas hospitalarias ubicadas en

hospitales publicos de la Comunidad Valenciana para el curso 2018-2019. [2018/7155]
Profesionales

La UPH est4 atendida por ocho profesores actualmente, aunque probablemente para el
afio que viene se cuente con una nueva incorporacion, siendo asi un total de nueve
docentes, frente a maximo de dos profesores en las demés aulas hospitalarias. De estos,
ocho profesores hay que decir que cinco de estos son maestros/as a tiempo completo y
tres profesores/as de secundaria; todos los profesionales son funcionarios de la

Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte.
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Areas de atencion
La Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe se atienden ocho servicios:

1. Hemodidlisis.

2. Hospital de dia.

3. Oncologia pediatrica.

4. Trasplante pediatrico.

5. Oncologia adultos.

6. Unidad de trastornos de la conducta alimentaria (UTCA).

7. Corta estancia (torres Ey F).

8. Psiquiatria infantil y juvenil.

Estos servicios se atienden conjuntamente excepto la Unidad de Trastornos de la
Conducta Alimentaria (UTCA) que es un servicio secundario, ya que por suerte no hay

muchos casos de nifios/as ingresados con anorexia o bulimias.

Por lo que respecta, a Psiquiatria Infantil y Juvenil es un servicio compartido porque las
edades que se pueden encontrar son de secundaria van desde los quince hasta los
dieciocho afos, pero también se encuentran nifios/as de educacién especifica que
corresponden a educacion primaria, por tanto, se comparte primaria y secundaria. Todos
los demas servicios se atienden como corresponde primaria y secundaria
respectivamente como pasa en oncologia adultos que se atiende secundaria, cabe
destacar que en este servicio de oncologia adultos todos los nifios/as pertenecen hasta

los quince afios en oncologia pediétrica.

Todos los servicios hombrados anteriormente atienden a cronicos excepto los de corta

estancia (torres E y F) y en este caso se trabaja de manera diferente.

Respecto a los nifilos/as que estan hospitalizados de forma crénica, cabe destacar que
en las demas Unidades Pedagdgicas Hospitalarias no encontramos gente cronica
exceptuando el Hospital Clinico que tiene ocho unidades. La Fe es el hospital de

referencia frente al siguiente Hospital que es el Clinico que tiene crénicos.
¢,Cémo se trabaja?

La forma de trabajar en cada servicio es diferente, ya que, en el aula de corta estancia

podemos encontrar el/la docente todo el dia en ella, mientras que los demas docentes
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como atienden a los otros ocho servicios solamente pueden dedicar una hora en cada

uno de ellos.

En el aula de corta estancia se trabaja por proyectos semanales que el/la docente prepara
con anterioridad, puede haber casos puntuales de alumnos/as que sean cronicos, en este
caso, siguen la programacion que el centro de referencia ha proporcionado a la Unidad
Pedagogica Hospitalaria y por tanto, se adaptan a lo que el centro de referencia quiere
que se trabaje con su alumno/a, es decir, es como trabajar a la carta cada discente tiene

su propia programacién y adaptacion.

Las/los maestras/os que atienden a corta estancia no solo atienden dentro del aula,
también realizan este servicio dentro de las habitaciones dependiendo de la situacion en
gue se encuentre el nifio/a. Esta decisién viene a raiz de la informacién diaria que las
enfermeras les proporcionan al principio de la jornada diciéndoles si el nifio/a puede asistir

al aula hospitalaria o deben atenderlo en su habitacion.

En los demas servicios como el tipo de alumnado que encontramos es crénico se atienden
en la propia habitacion excepto en oncologia que las/los maestras/os si que atienden en

el aula.
Destinatarios

La Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe va dirigida a todo el alumnado que este
dentro ensefianza obligatoria segundo ciclo de Infantil, Primaria y Eso. También decir que
tal como marca la legislacién también se puede atender a los discentes de Bachillerato y
Formaciéon Profesional siempre que se disponga de tiempo, un ejemplo de esto se ve
reflejado cuando van a la Unidad de Trastornos de la Conducta Alimentaria (UTCA) que
se prioriza al alumnado primero se atiende a los que son obligatorios por lo que establece

la legislacién y a continuacion si se dispone de tiempo se atiende a los demas.

¢,Como acceden y se realiza la coordinacién con los centros escolares de los

ninos/as?

Los usuarios de la UPH de la Fe acceden a ella a partir de lo que refleja la legislacion.
Por lo que respecta a la coordinacién con el centro escolar de referencia de los nifios/as
hospitalizados que acuden a ella, también se basan por la legislacion actual de la
Comunidad Valenciana, donde salen reflejadas las instrucciones 13 de julio de 2018, de
la Direccion General de Politica Educativa, por las que se regula el funcionamiento de las
unidades pedagdgicas hospitalarias ubicadas en hospitales publicos de la Comunidad
Valenciana para el curso 2018-2019. [2018/7155]
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Actividades

Desde la Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe se realizan actividades de muchos
tipos considerando prioritario mejorar la calidad del tiempo que los nifios/as pasan en el

hospital.

Los usuarios realizan actividades educativas y lidicas al mismo tiempo. Ademas de
utilizar los libros de textos, se trabaja por “proyectos” para que los alumnos/as puedan
salir del hospital habiendo aprendido conceptos nuevos sobre el tema que se ha trabajado

€sa semana.

Por una parte, se puede hablar de las curriculares que se imparte en secundaria en todo
su horario y en primaria se dedican tres tardes de talleres donde aprenden de otra manera

mas ludica, el resto de horas corresponden a las curriculares.

A parte de organizar puntualmente actividades de tiempo libre, complementarias, etc. Las

actividades puntuales son muy variadas, pero no diarias.

También se organizan actividades del propio hospital como, por ejemplo, abracadabra;
otras donde se participa de forma indirecta se trabaja por ejemplo con Can de la mano
con perros de asistencia con los niflos/as; y por ultimo participan en proyectos de

colaboracién con la Universidad Politécnica.

En la UPH también se celebran las fiestas tradicionales, como se realiza en cualquier
colegio de Primaria; también se organizar visitas y actuaciones de personas relevantes

para los nifios/as: cuentacuentos, magos, personajes conocidos, etc.
Beneficios

- Anima a los nifios/as hospitalizados, llenando su tiempo con actividades sencillas
que desarrollan sus capacidades, les hacen “olvidar temporalmente” su

enfermedad y potencien sentimientos de valia personal.

- Transformacion de esa situacion, creando un ambiente diferente, alegre,
dinamico, divertido, etc., en la medida de nuestras posibilidades y la de los
nifos/as, haciendo su estancia mas jovial y no tan angustiosa lo que contribuye

en parte a su pronta recuperacion.

- Cuando un nifio/a enfermo/a sabe que algo diferente le esta ocurriendo esto
genera en el/ella miedos, fantasias y temores que hacen que el nifio/a se sienta
incomodo, transformacion de estas situaciones en momentos de desconexion de

su problema y de distension.
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- Valoracion las actividades personales de cada uno, en cuanto a la creatividad,

imaginacién, motivacion, etc.

- A través del juego y las actividades ludicas se posibilita el desarrollo personal y

social del nifio/a.

- Utilizacién de las distintas formas de expresion para canalizar sus sentimientos y

emociones de forma directa.

- Mejora su autoestima y valoracién personal a través de experiencias que le
resulten divertidas y agradables y que ademas estas contribuyan a su

recuperacion.

- Participacion de forma activa junto con los nifios/as en la realizaciéon de actividades

de contribuyan a mejorar su estado animico.
- Desarrolla su capacidad de expresion y comunicacion a través del juego y el arte.

- Favorece el desarrollo de actividades creativas por parte de los nifios/as

hospitalizados.
- Dar mas momentos de respiro para los padres.

- Minimiza el impacto emocional de los nifios/as y palia en la medida de lo posible
las dificultades que aparecen en ellos durante su estancia en los hospitales tanto,

a corto o a largo plazo.
¢ Como se mantiene la UPH de la Fe?

La Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe, por lo que respecta a las subvenciones para
poder llevar a cabo este servicio dentro del centro hospitalario no tiene ningun problema
econdmico, debido a que reciben una cantidad de asignaciones tanto por parte de

Conselleria como de la Fe.
Obstaculos

Se pueden encontrar con muchos obstéculos a la hora de llevar a cabo el trabajo dentro
de las aulas hospitalarias de la Fe, ya que cada area de servicio de las ocho citadas
anteriormente tiene su forma de trabajar, sus manias, etc., todo esto por una parte
obstaculiza el trabajo de los docentes de la Unidad Pedagdgica. Por otra parte, cabe
destacar que en alguna area de servicio como los nifios/as hospitalizados tienen
diferentes pruebas durante el dia debido a su patologia, los docentes encuentran en este

aspecto una gran dificultad a la hora de introducir el trabajo escolar.
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4.2. Satisfaccion de la Unidad Pedagdgica Hospitalaria de la Fe. Encuestas.

A continuacion, se mostraran los resultados extraidos en las encuestas de satisfaccion
realizadas en la Unidad Pedagdégica Hospitalaria de la Fe, en funcién a los docentes, a

los nifios/as y a los familiares.

En cuento, a las encuestas de satisfaccion al servicio de la UPH la muestra son 8

docentes; respecto a los familiares se cuenta con una muestra de 20 familiares y por

ultimo con 12 nifios/as de muestra.

Resultados de las encuestas de satisfaccién a los docentes de la UPH
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Resultados de las encuestas de satisfaccion a los nifios/as
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En un primer lugar analizaré los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas en la
Unidad Pedagodgica Hospitalaria de la Fe, tanto a los docentes, a las familias como a los
propios nifios y nifias hospitalizados, y de esta manera llegar a una conclusién a partir de sus

respuestas.

En general, existe un gran grado de satisfaccion tanto por parte de los profesores/as, familias

y niflos y nifias hospitalizados.

Respecto a los resultados de los docentes que forman parte de esta Unidad Pedagdgica

Hospitalaria de la Fe, cabe destacar que algun aspecto que otro necesita mejorar, ya que
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algunos consideran que la organizacion de las aulas hospitalarias que se encuentran en las
dependencias del centro hospitalario deberian contar con mas personal atendiendo a los
nifios/as hospitalizados, como por ejemplo en el aula de las torres E-F, de hecho para el afio
gue viene, tal y como afirmo la coordinadora se va a contar con un profesional mas. En cuanto
a la coordinacion con los centros de referencia, cabe destacar que existen casos que resulta
complicado una buena organizacion de las aulas hospitalarias respecto a la coordinacion con
las escuelas de los nifios, ya que depende del centro educativo en el que se encuentre

matriculado el discente, pero en general si que es adecuada la coordinacion entre ambos.

Por lo que se refiere a la satisfaccion de los familiares de los nifios/as hospitalizados, decir
gue muchos de ellos no sabian ni conocian la existencia de estas aulas en los hospitales, a
pesar de esto estan muy contentos con este servicio por los beneficios que aportan a sus
hijos/as cuando asisten a la UPH, ya que les dan la oportunidad de salir del entorno de la
habitacion y esto hace que se despejen, hablen con otros nifios/as, etc., y de esta forma paliar
un poco la angustia que viven dia a dia, ya que los nifios/as cuando acuden al aula van super
contentos a ella y estan a gusto. Por todo ello, en una de las observaciones una familia

comenta que seria conveniente un mayor niumero de horas de este servicio.

Por ultimo, hablar de la satisfaccion de los nifios y nifias hospitalizados, en general de los
nifios/as que han participado en la encuesta destacar que casi todos ellos y ellas en sus
respuestas estan satisfechos y agradecidos con el servicio que se les ofrece desde el centro
hospitalario, habiendo alguna excepciéon que debe ser por las circunstancias en las que se
encuentren, ya que algunos de ellos son enfermos crénicos y dependiendo de su situacién no
pueden realizar muchas de las propuestas que se programan y se les atienden en su propia
habitacion y esto hace que no puedan relacionarse con el resto de nifios/as, se sientan solos
y estén mas desanimados y tristes que el resto que asiste. En cuanto a las actividades que
realizan, pocos tienen una opinion negativa respecto a estas, esto puede ser debido al estado
de animo o situacién en la que se encuentren, ya que cada uno de ellos y ellas estan

hospitalizados por diferentes causas.
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5. DISCUSION O CONCLUSIONES

A continuacién, concluiré este trabajo a partir de la informacion extraida y trabajada durante
toda la investigacion y de los resultados de las encuestas realizadas en la Unidad Pedagdgica

Hospitalaria de la Fe.

A lo largo de este proyecto se puede observar la importancia que tiene el concepto educacion
y como ha ido evolucionando a lo largo de la historia, hasta llegar a ser un derecho
fundamental para la evolucion humana siendo universal y gratuita. A partir de este momento
es cuando se da un vuelco al concepto de aula hospitalaria que se tenia hasta el momento y
es cuando se comienza a introducir la educacion dentro de ellas y no solo un espacio donde

acuden a realizar actividades ludicas.

Cuando hablamos de Unidades Pedagogicas Hospitalarias se puede hablar de la importancia
de una educacion inclusiva, ya que promueve buscar una mejor calidad de vida de los nifios
y nifias sin importar las circunstancias en las que se encuentran. El hecho de que un nifio/a
este hospitalizado a causa de una enfermedad no significa que no tenga derecho a recibir una
educacion curricular y con este tipo de aulas se consigue sufragar la segregacion y fomentar

la inclusividad.

Por otra parte, destacar la importancia de estas aulas en los hospitales tanto para las familias
como para los nifios/as hospitalizados, ya que el ingreso hospitalario en nifios y nifias conlleva
en muchas ocasiones una serie de desajustes sociales, familiares, emocionales y educativos.
Cuando éste es prolongado, suele traer consigo una ruptura con su entorno social, con la
familia extensa, con sus amigos cercanos y compafieros de clase, etc., rompe de forma

temporal su ritmo de vida cotidiano.

Con este tipo de aulas como se ve demostrado en las reacciones de los familiares y nifios/as
en las encuestas realizadas en la UPH de la Fe que son un pilar fundamental y de distraccion
para el niflo hospitalizado, ya que gracias a ellas el nifio/a se siente mejor y crea nuevas

amistades, etc.

Para concluir, daba la gran importancia que tienen este tipo de aulas expongo una propuesta
de mejora en diferentes aspectos para las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias a nivel estatal:
dar una mayor visibilidad a la sociedad de la necesidad de estas en los hospitales gracias a
los beneficios que se consiguen en los nifios y nifias hospitalizados; una estabilidad del
profesorado; formacién especifica en diferentes conocimientos como las emociones,
curricularmente, etc.; realizar una evaluacion interna del profesorado; evaluacién externa de
las familias necesaria y de los nifios y nifias. De esta manera, conocer también los aspectos

a mejorar a partir de las evaluaciones de los docentes, familias y nifios/as.
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7. ANEXOS

ANEXO 1:

Instruccion de 13 de julio de 2018, de la Direccion General de Politica Educativa, por las que

se regula el funcionamiento de las unidades pedagogicas hospitalarias ubicadas en hospitales
publicos de la Comunidad Valenciana para el curso 2018-2019. [2018/7155]

Ambito de actuacion y destinatarios.

1.

En las dependencias de cada una de las instituciones hospitalarias publicas que han
determinado las Consellerias de Educacidn, Investigacion, Cultura y Deporte y de
Sanidad Universal y Salud Publica de la Generalitat, se constituyen unidades

pedagdgicas hospitalarias.

Las unidades pedagdgicas hospitalarias (UPH) proporcionaran atencion educativa al
alumnado hospitalizado que presente patologia de larga duraciéon o cronica, que se
encuentre en edad de escolarizacion obligatoria y al alumnado de segundo ciclo de
educacion infantil. En funcion de la disponibilidad horaria del profesorado, se
proporcionara apoyo educativo al resto del alumnado de etapas educativas no
obligatorias, segun lo establecido en el apartado tercero de las presentes

instrucciones.

Las actuaciones particulares de una o varias UPH deberan ajustarse a los posibles
acuerdos y convenios que se celebren entre la Conselleria de Educacion,
Investigacion, Cultura y Deporte y entidades sin animo de lucro u ONGs, para la mejora

de la atencion educativa del alumnado hospitalizado.

El alumnado atendido en las unidades pedagogicas hospitalarias continuara

escolarizado, a todos los efectos, en los respectivos centros de referencia.

Objetivos

Las unidades pedagdgicas hospitalarias tendran los siguientes objetivos:

a)

b)

Activar y proporcionar una atencién educativa adecuada a las necesidades del
alumnado hospitalizado, en coordinacién con sus centros educativos y, si es el caso,

con las y los docentes que intervienen en el &mbito domiciliario.

Desarrollar la programacion educativa elaborada por el centro de referencia del
alumnado hospitalizado, de modo que se garantice la continuidad de su proceso

educativo y se prevenga el desfase escolar que pudiera derivarse de su situacion.
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c) Favorecer la vinculacion del alumnado hospitalizado con sus centros de referencia,
fundamentalmente a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

d) Establecer los cauces de comunicacién necesarios entre los distintos profesionales
gue intervienen en la atencion al alumnado hospitalizado: personal sanitario, direccion,

tutor/a, profesorado del centro de referencia y profesorado de atencién domiciliaria.

e) Fomentar la utilizacion del tiempo libre en el hospital, programando actividades tanto
ludicas y de ocio como de caracter formativo, en coordinacién con otros profesionales,

entidades o asociaciones sin animo de lucro.

f) Contribuir, junto con el profesorado del centro en el que se encuentra escolarizado el
alumnado hospitalizado y, si es el caso, con las y los docentes de atencidon domiciliaria,
a facilitar la reincorporacion de este alumnado una vez finalizado su periodo de

convalecencia.

Organizacién y funcionamiento

1.

Las unidades pedagogicas hospitalarias determinaran los procedimientos de intervencion
con el alumnado hospitalizado en funcién de las siguientes consignas basicas:

1.1. En coordinaciéon con los/las profesionales sanitarios, valoracién diaria de la
informaciéon disponible respecto al alumnado de nuevo ingreso en el hospital: edad,
patologia, duracién prevista de su hospitalizacion; asi como toma de contacto con la
familia para iniciar, si procede, la comunicacion con el centro educativo de referencia.
Para ello, se cumplimentaran los datos basicos del alumno, de la familia y del centro

educativo de referencia utilizando el modelo del anexo 1.1.

1.2. Sin perjuicio de la flexibilidad que debe contemplarse en el funcionamiento de las
unidades pedagodgicas hospitalarias, asi como de la planificacién diaria que de ella se
pueda derivar, se debera concretar una organizacion de los horarios de intervencién con

el alumnado hospitalizado, basandose en los siguientes criterios de prioridad:

a) Alumnado en edad de escolarizacién obligatoria (6-16 afios) y alumnado de 2.°

ciclo de educacion infantil (3-5 afios):

— Alumnado cuya hospitalizacién se prevé por un periodo superior a 3 semanas,
continuas o en alternancia con periodos de reposo o atencion domiciliaria por patologia

de larga duracién o crénica.

— Alumnado cuya hospitalizacién se prevé por un periodo comprendido entre 1

y 3 semanas.

— Alumnado cuya hospitalizacién se prevé por un periodo inferior a 1 semana.
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En funcion de la gravedad, se estableceran otras prioridades que valore el equipo docente:

b) Alumnado que cursa bachillerato o formacion profesional basica. Una vez cu-
bierta la demanda correspondiente al alumnado de ensefianza obligatoria y del segundo
ciclo de educacion infantil, se podra atender a este alumnado. La atencion educativa sera
de asesoramiento y apoyo al estudio, materiales de consulta, bibliografia, y cualesquiera

otros que favorezcan sus posibilidades de autoformacion.

1.3. Comunicacion con la familia y solicitud de consentimiento para tramitar la peticion
al centro educativo en el que se encuentra escolarizado el/la alumno/a, de la informacion
0, en su caso, la documentacién necesaria para el desarrollo éptimo de la intervencion

educativa pertinente (anexo 1.2.).

1.4. Comunicacion de incorporacion a la unidad pedagdégica del alumno o alumna, cuya
prevision de hospitalizacion sea superior a tres semanas, continuas o en alternancia con
periodos de reposo o atencion domiciliaria, al centro escolar de referencia del mismo, y
solicitud de la informacién y documentacion necesaria para organizar la intervenciéon
desde dicha unidad (anexo 1.3.). Cuando la prevision de hospitalizacion del alumno o
alumna sea inferior a tres semanas, el profesorado de la unidad pedagdégica hospitalaria,
bajo la supervision del coordinador o coordinadora de la misma, articulara el

procedimiento mas adecuado a cada caso.

1.5. Planificacion del trabajo a desarrollar con cada alumno y alumna susceptible de
ser atendido. Esta planificacion podra ser revisada diaria 0 semanalmente en funciéon de

las necesidades del alumnado hospitalizado.

1.6. Intervencion directa con el alumnado en el servicio hospitalizado, aula o
habitacion. En el caso de desplazamiento al aula, se pedira consentimiento escrito de la

familia.

1.7. Registro diario y evaluacion de las intervenciones realizadas durante la semana.
Cada unidad pedagdégica hospitalaria realizara el modelo de registro que se adapte a su

organizacion o utilizara el modelo del anexo 1.4.

1.8. En el caso del alumnado hospitalizado por un periodo superior a tres semanas,
continuas o en alternancia con periodos de reposo domiciliario por patologia de larga
duracién o cronica, se elaborara un informe de seguimiento y evaluacién de las
actividades que se han desarrollado con dicho alumnado (anexo 1.5.), con objeto de

trasladar esta informacion al centro educativo donde esta escolarizado.

2. Las unidades pedagogicas hospitalarias disponen, segun lo establecido en la Resolucién

de 29 de marzo de 2010, de la Direccién General de Ordenacién y Centros Docentes, de
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un codigo de centro diferenciado de los cddigos de los centros docentes. Mediante este

caédigo, el profesorado de la unidad podra acceder al portal educativo «Mestre a casa».
Coordinacién de la unidad

1. La Inspeccion General de Educacion nombrard, a propuesta de las respectivas
direcciones territoriales con competencias en materia de educacion, a un/a Inspector/a
de coordinacion de las unidades pedagdgicas hospitalarias de los centros hospitalarios

de cada provincia.

2. De conformidad con lo que establece el articulo tercero, apartado 3, de La Orden de 21
de noviembre de 2006, de la Conselleria de Cultura, Educaciéon y Deporte, cada direccion
territorial con competencias en materia de educacién, a través de su inspector/a de
educaciéon coordinador/a de las unidades pedagdgicas hospitalarias, formulard una

propuesta de agrupacion de estas a la Direccion General de Politica Educativa.

3. La unidad o agrupacion pedagdgica hospitalaria que disponga de dos o mas docentes
contard con un/a coordinador/a o responsable, designado por la direccién territorial
correspondiente de entre el profesorado seleccionado en el concurso de méritos para
cubrir puestos en centros publicos de la Comunitat Valenciana, mediante comision de
servicios, seguin Resolucién del 20 de mayo de 2016 y, si ho lo hay, de entre el

profesorado asignado a la unidad.

4. El/la docente coordinador/a de la unidad o agrupacion de unidades pedagdgicas

hospitalarias asumird las siguientes funciones:

a) Coordinar las actuaciones que se desarrollan en las unidades pedagogicas
hospitalarias, en colaboracién, en el caso de las agrupaciones de unidades, con el

personal docente adscrito a cada una de las unidades.

b) Supervisar el cumplimiento de los horarios y las funciones del personal docente que
se establecen en estas Instrucciones y el traslado de esta informacion al Inspector/a

de Educacién coordinador/a de la provincia.

c) Gestionar y administrar los recursos econdémicos asignados a la unidad, en
colaboracion, en el caso de las agrupaciones de unidades, con el profesorado

adscrito a cada una de las unidades.

d) Coordinar con la gerencia del centro hospitalario determinadas actuaciones que
pudiesen incidir en el desarrollo de la labor médica. En el caso de las agrupaciones

de unidades, sin perjuicio de las competencias atribuidas al coordinador o
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coordinadora de las mismas, esta funcién sera ejercida de manera delegada por las

y los docentes adscritos a cada una de las unidades.

e) Comunicar, al resto de docentes que prestan servicios en las unidades pedagdgicas

hospitalarias, los acuerdos o informacion de interés que se trate en la comision.

f) Impulsar la colaboracién con otros profesionales, entidades o asociaciones sin
animo de lucro para fomentar tanto actividades lidicas y de ocio como de caracter

formativo.

g) Cualquier otra que les sea encomendada por la Administracion educativa.

Asignacion de las funciones de los docentes de la unidad

1.

La plantila de las unidades pedagdgicas hospitalarias sera determinada segun lo
dispuesto en el articulo segundo de la Orden de 21 de noviembre de 2006 citada

anteriormente.

El nimero de puestos docentes asignados a cada centro hospitalario se determinara, en
coordinacion con la Direccién General de Centros y Personal Docente, desde la Direccién
General de Politica Educativa, a propuesta de las respectivas direcciones territoriales con
competencias en materia de educacion, valorando el numero de alumnado atendido en
el hospital, la existencia de unidad pediatrica en dicho centro hospitalario, y la

disponibilidad de un espacio fisico adecuado para el ejercicio de sus funciones.

En caso de puestos docentes vacantes en alguna UPH, la Direccion Territorial
correspondiente hara la propuesta a la Direccién General de Politica Educativa para su
provision lo antes posible, atendiendo a los requisitos especificos establecidos en la

resolucion de 20 de mayo de 2016.

4. Las funciones del personal docente que atiende estas unidades son:

a) Elaborar un Plan General Anual de Actuacion para la atencion al alumnado
hospitalizado adaptado a la estructura, organizacién y funcionamiento al centro
hospitalario. EI Plan General Anual, se presentara al Inspector/a coordinador/a en las

fechas establecidas con caracter general para el resto de centros docentes.

b) Adecuar la atencidon educativa a las necesidades individuales del alumnado

hospitalizado.

c) Motivar al alumnado hospitalizado para asistir y participar en las actividades tanto

formativas como ladicas que se propongan desde la unidad.
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d) Contextualizar y desarrollar la propuesta curricular adaptada a las necesidades del

alumnado, aportada por los centros en los que se encuentran escolarizados.

e) Colaborar, coordinar e intercambiar informacién con los centros de referencia en los
gue se encuentre escolarizado el alumnado, fundamentalmente con sus tutores o
tutoras y con el profesorado de atencion domiciliaria, si es el caso, especialmente en

lo referente a la evaluacion.

f) Facilitar la reincorporacion del alumnado hospitalizado a su centro de referencia,
informando al tutor o a la tutora del plan de trabajo desarrollado con el alumno o la

alumna.

g) En el supuesto de alumnado que alterne periodos de hospitalizacion y periodos de
atencion domiciliaria, coordinar la intervencién y el programa educativo con el

personal responsable de la atencién domiciliaria de ese alumno/a.

h) Facilitar la integracion y comunicacion del/la alumno/a hospitalizado con otros nifios

y nifas hospitalizados, para reducir el aislamiento que pueda producirle su dolencia.

i) Informar a las familias, al centro docente de referencia del/la alumno/a y a la
institucién hospitalaria, si procede, de todos aquellos aspectos de interés que afecten

al desarrollo integral, educativo, psicologico y afectivo del alumno o alumna.

j) Elaborar y remitir, al centro docente del alumno o alumna atendido en la unidad
pedagdgica hospitalaria por un periodo superior a las tres semanas, un informe

referente a la atencién educativa recibida, segin anexo 1.5.

k) Elaborar una memoria anual valorativa de su Plan General de Actuacién, que sera

presentada al Inspector/a coordinador/a en la fecha establecida con caracter general.

5. EIl personal docente que se ocupe de la atenciéon al alumnado de las unidades
pedagdgicas hospitalarias debera tener formacién suficiente en TIC, uso de pizarra digital
interactiva y entorno Lliurex. En su defecto, debera realizar la formacién necesaria durante

este curso escolar.
Calendario escolar y horario del profesorado de la unidad

1. El calendario escolar de las unidades pedagdgicas hospitalarias sera el establecido con
caracter general para el resto de centros docentes de la localidad en la que se ubica el

centro hospitalario, atendiendo a la etapa educativa correspondiente del alumnado.
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2. Lajornada laboral del personal docente de las unidades pedagdgicas hospitalarias estara
sujeta a lo establecido en la normativa vigente, en funcion del cuerpo al que pertenezca

el personal adscrito a la unidad.

3. La distribucion horaria semanal de las sesiones de trabajo de los docentes de estas
unidades se flexibilizara para tener en consideracion los horarios y rutinas del centro
hospitalario (realizacion de pruebas diagnésticas, curas, visitas médicas, horarios de
comidas, etc.), asi como cualquier otra circunstancia del alumnado hospitalizado que
fuese pertinente valorar. El horario sera estable, y se concretard a principio de curso. Si
no se ajusta al horario lectivo de 09.00 a 17.00 horas, el coordinador o coordinadora de
la unidad debera solicitar un horario especial que debera contar con la aprobacién de la
direccion territorial con competencias en materia de educacién. Este horario podra ser
revisado y modificado si en algiin momento el coordinador o coordinadora de la unidad lo
considera necesario, previa consulta a la Inspeccion de Educacién y con la autorizacion

expresa de la direccion territorial correspondiente.

4. Elhorario complementario de obligada permanencia se destinara, entre otras cuestiones,
a la coordinaciéon con los centros de referencia del alumnado y con el resto de

profesionales del centro hospitalario.
5. Elhorario de los docentes incluir4, en todo caso, sesiones de mafiana y tarde.

6. La direccion territorial correspondiente podra fijar una tarde formativa semanal comudn
paratodo el personal docente de las unidades de cada provincia, sin docencia directa con

alumnado, sin perjuicio de lo dispuesto en el punto 2 de este mismo apartado.

7. Las horas asignadas a las funciones de coordinacion podran ser, como maximo, de 3

horas semanales, a criterio del inspector/a coordinador/ a correspondiente.
Coordinacion, seguimiento y supervision

1. La coordinacién general de las unidades pedagdgicas hospitalarias sera competencia de
la Direccién General de Politica Educativa. A tal efecto, se constituird una comision

coordinadora, de la que formaran parte:

¢ El/la jefe/a del Servicio de Evaluaciéon y Estudios que actuard como presidente/a,

o0 la persona en quien delegue.

e Losl/las inspectores/es coordinadores/es designados por la Inspeccion General de
Educacion.

e El/latécnico de las atenciones hospitalarias del Servicio de Evaluacion y Estudios.
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e Un/a representante de los/las coordinadores/as de las unidades pedagdgicas

hospitalarias de cada una de las tres provincias.
e Un/a asesor/a del CEFIRE.

e Un/a técnico del Servicio de Evaluacion y Estudios, designado por el director
general de Politica Educativa, que actuard como secretario/a, con voz pero sin

voto.

e A propuesta de la Direccion General de Politica Educativa se podran incorporar a
la comision personas expertas en la materia relacionada con los ambitos de

actuacion de las UPH, con voz pero sin voto.
2. La comision anteriormente referida tendra las siguientes funciones:

a) Acordar procedimientos y pautas de intervencion en las unidades pedagdégicas

hospitalarias.

b) Detectar necesidades relativas a recursos humanos y/o materiales de las unidades

pedagdgicas hospitalarias.

c) Proponer a la Direccidn General de Politica Educativa las acciones formativas

especificas para el personal docente que trabaja en las unidades.

d) Elaborar informes y propuestas de mejora respecto al funcionamiento y organizaciéon
de las unidades pedagogicas hospitalarias con la finalidad de mejorarlas vy

optimizarlas.

e) Cualquier otra que se le asigne, dentro del &mbito de sus competencias, desde la

Administracién Educativa.

3. El seguimiento del funcionamiento de las UPH corresponde al docente o la docente
coordinador/a; y la de supervision, a las respectivas direcciones territoriales con
competencias en materia de educacion, en colaboracién con la Direccion General de
Politica Educativa, los/las Inspectores/as coordinadores/as de Educacién y los/las

docentes coordinadores/as de las unidades pedagdgicas hospitalarias.

4. La comision coordinadora, en el ambito de sus competencias, supervisara la evaluacion
y seguimiento de las unidades pedagoOgicas hospitalarias, y establecerd los

procedimientos y documentos necesarios para este fin.
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Directrices para los centros de referencia del alumnado hospitalizado

Los centros educativos que escolaricen alumnado que reciba atencién educativa en una

unidad pedagdgica hospitalaria deberan colaborar con los/las docentes de esta unidad en los

siguientes términos:

1.

Procurar la continuidad del proceso educativo y desarrollo del alumnado que se haya

incorporado a una unidad pedagogica hospitalaria, siempre teniendo en cuenta que la

responsabilidad sobre este proceso corresponde al centro educativo en el que se

encuentra matriculado el alumnado.

Concretar procedimientos para la evaluacion del alumnado en coordinacién con los/las

docentes de la unidad pedagdgica hospitalaria y de la atencién domiciliaria para que su

situacion de convalecencia no afecte a la continuidad de su proceso educativo.

Los centros educativos que escolaricen alumnado que reciba atencion educativa en una

unidad pedagdgica hospitalaria deberan:

a)

b)

d)

Facilitar al personal docente de la unidad pedagdgica hospitalaria la informacién y

documentacion escolar del alumnado hospitalizado, referida en el anexo 1.3.
Concretar un plan de trabajo individual para desarrollar con el/la alumno/a.

Recibir informe referente a la atencion educativa recibida por el alumno o alumna en
la unidad pedagdgica hospitalaria, segun el anexo 1.5., al finalizar la estancia del

alumno o alumna en el hospital.

El/la tutor/a del centro de referencia del/la alumno/a podra recibir una propuesta de
las evaluaciones cuantitativas o cualitativas del alumno/a, pero no la cualificacion
final, que serd responsabilidad expresa del tutor o de la tutora del alumnado

hospitalizado.

Arbitrar las vias y procedimientos necesarios para garantizar la coordinacién entre
el/la tutor/a docente del centro de referencia y el/la docente de la unidad, asi como el
mantenimiento de la vinculacion del alumnado hospitalizado con sus comparieros del

centro.

Formacién del profesorado

La Direccion General de Politica Educativa trasladara al servicio competente en materia de

formacion del profesorado la propuesta de la comisién coordinadora para la realizacion de

diferentes acciones formativas relacionadas con la docencia en las unidades pedagdgicas

hospitalarias.
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Recursos econémicos y materiales

1.

Las unidades pedagdgicas hospitalarias contaran con una asignacién econémica
especifica para gastos de funcionamiento, debiendo ajustarse a la normativa general

vigente en materia de gestion econémica de centros.

La Direccién General de Politica Educativa, en coordinacion con la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion, en funcion de la disponibilidad presupuestaria, promovera
la dotacién de los recursos TIC necesarios a las unidades pedagdgicas hospitalarias, para

el adecuado desempefio de sus funciones docentes.

Cada unidad hospitalaria elaborara y actualizara su inventario y lo enviara al Servicio de
Evaluacién y Estudios antes del mes de marzo de cada curso, segun el modelo y

procedimiento que se facilitara al efecto.

Los recursos materiales de las unidades pedagogicas hospitalarias deberan estar
debidamente inventariados y serdn para uso exclusivo del alumnado y del personal

docente de estas unidades.

Se podran llevar a cabo, con la autorizacion de la gerencia del hospital y de la Direccion
General de Politica Educativa, las gestiones pertinentes para mejorar las condiciones
fisicas y pedagogicas del aula de la UPH a través de convenios de colaboracion con

universidades, concursos, proyectos sociales o entidades privadas sin animo de lucro.

Iltaca

Para el correcto desarrollo de sus funciones, a los/las docentes coordinadores/as, se les

habilitara un perfil adecuado en ITACA.
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ANEXO 1.1.

DADES DE L'ALUMNE O ALUMNA DE LA UPH / DATOS DEL ALUMNO O ALUMNA DE L4 UPH

1. | DADES DE L"ALUMNE O ALURMMNA | DATORS DEL ALLRONE (0 ALTRANA

Cogmoms | Apellidos: | Nom | Nomibre: |
Dain de naivement / Feche de mocemenrio: | Nacioma liwst | Maromabaed: |
Diommicili | Dweacaifa- Lascalidnt / Locattdg

Cpee Miwell que curss en el sem centre: i
Telefom /' Teléfono: Nivel gue pn— NIA: |

Corren elecirenic de la familis | Correo electramics de le famova: |

Telefon | Teléfons: Fax: | |C.L:
XNom i cognoms del director o directera:

Nombre p apelidos del direclor o direciora:

Nom i cognems del mtor o mtera de 'alumne o alumas:

Nombre y gpeliidos del dutor o tuiora del al o

Corren electromic:
Cerreo elsctrandce:

Docent de P'Acemcio Domicilisria: Teleifon:
Diocene de by Ateracide Dowscaliarne: el foms:

OBSERVACTONS / (ESERFACHINES:

3. |mmmnum;mmmmwx«:ﬂxu P

Diats d'mcerporscio: Ezpecialitat medica d'ingrés:
Fecha de imcorporacadn: Especimicad mddice o imgresoc
ALTEA INFORMACTO DINTERES | (17504 INFCRAA LI DE INTERES:

OBSERVACTONS / (OBSERFACKINES:

Docsnt de la UPE / A/En a de de
Docente de Ly PN

Fiama:

4. | DADFS FINALITZACIO DE L'ESTADA FN LA UPH / DATIOS DFE FINALIZACKIN [NE LA ESTANCIA EN LA UPH

Dain de finalirracie: Dz d'stemciac
Fecha de fimafmacdn: iy e atemeidn:
Dwacant de 1a TIPEL ¢ A/En a da d=
Docente de Ly IR
Firma:
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ANEXO 1.2.

CONSENTIMENT DE LA FAMILIA PER A L'INTERCANVI D'INFORMACTO AMB EL CENTRE
EDUCATIUEN EL QUE ESTA ESCOLARTTEAT L'ALTUMNE O ALUMNA

CONSENTIMIENTO DE L4 FAMITI4 PARA EI INTERCAMEIO DE INFORMACION €ON EL CENTRO
EDUCATIVO EN EL QUE ESTA ESCOLARIFADO ET ALUMNG O ALLMNA

En/ Na: amb DINI:
D /Dwa.: con DNT:

com a pare, mare o tutor/a legal de:
coma padre, madre o tutor/a legal de:

direccio: telefon:
dirsccion: telefone:
escolaritzat/da en el centre educatiu: de la localitat de:
escelarizade’a en sl centro educative: da la localidad da:

done el meu consentiment perqueé el: docents de la Unitat Pedagogica Hospitalaria de 'Hospital:
doy mi conzentimiente para gue loz docentes de la Unidad Pedagogica Hespiralaria del Hospital-

es posen en contacte amb el cenire educatiu de referéncia del meu fill'a, a fi d'informar-los de la seua
hospitabitzacio 1 atencio per part de la dita uwmtat, o com establir lez vies de coordinacio 1 intercamvi
d'informacit necessaris entre ambdaos centres.

se pongan en coniacio com el cemiro educative de regferemcia de mi hjjo'a, com el fin de informarles de su
hospitalizacion ¥ atencion por parte de dicha unidad, ast come establecer las vias de coordinacion e intercambio de
informacion necesarias entre ambos centros.

A/En ,a de de 20

Firma:
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ANEXO 1.3.

COMUNICACTO AT CENTEEEN QUE ES TROBA ESCOLARTTZATL' ALTMNMNE O ALUMNADE LA
SEUA INCOEPORACIOATLA UFH, I SOL-LICTTUD INICIAL D'INFORMACIO I DOCUMENTACIO

COMUNTCACIGN AL CENTRO EN EL QUE SE ENCUENTRA ESCOLARIZADO EL ALUMNG O ALUMNA DE ST7
IVCORPORACION 4 L4 UPH ¥ SOLICITUD INICTAL DE INFORMACTON T DOCTMENTACTON

A'A del director’a del cenfre edncatin:

Al del divecton’a dei centro educative:

Li comumiquem que, amb data: I"alumne/a:
L romumicamor que, con fecha: & aiummea

escolaritzat en el centre educatin referit més ammnt, s"ha iscorporat a la Unitat Pedaeosica Hospitalaria de:
ercoiarizads on @l ceniro educarive referids ariba, se ha meorporads a la Unided Pedasomica Hasprtalaria de:

En conseqiiéncia, en virtat del que estableir I'arficle fercer, punt 1 apartat b, de 'Ordre de 21 de novembre de 2006 de Ia
Conselleria de Cultura, Edlt.lm1Epurt,pahqmlﬁdﬂtarmmelsnﬂmslpmmimhpu:hﬁumhﬁﬁﬂm:l
domicilizria de 'alumnat que requerisca compensacio educativa en educacio primiria i educacd secondiria obBzatoria, L
sol-licitern qoe, tan ripidament com siza possible, ens remeta la documentacic que 3 continnacic es detalla:

En consecuenciz, en virtud de lo entablecido en @ artirulo tercera, purte | apartade b, de ja Orden de 21 de noviembre de 2006 de la
Conselleria de Cuitwra, Educacion y Deporte, por Ir que se dererminam Jos oriterios ¥ procedimisnios para \a atencion hospitalaria y
domiciiioria del alumnady que reqUieTT COMMRIIOON educariva @ educacidn prima@rTa ¥ educacian Secundariy obiipaoria, e
rollcitomos gue a ba mayor brevedad pocible, nos remite lo doctmentacion que sepuidamere se detalla:

1 Informne de Ly iurers o e de I'slomne o slomms, en el que, brewment, & precizen b aspecies més irenscendents per ba sens potencisl
implicacis en la resposin educativa a les senes mecessitats, gue :'kaja de plasificar | implementar comjentamest encre equip docest del mateix i
la UFH, relatiuz, slmewys, 5 la sews dheecs socieafectva | emocional; sspectes sociofamilisrs; mivell acmal de competéncis curricular; aspecies
m‘l-iu]slnnm i #3 ¢l cas, mecessitat especifiques de supert edwcacn; six com, e= famcie de tor I'socerier, recomazscons de
materiak i

. dnformes de s rsora o seor deil alumno o alumng, on of gue, brovwmerse, se prectsen los aspecias sy Fesoenderes por su porencial implicacian o
ka respurng edwarha o s aeceridades, que s deba plastficar ¢ implemeser conjunromense enmre & equipe dooense def mismo y ks UPH, redogvos
@ menod, g s sirockin socioaafonve F eveocional aipecros socisimifiares; mivel! acmas! de compeincla owriowler; aspeciod acnnsdinaies
monvacionaies; 5i & of oaso, Aecesidader expecifoas de qpope educanve; @l coma, o fncidn de todd o eererior, Fecomenaaclones de mareriades ¥
ol

1 Diesnll prioritzad, segoms b prosramscid de les diferents Srees i madéries gme orss Pshoome o abemna de bes trsgmes § scovitais coscretes qme
estl realitrand, | gue ha de comtismar & cort ermini, sc £3, em el dies seplent a 1'beepitalitracio o, sepoas o cas, en ls setmams o quinzena
correspoment.

o s ) i i de SERCTERs
.;uu:' u.u .rcu.l'r_"a.mb :;lu: .i:"x: COMNLTF g nwa:-p&a_a. st s, em fos n'h.i :.'@d:m: a Jn h?-s_rfmn'_.um o, Sege of oso, ew la SETHONA O JLIRCE

correspondicare

l.h.lﬂgathrebld.lIadmuuommummmm:mmmﬁdﬁdehLmﬂmeaw

per a informar-los de la stuacio de I'slumne’s 1 establir la coordinacio emtre el twhor o twtors del centre i € personal docent de

1a umitat.

Una vez recibida kr docimentacion cifada, nos pondremor en comioo con usedes detde la Unided Pedaporica Hepitnlaria para

oyfrmaries de la situacion del alummo’a y establecer la coordinacidn antre & arar o ja arora del cewiro ¥ e pertonal docente de la
i

Per :quﬂmd:dmlpnhpm: 58 ex contacte amb I Unitat Pedazosica Hospitaliria en el teléfon:
Pura muaiquier aciaracicn puaden panerse an comacto con Jo Unided Pedapogica Hospitaiaria en &l telgfona;

&n horari de: oen l'adreca de corren electromic:

@ horario de: o en la direccion de cormes elecmomico.

Atfentament |/ dremnmmente

En ,a de de 10

El / La Coordinadera de la UPH
Segell del Centre / Sello del Comro
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.

ANEXO 1.4.
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.
ANEXO 1.5.

INFORME DE LA UNITAT PEDAGOGICA HﬂEl‘lTAL%RIA PER AL CENTEE EDUCATIU EN QIJ]‘E ESTROEBA
ESCOLARTTZAT L°'ALUMNE O ALUMNA DESFRES DE LA SEUA ESTADA EN L'HOSFITAL

INFORME DE L4 UNIDAD PEDAGOGICA HOSPITALARLY PARA EI CENTRO EDUCATIVO EN EL QUE 5E
ENCUENTRA ESCOLARTZEADD EL ALUMNGD O ALUMNA TRAS STTESTANCIA EN ET. HOSPITAL

| L |mnr5m:runmnuum:msmazmw O ALTMMNA

Nom del centre: Titularitat:
Nombre del cantro: Trtalaritat:
Codi/ Codl: Localitat | Localidad:

Copnoms [ dpeliidos: Nom | Nombre:

Nrvell que cursa en &l sen centre: NIA:

Nived que cursa an Su cenmrg.

I 2 IDADES DE LA UNITAT FEDAGOGICA HOSPITALARIA / DATOS DE L4 UNIDAD PEDAGOGICA HOSPITALARTA

UPH: Codi- ‘
L ! | Codiga: |
Domicili [ Domiciiio:

Laocalitat: Codi Postal: Provincia:

Localidad: Codigo Postal: Provinci:

Telefon / Telgfono: Fax: Ce:

Nom i cognoms del coordinador o coordinadora de la UPH:
Nombre y apeliidos del coordinador o coordinadara de la UPH:

Nom i cognoms del docent que realitza l'informe:
Nombre v apeliido: del docante que realiza &f iforme.

3 FERIODE D'ATENCIO ESCOLAR A QUE ES REFERELY L' INFORME

PERIODO DE ATENCION ESCOLAR AL QUE SE REFIERE EL INFORME
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.

ANEXO 2:

8.

9.

PREGUNTAS GENERALES PARA LA EXTRACCION DE LA INFORMACION
¢ Como es el funcionamiento de las aulas hospitalarias?
¢, Cémo es la organizacion de las aulas hospitalarias?
¢De cuantas aulas hospitalarias contais?
Personal necesario
¢A quién van dirigidas las aulas hospitalarias? (Destinatarios)
¢En qué consisten las actividades que se realizan?
Tipos de actividades
Beneficios que aportan en los nifios/as. (tanto fisicos, psicologicos y familiares)

¢,0s habéis encontrado algun obstaculo a la hora de llevar este tipo de servicio a cabo?

10. ¢ Como llevais a cabo la coordinacién con los centros escolares de los nifios/as?

11. Los nifios/as hospitalizados ¢,cémo acceden a este servicio?

12. ¢ Como se subvencionan todos los proyectos que se llevan a cabo?
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.

ANEXO 3:

ENCUESTA DE SATISFACCION PARA EL SERVICIO (DOCENTES)

SI | NO

¢ Estdis satisfechos con la labor que realizais?

¢ Los nifios/as se adaptan bien a la estructura del trabajo planificado?

La organizacion de las aulas hospitalarias es adecuada respecto al equipo
personal.

La organizacién de las aulas hospitalarias es adecuada respecto a los re-
cursos materiales.

La organizacion de las aulas hospitalarias es adecuada respecto a la coor-
dinacién con las escuelas de referencia de los nifios/as.

¢ Se adaptan adecuadamente los nifios/as a pesar de estar en un am-
biente diferente?

¢Las aulas o espacios que se utilizan retnen buenas condiciones?

¢Las instalaciones, en general, son adecuadas?

¢ Los recursos materiales de los que disponéis son suficientes?

¢ Estas satisfecho/a con la actitud de los nifios/as?

¢,Cree que favorece a los nifios/as acudir al aula hospitalaria?

¢ El estado de &nimo de los nifios/as cambia tras acudir al aula hospitala-
ria?

Observaciones:
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.

ANEXO 4:

ENCUESTA DE SATISFACCION PARA LAS FAMILIAS

SI | NO

¢ Conociais la existencia de las aulas hospitalarias?

¢ Existe una buena relacién con los servicios (docentes)?

¢Veis una buena coordinacién entre el equipo de las aulas hospitalarias?

Vuestros hijos/as asisten contentos al aula hospitalaria.

¢, Se adaptan los profesionales a las necesidades de cada nifio/a?

¢, Cambiarias algun aspecto respecto al aula hospitalaria?
(si la respuesta es afirmativa, en observaciones explica el porqué)

¢ El servicio prestado ha sido de calidad?

¢ Los nifios/as reciben la atencién necesaria por el equipo de las aulas
hospitalarias?

¢ Estais a favor de que se realicen esto tipo de iniciativas en los hospita-
les?

¢ Estéis informados en todo momento de las decisiones tomadas por la
coordinacion de las aulas hospitalarias y la escuela de referencia de vues-
tro hijo/a?

¢,Cree que favorece a los nifios/as acudir al aula hospitalaria?

¢, Cuando su hijo/a asiste al aula hospitalaria, se adapta para participar en
el proceso ensefianza-aprendizaje juntos a sus comparieros/as?

¢El estado de animo de vuestro hijo/a se ve mejorado cuando asiste al
aula hospitalaria?

¢ Se harealizado correctamente la comunicacion entre el hospital y el cen-
tro de vuestro hijo/a?

¢, Cree gue favorece a los nifios/as asistir al aula hospitalaria?

Observaciones:
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Las Unidades Pedagdgicas Hospitalarias. Un paso hacia la inclusion.

ANEXO 5:

ENCUESTA DE SATISFACCION PARA LOS NINOS/AS

SI | NO

¢ Has hecho nuevos amigos en el hospital?

¢ Te gusta el trato de los profesores/as?

¢En el aula hospitalaria realizas actividades parecidas a las del colegio?

¢ Los profesores/as han sido carifiosos y agradables?

¢La escuela del hospital te parece divertida?

¢Cuando asistes al aula hospitalaria te sientes alegre?

¢ Te gustan las actividades que realizas en el aula hospitalaria?
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