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RESUMO

A industria téxtil e vestuario é um setor importante no mundo da economia,
promovendo emprego para milhdes de pessoas. A sua cadeia produtiva ¢ diversificada e
complexa compreendendo a colheita da matéria-prima, fiacdo, producao, tratamento,
tingimento, tecelagem, corte, design, costura e acabamento final. Com a moda rapida, a inddstria
da moda passou a ser caracterizada pelo uso a curto prazo, obsolescéncia programada e geragao
de desperdicios com elevados custos ambientais. O setor gera impacte ambiental negativo desde
a producio de fibras, cultivo do algodao e producao de fibras sintéticas (fabricado a partir de
petroquimicos) até ao acabamento dos tecidos, os processos de tratamento e tingimento sao
responsaveis de 17% a 20% da polui¢ao industrial de dgua doce. Os téxteis ocupam o quarto
lugar no ranking dos produtos que causam maior impacte ambiental, ficando atras apenas de
habitacao, transporte e alimentagao.

Este trabalho tem como objetivo analisar os efeitos positivos da reutilizacio de roupas
no meio ambiente. Foi realizado estudo exploratério na loja Humana em Portugal, para
compreender como reutilizacao de roupas pode reduzir o impacte ambiental negativo gerado
pelo setor téxtil. Os resultados comprovaram que a reutilizagao ¢ a fase mais sustentavel do ciclo
de vida das roupas e téxteis, uma vez contribui para uma potencial reduciao na fabricacao de
novos produtos reduzindo assim o impacte ambiental, também foi evidenciado que a Humana

possui um importante papel na coleta de residuos téxteis em Portugal.

Palavras-Chaves: Industria Textil e Vestuario; Reutilizagao de roupas; Economia Circular,

Impacte Ambiental.



ABSTRACT

The textile and clothing industry is a major sector in the world of economy, promoting
employment for millions of people. Its production chain is diverse and complex comprising raw
material harvesting, spinning, production, treatment, dyeing, weaving, cutting, design, sewing
and final finishing. With fast fashion, the fashion industry is now characterized by short-term
wear, programmed obsolescence and waste generation with high environmental costs. The
sector generates negative environmental impact from fiber production, cotton cultivation and
production of synthetic fibers (made from petrochemicals) to fabric finishing, treatment and
dyeing processes are responsible for 17% to 20% of industrial pollution of freshwater. Textiles
occupy the fourth place in the ranking of the products that cause the greatest environmental
impact, second only to housing, transportation and food.

This paper aims to analyze the positive effects of clothing reuse on the environment. An
exploratory study was conducted at the Humana store in Portugal to understand how clothing
reuse can reduce the negative environmental impact generated by the textile sector. The results
proved that reuse is the most sustainable phase of the life cycle of clothes and textiles, since it
contributes to a potential reduction in the manufacture of new products, thus reducing the
environmental impact. It was also evidenced that Humana has an important role in the collection
of textile waste in Portugal.

Keywords: Textile and Clothing Industry; Reuse of clothing; Circular Economy, Environmental
Impact.
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1.INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a expansao da economia global tem proporcionado o aumento da
producao dos bens de consumo. Enquanto alguns destes crescimentos sao necessarios para
atendimento das necessidades humanas, outros sao alimentados pelo consumismo excessivo
(Toprak e Anis, 2017). Atualmente a industria de vestuario nao atende apenas as necessidades

"!alterou o significado social e cultural das

basicas uma vez que a ascensio da "moda rapida
roupas. O ciclo de vida dos produtos foi reduzido com novos estilos que superam
rapidamente os antigos. A redugdo da vida util nao estd apenas ou necessariamente
relacionada com a menor qualidade da roupa, mas também com a redu¢ao do valor simbélico
dos produtos, por exemplo estar desatualizado devido ao surgimento de novas tendéncias
(Gwozdz, Nielsen e Miiller, 2017). Nesse contexto, a industria da moda ¢ caracterizada pelo
uso a curto prazo, obsolescéncia programada e geragao de desperdicios com elevados custos
ambientais (Claudio, 2007). Com o aumento do consumo, a producdo de fibras artificiais
duplicou nos ultimos anos (Desore e Narula, 2018). Essa producio, em particular do
poliéster, exige uma grande quantidade de petréleo bruto e liberta compostos organicos
volateis, particulas e gases acidos que podem provocar problemas respiratorios. A induastria
textil e do vestuario ¢ a segunda responsavel pela poluigao industrial, contribui com 10% das
emissdes globais de CO2, 17% a 20% da poluicao global da agua doce, cerca de 25% dos
pesticidas utilizados no mundo sio aplicados no cultivo do algodao, além de produzir 21 mil
toneladas de residuos, uma vez que 80% dos téxteis sao direcionados para aterros sanitarios
(Rahman e Amin, 2017). De fato, o setor possui forte impacte ambiental devido ao excessivo
consumo, polui¢ao da agua, poluicio do ar, uso elevado de produtos quimicos na produgio,
consumo de energia, geragao de residuos téxteis e exploragiao de recursos humanos (Gwozdz,
Nielsen e Miiller, 2017). Assim, embora nao seja o maior, o vestuario (incluindo calgados e
acessorios) ocupa o quarto lugar no ranking dos produtos que causam maior impacte
ambiental, ficando atras apenas de habitagdo, transporte e alimentagao, juntos representam
70% a 80% do impacte ambiental do consumo (Farrant et al., 2010).

As condi¢coes de trabalho na industria téxtil e de vestuario caracterizam-se
frequentemente por longas horas de trabalho, baixos salarios, falta de contratos e exposi¢ao
a0 perigo (Mukherijee, 2015). A Asia é responsavel por suprir uma grande parte da procura

de téxteis e vestuarios, no entanto as fabricas de vestuarios nos paises asiaticos siao

! "Fast fashion" de acordo com a designagio original.



consideradas "sweatshop"?

(European Parliamentary Research Service, 2014). Segundo a
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) existem 260 milhoes de criangas trabalhadoras
no mundo. De acordo com a OIT, as principais regides que realizam exploracio infantil sao:
Asia-Pacifico, Africa, América Latina e Caribe. O trabalho infantil é encontrado em todos as
etapas da cadeia de suprimentos do setor téxtil com maior evidéncia na producao do algodao
(UNEP, 2013). Apos exposicao na midia sobre as péssimas condi¢des de trabalho (baixos
ordenados, longas jornadas de trabalho, riscos de saude e seguranca e falta de respeitos aos
direitos basicos dos trabalhadores) e utilizacio de mao de obra infantil no setor, as grandes
marcar globais comecaram a incluir clausulas sociais em seus contratos de terceiriza¢ao
(UNEP, 2013). A Federaciao dos Sindicatos Europeus de Téxteis, Vestuario e Couro ¢ a
Organizacao Buropeia do Vestudrio e Téxteis elaboraram um cédigo de boa conduta para
setor (UNEP, 2013).

Tendo em conta o elevado nivel de consumo verificado neste setor, muito acima do
necessario para suprir as necessidades basicas, é possivel afirmar que os consumidores sao
agentes ativos para controlar o seu impacte ambiental através do consumo consciente,
conservagdo dos produtos e eliminagao dos mesmos de forma apropriada (Gwozdz, Nielsen
e Miiller, 2017). Uma possivel via para reducdo dos impactes deste setor sera a reutilizacao
de roupas, através, por exemplo, de venda de roupas usadas. Este serd o tema central
estudado na dissertagao, tendo por base a atuagao da Associagao Humana Portugal. Com
isto sera possivel aumentar o tempo de vida dos produtos e reduzir o volume de produgio
de novos téxteis e vestuarios.

Este conceito relaciona-se ainda com o conceito de economia circular, muito
utilizado nos ultimos anos, uma vez que a transicao da economia linear (extrair, produzir,
consumir, descartar) para economia circular tornou-se essencial para um desenvolvimento
sustentavel (Koszewska, 2018). Na economia circular o capital natural é usado e reutilizado
com maxima eficiéncia possivel encontrando assim valor ao longo do ciclo de vida dos
produtos (Koszewska, 2018). Nesse sentido, a economia circular ¢ um conceito estratégico
que abrange os 4Rs’ (reduzir, reutilizar, reciclat, recuperar), substituindo assim o conceito da
economia linear de fim de vida.

O presente trabalho tem como objetivo analisar o efeito da atuagio da Humana em

Portugal, através da venda de roupas em segunda mao. Foi realizado um estudo exploratério

2 Ou "fabticas de suot", um termo negativo empregado para os ambientes de trabalho inaceitavelmente
dificeis ou perigosos.

3 Krumay, Barbara e Brandtweiner, R. (2016), “Companies’ efforts towards reduction, reuse, recycling and
recovery (4Rs) of e-waste”, WIT Transactions on Ecology and The Environment, Vol. 202, pp. 1-12.



na Associagao Humana Portugal para entender como a reutilizagao de roupas pode reduzir
o impacte ambiental negativo gerado pelo setor téxtil.

Esta dissertacao tem a seguinte estrutura: Neste primeiro capitulo foi realizado uma
abordagem geral do impacte negativo da industria téxtil no meio ambiente e a reutilizagao de
roupas como forma de reduzir esse impacte. No capitulo 2 serd apresentado a revisao literaria
com analise de trabalhos anteriores e seus respectivos resultados. No capitulo 3, sera exibido
uma visao geral da evolucao da industria téxtil e vestuario, com analise no contexto da Uniao
Europeia (UE), Portugal e dos Estados Unidos da América (EUA), em seguida falaremos
sobre o desatfio da industria téxtil na transicao para economia circular e apresentaremos um
estudo dos beneficios ambientais da reutilizagao e reciclagem de roupas. No capitulo 4, sera
realizado um estudo exploratério da Humana People to People com foco na atuagao da
Humana em Portugal e de como suas ac¢oes reduzem o impacte ambiental negativo gerado
pelo setor téxtil e vestudrio, posteriormente sera apresentada a metodologia de pesquisa
aplicada, dados da coleta, analise das informagdes e resultados. Por fim, no capitulo 5 sera
apresentado as principais conclusdes do presente estudo, sugestdes e sugestdes para

pesquisas futuras.



2. REVISAO DE LITERATURA

Pesquisas anteriores a respeito do impacte ambiental causado pela industria téxtil
focaram-se, em grande parte, nos custos ambientais e sociais provenientes da fabricagao,
porém foram encontrados poucos trabalhos que exploram os beneficios ambientais
provenientes das lojas second hand quer a nivel mundial, quer para o caso portugués.
Podemos citar a literatura desenvolvida por Farrant et al. (2010), onde ¢ analisado os
beneficios ambientais da reutilizagdo de roupas na Suécia e Estonia. O estudo demonstrou
que a reutilizacio de roupas economiza recursos e reduz os impactes ambientais, além do
que os impactes provenientes da coleta, processamento e do transporte das roupas sao
irrelevantes em comparaciao aos beneficios da producgdo evitada de roupas virgens. Os
autores Paras et al. (2018), pesquisaram instituigdes de caridade na Suécia para desenvolver
um modelo para a cadeia de valor de vestuario baseado na reutilizagao, chegaram a conclusao
que podemos considerar a reutilizacdio como uma das formas mais sustentaveis da cadeia de
valor do vestuario, ja Sandin e Peters (2018) revisam 41 estudos sobre o impacte da
reutiliza¢ao e reciclagem de téxteis, as publica¢oes afirmaram que os beneficios da produgao
evitada de novos produtos tornam a reutilizacio mais benéfica que a reciclagem, em
comparagdo com a incinera¢ao e o aterro, bem como a reutilizagao e reciclagem de téxteis
reduzem o impacte ambiental. Os autores Liang e Xu (2017) realizaram uma pesquisa com
350 chineses em quatro cortes gerenciais para analisar o comportamento dos consumidores
chineses em relacdo a roupas de segunda mao, chegaram a conclusao que os consumidores
chineses possuem resisténcia ao consumo de roupas usada, sendo que os mais jovens eram
mais propensos a mudar de habitos ou pelas particularidades das roupas ou por questoes
ambientais, Laitala, K. e Klepp (2015), pesquisaram os habitos de descarte de roupa dos
consumidores noruegueses e as consequéncias para a avaliagido do ciclo de vida, a pesquisa
mostrou que os fatores idade e sexo contribuem para o descarte mais frequente das roupas,
os homens consumem menos e estdo mais dispostos a consertar e remodelar as roupas, no
entanto sao os que mais dispostos a descartar as roupas no lixo, as mulheres possuem
consumo mais elevado, porém sdo mais dispostas a doar e descartar as roupas em locais
adequados. Os autores concluiram que ao prolongar o tempo de vida dos téxteis ha ganhos
ambientais, além do que a reutilizagdo é mais benéfica que a reciclagem, Woolridge et al.
(2000), realizaram uma pesquisa no Reino Unido para quantificar a energia utilizada na
reutilizagdio e reciclagem e se resultou em beneficios energéticos, concluiram que a

reutilizagdo e reciclagem reduzem a carga ambiental em ralacio a energia necessaria para



producao de novas roupas a partir de matérias virgens e Téta (2015), analisou o consumo de
roupas sustentaveis com estudo de caso sobre consumo de roupas de segunda mio em
Portugal e Hungria, descobriu que grande parte dos entrevistados estdo dispostos a comprar
roupas de segunda mao nao por razdes ambientais ou sustentaveis, mais por questoes

financeiras ou de oportunidade de compra.



3. Setor téxtil e vestuario e seus impactos ambientais

3.1 A Industria Téxtil e do Vestuario - Visao Geral

Ao longo de varios séculos a industria téxtil e do vestuario desempenhou um
importante papel na civilizagdo humana. No século XVIII a economia mundial era
essencialmente agraria, tudo estava associado as melhores praticas na agricultura e na
fabricaciao de bens (Montagna, 2006) (apud Benatti, 2016). A primeira revolucao industrial
trouxe maior eficiéncia na producdo proporcionando aumento do lucro, encurtando as
distancias entre as cidades, possibilitando aumento do comércio, além de promover a base
para o sistema fabril que iria dominar os paises da UE e dos EUA e mudar a vida das pessoas
(Pendergast e Pendergast, 2004) (apud Benatti, 2016). Os trens a vapor movido a carvao
aceleraram as entregas das mercadorias aumentado a produtividade (Thames e Hudson,
1969) (apud Benatti, 2016). A industria do algodao foi a primeira a utilizar o esse novo
modelo de transporte. No primeiro momento foi a producio de algodao no Reino Unido
que mudou de 22 milh&es para 366 milhdes de libras, onde o custo de produgao foi reduzido
drasticamente, posteriormente aconteceu o mesmo em outros paises da Europa (Benatti,
2016). A produtividade das maquinas era muito maior que a humana. Ao utilizar motor a
vapor, uma fabrica de algoddo com 750 colaboradores produzia o equivalente a 200.000
funcionario (Thames e Hudson, 1969) (apud Benatti, 2016).

A primeira revolugao industrial também proporcionou melhores condi¢des de
trabalho, foi um longo processo até que os trabalhadores tivessem seus direitos garantidos
(Benatti, 2016). De acordo com Benatti (2016), as instalagbes eram muito ruins, sem
ventilagao, pouca ilumina¢ao, com muito barulho, sujas e as pessoas trabalhavam em média
doze a catorze horas por dia. A primeira revolucdo industrial proporcionou diversos
beneficios, em contrapartida a substitui¢ao da mao de obra humana pela maquina aumento
a taxa de desemprego (Benatti, 2016). A segunda revolugao industrial foi caracterizada pelo
uso do aco e eletricidade no periodo de 1850 a 1914, com maior abrangéncia que a primeira
incluiu toda Europa e América (Benatti, 2016). A segunda revolucao industrial foi a
continuidade da primeira, uma vez que tinha como objetivo melhorar a eficiéncia e a
produtividade dos trabalhadores através da mecanizagdo do setor, o que permitia a
contratagao de mao de obra barata sem qualificagao, levando a redugdao de salarios e
consequentemente dos custos (Benatti, 2016). Contudo, as duas revolugdes proporcionaram
crescimento econémico, aumento do poder aquisitivo, além de melhoria da qualidade de

vida.



As invengoes que surgiram no periodo da revolucdo industrial beneficiaram a
industria téxtil e vestuario, por exemplo a industrializagdo da tecelagem que permitiu ao
tecelao compor tecidos mais largos ou as fabricas utilizarem teares automaticos para as
maquinas, a introdugao de maquinas de costura que transformou o artesanato em um
industria, as novas formas de tingimento, além de outras inveng¢des que aumentaram a
velocidade nas fabricas e o acesso as roupas (Benatti, 2016). Os avancgos cientificos e
tecnologicos entre 1950 a 1980 proporcionaram evoluciao na produgao de fibras artificiais
que passaram a permitir novas oportunidades na fabricac¢ao de fibras de alto desempenho
em substituicao aos usos tradicionais nos téxteis e nas roupas

Na década de 1980 surgiu o novo modelo de negbcio a “moda rapida”, onde as
empresas lancam novos estilos de roupas em intervalos curtos com pouca qualidade a pregos
baixos, proporcionando maior consumo e aumento do desperdicio (Mukherjee, 2015).
Esse novo cendrio, onde as roupas possuem precos baixos com baixa durabilidade, foi
possivel devido a simplificacao da cadeia de suprimentos, entregas mais rapidas e reducao de
custos por parte das empresas (Koszewska, 2018). Como resposta os consumidores
passaram a comprar mais. O consumo de pegas por ano cresceu em 60% no periodo de 2000
a 2014, com maior destaque nas economias emergente onde o poder de compra aumentou
(Koszewska, 2018). De acordo com uma estimativa de Koszewska (2018), até 2025 cerca de
80% da populacio das economias emergentes terdo o mesmo consumo que o mundo
ocidental. O grande problema é que os consumidores permanecem com as roupas metade
do tempo que 15 anos atras, aumentado assim a pegada ambiental do setor (Koszewska,
2018). Nesse contexto, a “moda rapida” introduziu o consumo descartavel que gera

potencial impacte ambiental em todo estagio do ciclo de vida da roupa, tabela 1.

Problemas ambientais Os estagios mais impactantes do ciclo de vida do produto

Produgio de fibras sintéticas, fabricagio de fios, processos de
Consumo de energia acabamento, lavagem
e secagem de roupas na fase de uso

Consumo de agua e Crescimento de fibras, pré-tratamento umido, tingimento,
produtos quimicos acabamento e lavanderia

Principalmente o descarte de produtos no final de sua vida atil,

Residuos sclidos fabricacio de tecidos / roupas

Transporte em dispersdo global

Emissoes diretas de CO2 .
redes de fornecimento

Tabela 1: Principais questoes relacionadas com os estagios do ciclo de vida do produto
(Koszewska, 2018).



3.2 Producio e consumo da industria téxtil e vestuario

Ao longo de varios anos a industria téxtil exerceu um importante papel no
desenvolvimento da sociedade (Hasanbeigi e Price, 2012). Na revolucao industrial os
principais insumos eram o carvao, ferro, aco e algodao (Hasanbeigi e Price, 2012).

A grande demanda levou a industria téxtil e do vestuario a ser tradicionalmente
considerada como uma industria intensiva em mao de obra (Hasanbeigi e Price, 2012).
Segundo a World Trade Statistical Review da Organizagao Mundial do Comércio, em 2017
o setor contribuiu com 6% do total de exportacdes mundiais de bens manufaturados, com
participagao de 2% do PIB mundial, com a produgao de 80 bilhdes de pegas de vestuario e

empregou em média 60 a 75 milhSes de pessoas em todo mundo, tabela 2.

Regido/Pais Mundo EUA UE China |Portugal

o 60275 1,9 1,7 10 .
N de pessoas empregadas milhoes milhées | milhdes milhoes 138 mil
Participagdo | no  mercado 460% | 23,40% | 37,10%
mundial de Téxteis 2% do PIB 501

icibaca mundial °

Participagio  no - mercado 120% | 28,60% | 34,90%
mundial Vestuario
Exportagoes  Texteis & 750.6 20 199 268 5.231
Vestuario bilhdes bilhoes bilhSes bilhoes milhbes
Importacao Téxteis & 655.58 116 261 24 4.139
Vestuario bilhdes bilhSes bilhSes bilh&es milhdes

Tabela 2: Principais importadores e exportadores de texteis do mundo (Euratex, 2018; World
Trade Statistical Review, 2018; DGAE, 2018; Chen et al., 2017).
Nota: Valores para o ano de 2017 em ddlar.

Durante muito tempo a produgao téxtil era essencialmente proveniente da UE e dos
EUA. Atualmente o maior volume de produgao de téxteis e vestuario sao da Asia, China e
India. Contudo, a fabricacdo de téxteis e vestuario permanece forte na UE, em 2017 a UE
foi o segundo maior exportador de téxteis e vestuario com 23% para téxteis e 28% de
vestuario, ficando atras apenas da China (Euratex, 2018). A China permanece como o maior
exportador de téxteis e vestuario do mundo, porém, devido ao aumento dos custos com mao
de obra, onde os salarios subiram de dois para trés digitos, e o crescente protecionismo
global, o pafs perdeu competitividade na producdo em massa. Assim, a sua participagao no
mercado de exportagdes de téxtil reduziu-se de 38,8% em 2014 para 34,9% em 2017, com
quebras nas importagdes dos seus principais importadores, EUA, UE e Japao (World Trade

Statistical Review, 2018). Em contrapartida a China desempenha um papel cada vez mais
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importante como fornecedora de téxteis para paises exportadores de vestuario na Asia como
Bangladesh, Camboja, Vietna, Malasia, Indonésia Filipinas e Sri Lanka (World Trade
Statistical Review, 2018).

Em 2017, a China, a2 UE e a India foram os maiores exportadores de téxteis do
mundo (Figura 1). Os EUA foram o quarto maior exportador de téxteis, com uma quota
mundial de 4,6%, o mesmo valor apresentado em 2016. Os maiores exportadores de
vestuarios foram a China, a UE, Bangladesh e Vietna, os quatro representam 75,8% do
mercado mundial, um aumento de 1,5pp com relagao a 2016 (World Trade Statistical Review,
2018). Em 2017 a industria téxtil de Portugal apresentou o maior crescimento de exportagao
de téxteis e vestuario desde 2001, figura 2, com aumento de 4% no valor de 5.231, sendo que
30,6% corresponde aos téxteis e 60,24% aos vestuarios (DGAE, 2018). Os téxteis e vestuarios
aparecem no 5’ lugar dos produtos mais comercializados no pais DGAE, 2018. Os principais
destinos das exportacoes sao Espanha (33,8%), Franca (12,6%), Alemanha (8,7%), DGAE,
2018.

120.0 20.0%
B $109.9
L3
$100.0
15.0%
$80.0
$69.3 10.0%
$60.0
. . - ° ° 5.0%
@
$40.0
¢
5200 2 6136 g4 999 e
I l . ¢ $9.2 $8.0 $7.6 $7.4
i -
i H B = & =
China European Inda USA Turkey South Chiness  Pakistan Hong Vietnam
Union (28) Korea Tapei Kong,
China
mValeof exports e Annual percentage change® Data: WTO (2018)

Figura 1: Top Ten Exporters of Clothing 2017 (World Trade Statistical Review, 2018).

O setor desempenha ainda um papel crucial para o desenvolvimento social e
econémico de algumas regides da Europa, uma vez que é dominado por um grande nimero
de pequenas e médias empresas, contribuindo assim para riqueza e heranga cultural. Nas
ultimas décadas o setor sofreu restruturagoes significativas devido a combinagiao de
mudangas tecnoldgicas, reorientagao para producao de produtos inovadores e de alta
qualidade, evolucido dos custos de produgio, surgimento de importantes competidores
internacionais e a eliminagao de quotas de importa¢ao ap6s 2004 (Comissao Europeia, 2014).

A UE bem como os EUA nio sao meramente importantes produtores de téxteis e vestuario,
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sao também o grande ponto de venda para os produtores dos paises exportadores, muitos

deles situados no sudeste da Asia (World Trade Statistical Review, 2018).
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Figura 2: Industrias de Téxteis e Vestuario. Evolugao dos Principais Indicadores
(DGAE, 2018).

3.3 A industria téxtil e do vestuario na Europa

A industria téxtil e do vestuario exerce uma funcao vital na industria transformadora
da UE, por desempenhar um papel importante na economia e no social dos paises (Girneata
e Dobrin, 2015). Em 2’017 o setor empregou 1,7 milhdes de pessoas e produziu 181 mil
milhées de euros com investimentos de 4,9 mil milhées de euros World Trade Statistical
Review, 2018b). Nas ultimas décadas o setor sofreu transformacdes, para adaptar-se a nova
realidade do mercado, como mudancas tecnoldgicas, evolugao dos custos de producio,
novos concorrentes internacionais e a eliminagdo de quotas de importagio de 2004
(Comissao BEuropeia, 2014). Em resposta a esses desafios verificaram-se investimentos em
tecnologia de automagao, restruturacio, modernizag¢ao, reduzindo assim o custo com mao
de obra e obtendo produtos com maior valor acrescentado (Comissio Europeia, 2014). O
custo com mao de obra, que representava 30,1% do custo total de produgao de vestuarios
em 2000, foi reduzido para 22,8% em 2016 (World Trade Statistical Review, 2018b). Para
aumentar a competitividade as empresas reduziram a produgdo em massa e investiram em
produtos com maior valor acrescentado (Comissio Europeia, 2014). Apesar de fortes
pressoes dos paises asiaticos, a UE permanece como o segundo maior exportador de téxteis

e vestuario, perdendo somente para China (World Trade Statistical Review, 2018b).
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O setor é composto por empresas de pequeno porte (menos de 50 colaboradores)
que produzem 60% do valor acrescentado (Comissio Europeia, 2014). Os paises que
contribuem com maior parcela da produgido siao: Italia, Franca, Reino Unido, Alemanha e
Espanha, representando 60% da produ¢ao da UE (World Trade Statistical Review, 2018b).
Apesar da forte concorréncia dos paises asiaticos o comércio inter-regional na UE apresenta
caracteristicas importantes. Em 2016 as importagoes de téxteis entre os Estados-Membros
da UE foram de 64,1%, enquanto que a de vestuario representou 55,6%. Fazendo uma
comparagao com os EUA, em 2016, 97% dos vestuarios foram importados, sendo que, 75%

foram provenientes da Asia (World Trade Statistical Review, 2018b).

De acordo com dados do European Clothing Action Plan (2017), o consumo de
vestuario da UE no ano de 2015 foi de 6,4 milhdes de toneladas. A pegada de carbono
consumida no mesmo ano foi de 195 milhées de CO,. O célculo da pegada de carbono inclui
os processos de producao da matéria prima, produgdo e processamento da fabrica,
montagem e uso do vestuario, reutilizacao, reciclagem e disposicao final. Evidéncias recentes
apontam que o maior impacte na emissao de carbono ocorre na fase de utilizagio do
vestuario, isso significa que o consumidor ao reduzir a temperatura da lavagem e secagem na
maquina, bem como a regularidade de passar as roupas podem diminuir esse impacte,
embora o processo de producao seja responsavel por um ter¢o das emissdes CO, (European
Clothing Action Plan, 2017). Vale a pena ressaltar que o processo de lavagem libera particulas
de microfibras de plasticos que contribui com a polui¢ao dos oceanos em meio milhdo de
tonelada por ano (European Clothing Action Plan, 2017). De acordo com o Parlamento
Europeu?, em 2050 os oceanos poderio abrigar mais plasticos que peixes. Em termos de
despesas familiares o vestuario ocupa o oitavo lugar para as familias da UE (European
Clothing Action Plan, 2017). Conforme tabela 3, o maior consumidor de vestuarios em 2017
foi a Alemanha com 1.123.210 toneladas, apesar do seu o PIB’ per capita ndo apresentar
maior indice. Em contrapartida a Holanda apresentou menor consumo apesar de possuir
maior PIB, pois apesar da economia holandesa estar recuperada, as familias permanecem
cautelosas depois da recessao de 2007 (European Clothing Action Plan, 2017). As familias

do Reino Unido despendem maior parte do orcamento em vestuario.

# Parlamento Europeu, 2018. Plastico nos oceanos: os factos, os efeitos e as novas regras da UE. Acedido em
http:/ /www.europatl.europa.cu /news/pt/headlines/society/201810055TO15110/ plastico-nos-oceanos-os-
factos-os-efeitos-e-as-novas-regras-da-ue

5 PIB: Produto Interno Bruto
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Reino

Holanda Unido Alemanha Italia UE.
Populagio 17.081.507 | 65.808.573 | 82.521.653 | 60.589.445 | 511.522.671
Consumo das familias (milhdes/€) 14.365,0 67.709,60 | 65.136,00 | 52.192,50 | 331.330,30
Consumo por pessoa (Kg) 13,66 15,29 13,83 14,50 12,66
PIB per capita 38.465,40 31.530,60 | 36.837,10 | 28.684,80 | 29.950,10
Total consumo de roupas
(toneladas) 230.887 992.040 1.123.210 | 881.811 0.435.933
Tabela 3: Despesas domésticas com vestuario - 2017 (Adaptado de European Clothing Action

Plan, 2017).

3.4 A industria téxtil e do vestuario nos Estados Unidos da

Ameérica

A industria textil e do vestuario nos EUA ¢ caracterizada pela qualidade, prazo de
entrega e inovagao, sao as vantagens competitivas do setor diante da concorréncia. As
exportagoes norte americanas de téxteis e vestuarios totalizaram US$ 77,9 bilhoes em 2017,
um pouco mais que o valor de 2016, US§ 74,4 bilhdes, representando um aumento de 16%
com relagao a 2009 (National Council of Textile Organizations, 2018). Os EUA sao o quarto
maior exportador de téxteis do mundo. O mercado de exportagdo mais importante é a
NAFTA® com US$ 11,85 bilhdes (National Council of Textile Organizations, 2018). O
México além de ser um dos maiores destinos de téxteis norte americano oferece capacidade
para montagem de roupas que no momento nio sio possiveis nos EUA (National Council
of Textile Organizations, 2018). Em 2017, o setor empregava 550.500 trabalhadores
(National Council of Textile Organizations, 2018).

Nos udltimos 20 anos o nimero de roupas descartadas anualmente pelos americanos
aumentou de 7 milhdes para 16 milhées, em 2016 (United States Environmental Protection
Agency, 2017). Conforme dados da United States Environmental Protection Agency — EPA
(2017), em 2015 os EUA geraram 16 milhoes de toneladas de residuos téxteis, onde 65,7%
foram enviados para aterros sanitarios dos quais 15,3% foram reciclados. Para EPA a
reciclagem dos residuos téxteis dos EUA seria ambientalmente equivalente a reduzir 7,3
milhGes de carros e suas respectivas emissdes de COz. Se quisermos comparar com um pafs
da UE podemos referir que a Alemanha recolhe em média trés quartos de toda roupa usada,

metade sao reutilizadas e um quarto reciclado (Remy, Speelman e Swartz, 2016). Nesse

6 NAFTA: Tratado de Livre Comércio da América do Norte.
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sentido nota-se os EUA devem investir na conscientizagao dos consumidores, bem como

boas praticas dos fabricantes téxteis para mudar esse cenario.

3.5 Economia Circular

Com o crescimento democratico e econémico, escassez de recursos e matéria prima
a economia circular passou a ser foco da atencdo de cientistas, empresario e autoridades
(Koszewska, 2018). A transicio da economia linear (extrair, produzir, consumir, descartar)
para economia circular tornou-se essencial para um desenvolvimento sustentavel
(Koszewska, 2018). O modelo de economia circular “¢ definido como um sistema industrial
que ¢ restaurativo ou regenerativo por intencao e design, usa e reutiliza o capital natural da
forma mais eficiente possivel e encontra valor ao longo dos ciclos de vida dos produtos”
(Koszewska, 2018). Além de abranger “principios como o design sustentavel estratégias,
projeto de residuo zero, extensao da vida util do produto, recurso Servicos de recuperagao,
reparacao e remanufatura” (Koszewska, 2018). Nesse contexto, podemos afirmar que a
economia circular tem como base os principio dos 4Rs (reduzir, reutilizar, reciclar, recuperar)
que deve ser utilizado em todo cadeia produtiva, consumo e retorno de recursos (Koszewska,
2018).

A Unido Europeia também percebeu a importancia da transicdo para economia
circular. Em dezembro de 2015 a Comissao Furopeia criou um pacote de propostas
legislativas direcionadas aos residuos, aprovado pelo Parlamento Europeu em abril de 2018
(Comissao Europeia, 2018). O pacote tem como objetivo evitar sempre que possivel a
producdo de residuos, caso contrario aumentar a reciclagem dos residuos urbanos e das
embalagens (Comissao Europeia, 2018). Pretende também acabar de forma gradual com os
aterros e promover a utilizacdo de instrumentos econémicos, como a responsabilidade
alargada ao produtor (Comissao Europeia, 2018). O documento determina que os Estados
Membros da UE priorizem a prevencio, reutilizacao e reciclagem em detrimento do depésito
em aterros e incineragio (Comissao Europeia, 2018). Com adog¢do das novas regras em
matéria de residuos, tabela 4 e 5. Nesse contexto, a UE tornou-se pioneira em relagao a todo
mundo. Para recolha seletiva, a UE determina que até 2022 os residuos domésticos perigosos
devem ser coletados e separadamente, para os biorresiduos o prazo sera até 2023 e os téxteis
até de 2025 (Comissao Europeia, 2018). Com relacdo ao depdsito de residuos em aterros,
foi estabelecido uma redugao de no minimo 10% do total de residuos urbanos produzidos

até 2035 (Comissao Europeia, 2018). A legislacio estabelece responsabilidade alargada aos
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produtores, onde os mesmos sao responsaveis pelos seus produtos quando os mesmos se
tornam residuos (Comissao Europeia, 2018). Até 2024 a responsabilidade alargada sera para
todas as embalagens (Comissao Europeia, 2018). A prevencao de residuos ¢ um dos objetivos

do documento, contra o desperdicio de alimentos e lixo marinho (Comissao Europeia, 2018).

Ohbjetivos de reciclagem para os residuos urbanos

Até 2025 Até 2030 Até 2035
55% 50% B5%

Tabela 4: Objetivos de reciclagem para os residuos urbanos (Comissao Europeia, 2018).

Novos objetivos de reciclagem para os residuos de embalagens
Até 2025 Até 2030
Todas as embalagens 65% 70%
Plastico 50% 55%
Madeira 25% 30%
Metais ferrosos 70% B0%
Aluminio 50% 60%
Vidro T0% 75%
Papel e cartdo 75% 85%

Tabela 5: Novos objetivos de reciclagem para residuos urbanos (Comissio Europeia, 2018).

A industria téxtil e vestuario enfrenta um grande desafio na transicdo da economia
linear para economia circular, uma vez que o principio dos 4Rs devem ser implantados em
todo processo de producio, consumo e retorno de recursos (Koszewska, 2018). O maior
desafio é reduzir o percentual de envio de residuos para os aterros sanitarios, uma vez que
atualmente aproximadamente 80% das roupas sao depositadas em aterros ou incineradas, o
que resulta na contaminagao do solo, ar e agua, além da perda de energia e matéria-prima
(Koszewska, 2018). Na transi¢ao para a economia circular o setor téxtil e vestuario tem como
desafio “reduzir a utilizacio de energia, menor dispersio de substincias toxicas,
aprimoramento da capacidade de reciclar, maximizagao do uso recursos renovaveis, extensao
da durabilidade do produto e aumentando a intensidade do servigo” (Koszewska, 2018, p.
4). Nesse sentido, o sucesso do setor depende da utilizagao eficaz dos 4Rs, reducio da
matéria-prima, reutilizagdo, reciclagem e recuperagao dos téxteis e vestuarios (Koszewska,
2018).

A Humana concentra os seus esfor¢os na reutilizagdo, dado que niao ha pega de

vestuario mais sustentavel do que aquela que ja foi fabricada. Facto este que posiciona a
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gestao de roupa usada na vanguarda da economia circular (Associagao Humana, 2017a, p. 3).
Na normativa estabelecida pela UE, Diretiva Quadro de Residuos (DQR), é definida a
hierarquia de residuos, onde a preparagao para reutilizagao ocupa o segundo lugar (Comissao
Europeia, 2018). De acordo com a Comissao Europeia (2018), a primeira etapa é prevenir a
geragdo de residuos, a segunda reutilizar a0 maximo, em terceiro reciclar e quando nao for
possivel aplicar as opgbes anteriores seguir para quarta etapa que é eliminacdo em aterros.
Através da promogao da reciclagem e reutilizagdo de téxteis e vestuarios, a Associa¢ao
Humana Portugal desenvolve um modelo de economia circular, contribuindo assim para
reducio de residuos téxteis e sustentabilidade do planeta, figura 3 (Associagado Humana,

2017a).
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Figura 3: O que fazemos com a doag¢ao de roupas e sapatos (Associacio Humana, 2017b).
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3.6 Beneficios da reutilizacdo e reciclagem de téxteis e

vestuarios

A cadeia produtiva da industria téxtil provoca impacte ambiental desde a fase inicial
até o acabamento. O ciclo de vida dos téxteis divide-se em produgao, transporte, uso e fim
de vida (Nielsen e Schmidt, 2014). O processo de producao ¢ o que gera maior impacte
ambiental, desde da extragao até montagem e acabamento (Nielsen e Schmidt, 2014). No
cultivo do algodao, principal matéria-prima da industria téxtil e vestuario, sao utilizados
produtos quimicos como herbicidas, fertilizantes quimicos e pesticidas que poluem o solo
(Challa, 2016). Além disso, o cultivo do algodao ¢ excessivamente dependente da mao de
obra barata e o terceiro maior responsavel por doengas relacionadas com pesticidas em
trabalhadores rurais (Koszewska, 2018). Na producao de fibras sintéticas o impacte surge
sobretudo na forma de emissdes. Adicionalmente, os residuos sélidos decorrentes da
produgao, tingimento e acabamento sao despejados na agua (Desore e Narula, 2018). Os
processos de tratamento e tingimento sao responsaveis por 20% da polui¢ao industrial de
agua doce (Rahman e Amin, 2017). A titulo de exemplo, para a producao de uma camisola
de algodio sdo necessarios 2.700 litros de 4gua doce (Comissao Europeia, 2013). As fibras
sintéticas, como o poliéster, também utilizam quantidade excessiva de agua e energia na sua
fabricacdo. Devido a sua derivagdo de produtos fésseis ndao sao biodegradaveis, gerando no
seu fabrico 6xido de nitroso, um gas com efeito de estufa 310 vezes mais danoso que o CO»
(Challa, 2016). No transporte de mercadorias o impacte é gerado através do consumo de
energia na forma de combustivel para as maquinas e transporte de materiais (Desore e
Narula, 2018). Nao podemos esquecer o papel desempenhado pelos consumidores na fase
de uso do vestuario, uma vez que sio eles que determinam a quantidade de roupas
compradas, como sio usadas, mantidas e os meios de elimina¢ao (Nielsen e Schmidt, 2014).
Vale a pena ressaltar que com a “moda rapida” o ciclo de vida dos vestuarios e téxteis foram
reduzidos, por exemplo, uma roupa passou a ser descartada com menos de um ano de uso,
apresentando uma queda de 36% nos dltimos 15 anos, o tempo de uso das roupas cairam
36%. Na China esse percentual é ainda maior, para o mesmo perfodo a utiliza¢ao de roupas
reduziu 70%, nos EUA a roupa é usada um quarto a menos que a média mundial (Ellen
MacArthur Foundation, 2017). Por fim, o fim de vida dos téxteis e vestuarios compreende o
processo de recolha e reutilizagao ou reciclagem (Nielsen e Schmidt, 2014). Nesse contexto,
a figura 4 apresenta o ciclo de vida dos téxteis com énfase na alteragoes climaticas e consumo

de agua.
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Figura 4: Visualizagao do ciclo de vida dos téxteis e do impacte ambiental relacionado
(Adaptado de Nielson e Schmidt, 2014).

Diante do cenario acima mencionado, existem intetesses em aumentar a reutilizacio
e reciclagem de téxteis e vestuarios para minimizar a carga ambiental do seu ciclo de vida, ou
seja, utilizar as pecas por mais tempo ou transformar os residuos em novos produtos,

resultando em ganhos ambientais mais elevados (Farrant et al., 2010).

3.6.1 Beneficios da reutilizacao e reciclagem

Frequentemente os vestuarios sio descartados muito antes do seu fim de vida. O
comportamento do consumidor quanto ao cuidado com as roupas ¢ crucial para prolongar
a vida util das pecas, bem como a capacidade de reutilizagao e reciclagem das mesmas (Laitala
e Klepp, 2015). Estudos confirmam que os consumidores estariam dispostos a entregar a
suas roupas para reutiliza¢ao, no entanto, ¢ mais comodo deposita-las no lixo comum (Laitala
e Klepp, 2015). De acordo com Sandin e Peters (2018), a reutilizacdo e a reciclagem
proporcionam menor impacte ambiental em relagdo a incineragio e ao aterro. Como
esperado, a reutilizagdio proporciona maiores benéficos ambientais que a reciclagem. De
acordo com os mesmos autores, a reutiliza¢ao é o mecanismo utilizado para prolongar a vida

util dos produtos, sendo os mesmos transferidos para novos usuarios através de troca,
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aluguel, heranga, instituicdes de caridade, compras em lojas de segunda mao, bibliotecas de
roupas e mercados on-line. Ja no processo de reciclagem, existe um reprocessamento dos
residuos téxteis em novos produtos, que podem ser téxteis ou nao-téxteis. A reutilizagao por
meio das organizagdes compreende as etapas de coleta, classificagdao e redistribuicio dos
itens, estas etapas nao estao presentes na reutilizagdo direta, por isso, possibilita maiores
ganhos ambientais (Laitala e Klepp, 2015).

A reutilizacdo e reciclagem ganharam importancia a partir da mudanca do conceito
de economia linear para economia circular (Sandin e Peters, 2018). Na Europa em média
15% a 20% dos téxteis sao destinados para reciclagem ou reutilizacdo, sendo grande parte
destes exportados para paises da Africa, o restante é descartado em aterros ou incinerados
(Koszewska, 2018). A percentagem de residuos destinados para reciclagem e reutilizacio
ainda nao ¢ satisfatéria. A Diretiva (UE) 2018/851 determina que todos os paises da UE
devem implantar recolha seletiva de residuos téxteis a partir de 2025. Alguns pafses da
Europa estio mais avancados na Alemanha 70% dos téxteis sio destinados para reutilizacio
e reciclagem, na Dinamarca esse percentual desce para 50%, (Sandin e Peters, 2018), em
Portugal apenas 4% (APA, 2017). Diante da baixa taxa de reutilizagdo e reciclagem existe
grande potencial para diminuir o impacte ambiental do setor.

Os principais beneficios da reutilizagdo e reciclagem sio a produgio evitada de novos
produtos. No entanto, esses beneficios serdo menores, nos casos em que ocorram baixa taxa
de substitui¢do, reciclagem com utilizacdo de energia fossil ou se o processo de produciao
evitada for relativamente limpo (Sandin e Peters, 2018). Ainda assim, estudos comprovam
que na reutilizacio os beneficios superam os impactes ambientais gerais, em média 25 vezes
para camisolas e 20 para calgas, (figura 5 e 6) (Farrant et al., 2010). Nesse contexto, pode
afirmar-se que a reutilizacio de roupas é benéfica para o meio ambiente, reduzindo o impacte
ambiental gerado pelo seu ciclo de vida (Farrant et al., 2010). De acordo com as pesquisas
realizadas por Farrant et al. (2010), a reutilizagdo de 100 camisolas reduz a carga ambiental
do ciclo de vida em 14% para o aquecimento global, 28% para a acidificagio, 25%
relativamente ao enriquecimento de nutrientes, 15% no consumo de gas natural e petréleo
bruto, 30% dos residuos e 24% de toxidade humana no solo. No caso das calgas de poliéster
ou algodao, a redugdo para o aquecimento global é de 23%, ou seja, 9% em comparagao as
camisolas, o percentual de acidificagio e enriquecimento de nutrientes é o mesmo das
camisolas, reducao de 20% no consumo de gas natural e petréleo bruto, 25% em relagao aos

residuos, a toxidade humana na agua ¢ reduzida a 45% e no solo 30% (Farrant et al., 2010).
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Figura 5: Impactes ambientais de diferentes cenarios — Camiseta (Farrant et al., 2010).
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Figura 6: Impactes ambientais de diferentes cenarios — Calgas poliéster/algodao (Farrant et

al., 2010).
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4. ESTUDO DE CASO — ASSOCIACA0 HUMANA PORTUGAL

4.1 HUMANA PEOPLE TO PEOPLE

Na década de 1970 a luta dos paises da Africa Austral contra o colonialismo e o
apartheid inspiraram a criacio da Humana People to People (no texto seguinte designada
como Humana) que tinha como objetivo apoiar o desenvolvimento, construir novas
sociedades e preparar as pessoas para tomarem o controle de suas vidas. A primeira
organiza¢ao da Humana foi criada em 1977 na Dinamarca. Em 1980, foi fundado o primeiro
projeto de apoio aos refugiados em Zimbabue (Humana Sustainability Report, 2013). As
organizacdes comegaram a operar oficialmente em 1989.

Ao longo dos anos o movimento cresceu e seus associados criaram associagoes
afiliadas. Em 1996 foi criada a Federagao de Associagoes ligadas ao Movimento Internacional
Humana People to People. A Federacgio Humana People to People ¢é formada por
associagoes nacionais sem fins lucrativos, independentes, que desenvolvem programas de
desenvolvimento sustentivel e projetos sociais em Africa, Asia, América Latina e Europa
(Humana Sustainability Report, 2013). A Federacao niao tem poder de decisao sobre seus
membros, uma assembleia € realizada anualmente onde cada membro tem direito a um voto,
cada membro paga uma cota de 06,5% para Federagdo investir em projetos de
desenvolvimento. A Federacio foi implantada pela Planet Aid (EUA), Ajuda de
Desenvolvimento do Povo para o Povo ADPP) em Angola e ADPP em Mogambique. Hoje
a Pederagdo esta registrada na Suica com sede operacional no Zimbabue com escritério
técnico em Madri, composta por 30 associagées que trabalham em 45 pafses nos cinco
continentes com projetos especificos em cada pafs (Humana Sustainability Report, 2013). As
associagcoes membros da Europa e América do Norte coletam e reciclam roupas, calgados de
segunda mao que lhes permite cobrir os custos operacionais e financiar parcialmente projetos
soclais na area da saide (combate a VIH, SIDA, malaria, tuberculose), educa¢io (formacio
de professores e profissionais, educagao escolar), agricultura e desenvolvimento rural, luta
contra alteragoes climaticas, acesso a energia renovaveis. Sao realizados projetos especificos
na luta contra a pobreza, empoderamento das mulheres (Humana Sustainability Report,
2013). Nesse sentido, “esta presente no hemisfério Norte a comentar a base na qual se
estabelece a ponte com o Sul, tornando possivel a férmula Protecio do Meio Ambiente +

Cooperagao para o Desenvolvimento = Sustentabilidade Global” (Humana Portugal, 2014,
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p- 4. Uma das vantagens da Humana é a colaboragiao entre os membros, a troca de
experiéncias locais ajudam a desenvolver iniciativas globais de acordo com cenarios de cada
regido (Humana Portugal, 2014).
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Figura 7: Humana— The International Movement (Humana Sustainability Report, 2013).

A Humana ¢ lider no mercado de roupa de segunda mao, um dos maiores players de
roupa de caridade no mundo, sendo a maior no setor de roupas de segunda mio na Africa e
maior operadora de lojas na Europa (Humana Sustainability Report, 2013).

Para garantir que os recursos recebidos sejam utilizados no fim pretendido, os
membros da Federagio Humana seguem politicas, diretrizes e controles internos de acordo
com os padroes internacionais (Humana People To People Progress Report, 2017). Para
manter o alto padrio de responsabilidade, transparéncia e boa governanca a Federagiao
iniciou em 2017 uma revisao das suas politicas e procedimentos de governanga conforme os
padrdes de benchmarking de ONG's da SGS® (Humana People To People Progress Report,
2017). Com o fim da auditoria em 2018 a Federacio recebeu o Certificado de Benchmarking
de ONG com validade de trés anos, anexo 1 (Humana People To People Progress Report,
2017).

Por tratar-se de uma organizagdo Suica, as contas da Federagio sio auditadas
conforme as leis desse pafs, bem como as politicas, procedimentos, avaliagdo de risco e
controles internos (Humana People To People Progress Report, 2017). Em 2017 as contas
foram auditadas pela Berney Associés, anexo 2. As auditorias a Federag¢do e aos seus

membros seguem as normas internacionais (Humana People To People Progress Report,

7 ONG: Organiza¢oes Nao Governamentais
8 SGS (Sociedade geral de Superintendéncia): Organizagio lider mundial em servigos de inspe¢io, verificagdo,
analise e certificagdo. Acedido em https:/ /www.sgs.pt/pt-pt/our-company/about-sgs/sgs-in-brief.
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2017). Os financiamentos recebidos sao auditados segundo os padroes internacionais e
acordos fixados com os parceiros (Humana People To People Progress Report, 2017). A
autoridade maxima da Federacido Humana ¢ a Assembleia Geral que abrange as 30
associacoes membros. O conselho ¢ responsavel pelo desempenho financeiro, operacional e
relatérios dos membros (Humana People to People Progress Report, 2017). Em 2014, a
Humana People to People contava com a participagio de 31 membros, onde foram
desenvolvidos 800 projetos nas areas de educagao e capacitagao, saude, desenvolvimento
rural e coleta e venda de roupas com o envolvimento de 13 milhdes de pessoas, um grande
numero de pessoas também contribuiram através das compras nas lojas e doagao de roupas

(Humana People to People Progress Report, 2017).

Os projetos realizados pelos membros em 2014

Educagio e capacitagdo Promocio da saude e combate as doengas

56 Escolas de Formacao de Professores do 44 Controle Total da Epidemia, TCE

DNS
1 Universidade 17 Esperanca Humana Gente a Gente
8 Escolas Profissionais 16 Agentes Comunitarios de Saude

Desenvolvimento rural - Luta ombro a ombro

14 Escolas para Criangas e Jovens e o b

8 Escolas de 2 de maio (PTG) 305 Clubes de agricultores
2 Pré-escolas das futuras Faculdades de 109 Projetos de assisténcia infantil e
Formacao de Professores desenvolvimento comunitirio
13 Pré-escolas do Futuro 18 Projetos de microfinanciamento Humana

16 projetos com formagdo primaria
professores da escola trabalhando para 44 Outros projetos
melhorar a educacio

15 Programas de alfabetizacio

Coleta de roupas e vendas em todo o mundo

153 projetos trabalhando com captaciio de recursos através da coleta e venda de roupas em
segunda mio em 26 paises da Europa, 2 pa}'ses na América do Norte e Central e 7 paises em
Aftrica.

Tabela 6 - Projetos realizados em 2014 (Adaptado da Humana People to People Progress
Report, 2017).

Em 2015, a Federagio era composta por 32 organizacdes que em conjunto
desenvolveram 700 projetos com a participagao de 13 milhdes de pessoas. Nesse ano foram
recolhidas 2,6 milhdes de toneladas de roupas por meio de 50.000 contentores localizados
na Europa e na América do Norte (Associacio Humana, 2015). De acordo com dados da
Humana, em 2016 as organizagdes membros empregaram em média US§ 86 milhdes em
projetos sociais em todo mundo. Isso foi possivel através de parcerias com governos,

fundag¢oes, empresas, organizagdes nacionais e locais e principalmente da venda de roupas e
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sapatos usados (Humana People to People Progress Report, 2016). Em 2017, as a¢oes dos
associados geraram US$ 109 milhGes que foram empregados em projetos de educagdao e
desenvolvimento, com a participa¢ao de 14 milhdes de pessoas em 1.099 projetos nos 45
paises desenvolvidos pelos 30 membros. O financiamento foi realizado com 70% de
rendimento dos parceiros, 24,2% da coleta e venda de roupas usadas e 5,8% outros

rendimentos (Humana People to People Progress Report, 2017).
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Figura 8: Coleta de roupas (Adaptado da Humana People to People, 2017).
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Figura 9: Selegié) e separagio das peg;ié (Humana People to People, 2017).

4.1.2 SUSTENTABILIDADE HUMANA PEOPLE TO PEOPLE

O primeiro relatério de sustentabilidade da Humana foi realizado em 2013 pelas
Associagdes na Alemanha e Austria. O documento seguiu os padrées da Global Reporting
Initiative. A Humana foi pioneira no setor ao publicar tal relatério (Humana Sustainability
Report, 2013). Foram relatados os efeitos de suas agdes em todo processo operacional, desde

as embalagens de roupas, centro de triagem, lojas até o consumidor final (Humana
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Sustainability Report, 2013). A Humana foi a primeira e por algum tempo a Gnica organizagao
a instalar contentores de roupas na Alemanha e Austria (Humana Sustainability Report,
2013). Em 2013 na Austria, foram coletados 6 milhées de quilos de roupas, gerando apoio a
16 projetos em Africa e na India. As atividades na Alemanha tiveram inicio em 1986, em
2013 no centro de triagem de Berlim foi alcangado recorde de reutilizagao com taxa de 70%,
nesse periodo foram coletados 10 milhdes de quilos de roupas (Humana Sustainability
Report, 2013). O relatério enfatiza as razOes ambientais para reutilizacdo de roupas,
ressaltando como a roupa de segunda mao ajuda na protecao do meio ambiente, defendendo
a distribuicao uniforme de roupas novas ¢ usadas entre os paises ¢ a utilizacio de roupas por
maior tempo possivel, além de relatar os esforcos para reduzir a emissao de CO», papel e
agua gerada nas suas atividades. O documento informa objetivo principal da Humana na
Alemanha e Austria como “ajudar o desenvolvimento da humanidade ao mais alto nivel
possivel”, (Humana Sustainability Report 2013, p. 17), e o codigo de ética “estamos
comprometidos com a humanidade e o meio ambiente, garantindo que as roupas vestiveis
sejam usadas novamente e gerando permanentemente fundos para a cooperagdo para o
desenvolvimento”, (Humana Sustainability Report 2013, p. 17). De acordo com o relatério
Humana Sustainability Report 2013, no inicio o papel social e ambiental da associagdo nio

era bem divulgado.

45 5 14 1.099

Paises Continentes MilhSes de pessoas Unidades de projeto
alcangaddas

Figura 10: Visao geral do Humana People to People (Humana People To People
Progress Report, 2017)
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4.2 Humana Portugal

A Humana Portugal ¢ membro independente da Federagao Humana, uma associagao
sem fins lucrativos criada em 1998 com objetivo de realizar protecaio do meio ambiente
através da reutilizagao téxtil (Humana Sustainability Report, 2013). Sua missao ¢é realizar
programas de ajuda humanitaria internacional em paises e comunidades carentes através de
projetos na area da educacio, cultura e assisténcia em pafses da Africa como Mocambique
através de projeto de educacao e fortalecimento institucional e Guiné-Bissau com projeto de
agricultura e desenvolvimento rural, educacio, doencas infectocontagiosas, energia
renovaveis e eficiéncia energética, fortalecimento institucional além de apoio em Portugal
na prote¢ao do meio ambiente, educagao para o desenvolvimento e sensibilizagao, (tabela
7) (Associagao Humana, 2017b). Aplicando o conceito de economia circular ao seguimento
textil a Humana tem como compromisso reintroduzir as roupas de segunda mao na
sociedade trazendo-lhe uma nova vida. A Humana possui 12 lojas em Portugal sendo 8 em
Lisboa e 4 no Porto, com alvara de licenca para a realizacio de operagoes de gestao de
residuos e certificado da ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004 na area de recolha, gestao e venda

de roupa e calcado usados (Associagao Humana, 2017b).

HUMAN A

Figura 11: Lojas da Humana em Portugal (Associacio Humana, 2018).
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Areas de atuagao

Objetivos

Principais medidas

Accio Social

Promover a cooperacio, a
educacio, a capacitagdo e o
progresso.

Em 2017, foram direcionados 105.417€ para projetos
em  Aftica, especificamente  Guine-Bissau e
Mocambique. Em Portugal foram destinados 26.362€,
distribuidos em: vales de ajuda para vestuario no valor
de 8.910€ e programas de iniciativas sociais 17.454€.

Educacao

Formar professores,
formacio profissional para
jovens e programa de
cidadela para criangas.

Formacio de 1.934 professores dos quais 759 eram
mulheres. Participagio em 9 projetos (6 em
Mogambique e 3 na Guiné-Bissau).

Projeto Farmers Clubs em Bissord na regido de Oi e o

Agricultura e Promover agricultura . e . .
8¢ ) & projeto em Guiné-Bissau e o 3C (Cultivemos o Clima e
desenvolvimento rural | sustentavel. .
a Comunidade) em Portugal.
Garantir os direitos das
criangas e melhorar a . . . .
. s . Construcao de 6.749 latrinas familiares em 88 aldeias ¢
Desenvolvimento qualidade de wvida nas|. . g .
o x informagdes para mudanca de habitos sobre higiene
comunitario regiGes carentes onde os

para 220.000 pessoas.

servicos  publicos  sdo
ineficientes.
Disponibilizar energia . . , .
pol 5 Construgdo de 306 sistemas de bomba de agua, acesso a
. (o renovavel para ‘o .
Energias renovaveis e . luz elétrica em 51 estabelecimentos abrangendo escolas,
2 . desenvolvimento local e , L .2
eficiéncia energética ... |centros de saide e associagbes comunitarias, 7 centros
promover eficiéncia R
i de produgio.
energética .
Formacio de agentes comunitarios de saude na area de
. . sensibilizacdo, nutri¢io, higiene, otientacio sexual para
Reduzir a  mortalidade 29, £A0, SIENS, ¢ p

Prevencio de doencas

maternal e infantil.

reduzir propagacio do VIH, tratamentos ¢
administracio de medicamentos no combate a
pneumonia, diarreia e malaria.

Apoio local

Devolver para sociedade
parte dos recursos gerados
através de acGes locais no
ambito social, ambiental e
humanitario.

Em 2016, entrega de 2.707€ em bens alimentares na
Camara de Sintra e contribuicio no valor de 9.240€ em
Coina/ Batreiros. Em 2017, doagio no valor de 9.030€
para uma Associa¢io em Barreiros e doagdo de 1,4ton
de roupas para comunidade atingida pelo incéndio de
Pedrégio Grande.

Tabela 7: Projetos Humana em Portugal e Africa (Associacio Humana 2016 e

Associacio Humana 2017).
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4.2.1 Accgoes Sociais

No campo da cooperacdo, a Humana tem como objetivo promover a cooperagio, a
educacio, a capacitagao e o progresso nos locais onde atua (Associagio Humana, 2017a).
Para garantir a sustentabilidade e funcionalidade da Associagao, além da parceria publico e
privado, a gestdo de téxteis ¢ essencial na obtencdo de recursos que possibilitam o
financiamento e manutencao dos projetos de cooperagao e apoio local (Associacio Humana,
2017b). Conforme ilustrado na Fig. 7, em 2017 foram direcionados 105.417 euros de fundos
proprios para projetos de cooperacio e desenvolvimento em Africa, especificamente Guine-
Bissau e Mogambique, com a participacao de 12.500 pessoas. Com relagao ao Apoio Local e
sensibilizacao em Portugal, foram destinados 23.500 euros, distribuidos em: vales de ajuda
para vestuario para familias com baixo rendimento no valor de totalizando 8.910 euros ¢
iniciativas sociais 14.590 euros. O termo, “Roupa usada com fim social, alcanca assim o seu
verdadeiro significado e podemos afirmar que através de uma gestao adequada ¢é possivel

converter o téxtil usado num recurso” (Associagao Humana, 2017a, p. 4).

56.520€

Educagio em Africa

44.429€
Fortalecimento
Institucional em Africa

4.468€
Desenvolvimento Comunitario em Africa

Figura 12: Fundos destinados a fins sociais em Africa e Portugal em 2017 (Associacio

Humana, 2017b).

4.2.2 Educacao

Um dos compromissos da Humana People to People na area da educagao é formagao
de professores, formagao profissional para jovens e programa de cidadela das criangas
(Associagao Humana, 2017b). Em 2017, a Humana Portugal contribui com 9 projetos na

area de educagio sendo 6 em Mogambique e 3 na Guiné-Bissau (Associagdo Humana,
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2017b). Em 2012, a Humana Portugal em conjunto com a parceira local ADPP implantaram
o centro de formacao de professores de Bachil em Cacheu na Guiné-Bissau. A Escola de
Professores do Futuro (EPF), foi o projeto piloto para implantagdo de outros centros no
pais (Associagao Humana, 2014). No mesmo ano com a colabora¢ao da UE, 55 escolas de
Bachil foram beneficiadas com a constru¢ao de sanitarios, pogos, associacao de pais e
implantacao hortas comunitarias (Associacilo Humana, 2014). Em 2015, a EPF realizou a
formatura da primeira turma de professores composta por 40 alunos. Os novos professores
foram direcionados para escolas rurais contratados pelo governo (Associagio Humana,
2014). Atualmente a EDF forma 40 professores por ano capacitados para enfrentar a falta
de recursos da regido (Associagao Humana, 2010).

Em Mogambique o primeiro projeto EDF foi criado em 1998 em Niassa (Associagao
Humana, 2017b). Nos 20 anos de existéncia a escola formou 1.934 professores dos quais 759
eram mulheres (Associacio Humana, 2017b). “Em 2017 ensinaram 2.950 criancas em 7
escolas primarias de Niassa” (Associagdo Humana, 2017b, p. 23). A educagao e a falta de
estrutura continuam a ser um problema no pais. A média de alunos por sala ¢ de 24, em
Mogambique sio 62 alunos para cada professor (Associacio Humana, 2015). Além da falta
de estrutura nas escolas existem atrasos nos salarios, falta de professores qualificados, uma
vez que devido a precariedade do pais ¢é dificil investir em formacao continua (Associagdo
Humana, 2015). Para mudar esse cenario o parceiro local da Humana Portugal ADPP-
Mogambique tem como prioridade formar professores qualificados com conhecimento e
ferramentas adequadas para enfrentar os desafios do pafs, prontos para fazer a diferenga no
desenvolvimento educacional, na saude, agricultura e saneamento da regido (Associagdao

Humana, 2015).
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Figura 13: Formagao Profissional (Associacao Humana, 2018).
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4.2.3  Agricultura e desenvolvimento rural

A economia da Guiné-Bissau depende essencialmente da agricultura e da pesca
(Associacao Humana, 2014). A populacao esta concentrada nas zonas rurais, uma vez que, é
dela que tiram seu sustento diario (Associagado Humana, 2014). Nas comunidades grande
parte das mulheres sao responsaveis pelas atividades agricolas, domésticas, criagao dos filhos,
sendo excluida dos processos de decisao (Associagao Humana, 2014). O parceiro local da
Humana Portugal em Guiné-Bissau ADPP implantou o projeto Farmers Clubs em Bissora
na regiao de Ohio que tem como objetivo promover a “igualdade de género da tomada de
decisdo, apoio na diversificacio de culturas de forma sustentavel, construcao de pocos,
aprendizagem de novas técnicas de conservacao de alimentos e introducio de fontes
renovaveis” (Associagaio Humana, 2014, p. 12). O projeto continua em atividade, a
representatividade das mulheres nos cargos das comissdes é de no minimo dois para cinco
homens, aumentado a influéncia das mulheres no processo de decisao (Associagio Humana,
2014). Em Portugal foi implantado o programa 3C (Cultivemos o Clima e a Comunidade)
que tem como objetivo promover a agricultura social e urbana no pais (Associagao Humana,

2017b).

4.2.4 Desenvolvimento comunitario

Na tentativa de garantir os direitos das criangas e melhorar a qualidade de vida nas
regioes carentes onde os servigos publicos sao ineficientes, a Humana realiza programas de
desenvolvimento comunitario com envolvimento de pais, criangas, professores e
profissionais de saide (Associagio Humana, 2016). “Os projetos promovem formagao e
informagao sobre saneamento e higiene, criagao de rendimentos, educagio, desenvolvimento
da comunidade ou sensibilizagado ambiental” (Associagaio Humana, 2016, pagina 15). O
parceiro local ADPP-Guiné-Bissau com ajuda da UE e da Humana construiram em 2015
com 06.749 latrinas familiares em 88 aldeias e informacGes para mudanga de habitos sobre
higiene para 220.000 pessoas (Associagao Humana, 2016). O projeto juventude em agao-
cultural também desenvolvido pelo parceiro ADPP-Guiné-Bissau com apoio da UE e
Humana realiza formacdo de jovens com programas de economia, empreendedorismo,

cultura e desenvolvimento no periodo de 4 anos (Associagio Humana, 2017b).
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4.2.5 Energias renovaveis e eficiéncia energética

A falta de eletricidade é um obstaculo para crescimento econémico, igualdade social
e sustentabilidade, uma vez que incentiva o consumo de combustiveis fésseis como petréleo,
carvao ¢ lenha (Associacio Humana, 2014). “As energias renovaveis, procedentes de fontes
inesgotaveis e nao poluentes, sao a op¢ao mais eficiente e a longo prazo é uma solucdo para
as zonas mais desfavorecidas” (Associagao Humana, 2016 p. 16). Nesse contexto, em 2012
a Humana financiou um projeto em Guiné-Bissau com o apoio da UE implantado pelo local
ADPP-Guiné-Bissau. O projeto “Energia Renovavel para o desenvolvimento local em
Bissora, regido de Oio” promove cursos profissionais nas areas de energia solar, eletricidade,
canalizacao e bombas de agua (Associa¢aio Humana, 2016). Com a implantacao do projeto
foram construidos 36 sistemas de bomba de 4gua, acesso a luz elétrica em 51
estabelecimentos abrangendo escolas, centros de saude e associagdes comunitarias, 7 centros
de producao (Associacio Humana, 2016). Outros resultados positivos foram obtidos com a
implantagao do projeto como, “reducdo do trabalho para as mulheres (em tarefas como ir
buscar agua) e o aumento da producio agricola e dos rendimentos das pessoas envolvidas”

(Associagao Humana, 2016, p. 10)

4.2.6 Prevencao de Doencas

Com objetivo de reduzir a mortalidade maternal e infantil o parceiro da Humana
ADPP, com o apoio da UE e UNICEF’, implantou em Guiné-Bissau o projeto
Trabalhadores Comunitarios de Saidde nos distritos de Oio e Farim (Associagdo Humana,
2016). O projeto, iniciado em 2013, realiza formagao de agentes comunitirios de saide na
area de sensibilizacio, nutricio, higiene, orientagio sexual para reduzir propagagio do VIH",
tratamentos e administragao de medicamentos no combate a pneumonia, diarreia e malaria
(Associacao Humana, 2016). Para cada agente é responsavel por realizar visitas periddicas a
50 familias com a finalidade de criar vinculo e assim disseminar e melhorar as condi¢oes
sanitarias, preveng¢ao e combate a doencgas (Associacio Humana, 2016). Em 2016, o projeto
contou com a participa¢ao de 541 agentes que gragas a seu empenho tiveram como resultado

a mais de 150 mil criangas com menos de 5 anos a dormir com mosquiteiro, evitando o

° Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia,
10 virus da imunodeficiéncia humana
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contato com mosquito da malaria, uso regular de latrinas por mais de 66 mil familias e

acompanhamento do nascimento de 1.258 criangas (Associagao Humana, 2016).

4.2.7 Apoio Local

A recolha de roupas doadas em alguns municipios em Portugal permite que a
Humana devolva para sociedade parte dos recursos gerados através de agdes locais no ambito
social, ambiental ¢ humanitario (Associacio Humana, 2016). Em 2015, foram realizadas
acoes em 30 municipios com valor de 24.807 euros (Associacido Humana, 2016). No ano
seguinte na Camara de Sintra foram entregues 2.707 euros de bens alimentares (Associagao
Humana, 2016). O Centro Comunitario de Coina localizada no municipio do Barreiro
recebeu em 2016 uma contribui¢ao econdémica no valor de 9.240 euros para apoiar as familias
ou cidadaos carentes (Associacao Humana, 2016). Em 2017, foi entregue um cheque no valor
de 9.030 euros para Associacao de Solidariedade Social Creche e Jardim de Infancia também
em Barreiros e cheque no valor de 2.040 euros para diversas instituicdes no municipio do
entroncamento (Associagio Humana, 2017b). A Humana realizou em 2017 uma campanha
de doagao de roupas para ajudar a comunidade atingida pelo incéndio de Pedrogao Grande.
As 1,4 toneladas de roupas recolhidas forem distribuidas a populagao pelos bombeiros

voluntarios de Pedrégao Grande (Associagao Humana, 2017b).

4.2.8 Sustentabilidade e Contas

A Humana Portugal publica anualmente uma Memoria de Atividade, onde sao
divulgadas suas agOes sociais, ambientais, sustentaveis e demonstra¢do financeira. A
Associagdo procura contribuir com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, com o
acordo de Paris e com a Agenda 2030. O primeiro relatério foi publicado em 2014. Nos
documentos de 2014 a 2017 sdo apresentadas informagoes estatisticas de pobreza,
demonstrando o contributo e comprometimento da Humana Portugal para melhorar a
condigao de vida das pessoas no combate a desigualdade e progressos dos povos (Associacio
Humana, 2014). Conforme dados do relatério de 2014, foram desenvolvidas 13 a¢bes para
o desenvolvimento em Mog¢ambique e Guiné-Bissau com envolvimento de mais de 9.500
pessoas. No documento sio apresentados os principais valores que sustentam a associagao

(solidariedade, sustentabilidade, consciéncia ambiental, transparéncia e o profissionalismo) e
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evidenciado o papel da Humana nos 4Rs, inserindo os aspectos da economia verde e
economia circular na sua atividade.

Conforme dados da tabela 8, a Humana Portugal comegou associar a coleta seletiva
de téxteis usados com emissdes de CO, a partir de 2015. No periodo analisado o maior
contributo para redugao de CO; foi em 2015, visto que, neste ano a Humana recebeu o maior
volume de doag¢des, além de contar com maior quantidade de contentores (nao foi numero
de lojas de sete para onze, cerca de uma loja por ano, em 2018 foi inaugurada mais uma loja
em Lisboa. Hoje a Humana possui 8 lojas em Lisboa e 4 no Porto. Apesar da sua expansao,
o faturamento foi abaixo do esperado, ou seja, o faturamento em 2014 com sete lojas foi
maior que o faturamento de 2017 com onze lojas. O resultado liquido de 2017 foi negativo,

com diferenca de 45% em comparacao a 2014 e 43% em relacao a 2016.

2014 2015 2016 2017
Protecio Ambiental
Doagdo de téxteis 5.100 700.000 640.000 478.000
Contentores L711 1.300 1.023
Parcerias publico e privada 275 220 173
Roupas e calgados recolhidas (toneladas) 5.303 4.495 3.347
CO2 (toneladas) ndo emitido devido a recolha de roupas 16.805 14.244  10.609
Moda Sustentavel
Clientes em lojas (Lisboa e Porto) 164.375 199.635 223,305 289.492
Lojas 7 7 9 11
Equipa 65 70 mais de 70 84
Cooperagdo para o desenvolvimento
Pessoas envolvidas nos projetos em Africa 9.500 4,790 11.820 12.500
Projetos desenvolvidaos 13 12 12 9
Fundos préprios destinados a projetos (euros) em Africa 461.620 431.641 252.249  105.417
Fundos de terceiros destinados a projetos (euros) 138.859 212.037 125.332 35.867
Apoio local e sensibilizagdo
Participantes em campanhas de sensibilizagdo 1.261 908 350
Distribuicdo de vales ajuda - Portugal 223 232 278 257
Valor de vales de ajuda - Portugal {euros) 6.690 6.960 8.340 8.910
Apoio local a partir de fundos prérpios - Portugal (euros) 19.251 24.807  23.250
Financeiro
Receita - Venda de roupas nas lojas e no estrangeiro (euros) 3.409.703 3.350.499 3.228.124 3.281.335
Outras Receitas 138.859 212.037 125.332 35.867
Projetosde cooperagio para desenvolvido e apoio local 461.620 450.892 277.056 131.780
Gastos na recolha e venda das roupas (euros) 2.830.713 2.887.996 3.058.694 3.335.672
Outros Gastos (euros) 187.804 157.333 83.115 2.703
Resultado Liquido 68.425 66.315 -65.409 -152.953

Tabela 8: Contas da Humana Portugal em 2017 (Associagdo Humana 2014; Associagao
Humana 2015; Associacio Humana 20106; Associacio Humana 2017).
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4.3 METODO DE PESQUISA

A fim de aumentar o entendimento dos impactes ambientais e sociais da reutiliza¢ao
de téxteis e vestudrios, foi realizada uma pesquisa exploratéria na Associa¢io Humana
Portugal. A pesquisa foi realizada com base nas publicagdes da Humana, bem como nos
dados enviados pela instituigao. Foi desenvolvida uma metodologia para avaliar de forma
quantitativa a substitui¢ao de roupas novas por roupas de segunda mao, o quanto de emissoes

de CO: foi poupado, economia de agua e energia.

4.3.1 Coleta e analise de dados

A Humana Portugal forneceu informagdes sobre a venda de roupas e vestuarios de
2016 a 2018. A partir desses dados foram analisados os impactes ambientais positivo da
Associagao Humana em Portugal. Para esse proposito, foram analisadas as quantidades de
pecas de segunda mio que substitufram a compra de roupas novas. E preciso ressaltar que
as pecas de segunda mao siao diferentes das novas no que diz respeito ao preco, estilo e
propriedade anterior, essas caracteristicas sao levadas em considera¢io pelo consumidor
(Farrant et al., 2010). De acordo com os mesmos autores, nao podemos afirmar que a compra
de um item usado ira substituir um item novo, no entanto Paras et al. (2018) comprovam
que atualmente os consumidores estao mais preocupados com o impacte de suas agdes no
meio ambiente, incluindo a compra de roupas, tempo de conservagdo e reparos de pegas
danificadas. Os mesmos autores constatam que esses consumidores estao mais propensos a
comprar produtos reciclados ou em segunda mao.

Para calcular a substitui¢io de roupas novas possibilitadas pelo consumo de roupas
de segunda mao, foi considerando o estudo de Laitala e Klepp (2015), de acordo com os
autores através da compra de 100 (94 roupas e 6 sapatos) pecas de segunda mio sio
deixados de produzir de 60 a 85 novas pecas, dependendo do local da reutilizagao, por
exemplo na Suécia sio 60% e na Estonia 75%. Nesse contexto, a média do estudo realizado
na Suécia e Estonia foi considerada para Portugal, o percentual foi multiplicado pela
quantidade de pegas vendidas e dividido por 97 para roupas e 4 sapatos. Para calcular o
montante de CO; que é gerado na produgdo de roupas novas foram seguidos os valores
apontados por Water Footprint Network (2017), onde cerca de 76% da produgao de tecidos
sao derivados de materiais sintéticos (poliéster e nylon) e 24% da agricultura (algodao, 13).
De acordo com o mesmo estudo, cada pega de poliéster gera 5,5 Kg de CO; e uma pega de

algodao 3,84 Kg de CO,. O consumo de agua foi calculado a partir da comprovagio da
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Comissao Europeia (2013), ao considerar que uma pega de algodao consome 2.700 litros de
agua, nao foram encontrados dados referentes ao consumo de agua para as pegas sintética.
De acordo com Woolridge et al. (20006), a reutilizacao de roupas proporciona uma enorme
economia na quantidade de energia utilizadas pelas industrias téxteis, para fabricagao de 1
tonelada de roupa a partir de materiais virgens é necessario 66.648 kWh para algodao e 91.508
para poliéster, a reutilizada ou reciclada proporciona uma economia de 64.951 kWh para
algodao e 89.811 kWh para poliéster. Com base nessa afirmativa foi calculado a economia de
energia na reutilizacao para cada 1 tonelada de roupas coletada pela Humana Portugal. No
que diz respeito aos sapatos, Mufioz (2013) afirma que o processo de produc¢ao dos calgados
¢ responsavel por 68% do impacto ambiental gerado pelo mesmo. Com base nos estudos do
mesmo autor foi calculado o consumo de 4agua, energia e emissdes de CO» para cada par de
sapatos, em que o custo de agua para produc¢ao de cada par de sapatos ¢ de 8.41085 litros,
gerando 3,2 CO2 Em relacdo ao transporte, estudos confirmam que para roupas usadas a
coleta, o processamento e o transporte possuem um impacte insignificante no meio
ambiente (Farrant et al., 2010). Também devido ao seu peso insignificante foi excluido do

estudo as malas e acessorios.

4.4 RESULTADOS

A tabela 9 resume os impactes ambientais positivos das agoes da Humana em
Portugal no ano de 2018. Foram analisados os beneficios da substituicio de roupas novas
por roupas de segunda mao, a criagao de emprego, reducao de emissao de CO,, consumo de

agua, consumo de energia e o total de roupas recolhidas em 2016 a 2018.

*k
Roupas Sapatos Total
2016 2017 2018 2016 2017 2018

Vendas (Qnt) 489.371| 638.030| 854.828 | 14.608| 18.835| 30.264| 2.045.936
Pegas que deixaram de ser

produzidas (Qnd) 351.410| 458.160| 613.839]164.340(211.894 | 340.470] 1.381.007
Emissio de CO2 2.496.575]3.254.974 1 4.360.991 | 48.474| 62.501 [100.426]10.323.940
Consumo de dgua* 317112 413.443| 553.929]122.868 | 158.421 [ 254.551 | 1.820.324
Economia de energia na

reutilizagio e reciclagem (kWh) 7.628 5.680 4.879 18.187

*Para consumo de agua foi considerado as pegas de algodao.
** Nio foi localizado referentes para reducio de energia na reutilizacio e reciclagem de sapatos.
Tabela 9: Analise dos impactes ambientais positivos da Associacio Humana Portugal
(Elaboragio propria com base nos dados fornecidos pela Humana Portugal)
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Em 2018, a Humana Portugal apresentou maior volume de vendas com 854.828 mil
pecas de roupas e 30.264 mil sapatos, com a colaboragio de 87 funcionarios, criando um
posto de trabalho por cada 39.845kg pecas recolhidas. Com a venda das roupas de segunda
mao foram economizadas, ou seja, deixadas de produzir, cerca de 613.839 roupas novas.
Com base nesse valor estima-se uma reducao de 4.360 toneladas de CO», que equivale a
emissao de 1.638 veiculos ligeiros. Foi proporcionada, ainda, a redugao do consumo de
553.928 litros de agua. Em relacao a energia necessaria para produzir a mesma quantidade de
pecas recolhidas a partir de materiais virgens, podemos observar que em 2016 poupou-se
7.628 kWh, em 2017 foi de 5.680 kWh e em 2018 de 4.979 kWh, uma diferenca de 64%
entre os anos de 2016 a 2018, isso se deu devido a reducao das doac¢oes. Em 2016, foi
recolhido 4.495 toneladas de roupas, contra 3.347 toneladas em 2017 e 2.875 toneladas em
2018. No caso dos sapatos, o maior volume de vendas também aconteceu em 2018, foram
vendidos 30.264 mil pares que evitaram a producao de 340.470 novos sapatos, contribuindo
com reducao de 100.426 CO,, 254.551 litros de agua. Diante do exposto podemos observar
que Os sapatos possuem impacto negativo significativo no meio ambiente, principalmente
no que diz respeito ao consumo de energia na producao de papel e couro e consumo de
agua na producao de téxteis e das borrachas (Mufioz, 2013).

Em 2016, os vestuarios e calgados representaram 6% do total das despesas das
familias portuguesas em bens e servigos, o que correspondeu a 8.163,8 milhdes de euros por
ano, ou seja, um agregado familiar gastou em média 170 euros por més com roupas e
calcados, o que representa 28% do ordenado minimo, mais que lazer, saude, mobiliario e
educacio (Pordata, 2018). Diante desse cenario podemos perceber a representatividade do
setor no or¢amento das familias e quanto as roupas de segunda mao podem ajudar a reduzir
esses custos, aumentar suas receitas através da venda de roupas usadas e consequentemente
diminuir o impacte ambiental e social.

De acordo com PERSU''2020, em 2017 foram produzidos em Portugal Continental
cerca de 182.000 toneladas de residuos téxteis, somente 4% desses residuos foram recolhidos
de forma seletiva. No mesmo ano a Humana coletou 3.347 toneladas de roupa, ou seja, 43%
das roupas recolhidas de forma seletiva foram recicladas ou ganharam segunda vida através
da Humana, o que evitou a emissiao de 10.609 toneladas de CO,. Nesse contexto, a Humana
esta a desempenhar um importante papel na redugao de residuos téxteis em Portugal,
reduzindo as emissoes de gases com efeito de estufa, além de gerar emprego e reduz o custo

do tratamento de residuos realizado pelos municipios.

11 Plano Estratégico para os Residuos Urbanos
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5. Conclusao

A moda rapida impulsionou um novo modelo de negécio, as empresas de téxteis e
vestuarios cortaram custos, investiram em tecnologia e simplificaram a cadeia de suprimentos
para tornar as roupas mais baratas e acessiveis. Esses produtos apresentam qualidade inferior
e baixa durabilidade o que torna o ciclo de vida do vestuario mais curto. Como resposta, 0s
consumidores passaram a comprar mais pe¢as por um valor monetario menor, criando uma
cultura descartavel. Incentivados pela mudanca ripida da moda e pregos baixos, os
consumidores passaram a comprar cada vez mais produtos e eliminar os antigos, tendo como
consequéncia aumento da degradacao ambiental e social. Assim, ¢ importante que o
consumidor tenha conhecimento de como suas agdes podem minimizar os impactes 1o meio
ambiente desenvolvendo comportamentos mais sustentaveis.

Nesse contexto, o presente trabalho investigou como a reutilizacao de roupas pode
reduzir o impacte ambiental negativo gerado pelo setor téxtil. O objetivo deste estudo foi
avaliar o efeito da atuagdo da Humana em Portugal, através da venda de roupas usadas. Os
resultados demonstram que o maior beneficio da reciclagem e reutilizacio é a produgao
evitada de novos produtos. Assim, as lojas de segunda mio ajudam substancialmente a
reduzir o impacte ambiental do setor téxtil. Foi demostrado que em 2017 dos residuos téxteis
recolhidos de forma seletiva em Portugal, 43% foram realizados pela Humana, assim foi
evitada a emissdao de 10.604 toneladas de CO,. As vendas das roupas resultaram na redugio
de produgao de 577.009 roupas novas, reducao de 4.360 toneladas de CO; e 553.929 litros
de 4agua, contribuindo com a economia de energia de 4.879 Kw/h. As a¢des da Humana
contribuiram tanto para reduc¢ao do impacte ambiental gerado no ciclo de vida dos téxteis,
quanto para desenvolvimento social em Mogambique, Guiné-Bissau e projetos sociais em
Portugal. Para estimular a reutilizacdo, as lojas vendem os sacos plasticos, no entanto os
mesmos deveriam ser substituidos por sacos de papel, uma vez que o papel leva de 32 6
meses para se decompor e o plastico mais de 500 anos (Lipor, 2018). Foi observado que os
estabelecimentos nao realizam a separagao dos lixos para reduzir o impacte gerado pela sua
atividade. Por fim, este estudo confirmou que a Humana apresenta importancia significativa
na reducio dos residuos téxteis em Portugal, contribuindo para diminui¢io do impacte

ambiental do setor téxtil e promog¢ao da melhoria na qualidade de vida das pessoas.
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Anexos

Anexo I - Relatério de auditoria das demonstragodes financeiras

Humana Portugal

MOORE STEPHENS

Responsabilidades do 6rgao de gestao e do érgao de fiscalizagido pelas demonstragdes
financeiras

O d6rgéo de gestao é responsavel pela:

e preparagdo de demonstragdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Pequenas Entidades que integra o Sistema de Normalizagio Contabilistica;

e criacdo e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagéo de
demonstracdes financeiras isentas de distor¢gdo material devida a fraude ou erro;

* adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O drgéo de fiscalizagdo €& responsavel pela supervisdo do processo de preparagdo e divulgagéo da
informacao financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes financeiras
estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa
opini&o. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga mas n&o € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As
distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sd3o consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragées financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

* identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de n&o detetar uma distorcdo material devido a fraude & maior do que
o risco de néo detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagéo, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

e obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

e avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgédo de gestdo de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades que integra o Sistema de
Normalizacéo Contabilistica;



MOORE STEPHENS

« concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposte da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atenc&o no nosso relatorio para as divulgacées relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatorio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as
suas atividades;

« avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades
que integra o Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

* comunicamos com os encarregados da governagéo, entre outros assuntos, o &mbito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusées significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

Lisboa, 22 de maio de 2018

WiS

MOORE STEPHENS & ASSOGIADOS, SROC, S A.
Representada por Anténio Gongalves Monteiro




Anexo II - Relatério de auditoria das demonstracoes financeiras

Humana People to People - Genebra

berney associés

Shawva, May 23, 2018

REPORT OF THE STATUTORY AUDITOR ON THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR 2017
TO THE GENERAL ASSEMBLY OF THE MEMBERS OF THE FEDERATION FOR ASSOCIATIONS
CONNECTED TO THE INTERNATIONAL HUMANA PEOPLE TO PEOPLE MOVEMENT, GENEVA

As statutory auditor, we have audited the accompanying financial statements of The Federation for
Associations connected to the International HUMANA People to People Movement (hereinafter
“FAIHPP"), Geneva, which comprise the balance sheet, income statement, cash flow statement,
statement of changes in funds and capital and notes for the year ended December 31, 2017.

Board of FAIHPP's Responsibility

The Board of FAIHPP is responsible for the preparation of the financial statements in accordance with
the requirements of Swiss law and the FAIHPP's statutes. This responsibility includes designing,
implementing and maintaining an internal control system relevant to the preparation of financial
statements that are free from material misstatement, whether due to fraud or error. The Board of
FAIHPP is further responsible for selecting and applying appropriate accounting policies and making
accounting estimates that are reasonable in the circumstances.

Auditors’ Responsibility
Our responsibility is to express an opinion on these financial statements based on our audit We
conducted our audit in accordance with Swiss law and Swiss Auditing Standards. Those standards

require that we plan and perform the audit to obtain reasonable assurance whether the financial
statements are free from material misstatement.

An audit involves performing procedures to obtain audit evidence about the amounts and disclosures in
the financial statements. The procedures selected depend on the auditors’ judgment, including the
assessment of the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or
error. In making those risk assessments, the auditors consider the internal control system relevant to the
entity's preparation of the financial statements in order to design audit procedures that are appropriate in
the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the effectiveness of the entity's
internal control system. An audit also includes evaluating the appropriateness of the accounting policies
used and the reasonableness of accounting estimates made, as well as evaluating the overall
presentation of the financial statements. We believe that the zudit evidence we have obtained is
sufficient and appropriate to provide a basis for our audit opinion.

Opinion

In our opinion, the financial statements for the year ended December 31, 2017 comply with Swiss law
and the FAIHPP's statutes.

Crowe Horwath
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Report on Other Legal Requirements
We confirm that we meet the legal requirements on licensing according to the Auditor Oversight Act
(AOA) and independence (article 728 Code of Obligations (CO)) and that there are no circumstances
incompatible with our independence.

In accordance with article 728a para. 1 item 3 CO and Swiss Auditing Standard 890, we confirm that an
internal control system exists, which has been designed for the preparation of financial statements
according to the instructions of the Board of FAIHPP.

We recommend that the financial statements submitted to you, disclosing a capital of USD 3'090'082,
after recording an excess of revenues over expenditures for the year of USD 134'042, be approved.

Yours faithfully,

BERNEY & ASSOCIES SA
Société Fiduciai
||

[
|
y”"*_— I

1 [
A
/ JOERG/ Gregory GRIEB
Licensed Audif Expert Licensed Audit Expert
Auditor in charge

Enclosures : - financial statements (balance sheet, income statement, cash flow statement, statement
of changes in funds and capital and notes)
- management report for the year ended December 31, 2017 (for information purpose only)
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