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Resumo

O crescente poder computacional ao dispor da ciéncia tem vindo a tornar a gestdo dos dados de
investigacdo um dos temas da atualidade. A ligacdo dos artigos cientificos aos seus dados base
torna possivel a validacdo e clarificacdo do seu contetdo, facilita a reutilizacdo dos dados por
terceiros e atribui o devido crédito aos criadores dos dados. Apesar destas preocupacdes, nem
todos os conjuntos de dados de investigacdo sdo identificados e armazenados, o que todos 0s anos
coloca em risco muitos conjuntos de dados de investigacao.

O conceito de Open Science é a pratica da ciéncia de tal forma que possibilita a colabora-
cdo e contribui¢do da sociedade na reproducdo de dados de investigacdo, relatérios entre outros
processos de pesquisa, assim como o seu livre acesso, redistribui¢do e utilizacio para posteriores
pesquisas. Enquanto que Open Data compreende a disponibilizacdo dos dados em acesso aberto,
0 que permite impulsionar o desenvolvimento de novas ideias e produtos.

Com a disponibilizacdo de dados surgiram os principios FAIR, com o objetivo de facilitar o
processo de pesquisa, acessibilidade, interoperabilidade e reutilizacdo dos diferentes dados, quer
por humanos, que por mdquinas. Facilitou o avanco na ciéncia, reduziu os custos na reprodugdo
de resultados duplicados e melhorou o aproveitamento do tempo. Ao mesmo tempo, a associagao
de dados FAIR as publicacdes fomentam a reprodutibilidade dos resultados obtidos assim como a
verificagdo dos mesmos.

Os varios repositérios de armazenamento de dados de investigacdo abordam o tema do preen-
chimento dos metadados de maneira diferente: a plataforma CKAN tem um conjunto de valores a
preencher, estando representado na forma de chave-valor. Por outro lado, DSpace ter um nimero
arbitrédrio de esquemas de metadados para classificacdo dos dados. Por ltimo, o Dendro permite
o preenchimento de um nimero arbitrario de metadados, como a flexibilidade quanto ao seu tipo
de dados.

A plataforma "Dendro"(github.com/feup-infolab/dendro), desenvolvida no InfoL.ab da FEUP,
tem como principal objetivo suportar a gestdo de documentos e dados de investigacdo de forma
colaborativa em preparacio para o seu depdsito num repositério de dados.

O DendroShare, que é o Dendro com a implementacdo de uma extensio, tem como objetivo
tornar o Dendro mais FAIR. Torna possivel o depésito e catalogacdo de conjuntos de dados de
investigacdo na prépria plataforma, deixando de ser obrigatdria a existéncia de um repositério
para os conjuntos de dados acabados.

A eficiéncia da plataforma Dendro vai ser testada em comparagdo com a plataforma CKAN
e Dataverse. Um conjunto de utilizadores vao realizar um conjunto de tarefas, que abrangem os
topicos de descri¢do, armazenamento, pesquisa de conjuntos de dados e a producdo da citacio dos
conjuntos de dados.

Com estas tarefas, vai ser possivel verificar a taxa de sucesso das tarefas realizadas por cada
utilizadores, o tempo médio gasto por cada utilizador para a realizacdo de cada tarefa, a taxa de
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erros cometidos por cada utilizador ao realizar as tarefas e por dltimo, uma medida do quanto
um utilizador ficou satisfeito com a utilizacdo de cada plataforma. Prevendo-se assim melhores
resultados com a utiliza¢do da extensdo do DendroShare.

Com este mddulo de gestdo de dados acabados serd mais facil disponibilizar dados base dos
artigos cientificos a longo prazo e de forma interoperdvel, contribuindo deste modo para uma ci-
éncia mais transparente e eficiente.

Palavras chave: Ciéncia aberta, Citagao de dados, Partilha de dados, Repositérios de dados,
Dados abertos, Gestdo de dados de investigacido, Metadados



Abstract

The increasing computational power at the disposal of science has made the management of rese-
arch data one of the current issues. Linking scientific articles to their base data makes it possible
to validate and clarify their content, facilitate the re-use of data by third parties and assign due
credit to data creators. Despite these concerns, not all research data sets are identified and stored,
which puts many research data sets at risk each year.

The concept of Open Science is the practice of science in such a way that it enables the col-
laboration and contribution of society in the reproduction of research data, reports among other
research processes, as well as its free access to redistribution and use for further research, while
that Open Data comprises the availability of data in open access, which allows to boost the deve-
lopment of new ideas and products.

With the availability of data, FAIR principles emerged with the objective of facilitating the
research process, accessibility, interoperability and re-use of different data, both by humans and
by machines. It facilitated advancement in science, reduced costs in reproducing duplicate results,
and improved time utilization. At the same time, the association of FAIR data with publications
encourages the reproducibility of the results obtained as well as the verification of the results.

The various research data storage repositories address the subject of filling in the metadata
in a different way: the CKAN platform has a set of values to fill, being represented in the key-
value form, on the other hand, DSpace has an arbitrary number of metadata schemes for data
classification. Finally, Dendro allows you to fill in an arbitrary number of metadata, such as
flexibility in your data type.

The "Dendro"platform (github.com/feup-infolab/dendro), developed in FEUP’s InfoLab, has

as main objective to support the management of documents and research data in a collaborative
way, in preparation for its deposit in a data repository .

DendroShare, which is the Dendro with the implementation of an extension, aims to make the
Dendro more FAIR. Make it possible to store and catalog research data on the platform itself. The
existence of a repository for the finished data sets is no longer mandatory.

The efficiency of the Dendro platform will be tested in comparison to the CKAN platform and
Dataverse. A set of users will perform a set of tasks, covering the topics of description, storage,
search for datasets, and the production of citation of datasets.

In these tasks, it will be possible to verify the success rate of the tasks performed by each user,
the average time spent by each user to perform each task, the rate of errors committed by each user
when performing the tasks and, finally, a measure of how much the user was satisfied with the use
of each platform. Predicting better results with the use of DendroShare extension.

With this finished data management module, it will be easier to provide base data for scientific
articles in the long term and in an interoperable way. Thus contributing to a more transparent and
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efficient science.

Keywords: Open Science, Data Citation, Data Sharing, Data Repositories, Open Data, Rese-
arch Data Management, Metadata



Agradecimentos

A realizagdo da presente dissertagdo de mestrado, sem a ajuda e contribuicdo de algumas
pessoas nio teria sido possivel de tornar realidade, aos quais expresso o meu sincero obrigado.

Ao meu orientador, o professor Jodo Silva, pela disponibilidade, colaboracdo e paciéncia de-
monstrada na resolucio dos problemas que iam surgindo ao longo do trabalho.

Aos meus colegas de laboratério e amigos, pelos momentos de divertimento, ajuda e motivagao
que me ofereceram durante a realizacdo do projeto.

A minha namorada Mariana Amorim, pela disponibilidade para a tradugéo do resumo da dis-
sertacdo para inglés e por todo o apoio que me tem transmitido ao longo deste tempo.

Por tltimo, um obrigado especial aos meus pais e irmao por todo o apoio, incentivo e paciéncia
demonstrada para me ajudarem a ultrapassar todos os obsticulos que foram surgindo ao longo
destes meses de trabalho. Um muito obrigado!

Lazaro Costa

Financiamento

Este trabalho é financiado por Fundos FEDER através do Programa Operacional Competitividade
e Internacionalizacdo - COMPETE 2020 e por Fundos Nacionais através da FCT - Fundacao para
a Ciéncia e a Tecnologia no ambito do projeto POCI-01-0145-FEDER-016736.



vi



Conteudo

Acronimos

1 Introducao
1.1 ConteXto . . . . . o v o o e e e e e e e e
1.2 MOtivagao . . . . . o o o e e e e e e e e e
1.3 ODbjetivos . . . . . . e e e
1.4 EstruturadoDocumento . . . . . . . . . . . . ...

2 Ciéncia Aberta

3

2.1 Introdugdo . . . . . . . L. e
2.2 ODbjJetivos . . . . o e e e e e
2.2.1 Atribuicdo de crédito aos autores dosdados . . . . . ... ... ... ..
2.2.2 Reprodutibilidade de resultados . . . . . ... ... ... ... ... ..
2.2.3 Reducfo de esforcos duplicados . . . . . ... ... ... ... ... ..
2.3 Recomendacdes . . . . . . . . .. e
2.3.1 Publicacdes Open Access . . . . . . . o . v vt
2.3.2 Principiosdosdados FAIR . . . . ... ... ... .. ... ... ...
2.3.3 Curation Lifecycle Model doDCC . . . . . .. ... ... ... ....
2.4 Iniciativas € Projetos . . . . . . . . it e e e e e e e
24.1 FOSTER-OpenScience . . . . . . . . ... ...
242 GOFAIR . . . . . e
243 EUDAT . . . . . . e
2.5 Conclusdes . . . . . .

Partilha e citacao

3.1 Citagdode publicagdes . . . . . . . . . . ...
3.1.1 Normas e estilos de citacdo de documentos . . . . . ... ... .....
3.1.2 Identificador persistente PID e as suas funcionalidades . . . . . ... ..
3.2 Citacdode conjuntosdedados . . . . ... .. ... ... ... ... ...
3.2.1 Adiversidadede praticas . . . . . . . ... ...
322 Recomendagdes. . . . . . . . . ... e
3.3 Partilhade conjuntosdedados . . . . . ... ..o
3.3.1 Stakeholders . . . . . ... ...
3.3.2 Fatores motivadores e desmotivadores . . . . . . . . ... ... ... ..
3.4 Plataformas de partilha e citacdodedados . . . . . . . ...
34.1 Comparagdo de funcionalidades . . . . . .. .. ... ... .......
35 Conclusdes . . . . . . e

vii

xiii

W N = = =

O 0 J 3 N Lt Lt

10



viii

4

CONTEUDO

Partilha e citacio de dados no DendroShare 25
4.1 Levantamento de requisitos . . . . . . . . . . . ... e e 25

4.1.1 Casosdeuso . . . .. .. e e 25

4.1.2 Mockupsdeinterfaces . . . . . . . ... ... ... 25
4.2 Descricdotéenica . . . . . . ... 29

421 Modelodedados . . . . ... .. ... 29

4.2.2 Detalhes de implementagdo . . . . . .. ... ... 33
4.3 Demonstracdo da utilizacdo dosistema . . . . . . . . . ... ... ... ... 35
Experiéncia de avaliacio 41
5.1 Caracteristicas dos utilizadores avaliados . . . . . . . . .. ... ... .. .... 41
5.2 Questiondrio pré-experiéncia . . . . . . . ... oL o e 41
5.3 Tarefasdeavaliago . . . . . . . . . . . . . ... 43
54 Métricasdeavaliacdo . . . . . ... Lo 47
5.5 Andlisederesultados . . . . . ... 47
5.6 Questiondrio pos-experiéncia . . . . . . . ... e 50

5.7 Conclusdes do desempenho das 3 plataformas e o grau de satisfacao dos utilizadores 65

6 Conclusoées e trabalho futuro 67
6.1 Publicagdes resultantes deste trabalho . . . . . . . .. ... ... L. 67

6.2 Balanco do trabalhorealizado . . . . ... ... ... .. ... ... 67
6.2.1 Conclusdes do trabalho realizado . . . . . . ... .. ... ... .... 68

6.3 Trabalhofuturo . . . . . . . . . . . . .. 70
Referéncias 71
A Guido da experiéncia 77
A.1 Descricdodaexperiéncia . . . . . . . . . . ... 77
A.2 Questiondrio pré-experi€ncia . . . . . . . .. ..ol e 77
A3 Tarefasde Avaliacdo . . . . . . . . . . . . ... 77
A4 Questiondrio pos-experiéncia . . . . . . .. ..o e 83

B Questionarios 85
B.1 Questiondrio de pré-experiéncia . . . . . . . ... ... Lo 85
B.2 Questiondrio de pos-experiéncia . . . . . . . . .. ... 88

C Formulario de Avaliacao 95



Lista de Figuras

1.1 Arvore de objetivos . . . . . ...

2.1 Taxonomiadaciénciaaberta[38]. .. ... ... . ... . ... . ... ... ..

2.2 Ciclo de vida do tratamento de dados de investigacao [19] . . . . . .. ... ...
4.1 Casosdeuso . . ... e e
4.2 PesquisapreliminardoDendro . . . . . . ... ... ... ... ... ...
4.3 Interface de pesquisa de depésitos no DendroShare . . . . . ... ... .....
4.4 Resultado da pesquisa em lista no DendroShare . . . . . ... ... ... ....
4.5 Visualizagdo da informacdo de um conjunto de dados no DendroShare . . . . . .
4.6 Fluxo de navegacdo entre as pdginas da plataforma DendroShare . . . . . . . ..
4.7 Modelo de dados do DendroShare . . . . ... ... ... ... ... ... ...
4.8 Parametrizacdo do ecra de pesquisa de conjuntos de dados do DendroShare

4.9 Fluxo de navegacdo entre as funcionalidades da plataforma DendroShare . . . . .
4.10 Pégina de um projeto, com os ficheiros a esquerda e metadados no centro

4.11 Interface da criag@o de um depédsito no DendroShare . . . . . . ... ... ...
4.12 Listagem de todos os depésitos da plataforma . . . . . . ... ... ... ...
4.13 Pedido de acessoaodeplsito . . . . . . . ...
4.14 Notificagdo recebida pelo criador para pedido de visualizagdo de um depésito . .
4.15 Gestao dos acessos dos utilizadores ao depésito . . . . . . . ... ... ... ..
4.16 Paginadodeplsito . . . . . . . . ...
5.1 ResultadosdaperguntaQIT1 . . . . . . ... ... ... .. ... ... ... ..
5.2 ResultadosdaperguntaQI2 . . . . . . .. ... .. ... .. ... .. ...
5.3 ResultadosdaperguntaQI3 . . . . ... ... ... ... ... ... ... ...
54 ResultadosdaperguntaQI4 . . . . . . ... ...
5.5 Resultadosdapergunta QIS . . . . . . .. ... ... L oL
5.6 ResultadosdaperguntaQI6 . . . . . . ... ... .o oo
5.7 ResultadosdaperguntaQI7 . . . . . . .. ... ... Lo
5.8 Mediana dos tempos de realizag¢do das tarefas de avaliacdo . . ... ... .. ..
5.9 Média dos tempos de realizacdo das tarefas de avaliagdo . . . . ... ... ...
5.10 Desvio padrio dos tempos de realizacdo das tarefas de avaliacdio . . . .. .. ..
5.11 Nuimero de ajudas prestadas durante as tarefas de avaliagdo . . . . . . . ... ..
5.12 Nimero de erros cometidos pelos utilizadores durante as tarefas de avaliacio
5.13 Resultados da pergunta QF1 na plataforma DendroShare . . . . ... ... ...
5.14 Resultados da pergunta QF2 na plataforma DendroShare . . . . ... ... ...
5.15 Resultados da pergunta QF3 na plataforma DendroShare . . . . ... ... ...
5.16 Resultados da pergunta QF4 na plataforma DendroShare . . . . .. ... .. ..

ix



5.17
5.18
5.19
5.20
5.21
522
5.23
5.24
5.25
5.26
5.27
5.28
5.29
5.30
5.31
5.32
5.33

6.1
6.2

LISTA DE FIGURAS

Resultados da pergunta QFS5 na plataforma DendroShare . . . . . ... ... .. 55
Resultados da pergunta QF6 na plataforma DendroShare . . . . . .. ... ... 55
Resultados da pergunta QF7 na plataforma DendroShare . . . . . ... ... .. 56
Resultados da pergunta QF1 na plataforma Dataverse . . . . . . ... ... ... 57
Resultados da pergunta QF2 na plataforma Dataverse . . . . . .. ... .. ... 57
Resultados da pergunta QF3 na plataforma Dataverse . . . . . . ... ... ... 58
Resultados da pergunta QF4 na plataforma Dataverse . . . . . ... .. ... .. 59
Resultados da pergunta QF5 na plataforma Dataverse . . . . . . ... ... ... 59
Resultados da pergunta QF6 na plataforma Dataverse . . . . . .. ... .. ... 60
Resultados da pergunta QF7 na plataforma Dataverse . . . . . . ... ... ... 60
Resultados da pergunta QF1 na plataforma CKAN . . . . ... ... ... ... 61
Resultados da pergunta QF2 na plataforma CKAN . . . . ... ... ... ... 62
Resultados da pergunta QF3 na plataforma CKAN . . . . ... ... ... ... 62
Resultados da pergunta QF4 na plataforma CKAN . . . . ... ... ... ... 63
Resultados da pergunta QF5 na plataforma CKAN . . . . ... ... ... ... 63
Resultados da pergunta QF6 na plataforma CKAN . . . ... .. ... ... .. 64
Resultados da pergunta QF7 na plataforma CKAN . . . . .. .. ... ... .. 64
Diagramade Gantt . . . . . . . . . . . . . ... 68

Balanco dos objetivos alcangados . . . . . . .. ..o Lo 69



Lista de Tabelas

5.1
5.2
53
54
5.5
5.6
5.7
5.8
5.9

Caracterizacao dos utilizadores avaliados . . . . . . .. ... ... ... .... 42
Perguntas do questiondrio pré-experiéncia . . . . . . . . .. ... ... ... 42
Tarefas realizadas pelos utilizadores . . . . . . ... ... ... ... ...... 47
Resultados da conclusdao da TAREFA6 do CKAN pelos utilizadores . . . . . . . 50
Perguntas do questiondrio de pds-experi€ncia . . . . . . .. ... ... 52
Respostas a pergunta QF8 na plataforma DendroShare . . . . . ... ... ... 56
Respostas a pergunta QF8 na plataforma Dataverse . . . . . .. ... ... ... 59
Respostas a pergunta QF8 na plataforma CKAN . . . . . . .. .. ... .. ... 62
Desempenho das plataformas . . . . . . . ... ... oo 65

X1



Xii

LISTA DE TABELAS



Acronimos

APC Article Processing Charges. 9

CDI Collaborative Data Infrastructure. 13

CNRI Corporation for National Research Initiatives. 17

DCC Digital Curation Centre. 11

DOI Digital Object Identifiers. 17
FAIR Findable, Accessible, Interoperable, and Reusable. 2, 10-13
IDF International DOI Foundation. 17

ORR Open Reproducible Research. 8

OS Open Science. 5, 8

PID Persistent Identifiers. 2, 17, 28

PLOS Public Library of Science. 7, 22

RDA Research Data Alliance. 19, 20

Xiii






Capitulo 1

Introducao

1.1 Contexto

A gestdo de dados de investigacdo e a evolucdo do processo cientifico é um dos temas da
atualidade. Como tal, ao anexar aos artigos cientificos os seus dados base, para além de ser
possivel a validagdo e clarificacdo do seu contetido,também facilita o processo de reutilizagdo em
posteriores investigacdes.

No entanto, nem todos os conjuntos de dados de investiga¢do sdo identificados e armazenados.
Desta forma, podem perder-se muitos e valiosos conjuntos de dados de investigacdo todos os anos.

Daf surge da plataforma Dendro', desenvolvida na FEUP, que tem como principal objetivo a
gestdo de documentos e dados de investigagdo, entre outros materiais digitais. Permite aos seus
utilizadores depositar ficheiros de qualquer tipo, funcionando como uma “Dropbox privada”.

Ap6s os dados serem depositados no Dendro e devidamente descritos com metadados ade-
quados, € necessario exportar o conjunto de dados e metadados para um ambiente de partilha
de dados acabados. O Dendro suporta a integragdo com vdrias plataformas de armazenamento
de dados existentes (CKAN, ePrints, DSpace, entre outros) e com vista ao alargamento destes
horizontes, tem em conta a preservagdo a longo prazo de dados disciplinares.

Como objetivo, pretende-se implementar uma extensao para o depdsito e catalogacio de con-
juntos de dados de investigacdo na plataforma Dendro. Deste modo, deixa de ser necessario em-
pacotar os dados e partilhé-los noutras plataformas.

Com esta nova funcionalidade de armazenamento e gestdo de dados de investigacdo, passard

a ser possivel partilhar conjuntos de dados de forma citdvel no Dendro.

1.2 Motivacao

O crescente poder computacional ao dispor da ciéncia tem vindo a tornar a gestdo dos dados

de investigacdo um dos temas da atualidade.

1https ://github.com/feup-infolab/dendro
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2 Introdugao

A ligacdo dos artigos cientificos aos seus dados base torna possivel a validacdo e clarificagao
do seu contetdo, facilita a reutilizagdo dos dados por terceiros e permite a atribuicdo de crédito

aos criadores dos dados.

Apesar destas preocupacdes, nem todos os conjuntos de dados de investigac@o sdo identifica-
dos e armazenados, o que todos os anos coloca em risco muitos conjuntos de dados de investigacdo
[26]. Atualmente, a UPorto juntamente com o INESC TEC estdo em processo de realizacdo de

um estudo de adocdo de uma solugdo para a gestdo de dados de investigagdo, que inclui o Dendro.

Apds uma andlise das limitagdes deste workflow, sentiu-se a necessidade da implementagao

de uma extensdo para o depdsito e partilha de dados acabados.

1.3 Objetivos

O desenvolvimento deste projeto tem um conjunto de objetivos representados estes sob a forma
de arvore Fig 1.1 e cada objetivo identificado por um identificador. A drvore de objetivos apresenta
objetivos alcancados em trabalhos anteriores, representado pelo objetivo 1.1, especifica o principal
objectivo deste trabalho, representado pelo objectivo 1.2 e representado pelo identificador 1.3 o
objetivo que serd realizado por outro aluno do mestrado que colabora no mesmo projeto.

A plataforma Dendro tem como principal objetivo melhorar a reutiliza¢do de dados de inves-
tigacdo. Atualmente, o Dendro permite armazenar, descrever e depositar conjuntos de dados de
investigacao (objetivo 1.1).

Todo o desenvolvimento deste projeto estd focado num tnico objetivo, permitir a partilha e

citacdo de dados de investigacdo na plataforma Dendro (objetivo 1.2).

Deste modo, é necessdrio atribuir Persistent Identifiers (PID) a conjuntos de dados para per-
mitir a citacdo dos mesmos (objetivo 1.2.1), produzir registo de metadados Findable, Accessible,
Interoperable, and Reusable (FAIR) (objetivo 1.2.2), gerar snippets de citacdo para conjuntos de
dados de investigacdo (objetivo 1.2.3) e recuperar conjuntos de dados depositados na plataforma
(objetivo 1.2.4).

A plataforma Dendro pretende ser integrada com uma plataforma de geragdo de PID (objetivo
1.2.1.1), sendo esta integrac@o essencial para a obtencdo de forma automadtica do PID do conjunto

de dados depositados no Dendro e concluir o objetivo 1.2.1.

A fim de concluir o objetivo 1.2.2, pretende-se selecionar os descritores dos metadados essen-
ciais para representar os conjuntos de dados (objetivo 1.2.2.1) e assegurar a qualidade do preen-
chimento desses mesmos descritores (objetivo 1.2.2.2).

Para a geracdo de snippets de citacdo dos conjunto de dados de investigacdo (objetivo 1.2.3),
é necessdrio selecionar um padrao para a citacdo dos dados (objetivo 1.2.3.1).

Por dltimo, para tornar possivel o processo de recuperacdo de dados depositados na plata-
forma (objetivo 1.2.4), é necessdrio a geracdo de um indice e uma interface de pesquisa sobre os

metadados associados ao conjunto de dados depositados (objetivo 1.2.4.1).
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descritores de metadados | | qualidade dos descritores
essenciais preenchidos

Figura 1.1: Arvore de objetivos

Para trabalho a realizar por outro aluno do mestrado que colabora no mesmo projeto, espera-se
possibilitar a citacdo de conjunto de dados de investigacio versionados, como referido no objetivo
1.3.

1.4 Estrutura do Documento

Este documento estd estruturado em seis capitulos. O presente e primeiro capitulo introduz o
tema trabalhado na dissertacdo, definindo o contexto, a motivacdo e os objetivos deste trabalho.
O Capitulo 2 apresenta uma parte da pesquisa realizada do estado da arte, que inclui a introdu-
¢do a Ciéncia Aberta, os objetivos, as recomendagdes e as iniciativas e projetos existentes nesta
area. No Capitulo 3 a outra parte do estado da arte onde é apresentado as normas de citagdo de
publicacdes, a diversidade de pratica de citacdo de conjuntos de dados, os fatores motivadores e
desmotivadores de partilha de conjuntos de dados assim como os stakeholders desta partilha dos
conjuntos de dados. No Capitulo 4 € apresentada a plataforma Dendro, realizado o levantamento
dos requisitos para a soluc¢do dos problema, realizada uma descricao técnica do modelo de dados e
de detalhes de implementacdo e finalmente realizada uma demonstracao da utilizagao do sistema.
No Capitulo 5 € apresentado as caracteristicas dos utilizadores avaliados, os questiondrios de pré e
pos experiéncia, as tarefas realizadas pelos utilizadores, as métricas de avaliacdo da extensdo rea-
lizada, os resultados das experiéncias realizadas e por tltimo uma comparacdo do desempenho das
plataformas utilizadas na experiéncia de avaliagdo. Finalmente, no Capitulo 6 sdo apresentadas as

contribuicdes resultantes deste trabalho, as conclusdes e o trabalho futuro.
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Capitulo 2

Ciéncia Aberta

Neste capitulo serd introduzido o conceito de Ciéncia aberta e a importancia desta no avango

da ciéncia.

2.1 Introducao

O conceito de Ciéncia Aberta, ou Open Science (OS), é a préatica da ciéncia de forma a tornar
possivel a colaboragido e contribuicdo da sociedade na reproducio de dados de investigagcdo, na
elaboracdo de artigos de laboratério, e na elaboracdo de relatérios de pesquisa, entre outras con-
tribuicdes e colaboragdes em dados de investigacdo. Permitindo o livre acesso, a redistribui¢do e
reutilizacdo para posteriores pesquisas [38, 42].

Um conceito préximo € o de Dados Abertos ou Open Data, que compreende a disponibiliza¢io
dos dados em acesso aberto. Permite abordar e obter respostas aos desafios humanos, sociais,
agricolas, na nutri¢do e mudangas climadticas [22], através do desenvolvimento de novas ideias e
produtos [26].

A disponibiliza¢do dos dados e das publicacdes cientificas em acesso aberto a comunidade,
permite que estes conteidos sejam redistribuidos e reutilizados, desde que seja realizada a devida

citacdo de atribuicdo de mérito ao criador dos mesmos.

2.2 Objetivos

Atualmente, ainda existem vérios obstdculos nesta drea, impedindo a plena utiliza¢do dos seus
beneficios por toda a comunidade.

O movimento da ciéncia aberta tem sido um facilitador para a participacio publica na ciéncia.
Contribui para uma ciéncia melhor e mais eficiente, possibilitando o crescimento econdmico das
pequenas e médias empresas que pretendam capitalizar os resultados das investigacdes e, por

ultimo, aumentando a transparéncia dos resultados obtidos nas investigacdes cientificas [26].
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Indmeros relatérios, artigos cientificos e declaracdes politicas foram realizadas com o intuito
de apoiar a necessidade de disponibilizagdo e abertura dos dados (bem como outros resultados
digitais das investigacdes) para reutilizacdo como uma pratica comum da sociedade [22].

Apesar de todo o trabalho de investigacdo realizado pelos investigadores, nem todas as partes
do trabalho ficam disponiveis para a comunidade, apesar de em muitos casos todas as partes serem
de valor para a comunidade. Alguns investigadores desejam partilhar sempre os seus dados, outros
desejam ndo partilhar dados. Alguns investigadores preenchem os metadados necessdrios para
permitir a citacdo dos dados, outros simplesmente ndo preenchem [9, 13]. A existéncia destas
vdrias perspetivas na sociedade contribui para a criagdo de obstdculos ao eficaz envolvimento dos
investigadores no mundo da investigacdo e na atribuicdo de crédito ao criador desses mesmos
dados [13].

Pretende-se, portanto, uma mudanca na cultura dos investigadores, que ao preencherem os
metadados dos dados de investigagcdo, passam a permitir a identificacio dos mesmos. Ao mesmo
tempo, pretende-se aumentar o envolvimento dos investigadores no acesso aberto aos dados atra-
vés do surgimento de incentivos sistemdticos [26, 2]. Uma forma de aumentar esta disponibiliza-
¢ao de dados em acessos aberto € a reducdo de barreiras ao depdsito de dados, como por exemplo,
reducdo do esfor¢o por parte do investigador no momento da publicagdo de dados. Desta forma,
pretende-se que todos os metadados dos dados de investigagdo nao sejam preenchidos no momento
da publicagdo, mas sim, sejam preenchido no momento da recolha desses mesmos dados [15, 2].

Por tltimo, pretende-se um aumento da contribuicéo social a nivel global na ado¢do da tradi¢do
ética da ciéncia aberta através de atividades, apoiadas e promovidas pelas entidades financiadoras
e pela sociedade de investigacdo, com o intuito de melhorar o processo de investigagcdo e aumentar

a participacdo publica nas investigacdes [26].

2.2.1 Atribuicao de crédito aos autores dos dados

Os reduzidos incentivos para o envolvimento dos investigadores no acesso aberto dos dados, e
a reduzida atribuicao de reconhecimento do esforco realizado na reproducdo dos dados, é um dos
principais obstdculos nesta drea [26].

Muitos investigadores ndo adotam a pratica da ciéncia aberta nos dados de investigacdo, es-
tando este facto relacionado com a falta de atribui¢do de reconhecimento ao trabalho realizado, ao
verem os seus dados utilizados sem citag@o. Para tal, € necessdrio os investigadores preencherem
os metadados dos dados, o que passa a facilitar a identificagdo dos mesmos, coisa que ndo acontece
na maioria dos dados depositados nos repositérios [18].

Para permitir a atribui¢do de reconhecimento aos autores dos dados, € necessdria a utilizagao
da citacdo daquele conjunto de dados por parte de quem os reutiliza. No entanto, nem todos
os repositdrios o tém presente. Apesar da existéncia de padrdes de citagdo para todo o tipo de
documento e publicagdo, ainda ndo existe um padrao para a citagdo de dados de investigacdo, e
com isto os préprios investigadores t€m dificuldade na construc¢do da citagdo do seu conjunto de

dados, necessdria para possibilitar o reconhecimento do trabalho [37, 2].



2.2 Objetivos 7

Os investigadores ao tornarem as descricdes dos metadados ricos, facilitam a citacio dos da-
dos e aumentam a taxa de citagdo desses mesmo dados, tendo-se chegado a estas conclusdes em
estudos anteriores [37].

As novas tendéncias das entidades financiadores focam-se na criacdo de iniciativas de enco-
rajamento para os investigadores disponibilizarem os seus dados, inclusive a Public Library of
Science (PLOS), exige o envio dos dados biomédicos de forma detalhada como condi¢do para pu-
blicacdo do artigo [36, 41]. Da mesma forma, as proprias entidades financiadoras exigem publica-
¢des como condi¢@o para financiamento dos projetos e iniciativas, deste modo, ao ser incentivada

a investigagdo, € promovido o desenvolvimento e o reconhecimento das institui¢des [26, 44].

2.2.2 Reprodutibilidade de resultados

O processo cientifico defende a disseminagdo e reprodutibilidade da investigacdo realizada.
Durante séculos, artigos e livros cientificos t€ém sido os principais mecanismos de disseminacao
dos resultados cientificos. No entanto, a validagcdo dos resultados obtidos baseia-se no acesso a
que o leitor tem aos materiais necessdrios para validacio destes mesmos resultados [10].

O aumento do uso de software na ci€ncia dificulta a reprodutibilidade dos resultados, isto leva
a ndo publicacdo do cédigo fonte nem dos dados necessarios para a reprodugao dos resultados por
parte dos investigadores [10].

Dai, os resultados e as conclusdes obtidas nas publicagdo ndo poderem ser validadas pelos
leitores, pois € dificil para estes recriar o ambiente experimental dos autores [10].

Com isto, a reprodutibilidade estd a tornar-se uma preocupacdo primdria em muitas areas
da ciéncia. Em particular, na ciéncia da computacdo, com o objetivo de tornar as contribui¢cdes
cientificas mais acessiveis e reproduziveis pela comunidade cientifica e do publico em geral e com
isto, aumentar a fiabilidade dos resultados obtidos nas publicacdes [17, 30].

Ao associar os dados de investigacdo as publicacdes, permite-se a reprodutibilidade da expe-
riéncia, reduzindo os erros e a manipulacdo dos resultados obtidos. Estas praticas ajudam a tornar

a ciéncia mais rigorosa e com mais qualidade de investigagao [37].

2.2.3 Reducio de esforcos duplicados

Os custo de producdo de dados de investigacdo dependem das experiéncias ou da observagao
a realizar. Que envolve um grande valor monetério e na maioria das vezes, ndo se encontra ao
alcance dos centros de investigacdo [37].

Como a disponibilizacdo dos dados reproduzidos nas investigagdes em acesso aberto, torna-se
possivel a reutilizagdo dos dados por parte dos laboratérios de investigacdo para futuras investiga-
¢coes [9].

Por outro lado, ao reutilizar os resultados ou conjuntos de dados anteriormente realizados
por outros investigadores, proporciona uma base de comparacdo, ou “baseline” com o qual os

investigadores podem comparar os seus resultados [29, 44].
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As entidades financiadores focam-se na criagc@o de iniciativas de encorajamento para os inves-
tigadores disponibilizarem os seus dados das publicacdes, algumas delas, sé fornecem financia-
mento com a disponibiliza¢do dos dados em acesso aberto [26].

Portanto, a disponibilizacdo e partilha de dados de investigacdo permite reduzir os custos da
producdo de dados duplicados. Permite o impulsionamento a novas investigacdes a utilizadores
dos dados base das investigacao ja realizadas nessa drea, e aumenta o aproveitamento do tempo,

bem como dos fundos de investimento, facilitando o avancgo da ciéncia [36].

2.3 Recomendacoes

Como a ciéncia aberta € uma area relativamente nova, foram criados conceitos recorrendo a
uma taxonomia.

A taxonomia Fig 2.1 foi criada no projeto FOSTER' baseando-se em dois objetivos. Primeiro,
oferecer uma representacdo detalhada dos conceitos e dos componentes da ciéncia aberta para
aqueles que ndo estavam familiarizados com o conceito. Segundo, fornecer uma terminologia
estruturada e consistente, reduzindo os conflitos descritivos atuais na drea da ciéncia aberta e
promover o desenvolvimento através dessas praticas de consisténcia.

Deste modo, o objetivo do projeto FOSTER nao era apenas criar uma taxonomia para clas-
sificar os campos da sua drea, mas aproveitar a capacidade organizacional das taxonomias para
sistematizar os recursos educacionais hospedados no portal, o que também facilitava o processo
de revisao dos materiais no portal [38].

Portanto, o primeiro nivel da taxonomia da ciéncia aberta divide-se em nove termos: Open
Access, Open Data, Open Reproducible Research (ORR), Open Science Definition, Open Science
Evaluation, Open Science Guidelines, Open Science Policies, Open Science Projects e Open Sci-
ence Tools.

Embora a taxonomia esteja dividida em nove termos, vai ser dado especial destaque aos termos
Open Access, Open Data e ORR, visto serem as dreas em que o tema deste trabalho estd focado.

O conceito de Dados Abertos ou Open Data, estd inserido no tdpico da ciéncia aberta OS e
refere-se a disponibilizacdo dos dados em acesso aberto. Quer dos resultados de investigacao,
como que da revisdo dos pares recolhidos durante um projeto de investigacdo. Permite a redistri-
buigdo e reutilizacdo apds serem realizados os corretos processos de citagdo [38].

O conceito de acesso aberto ou Open Access, estd inserido no tépico da ciéncia aberta OS e
refere-se a disponibilizacdo para leitura dos resultados de investigacdo como da revisdo dos pares,
podendo existir algumas restri¢des de direitos de copyright e licenciamento ou, simplesmente, a
inexisténcia destas restricdes [38].

O conceito da pesquisa aberta e reproduzivel ou ORR, estd inserido no tépico da ciéncia aberta
OS e refere-se ao ato de praticar a investigacdo numa dada 4rea, possibilitando a reprodutibilidade
dos resultado apenas com os resultados da pesquisa previamente realizada por parte da entidade

responsdvel pela publicacdo dos resultados [38].

1https ://www.fosteropenscience.eu/
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Open Science Taxonomy

Open Access Definition
Open Access Initiatives
Open Access Gold Route
Open Access Routes
Green Route
Open Access Use and Reuse
Open Big Data
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Open Data Journals

Open Data

Open Data Standards
Open Data Use and Reuse
Open Government Data
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Figura 2.1: Taxonomia da ciéncia aberta [38]

O facto de a taxonomia incluir uma variedade de termos, demonstra uma tendéncia universal
para a mudanga do comportamento dos investigadores em relacdo a adocdo das praticas de dispo-
nibilizacdo de contetido em acesso aberto, que se relacionam com todo o ciclo de vida da pesquisa
[38].

2.3.1 Publicacoes Open Access

O movimento Open Access ajudou a comunidade de investigacao na divulgacdo de publicacdes
a um publico mais abrangente e, a0 mesmo tempo, no levantamento de discussdes sobre os lucros
e custos envolvidos nas publicacdes cientificas [23].

O papel das editores que armazenam publicacdes das investigacdes, provavelmente mudara a
medida que o acesso aberto dos dados se tornar um tema mais recorrente. Em vez de estas adquiri-
rem material produzido noutros locais para clientes locais os adquirirem, passardo a adquirir todo
o tipo de publica¢des produzidas localmente, procedendo a disseminacio desse mesmo material a

nivel mundial, por meio de canais de publicacdes de acesso aberto [23].

Gold Open Access

O Gold Open Access tem como principal vantagem tornar o acesso livre as publicagdes, desde
o momento da sua primeira publicagao.

As licencas de acesso Gold concedem abundantes direitos exploratdrios, alcangando um maior
nivel de visibilidade e com isto, um impacto positivo no nimero de vezes que € divulgado e na
frequéncia com que € citado [12]. Normalmente, este tipo de publicagdo incorre em taxas para o

autor chamadas de Encargos do Processamento do Artigo ou Article Processing Charges (APC).
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Green Open Access

O Green Open Access ndo oferece a mesma estrutura de restricdes de contetido que o Gold
Open Acess. Como resultado, a exploracdo do contetido passa a ser apenas permitida dentro dos
limites das restri¢des das lei de direitos de copyright. Deste modo, o autor deve ter cuidado no
contrato que realiza com a editora, a fim de poder reutilizar o artigo de forma a cumprir todas
as leis impostas. Nao existe uma regra dos padrdes de acessibilidade das publica¢des, assim,
diferentes editoras podem impor diferentes periodos de embargo antes da disponibiliza¢do dos

artigos gratuitamente [12].

No modelo Green Open Access, as organizagdes de investigacdo criam repositorios instituci-
onais que permitem aos investigadores arquivarem as suas publica¢des, mesmo que estas tenham
sido publicadas em jornais com o sistema paywall, ndo resultando em quaisquer custos para o
autor [23].

Tradicional

A transferéncia de informagdo de forma livre e eficiente entre a sociedade foi uma previsao
do matemdtico Andrew Odlyzko (1994), que mencionava um novo mundo das publicacdes eletr6-
nicas, onde estas passariam a ser drasticamente mais baratas que as publicacdes tradicionais em
jornal de papel [32]. Depois de mais de vinte anos, pode-se confirmar que o futuro ndo foi bem
previsto pelo matemaético, pois, ndo houve queda acentuada nos precos de compra das revistas
eletrénicas e atualmente sdo consideradas uma das préticas mais lucrativas e bem sucedidas das
editoras [23].

2.3.2 Principios dos dados FAIR

Nos tltimos anos assistimos a uma revolucao na tecnologia digital, com a exponencial quanti-
dade de volume de dados criados, armazenados, processados e analisados. Deste modo a facilitar
e melhorar a qualidade de pesquisa, acessibilidade, interoperabilidade e reutilizacdo dos dados,
surgiu os principios FAIR [22].

Reconhecendo-se que a adog¢do dos principios e praticas para tornar os dados FAIR era do
total interesse de algumas drea cientificas, nestes dominios, a partilha e reutilizacdo de dados
é promovida e aplaudida, desde que seja realizada a citagdo por parte de quem os utiliza, para

atribuicdo de crédito ao criador dos dados [22, 24].

Os investigadores reconheceram que ndo € suficiente publicar na web tanto dados como ou-
tros materiais relacionados com a investigacao sem permitir a sua reutilizacao por parte de outros.
Entre os requisitos extra incluem-se a presenca de informagdes contextuais e de suporte (metada-
dos) para permitir a descoberta, acessibilidade, interoperabilidade e reutilizacdo dos dados—para

sistematizar estas necessidades surgiram os principios FAIR [24].
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Figura 2.2: Ciclo de vida do tratamento de dados de investigacio [19]

2.3.3 Curation Lifecycle Model do DCC

A gestdo do ciclo de vida dos materiais digitais é necessdria para garantir a organizagdo, docu-
mentagdo e organizacdo dos dados, a fim de permitir a sua partilha e reutiliza¢do pela comunidade
cientifica.

O Modelo de Ciclo de Vida de Curadoria do Digital Curation Centre (DCC), representado
na Fig 2.2, é uma ferramenta especifica para o tratamento de dados, podendo ser usada em con-
junto com outros padrdes para planeamento de atividade, tratamento e preservacdo de dados com
diferentes niveis de granularidade [20].

A curadoria digital ou “Digital Curation” em inglés, procura preservar e acrescentar valor aos
dados de investigacdo ao longo do seu ciclo de vida, através de uma gestdo ativa, que mantém a
interoperabilidade dos dados ao longo do tempo [28].

Deste modo, ap6s a conclusdo dos financiamentos e/ou conclusao dos projetos, os investigado-
res devem permitir a exploracdo e a atualiza¢do dos dados através do armazenamento dos mesmos
em repositérios digitais confidveis. Deste modo, os dados sdo disponibilizados entre toda a co-
munidade de investigacdo, reduzindo os esforcos da criacdo de dados de investigacdo duplicados
e aumentando a fiabilidade dos dados ao permitir a reprodutibilidade dos resultados. Por dltimo,

facilita a reutilizagdo e citacdo dos mesmos em futuras investigacdes [20].

2.4 Iniciativas e projetos

Os incentivos para tornar os dados FAIR sdo vistos de uma forma recorrente ao nivel de in-

vestigadores individuais. No entanto, esta necessidade de mudanga da cultura da sociedade em
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tornar os dados FAIR, tem que acontecer de uma forma mais ampla, incluindo todos os projetos e
investigacdes realizadas [22].

As institui¢des de investigacdo de grande ou de pequena escala tém um papel importante na de-
finicdo e no incentivo de tornar os dados FAIR. Existe portanto a necessidade de um planeamento
estratégico nestas infra-estruturas para promover e incentivar os seus investigadores a tornar os
dados FAIR [22].

E produzida uma grande quantidade de dados nas instituicdes de investigacdo. Por vezes,
muitos deles valiosos e com necessidade de os documentar, computar e armazenar para facilitar
a pesquisa, localizag¢do e reutilizacdo destes mesmos dados. Ao serem realizadas estas agdes,
sdo evitadas situagdes de dados criados para um estudo especifico e que ndo puderam mais ser
reutilizados em investigacdes devido a falta de documentacdo, ou que simplesmente ndao foram
armazenados e perderam-se [22].

E por todas estas razdes que existe a necessidade de iniciativas e missdes para incentivar
a pesquisa interdisciplinar a nivel internacional, fornecendo conhecimento para compreender e

adotar as praticas de promog¢ao de mudancgas a nivel global em tornar os dados FAIR.

2.4.1 FOSTER - Open Science

O portal FOSTER?, é uma plataforma e-learning que retine diversos recursos para desenvolver
estratégias e habilidades ao utilizar as praticas da Open Science nas investigacdes realizadas. Com
a criacdo desta plataforma que retine uma vasta variedade de utilizadores, desde investigadores até
administradores da plataforma, surgiu um projeto que tem como principal objetivo tornar a Open
Science uma norma através da mudanca do comportamento dos investigadores europeus [38].

Os investigadores, as institui¢des de investigac@o e as entidades financiadores reconheceram
que o aumento das aptiddes da Open Science estd relacionado com a realizagdo de investigacdes
e inovacdes responsdveis. No entanto, hd uma concordancia crescente entre todas as partes inte-
ressadas em que deveria ser aumentada a orientagdo aos investigadores da UE na aprendizagem
de como inicializar uma pesquisa e na utilizacdo das praticas corretas na citagdo da informacgdo
existente [38].

Destas necessidades surgiu o projeto FOSTER PLUS, que tem como objetivo melhorar o ma-
terial existente, e co-produzir novos contetidos de aprendizagem através de atividades de formacgado
dirigidas a todas as partes interessadas no Espaco Europeu da investigacdo, principalmente des-
tinada a jovens cientistas e estudantes. Procura atingir um publico amplo e torna-los capazes de

incorporar as boas praticas da Open Science no seu processo de trabalho [38].

24.2 GOFAIR

Um crescente nimero de investigadores, entidades financiadoras e os responsdveis pela cria-

¢ao das politicas defendem a transi¢do para a Open Science e, ao longo do tempo, foram sendo

2https ://www.fosteropenscience.eu/
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lancados projetos pela comunidade destinados a tornar os dados de investigacao localizdveis, aces-
siveis, interoperaveis e reutilizaveis—no entanto estes esforcos carecem de sinergia a nivel social
[1].

Com a necessidade da constru¢do de um ambiente comum, que permitiria a pesquisa e inova-
¢ilo orientada por dados, surgiu 0 GO FAIR?.0 GO FAIR tem como objetivo evitar a concorréncia
e a fragmentacdo indevida, ao promover o esforco conjunto dos participantes. Estes principios
assentam em trés pilares: GO CHANGE, GO TRAIN e GO BUILD [1]. O GO FAIR disponibiliza
um ecossistema aberto a sociedade e institui¢des de todo o mundo, comprometida com a defini¢do
de criacdo de material e ferramentas com as caracteristicas dos dados FAIR [1]. E uma iniciativa

liderada e auto-governada pela comunidade, que atua em varios paises e em diferentes areas.

24.3 EUDAT

A EUDAT* tem como principal objetivo a partilha e a preservacio dos dados entre fronteiras e
disciplinas, permitindo a administracdo de dados entre as comunidades de investigacao europeias
através de uma Collaborative Data Infrastructure (CDI). Sendo esta uma infraestrutura capaz de
gerir todos os centros de dados de investigacdo e todos os repositorios de dados existentes [14, 39].

Os investigadores e profissionais europeus de qualquer drea de investigacdo podem preservar,
pesquisar, aceder e processar dados na CDI da EUDAT. A rede utilizada pelos colaboradores
para a gestdo dos repositdrios é confidvel, e para além disso, os repositérios t€ém permanéncia e
persisténcia nos maiores centros de dados da Europa [14, 39].

A EUDAT oferece um vasto conjunto de servicos de gestdo de dados de investigacdo e de
recurso de armazenamento em vérias comunidades de investigag¢do. Utilizam uma rede distribuida
por 15 paises europeus e o seu contetido armazenada no conjunto dos melhores computadores da
Europa [14, 39].

O principal objetivo da EUDAT ¢€ fazer a ligacao entre as infraestruturas de investigacdo e as

tecnoldgicas, através de uma participacio ativa da comunidade [14, 39].

2.5 Conclusoes

Das iniciativas e projetos existentes, a plataforma Dendro vai servir-se da projeto EUDAT para
implementar a partilha e a preservacio dos dados entre fronteiras mas ird melhorar a descri¢do e
pesquisa de dados na plataforma.

Com isto pretende-se flexibilizar os descritores metadados a preencher e recolher todos os
metadados que de alguma forma contribuam para uma melhor descricdo dados. O investigador
podera escolher os metadados que o seu conjunto de dados deve ter e ndo limitar o investigador ao
preenchimento dos metadados impostos. Para além disto, a plataforma também permitird realizar
uma pesquisa facetada sobre todos os metadados associados aos dados da plataforma. Das inici-

ativas e projetos existentes, nenhum deles permite inserir metadados especificos do dominio aos

3https ://www.go-fair.org/
*https://eudat.eu/
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dados que serdo guardados na plataforma e numa posterior realizar uma pesquisa sobre todos os

metadados associados aos dados da plataforma.



Capitulo 3

Partilha e citacao

Neste capitulo serd introduzido o conceito de normas de partilha, citagdo de publicacdes e

dados de investigacdo. Partindo da sua ligacao as praticas ja existentes de citacdo de publicacdes.

3.1 Citacao de publicacoes

A citacdo e as referéncias bibliograficas ¢ um tema muito debatido e abordado. Existe normal-
mente para cada drea cientifica um estilo préprio para a representacao das referéncias das fontes.
O principal objetivo da citagdo € identificar as publicacdes que foram consultadas e das quais fo-
ram recolhidos contetddos que serviram a elaboracio da publicagc@o. Expor a distingdo entre o seu
trabalho e o trabalho realizado por outros ao especificar de forma clara a localizacdo de tal fonte,

para permitir os leitores consultar tal informacao se assim o pretenderem [13].

3.1.1 Normas e estilos de citaciao de documentos

Atualmente existem normas de citagdo de dados para todos os tipos de documentos. Desde
documentos impressos, cartazes e filmes, documentos ndo publicados até aos documentos eletré-

nicos. Atualmente destacam-se os seguintes estilos de citagdo:

o APA
e Harvard Referencing

Chicago
e MLA
e IEEE

O estilo de citagdo APA (62 edicdo) € representado pelo sobrenome do autor e a data da pu-
blicacdo entre parénteses, sempre que seja referenciada outra fonte na narrativa. Embora seja
principalmente utilizado pelas ciéncias sociais e comportamentais, o formato APA ¢ usado nou-
tras publicacdes cientificas devido a sua eficiéncia de edigcdo e representacdo [27]. A titulo de
exemplo, na citacdo do texto € apresentado (Apelido, Ano de publicagdo) e na citagdo da lista de

referéncias por Apelido, Inicial(s). (Ano de publicacdo). Titulo. Editora. Localizacdo do recurso.

15
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O estilo de citagdo Harvard Referencing é usado principalmente por estudantes universitdrios,
para citarem as fontes de informacdo utilizadas nos seus trabalhos. Este estilo inclui portanto
dois tipos de citagdes: citacdes usadas diretamente no texto com o intuito de parafrasear uma
frase, localizadas estas no corpo do trabalho e contendo um fragmento da citagdo completa. Por
outro lado, existem as listas de referencias localizadas no final do trabalho, que mostram a citacdo
completa dessa referéncia [35].

As listas de referéncias s@o criadas para permitir aos leitores localizarem as fontes originais

utilizadas no trabalho. Cada citacdo completa pode conter os seguintes elementos:

Nome do(s) autor(es)

Ano da publicagdo
Titulo

Cidade em que foi publicado
Editora

Péginas utilizadas

Por exemplo numa citagdo em Harvard Referencing, cada entrada na lista de referéncias tem a
estrutura Apelido, Primeiro Nome. (Ano de publicacdo). Titulo. Editora, Pdgina(s)

O estilo de citacdo Chicago é o mais utilizado a nivel internacional, para representacio das
fontes de referéncia. Este estilo pode ser utilizado de duas diferentes formas, uma utilizando o
sistema de nota de rodapé e outro usando o sistema Autor-data [27].

As citacdes em notas de rodapé sdo frequentemente utilizadas na drea das humanidades, en-
quanto que, o sistema de citacdo Autor-data é mais utilizado nas area das ciéncias [27].

Numa citagdo em Chicago, as entradas na lista de referéncias t€m a estruturaPrimeiro nome
ultimo nome.Titulo. (Lugar de publicacdo: Editora, Ano de publicacdo)

O estilo de citacio MLA foi desenvolvido pela Modern Language Association como uma
forma consistente de documentar as fontes usadas na escrita académica. E principalmente utilizado
nas areas de humanidades [27].

Por exemplo numa citagio em MLA na lista de referéncias é apresentado Ultimo Nome, Pri-
meiro Nome. Titulo, Editora, Data de publicac¢do, Localizac¢do do recurso.

O estilo de citacdo IEEE!, é usado principalmente nas publicacdes técnicas da ciéncia da
computacio e engenharia. Uma das caracteristicas que o distingue dos outros estilos, € o uso de
parénteses retos em vez dos parénteses responsaveis pela enumeragdo das citagdes no texto e da
lista de referéncias. Além disso, a lista de referéncias € representada pela ordem numérica que
aparece no texto, em vez da ordem alfabética do sobrenome do autor.

Quando ¢é adotado o estilo IEEE, as listas de referéncias tém entradas com a estrutura Primeiro
nome Ultimo Nome. Titulo. Lcal de publicacdo: Editora, Ano de publicagdo, Localizagdo do
recurso.

A utilizagdo de um dos diferentes estilos de citacdo depende da drea onde estd inserido, dos

requisitos da universidade ou da publicacdo para a qual estd a ser realizado o trabalho. O crucial

1https ://ieee-dataport.org/
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é apresentar o trabalho de forma consistente e com as atribui¢des dos créditos aos respetivos
autores dos materiais utilizados nos trabalhos. Com isto, demonstra-se a aten¢do ao detalhe e
aumenta a credibilidade do trabalho escrito. Cada estilo de citagdo contém elementos essenciais,

recomendaveis e facultativos para a sua correta representagao [27, 35].

3.1.2 Identificador persistente PID e as suas funcionalidades

Para ser possivel referenciar com maior grau de seguranca e fiabilidade um documento, um
ficheiro, uma pédgina web ou outros objetos, surgiram os identificadores de longa duracido PID.
Naturalmente o conceito de identificador € anterior a Internet—ao longo dos séculos, os escritores
procuraram desenvolver um padrdo para citacdo de documentos, de forma a possibilitar aos leitores
encontrarem de forma eficiente a fonte que o escritor mencionou.

Com o surgimento da Internet, os identificadores passaram a ter maior importancia no mundo
da Internet. A persisténcia de um identificador estd relacionada com o comprometimento de um
sistema institucional a realizar o servico que mantenha o recurso identificado pelo identificador
persistente. Deste modo, o identificador € persistente enquanto esse servico se comprometer a
guardar esse recurso, podendo ao fim de algum tempo desaparecer a ligacio aos dados se o servigo

deixar de estar disponivel [21].

3.1.2.1 Digital Object Identifiers (DOI)

Um DOI € uma sequéncia de nimeros, letras e simbolos usados para identificar permanente-
mente e de forma interoperdvel um recurso de informacao em redes digitais. No entanto, ndo é o
local de armazenamento dos dados [34].

Na maioria das publicacdes realizadas recentemente, o DOI é impresso no préprio artigo,
podendo ser encontrado na pégina inicial, no cabegalho ou até mesmo no rodapé [34]. Um DOI
¢ um identificador persistente, que contém as informacdes atuais desse objeto, estando todo o
sistema de gestdo de atribuicdes de DOI’s a encargo da International DOI Foundation (IDF). O
DOI pode ser usado para gestido de dados comerciais e ndo comerciais. Este combina o sistema de
resolucdo Handle e o Diciondrio de Dados indecs no seu sistema de desenvolvimento.

Em primeiro lugar, sera falado do INDECS, acrénimo de "Interoperability of data in electronic
commerce systems". Uma parte do projeto foi financiado pela iniciativa Info 2000 da comissdo
Europeia e por vdrias organizagdes que representam os autores, as editoras de texto e outros setores
entre o ano de 1998 e o ano 2000. Desde entdo, tem sido utilizado em atividades que envolvem
metadados [34].

Em segundo lugar, serd falado do Sistema Handle, em que a entidade responsdvel é a Corpora-
tion for National Research Initiatives (CNRI). Este sistema atribui identificadores persistentes ou
identificadores a recursos de informagdo necessdrios para localizar, aceder e utilizar os recursos.
O Sistema Handle ndo codifica a informacgao sobre os recursos subjacentes, daf ser apenas veicu-
lado aos metadados do recurso. Deste modo, o identificador nio é considerado invélido apesar da

mudanca dos metadados.
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3.2 Citacao de conjuntos de dados

A citacdo de dados de investigacdo € tdo valorizado como documentos e monografias. Devido
ao grande crescimento da produ¢@o de dados nos dias de hoje, a reutilizacdo de dados de investi-
gacdo, respeito pelas novas politicas de pesquisa e utilizacdo das ferramentas de gestdo de dados
esta a ganhar maior importancia [9]. A citacdo de dados é uma pratica importante no suporte de
acesso aos mesmo, partilha, reutiliza¢do, pesquisa e reprodutibilidade dos resultados obtidos. O
que resulta numa das técnicas largamente reconhecida em muitas areas de investigagao [3].

A crescente producdo de dados de investigacdo e a crescente procura de acesso a grandes da-
dos de colegdes faz-se sentir na educacao, ciéncia, politica e no comércio. Ao reduzir as barreiras
a descoberta e ao uso desses mesmos dados, possibilita a ligacdo dos dados as publicacdes cien-
tificas, promovendo novas publicacdes interdisciplinares nas investigacdes, o que leva a reducdo
dos custos de replicacdo dos dados e promocao da continuidade de investigacdes apds reutilizacdo
dos dados e resultados obtidos [3, 13].

Deste modo, toda a comunidade cientifica, nomeadamente editores e institui¢des financiado-
ras, tém langado alguns esforgos para melhorar a confiabilidade, reprodutibilidade e disponibili-
dade dos dados e resultados das investigagdes nas varias dreas da ciéncia, ao promover a adog¢do

padronizada de uma norma de citagdo e partilha de dados de investigacao [3].

3.2.1 A diversidade de praticas

Devido a auséncia de padrdes de citagdo de dados de investigacdo, existem dificuldades em
referenciar e citar dados na comunidade cientifica. Muitos autores nas suas publica¢des recorrem a
uma maneira tradicional de referenciar os dados diretamente subjacente a publicacdo. Pode ainda
existir uma declaracdo de acesso aos dados caso ndo sejam dados abertos. No caso dos dados
abertos, estes passam a estar disponiveis a partir do fornecimento do identificador URL do acesso
aos dados [7].

A plataforma Virtual Datacenter, desenvolvida em regime open source, foi projetada para
suportar o acesso e citagdo dos conjuntos de dados de investigacdo que armazena. A cada conjunto
de dados € atribuido um identificador persistente e uma citacao, que ¢ um URL da localizacdo dos
dados [3]. No entanto, este método de localizagcdo dos conjuntos de dados de investigagc@o ndo é
eficaz quando pretendido localizar subconjuntos dos dados localizados no URL.

Um conjunto de dados de investigacdo pode ser simplesmente uma tabela, um ficheiro ou até
mesmo um conjunto de ficheiros. Sendo cada conjunto de dados de investigagao identificado pelo
seu URL. Um autor quando tenta citar um subconjunto de dados de investigacdo encontra dificul-
dades, devido ao identificador dos dados identificar um conjunto de dados e ndo um subconjunto
especifico dos dados.

Para os autores, a solu¢do encontrada foi usar o identificador do conjunto de dados, e no caso
de pretender apenas citar um subconjunto dos dados, deveria fornecer informacdes especificas
para o leitor localizar o subconjunto dos dados [7]. No entanto, esta metodologia de localizacdo

de conjuntos de dados e subconjuntos de dados de investigacdo através de identificadores ou URL
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ndo é a mais apropriada para citar dados de investigagc@o, e com isto acarreta alguns riscos a sua

utilizagdo:

e No caso de um erro tipografico no identificador ou no URL nio ha informagdes adicionais
para localizacdo dos dados de investigacdo [7];

e Os autores podem fornecer o URL do repositério dos dados, em vez do URL do conjunto
especifico dos dados [7];

e Naio ha atribui¢do de crédito aos criadores dos dados de investigacao [7].

Por outro lado, a organizacdo internacional DataCite?, que tem como objetivo melhorar a ci-
tacdo de dados ao estabelecer acesso fécil aos dados das investigagdes, aumentar a contribuicio e
producdo de dados de forma fidvel e por dltimo, fornecer suporte ao armazenar os dados permi-
tindo que os resultados sejam verificados e reutilizados em futuras investigacdes [18].

O DataCite assume-se assim como uma plataforma que armazena e partilha os metadados dos
dados de investigacdo de forma eficiente por toda a sociedade. O esquema de metadados criado
pelo grupo de trabalho do DataCite Metadata Working Group, apresenta metadados de preenchi-
mento obrigatério. Metadados recomendados que sdo opcionais, mas altamente recomendados, e

metadados opcionais que fornecem informac¢ao mais detalhada dos dados [18].

3.2.2 Recomendacoes

Os principios de citacdo de dados de investigagdo devem-se estender a todas as dreas e a
todos os tipos de dados. Deste modo, foram criadas recomendagdes de citagdo de dados e ndo
especificacdes detalhadas de implementacdo ou de tecnologias e repositérios de dados a usar.

Ao fim de algumas reunides entre o grupo Research Data Alliance (RDA) e alguns comentarios
do publico, em Fevereiro de 2014, foi finalizada a declaracdo conjunta dos principios de citacdo

de dados, que reflete uma ampla convergéncia de alguns principios fundamentais [3, 2]:

1. Importancia - Os dados devem ser considerados produtos legitimos e citdveis na investiga-

¢ao e desta forma citdveis como as publicagdes.

2. Crédito e atribuicao - As citacio de dados deve facilitar a concessao e a atribui¢c@o de crédito

a todos os colaboradores dos dados.

3. Evidencia - Na literatura, sempre que uma evidencia se baseie em dados, os correspondestes

dados devem ser citados.

4. Identificac@o unica - A citacdo de dados deve incluir um identificador persistente global-

mente reconhecido e amplamente usado pela comunidade.

5. Acesso - As citacdes de dados devem facilitar o acesso aos dados e a todos os seus metada-

dos, tanto as maquinas como a humanos.

Zhttps://datacite.org/
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6. Persisténcia - Os identificadores tnicos dos dados e os seus metadados devem persistir para

além do tempo de vida dos dados que descrevem.

7. Especificidade e verificabilidade - As citagdes de dados devem facilitar o acesso e a verifica-
¢do dos dados que apoiam a obten¢do dos resultados, fornecendo informagdes para montar

0 mesmo ambiente experimental.

8. Interoperabilidade e flexibilidade - Os métodos de citagdo de dados devem ser flexiveis
para acomodar as diferentes praticas entre as comunidade, mas por outro lado, ndo devem

comprometer a interoperabilidade das praticas das citagdo de dados entre as comunidades.

Como resultado do trabalho do grupo RDA, surgiu um exemplo genérico de citacdo de dados

de investigacgdo:

Autor(es), Ano, Conjunto de dados, Identificador persistente global, Repositério dos

dados ou arquivo, Versdo ou subconjunto

Pouco tempo depois da oficializagdo dos principios, ja trinta organiza¢des utilizavam estas
recomendagdes, no entanto, 0 grupo comprometeu-se com um plano para a disseminagdo destes
principios por varias organizagdes e por diferentes dreas da investigacao para levar os principios a
escala global.

A criacdo destes principios de citagdo de dados unificados e amplamente difundidos modificara
os fluxos das publicagdes, criard novas tecnologias de citagcdo de dados, definird novas métricas de
impacto e de conhecimento de investigacdo e fornecerd acesso aos dados de forma persistente e

interoperdvel entre a comunidade de investigagdo [3].

3.3 Partilha de conjuntos de dados

A gestio de dados de investigagdo é uma prética comum nos dias de hoje, ao registar e preser-
var os resultados das investigacdo ao longo do tempo.

A partilha publica de dados detalhados da investigagdo, facilita a ciéncia através da confirma-
¢ao dos resultados obtidos nas investigacdo, assim como possibilita a reutilizagdo dos dados em
bruto para explorar novas hipéteses e realizar investigagcdes relacionadas [36].

Atualmente, existem vdrias plataformas geridas por equipas de investigadores que garantem o

depdsito e partilha dos dados de investigagcdo pela comunidade de investigacdo [5].

3.3.1 Stakeholders

Com o surgimento da gestao de dados de investigacao, surgiram também alguns stakeholders,
nomeadamente as entidades financiadoras, as instituicdes de investigacdo, as editoras, 0s reposi-
térios, e claro, os investigadores.

Todas estas entidades estdo interessadas no ciclo de vida dos dados de investigacdo, exigindo
que os dados sejam validados, armazenados, descritos e preservados a longo prazo, a fim de pos-

sibilitar a descoberta, recuperacio e reutilizacdo dos mesmos por outros investigadores [11].
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3.3.2 Fatores motivadores e desmotivadores

Dado que a citacdo de dados procura satisfazer os varios requisitos de cada area de inves-

tigacdo, foram identificadas seis motivacdes comuns para citagdo de dados de investigacdo nas

diferentes areas:

ii.

iii.

1v.

V1.

. Atribuicdo de dados: Recolher e gerir dados de investigagcao por vezes € um trabalho moroso

e drduo, sendo muitas vezes realizado por cientistas e investigadores qualificados, tornando-
se essencial atribuir crédito pela granularidade de trabalho realizado e nao no conjunto de
dados como um todo, quer para atribuicao de responsabilidades, quer para alcangcarem re-

conhecimento cientifico [43, 44].

Conexdo de dados: A citagcdo de dados é essencial para ligar as publicacdes aos dados em
que sd@o baseados, para permitir a consulta e a recuperacio dos dados durante a leitura do
artigo em formato digital [11, 43].

Descoberta de dados: Citar dados significa ser capaz de identificar, pesquisar, aceder e recu-
perar conjunto de dados ou um subconjunto de dados, sendo estas operacdes fundamentais
para tornar os dados detetdveis. No entanto, as cita¢cdes de dados podem atuar como pontos
de entrada para fontes de dados ocultas, ndo sendo por isso indexadas por mecanismos de
pesquisa e tornando-se praticamente inacessiveis aos investigadores que nao tenham conhe-

cimento para aceder a essas fontes de dados [43].

Partilha de dados: Os investigadores ao citarem dados de investigacao, estdo a atribuir cré-
dito aos criadores dos dados, quer investigadores como instituicdes. Est € um dos fatores
decisivos para o aumento da disposi¢c@o dos investigadores a partilharem os dados de inves-
tigacdo [43].

Impacto dos dados: A citacdo de dados permite determinar o impacto dos dados através de
métricas, como o nimero de utiliza¢des dos dados. Apesar de o nimero de utilizagdes nao
ser sinénimo de qualidade, € particularmente importante para as entidades financiadoras que
investem na cria¢do dos dados. Realcando a necessidade de aumentar o ndmero da citacdo
dos dados [43].

Reprodutibilidade: A cita¢do de dados tem um grande impacto na reprodutividade da ciéncia
[6], ao ser muito utilizado nas vdrias dreas cientificas, como a astronomia [25], biologia [8],
fisica [17] entre outras. Nos ultimos anos, varias revistas autorizadas solicitaram a partilha
de dados e o fornecimento de metodologias para a validacdo das experiéncias realizadas
através da citagdo de dados, tornando a publicacdo mais confidvel e reutilizdvel entre a

comunidade de investigacao [43].

As editoras e os repositérios com disponibilizacdo dos dados em acesso aberto permitem redu-

zir os erros dos dados e reduzir a manipulacio dos dados, assegurando a qualidade e a integridade

dos dados ao longo do tempo [5].
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As institui¢des também sdo motivadas para que os dados dos seus investigadores sejam re-
conhecidos, partilhados e armazenados. Pois, algumas vezes, sdo requisitos das instituicdes de
financiamento. Ao valorizar a conformidade dos metadados com os padrdes existentes, possibi-
lita a integracdo dos dados nos repositérios de armazenamento dos dados e consequentemente o
aumento da visibilidade da institui¢ao [5, 11].

Para além disso, ao agregar os dados de investigacdo as publicacdes cientificas, abrem-se
portas a outros investigadores para continuarem as investigacdes anteriormente realizado, e os
iniciantes do projeto, receberem crédito através das citagdes feitas por outros ao seu conjunto de
dados criados [15, 33].

Os investigadores concordam com a partilha de dados de investigagdo, mas t€ém medo de nao
receberem crédito da reproducgdo dos dados e assim perderem financiamento ou oportunidades de
publicacdo, como vém muitas vezes os seus trabalhos publicados em nome de outros. Isto deve-se
a inexisténcia de sistemas de reconhecimento do trabalho atualmente realizado [29].

Para além disso, para manter os dados documentados e formatados, acarretam-se custos de
manutencdo, sendo muitas das vezes suportados pelos investigadores [37].

Espera-se assim que os beneficios superem os custos de compartilha de dados de investigacao,
pois estdo constantemente a serem criadas iniciativas de encorajamento para os investigadores
disponibilizarem os seus dados, inclusive a PLOS, exige o envio dos dados biomédicos de forma

detalhada como condicao para publicacio do artigo [36, 41].

3.4 Plataformas de partilha e citacio de dados

Dada a reconhecida preocupagdo da gestdo de dados de investigacdo para as instituicdes e
investigadores, surgiram vdrias plataformas capazes de suportar o depdsito de dados, destacando-
se Zenodo, CKAN, DSpace, Figshare, EUDAT B2SHARE, Dataverse ¢ o Dendro. Em seguida
vao ser comparadas cada uma delas no que diz respeito as funcionalidades de descri¢do, partilha

e recuperacgdo de dados.

3.4.1 Comparacio de funcionalidades

Os utilizadores do Zenodo, apds o depdsito, podem especificar um periodo de embargo para
0 novo recurso. Ao mesmo tempo, a plataforma reserva um link exclusivo e gera um DOI para
o depdsito, mesmo quando o recurso permanece sob embargo. O Zenodo suporta metadados
Dublin Core e MARC e uma pesquisa facetada [4, 22]. Infelizmente, o Zenodo suporta apenas
um conjunto fixo de descritores de metadados e ndo permite especificar metadados especificos do
dominio.

O CKAN inclui recursos direcionados a gestdo de dados, incluindo versionamento de meta-
dados. Ao contrdrio do Zenodo, uma instalacido padrao do CKAN sem plugins pode incluir mais
descritores nos registos de metadados, mas estes sdo essencialmente um conjunto de pares de
valores-chave. Isso significa que a validacdo nio existe e, como tal, é dificil usar descritores for-

malmente definidos a partir de esquemas especificos de dominio. Na experié€ncia particular com o



3.5 Conclusées 23

CKAN, também foram observadas duas questdes principais. Em primeiro lugar, as permissdes do
conjunto de dados sdo geridas no nivel “ Organizacional ”, tornando necessario criar novas orga-
nizacdes para cada grupo de pesquisa e deste modo, evitar que conjuntos de dados privados sejam
visiveis para outros grupos de investigadores que trabalham na mesma instituicdo. Em segundo
lugar, muitos recursos essenciais (como embargo, gestdo de acesso a utilizadores ou validagdo de
metadados) estdo disponiveis apenas através de plugins. Como estes sdo mantidos por voluntarios,
as vezes ficam desatualizados e incompativeis com as versdes mais recentes do CKAN.

Tal como o Zenodo, o DSpace permite que o criador do depédsito especifique um periodo
de embargo ao criar um novo depdsito. Por padrdo, o DSpace integra-se aos muitos provedores
de identificadores (incluindo o DOI) desde a versio 3.0 3. Suporta muitos esquemas, permite
metadados genéricos e especificos do dominio com uma estrutura formal (ao contrdrio do CKAN),
e inclui recursos de pesquisa facetada [4, 41].

O Dataverse atribui automaticamente um DOI com um prefixo padrdo a cada depdsito, com
uma integragcdo configurdvel com o DataCite para que os repositérios mantenham automatica-
mente os seus proprios DOIs. O Dataverse também permite versionamento de versdes possui uma
pesquisa facetada [24].

O Dendro foi inicialmente projetado sem recursos de depdsito de dados, mas sim como uma
plataforma colaborativa de dados para auxiliar os investigadores na organizacdo e descricao dos
ficheiros de dados com o recurso a descritores recomendados para preenchimento [16]. O modelo
de dados € baseado em grafo [40], onde os metadados de recursos sdo propriedades que podem
ser extraidas de multiplas ontologias, permitindo ndo apenas metadados genéricos, mas também

especificos de dominio.

3.5 Conclusoes

A plataforma com a implementa¢do da nova extensdo terd de possuir as principais caracte-
risticas de cada uma das plataformas analisadas, desde o embargo de depdsitos no momento de
publicacdo dos dados, a atribuicio de um DOI a um depdsito e a geracdo do snippet de citacdo
de forma automatica. Por outro lado, possuird uma caracteristica nao presente em cada uma das
plataformas analisadas, pois permitird inserir metadados especificos do dominio aos dados inseri-
dos na plataforma e realizar uma pesquisa facetada nos depdsitos da plataforma pesquisando nos
metadados associados aos dados.

Visto a plataforma Dataverse e CKAN serem umas das plataformas mais reconhecidas e utili-
zadas pelos investigadores para a gestdo dos dados de investigacdo, estas serdo utilizadas na expe-

riéncia de avaliacdo para avaliar o desempenho da extensao implementada na plataforma Dendro.

3https ://wiki.duraspace.org/display/DSDOC4x/DOI+Digital+Object+Identifier
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Capitulo 4

Partilha e citacao de dados no
DendroShare

Este capitulo numa primeira fase abordard o levantamento de requisitos da plataforma, in-
cluindo os casos de uso e as mockups de interfaces. Numa segunda fase, abordar-se-4 a descri¢do
técnica da plataforma, incluindo o modelo de dados e detalhes de implementacdo e por dltimo, um

pequena demonstracdo da utilizacao do sistema pelo utilizador.

4.1 Levantamento de requisitos

Nesta seccdo foi realizado o levantamento dos novos casos de uso a implementar na plata-
forma, assim como demonstrados os mockups de interface para as funcionalidades implementa-
das.

4.1.1 Casos de uso

A nova extensao a plataforma Dendro, denominada DendroShare, vai possibilitar ao utilizador
realizar novas a¢des na plataforma, nomeadamente: depositar e partilhar conjuntos de dados a
partir dos projetos em que participa no Dendro, pesquisar conjuntos de dados, listar conjunto de
dados e por dltimo, citar os conjunto de dados da plataforma. Estes casos de uso encontram-se

representados no diagrama da Fig 4.1.

4.1.2 Mockups de interfaces

A plataforma Dendro, na sua pagina inicial, ja apresentava uma interface de pesquisa de pro-
jetos (ver Fig 4.2), mas ainda se encontrava numa fase muito preliminar.

De modo a melhorar a interface de pesquisa dos conjuntos de dados acabados no Dendro,
serdo adicionados novos descritores € melhorados os existentes, com o intuito de tornar a interface

de pesquisa mais semelhante ao que se pode ver na Fig. 4.3.
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DendroShare
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Figura 4.2: Pesquisa preliminar do Dendro
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Filters

Username I:
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Figura 4.3: Interface de pesquisa de depdsitos no DendroShare
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List dataset

Title of Creator —
dataset 1 S Llescription
Tide of Creator -
dataset 2 == Description
Title of o o
dataset 3 Creator  Description
Title of

Creat e
dataset 4 reator  Description

Figura 4.4: Resultado da pesquisa em lista no DendroShare

Os possiveis descritores utilizados para preenchimento e filtragem dos resultados de pesquisa
serdo: o username do proprietdrio do projeto, o nome do projeto, a data a partir da qual se pretende
realizar a pesquisa, a data final do intervalo da pesquisa, qual a plataforma usada para o depdsito
e como se pretende que os resultados dos projetos sejam ordenados, isto €, ordenados por ordem

crescente ou decrescente do nome do username ou da data de criagao.

Para além destes descritores, também € possivel especificar o tipo de depdsito a procurar (de-
positos privados, com acesso aberto ou com acesso embargado). Outro descritor usado € o de
palavras chave, representadas por uma lista de palavras, permitindo encontrar o dataset que con-
tém todas as palavras ou apenas algumas. Da mesma forma é possivel pesquisar por tags do
conjunto de dados, em que uma fag representam a area cientificas em que o conjunto de dados
estd inserido. Como ndo poderia deixar de ser referido, também é possivel inserir uma lista de
palavras a encontrar na descri¢do do conjunto de dados. No caso de possuir conhecimento prévio
do PID do depésito, o conjunto de dados pode ser recuperado diretamente através desse descritor.

Por dltimo, o utilizar pode especificar o nimero de resultados que pretende obter por pagina.

O resultado desta pesquisa € uma lista com os nomes dos conjunto de dados, os seus proprie-

tarios e uma breve descricdo de cada conjunto de dados, como pode ser visto na Fig 4.4.

Por tdltimo, quando o utilizador clicar no titulo de um elemento da lista de resultados da pes-
quisa, este serd redirecionado para as paginas desse conjunto de dados, em que é possivel visualizar
os varios ficheiros e as informacdes de todos os descritores desse conjunto de dados, como pode

ser visto na Fig 4.5.

Pode ser visualizado o fluxo de navegacdo entre os varios mockups da plataforma (Fig 4.6)

onde estio representadas as acdes realizadas para interagir entre as diferentes paginas.
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All datasets > Dataset name Version 1.0 | ¥
Folder
(3
Dataset name Information about Dataset name
File 1
Description
File 2
Dataset description
File 3 Title
File 4 Dataset title
Creator

Dataset creator

Other descriptors

other descriptors

Figura 4.5: Visualizacdo da informa¢do de um conjunto de dados no DendroShare

4.2 Descricao técnica

Nesta seccao serdo abordados os detalhes técnicos da extensdo realizada, desde o modelo de

dados até a alguns detalhes de implementacao.

4.2.1 Modelo de dados

O modelo de dados desenhado para demonstrar a estrutura logica da extensdo implementada,
esta assente em 7 classes: Deposit, Project, User, ConditionsAcceptance, Notification, Folder
e File, representado no diagrama da Fig 4.7. Para facilitar a visibilidade do diagrama, nédo foi
incluido a classe Resource. Todas as classes da plataforma herdam da classe Resource, em que
esta contém entre outros atributos, um atributo Uri. O Uri € uma string que identifica cada recurso

de forma tnica dentro da plataforma.

As classes Folder e File ja faziam parte da solu¢do do Dendro, por este motivo ndo foram
representados os atributos destas classes, nem dado especial detalhe organizacional. Estas classes
s6 foram representadas no diagrama para demonstrar que um Depdsito e um Projeto tém como
rootFolder um elemento da classe Folder e que este Folder, pode conter vérios elementos da
classe File e varios elementos da classe Folder, isto €, o Projeto e o Depdsito t€ém uma estrutura

de ficheiros em arvore.

Demonstrar-se-4 como estd organizada cada classe e o que cada atributo representa, assim

como se explicard as relagdes entre as varias classes.
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Figura 4.6: Fluxo de navegacdo entre as paginas da plataforma DendroShare
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Notification

+ Uri: string

+ message: string
+ targetUserUri: string
+ referencedResource: string

+ actionType: string

0. |
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+ date: date
+ creatar: string
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Figura 4.7: Modelo de dados do DendroShare
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Classe Deposit

A classe Deposit, que € a classe principal desta extensdo implementada, guarda o titulo do
depdsito, a descrigdo, a data de criacdo do depdsito, a visibilidade do depdsito representado por
privacyStatus, o Uri do criador do depésito representado pelo atributo creator, a lingua em
que estd os dados do depdsito representada por Language, o Uri do projeto de onde o depdsito
foi exportado representado por exportedFromProject, o Uri do rootFolder do projeto de
onde foi exportado representado por exportedFromFolder, o nome da plataforma para onde
foi exportado o depdsito, visto que pode ser exportado para além da plataforma DendroShare,
representado por exportedToPlatform, o Uri do repositério para onde vai ser exportado o
depdsito, no caso de ser para fora do DendroShare, representado por exportedToRepository,
os termos de acesso inseridos pelo criador do depdsito e por dltimo a data de fim do embargo no

caso da visibilidade do depdsito ser embargoed.

Classe Project

A classe Project armazena todos os dados e descrigdes realizadas pelo criador e contribuido-
res do depdsito. No momento da exportacio, todos os ficheiros e descri¢des sao exportadas para o
depdsito, daf alguns atributos coincidirem entre as duas classes. Nesta classe apenas se dard espe-
cial detalhe aos atributos privacyStatus, handle e license. O atributo privacyStatus,
tal como na classe Deposit, representa a visibilidade. Este pode ter um valor no projeto, mas no
momento da exportagdo, o utilizador tem a possibilidade de escolher a nova visibilidade daquele
conjunto de dados a exportar, a 1icense guarda os termos de acesso e utilizacdo dos dados es-
colhidos pelo criador, e por dltimo, o0 handle, que guarda um identificador tnico do projeto no
DendroShare.

Classe User

A classe User, representa o utilizador da plataforma, em que para além do atributo Uri, guarda
a afiliacdo que representa a instituicio para a qual realiza o trabalho de investigagdo, o username,
o firstName e surname. Por fim, o atributo mbox guarda o email do utilizador. Todos os atributos

da Classe User sdo do tipo string.

Classe ConditionsAcceptance

A classe ConditionsAcceptance € responsével por representar uma condi¢ao de pedido de visu-
alizacdo de um depésito pelo utilizador. Assim que o utilizador realiza um pedido de visualizagdo,
é criado uma nova instancia da classe. O atributo acceptingUser ird armazenar o Uri do utiliza-
dor que deverd aceitar o pedido, neste caso, de um elemento da classe User. O atributo dataset
ird armazenar o depdsito a que a condicao estd associado, neste caso ird guardar o Uri de um ele-

mento da classe Deposit, 0 atributo requestDate ird guardar a data do pedido para visualizacdo
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do depésito e finalmente, o atributo userAcepted representado por um boolean, indicard se a

condicao foi aceite ou ndo pelo criador do depésito.

Classe Notification

A classe Notification representa a notificacdo que é gerada assim que o utilizar pede acesso
de visualizacdo a um depdsito, ou assim que o criador aceita um pedido de visualizagdo a um
deposito.

Esta classe contém os atributos referenceResource, que armazena o Uri do depdsito que
desencadeou a notificacdo. O atributo actionType representa o tipo de acdo a desencadear
assim que a notificacio € criada, o atributo message armazena a mensagem a ser mostrada ao
utilizador, e por dltimo o targetUserUri armazena o Uri do Utilizador a quem vai ser mostrado
a notificacdo. Deste modo, no caso de o utilizar pedir acesso de visualizagdo a um depdsito, o
targetUserUri € o criador do deposito. No caso de o criador do depdsito aceitar o pedido de

acesso 0 targetUserUri, é o utilizador que tinha realizado o pedido de acesso ao depdsito.

4.2.2 Detalhes de implementacao

A extensdo foi implementada, pensada e desenvolvida com o intuito de ser configurdvel através

da alteracdo de certos valores ou expressdes nos ficheiros de configuracao.

Serdo discutidas duas das funcionalidades implementadas, em que serdo mencionadas as suas
finalidades, como foram implementadas e como podem ser facilmente configurdveis nos ficheiros

de configuragao.

4.2.2.1 Job para retirar o embargo de um depdsito

No momento de exportacdo dos dados e descri¢cdes para um depdsito no DendroShare, o uti-
lizador tem a possibilidade de escolher a visibilidade que pretende atribuir ao depdsito. No caso
de o utilizador escolher o tipo de visibilidade embargoed, terd de inserir uma data de fim de
embargo do depdsito. Depois da data de embargo passar, o depdsito terd que alterar a sua visibi-
lidade de embargoed para public e apagar o descritor embargoedDate do depdsito. Deste
modo, implementou-se um job, que € executado periodicamente de acordo com uma expressao de
sintaxe cron, que € parametrizdvel num ficheiro de configuracio da aplicagdo. Neste caso, para
um job que seja executado diariamente as 00:00h, recorre-se a expressao 0 0 * * * que se encon-
tra associada ao pardmetro disembargo_cron_expression localizado no ficheiro dev.yml, com o
directdrio conf/deployment_configs/dev.yml. Para alterar quando o job é executado, basta alterar
as expressdo do descritor disembargo_cron_expression e possibilitar que o job seja executado a

outras horas ou até mesmo varias vezes ao dia.
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Description

Identifier

Date Start

dd/mm/aaaa

Date End

dd/mm/aaaa

Privacy
¥ Public

Figura 4.8: Parametrizacdo do ecra de pesquisa de conjuntos de dados do DendroShare

4.2.2.2 Parametrizacao do ecra de pesquisa

Os critérios de pesquisa pesquisa de conjuntos de dados na pégina inicial do DendroShare po-
dem ser facilmente configurdveis no controlador do ecra de pesquisa, disponivel em public/app/-

controllers/deposit_controller.js, com o diretério confdeployment_configs/dev.yml.

Os descritores encontram-se escritos em formato JSON, para facilitar a configuracdo dos des-
critores a utilizar. Na Fig 4.8, é possivel no lado esquerdo visualizar a interface de pesquisa gerada
a partir do bocado de c6digo escrito no lado direito. Neste ficheiro € possivel adicionar varios ti-
pos de restri¢des, cujos controlos podem ser caixas de texto, caixas de combinagdo ou caixas de

verificacdo, e respetivos valores possiveis.
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Figura 4.9: Fluxo de navegacdo entre as funcionalidades da plataforma DendroShare

4.3 Demonstracao da utilizacao do sistema

Os utilizadores da plataforma podem usar a plataforma DendroShare para armazenar, descre-
ver e organizar os seus conjuntos de dados de investigacdo. Demonstrar-se-4 como empacotar
e publicar um conjunto de dados no DendroShare com diferentes niveis de acesso, recuperd-lo
através da pesquisa facetada e obter rapidamente um snippet de citacdo do depésito gerado auto-

maticamente pela plataforma.

Vamos ilustrar o uso do DendroShare em torno de um fluxo de trabalho completo, que abrange
os casos de uso comuns de gestdo de dados. O utilizador comega por criar um projeto (que é
semelhante a uma pasta partilhada na solu¢do de armazenamento em nivem Dropbox). Depois
disso, pode carregar alguns ficheiros que de seguida podem ser descritos, usando varios descritores
genéricos e especificos de dominio. Os descritores podem ser adicionados a quaisquer arquivos e

pastas, bem como ao proprio projeto, pois € semelhante a uma estrutura de diretérios Fig 4.10.

Posteriormente, o utilizador poderd adicionar um colaborador ao projeto, para permitir mais
uploads de ficheiros ou descrigdes. Assim que uma pasta esteja pronta para depdsito, o utilizador
poderd realizar a exportacdo no DendroShare. Durante o depésito, é possivel escolher a visibili-
dade do mesmo, que varia entre privado, publico, embargado e apenas visiveis os metadados Fig
4.11.

Ap6s a exportacdo do depdsito, este aparecerd no interface de pesquisa que € visivel na Fig
4.12). Através da interface de pesquisa facetada, € possivel encontrar depdsitos ao combinar filtros,
como o identificador do criador do depésito, o titulo do depdsito, a data de publicagao, o status de
visibilidade ou pesquisa de texto livre sobre um descritor exato. Além disso, é possivel adicionar
filtros com base em qualquer descritor de metadados presente nos depdsito (seleccionando pares
de descritor e respetivo valor). Um conjunto de depdsitos serd retornado consoante as restricdes
especificadas na forma de uma lista paginada.

Nos resultados da pesquisa, € possivel ver o titulo do depésito, a descrigdo, a data de exporta-
¢d0 e um icone que representa a visibilidade do depdsito (canto inferior esquerdo de cada linha de

resultado da pesquisa).
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- ch
LUPLOAD ~ & (- anees
= O--
v .
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Language
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license
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Figura 4.10: P4gina de um projeto, com os ficheiros a esquerda e metadados no centro
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Figura 4.11: Interface da criagdo de um dep6sito no DendroShare
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Dendrof My = Find = suBMIT wiro 1 Demo User 1+ ‘

Latest deposits

Advanced search

Username 652 V8.0.2 26.06.2013 10:53:47 \i"!:'

B 652 is 0 physics appih developed to study low-fraquency turbulence in mag plasma.

Depaosit title [} Seemore Wy
Gene Ontology Data Archive 06,2013 MeS321 (3

Description Archival bundle of GO dato refeass.
B Seemore Wy

Identifier 200 I8
D2.2 PID Metadata Provenance 26062013 MES300 |3
We describe the implementations by Crossref and ORCID done previously, the...

Date Start T 06202019 Seemore Wy

eteens Real-time optical and electronic sensing with a B-amino enone linked, 26083013 165225 |11

triazine-containing 2D covalent organic framework
"Real-time optical and electronic sensing with @ B-amino enone linked, triczine-containing 20 cowalent organic fromework ..
Privacy
# Public 0

Seemore Wy

# Private
# Matadata only

# Embargoed

# Dendro (4)
¥ DSpace (0]
# EPrints (0)
# Figshare (0)
# Zenodo (0)

# EUDAT B2Share (0]

Order By

DATE DESCEMDING ~

Descriptor Value

Depth of search in the
deposit

OMLY OH CH

Saarch for desc

Depasits per page

Figura 4.12: Listagem de todos os depdsitos da plataforma
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Dendro - - SUBMIT @ dro 2 Dem - ‘

Request access to the deposit

To REQUEST ACCESS to the deposit, you must accept the author's privacy terms in case they exist, in order to perform this operation!

Identifier: /rjdeposit/5020be2a-4b5f-4061-8f03-3af8b22e72c0
Title: The OpenAIRE Research Graph Data Model
Description: The purpose of the European OpenAIRE infrastructure is to facilitate, foster, support, and monitor Open Science scholarly communication in Europe.

Access terms: No access terms available

I do not accept the terms,

@ 1accept the terms.

DO NOT REQUEST ACCESS REQUEST ACCESS

Figura 4.13: Pedido de acesso ao depdsito

Os utilizadores apenas podem aceder a depdsitos da plataforma no caso da visibilidade ser
publica, ou aceder apenas aos metadados no caso da visibilidade ser “apenas metadados”. No caso
do depésito ser privado ou embargado, o utilizador tem a opgao de solicitar acesso de visualizagio
ao criador do depdsito, como se pode ver na Fig 4.13.

O criador do depdsito serd notificado sobre a solicitacdo na préxima vez que fizer login na
plataforma (ver Fig 4.14). Depois de abrir a notificagdo, o criador pode aceitar ou recusar o
pedido de acesso ao depdsito. Mesmo depois de aprovado o acesso, o criador retém o controlo
total, podendo revogar quaisquer acessos previamente concedidos (Fig 4.15).

Apbs um depdsito de dados na plataforma, o utilizador pode ver ndo apenas os dados, mas
também os metadados adicionados ao depdsito, assim como os seus ficheiros e pastas individu-
ais. O DendroShare facilita a citacdo ao fornecer, um trecho de citacdo do BibTeX (gerado pelo
DataCite). Os metadados incluem um DOI, que também est4 presente no trecho de citacdo (Fig
4.16).

Figura 4.14: Notificacdo recebida pelo criador para pedido de visualizacdo de um depdsito
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Figura 4.15: Gestdo dos acessos dos utilizadores ao depdsito
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Capitulo 5
Experiéncia de avaliacao

Para avaliar a eficiéncia da extensdo realizada e compari-la com as plataformas existentes
(CKAN e Dataverse), foi realizado um conjunto de tarefas nas 3 plataformas por um conjunto de
utilizadores, seguindo o workflow tipico de cada das plataformas.

As experiéncias consistem na realizacdo de pequenas tarefas especificas do ciclo da gestao de
dados de investigacdo. Ao longo deste capitulo, serdo especificadas as experiéncias realizadas,
as métricas de avaliacdo da eficiéncia da extensdo da plataforma, os questiondrios de pré e pos
experiéncia e o guido para as tarefas de avaliagdo. Os questiondrios de pré e pds experiéncia,
assim como o guido para as tarefas de avaliacdo encontram-se em anexo.

Ao longo deste capitulo, e sempre que for utilizado o termo DendroShare, pretende-se referir

a plataforma Dendro com a adi¢do do mdédulo de partilha de dados DendroShare.

5.1 Caracteristicas dos utilizadores avaliados

Nesta experiéncia participaram 16 utilizadores, representados pelos seus respetivos ID’s e ca-

raterizagdes, representados na Tab 5.1.

5.2 Questionario pré-experiéncia

No sentido de obter informagdo da caracterizagdo dos utilizadores avaliados, realizou-se um
pequeno questiondrio, apresentado no Anexo B.1, que tinha como objetivo avaliar a experiéncia
do utilizador na utiliza¢do de plataformas de armazenamento de dados e na frequéncia com que
cita e partilha dados de investigacao.

Na elaboracdo do questiondrio recorreu-se a escala de Likert, para permitir a distribui¢do das
respostas por cinco niveis e obter o nivel de concordancia ou ndo concordéncia dos utilizadores as
afirmacdes impostas.

Cada pergunta do questiondrio tinha como opg¢des de resposta: Concordo totalmente, Con-
cordo parcialmente, Nem concordo nem discordo, Discordo parcialmente, Discordo totalmente.

As perguntas do questiondrio de pré-experiéncia encontram-se representadas na Tab 5.2.
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Tabela 5.1: Caracterizacao dos utilizadores avaliados

ID Idade | Sexo Descricao
USER1 23 Feminino Estudante do MIEIC
USER2 23 Masculino Estudante do MIEIC
USER3 20 Feminino Estudante da UFP
USER4 22 Masculino Estudante do MIEIC
USER5 23 Masculino Estudante do MIEM
USERG6 24 Masculino Estudante do MIEIC
USER7 34 Masculino Estudante do MAP-I
USERS 22 Feminino Estudante do MCI
USER9 37 Feminino Estudante do PDMD
USERI10 25 Feminino Estudante do PDMD
USERI1 36 Feminino Professora do ensino secundario
USERI12 19 Masculino Estudante do ISEP
USER13 20 Feminino Estudante de ciéncias da comunicagdo
USER14 23 Feminino Estudante de Enfermagem ESSSM
USER15 18 Masculino Estudante de MIEEC
USER16 32 Masculino Professor assistente da FEUP
Tabela 5.2: Perguntas do questiondrio pré-experiéncia
ID | Descricao
QI1 | Estou familiarizado com o conceito de partilha e citagao de dados de investi-
gacao
QI2 | Estou a par dos beneficios da reutilizacao de dados de investigacao
QI3 | Regularmente descrevo e armazeno dados de investigacdo
QI4 | Regularmente cito dados de investigacdo
QIS5 | Regularmente partilho dados de investigacio produzidos por mim ou pelo meu
grupo de investigacdo
QI6 | Tenho dificuldades na criag¢do da citacdo do conjunto de dados
QI7 | Nos projetos nos quais participo existe a obrigatoriedade de partilha de dados
de investigacdo em regime de acesso aberto
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Estou familiarizado com o conceito de partilha e citagao de dados de
investigacao

16 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
Né&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

| W

Figura 5.1: Resultados da pergunta QI1

Os resultados obtidos na pergunta QI1, representados na figura 5.1, demonstram que a maio-
ria da amostra escolhida (81.3%), apresenta alguma familiarizacdo com o conceito de partilha e
citagdo de dados de investigacao.

Para os resultados obtidos da pergunta QI2, representados na figura 5.2, indicam que grande
parte da amostra escolhida conhece os beneficios da reutilizacdo dos dados de investigacdo.

Os resultados a pergunta QI3, representados na figura 5.3, demonstram que nem toda a amostra
costuma descrever e armazenar dados de investigacdo, mas mesmo assim 43.8% das pessoas da
amostra concordaram com a afirmacéo.

Com os resultados a pergunta QI4, representados na figura 5.4, evidenciam que a maioria dos
utilizadores costumam citar dados de investigacdo.

Nos resultados obtidos na pergunta QIS, representados na figura 5.5, indicam que nem todos
os utilizadores da amostra costumam partilhar dados de investigacdo por eles ou pelo seu grupo
de trabalho.

Nos resultados da pergunta QI6, representados na Fig 5.6, € possivel verificar que a maioria
da amostra escolhida (56.3%) tem dificuldades na criagc@o da citacdo do conjunto de dados.

Com os resultados da dltima pergunta do questiondrio de pré-experiéncia, representados na
Fig 5.7, indicam que os projetos onde os utilizadores participam (75.1%), existe a obrigatoriedade

de partilha dos dados de investigacdo em regime de acesso aberto.

5.3 Tarefas de avaliacao

A extens@o DendroShare na plataforma Dendro foi testada em comparacio com as plataforma

CKAN e Dataverse por 16 utilizadores.
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Estou a par dos beneficios da reutilizacao de dados de investigacao
16 respostas

@ Discordo totalmente

@ Discordo parciaimente
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Figura 5.2: Resultados da pergunta QI2

Regularmente descrevo e armazeno dados de investigagao
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parciaimente

) Né&o concordo, nem discordo
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@ Concordo totalmente

Figura 5.3: Resultados da pergunta QI3
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Regularmente cito dados de investigacao
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

) Néo concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

43,8%

Figura 5.4: Resultados da pergunta QI4

Regularmente partilho dados de investigagao produzidos por mim ou pelo

meu grupo de investigacao
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

) Néo concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente
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Figura 5.5: Resultados da pergunta QIS
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Tenho dificuldades na criagcdo da citagdo do conjunto de dados
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parciaimente

) Né&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.6: Resultados da pergunta QI6

Nos projetos nos quais participo existe a obrigatoriedade de partilha de

dados de investigacao em regime de acesso aberto
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parciaimente

) Né&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.7: Resultados da pergunta QI7
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Tabela 5.3: Tarefas realizadas pelos utilizadores

ID Descricao
TAREFA1 Criar um projeto ou um Dataset na plataforma
TAREFA2 Fazer upload de ficheiros na plataforma

TAREFA3 | Adicionar alguns metadados ao Projeto ou Dataset criado
TAREFA4 | Exportar um deposito de dados acabados no DendroShare
TAREFAS Pesquisar um deposito na plataforma

TAREFAG6 | Obter o snippet de citagdo de um depdsito da plataforma

Os utilizadores realizaram o mesmo conjunto de tarefas em cada plataforma; no entanto, foi
seguido o workflow tipico de cada plataforma, logo certos passos ndo foram realizados pela mesma
ordem.

Os utilizadores avaliados realizaram as tarefas, representadas na Tab 5.3, nas 3 diferentes
plataformas (DendroShare, CKAN e Dataverse). No entanto, a TAREFA4 s¢ foi realizada no
DendroShare, visto que esta tarefa ndo se assemelha a nenhuma tarefa do workflow das outras
plataformas.

Nestas tarefas de avaliacdo, pretende-se avaliar a funcionalidade de armazenamento de fichei-
ros em cada plataforma, a descricéo de ficheiros e datasets nas plataformas, a pesquisa de datasets
especificos em cada uma das plataforma e por iltimo, a obten¢do do snippet de citagdo de um
conjunto de dados em cada uma das 3 plataformas.

As tarefas de avaliacdo encontram-se representadas na Tab 5.3.

5.4 Meétricas de avaliacao

Para avaliar a eficiéncia da extensao realizada na plataforma DendroShare, pretende-se veri-
ficar a taxa de sucesso das tarefas realizadas por cada utilizadores nas 3 plataformas, o tempo
médio da realizacdo de cada tarefa pelo utilizador em cada uma das 3 plataformas, a taxa de erros
cometidos pelo utilizador em cada uma das tarefas das 3 plataforma e por tltimo, uma avaliacio
subjetiva de cada utilizador para cada uma das plataformas [31].

Os tempos da realizacdo de cada tarefa foram cronometrados e anotado o nimero de erros
cometidos por cada utilizador na realizacdo das tarefas, assim como o ndmero de ajudas fornecidas
aos utilizadores para a realizacao das tarefas. Estes registos foram todos inseridos de forma correta

num questiondrio de avaliacdo disponibilizado no Anexo C.

5.5 Analise de resultados

Nesta sec¢do, sdo comparados os desempenhos dos utilizadores na execugdo das tarefas nas 3
plataformas (DendroShare, Dataverse e CKAN).
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Mediana dos tempos das tarefas realizadas pelos utilizadores
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Figura 5.8: Mediana dos tempos de realizacdo das tarefas de avaliacdo

Resultados da experiéncia

Apenas foram comparadas as Tarefas 1, 2, 3, 5 e 6 entre as diferentes plataformas, visto a
Tarefa 4 ter sido apenas realizada no DendroShare, pois ndo existe nenhuma tarefa nas outras

plataformas que se assemelhe a esta tarefa.

Para cada plataforma foi contabilizado o tempo de realizacido de cada tarefa pelos utilizadores
e realizados graficos para a média, mediana e o desvio padrdo dos resultados obtidos A plataforma
CKAN foi a que obteve melhor mediana nos tempos de realizacdo das tarefas em praticamente

todas as tarefas. Tais resultados podem ser consultados na Fig 5.8.

A média dos tempos de realizac¢do das tarefas nas diferentes plataformas apresenta pouca va-
riacdo de tempos, ndo sendo maior do que 20 segundos a diferenca de tempos entre a plataforma
que obteve melhor desempenho e a que obteve pior desempenho em todas as tarefas. O gréfico

pode ser consultado na Fig 5.9.

O desvio padrio apresenta pouca variagdo entre as varias plataformas em cada uma das tarefas,
no entanto, na TAREFAG destaca-se um elevado valor do desvio padrao na plataforma CKAN. Tal
valor deve-se a diferenca de tempos dos utilizadores que nao concluem a tarefa e os utilizadores
que concluem a tarefa. Os resultados podem ser consultados na Fig 5.10.

Entre as vdrias tarefas pedidas aos utilizadores para realizarem nas diferentes plataformas,
todas as tarefas foram sempre concluidas ao contrario da TAREFAG6, na plataforma CKAN. Deste
modo, sdo apresentados através da tabela Tab 5.4 os ID’s dos utilizadores avaliados e o resultado
da conclusdo da tarefa.

Para além dos tempos de realizacio das tarefas, foi contabilizado o nimero de ajudas prestadas

e o nimero de erros cometidos pelos utilizadores em cada uma das tarefas. Com isto, pretende-se
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Figura 5.9: Média dos tempos de realizacio das tarefas de avaliagdo

Desvio padrao dos tempos das tarefas realizadas pelos
utilizadores
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Figura 5.10: Desvio padrao dos tempos de realizacio das tarefas de avaliagao
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Tabela 5.4: Resultados da conclusdo da TAREFA6 do CKAN pelos utilizadores

1D Conclui a tarefa6
USERI1 Nao
USER2 Nao
USER3 Nio
USER4 Nio
USER5 Nio
USERG6 Nio
USER7 Sim
USERS Nao
USER9 Nao
USER10 Sim
USER11 Sim
USER12 Nio
USER13 Nio
USER14 Nio
USER15 Nio
USER16 Sim

retirar o quanto a plataforma € intuitiva e de facil utilizacdo para o utilizador. Os resultados pode
ser consultados na Fig 5.11 e na Fig 5.12. Entre os 16 utilizadores utilizados para a realizacdo das
tarefas nas 3 plataformas, foram contabilizados poucas ajudas e erros cometidos pelos utilizadores
em cada uma das plataformas, no entanto, no CKAN os utilizadores cometeram mais erros e

necessitaram de mais ajudas na TAREFA2.

5.6 Questionario pos-experiéncia

No sentido de tentar recolher informagdes relativas as experiéncias realizadas em cada plata-
forma, recorreu-se a um questiondrio de pds-experiéncia, Anexo B.2, com o objetivo de avaliar a
dificuldade na realizacdo e conclusdo das tarefas pelos utilizadores em cada uma das plataformas,

bem como avaliar a satisfagdo dos utilizadores na utiliza¢do de cada uma das plataforma.

Na elaboracdo do questiondrio de pés-experiéncia, recorreu-se a escala de Likert para permitir
a distribuicdo das respostas por cinco niveis e possibilitar a obtencdo do grau de concordincia ou

nao concordancia as afirmacdes impostas.

Cada pergunta do questiondrio tem como opg¢des de resposta: Concordo totalmente, Concordo

parcialmente, Nem concordo nem discordo, Discordo parcialmente e Discordo totalmente.

As perguntas do questiondrio de pds-experiéncia encontram-se representadas na Tab 5.5.
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Figura 5.11: Numero de ajudas prestadas durante as tarefas de avaliacdo

Numero de erros cometidos pelos utilizadores durante as
tarefas de avaliacao
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Figura 5.12: Nimero de erros cometidos pelos utilizadores durante as tarefas de avaliacdo
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Tabela 5.5: Perguntas do questiondrio de pds-experiéncia

ID | Descricao
QF1 | Tive dificuldade na realizagdo das tarefas
QF2 | Consegui concluir as tarefas propostas
QF3 | Tive dificuldade na criacdo da citagdo do conjunto de dados
QF4 | A plataforma usada tem uma interface user-friendly
QF5 | Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigacao
QF6 | A plataforma € capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados no meu
grupo de investigacdo
QF7 | A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citacdo de dados no meu
grupo de investigacio
QF8 | Caso queira adicionar mais alguma informacgao relativamente a plataforma,
indique-a neste espago abaixo.

Resultados do Questionario de pos-experiéncia para a plataforma DendroShare

Perante os resultados da questdo QF1 podemos verificar que a maioria dos utilizadores nao
tiveram qualquer dificuldade na realizacdo das tarefas no DendroShare, o que mostra o quanto a

plataforma € intuitiva. Os resultados estao representados na Fig 5.13.

Os resultados obtidos na questdo QF2, permitem concluir que a maioria dos utilizadores con-
seguiu concluir as tarefas propostas e obter os resultados esperados. A apuragdo a esta pergunta

encontram-se representados na Fig 5.14.

A plataforma DendroShare tem na pagina inicial de cada depdsito o snippet de citagdo do
depdsito, deste modo, o utilizador ndo tem qualquer dificuldade na criagdo do snippet de citagdo

do conjunto de dados. Os resultados relativos a questdo QF3 estdo disponiveis na Fig 5.15.

Os resultados a da questdo QF4, permitem verificar que a plataforma DendroShare apresenta
uma interface user-friendly e intuitiva para os utilizadores. Os resultados encontram-se na Fig
5.16.

Na questio QFS, os utilizadores avaliados na sua maioria, responderam que utilizariam a pla-
taforma DendroShare no seu grupo de investigacdo, o que demonstra mas uma vez o quanto a
plataforma € intuitiva e de facil utilizacdo para o utilizador. Os resultados encontram-se represen-
tados na Fig 5.17.

Na questiao QF6 todos os utilizadores concordaram que a plataforma DendroShare satisfaz as
necessidades de partilha de dados de investigagdo, o que reforga os resultados da pergunta QFS5.

A apuracido a questdo QF6 encontra-se disponivel na Fig 5.18.

A questdo QF7, estd de certa forma relacionada com a questdo QF3, pois se um utilizador
tivesse dificuldade na obtencdo do snippet de citacdo para um depdsito da plataforma, esta plata-
forma ndo satisfazia as necessidades de citagdo de dados de investigacao do seu grupo de investi-

gacdo. Os resultados da QF7, encontram-se na Fig 5.19.
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Tive dificuldade na realizagao das tarefas

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.13: Resultados da pergunta QF1 na plataforma DendroShare

Consegui concluir as tarefas propostas

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ N&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.14: Resultados da pergunta QF2 na plataforma DendroShare
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Tive dificuldade na criagao da citagao do conjunto de dados

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo

‘ @ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.15: Resultados da pergunta QF3 na plataforma DendroShare

A plataforma usada tem uma interface user-friendly

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Né&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.16: Resultados da pergunta QF4 na plataforma DendroShare
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Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.17: Resultados da pergunta QF5 na plataforma DendroShare

A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados
no meu grupo de investigagao

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Néo concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.18: Resultados da pergunta QF6 na plataforma DendroShare
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A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagao de dados
no meu grupo de investigagao

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.19: Resultados da pergunta QF7 na plataforma DendroShare

Apesar dos escassos comentarios obtidos na questdo QF8, deu para perceber que os utilizado-
res apenas referenciaram o snippet de citagdo. Mencionado que o snippet deveria estar indentado

e possuir maior destaque de visibilidade. Os comentérios a esta questdo encontram-se na Tab 5.6.

Resultados do Questionario de pdés-experiéncia para a plataforma Dataverse

Nos resultados obtidos obtidos a questdao QF1, a maioria dos utilizadores ndo demonstrou
dificuldade na realizacdo das tarefas, no entanto, 25% dos utilizadores demonstrou alguma di-
ficuldade. Os fatores a esta dificuldade estdo de certa forma relacionados com a interface rui-
dosa da plataforma, serd uma questao a abordar na questao QF4. Os resultados da questao QF1,
encontram-se na Fig 5.20.

Nos resultados a questdo QF2, pode-se verificar que os utilizadores conseguiram concluir as
tarefas propostas. Os resultados estio localizados na Fig 5.21.

A plataforma Dataverse possui na pagina do conjunto de dados um botao onde € possivel obter
o snippet de citacdo do depdsito, no entanto, a dificuldade que os utilizador tiveram na obten¢do
do snippet de citacdo na plataforma, deve-se ao facto de o utilizador ter dificuldade a encontrar a

informacdo na plataforma. Os resultados da questao QF3 encontram-se representados na Fig 5.22.

Tabela 5.6: Respostas a pergunta QF8 na plataforma DendroShare

ID Descricao
COMMENT1 | "Gostava de ver a citagdo devidamente indentada (opcionalmente
expansivel/colapsdvel)."
COMMENT?2 | "Destacar melhor a parte da citacdo."
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Tive dificuldade na realizagao das tarefas
16 respostas
@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.20: Resultados da pergunta QF1 na plataforma Dataverse

Consegui concluir as tarefas propostas

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.21: Resultados da pergunta QF2 na plataforma Dataverse
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Tive dificuldade na criagao da citagao do conjunto de dados

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.22: Resultados da pergunta QF3 na plataforma Dataverse

Os resultados da questdo QF4, permitem evidenciar que um dos problemas da plataforma
Dataverse, € ndo possuir uma interface user-friendly, mencionado por 25% dos utilizadores. Esta
plataforma apresenta demasiada informacao para o utilizador e ndo é dado destaque a informacao

que € mais relevante para o utilizador. Os resultados a esta questdo encontram-se na Fig 5.23.

Na questdo QFS5 a maioria dos utilizadores responderam que utilizaria o dataverse no seu grupo
de investigacdo, no entanto, mais uma vez 25% dos utilizadores ndo utilizariam esta plataforma

para o seu grupo de investigacdo. Os resultados encontram-se localizados na Fig 5.17.

Nos resultados obtidos a questao QF6, permite-se verificar que o Dataverse satisfaz as neces-
sidades de partilha de dados no grupo de investigacdo do utilizador. Os resultados a esta questdao

encontram-se representados na Fig 5.25.

Os resultados a questio QF7, estdo relacionados com os resultados da questdo QF3, dai um
utilizador utilizar esta plataforma no caso de a plataforma possibilitar o snippet de citagdo do
conjunto de dados de forma automdtica. Os resultados a esta questdo estdo representados na Fig
5.26.

Apesar dos reduzidos comentarios obtidos a questdo QF8, pode-se verificar que os utilizadores
se focaram na critica a interface do Dataverse, mencionando nfo ser intuitiva e possuir muito ruido

na interface. Os comentdrios a esta pergunta encontram-se representados na Tab 5.7.

Resultados do Questionario de pdés-experiéncia para a plataforma CKAN

Nos resultados obtidos a questdo QF1, a maioria dos utilizadores tiveram dificuldades na
realizagdo das tarefas, tal facto, se deve a dificuldade da realizagdo da TAREFAG das tarefas de
avaliacdo (Obter o snippet de citacido do conjunto de dados de investigagdo). Os resultados a esta

questio podem ser encontrados na Fig 5.27.
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A plataforma usada tem uma interface user-friendly

16 respostas

@ Discordo Totalmente

43,8% @ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.23: Resultados da pergunta QF4 na plataforma Dataverse

Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao

16 respostas
@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.24: Resultados da pergunta QF5 na plataforma Dataverse

Tabela 5.7: Respostas a pergunta QF8 na plataforma Dataverse

ID Descricao

COMMENT1 | "A UI é extremamente ruidosa, o que torna a familiarizacdo com
o Dataverse complicada. O design é agraddvel, mas a quantidade
de funcionalidades apresentada ao utilizador de uma s6 vez torna
o sistema irritante."

COMMENT?2 | "Naio achei a plataforma muito intuitiva."

59



60 Experiéncia de avaliagdo

A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados

no meu grupo de investigagao
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.25: Resultados da pergunta QF6 na plataforma Dataverse

A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagao de dados
no meu grupo de investigagao

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

43,8%

Figura 5.26: Resultados da pergunta QF7 na plataforma Dataverse
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Tive dificuldade na realizagao das tarefas

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

Figura 5.27: Resultados da pergunta QF1 na plataforma CKAN

Apesar de a maioria dos utilizadores afirmar ter concluido as tarefas propostas, a maioria dos
utilizadores nao terminaram a TAREFAG6 das tarefas de avaliacdo. Devido a isto, os resultados a

esta questdo apresentam altas percentagem nas diferentes respostas Fig 5.28.

Como ja foi mencionado anteriormente, os utilizadores tiveram grandes dificuldades na criagao
do snippet de citagdo do conjunto de dados de investigacao (QF3), pois este tinha que ser criado
de forma manual pelo utilizador, ao contrario das outras plataformas. Os resultados a esta questio

podem ser encontrados na Fig 5.29.

Na questdo QF4, os utilizadores concordaram que o CKAN apresentava uma interface user-

friendly. Tais resultados podem ser consultados na Fig 5.30.

Nos resultados a questdo QF5, a maioria dos utilizadores nio discordaram nem concordaram
em relacdo a utilizacdo do CKAN como plataforma do seu grupo de investigacao, tal facto se deve
a plataforma néo possuir o snippet de citagdo do conjunto de dados de investigac@o. Os resultados

podem ser consultados na Fig 5.31.

Na questio QF6, os utilizadores ndo concordaram nem discordaram quanto a capacidade de o
CKAN satisfazer as necessidades de partilha de dados no seu grupo de investigagao, tais resultados

podem ser consultados na Fig 5.32.

Nos resultados obtidos a questdo QF7, a maioria dos utilizadores concordaram que o CKAN
ndo satisfaz as necessidade de citacdo de dados de investigacdo, tal facto se deve a plataforma
ndo possuir a geracdo automatica do snippet de citacdo do conjunto de dados armazenado na

plataforma. Os resultados a esta questdo podem ser consultados na Fig 5.33.

Na questdo QFS8, os utilizadores mencionaram que a plataforma apresentava uma boa inter-
face, o que facilitava a realizacdo das tarefas, mas ndo apresentava a funcionalidade de geracao do
snippet de citac¢do, o que prejudicava em muito o desempenho da plataforma. Os comentdrios dos

utilizadores podem ser consultados na Tab 5.8.
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Consegui concluir as tarefas propostas

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.28: Resultados da pergunta QF2 na plataforma CKAN

Tive dificuldade na criagao da citagao do conjunto de dados

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.29: Resultados da pergunta QF3 na plataforma CKAN

Tabela 5.8: Respostas a pergunta QF8 na plataforma CKAN

ID Descricao
COMMENTT1 | "Este sistema ndo parece oferecer muitas opgdes, em particular a
citacdo dos dados seria uma funcionalidade de alta prioridade."
COMMENT2 | "O CKAN foi a plataforma com que tive mais facilidade em exe-
cutar as tarefas."”




5.6 Questiondrio pds-experiéncia

A plataforma usada tem uma interface user-friendly
16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

Figura 5.30: Resultados da pergunta QF4 na plataforma CKAN

Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao

16 respostas
@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente
188%

Figura 5.31: Resultados da pergunta QFS5 na plataforma CKAN
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A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados
no meu grupo de investigacao

16 respostas

@ Discordo Totalmente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo totalmente

—

Figura 5.32: Resultados da pergunta QF6 na plataforma CKAN

A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagao de dados
no meu grupo de investigagao

16 respostas

@ Discordo Totalmente
@ Discordo parcialmente
@ Nao concordo, nem discordo

@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente
18,8%

Figura 5.33: Resultados da pergunta QF7 na plataforma CKAN
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Tabela 5.9: Desempenho das plataformas

Caracteristica / Funcionalidade DendroShare | Dataverse | CKAN
Desempenho Geral BD BD MD
Citacdo de dados BD BD FD
Interface da plataforma BD FD BD
Pesquisa de depdsitos por descritores especificos BD FD FD

5.7 Conclusoes do desempenho das 3 plataformas e o grau de satis-

facao dos utilizadores

Nesta seccdo serdo apresentadas as conclusdes retiradas em funcio das respostas dadas pelos
utilizadores ao questiondrio pds-experiéncia e comparados os tempos de realizacio das tarefas em
cada plataforma.

Comecando pelo desempenho obtido pelos utilizadores em cada uma das plataformas, os utili-
zadores conseguiram desempenhos de tempos idénticos entre as plataformas nas diferentes tarefas.
No entanto, na TAREFA6, o CKAN apresenta um desempenho bastante pior em relacio as outras
plataformas, pois os utilizadores ndo conseguiram obter o snippet de citagdo do conjunto de da-
dos pretendido, embora tenham gasto praticamente o mesmo tempo de execucdo da tarefa nas
outras plataformas. Passando agora para os resultados obtidos no questiondrio de pds-experiéncia,
apesar de o guido para a execugdo das tarefas identificar convenientemente onde os utilizadores
devem clicar ou inserir determinados valores em caixas de texto especificas, notou-se uma grande
dificuldade por parte dos utilizadores a encontrarem o mencionado no guido na plataforma Data-
verse. Esta apresenta demasiada informacao para o utilizador, sendo que muita desta informacao
ndo é relevante ao interesse do utilizador. Para além disto, os utilizadores ficaram bastante ali-
ciados com a interface da plataforma CKAN, pois apresentava apenas a informacio necessdria
para o utilizador. Por outro lado, os utilizadores ficaram bastantes descontentes pela plataforma
ndo possuir a geracdo do snippet de citacdo do depdsito de dados de forma automédtica. Na pla-
taforma DendroShare, os utilizadores ficaram bastante impressionados com a possibilidade de
pesquisa de depdsitos pelos descritores especificos do dominio que estes guardam no seu conjunto
de metadados. Os utilizadores também mencionaram que a plataforma apresentava uma interface
user-friendly e satisfazia todas as necessidades de partilha e citacdo de dados de investigacdo.

Para facilitar a representacio dos resultados do desempenho das 3 plataformas foi realizada
uma tabela, representada pela Tab 5.9, onde é especificado as caracteristicas que cada uma das
plataforma obteve Bom Desempenho (BD), Médio Desempenho (MD) ou Fraco Desempenho
(FD).



66

Experiéncia de avaliagdo



Capitulo 6

Conclusoes e trabalho futuro

Este capitulo abordard um breve balanco do trabalho realizado, e em suma, apresentard possi-

veis futuras melhorias na plataforma.

6.1 Publicacoes resultantes deste trabalho

As principais contribui¢des resultante deste trabalho foram

i. Um artigo com a descricdo e detalhes de implementacdo das funcionalidades implemen-
tadas na plataforma DendroShare. Este artigo foi submetido e aceite para publicagdo na
conferéncia TPDL2019 a realizar-se em Setembro de 2019: Costa, L. & Rocha, J.
(2019), "Dendro: a FAIR, open-source data sharing platform": 23rd

International Conference on Theory and Practice of Digital Libraries

(TPDL 2019), Oslo, Norway, September 9 - 12, 2019, Proceedings. (Aceite

para publicacao)

ii. Uma Demo com a demonstracdo das funcionalidades da plataforma DendroShare. Esta
Demo foi submetida e aceite para apresentacdo na conferéncia OSFAIR2019 a realizar-se
em Setembro de 2019: Costa, L. & Rocha, J. Dendro: a FAIR data management

and repository software (2019), "Dendro: a FAIR data management

and repository software": Open Science FAIR, Porto, Portugal, September

16-18, 2018. (Demo) (Disponivel em https://www.opensciencefair.eu/programme-:

6.2 Balanco do trabalho realizado

Durante o periodo de desenvolvimento deste projeto foram cumpridos todos os objetivos pro-
postos. O processo de desenvolvimento foi dividido em duas fases: uma fase mais focada na pes-
quisa de informacao e recolha de solug¢des para o problema e outra fase, focada no levantamento

de requisitos, implementacao da solucio e na experiéncia de avaliagdo da solu¢do implementada.
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T Data de Data de _ 2019
Inicio Conclusdo  Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Mov
- Trabalho preliminar 10/28/18 02/01/19 I Trabalno preliminar
Pesquisa do estado da arte 10/28118 01/15/119 Pesquisa do estado da arte
Recolha de solugdes tecnoldgicas para o 11/15118 01/15/19 Recolha de solugdes tecnoldgicas parg o problema
problema
Instalacdo e configuraciio do ambiente de 1211518 01/15/19 Instalagéio e configuragéo do ambients de trabalho
trabalho
Escrita da monografia 11118118 02/0119 Escrita da monografia
- Dissertagéo 021019 06/28/19 I Discertacio
Levantamento de requisitos 02/10/19 03115119 Levantamento de requisitds
Implementacdo da Solucéo 02117119 06/07119 Implemdrtagdo da Solugdo
Escrita de artigo para TPDL 2019 0414119 04/26/19 Escrita de artigo para TPDL 2019
Escrita de Demo para OSFAIR 2019 051519 05/22119 Escrita de lemo para OSFAIR 2019
Experiencia de avaliacio 06/09/19 06/25/19 Expd;r encia de avaliagéo
Escrita da dissertacdo 03/03M19 06/28M19 ES-:éi'-a da dissertagdo

Figura 6.1: Diagrama de Gantt

No diagrama da Fig 6.1 estdo representadas as tarefas realizadas, assim como a calendarizagao
do tempo despendido em cada tarefa.

Numa primeira fase, foram realizadas pesquisas para a introduc@o aos varios topicos em que o
projeto é focado. Nesta fase, foram abordados os topicos dos objetivos e recomendagdes da Open
Science, iniciativas e projetos para promover a Open Science, a citagdo e partilha de publicacdes
e dados de investigacdo. Por dltimo, foram analisadas algumas plataformas cuja finalidade vai de
encontro ao pretendido com este projeto.

Numa segunda fase, foi realizada uma recolha de solu¢des tecnoldgicas para o problema, com
a analise as funcionalidades de valor em cada uma das plataformas existentes com carateristicas
semelhantes as pretendidas e a realizacdo de uma planificagdo de novas funcionalidades, para
permitir a partilha e citagdo de dados acabados no Dendro.

Numa terceira fase, foi realizada uma instalacdo e configuracdo do ambiente de trabalho e
desenvolvimento do Dendro.

Numa quarta fase foi realizado o levantamento de requisitos para a realizacdo do projeto, que
envolveu o planeamento das funcionalidades da plataforma Dendro, a realizacdo dos mockups de
interface e o fluxo de navegacao entre as paginas existentes.

Numa quinta fase, foi realizada a implementacao da solugao e escrita de testes para a validagdo
das funcionalidades implementadas.

Por ultimo, foi realizado a experiéncia de avaliagdo da eficiéncia da abordagem realizada.
A experiéncia de avaliagdo contou com um conjunto de utilizadores para a realizacio de tarefas

similares em 3 plataformas distintas: Dendro, Dataverse e CKAN.

6.2.1 Conclusoes do trabalho realizado

Os objetivos deste trabalho eram os objetivos representados na arvore de objetivos da Fig 1.1.
Dos objetivos propostos para este projeto apenas nao foi concluido o objetivo 1.2.2.2, em que era

necessario assegurar a qualidade dos descritores preenchidos. Para demonstrar melhor os objetivos
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Estado de arte *
Trabalho a real'izar outro estudante™

de investigacdo

Objetivo atingido

contnbui

[

* 1.2 Permitir partilha e citacio de K .
1.1 Armazenar, descrever @ depositar doos 4 -r'--eﬁ-g;‘ao_nalo'i'arorr-‘a 1.3 Permitir a citacdo de conjunto de
conjuntos de dados de invest 0 N e dados versionados
] Dendro |
/ \ J
contribui

1.2.1 Atribuir identificadores | 1.2 2 Produzi registos de 1.2.4 Recuperar
persistentes (PiDs) a conjuntos de = ‘""e-'a:‘a:‘nf_F-'::-F-‘_ conjuntos de dados
dados SR i depositados
contnbui

contribui | contnbu contribui

1.2.1.1 Integrar o dendro com uma

d interface de pesquisa sobre oS
plataforma de geracdo de PID's

metadados associados aos
conjuntos de dados

padrio para a c

ados

[' 1.2 4 1 Gerar um indice e uma

{
12719
1221

desc

1.22 2 Assegurar a3
qualidade dos descritores
preenchidos

Figura 6.2: Balanco dos objetivos alcancados

atingidos, o estado da arte e o trabalho a realizar por outro estudante foi reformulada a arvore de

objetivos representada na figura anterior, onde pode ser consultada na Fig 6.2.

A plataforma Dendro antes da realizacdo desta extensdo focava-se em apoiar as operagdes de
recolha, descricdo, andlise e novas recolhas, para construir e amadurecer os dados para publicacdo

noutra plataforma.

Com a implementagdo desta extens@o de partilha e citacdo de dados acabados, a plataforma
Dendro aproximou-se das caracteristicas dos principios FAIR, pois os dados sdo armazenados e
identificados por identificadores tnicos, sdo acessiveis através dos resultados da pesquisa, tem a
capacidade de ser interoperdvel com outras plataformas e os dados podem ser reutilizdveis através

das citacdes.

A extensdo DendroShare possibilitou a plataforma Dendro ser capaz de descrever, armazenar
e permitir a reutilizacdo dos dados de investigagcdo através da criacdo da citagdo de dados. Ao
contrério das restantes plataformas de partilha e citacdo de dados, no Dendro € possivel inserir
metadados especificos do dominios nos dados inseridos na plataforma e por sua vez realizar a

pesquisa facetada nos respetivos metadados associados aos dados.

Com a implementacdo desta extensdo na plataforma é possivel atribuir crédito aos autores
dos dados, reduzir o esfor¢o da reproducdo de dados duplicados e aumentar a fiabilidade dos
dados através da facilidade de reproducio dos resultados obtidos nas investigacdes por parte dos

investigados.
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6.3 Trabalho futuro

O Dendro é uma plataforma que se encontra em desenvolvimento e tem como objetivo adici-
onar vdrias extensdes, ndo apenas na parte do depdsito, armazenamento e partilha de dados, mas
em toda a plataforma.

Perante a extensdao implementada, uma melhoria que vai em conta ao trabalho realizado é
permitir o versionamento de depdsitos e a citacdo das varias versdes, um ponto que ja tinha sido
abordado na arvore de objetivos da Fig 1.1.

Para além disso, dentro de um projeto no Dendro, existe a fun¢do de cortar um ficheiro de
uma localizacdo do projeto e colar o ficheiro noutra localizagdo no mesmo projeto. De futuro,
pretende-se implementar uma funcionalidade de copiar-colar (ou seja, duplicag@o) de ficheiros e
pastas. Para tal, bastard reutilizar o cédigo ja implementado para a cépia do conteido de uma
pasta de um projeto para a pasta raiz de um novo depdsito aquando de uma exportacao.

Por ultimo, outra melhoria passard por reduzir o tempo de resposta de um resultado de pes-
quisa. No casos em que os utilizadores inserem poucos valores aos descritores, a resposta ¢ bas-
tante rdpida. Contudo, com o aumento do nimero de valores dos descritores, este tempo de res-
posta aumenta.

Atualmente, o DendroShare interroga sempre a base de dados para recuperar toda a informagao
dos depdsitos que respeitem as restrigdes assim que um valor do descritor da pesquisa € alterado—
um processo que se torna dispendioso.

Uma possivel solugdo passard por realizar uma primeira guery para obter apenas o Uri dos
depdsitos que respeitem as restri¢des, € numa segunda query para obter a informacdo dos depé-
sitos. A informacdo dos depdsitos seria entdo guardada em cache sempre que fossem realizados
pedidos para obter toda a informacdo de um depdsito. Ao fim de algumas interacdes com a base
de dados, esta a cache estaria preenchida com informacao de varios depdsitos, incluindo o Uri.
Deste modo, quando um valor de um descritor fosse alterado, seria realizado um pedido a base
de dados para verificar os Uri’s que respeitem as condi¢des impostas, € no caso da informacao
desse Uri estar guardada em cache, a informagao desse depdsito era mostrada ao utilizador sem
realizar um segundo pedido a base de dados para recuperar os dados dos depdsitos com as Uris
que correspondem aos critérios de pesquisa, reduzindo-se assim o tempo de resposta da pesquisa

de depdsitos.



6.3 Trabalho futuro

ff

71



72

Conclusoes e trabalho futuro



Referéencias

[1]
(2]

(3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

[14]

GO FAIR. https://www.go-fair.org/, Online, accessed 10-12-2018, 2018.

Liz Allen, Jo Scott, Amy Brand, Marjorie Hlava, e Micah Altman. Publishing: Credit where
credit is due. Nature, 2014.

Micah Altman e Merce Crosas. The Evolution of Data Citation: From Principles to Imple-
mentation. IAssist quarterly, 37, 2013.

R.C. Amorim, J.A. Castro, J. Rocha da Silva, e C. Ribeiro. A comparison of research data
management platforms: architecture, flexible metadata and interoperability. Universal Ac-
cess in the Information Society, 16(4), 2017.

Ricardo Carvalho Amorim, Jodo Aguiar Castro, Jodo Rocha da Silva, e Cristina Ribeiro. A
comparative study of platforms for research data management: Interoperability, metadata
capabilities and integration potential. Springer, 2015.

Keith Baggerly. Disclose all data in publications. Nature, 2010.

Alex BAIl e Monica Duke. How to Cite Datasets and Link to Publications. Digital Curation
Centre, 2015.

Theodora Bloom, Emma Ganley, e Margaret Winker. Data Access for the Open Access
Literature: PLOS’s Data Policy. PLoS Medicine, 2014.

Christine L. Borgman. The conundrum of sharing research data. Journal of the American
Society for Information Science and Technology, 2012.

Grant R. Brammer, Ralph W. Crosby, Suzanne J. Matthews, e Tiffani L. Williams. Paper

Maiché: Creating dynamic reproducible science. Procedia Computer Science, 4:658-667,
2011.

Donatella Castelli, Paolo Manghi, e Costantino Thanos. A vision towards Scientific Commu-
nication Infrastructures: On bridging the realms of Research Digital Libraries and Scientific
Data Centers. International Journal on Digital Libraries, 2013.

European Commission. H2020 Programme - Guidelines to the Rules on Open Access to
Scientific Publications and Open Access to Research Data in in Horizon 2020. Relatério
técnico, European Commission, 2017.

Mark J. Costello. Motivating Online Publication of Data. BioScience, 2009.

Terence Critchlow. Data-Intensive Science. Chapman & Hall/CRC, 1 st edi¢do, 2013.

73



74

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

(23]

[24]

[25]

[26]

[27]

(28]

[29]

REFERENCIAS

Jodo Rocha da Silva, Cristina Ribeiro, e Jodo Correia Lopes. Ontology-based multi-domain
metadata for research data management using triple stores. Em Proceedings of the 18th
International Database Engineering & Applications Symposium on - IDEAS ’14, 2014.

Joao Rocha da Silva, Cristina Ribeiro, e Jodo Correia Lopes, da Silva, Jodo Rocha and
Ribeiro, Cristina and Lopes, Jodo Correia. Ranking Dublin Core descriptor lists from user
interactions: a case study with Dublin Core Terms using the Dendro platform, 2018.

Nicola Ferro. Reproducibility Challenges in Information Retrieval Evaluation. Journal of
Data and Information Quality, 2017.

DataCite Metadata Working Group. DataCite Metadata Schema Documentation for the Pu-
blication and Citation of Research Data. Datacite. http://schema.datacite.org/meta/kernel-
4.0/doc/DataCite-MetadataKernel_v4.0.pdf, 2016.

Sarah Higgins. The dcc curation lifecycle model. International journal of digital curation,
3(1), 2008.

Sarah Higgins e Standards Advisor. The International Journal of Digital Curation The DCC
Curation Lifecycle Model. Relatério técnico, Digital Curation Centre, University of Edin-
burgh, 2008.

Hans-Werner Hilse e Jochen Kothe. Implementing Persistent ldentifiers. Overview of con-
cepts, guidelines and recommendations. Libraries, Consortium of European Research, Lon-
don, 2006.

Simon Hodson, Sarah Jones, Sandra Collins, Francoise Genova, Natalie Harrower, Leif La-
aksonen, Daniel Mietchen, Riita Petrauskaite, e Peter Wittenburg. Interim report from the
European Commission Expert Group on FAIR data. Em Turning FAIR data into reality,
2018.

Jyrki Ilva, Markku Antero Laitinen, e Jarmo Saarti. The costs of open and closed access:
Using the finnish research output as an example. LIBER Quarterly, 2016.

Gary King. An introduction to the dataverse network as an infrastructure for data sharing.
Sociological Methods and Research, 2007.

Michael J. Kurtz. For Attribution — Developing Data Attribution and Citation Practices and
Standards. The National Academies Press, 2012.

Sabina Leonelli, Daniel Spichtinger, e Barbara Prainsack. Sticks and carrots: encouraging
open science at its source. Geo: Geography and Environment, 2015.

Charles Lipson. Cite right: a quick guide to citation styles—MLA, APA, Chicago, the sciences,
professions, and more. University of Chicago Press, 2011.

Liz Lyon. Dealing with Data: Roles, Rights, Responsibilities and Relationships Consultancy
Report Document details Acknowledgement to contributors Acknowledgement to funders.
Relatdrio técnico, UKOLN, University of Bath, 2007.

Hailey Mooney e Mark Newton. The Anatomy of a Data Citation: Discovery, Reuse, and
Credit. Journal of Librarianship and Scholarly Communication, 2012.



REFERENCIAS 75

(30]

[31]

(32]

[33]

[34]

[35]

[36]

[37]

[38]

[39]

[40]

[41]

[42]

[43]
[44]

Marcus R. Munafo, Brian A. Nosek, Dorothy V.M. Bishop, Katherine S. Button, Chris-
topher D. Chambers, Nathalie Percie Du Sert, Uri Simonsohn, Eric Jan Wagenmakers, Jen-
nifer J. Ware, e John P.A. Ioannidis. A manifesto for reproducible science. Nature Human
Behaviour, 2017.

Jakob Nielsen. Designing Web Usability: The Practice of Simplicity. New Riders Publishing,
Thousand Oaks, CA, USA, 1999.

Andrew M Odlyzko. Condensed version to appear in Notices Amer. Relatério técnico,
AT&T Bell Laboratories, 1994.

Task Group on Data Citation Standards e CODATA-ICSTI Practices. Out of cite, out of
mind: The current state of practice, policy, and technology for the citation of data. Data
Science Journal, 12:CIDCR1-CIDCR75, 2013.

Norman Paskin. Digital Object Identifiers for scientific data. Data Science Journal, 2005.

Richard Pears e Graham J Shields. Cite them right: the essential referencing guide. Palgrave
Macmillan, 2016.

Heather A. Piwowar, Roger S. Day, e Douglas B. Fridsma. Sharing detailed research data is
associated with increased citation rate. PLoS ONE, 2007.

Heather A. Piwowar e Todd J. Vision. Data reuse and the open data citation advantage. Peer/,
2013.

Nancy Pontika, Petr Knoth, Matteo Cancellieri, e Samuel Pearce. Fostering open science
to research using a taxonomy and an eLearning portal. Em Proceedings of the 15th Inter-

national Conference on Knowledge Technologies and Data-driven Business - i-KNOW 15,
2015.

Cristina Ribeiro e Jodo Rocha da Silva, Ribeiro, Cristina and Silva, Jodo Rocha da. EUDAT
as a long-term repository for the University of Porto. https://eudat.eu/communities/eudat-as-
a-long-term-repository-for-the-university-of-porto, Online, accessed 31-01-2019, 2006.

J. Rocha, C. Ribeiro, e J. Correia Lopes. Ontology-based multi-domain metadata for research
data management using triple stores. Em Proceedings of the 18th International Database
Engineering & Applications Symposium, 2014.

Alvaro Rocha, Ana Maria Correia, Hojjat Adeli, Luis Paulo Reis, e Marcelo Mendonca
Teixeira. New advances in information systems and technologies. Advances in Intelligent
Systems and Computing, 445, 2016.

Tony Ross-Hellauer, Arvid Deppe, e Birgit Schmidt. Survey on open peer review: Attitudes
and experience amongst editors, authors and reviewers. PLoS ONE, 2017.

Gianmaria Silvello. Theory and practice of data display. CoRR, abs/1706.0, 2017.

Carol Tenopir, Suzie Allard, Kimberly Douglass, Arsev Umur Aydinoglu, Lei Wu, Eleanor
Read, Maribeth Manoff, e Mike Frame. Data sharing by scientists: Practices and perceptions.
PLoS ONE, 2011.



76

REFERENCIAS



Anexo A
Guiao da experiéncia

A.1 Descricao da experiéncia

A plataforma Dendro, desenvolvida no InfoL.ab da FEUP, tem como principal objetivo supor-
tar a gestdo de documentos e dados de investigacdo de forma colaborativa. A preparagdo para o
seu depdsito apresenta-se num repositério de dados. O DendroShare, que € o Dendro com a imple-
mentacdo de uma extensio, tem como objetivo possibilitar o depdsito e catalogacdo de conjunto
de dados de investigacdo na prépria plataforma, deixando de ser obrigatdria a existéncia de um
repositorio para os conjuntos de dados acabados. De forma a avaliar a eficiéncia da plataforma
DendroShare com as plataformas CKAN e Dataverse, serdo realizadas um conjunto de tarefas nas
3 plataformas, onde serd avaliado a eficiéncia do armazenamento de ficheiros, a descri¢do de fi-
cheiros ou datasets, a pesquisa de datasets na plataforma e a obtengao da citagao de conjuntos de
dados de investigacdo existentes nessa plataforma. Cada tarefa seguird o workflow tipico de cada

plataforma.

A.2 Questionario pré-experiéncia
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_6¢c59uWpVDCToWOK66w_g3YCGOXH55_

yPH7_JU8PM6vjZ—-A/viewform

A.3 Tarefas de Avaliacao

Em seguida serdo descritas as tarefas de avaliacdo a realizar pelo utilizar, em cada uma das

plataformas

Tarefa 1.A - Criar um Projeto no DendroShare

1 - Assim que entrar na pagina inicial do DendroShare, clique no item "My"localizado na parte

superior da pagina e clique em "Projects". Ird entrar na pagina dos seus projetos.

7


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_6c59uWpVDCToW0K66w_q3YCGoXH55_yPH7_JU8PM6vjZ-A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_6c59uWpVDCToW0K66w_q3YCGoXH55_yPH7_JU8PM6vjZ-A/viewform
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2 -

3 -

4-
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Para criar um novo projeto clique no botiao "+NEW"
Insira os seguintes valores nos respetivos descritores:

Handle: urbansenseXY. Onde X e Y € o dia e 0 més da sua data de nascimento.
Title: Urban Sense XY.Onde X e Y € o dia e o més da sua data de nascimento.
Description: Estes dados sdo resultados do projeto UrbanSense, pertencem

ao dominio ambiental.

Ap6s o preenchimentos destes metadados iniciais, clique no botdo "Create", para criar o

projeto.

Tarefa 1.B - Criar um Dataset no Dataverse

1-

2 -

3 -

Assim que entrar na pagina inicial do Dataverse, crie um novo Dataset. Para isso, clique no

botdo "Add Data"e escolha a op¢do "New Dataset".
Insira os seguintes valores nos respetivos descritores.

Title: Urban Sense

Description: Estes dados sdo resultados do projeto UrbanSense, pertencem

ao dominio ambiental.

Subject: escolha a op¢do Computer and Information Science

Ap6s o preenchimentos destes metadados iniciais, clique no botao "Save Dataset", para criar

o dataset.

Tarefa 1.C - Criar um Dataset no CKAN

1-

Assim que entrar na pagina inicial do CKAN, clique no item "Datasets"localizado na parte

superior da pdgina, onde poderd visualizar os Datasets da plataforma.
Para criar um novo dataset clique no botao "+ Add Dataset".
Insira os seguintes valores nos respetivos descritores.

Title: Urban Sense XY.Onde X e Y é o dia e o més da sua data de nascimento.

Description: Estes dados s&do resultados do projeto UrbanSense, pertencem

ao dominio ambiental.
Ap6s o preenchimentos destes metadados iniciais, clique no botdo "Next: Add Data".

Visto nesta plataforma ser necessario a realizacdo de um upload na fase inicial, vamos s6
reservar um nome para o ficheiro que ird ser carregado para a plataforma na tarefa posterior.

Insira no descritor Name um titulo a sua escolha.

Clique no botdo "Finish"para criar o dataset.
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Tarefa 2.A - Upload de um ficheiro no DendroShare

Agora que criou um Projeto no DendroShare vamos realizar o upload de um ficheiro.

1-

Neste momento estd localizado na pagina dos seus projetos, vamos entrar no projeto que

criou. Clique no projeto que criou.

Inicialmente vamos adicionar uma pasta ao projeto. Clique na seta ao lado do botao "Upload"e

escolha a op¢do "Add folder".
Insira "USense_FEUP"como nome da pasta e clique em "OK"
Selecione a pasta que criou e clique no botao "Upload".

Escolha um ficheiro disponivel no seu ambiente de trabalho e faca o upload.

Tarefa 2.B - Upload de um ficheiro no Dataverse

Agora que criou um Dataset no Dataverse vamos realizar o upload de um ficheiro.

1-

2 -

3.

Neste momento estd localizado na pagina principal do Dataset que criou, vamos clicar no

botdo "Upload Files", para realizar o upload de um ficheiro.

Clique no botao "Select Files to Add"e escolha um ficheiro disponivel no seu ambiente de

trabalho e faca o upload.

Clique no botao "Save Changes"para guardar as alteracdes.

Tarefa 2.C - Upload de um ficheiro no CKAN

Agora que criou um Dataset no CKAN vamos realizar o upload de um ficheiro.

1-

Neste momento esta localizado na pagina inicial do Dataset que criou, vamos clicar no titulo

do ficheiro que escolheu na tarefa anterior.
Clique no botao "Manage".

Selecione o botdo "Upload"e escolha um ficheiro disponivel no seu ambiente de trabalho e

faca o upload.
Insira uma descricao ao ficheiro no caso de pretender.
Clique no botao "Update Resource"para guardar as alteracdes.

S6 € possivel fazer upload de ficheiros para o directdrio raiz do Dataset, por esse motivo, este
Dataset ndo terd a mesma estrutura em arvore do Projeto criado no DendroShare. Clique no
nome do dataset ("Urban Sense") situado na parte superior da pagina, para voltar a pagina

principal do dataset.



80 Guido da experiéncia

Tarefa 3.A - Adicionar metadados ao Projeto no DendroShare

Encontra-se localizado dentro do projeto "Urban Sense", onde pode visualizar uma pasta no

diretdrio raiz do projeto, vamos adicionar alguns metadados ao projeto.

1 - Para editar ou alterar os metadados do projeto ative o botdao "EDIT MODE ON", visivel no

parte superior direita da pagina.
2 - Clique na pasta que criou.
3 - Selecione o botao "EDIT MODE ON".

4 - Na caixa de texto "Search for descriptor”, localizada no lado direito da pagina, insira o valor
Methodology.

5 - Selecione o descritor retornado com o valor "Methodology".

6 - Escreva na caixa de texto localizada no centro da pagina o seguinte texto A Plataforma

UrbanSense é composta por sensores, denominados Data Collection

7 - Clique no botdo "Save", para guardar as alteragcdes efetuadas.

Tarefa 3.B - Adicionar metadados ao Dataset no Dataverse
Encontra-se localizado na pagina do Dataset "Urban Sense", vamos adicionar metadados ao

Dataset.

1 - Clique no elemento "Metadata"da tab central da pagina, onde pode visualizar os metadados
do dataset.

2 - Clique no botdo "Add + Edit Metadata", situado no lado direito da pagina, para editar os

metadados do Dataset.
3 - Insira os seguintes valores nos respetivos descritores.

Language: Escolha a opcdo English.
Production Date: Insira a data do dia de hoje.

Notes: Insira Methodology:A Plataforma UrbanSense & composta por
sensores, denominados Data Collection; Working State:Desativo;

Relation: Artigos relacionados com a plataforma UrbanSense.
4 - Clique no botdo "Save Changes", para guardar as alteragdes realizadas.

5 - Por fim, clique na palavra "Demo Dataverse", que se encontra localizado na parte superior

esquerda da péagina.
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Tarefa 3.C - Adicionar metadados ao Dataset no CKAN

Encontra-se localizado na pagina do Dataset "Urban Sense", vamos adicionar alguns metada-

dos ao Dataset.

1 - Clique no botdo "Manage".

2 - Nesta plataforma apenas podemos inserir o titulo e a descricdo a um ficheiro. Para inserir-
mos alguns metadados especificos do dominio vamos preencher os elementos do descritor

Custom Field com os seguintes valores:

Key: Methodology Value: A Plataforma UrbanSense é composta por

sensores, denominados Data Collection.

Key: Region Value: Porto

3 - Ap6s o preenchimento destes valores, clique no botdo "Update Dataset", para guardar as

alteracdes realizadas.

4 - Por dltimo, clique na palavra "Datasets"que se encontra localizada na parte superior es-

querda da pagina, para voltar a lista de datasets da plataforma.

Tarefa 4.A - Exportar um depésito de dados acabados no DendroShare

Encontra-se localizado dentro do Projeto, vamos exportar um conjuntos de dados acabados

para o DendroShare.

1 - Para realizar esta operagdo necessita de ter a pasta selecionada, por isso caso ndo a tenha

selecionado, selecione-a.
2 - Clique no botdo "Share"localizado no canto superior direito.

3 - Clique no botdo "SELECT A DESTINATION REPOSITORY"e selecione um elemento da
lista.

4 - Insira o valor Urban Sense no titulo e insira uma descri¢@o a escolha.
5 - Escolha a op¢do Public para a privacidade do depdsito.
6 - Clique no botdo "Send", para exportar o depdsito para o DendroShare.

7 - Por dltimo, navegue até a pédgina inicial do DendroShare, ao clicar no icone da plataforma

que se encontra na parte superior esquerda da pagina.
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Tarefa 5.A - Pesquisar um depésito no DendroShare

No lado direito sdo mostrados todos os depésitos da plataforma na forma de listagem paginada
no lado esquerdo é apresentada uma interface de pesquisa avangada. Vamos procurar por um
dataset na plataforma. O depdsito tem algures na descricdo a palavra "new", a privacidade é

"Public"e é da regido do "Porto".

1 - Insira o valor new no descritor "Description".
2 - Selecione apenas a checkbox "Public"no descritor "Privacy".

3 - Na caixa de texto "Search for descriptor"insira o valor Region, e selecione o valor retor-

nado.

4 - Escreva Porto na nova caixa de texto localizada por baixo do valor inserido da alinea

anterior.

5 - Como resultado da pesquisa ird aparecer um depdsito que respeitard as condi¢cdes impostas.

Tarefa 5.B - Pesquisar um depdsito no Dataverse

Agora que se encontra na pagina inicial do Dataverse, pode visualizar todos os Datasets e Da-
taverses da plataforma na forma de lista paginada, vamos procurar por um dataset. O dataset tem
algures na descricdo a palavra "new", tem como valor do descritor "Producer”o valor "Comissio

Europeia".

1 - Para realizar a pesquisa nesta plataforma, é necessario inserir valores na barra de pesquisa,
valores estes que serdo verificados em todos os descritores do depésito. Insira o valor new

na barra de pesquisa.

2 - Obtivemos vdrios resultados, por isso insira Comissdo Europeia na barra de pesquisa,

em vez do valor inserido anteriormente.

3 - Obtivemos um depdsito que satisfaz as condi¢cdes impostas.

Tarefa 5.C - Pesquisar um deposito no CKAN

Nesta pdgina encontram-se listados na forma de paginacgdo todos os datasets da plataforma.

Vamos procurar por um dataset na plataforma. O depdsito tem algures na descricdo a palavra
"new", o titulo é "New dataset in CKAN"e tem como contribuidor a "Comissao Europeia".

No entanto, apesar de termos inserido alguns descritores especificos do dominio no dataset
que criamos, estes ndo fazem parte dos descritores de pesquisa. Os descritores que fazem parte da
pesquisa sdo o titulo e a descri¢do de cada ficheiro e no dataset os descritores fixos da plataforma.

Deste modo, para este depdsito apenas podemos procurar pelos valores da descri¢do e do titulo.

1 - Insira o valor New na barra de pesquisa.
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2 - Foram obtidos vérios valores por isso, insira o valor New dataset in CKAN na caixade

pesquisa em vez do valor pesquisado anteriormente.

3 - Obtivemos um dep6sito que satisfaz as condi¢cdes impostas.

Tarefa 6.A - Obter o snippet de citacio de um depdsito no DendroShare

Depois de ter encontrado o dataset pretendido, vamos obter o snippet de citagdo desse dataset.

1 - Clique no titulo do depdsito que aparece sublinhado no resultado de pesquisa.

2 - Encontra-se localizado dentro do dataset, pode visualizar os dados e os metadados do mesmo.

Selecione o snippet de citacdo do Dataset.
3 - Crie um ficheiro no ambiente de trabalho do seu computador, cole o snippet de citacdo do

depdsito e guarde o ficheiro.

Tarefa 6.B - Obter o snippet de citacao de um depoésito no Dataverse
Depois de ter encontrado o dataset pretendido, vamos obter o snippet de citagdo desse dataset.
1 - Clique no icone do ficheiro localizado por baixo do titulo do dataset.

2 - Encontra-se localizado dentro do dataset, pode visualizar os dados e os metadados do mesmo.
Clique no botdo "Cite Dataset"localizado na parte superior direita da pagina e escolha a op-
¢do "BibTex", para fazer o download no snippet de citag¢do para a sua drea de transferéncia.

Tarefa 6.C - Obter o snippet de citacio de um deposito no CKAN

Depois de ter obtido o dataset pretendido, vamos obter o snippet de citacao desse dataset, caso

seja possivel.

1 - Clique no titulo do dataset que aparece no resultado de pesquisa.

2 - Encontra-se localizado dentro do dataset, pode visualizar os dados e os metadados do mesmo.

No entanto ndo € possivel obter o snippet de citagdo do dataset.

3 - Pode tentar concluir esta tarefa escrevendo um snippet de citacdo deste depdsito ou simples-

mente abandonar esta tarefa.

A.4 Questionario pos-experiéncia

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFd2M-BB2x90on—"770Qfh_nGj5vFJ4—-jNg97

viewform


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFd2M-BB2x9on-77oQfh_nGj5vFJ4-jNg97IZwkfLkmuPEGw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfFd2M-BB2x9on-77oQfh_nGj5vFJ4-jNg97IZwkfLkmuPEGw/viewform
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Anexo B

Questionarios

B.1 Questionario de pré-experiéncia
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13/06/2019 Inquérito Inicial sobre armazenamento, descricao e partilha de dados de investigacdo

Inquérito Inicial sobre armazenamento, descricao e
partilha de dados de investigacao

*Obrigatoério

1. Estou familiarizado com o conceito de partilha e citacdo de dados de investigacao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

2. Estou a par dos beneficios da reutilizacdo de dados de investigacao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

3. Regularmente descrevo e armazeno dados de investigacao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

4. Regularmente cito dados de investigacao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/185wFcoeSVtkMhvmB3wlUOEWStmylUaa5owc991HyPRk/edit

1/2
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5. Regularmente partilho dados de investigacdo produzidos por mim ou pelo meu grupo de
investigacao *
Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

6. Tenho dificuldades na criacdo da citacao do conjunto de dados *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

7. Nos projetos nos quais participo existe a obrigatoriedade de partilha de dados de
investigacao em regime de acesso aberto *

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

Com tecnologia

é Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/185wFcoeSVtkMhvmB3wlUOEWStmylUaa5owc991HyPRk/edit 2/2
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Inquérito Final sobre armazenamento, descricao e
partilha de dados de investigacao

Este inquerito tem como objetivo obter feedback sobre a utilizagdo das plataformas Dendro, CKAN e
Dataverse para gestéo de dados de investigacgéo.

E composto por 3 partes, cada uma relativa a uma plataforma.
Responda as questdes tendo em conta as experiéncias que acabou de realizar.

*Obrigatorio

Tarefas realizadas na plataforma DendroShare

1. Tive dificuldade na realizagao das tarefas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

2. Consegui concluir as tarefas propostas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

3. Tive dificuldade na criagao da citagdao do conjunto de dados *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit 1/6
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4. A plataforma usada tem uma interface user-friendly *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

5. Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

6. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados no meu grupo de
investigagao *
Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

7. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagido de dados no meu grupo de
investigacao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

8. Caso queira adicionar mais alguma informacgao relativamente a plataforma, indique-a
neste espago abaixo.

Tarefas realizadas na plataforma Dataverse

https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit 2/6
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https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit
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9. Tive dificuldade na realizagao das tarefas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

10. Consegui concluir as tarefas propostas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

11. Tive dificuldade na criag¢ado da citagdo do conjunto de dados *

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

12. A plataforma usada tem uma interface user-friendly *

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

13. Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao *

Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

3/6
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14. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados no meu grupo de
investigagao *
Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
Nao concordo, nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

15. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagdo de dados no meu grupo de
investigagao *
Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
N&o concordo, nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo totalmente

16. Caso queira adicionar mais alguma informacgao relativamente a plataforma, indique-a
neste espago abaixo.

Tarefas realizadas na plataforma CKAN

17. Tive dificuldade na realizagao das tarefas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

18. Consegui concluir as tarefas propostas *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit 4/6
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19. Tive dificuldade na criagao da citagao do conjunto de dados *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

20. A plataforma usada tem uma interface user-friendly *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

21. Utilizaria esta plataforma no meu grupo de investigagao *
Marcar apenas uma oval.

Discordo Totalmente
Discordo parcialmente

N&o concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

22. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de partilha de dados no meu grupo de

investigagao *

Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

23. A plataforma é capaz de satisfazer as necessidades de citagcdo de dados no meu grupo de

investigagao *

Marcar apenas uma oval.
Discordo Totalmente
Discordo parcialmente
Nao concordo, nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo totalmente

https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit
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24. Caso queira adicionar mais alguma informacgao relativamente a plataforma, indique-a
neste espago abaixo.

Com tecnologia

E Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1yUUhWgsFYz8b6tBo8WCIT9XpbK-ajayN8n6x7ODx9HO0/edit 6/6



Anexo C

Formulario de Avaliacao

95



25/07/2019 Avaliagéo das tarefas realizadas pelos utilizadores nas Plataformas DendroShare, Dataverse e CKAN

Avaliacao das tarefas realizadas pelos utilizadores

nas Plataformas DendroShare, Dataverse e CKAN
*Obrigatorio

1. Ocupacao do utilizador *

2. Sexo *
Marcar apenas uma oval.

Masculino

Feminino

3. Idade *

Tarefa 1 - Criar um projeto ou um dataset na plataforma

Tarefa 1.A (Criar um Projecto no DendroShare)

4. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

5. Namero de ajudas? *

6. Numero de erros? *

7. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 1.B (Criar um Dataset no Dataverse)

8. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit
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9. Numero de ajudas? *

10. Nimero de erros? *

11. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 1.C (Criar um Projecto no CKAN)

12. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

13. Nimero de ajudas? *

14. Numero de erros? *

15. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 2 - Fazer upload de ficheiros na plataforma

Tarefa 2.A (Upload de ficheiros no DendroShare)

16. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

17. Numero de ajudas? *

18. Numero de erros? *

19. Tempo gasto na experiéncia? *

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 2/7
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Tarefa 2.B (Upload de ficheiros no Dataverse)

20. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

21. Namero de ajudas? *

22. Nimero de erros? *

23. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 2.C (Upload de ficheiros no CKAN)

24. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

25. Namero de ajudas? *

26. Nimero de erros? *

27. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 3 - Adicionar mais alguns metadados ao Projeto ou
Dataset criado

Tarefa 3.A (Adicionar metadados ao projeto no DendroShare)

28. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 3/7
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29. Namero de ajudas? *

30. Numero de erros? *

31. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 3.B (Adicionar metadados ao dataset no Dataverse)

32. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

33. Numero de ajudas? *

34. Namero de erros? *

35. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 3.C (Adicionar metadados ao projeto no CKAN)

36. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

37. Namero de ajudas? *

38. Niamero de erros? *

39. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 4 - Exportar um deposito de dados acabados no
DendroShare

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 4/7
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40. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao
41. Namero de ajudas? *

42. Nimero de erros? *

43. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 5 - Pesquisar um deposito na plataforma

Tarefa 5.A (Pesquisar um deposito no DendroShare)

44. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

45. Namero de ajudas? *

46. Namero de erros? *

47. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 5.B (Pesquisar um deposito no Dataverse)

48. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

49. Namero de ajudas? *

50. Namero de erros? *

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 5/7
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51. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 5.C (Pesquisar um deposito no CKAN)

52. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao
53. Numero de ajudas? *

54. Namero de erros? *

55. Tempo gasto na experiéncia? *
Tarefa 6 - Obter o snippet de citacao de um deposito da
plataforma

Tarefa 6.A (Obter o snippet de citacao de um deposito no
DendroShare)

56. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Nao

57. Numero de ajudas? *

58. Niamero de erros? *

59. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 6.B (Obter o snippet de citagao de um deposito no
Dataverse)

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 6/7
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60. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Sim

Nao

61. Numero de ajudas? *

62. Namero de erros? *

63. Tempo gasto na experiéncia? *

Tarefa 6.C (Obter o snippet de citagao de um deposito no
CKAN)

64. Conclui a tarefa? *
Marcar apenas uma oval.

Sim
Nao
65. Namero de ajudas? *

66. Namero de erros? *

67. Tempo gasto na experiéncia? *

Com tecnologia

é Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/145gIN5gbd28WqVuO-P2A0GKEoJ_IzUKmY-nURz2cin4/edit 717
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