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URETIME CEVRE ODAKLI BiR BAKIS!

AN ENVIRONMENTAL-ORIENTED PERSPECTIVE TO PRODUCTION
Yrd. Dog. Dr. Mevhibe AY TURKMEN
Pamubkkale Universitesi [IBF Isletme Boliimii

Oz

Dogal cevre ve iiretim birbirinden ayrilmaz sekilde iligkilidir. Kit kaynaklar, degisen
miisteri beklentileri, yasal zorunluluklar, gevresel sivil toplum hareket ve organizasyonlar1 gibi et-
kenler artik geleneksel anlamda ekonomik degere dayal: iiretim anlayisinin déniisiim gecirmesine
yol agmustir. Isletmeler ekonomik degerlerini maksimize etmekle birlikte cevresel uygulamalariyla
da ekolojik deger iiretmek yoniinde {iretim faaliyetlerini sekillendirmeye baslamislardir. Uretim
yonetimi literatiiriinde, gevre odakli iiretim son dénemde goreceli olarak daha fazla ilgi gérmekte
olan kavramlar arasinda yer almaktadir. Verimlilik, karlilik gibi degiskenlerin yaninda artik islet-
meler i¢in gevresel sorumluluklar ve buna dayali olarak ortaya ¢ikan sonuglar 6nemli performans
gostergeleri arasinda degerlendirilmektedir. Isletmelerde, ekolojik deger iiretmenin nihayetinde
ekonomik degere doniistiigiinii gérmeye baslamiglardir. Isletmelerin yasalar, paydaslar, calisma or-
taklar1 ve miisteriler gibi giiclerin sekillendirmesiyle ortaya c¢ikan yapida cevre odakli iiretim sis-
temlerini hayata gecirebilmeleri igin iiretim yonetimi kararlar1 ile cevre yonetimi ilkelerinin
biitiinlestirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada iiretim faaliyetleri ¢evre odakl bir bakis agisindan;
gevre yonetiminin gelisim siireci, proaktif gevre yonetiminin itici giicleri, isletme ve gevre etkilesimi,
iiretim fonksiyonunun gevresel uygulamalari ile ¢evresel performans basliklarinda ayrintili olarak
degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: cevre odakl {iretim, cevresel performans, endiistriyel ekoloji, proak-
tif gevre yonetimi

Abstract

The natural environment and manufacturing are becoming inextricably linked. Factors
such as scare resources, changing customer expectations, legal obligations, environmental social
movements led to the transformation of traditional production perspective based on cost effective
value. Businesses started to develop their manufacturing activities through ecological value by their
environmental practices along with maximizing their profitibility. The environmental-oriented pro-
duction is at the more on focus. Environmental responsibilities and consequences linked to these are
assessed as important performance indicators besides productivity and profitibality variables.
Nowadays businesses realized that the production of ecological value turning into economical val-
ue eventually. Businesses have to integrate their production management decisions and environ-
ment management principles in order to accomplish environmental production systems in the
structure that the pressure groups such as stakeholders, colleaques and legislative regulations play

! Bu makale, XII. Uretim Arastirmalari Sempozyumu’nda sunulan “Cevre Odakli Uretim Sistem ve Uygulamalart” baglikli bildirinin
gelistirilmis halidir.
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a part. In this study; production activities were evaluated in terms of environment-oriented per-

spective. Study has been viewed in title; development process of environmental management, driv-

ing forces of proactive environmental management, business and environmental interactions, envi-

ronmental practices of the production function and environmental performance.

Keywords: environmental manufacturing, environmental performance, mdustrial ecolo-

gy, proactive environmental management

1. GIRiS

Insan icinde yasadigi doganin bir pargasi-
dir ve yasamuin siirdiirebilmek icin dogaya ihtiyaci
vardir. Bu ihtiyaclarin karsilanmasi sirasinda do-
gayla olan karsilikli etkilesimi bir anlamda ekolojik
diyalogdur. Bu diyalog kimi zaman dogay1, yasami
destekleyen bir sistem olarak gormek yerine iireti-
min bir nesnesi ve bir kaynak deposu bigiminde
algilamak seklinde gerceklesmektedir (Birdisli,
2014: 27-28). Kaynaklarda yasanacak daralmanin
ekonomik
karsisinda, cevre sorunlari isletmeler icin daha
fazla 6nemli hale gelmistir. Thtiyaclardan ziyade
tiiketim igin tireten ekonomik anlayis; dogal kay-
naklarm asirt kullanimina dayal: tiretim faaliyetle-
rinde, kat1 sinirlamalarla kars: karsiya kalinmasina
neden olmustur. Ote yandan, cevreye zararl uygu-
lamalarla ortaya ¢ikan problemler karsisinda artan
maliyetleri azaltma istegi, cevresel sorunlara ka-
muoyunda farkindaligin artmas: gibi sebepler
isletmelerin dogal cevreye ilgilerini fazlalagtirmigtir
(Palmer ve Hartley, 2006: 335). Cevreyi ilk zaman-
larda bir maliyet unsuru olarak goren isletmeler,
bugiin bir yandan ¢evreyi korurken diger yandan
verimliliklerini de artirabilmektedirler. Yonetim
sisteminin bir pargasi olan ve organizasyon yapisi,
planlama, islemler, yontemler, siiregler, kaynak
kullaniminin etkinligi ve siirdiiriilebilirlige kadar
bir¢ok konuyu igeren ¢evre yOnetim sistemi islet-
melerin rekabetgi tistiinliik elde etmede kullandik-
lar1 temel araglardan biri haline gelmistir (Lozano
ve Valles: 2007: 495).

Dogal cevre ve isletmelerin yogun etkile-
simi, isletmenin her diizeyinde ve isletme strateji-
sinde cevresel degiskenleri ve etkilerini dikkate
almay1 zorunlu hale getirmektedir. Cevresel etkiler
ve uygulamalar gerek isletme gerekse de {iiretim
diizeyinde son donemde goreceli olarak daha fazla
ilgi duyulan galisma alanlarindandir.  Ozellikle
isletme fonksiyonlar: arasinda gevresel etkilesimin
en yogun oldugu iiretim fonksiyonu i¢in bu zorun-
luluk stratejik anlamda ¢ok daha fazla 6nem tasi-
maktadir. Her asamasinda cevre ile etkilesimde
olan iiretim fonksiyonu isletmenin gevre yonetimi
ve ortaya koydugu gevre performansinda onemli
bir etkiye sahiptir. Bu ¢alismanin temel amaglary;

anlamda olumsuz etkileme ihtimali

tiretim fonksiyonunun cevre yonetimi ve ¢evre
performansina etkisini kuramsal baglamda incele-
mek, ¢evre odakli bir bakis agisindan tiretim fonk-
siyonun proaktif bir yaklasim sergileyebilmesinde
kilit faktorleri tespit edebilmek ve cevre-isletme
etkilesimine dayali terminolojide kavramsal far-
kindalik saglamaktir. Calismada; oncelikle cevre
yonetiminde yasanan siire¢ tamimlanarak, bu sii-
recte cevresel etkinligin en yiiksek oldugu proaktif
gevre yaklasimini destekleyen itici giiglerden bah-
sedilmigtir. Sonrasinda gevre—igletme etkilegimi ve
tiretim fonksiyonu uygulamalarina yansimalari ele
alinmuistir. Son olarak gevresel faaliyetlerinin kiyas-
lanabilir olmasinda veri olan performans gostergesi
olarak ¢evre performansi kavramina deginilmistir.

2. CEVRE YONETIMININ GELiSiM
ASAMALARI

Rekabet sartlarindaki degisimler dikkate
alindiginda, isletmelerin gevre ile olan etkilesimi ve
gevreyi olusturan unsurlar hakkinda bilgi sahibi
olma gerekliligi her gecen giin 6nem kazanmakta-
dir. Ozellikle son yillarda isletmelerde kullarulan
teknolojiler ve bunlarin gevre {izerine etkileri farkl
ortamlarda cesitli nedenlerle giindeme tasmmak-
tadur.

Cevre ve igletme etkilesimi tiim donemler
icin var olan bir gercekliktir. Ozellikle 1. Sanayi
Devrimi ile organik enerji kaynaklarindan, meka-
nik enerjiye dogru gecisle birlikte bu etkilesimin
cevresel etkileri ¢ok daha hizli ortaya ¢ikmaya
baglamistir. Cevre sorunlarmmin 1960’'li yillardan
itibaren kiiresel boyutta degerlendirilmeye baslan-
dig1 goriilmektedir. Londra ve New York’ta 1952
ve 1966 yillar1 arasinda yasanan hava kirliligi, 1953
ve 1965 yillar1 arasinda Japonya’da Minamata ve
Nigata'daki oldiiriicii civa zehirlenmeleri, Kuzey
Amerika’daki baz1 gollerde yasayan kuslarin toplu
olarak Olmeleri, DDT ve diger pestisitlerin neden
oldugu hastalik ve oliimler gibi pek ¢ok olay cevre
ve igletme etkilesimine dikkatleri cekerek, cevre
bilincinin artmasim saglamistir. 1970°li ve 1980li
yillarda iyice artan sanayi faaliyetleri ve teknolojik
gelismelerle c¢evre sorunlar1 ve kalkinma ikilemi
artik daha karmagik bir yapiya biiriinmiistiir. Tim
diinya igin gevre bilincinde déniim noktas1 olan
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Cernobil niikleer reaktoriindeki patlama devletler
ve igletmeler igin ¢evre odakl1 yaklagimlarin zorun-
lulugunun basladig1 déonemdir. Tiim bu yasananlar
gostermektedir ki; ekonomik faaliyetler {izerindeki
cevrenin etkisi ancak ¢evrenin sundugu eko hiz-
metlerin yok olmasiyla anlagilmaya baglanmuistir.

Tiim bu yasananlar ve kiiresellesmenin ar-
tan ivmesiyle sekillenen yeni ekonomik yapida;
isletmeler icin kit kaynak durumunda olan cevre-
nin korunmas1 ve ekonomik faaliyetler agisindan
kaynak kullamminda duyarlilik 6nemli amag ve
hedeflerden biri durumuna gelmistir. Isletmelerin
cevre yonetimindeki bakis agilar1 bir¢ok ¢alismada
degerlendirilmistir (Berry ve Randinelli, 1998;
Aragon-Correa ve Sharma, 2003; Atalay, 2009; Liu,
Liu, Shishime, Yu, Jun ve Fuyjitsuka, 2010; Singh,
Jain ve Sharma, 2014; Xie, Zang ve Qi, 2016). D6-
nemsel olarak cevre yonetimi algisindaki degisim-
ler dort asamada degerlendirilebilir (Sekil 1). Bu
asamalar su sekildedir:

Hazirliksiz kriz asamast: Isletmeler 1960 ve

REAKTIF
HAZIRLIKSIZ YAKLASIM
KRIZ ASAMASI (Maliyet Modeli)
(Kriz Modeli)

-Yasalara uyum
-Yasal -Operasyonel kontrol

uygunsuzluklar
1960-1970 1980
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-Cevresel iyilestirme
-Verimlilik
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1970°li yillarda cevresel zarar ortaya ciktiginda
miicadele etmek seklindeki tedavi edici yaklasim
gostermekteydiler. Bu asamada isletmelerin genel-
likle bir gevre politikalar1 ve buna dayali uygula-
malar1 yoktur. Siklikla yasal diizenlemeler karsi-
sinda yetersiz kalarak bu tiir kriz durumlarini cezai
yaptirimlan karsilamakla telafi etme yoluna gider-
ler.

Reaktif yaklagim asamasi: 1980’lerde cevreye
karsi artan farkindalikla birlikte ¢evre diizenleme
yasalarina uyum ve bu uyum maliyetlerini azaltma
seklindeki tepkici (reaktif) yaklasim giindeme
gelmistir. Bu asamada isletmeler temel seviyede
yasal zorunluluklara uyumu ve operasyonel kont-
rol temelli isletme politikasini benimsemislerdir.
Isletme atiklarini yasalara uygun bir bicimde berta-
raf etmekte ve ilgili giderleri karsilamaktadir. Kim-
yasal madde sizintilar1 gibi acil durumlar igin acil

miidahale sistemi mevcuttur.

PROAKTIF YAKLASIM
(Siirdiiriilebilir Is Modeli)

ONLEYICI YAKLASIM -Cevresel tasarim ve
(Siirdiiriilebilir Is iriin yonetimi
Modeli) -Yesil satin alma

-Geri dontisim
-Cevresel muhasebe
-Temiz tiretim

e . -Ekoteknik yenilikler
-Cevre yOnetim sistemi o
.. -Tedarikgilerle gevresel
-Atik minimizasyonu o
Kirlilisi 6nl igbirlikler
“Riritigt onfeme -Cevresel bilgilerin
agiklanmast

1990-2000 2000 ve sonrasi

Kaynak; Berry ve Randinelli, 1998: 42; Atalay, 2009: 64-65; Liu, Liu, Shishime, Yu, Jun ve Fujitsuka, 2010:
1709’dan gelistirilmistir.

Onleyici yaklasim  asamast: Isletmeler
1990'larda faaliyetlerinin gevre tizerindeki etkileri-
ni tahmin ederek cevre kirliligini ve israflarim
azaltmaya dayali 6nleyici ¢evre yonetimi yaklasi-
minm benimsemislerdir. Bu asamada isletmenin st
yonetimce ve nicel hedeflerle desteklenmis bir
gevre yonetim programu vardir. Enerji kayiplarim,

ariza, bakim gibi faaliyetlerin yol actig1 kayiplari,
verimsiz siiregler, kacaklar ve {iretim dis1 zaman
sarfiyatlarini olgebilir ve raporlayabilir bir sisteme
sahiptir. Cevre yonetimine dair uygulamalar acil
durumlar da dahil olmak {izere prosediir ve tali-
matlarla standartlastirilmistir. Cevre yonetiminde
onleyici yaklasimi benimseyen bir isletme cevre
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yonetim sistemini belgelendirebilir diizeydedir.
Reaktif ve Onleyici yaklagimlar operasyonel kont-
rollere odaklidir ve iiretim sonucunda bir atigin
olacagim varsayarak, bunlar1 aritmak ya da berta-
raf etme yoluyla olas1 gevresel etkilerini minimize
etmeyi amaclarlar.

Proaktif yaklagim: Bu asamada isletmenin
cevresel tepki stratejisi vardir. Isletme gevresel
girisim ve yenilikleri takip etmektedir (Nath ve
Ramanathan, 2016: 430). Proaktif yaklasim, siireci
stirekli iyilestirmeye odaklidir ve aritma ya da
bertaraf etmeyi kayip olarak algilar. Bu isletmeler-
de 6rnegin; atik sular1 ya da emisyonlar1 aritmak
yerine, atik azaltmanin ¢ok daha cevresel ve eko-
nomik olabilecegi; tedarikcilerden gelen ambalaj
atiklarini fabrika iginde tasimak, ayristirmak, geri
dontistiirmek yerine, tekrar kullanilabilen tasima
aparatlar1 ya da konteynerlar kullanmanin daha
cevreci sonuglar dogurabilecegi mantig1 hakimdir.
Proaktif ¢evre yonetimi yaklasiminda uygulanan
bazi yontem ve yaklasimlar sunlardir (Berry ve
Randinelli, 1998: 42-45; Atalay, 2009: 65) :

Atik minimizasyonu ve kaynakta énleme:
Gergek anlamda ¢evre koruma atig1 aritmak degil,
kaynaginda engellemektir bakis agisimi destekler.
Uriin ve siirecler daha tasarim asamasinda bu
bakis acisina gore tasarlamr.

Cevresel tasarim: Uriinii tasarlarken {iriin
yasam dongiisiiniin her asamasinda g¢evreye olan
etkilerinin degerlendirilmesi ile iiriin ve siireglerin
cevre niteliklerinin istenilen diizeyde kalabilmesi
iin gerceklestirilen faaliyetlerdir. Uriin tasarimin-
dan daha 6te atik olusumunu, enerji ve hammadde
kullamimim azaltacak siireglerin ve tiretim tesisle-
rinin inga edilmesini ifade etmektedir (Sarkis, 2003:
398-399).

Yesil satin alma: Isletmenin cevre yone-
tim sistemi, isletme i¢i uygulamalarla birlikte teda-
rik¢ilerinin de ¢evre yonetim sistemlerini kapsar
(Leigh ve Li, 2015: 634). Yesil satin alma atik diizeyi
az, geri doniistiiriilebilir, yeniden kullanulabilir ya
da geri doniisiime ugramis malzemeleri satin alma
faaliyetleridir (Min ve Galle, 2001: 1223; Sarkis,
2003: 399). Sartnameler, spesifikasyonlar ve yesil
satin alma politikalariyla isletmenin ¢alisma ortak-
lar1 da biitiinsellik anlayis1 iginde g¢evre yonetim
sistemine dahil olur.

Cevresel muhasebe: Cevresel muhasebe,
isletmenin tiim faaliyetlerinin ¢evresel olarak sinif-
landirilmasi, envanterinin tutulmasi, envanterdeki
degisimlerin izlenmesi, bu degisimlerin parasal
ve/veya fiziksel boyutlarmin ortaya konulmas: ve
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bunun isletme bilangosuyla biitiinlestirilip isletme-
nin gergek karliliginin ortaya konulmasi yoniindeki
diizenlemelerdir. Isletmelerin cevresel veri ve bilgi-
leri ekonomik deger ve gostergelerle iliskilendirile-
rek cevresel maliyet bilgileri elde etmede cevresel
muhasebe etkin bir aragtir. Geleneksel muhasebe-
den farkli olarak parasal degerlerin yan sira fizik-
sel birimlerle de ifade edilen g¢evresel muhasebe,
isletmeye faaliyetleri siiresince ¢evreyi korumanin
(isletme faaliyetlerinin ¢evrede olusturdugu olum-
suz etkileri bertaraf etme, azaltma ya da farkh
¢oziim yollar1 ile kaginma) maliyetini ve bu tiir
faaliyetler sonucu kazanilacak fayday: tanitmaktan
¢ok daha otedir. S6z konusu faaliyetlerin Olgiile-
bilmesi, konu ile ilgili her tiirlii iletisimi daha rahat
ve etkin saglayabilme ve daha saglikli karar vere-
bilme olanagi sunmaktadir (Gonel ve Atabarut,
2005: 25-26).

Talep Temelli Yonetim: Misteri istek ve
tercihlerini anlamaya yonelik bir yaklagimdir.
Talep temelli yoOnetimin atik {iriin tretmemek,
miisterinin tam ihtiyact olan iiriinii iiretmek ve
iirtin kullamminda midisteriyi daha etkin hale ge-
tirmek gibi {i¢ temel ilkesi vardir. Ayrica, isletmele-
ri yeni is firsatlarim kesfetmeye yoneltecek sekilde
kendi durumlarimn gézden gecirmeye zorlar.

2.1. Proaktif Cevre Yonetimin itici Giic-
leri
Isletmeler cevresel etkinliklerini arttirmak icin,
gevresel iirtin/hizmet iiretme konusunda yatirimla-
rin1 yogunlastirmaktadirlar (Halkos ve Sepetis,
2007: 578-579). Cevreyi korumaya doniik faaliyet
ve diizenlemelerin, ¢evreye dost yeni teknolojiler
gibi yiiksek maliyetli yatirimlar1 zorunlu kilmasi,
isletmelere ¢evreye duyarli olmanin maliyetli ve de
rekabeti engelleyici girisimler oldugu diistindiir-
mektedir. Ancak bir¢ok calismamn ve uygulama-
nin ortaya koydugu gibi; 6zelikle uzun dénemde
cevresel faaliyetlerin isletmelerde rekabet ve eko-
nomik performansi olumlu etkiledigi goriilmiis-
tiir.2 Isletmelerin benimsedigi cevre stratejisi ve
gevre yonetimi anlayisi beraberinde rekabet avan-
tajin1 ve ekonomik performansi getirmektedir.

Isletmeler igin cevreye doniik faaliyetlerin

2(Porter ve Van der Linde: 1995; King ve Lenox: 2001; Aragon-
Correa ve Sharma: 2003; Sharma ve Vredenburg: 2003; Zhu, Sarkis
ve Lai: 2008; Ramanathan, Black, Nath ve Muyldermans: 2010;
Lépez-Gamero, Molina-Azorin ve Claver-Cortés: 2010; Clarkson,
Li, Richardson ve Vasvari, 2011; Lo, Yeung ve Cheng: 2012; Lin,
Tan ve Geng: 2013; Yazgan, Yildiz ve Yiicel: 2014; Esfahbodi,
Zhang ve Watson, 2015).
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cevresel performansa etkisinin yamnda maliyet
arttirict bir etkisinin de olacag1 kaygis1 mevcuttur.
Zhu vd. (2008) ve Esfahbodi vd. (2015) ¢alismala-
rinda cevre odakli faaliyetlerin aslinda olumlu
maliyet performansi olarak yansidigim ortaya
koymuslardir. Olumlu maliyet performansi; satin
alinan malzeme maliyetlerinde, enerji tiiketiminde,
atiklarda, cevresel zararlar i¢in 6denen para cezala-
11 gibi kalemlerde azalma ile diger taraftan verimli-
lik ve yeniden kullanim artisiyla saglanabilecektir.
Klassen ve McLaughlin (1996) isletmelerin ¢evre

PAZAR
KAZANIMLARI

GEVRE YONETIM

Gevresel etkileri
minimize eden Griin
ve Uretim teknolojileri
tasarlamak

ARTAN GEVRE
PERFORMANSI

Gugli gevre yonetim
sistemi

MALIYET
TASARRUFU
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Pazar payinda artig Olcek ekonomilerine

dayalitecribe
Gevresel Urlinve
slireg sertifikalari
Yiksek driin katki
payl
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yonetimi faaliyetleriyle; pazar kazammlar: sagla-
mak ve maliyet tasarruflar1 elde etmek yoluyla
finansal performanslarimin olumlu etkilenecegini
ileri siirmektedirler (Sekil 2). Isletmenin etkin bir
¢evre yonetimi saglamak icin cevresel etkileri mi-
nimize eden {iriin ve iiretim teknolojileri tasarlaya-
rak, beraberinde kontrollii ve proaktif cevre yone-
tim sistemini hayata gecirmeleri gerekmektedir.
Giiglii bir gevre yonetim sistemi pazar kazammla-
riyla gelirde, maliyet tasarruflariyla da giderde
etkinligi saglamaktadir.

h 4

ARTAN
FINANSAL

Endiistri¢apinda
teknolojive yénetim
uygulamalariigin
standartiar olugturmak

Sizintilari onlemek ve
cevresel yukumlaloklen
yerine getirmek

Diigik maliyete dayal
guglii rekabetgi pozisyon

Aritma ve iyilegtirmeye
yonelik maliyetleri

PERFORMANS
f

Bnlemek ve cezalarda

azalma,

L

Malzeme ve enerji
tuketimini azaltmak

™\ ™\
—)[ Daha fazla verimlilik

Sekil 2: Cevre Yonetimi ve Isletme Performansi
Kaynak; Klassen ve McLaughlin, 1996: 1202.

Son dénemde daha fazla giindeme gelen
surdiriilebilir gelisme (kalkinma) ile gevre iligkisi
diistintildiigiinde gevre ydnetiminde siirdiiriilebi-
lirlik olgusu daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Cev-
resel surdiiriilebilirlik, sturdiriilebilir kalkinmanin
onemli bir pargasidir. Stirdiiriilebilirlik; gelecek
nesillerin yasam kalitesi (saglik, refah, memnuniyet
vb), koruma ve giivenlik (giivenli ve huzurlu bir

ortamda yasamak vb), sosyal gelisme (ekonomik
biiylime, istihdam yaratma, refah vb) ve esitlik
(adil ticret, serbest ticaret, toplumsal istikrar vb)
gibi kavramlari igeren sosyal, ekonomik ve gevresel
biitiinlesmeyi gerekli kilan bir kavramdir (Saha ve
Darnton, 2005: 127).

Isletmelerin cevre ySnetimi faaliyetleriyle
istenilen olumlu performans: saglamada ve top-
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lumsal etkilerini maksimize etmede 6nemli olan
strdiiriilebilirlik; mevcut kaynaklar: tiiketirken
sonraki kusaklarin bu kaynaklardan yararlanma
sansini yok etmeme olarak ta tanumlanabilir (Wel-
ford, 1995). Siirdiiriilebilirlik; ¢evresel, sosyal ve
ekonomik alanlar1 icine alan bir anlayis: ifade et-
mektedir. Bu {i¢ alanin birbirinden bagimsiz bagar:

SURDURULEBILIRLIK

Sosyal
Cevresel
Ekonomik

(a)
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gostermesi siirdiiriilebilirlikte dengesizligi ve es-
gudiim problemlerini ortaya ¢ikaracaktir (Sekil 3a).
Birbirleriyle sistem yaklasimi ya da ¢oklu paydas
bakis agisiyla ortak bir eylem plam gelistirmeleri
halinde basarili bir siirdiiriilebilirlik saglanabile-
cektir (Sekil 3b).

SURDURULEBILIRLIK

(b)

Sekil 3: Siirdiiriilebilirligin Ug Temeli
Kaynak: Gupta, Laubscher, Davim ve Jain, 2016: 3321.

Gerek sosyal sorumluluk nedeniyle gerek-
se uzun vadede isletme faaliyetlerinin devamlili1
gbz oOniine alindiginda stirdiiriilebilirlik isletmele-
rin kag¢inilmaz olarak dikkate almalar1 gereken bir
kavramdir. Siirduiriilebilirlik, isletmeler s6z konusu
oldugunda ¢ok farkli agilardan ele alinmaktadir.
Ornegin, tiretimde siirdurilebilirlik kavrami tire-
tim siireglerinde gevreye verilen zarar ve olumsuz-
luklar karsisinda ortaya atilmistir. Bu anlamda,
tiretim fonksiyonu gercevesinde iirliniin tasarimin-
dan malzemenin geri kazanimina kadar gegen
asamalarda farkli yaklasimlar ve stratejiler gelisti-
rilmesinin gerekliligi ka¢inilmaz olmustur. Bu
yaklasimlarin biitiinii stirdiiriilebilir tretim kav-
ramuyla ifade edilebilir. Siirdiiriilebilir iivetim yakla-
stmi, Uretim siirecinin insan unsuruna olumsuz
etkilerinin ortadan kaldirilmas: veya azaltilmasy,
turetim strecindeki atiklarin azaltilmasi, {iiretilen
iirtinlerin geri doniislim oranimn arttirilmasi ve
tasarim siirecinin bu bakis acisiyla yonlendirilmesi,
malzeme ve enerji tasarruf edici iiretim siiregleri-
nin gelistirilmesi konularim igermektedir (Yavuz,
2010: 64).

Yapilan ¢alismalarinda ortaya koydugu
gibi gerek isletme performanslarindaki olumlu

gelismelere destek olmasi, gerekse de siirdiiriilebi-
lirlik baglaminda sosyal, ekonomik ve cevresel
katkilar saglamasi noktasinda isletmelerin gevre ile
olan etkilesimlerinde fepkisel anlayistan etkisel anla-
yisa dogru bir gecis soz konudur. Isletmelerin
gevre yOnetim stratejilerini maliyet olarak goren
yasal uygunluk seviyesinden, daha stratejik bir
bakis agisiyla rekabetci tistiinlitk elde edebilmek
i¢in proaktif (6nleyici) yaklasima dogru yonelmesi
gerekliligi olusmustur.

3. ISLETME ve CEVRE ETKIiLESiMi

Dogal ¢evrenin ve isletmelerin yogun etki-
lesimi beraberinde isletme stratejisinde ve isletme-
nin her diizeyinde cevresel degiskenleri ve etkile-
rini dikkate almayi zorunlu hale getirmektedir.
Ozellikle igletme fonksiyonlari arasinda gevresel
etkilesimin en yogun oldugu {iiretim fonksiyonu
i¢in bu zorunluluk stratejik anlamda ¢ok daha fazla
onem tasimaktadir. Cevresel etkiler ve uygulama-
lar gerek isletme gerekse de {iiretim fonksiyonu
diizeyinde son donemde daha fazla ilgi duyulan
calisma alanlarindandir. Yazindaki bu farkindalik
isletmeler igin de gegerlidir. Artik gevresel odakl
yaklagimi benimseyen isletmeler, cevresel gerekli-
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liklerle isletme stratejilerini biitiinlestirmekte, ¢evre
misyonu ortaya koymakta ve uygulamaktadirlar.
Ayrica finansal raporlar, cevreye dayali yatirim ve
faaliyetleri de kapsamaya baslamistir. Ust yone-
timde ¢evre uzmanlar1 daha sik karsimiza ¢ikmak-
tadir. Isletmeler igin ISO 14000 gibi belgelenebilir
cevresel yonetim sistemleri olusturulmustur. Tiim
bu gelismeler isletmeler i¢in cevresel yonetimin
stratejik diizeyde 6nemini gostermektedir (Sarkis,
2001: 669).

Dogal ¢evrenin fiziksel ve biyolojik unsur-
larindan olusan sisteme ekosistem veya ekolojik
denge denir. Ekolojik dengeyi olusturan canli ve
cansiz varliklar zincirinin halkalarindan bir veya
birkaginda olabilecek bir kopma, ekolojik dengenin
bozulmasina dolayisiyla gevre sorunlarmin giin-
deme gelmesine neden olmaktadir (Biiyiikgiingdr,
2006: 10). Endiistriyel sistemlerin ekolojik prensip-
lerden hareketle modellendirilmesine dayali en-
diistriyel ekoloji olarak isimlendirilen yeni bir para-
digma ortaya g¢ikmistir (Frosch ve Gallopoulos,
1989; Despeisse, Ball, Evans ve Levers: 2012; Clift
ve Druckman, 2016). Endiistriyel ekoloji kavrami-
nin biyolojik analoji, sistem yaklasimi, teknolojik
gelismelerin rolii, isletmelerin rolii, ekoverimlilik,
ileriye doniik arastirma ve uygulamalar bakis agi-
larindan ¢ok farkli tamimlari bulunmaktadir (Lifset
ve Graedel, 2001: 4). Bu paradigma, endiistriyel
sistemlerdeki hammadde ve enerji akisi, bu akisin
cevre lizerindeki etkileri ile uygulama pratiklerinin
bu akig tizerindeki etkileri {izerine kuruludur.

i@letmelerin enerji kullanimlari, {iretim
akiglari, attk miktarlar1 gibi degiskenleri dikkate
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alarak endiistriyel ekoloji kavrami {i¢ seviyede
tanimlanmaktadir. Bunlardan ilki dogrusal akis
sistemidir (Sekil 4a). Bu sistemde simursiz kaynak
kullamimi vardir ve siire¢ sonunda simirsiz atik s6z
konusudur. Tkinci ekosistem ise, yari gevrimsel
malzeme akis sistemleridir (Sekil 4b). Bu sistemler-
de siirece enerji ve siirl kaynak girdi olarak dahil
olmakta ve ekosistem pargalar1 tarafindan trans-
formasyona ugrayarak simurh atik siire¢ sonunda
¢ikt1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Son asamada ise,
ideal ekosistem yapisi olan g¢evrimsel malzeme
akig1 s6z konudur (Sekil 4c). Bu ekosistemde, eko-
sistem bilesenlerine baglantili olarak enerji kullani-
Iir ve siire¢ sonunda atik ortaya ¢ikmamaktadir.
Sisteme enerji akist saglandig: siirece bu ekosistem
surdiiriilebilir bir yapidadir (Graedel, 1997: 24).
Endiistriyel ekoloji, hammaddelerin kullarilarak,
iirtin, yan iriin ve atiklarin olustugu geleneksel
yapidaki dogrusal akis iiretim sisteminden, atikla-
rin farkli bir tirin ya da proses igin enerji ya da
hammadde olarak tekrar kullamldigi cevrimsel
yapidaki sistemlere gecis saglanmasidir (Ulutas,
2011: 6). Cevrimsel malzeme akis1 yaklagiminin
isletme uygulamalarindaki karsiligi kapali devre
iiretim sistemleri olarak karsilik bulur. Kapali dev-
re tiretimde giktilar ekosisteme geri donerek doga-
ya karigabilmeli veya geri doniisiimii yapilarak
iretime girdi olmalidir. Kapali devre iiretim sis-
temlerinde; tiretim siirecinde ya da siire¢ sonunda
ortaya ¢ikacak atiklar ortadan kaldirma maliyeti
soz konusu degildir. Sistem en basindan bu hedefi
yakalamak iizerine kuruludur (Lovins, Lovins ve
Hawken, 2007: 175).
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Sekil 4: Ekosistem Tiirleri
Kaynak; Allenby, 1992: Graedel, 1997: 24.

Endiistriyel ekoloji bu cercevede proses
akiglariin analiz edilerek, atiklarin girdi olarak
geri dondiiriilmesini, tirliniin tim yasam dongii-
stiniin incelenmesini ve iriinlerin ¢evresel etkileri
de diisiiniilerek yeniden tasarlanmasini kapsamak-
tadir (Glingor ve Demirer, 2000). Endiistriyel eko-
loji goriisiine gore isletmeler canli organizmalardir
ve her metabolik siirecin sonunda ¢ikan iiriin dige-
rinin yiyecegidir. Yani bir isletmenin atiklar1 dige-
rinin hammaddesidir. Bu yaklasima gore bu tiir
iligkileri olan isletmelerin yan yana olmasi ekolojik
yerlesim birimlerinin olusmasina neden olacak, bu
ise isletmelere karsiikli faydalar saglayacaktir
(Gibson, 2008: 275; Tiirk ve Bekis, 2011: 77).

Diinyada ozellikle son donemde isletme
ve cevre etkilesimine doniik sistemli yaklagimlar
gelistirilmektedir. Artik isletmeler basta tiiretim
kararlar1 olmak tizere tiim siireglerinde, tedarikgi-
leri ve diger calisma ortaklariyla olan is modelle-

rinde endiistriyel ekoloji ve ekosistem felsefesini
birlestirmeye baslamislardir. Ayrica isletmelerin
tagseronluk veya dis kaynak kullanimi gibi uygu-
lamalarinda da ¢evresel odakli bir is modeli olustu-
rulmasi, stratejik diizeyde isletmenin endiistriyel
ekoloji felsefesini desteklemesi gerekmektedir. Bu
baglamda bilgi paylasimi, kaynaklar, tasarimlar ve
felsefe noktasinda isletmelerin faaliyetlerinde
uyum gerekmektedir. Ayrica ortaya ¢ikan olumlu
etkinin sahiplenilmesi ya da olumsuz etkinin so-
rumlulugunun alinmas: noktasi da birlikte ¢alisan
isletmeler igin kilit noktay1 olusturmaktadir. Tiim
bu gelismeler ortak bir dili ve standart gerekliligini
ortaya g¢ikarmustir. Bu baglamda, gevre yonetim
sistemleri ve gevresel performans 6lgtimii kavram-
lar1 6zellikle ¢evresel odakli bilinglenme sonrasinda
daha fazla giindeme gelmeye baglamigslardir.
Isletme ve cevre etkilesimine bakildiginda,
isletmelerin gevresel stratejilerini yonlendiren is-
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letme ici ve dis1 olmak {izere temelde iki etki gru-
bunun oldugu sdylenebilir. Bunlarda o6zellikle
isletme dis1 faktorler ¢cogu zaman isletme icin cev-
resel uygulamalarmin siurmi  belirlemektedir.
Isletmelerin miisteriler, yasal giicler, rakipler, is
ortaklar1 ya da aym endiistride faaliyette bulundu-
gu diger firmalar gibi isletme dis1 giiclerden etki-
lendigi ve cevresel uygulamalarim sekillendirdigi
goriilmektedir.

Isletmenin cevresel etkilesimi; isletme dii-
zeyinde stratejilerin uygulanmasim kolaylastiracak
farkli yollarin belirlenmesinde temel bir model
olan deger zinciri kapsaminda irdelenebilir. Bir
isletme gerceklestirdigi her tiirlii faaliyeti, ok
sayida farkli faaliyete bir baska deyisle deger kay-
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nagina bolebilir ve tiim bu faaliyetlerin kapsami ve
simiflandirilmasi deger zinciri olarak tamimlanabilir
(Davis ve Devinney, 1997). Bir isletmenin deger
zincirinde gergeklestirilen faaliyetler, temel ve
destekleyici faaliyetler olmak {iizere iki ana baslik
altinda toplanir. Temel faaliyetler; i¢ lojistik, {ire-
tim, dis lojistik, pazarlama ve satis ile satis sonrasi
hizmetler gibi faaliyetleri kapsar. Destek faaliyetle-
ri ise; tedarik, teknoloji gelistirme, insan kaynakla-
11, isletme altyapis1 faaliyetlerinden olusmaktadir.
Isletmelerin gevre odakli faaliyetlerinin bir sonucu
olarak sahip olmalar1 gereken yesil deger zincirinde,
isletmenin farkli fonksiyonlar1 kapsaminda gergek-
lestirebilecek ¢evre odakli faaliyetleri Tablo 1'deki
gibi belirtilebilir.

Tablo 1: Yesil Deger Zinciri

Temel Faaliyetler
, .. P 1
I¢ Lojistik Uretim D1s Lojistik fzartama ve Hizmet
Satis
-Yesil sarf
1 leri -Kullanil
o ma zc?me eri . Hammaddeler : u ant m1§ )
, -Tagima etkileri -Temiz -Depolama sekli iiriin veya lirtin
Tedarik . " . -Kaynak ve . ..
-Depolama sekli  teknolojiler -Tagima sekli . bilesenlerinin
s g tedarik . .
-Geri dontistime bertaraf edilmesi
uygun paketleme
-Temiz
5 -Atik vénetimi .
2 yonetimi teknolojiler .
= -Ambal -Pargal
2 Teknoloji -Alternatif -Cevre kirliligini -Nihai tirtin mbald) arcaara
= C .. e e azaltimi ayirma,
< Gelisimi hammadde ve azaltma ve dontistimii S .
= N -Yesil tirtinler -Yenileme
v enerji kaynaklar1  kontrol
& -Enerji verimliligi
8 K kaltira
A . Vg?um v -ig ve dis -Tegvikler
Insan -Personel se¢cimi  egitim e .
. -Altkonrrat iletigim ve -Cevreci
Kaynaklar:  -Tedarikci programlari N .
L .. sozlesmeleri toplumsal uygulama ve
Yonetimi se¢imi -Kurumsal ¢evre e o e
. iligkiler fikirlere odiiller
bilinci
_Urii
o yasam o Kalite
T -Stok azaltma dongiisii -Cevreci yeni .
Yonetim ) -Tam zamaninda D . o ¢emberleri ve
i ) -Geri X analizleri iiriin gelistirme
Sistemleri e 1 islemler g gevresel
dontistiirebilme -Geri dontisim -Ar-Ge
standartlar

ve geri kazanim

Kaynak; Saha ve Darnton, 2005: 125.

3.1. Uretim Fonksiyonunun Cevresel Uy-

gulamalar

Isletmeler gergeklestirdikleri gevresel uy-

gulamalariyla kendileri ic¢in ekonomik oldugu
kadar, toplumsal diizeyde ekolojik anlamda da
deger yaratirlar. Geleneksel yaklasimda isletmeler

iiretim stirecleriyle ve miktarlariyla ilgilenirken,
misteriler tarafindan kullanilmis tirtinleri géz ardi
etmekteydi. Diger bir deyisle, miisteriye sunulduk-
tan sonra {iiriinlerine ne oldugu, kullamim 6mrii bir
sekilde tamamlandiginda nasil degerlendirildigi
(degerlendirilmedigi) gibi konular énemli degildi.
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Ekonomik deger anlaminda {iirtinlerin tasariminda
malzeme, montaj, dagitim gibi maliyetler tasarim
icinde diisiiniiliirken, onarim, yeniden kullanim,
atik degerlendirilmesi gibi hem ekonomik hem de
ekolojik deger unsurlari bu siiregte goz Oniine
alinmamaktaydu. Isletmeler igin bu unsurlar, yiik-
sek maliyetler ve uzayan siiregler anlamina gel-
mekteydi.

Geleneksel tiiretimde (ileri tiretim) siireg
tretilebilirlik {izerinedir. Tasarim asamasindan son
nihai iirtin elde edilene kadar siirecin aksamadan,
optimal performans gostergeleriyle devam etmesi
hedeflenir. Ozellikle tasarim asamasinda daha
onceleri iiretilebilirlige odaklanan iiriin tasarimlars,
1970’lerde yerini tiretim igin tasarim ve montaj i¢in
tasarima birakmaya baslamistir (Kou vd, 2001:
242). Cevresel duyarhiliktaki artisla birlikte ekolojik
deger ortaya koymada {iriiniin {iretilebilirligiyle
birlikte cevreye etkileri, montaj edilebilirligi, geri
dontistimii gibi 6zellikleri de 6nem kazanmustir. Bu
gelismeler dogrultusunda tiim bu bakis agilarim
kapsayan DFX (Design for X- X i¢in tasarim / de-
sign for excellence — miikkemmellik igin tasarim)
yaklagimi ortaya c¢ikmustir. DFX yaklasiminda
montajin kolay degerlendirilebilmesi i¢in montaj
i¢in tasarim, triiniin tretilebilirliginde tiretim igin
tasarim, iriiniin gevreye etkilerini yonetmek icin
gevre icin tasarim, yeniden iiretim igin tasarim ve
geri doniisiim i¢gin tasarim metodolojileri kullanil-
maktadir (Watson ve Radclife, 1998: 211; Akyiiz ve
Yayla: 2009: 199). Cevreye duyarli {iriin tasarim
stratejileri; kaynak korunumu ve azaltimi, demon-
taj, geri doniisiim, kirliligin 6nlenmesi, yeniden
tiretim gibi ¢evreye duyarl tiriin tasarimi kavram-
larin1 icerir (Devashish ve Gillian, 1996: 21). islet-
meler icin ¢evre yOnetim stratejilerinin yol harita-
sinda 6nemli bir bakis acist sunan DFX yaklasimi-
nin gevre igin tasarim ve geri doniisiim i¢in tasarim
metodolojileri basarili ¢evre yonetim uygulamala-
rinda {iretim fonksiyonunun kilit uygulamalar-
dandur.

Cevre icin tasarim (DFE); yeni lirtin tasari-
minda triiniin gevreye etkilerinin dikkate alinma-
st saglar. Uriiniin tiim yasam gevrimi boyunca
cevre giivenligi ve insan sagligina olan etkilerinin
dikkate alinarak tasarimin gerceklestirilmesi ama-
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cayla kullanulan bir metodolojidir. Bu nedenle, DFE
ile tiriiniin ¢evreye olan etkilerinin dikkate alina-
rak; cevresel risk yonetimi, iirtin giivenligi, irtintin
insan sagligina ve giivenligine etkileri, dogal kay-
naklarin ve dogal ¢evrenin korunmasi, ¢evre kirli-
liginin Oonlenmesi ve iiriiniin kullamm siiresinin
sonunda geri kazanilmasi gibi bir¢ok faktoriin
dikkate almarak {iriin gelistirmenin gerceklestiril-
mesi saglamr (Akyiiz ve Yayla: 2009: 200).

Geri doniisiim icin tasarum (DFR); kullamm
siirelerini dolduran, 6zellikle plastik veya metalden
imal edilen {iriinlerin ¢evreye olan etkileri de dik-
kate almnarak, tekrar kullarulabilecek {tirtinlerin
hammaddesi haline getirilerek, dogal kaynaklarmn
verimli bir sekilde kullanimini ve ¢evrenin korun-
masin1 dikkate alan iirtin tasarimlari yapmayi
saglar.

Ekolojik ve ekonomik deger ortaya koy-
mada isletmelerin kullandiklar: iiriin geri kazanimi
ya da triin kurtarma olarak isimlendirilen farkl
strateji ve yontemler sz konusudur. Uriin kurtar-
ma siklikla geri doniisiim olarak amilmaktadir.
Uriin kurtarma iiriin yasami tamamlandiktan son-
ra tirtinden degeri geri kazanmak icin gergeklestiri-
len genis bir faaliyetler dizisidir. Bu terim yerine
kimi zaman tersine iiretim de kullarulmaktadir.
Tersine {iiretimin tamamlayicisi “ileri {iretim”dir.
(White, Masanet, Rosen ve Beckman, 2003: 457).

Sekil 5de atik yonetimi, iirtin geri kaza-
nimu ve iiretim faaliyetlerini igeren entegre bir yap1
yer almaktadir. Isletmeye gelen iiriin ya da bilesen-
ler, dogrudan satilabilecegi gibi geri kazarlabilir
ya da imha edilebilir. Onarim, yenileme, yeniden
iretim, geri doniisiim ve iiriin yamyamlastirma
olmak iizere bes {iriin geri kazamm segenegi var-
dir. Uriin geri kazanim secenekleri arasindaki
temel fark yeniden isleme siireglerindedir ve bu
baglamda segenekleri tanimlarken bu farkliliklar:
vurgulamak gerekmektedir. Tamir, iiriin yenileme
ve yeniden {iretim alternatifleri tiriiniin kalitesinde
ya da teknolojisinde artis1 ifade etmektedir ve artis
derecesine gore farkliik gostermektedirler. Kalite
ya da teknoloji yiikseltmede tamir en az, yeniden
tiretim ise en fazla artig saglayan yeniden isleme
alternatifidir (Thierry, Salomon, Nunen ve Was-
senhove, 1995: 117-118).
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Sekil 5: Uriin Geri Kazarum Alternatifleri
Kaynak; Thierry vd. 1995: 118.

Tamir: Tamir yapmamn amaci, geri don-
miis ve kullamilmis {iriinii yeniden ¢alisir ya da
kullanilabilir hale getirmektir. Tamir edilmis tirii-
niin kalitesi genellikle yeni iiriin kalitesine gore
biraz daha diisiiktiir. Uriiniin tamir islemi, kirilmis
veya bozulmus parcalarin tamiri ve degistirilmesi-
ni igerir. Genellikle oldukg¢a sinirli diizeyde parga-
lar1 sokme ve montaj gerektirir. Tamir islemi miis-
terinin triinii kullandig1 yerde olabilecegi gibi,
kimi zamanda isletmenin kendi ya da kontrol ettigi
tamir merkezlerinde yapilabilir. Dayanikli tiiketim
mallari, bilgisayar donanimi gibi sektorlerde siklik-
la gerceklestirilmektedir (Thierry vd. 1995: 118).

Uriin yenilestirme: Uriin yenilestirmenin
amaci, kullanilmig tirtindi, standart bir kalite diize-
yine getirebilmektir. Kalite standartlari, yeni tiriin-
de oldugu kadar siki degildir. Kullamlmus {iriin,
sokme islemi ile modiillerine ayrildiktan sonra
kritik modyiller kontrol edilir ve gerekiyorsa degis-
tirilir. Uygun modiiller yenilenmis iiriine monte
edilir. Bazen iiriin yenileme siirecinde eski modiil-
ler, teknik olarak daha iyi olan modiil ve pargcalarla
degistirilerek, tiriin iyilestirilmesi gerceklestirilir.
Askeri ve ticari ugaklar, yenilestirme siirecinden
gecen iiriinlere ornek olarak gosterilebilir. Uriin
yenilestirme, iiriiniin kalitesini artirir ve {iriiniin
omriinii uzatir. (Thierry vd. 1995: 118).

Yeniden iiretim: Uriin kurtarma strateji-
sinde iirliniin orijinal tasarimindan farkli olarak
triiniin yenilestirilmesine ya da parcalarin (bile-

senlerin) revizyonuna odaklamr (White vd., 2003:
457). Yeniden iiretimin amaci, kullanilmig tiriing,
yeni iriine uygulanan kalite standartlarina gore
uygun hale getirmektir. Kullanilmis {iriin tama-
miyla demonte edilir, tiim modiiller ve parcalar
kontrolden gegirilir. Asinmis, eskimis veya tekno-
lojik olarak modas1 ge¢mis parca ve modiiller yeni-
si ile degistirilir. Tamir edilebilir parca ve modiiller
onarilir ve testlerden gegirilir. Uygun parcalar, alt
montajlar ve modiiller monte edilir. Yeniden iire-
tim esnasinda da iirtinde gelistirme saglanabilir.

Uriin yamyamlastirma; Yukarida bahsedi-
len g tip geri alim opsiyonunda kullanulmis {irii-
niin biiylik bir kismi yeniden kullanilmaktadir.
Yamyamlastirmada ise {iriiniin sadece ufak bir
kismi yeniden kullamilir. Amag, kullamlmis iiriin
ya da bilesenden, kullarlabilir siurlt bir dizi par-
¢amn geri alinmasidir. Bu pargalar bagka iiriin veya
bilesenlerin tamir, yenilenme veya yeniden {ireti-
minde kullanilir. Bazen bu pargalar benzer tiirdeki
irlinlerle (uyku tulumu, bigak, bocek kovucu, fener
iceren kamp kiti) bir araya getirilebilir ya da farkli
bir tirtinle (nane aromal1 ve tar¢in aromali dis ma-
cunu) birlestirilebilir (Raghavan, Ramakrishnan ve
Grasman, 2005, 362-363; Hvolby ve Jensen, 2015:
1052).

Geri doniigiim; Yukarida bahsedilen {irtin
geri kazamim opsiyonlarinda amag, kullanilmis
irlinlerin ve bilesenlerin fonksiyonlarnin ve 6zel-
liklerinin miimkiin oldugunca korunmasidir. Geri
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doniisiimde ise, iirtin ve bilesenlerin o6zellik ve
fonksiyonlar1 kaybolur. Geri déniisiimiin amaci,
kullanilmis tiriin ve bilesenlerinin materyallerinin
yeniden kullarilabilmesidir. Geri doéniisim ¢ok
sayida kullarulmus iiriine uygulanmaktadir. Orne-
gin, 1skartaya ¢ikmis arabalarin agirligimin nere-
deyse %75’ini olusturan tiim metal parcalar1 geri
doniisiime tabi tutulmaktadir.

Yakma-gémme; Geri kazamm segenekle-
riyle ekolojik ve ekonomik degere doniistiiriileme-
yen {iiriin yada bilesenler i¢in son asama olarak
yakma ve gomme islemleri uygulanabilir. Uriinle-
rin uygun sekilde yok edilmesini ifade eden yakma
ve gdmme islemi kimi zaman yasal bir gereklilik de
olabilir. Tehlikeli atiklarin uygun sekilde yok edil-
mesi, {iretici isletmenin sorumlulugundadir. Kimi
durumlarda da yakma islemi ile isletme enerji
kazanimi yoluna gidebilir.

Uriinlerin, iiriin émriiniin hangi asama-
sinda nasil degerlendirilecegi birgok faktorden
etkilenen bir karardir. Uriiniin yas1, bilesimindeki
maddelerin orami ve cinsi, mevcut geri doniisiim
teknolojisi, tirliniin demontaj yapilabilirlik diizeyi,
yeniden tiiretim siirecinin kalite diizeyini yakalaya-
bilme yetenegi, gerekli kalite kontrol testlerinin
yeterligi, geri doniisiim yapilmis veya yeniden
tiretilmis olan firiine talep, maliyet ve iriiniin
gevreye olan etkisi arasindaki ddiinlesim, uygun
yok etme kosullarimin saglanmasi ve benzeri fak-
torlerin tiimii, bu kararin verilmesinde etkili ol-
maktadir (Nakiboglu, 2007: 190-191).

4. CEVRESEL PERFORMANS OLCUMU

Gliniimiiz isletmelerinin performanslari,
sadece ekonomik veya finansal olarak degil sosyal
ve gevresel olarak da degerlendirilmeye baglanmis-
tir (Tang ve Giimrah, 2015: 259). Giin gectikce yo-
neticiler, aragtirmacilar, yasal diizenleyiciler, med-
ya ve kar amaci giitmeyen organizasyonlar isletme-
lerin cevresel performans: ile daha fazla ilgilen-
mektedir (Toffel ve Marshall, 2004: 143). Ote yan-
dan gevresel performans maliyet, pazarlama, imaj,
miisteri sadakati ve hepsinin tizerinde siird{iriilebi-
lirlik agisindan 6nemli bir konu haline gelmistir
(Graci ve Dodds, 2008: 251). Isletmelerin gevreyle
olan iligkilerinde ortaya ¢ikan olumlu etkilerin
sahiplenilmesi, olumsuz etkilerin de sorumlulugu-
nun alinmasi gerek yasal giicler, gerekse de islet-
meler igin Onemli bir konudur. Bu dogrultuda,
ortak bir dili saglayacak ¢evreye doniik standartla-
ra ve Olciitlere ihtiyac vardir. Cevre yonetim stan-
dartlar1 ve gevresel performans Ol¢limii son do-
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nemlerde bu gereklilikle birlikte daha fazla giin-
deme gelmektedir. Cevresel yonetim standartlari
ve cevresel performans ol¢iimii; yasal alanda, piya-
sa oyuncular1 ve miisteri nezdinde belgeleme ve
kiyaslama sans1 vermesi ile de 6nemli avantajlar
saglayabilmektedir.

Cevre yonetimi sistemi; isletme kararla-
rinda ¢evrenin siirekli géz oniinde bulundurulma-
s1, kararlarin uygulanmasi igin uygun sistem ve
siirecler gelistirilmesini ifade eder. Cevre yonetimi
sistemi, bir kontrol sistemi degildir.
cevre konusundaki sorumluluklara cevap verici

Isletmenin

ve aym zamanda riskleri azaltici, pazar imkanlarim
artiricl iglevlere sahiptir. Cok sayida firmann faali-
yet raporlarinda, gevre yonetim sisteminin, gevre
koruma yaninda, ekonomik basarilar da getirdigi
belirtilmektedir (Cevre Yonetim Sistemi Rehberi,
2008). Diinya iizerinde en yaygin sekilde kullarlan
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardidir. Bu
standart cevre performans standardi olmayip,
gevre yonetim standardidir ve performans diizey-
leri ile kriterleri tanimlamamaktadir. Isletmenin
uyum goOstermesi gereken yasalar ve isletmenin
gerekliliklerini dikkate alarak, kendi performans
amaglarimt ve hedeflerini olusturmaktadir. Cevre
yonetim sisteminin gerekliliklerinin karsilanmasi,
isletmelerin ¢evre performansinin gelismesine
olanak saglamaktadir (Yiiksel, 2010: 25).

Cevresel performansin hesaplanmasi; gev-
reye doniik yapmn olusturulmasinda isletmeler
igin ¢esitli asamalarda ¢ok etkili bir aragtir. Konu
ile ilgili standart bir diizenlemenin olmamasi is-
letmeler igin ¢evresel performanslarini belirlemede
sorun olusturmaktadir. Cevre performans ol¢iimii
i¢in sayisal verilere ihtiyacin olmasi da (Tam, Tam,
Yiu ve Cheung, 2006: 1122) hem 6l¢iimleme hem de
takip etme maliyeti ortaya ¢ikarmaktadir. Isletme-
lerin kendi cevresel faaliyetlerini degerlendirmele-
rinde kullamilabilecek ydntemler olarak cevresel
etki matrisi, yasam dongtisii analizi, yonetici tutum
anketleri, cevre performansinin puanlanmasi ya da
endekslenmesi kullarilabilir (Akincat ve Akingc,
2010). Cevre performansim oOlgme degiskenleri
olarak; ¢evreye doniik yoOnetim ve egitim faaliyet-
leri, mevzuata uygunluk (denetimlere uyulmama
kayitlari, sikayetler, uyarilar, para cezalar ve diger
cezalar), kaynak tiiketimi (enerji, su, alan, arazi,
gereksiz bina, diger sosyal kaynaklarin kullanimi
vb), toz ve gaz emisyonu, giiriiltii dagilimi, dene-
tim (uyumsuzluk raporlari, gozlemlenen marjinal
vakalarin raporlar1), atik olusumu, su tahliyesi,
enerji, kaynaklardan maliyet tasarrufu saglamak
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gibi faktorler kullarulabilir (Tam vd., 2006a: Tam
vd., 2006b). isletmeler bazinda en temel sorunlar-
dan biri standart bir ¢evre performans hesaplama-
simin olmamasidir. Sektorel farkliliklar, isletme
biiyiikliikleri, isletmenin faaliyet gosterdigi ekolo-
jik ortam farklilig: gibi pek ¢ok faktor bu konudaki
standard1 saglamay1 engellemektedir. Ote yandan
bu durum diger sosyal paydaslar i¢in de kiyaslama
sorununu ortaya ¢ikarmaktadir.

Ulkelerin gevre performanslari ulusal dii-
zeyde, Yale Universitesi tarafindan 2006 yilindan
bu yana iki yilda bir hesaplanmaktadir. Hesapla-
mada 2006 yilinda 16, 2008 ve 2010 yillarinda 25,
2012 yilinda 22, 2014 yilinda 21, 2016 yilinda 20
performans degiskeni kullanilmustir. Indeks cevre
sagligr ve ekosistem canlihigi temel bakis agilarinda
yer alan dokuz ana faktore dayali olarak hesap-
lanmaktadir. Cevre saglig1 temel bakis agis1 saghk
etkileri, hava ve suyun insan saghg: tizerindeki
etkileri kategorilerinden; ekosistem canlilig1 temel
bakis agisi ise; hava, su kaynaklari, bio gesitlilik ve
habitat, tarim, orman, balik¢ilik, iklim ve enerji
kategorilerinden olusmaktadir (Savas, 2012: 132;
Global Metrics for the Environment, 2016).

Isletmelerin cevresel performanslari ile il-
gili degerlendirilebilecek diger bir ara¢ da cevresel
raporlardir. Cevresel raporlama bir isletmenin
gevre iizerine etkileri, bu etkileri yonetme perfor-
mansi ve ekolojik bakimdan siirdiiriilebilir kalkin-
maya katkisi dahil ¢evresel performans: hakkinda-
ki bilgilerin kamuya ag¢iklanmasidir. Proaktif ¢evre
yaklasiminda isletmelerin gevresel bilgilerini agtk-
lamalariyla hem isletme diizeyinde hem de endyiist-
ri diizeyinde bir farkindalik yaratmak istenmekte-
dir. Isletmelerin cevresel iletisim araci olarak kul-
landi81 cevresel raporlamaya dogru nispeten artan
egilim oldugu goriilmektedir. Ancak, bu raporlar
daha siklikla biiyiik isletmeler tarafindan hazir-
lanmaktadir. Kii¢iik ve orta Olgekli igletmelerin
birgogu bu raporlarin maliyetinin gok yiiksek ve
faydasimun ise ¢ok diisiik oldugunu diistinmekte-
dirler (Ulusan, 2009: 182-184)

5. SONUC

Son donemde yasanan degisimler, kit
kaynaklar, degisen miisteri beklentileri, yasal zo-
runluluklar, gevresel sivil toplum hareket ve orga-
nizasyonlar1 gibi etkenler artik geleneksel anlamda
ekonomik degere dayali {iretim anlayisimn donii-
siim gecirmesine yol agmustir. Ozellikle bilinglenen
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miisterilerden gelen baskilar karsisinda isletmeler
ekonomik degerlerini maksimize etmekle birlikte
cevresel uygulamalariyla da ekolojik deger {iret-
mek yoniinde iiretim faaliyetlerini sekillendirmeye
baslamuslardir. isletmelerde tiim bu siirecte ekolo-
jik deger {iretmenin nihayetinde ekonomik degere
dontistiiglinii gérmeye baglamiglardir.

Dogal gevrenin ve isletmelerin yogun etki-
lesimi, isletmenin her diizeyinde ¢evresel degisken-
leri ve etkilerini dikkate almay1 zorunlu hale ge-
tirmektedir. Isletme fonksiyonlar1 arasinda cevresel
etkilesimin en yogun oldugu {iiretim fonksiyonu
i¢in bu zorunluluk ¢ok daha fazla 6nem tagimakta-
dir. Cevreye duyarl: {iretim, {iretim y6netimi karar-
lar1 ile ¢evre yonetimi ilkelerinin biitiinlestirilmesi
sonucunda basarilabilecektir. Bu baglamda ileri
tiretim mantig; ile sekillenen geleneksel yaklasimin
endiistriyel ekoloji paradigmasimn &nerdigi cev-
rimsel yapiya dogru déniismesi gerekmektedir. Bu
dontigiimde ileri iiretim siirecin sadece bir kismi-
dir. Siirecin diger tamamlayicisi tersine tiretimdir.
Girdi-islem-¢ikti  seklinde tanimlanan dogrusal
yapiya uygun {retim faaliyetlerinin, ¢evrimsel
yapiya donistiiriilmesi gerekmektedir.
isletmelerin siireclerinden elde ettigi triinlerin
gerektiginde geri kazanimim saglamak bir alterna-
tiftir. Diger bir alternatif de isletmeler aras: ekolojik
iliskilerin degerlendirilmesidir. Isletmeler canli
organizmalardir ve her metabolik siirecin sonunda
¢ikan iirtin digerinin girdisidir yaklasimiyla sekil-
lenen endiistriyel ekolojiye gore; birbiriyle bu tiir
ekolojik iligkileri olan isletmelerin ayni alanda
kurulmalar: isletmelere karsilikli faydalar saglaya-
caktir. Bu baglamda isletme kurulus yeri secimle-
rinde, sanayi bolgelerin tasariminda isletmeler
arast ekolojik iligkilerin dikkate alinmasimin énemli
kazanmimlar saglamas: muhtemeldir. Ayrica bu
durumun sagladigi endiistriyel katma degerin
yaninda sosyal diizeydeki katma deger de yadsi-

namaz.

Burada

Birgok iiretim yaklasim ve teknigi temelde
isletmecilik amaglarini gergeklestirmek igin ortaya
¢ikmakla birlikte, gevre odakli iiretim yaklasiminda
destekleyici 6zellige sahip olabilmektedir. Ozellikle
yalin {iretim felsefesinin temelini olusturan israfa
bakis agisi, ¢evre odakli tiretimin dogal kaynaklar:
etkin kullanmaya dayali anlayzs: ile ortiismektedir.
Yalin iiretimin yaninda, toplam kalite yonetimi,
siirekli iyilestirme, tam zamaninda iiretim, ¢ekme
sistemi gibi uygulamalar da ¢evre odakli {iretimi
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desteklemektedir.

Cevre yonetiminde daha basarili olan is-
letmelerin cevre ile olan etkilesiminde proaktif
oldugu goriilmektedir. Proaktif gevre yaklasimi,
aritma ve bertaraf etmeyi bir kayip olarak goriir ve
daha en basindan bu islemlere ihtiya¢ olmayacak
iirtin ve stiregleri hedefler. Bu baglamda, isletmeler
icin gevre yonetim stratejilerinin yol haritasinda
onemli bir bakis acist sunan DEX yaklasimimn
¢evre icin tasarim ve geri doniisiim icin tasarim
metodolojileri basarili ¢evre yonetiminin kilit uy-
gulamalarindandir. Bu yaklasimlar cercevesinde
daha tasarim asamasinda cevresel etkileri dikkate
alarak, ¢evreye olan etkileri en aza indirilmis {irtin-
lerin tasarim1 gergeklestirilmis olacaktir.

“Qlgiilemeyen hicbir olgu kontrol edile-
mez ve yOnetilemez” anlayisi ile isletmelerin ¢evre
ile olan etkilesimlerinin mutlaka o6l¢iilmesi gerek-
mektedir. Hem yasal denetimler, hem de gerekti-
ginde miisteriler, rakipler ya da diger paydaslar
i¢in karsilastirma firsat1 saglamasi agisindan da bu
durum o6nemlidir. Isletmeler bazinda en temel
sorunlardan biri standart bir c¢evre performans
hesaplamasinin olmamasidir. Sektorel farkliliklar,
isletme biiytiikliikleri, isletmenin faaliyet gosterdigi
ekolojik ortam farkliligi gibi pek ¢ok faktér bu
konudaki standardi saglamayi engellemektedir.
Cevre performans Ol¢iimiinde tiim Olgeklerdeki
isletmeler icin kullanilabilir sektorel indekslerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Ayrica olumlu g¢evre
performanslarimin édiillendirilmesi ve isletmelerin
cevresel iletisimlerinin desteklenerek tesvik edil-
mesi, cevre ve igletme etkilesiminde 6nemli fayda-
lar saglayacaktur.

Cevre odakli bir bakis agisindan tiim bu
degerlendirmeler cergevesinde; isletmelere ve diger
paydaslara 6zetle su 6neriler sunulabilir:

- Tleri iiretim mantig1 ile sekillenen gele-
neksel yapimn endiistriyel ekoloji paradigmasin
onerdigi cevrimsel yapiya dogru doniismesi ge-
rekmektedir. Bu doniisiim, isletme bazinda degil
tedarik zinciri boyunca yer alan isletmelerle etkin
olarak saglanabilir.

- Tasarim asamasindan itibaren proaktif
cevre yaklasimi benimsenmelidir.

- Isletmeler aras1 ekolojik iliskilerin deger-
lendirilmesi gerekmektedir.

- Pek ¢ok iiretim yaklagim ve teknigi, cev-
re odakli iiretim faaliyetlerinde destekleyici olarak
kullarilarak 6nemli faydalar elde edilebilir.

- Kargilastirmaya ve takip etmeye uygun
bir ¢evre performans hesaplamasina ihtiyag vardir.
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Giintimiizde igletmelerin gevre yOnetim
stratejilerini maliyet olarak goren yasal uygunluk
seviyesinden, daha stratejik bir bakis agisiyla reka-
betgi iistiinliik elde edebilmek igin proaktif (nleyi-
ci) yaklagsima dogru yonelmesi gerekliligi olusmus-
tur. Ozellikle kiiciik ve orta Slgekli isletmeler icin;
yasal hiikiimlerle ¢evre ile olan etkilesimi takip
edilen isletme olmak yerine, cevreci ¢6ziimler bu-
lan isletme olmaya doniik yapir var edilmeli ve
desteklenmelidir. Bu yapin olusturulmasinda,
isletmelere ¢evre uygulamalarmin benimsetilebil-
mesi igin isletmecilik dilinden konusulmas1 gerek-
mektedir (Gordon, 2001: 19). Bunun igin gevresel
konulara kar ekseninde bakilarak, ¢cevreci ¢oziimle-
rin ekolojik deger yaminda ekonomik deger yani
kar sagliyor olmasi gerekmektedir. Isletme yone-
timlerine ¢evre odakli olmalar1 nerilirken; sosyal
sorumluluk, diinyamn gelecegi icin etkilerinden
daha ¢ok isletme igin ortaya ¢ikacak olumlu sonug-
lar argiimani kullanilmalidir. Diger bir deyisle,
cevre performansi ile geleneksel isletme perfor-
mans gostergelerinin iliskisi ortaya konmalidir.
Buna doniik gergeklestirilen bilimsel caligmalar
isletme yoneticileri ve karar vericileri ile igletmeci-
lik dilinde daha sistematik olarak paylasilmalidir.
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