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RESUMO

Trata-se da descrigdo da trajetéria do Superior Tribunal de Justigca (STJ) na disseminagao de valores
até chegar a proposta atual que se chama “VIVA Vivenciando Valores” e dissemina cinco valores
(comprometimento, ética, sustentabilidade, aprendizagem continua e transparéncia). O presente
artigo traz em seu corpo um breve histérico da disseminagdo dos valores no STJ até o
desdobramento do atual programa VIVA; a descricdo de como funciona atualmente o programa VIVA;
a descrigdo de outras agbes que disseminam valores, mas que nao compdem o programa VIVA; os
resultados da disseminacdo de valores no STJ; e os planos para o futuro. Tem como objetivos
elucidar e relacionar ndo sé as agdes ja promovidas para a disseminagao de valores e como o0s seus
impactos na vida funciona dos servidores. A partir das analises pode-se inferir que ha um trabalho
bastante rico que envolve diversas unidades do STJ no que tange a disseminacgéo de valores que
serve inclusive de case para outros 6rgéos da Administragao Publica.
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1.INTRODUGAO

Conforme Idalberto Chiavento (2007) toda empresa necessita de ter valores a
serem consagrados, ou seja, esses valores devem ser disseminados pela
organizacgéo, reconhecidos e respeitados pelos seus colaboradores. Eles norteiam
padroes de comportamentos a serem colocados em pratica na atuagao dentro da
organizagao.

De acordo ainda com Barret (2009) com base no mapeamento dos valores de
mais de 500 empresas, em 35 paises, desde 2007 “empresas dirigidas por valores
sdo, sem duvida alguma, as empresas mais bem sucedidas do planeta”.

José Roberto Marques (2016) ainda afirma que a definicdo dos valores “é
muito relevante, pois estabelece as expectativas da empresa para o comportamento
de seus colaboradores e serve de base para a criagdo de um manual de conduta”

A Portaria Conjunta n. 3 de 2007(anexo ), da qual o STJ é signatario,
estabelece que cada o6rgdo deve elaborar o seu Planejamento Estratégico e
disseminar a missdo, visdo e valores instituidos, e que deve constar no programa
permanente de capacitacdo, acdes de cidadania que visem a pratica de valores
institucionais.

Visando atender a esta norma e tendo como base a no¢édo da importancia nao
s6 dos valores, como também de todo um planejamento estratégico para a
instituicdo, o Superior Tribunal de Justica elaborou, em 2015, o plano estratégico
STJ 2020, onde estdo presentes a missao, visdo e valores institucionais. Estes
ultimos que, de acordo com o Plano STJ 2020, sédo “ideias fundamentais em torno
das quais se edifica uma organizagédo. Representam as convicgdes dominantes, as
crengas basicas das pessoas da organizagao, que permeiam todas as atividades e
relagdes com os clientes” e atualmente sado cinco, conforme abaixo relacionados e
descritos:

1. Aprendizagem continua: assumir a responsabilidade de se desenvolver
continuamente, de forma a contribuir para o crescimento pessoal e profissional, bem
como para o desempenho organizacional;

2. Comprometimento: atuar com dedicagdo, orgulho institucional,
empenho e envolvimento em suas atividades;

3. Etica: agir com honestidade e integridade em todas as suas acdes e

relacdes;



4. Sustentabilidade: adotar politicas e praticas economicamente viaveis,
socialmente justas e ambientalmente corretas;

5. Transparéncia: ser transparente nas suas atribuicbes e
relacionamentos, bem como disponibilizar e divulgar informag¢des de maneira clara e
tempestiva, de forma a possibilitar a participagao e o controle social.

Como forma de atender a disseminacédo desses valores, a Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoas do STJ criou por intermédio da Secado de
Aprimoramento Gerencial e Cidadania o programa “VIVA — Vivenciando Valores”,
que envolve diversas unidades deste tribunal e tem um escopo bastante variado de
acdes visando a conscientizacdo e o0 reconhecimento destes valores. A
disseminagcao de valores pode ser também visualizada em outras agdes que nao
compdem o programa VIVA.

Visando elucidar como funciona o Programa Viva e as agdes que o compde
para que o mesmo sirva de exemplo, ndo s para os demais 6rgéos publicos, como
também para qualquer outra organizagdo que entenda a importdncia da
disseminagao dos valores, este trabalho apresentara as seguintes questoes:

1. Breve histérico da disseminagcdo dos valores no STJ até o
desdobramento do atual programa VIVA;

2. Descricao de como funciona o Programa VIVA,;

3. Descricdo de outras acdes que disseminam valores, mas que nao
compdem o programa VIVA;

4. Resultados da disseminacéo de valores no STJ; e

5. Planos para o futuro.

Quanto a metodologia utilizada para obtengcdo dos resultados propostos
acima, o presente trabalho possui natureza descritiva, tendo em vista a finalidade de
esquematizar e caracterizar a disseminagcdo de valores do STJ” (Irmao; Barbalho,
2014).

Quanto as técnicas de pesquisa, recorreu-se, inicialmente, a pesquisa
documental, que pode ser definida como:

O exame de materiais de natureza diversa, que ainda nao receberam um tratamento
analitico, ou que podem ser reexaminados, buscando-se novas interpretagbes ou
interpretagbes complementares (GODOY et al.1995, p. 21).



Com relagdo as fontes, além de normas internas, recorreu-se a arquivos
internos, reportagens, matérias na intranet do 6rgao, fotos e videos, e arquivos de
audio.

Recorreu-se também a técnica da observagao participante (Wolf, 2004),
método em que o investigador € instrumento na coleta de dados. Essa técnica
confere certo grau de subjetividade, por essa razdo buscou-se estar consciente da
analise das observacdes, de modo que as apreciacdes e reflexdes do observador
captassem 0s processos sociais € seus respectivos contextos, buscando-se a menor

parcialidade possivel (Silverman, 2006).

2 DESENVOLVIMENTO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

2.1 Breve Historico da disseminacao de valores no STJ

O primeiro registro de valores que se tem noticia no tribunal, foi no ano de
2004, e sao os abaixo relacionados:
1. Orgulho institucional,
Presteza;
Inovacao;
Cooperacao;
Comprometimento;
Transparéncia;

Confianga; e
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Respeito.

Para atender a esses valores, até o ano de 2009 foi criado o programa
“Praticando Valores” que abarcou as seguintes acgdes: Palestras, workshops,
produgao de textos e produgcdo de blocos de anotagbes a serem entregues nas
acoes da Secretaria de Gestao de Pessoas.

A disseminagdo dos valores ficava a cargo da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoas, por intermédio da Secado de Acbes de Cidadania
(SEACI). Foi criada uma identidade visual para o programa e para cada um dos

valores. (anexo l).



A partir de 2009 foi criado o programa “Campanha de Valor”, nos mesmos
moldes do programa anterior, ou seja, com as mesmas agdes previstas, quais
sejam:

. Confecgao mensal de blocos e marcadores de paginas com 0s nove
valores do STJ, para divulgar aos servidores o conceito de cada um deles;

. Elaboragdo mensal de textos com os valores institucionais que seréo
distribuidos nos eventos realizados pela Coordenadoria de Desenvolvimento de
Pessoas, com a finalidade de apresentar valores por meio de estudos de casos e
textos motivadores;

. Confecgdo de 16 banners sobre os valores do STJ para que as
informagdes cheguem ao Tribunal.

Neste momento, o tribunal assume nove valores, sao eles:

1. Autodesenvolvimento: Captar, desenvolver e aplicar conhecimentos
que contribuam para o proprio crescimento profissional e para o desempenho
organizacional;

2. Comprometimento: Atuar com dedicagdo, empenho e envolvimento
em suas atividades;

3. Cooperacéo: Trabalhar em equipe, compartilhando responsabilidades

e resultados;

4. Etica: Agir com honestidade e integridade em todas as acbes e
relagdes;

5. Inovacgao: Propor e implementar novas solugdes;

6. Orgulho Institucional: Sentir-se satisfeito em pertencer a instituigao;

7. Presteza: Entregar resultados com rapidez e qualidade;

8. Responsabilidade Socioambiental: Capacidade de  se

responsabilizar pelo sigilo e confidencialidade das informagdes; e
9. Transparéncia: Praticar atos com visibilidade plena no desempenho
de suas atribuigdes.

A partir do ano de 2011 foi criado o Programa “Cultura de Valor” com
identidade visual préopria (anexo lll), disseminando os mesmos valores, utilizando-se
da mesma metodologia e identidade visual.

Finalmente em 2013 o programa muda o seu nome para "VIVA - Vivenciando
Valores" e é criada a logo (anexo V), conforme ja conhecida atualmente, porém



somente em 2015, com o Plano STJ 2020, surgem os 5 valores disseminados
atualmente, séo eles:

1. Aprendizagem continua: assumir a responsabilidade de se desenvolver
continuamente, de forma a contribuir para o crescimento pessoal e
profissional, bem como para o desempenho organizacional ;

2. Comprometimento: atuar com dedicag&o, orgulho institucional, empenho e
envolvimento em suas atividades;

Etica: agir com honestidade e integridade em todas as suas acdes e relagdes;

4. Sustentabilidade: adotar politicas e praticas economicamente viaveis,
socialmente justas e ambientalmente corretas;

5. Transparéncia: ser transparente nas suas atribuicbes e relacionamentos,
bem como disponibilizar e divulgar informagdes de maneira clara e
tempestiva, de forma a possibilitar a participagdo e o controle social.

A partir dos resultados (anexo V) de uma enquete, que foi disseminada, no
inicio do ano de 2015, questionando aos servidores quais seriam as metodologias
de aprendizagens mais eficientes para estimular e reforgar os valores institucionais
adotados pelo STJ, a Se¢ao de Aprimoramento Gerencial e Cidadania implementou
diversas atividades ao programa, que seréo descritas no proximo topico.

2.2 Descrigao de como funciona o programa Viva-Vivenciando Valores

A partir de 2015 a SEACI deixa de existir e a responsabilidade pela
disseminagao dos valores nesta corte permanece a cargo da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoas, porém, por intermédio da Secao de Aprimoramento
Gerencial e Cidadania (SAGEC). A SAGEC que, até entdo era responsavel pelo
desenvolvimento gerencial, abarca todas as atribui¢des e servidores da SEACI. A
disseminagao de valores conta também com a colaboragédo de diversas unidades,
tais como: Ouvidoria, Assessoria de Gestdo Socioambiental, Coordenadoria de
Meméria e Cultura e Assessoria de Etica e Disciplina.

Para disseminar os valores, e tendo como base o relatério da enquete
divulgada em 2015, a SAGEC diversificou as agdes. E interessante destacar a

utilizagdo do microlearning como metodologia. Uma vez que esta metodologia, por



ser rapida, flexivel e focada, pode se tornar mais atraente ao publico adulto. Segue a

definicdo de microlearning (Minquest, 2015)

Microlearning se refere a oferecer processos de aprendizagem em doses menores,
mais facilmente assimilaveis e planejadas. Atividades educacionais que se baseiam
em microlearning sdo caracterizadas por exigir do participante menos tempo e menos
esforco em sua realizagdo, com assuntos especificos e direcionados em cada unidade da

abordagem, mas mantendo a complexidade no todo. Sao flexiveis e centradas no usuario.

As agbes para disseminar os valores do Programa VIVA, até o presente

momento, sao as seguintes:

1. Carimbos virtuais (anexo VI)

Foi criado um carimbo virtual para cada um dos valores e, dessa forma, sempre que
qualquer reportagem ou divulgacao na intranet (anexo VII) ou cartazes fixados em totens, e-
mails circulares, bem como banners de divulgacao de acado de educacgao, enfim, qualquer
noticia que fosse divulgada, por qualquer meio, que tivesse qualquer relagdo com os valores
passou a receber um carimbo para dar énfase de que ali existe uma discussao em torno de

um dos valores do tribunal.

Para que a agao fosse eficiente, houve um alinhamento entre a SAGEC e a area de
comunicagao do Tribunal. E um servidor da SAGEC ficou responsavel por, ainda no periodo
da manh3a, verificar as noticias veiculadas no STJ e, caso ndo houvesse o carimbo

referente, solicitar a sua insercao.

2. Disseminacéao dos valores na ambientacao

A partir de 2015 foi instituido que os valores seriam também disseminados na
ambientacdo dos novos servidores, pois, dessa maneira, os servidores teriam ja
uma clara nogdo dos valores que o Tribunal espera deles. Com base nisso, os
servidores da Sec¢ao de aprimoramento Gerencial e Cidadania ficaram responsaveis

por criar um momento onde os valores fossem apresentados aos servidores.

A ambientacdo é a socializagdo do STJ. Socializagao é a preparagao para a
carreira € a integragao do individuo a sociedade fazendo com que ele adote padrdes
de comportamentos inerentes aquela cultura. (Pontes, 2017)

E faz todo sentido disseminar os valores logo na ambientagdo, uma vez que,
este processo, a socializacdo, compreende a internalizacdo das normas e valores

profissionais, bem como dos conhecimentos e habilidades necessarios ao exercicio



da profissdo, o que contribui para que o individuo desenvolva um sentimento de
identidade profissional tipico dos membros da sua area. (PONTES, 2017)

No STJ, a ambientagdo acontece duas vezes ao ano (em janeiro e julho) de
forma presencial e on-line, sendo que a agao presencial de carga horaria de 20
horas. Os valores s&o trabalhados ja no primeiro encontro, no primeiro dia.
Primeiramente, é utilizada uma ferramenta de coaching (anexo VIIl) onde sao
mapeados os valores individuais de cada um dos participantes. Apés esse momento
de profunda reflexdo sobre a importancia dos valores de cada um e do respeito e
tolerancia que devemos ter quando somos confrontados com valores diferentes dos
nossos, sao apresentados os valores do Tribunal.

Ha ainda palestras, no decorrer da acdo, de pessoas que lidam de forma
direta com cada um dos valores, por exemplo: palestra de sustentabilidade com a
Assessora de Gestao Socioambiental, Ketlin Feitosa e palestra sobre ética com o
Assessor chefe da Assessoria de ética e Disciplina, Alessandro Garcia Vieira.

Ja na modalidade online, que foi criada no intuito de complementar a
ambientacao presencial, os valores também sao citados e trabalhados. (Anexo IX).

3. Criagdo da coluna nossa base (Anexo X)

Como forma de continuar a disseminacdo dos valores por meio do
microlearning, foi criada a coluna Nossa Base, com divulgagdo mensal, veiculada no
Portal de Educagao a distancia e no jornal da intranet chamado "Vem Comigo". Os
textos dessa coluna sdo necessariamente sobre os valores do tribunal. Sao
geralmente convidados servidores da casa, que tenham afinidade com um dos
valores. Também é utilizado esse espacgo para divulgar premiagdes, numeros, enfim,
coisas que demonstrem a evolugdo do tribunal na disseminagao de algum de seus
valores.

4. Nova identidade visual

Foi criada uma nova identidade visual, mais sébria e alinhada ndo s a a
identidade visual do Plano STJ 2020 como também com o momento politico atual.
(anexo XI)

5. Podcasts' e-café

1 Os podcasts --também chamados de podcastings-- sdo arquivos de audio transmitidos via internet.
Neles, os internautas oferecem selegdes de musicas ou falam sobre os mais variados assuntos --
exatamente como acontece nos blogs. A palavra que determina esta nova tecnologia surgiu da fusédo
de iPod (toca-MP3 da Apple) e broadcast (transmissao via radio).



Seguindo a linha de utilizar o microlearning como estratégia de aprendizagem, a
Secao de Educacéo a Distancia disponibilizou um espago no portal de educacgéo a distancia
para a criagcdo de uma biblioteca de podcasts, chamado e-café. A SAGEC, responsavel pelo
programa VIVA, aproveitou o espaco para também criar audios relacionados a disseminagao
de valores. Dentre os podcasts publicados, ja foram criados e divulgados os seguintes E-

cafés voltado para os valores:

o A ética no servigo publico - Neste programa, Maria Aparecida, tutora do
curso "Etica: uma questdo de escolha", e os servidores Marja Mihlbach, Jodo
Fagundes e Anderson Jonio debatem o papel da ética no servigo publico.

o Prevengao a corrupgao - O programa Viva STJ — Vivenciando Valores
no Tribunal da Cidadania trouxe a tona a discussao sobre a prevencao a corrupcao.
Para comentar o tema, foram convidados os servidores Renato Amorim, Alessandro
Garcia e a Procuradora de Justiga do MPDFT, Dr?. Maria Rosynete de Oliveira.

. Comprometimento — Para conversar sobre comprometimento foram
convidados os servidores Anderson Joénio, chefe da Secdo de Educacéo a Distancia
do STJ e Laura Vieira Maciel, servidora do Supremo Tribunal Federal. Ambos, além
de atuarem como coaches, sao instrutores em acdes de aperfeicoamento na area de
gestao.

O E-café é de acesso publico, ou seja, pode ser acessado por qualquer pessoa que

entre no seguinte enderecgo: http://ead.stj.jus.br/ead/mod/resource/view.php?id=10232

6. Acbes de sustentabilidade promovidas pela Assessoria de Gestao
Socioambiental - AGS?.
a. Gestao de residuos - Separacao do lixo (anexo Xll) - Diversas agdes

foram implementadas no sentido de que haja um descarte mais consciente dos
residuos produzidos no STJ, como por exemplo:

i. A insercao de um recipiente proprio e separados para recolher
0s papeis — esse papel separado da origem a blocos de papel
reciclado.

ii. Recipientes para recolher lixo eletrbnico — esse material é

direcionado, atualmente para uma organizagcdo n&o

2 A AGS ¢é uma Assessoria, subordinada a Diretoria geral do STJ, responsavel por garantir a
observancia do valor Sustentabilidade. A atuagdo da Assessoria de Gestdo Socioambiental (AGS) do
Superior Tribunal de Justiga é orientada pelos eixos tematicos da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — A3P, programa do Ministério do Meio Ambiente, criado em 1999, que tem
como foco principal a adogéo de novos padrdes de consumo por parte do gestor publico.



governamental chamada Programando o Futuro que, além de
dar uma destinacdo correta ao lixo eletronico, ainda oferece
capacitacao técnica para jovens e adultos.

iii. Lixeiras coletivas com separacdao apropriada para diferentes
residuos,

iv. Papa cartdo — E uma trituradora de cartdes PVC que fica
disponivel na praga do servidor®. Foi fechada uma parceria
com a empresa “RS de Paula” que recicla 100% do material.

v. Recipiente para recolhimento de bitucas de cigarro - as bitucas
sdo encaminhadas ao Instituto de Artes da Universidade de
Brasilia (UnB), onde séao recicladas e aproveitadas na fabricagcao
de papéis, pelo Laboratério de Papel Artesanal da UnB.

vi. Recipiente para recolhimento de escovas e tubos de pasta de
dente — gragcas a uma parceria entre a AGS e a empresa
TerraCycle esse material pode ser transformado em objetos
como bancos, lixeiras, telhas, saboneteiras etc.

A AGS é responsavel por destinar todos esses residuos de forma mais sustentavel,
favorecendo a sua reutilizagéo, redugéo e reciclagem. Com base nesse programa a AGS
também passou a controlar a impressao de materiais graficos. Como resultado, SAGEC nao
imprime mais bloquinhos de papel com a logo dos valores e no lugar disponibiliza em suas
acgOes blocos feitos com papel reutilizado e com capa de antigos processos. Isso também

auxilia na vivéncia do valor sustentabilidade.

b. Licitagbes sustentaveis - A obrigatoriedade de que todos os processos
de compra sejam analisados pela AGS para garantir que o STJ priorize em seus
contratos compras que respeitem os 3 eixos da sustentabilidade* .

C. Programas de Qualidade de Vida no Trabalho — Para promover a
qualidade de vida dos servidores e atender ao eixo social da sustentabilidade.

i. Feiras de artesanato — Feira promovida sempre em periodo
préxima as datas festivas. Pequenos artesdes sdo convidados

para expor o seu trabalho.

3 A praca do servidor € um local amplo que fica em frente ao restaurante do Tribunal onde transitam
muitos colaboradores e cidaddos durante o dia.

4 Os trés pilares da sustentabilidade se dividem nos seguintes ambitos: o social, o ambiental e o
econdmico. Cada um retrata um contexto em que a sustentabilidade é aplicada, ao mesmo tempo em
que um depende do outro para se sustentar. (Pensamento Verde,2014)



d.

e.

f.

Feira de alimentos organicos — Toda quarta-feira ha uma feira
onde pequenos produtores expdem os seus produtos organicos.

Sensibilizacdo e capacitacao

Curso Elaboragao consciente de pedido de material — Com o
intuito de instruir os servidores a realizarem o planejamento e o
pedido de materiais de forma consciente e com eficiéncia. Em
2017 foram promovidas oito turmas com a instrutora Ketlin
Feitosa, que apresenta o planejamento sustentavel e consciente
da aquisicado e do uso de material.

Curso Introdugcdo a Gestdo Socioambiental — Curso on-line
disponibilizado no portal de educagao a distancia do STJ que
visa desenvolver competéncias que permitam aos participantes
atuar como agentes transformadores e gestores da
responsabilidade socioambiental no Superior Tribunal de
Justica. Este mesmo curso €& promovido para servidores do

tribunal como também para a sociedade em geral. (Anexo XIII)

Palestras VIVA — Palestras que promovem os valores.

Palestra VIVA: Tendéncias emergentes e solugdes inovadoras
(Anexo XIV) com a palestrante Andréa Ramal — promovida em
marco de 2017, com o intuito de sensibilizar os servidores sobre
as novas tendéncias no processo de aprendizagem e outras
solucdes inovadoras a serem utilizadas e desenvolvidas em
futuras acdes de educagdo no ambito do STJ, bem como

consolidar o valor "aprendizagem continua" no STJ.

Seminario “Vivenciando valores em tempos de crise” (Anexo XV). Cinco

palestrantes foram convidados para disseminar sobre cada um dos

valores do tribunal para assim sensibilizar para a vivéncia dos valores

do STJ, privilegiando o carater pratico e aplicavel ao dia a dia do

servidor, analisando o cenario de crise e identificando oportunidades de

melhoria e inovagao, contribuindo para o alcance da missé&o e viséo

institucional. O STJ também promove palestras com especialistas para

a disseminacéao dos valores .



g. Viva.com - O Superior Tribunal de Justiga possui um portal de educacéo
a distancia e uma secdo extremamente capacitada para criagao,
organizagdo e acompanhamento de cursos na modalidade a distancia.
Dentre esses cursos temos alguns que compbdem o programa
“VIVA.com”, voltados também para a disseminagcdo de valores, sao
eles:

i. Etica, uma questdo de escolha — O curso tem como objetivo
geral propor uma discussao sobre nossas escolhas ante as
relagdes no trabalho, a partir de reflexées acerca do homem
moderno e sua relagdo com o mundo, tendo como pano de
fundo a ética.

ii. Introducdo a gestdo Socioambiental — Curso Introdugdo a
Gestdo Socioambiental — O curso visa desenvolver
competéncias que permitam aos participantes atuar como
agentes transformadores e gestores da responsabilidade
socioambiental no Superior Tribunal de Justica.

h. Cine-Viva — Debate promovido com base em algum filme dando énfase
a algum dos valores.

Promover um debate tomando como pano de fundo uma producgao
cinematografica torna-se eficiente, uma vez que “o cinema consegue em
poucos minutos envolver e prender a atengado do publico’(Friedrich, 2013)
permite uma comparagao entre a vida real e a ficcdo. A TV coloca por
alguns instantes o interlocutor no lugar dos personagens fazendo com que
eles experimentem um alto grau de empatia. E isso acontece porque a “
televisdo desenvolve formas sofisticadas multidimensionais de
comunicagdo sensorial, emocional e racional, superpondo linguagens e
mensagens que facilitam a interagcdo com o publico (MORAN, 2005, p. 97).

O STJ promoveu 2 acdes deste programa:
e Em 2016, o “Cine-Viva — Viva o comprometimento” que debateu

pontos do filme “O estagiario” (Anexo XVI) g;

e Em 2017, o “Cine-Viva - Etica, o valor da sua escolha” onde foi

debatido o filme “Efeito Borboleta” (Anexo XVII).



7. Premiagdo dos servidores destaque no valor aprendizagem continua
(Anexo XVIIl) - Como forma de disseminar o valor aprendizagem continua. Duas
vezes ao ano, a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas faz um
levantamento daqueles servidores que mais participaram de cursos de Capacitacao
e os premia com livros. A intencdo dessa acdo é valorizar os servidores que

vivencial a Aprendizagem continua e estimular os demais.

2.3 Descrigao de outras agoes que disseminam valores, mas que nao

compdem o programa VIVA

Além das acgdes do programa VIVA, a disseminagdo de valores é presente

em diversas outras agdes relacionadas a outros programas, a saber:

1. Mapeamento dos valores dos novos servidores na ambientacéao.
A servidora Jeanne Silva Nogueira, master coach formada pelo IBC modificou
a forma de apresentar os valores para os servidores recém ingressos no tribunal,

utilizando para isso uma ferramenta de coaching.
A apresentacao dos valores passou a acontecer da seguinte maneira:

a. E distribuida uma ferramenta de mapeamento de valores (anexo XIX)
aos servidores e é feita uma reflexdfo em grupo para que cada um consiga
selecionar os seus cinco valores mais fortes;

b. E utilizada a maiéutica para ajudar os servidores a confrontar cada um
dos valores e coloca-los em ordem de importancia;

C. A partir dai é feita uma reflexdo sobre a importéncia de conhecer os
proprios valores. Aproveita-se esse momento para levantar questbes como a
tolerancia e a empatia.

d. Apos esse momento de autoconsciéncia, é apresentado cada um dos
valores do Superior Tribunal de Justica.

Essa metodologia foi implementada, uma vez que “o fato comum é que todo
ser humano possui seu proprio conjunto de valores e, estes, correspondem ao seu

modo de se relacionar com as pessoas e 0 mundo a sua volta.” (Marques, 2015)



Entdo, o STJ entende que € interessante a autoconsciéncia dos préprios
valores para s6 entdo entender e tomar para si os valores do tribunal. Acredita-se
que dessa forma os novos servidores entram na casa tendo consciéncia dos seus
proprios valores e entendendo e respeitando ndo s6 os valores do tribunal como

também os dos seus colegas.

2. Mapeamento dos valores nas sessdes de coaching em grupo.

No ano de 2017, o STJ implementou o Programa “Coaching no Tribunal’.

Este programa é composto de agbes de coaching em grupo e coaching
individual. Cada agédo do coaching em grupo consiste em 7 encontros de 3 horas e
meia, cada turma é composta de 15 servidores. Nesses encontros os coaches
trabalham diversas competéncias gerenciais. Porém, é crucial que sejam mapeados
os valores dos servidores logo nas primeiras sessdes e aproveita-se a oportunidade

para apresentar os valores do Tribunal.

3. Mapeamento dos valores nas sessdes de coaching individual

O coaching individual € composto de 10 encontros entre coach e coachee. Os
coaches que atendem sao servidores formados nas mais variadas escolas. H4 uma
orientagcdo prévia de que sejam trabalhados os valores pessoas e organizacionais

logo nos primeiros encontros. No ano de 2017 foram atendidos 12 coachees.

2.3 — Resultados da disseminagao de valores no STJ
Como forma de mensurar os impactos das acgdes voltadas para a
disseminagao de valores, temos alguns instrumentos, a saber:

o Avaliacdo de reacdo - Ao final de cada agcao formal de educacao

encaminhamos por e-mail uma avaliagdo de reacdo. A avaliagdo € padronizada e
questiona sobre os objetivos daquela agdo. Foram analisados os relatorios de

avaliagao de reacao dos seguintes eventos:

o “Cine viva — o valor da sua escolha” (anexo XX), executado em
dezembro de 2017

o “Viva.com — ética, uma questédo de escolha” — executado em agosto de
2017 (anexo XXI)

e Viva.com - Introdugdo A Gestdo Socioambiental: Gestdo consciente,

Administrac&o Eficiente (Anexo XXIl) — executado em maio de 2017



A partir da andlise dessas acgdes executadas em 2017, podemos observar que
quando é questionado se considera-se capaz de transmitir os conteudos assimilados, em
todos os relatérios o indice alcangado foi superior a 90% quando agrupados os itens da
escala 5 e excelente. O que faz com que se presuma que os servidores absorveram os

conteudos e estéo dispostos a colocar em pratica.

° Pesquisa sobre a contribuicdo das acdes da educacdo corporativa para

o STJ (anexo XXIIl) - Essa pesquisa foi veiculada no tribunal pelo periodo de 30 de
novembro a 15 de dezembro de 2017. Apesar de apenas 6,40% do total de
servidores ter respondido a pesquisa, ela da um bom norte sobre o impacto do valor
Aprendizagem continua. Foi feita a pergunta “A capacitagdo no STJ contribui
efetivamente para a pratica do valor institucional da aprendizagem continua?” 96%
dos participantes da pesquisa responderam que sim.

. Pesquisa da Assessoria de Modernizacdo Estratégica (AMG) — A

assessoria de modernizagao estratégia e a unidade responsavel pelo elaboragao e
acompanhamento do plano estratégico do STJ (STJ 2020). O plano STJ 2020
comegou em 2015 e em seu corpo vieram discriminados os cinco valores atuais do
STJ. Desde 2016, a AMG tem feito uma pesquisa anual para aferir o quanto os
colaboradores da casa estdao alinhados com a estratégia do STJ e dentre os
guestionamentos a AMG pergunta se os participantes conhecem os valores do STJ
e se sao capazes de transcreve-los na pesquisa. Na pesquisa de 2017 (anexo XXV)
foi feito uma evolugdo em grafico que mostra que houve uma terrivel queda de 2015
a 2016 e um pequeno avancgo de 2016 a 2017. A queda de 2015 a 2016 é provavel
que tenha acontecido devido ao inicio de um novo plano estratégico naquele ano e
pela mudanca do rol dos 9 valores anteriores para os cinco valores atuais.

A pesquisa também nos ajuda a inferir que os valores mais conhecidos pelos

servidores sdo, nessa ordem, ética, sustentabilidade e comprometimento.

2.4 — Planos para o Futuro

A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas tem ainda diversos planos
para continuar a disseminagao de valores no STJ, a saber:



o Criacao de uma animacao — Sera elaborada uma animacgao para cada

um dos valores para que possa ser divulgado no inicio de cada uma das agbes de
educacao corporativa.

° Continuidade do programa de coaching do tribunal — Para o ano de

2018 ha previsao de 4 turmas de coaching em grupo, 4 palestras de sensibilizagao,
e, ho minimo 20 processos de atendimento individual.

o Elaboracdo de um instrumento de pesquisa - Na construcdo desse

texto observou-se a necessidade de construgdo de um instrumento Unico que
mensure o impacto das acdes de disseminacdo de valores para os servidores do
Tribunal.

° Avaliacdo de impacto das acdes de educacio corporativa voltadas para

os valores. — Ha no tribunal uma sec¢ao responsavel por efetivar a avaliagdo de
impacto de agdes estratégicas

. Buscar um padrinho para o programa de valores - Essa sugestao sera

dada a Coordenadoria de Desenvolvimento de pessoas. Eleger um dos 33 Ministros
da casa para apadrinhar o programa. E possivel que com um apadrinhamento o

programa adquira maior estabilidade.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

No decorrer da construgéo desse texto tive clareza do tamanho do programa
de disseminagdo de valores e do esforco dos servidores envolvidos. Esse
documento servira como um marco, uma vez que nio havia nada que enumerasse e
consolidasse todas as acdes efetivadas no intuito de disseminar os valores.

A construcao do trabalho também permitiu a visualizagdo de novos espacgos
a serem trabalhados e a importdncia da constante renovagdo do programa.
Certamente, como fruto desse trabalho, novas ag¢des serdao implementadas.

Ao escrever o topico 2.1 que traz o historico da disseminagao de valores, tive
clareza da importancia de se ter uma estabilidade no rol de valores a serem
disseminados, penso que tantas modificagdes ao longo dos anos dificultaram no
reconhecimento dos valores pelos colaboradores da casa.

Observa-se também que a forma como a disseminacao de valores é feita no

tribunal serve como exemplo para outros 6rgaos e que, inclusive, o tribunal ja é case



de sucesso e largamente buscado por outras instituicbes para colocar em pratica o
programa.

Também é necessario que o Tribunal elabore uma forma mais concreta para
mensurar se 0s seus servidores estdo, apods todas as agdes, reconhecendo e
respeitando verdadeiramente os valores da casa.

Por fim, observa-se que o programa de disseminagédo de valores do STJ é
valido, esta em constante implementacdo de melhorias e assumiu uma nova cara a
partir do momento em que disponibilizamos a formagdo de coaching para alguns

servidores envolvidos nas agoes.
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A PRESIDENTE DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL E DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E OS PRESIDENTES DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA E DO CONSELHO
DA JUSTICA FEDERAL, DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO E DO CONSELHO
SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, DO SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR E DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS, com fundamento no
art. 26 da Lei n°® 11.416, de 15.12.2006, publicada no Diario Oficial da| Unido, de

ANEXO | - PORTARIA N2 3 DE 2007

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL
PRESIDENCIA

PORTARIA CONJUNTA N© 3, DE 31 DE MAIO DE 2007

19.12.2006, RESOLVEM:

Art. 1° Regulamentar os seguintes dispositivos da Lei n© 11.416, de 15 de dezembro

de 2006, na forma dos anexos adiante especificados:
I - Ingresso e do Enquadramento - Anexo I;

II - Ocupacdo de Funcdo Comissionada e Cargo em Comissdo - Anexo II;

III - Programa Permanente de Capacitacdo - Anexo III;
IV - Remocdo - Anexo IV.
Art. 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Art. 1° O enquadramento dos servidores efetivos do Poder Judicidrio da Unido de que
trata a Lei n° 11.416, de 15 de dezembro de 2006, observara os critérios e
procedimentos estabelecidos neste ato, com efeitos a partir de 1° de junho de 2006.
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Min. ELLEN GRACIE
Presidente do Supremo Tribunal Federal e
do Conselho Nacional de Justica

Min. RAPHAEL DE BARROS MONTEIRO FILHO
Presidente do Superior Tribunal de Justica e
do Conselho da Justica Federal

Min. RIDER NOGUEIRA DE BRITO
Presidente do Tribunal Superior do Trabalho e
do Conselho Superior da Justica do Trabalho

Min. Ten.-Brig.-do-Ar HENRIQUE MARINI E SOUZA
Presidente do Superior Tribunal Militar

Des. LECIO RESENDE DA SILVA

Presidente do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e dos Territério

CRITERIOS E PROCEDIMENTOS UNIFORMES
(LEI N© 11.416/2006, ART. 26)

ANEXO 1

REGULAMENTO DO INGRESSO E DO ENQUADRAMENTO

Fonte: Didrio Oficial da Unido, 5 jun. 2007. Secdo 1, p. 93-94.



Art. 20 As atribuigbes dos cargos e respectivas especialidades serdo descritas em
regulamento de cada 6rgdo, observado o seguinte:

I - Cargo de Analista Judicidrio/Area Judicidria: atividades de nivel superior, de
natureza técnica, realizadas privativamente por bacharéis em Direito, relacionadas ao
processamento de feitos; apoio a julgamentos; andlise e pesquisa de legislagdo, de
doutrina e de jurisprudéncia nos varios ramos do Direito; estudo e pesquisa do sistema
judicidrio brasileiro; execucdo de mandados; organizacdo e funcionamento dos oficios
judiciais; bem como a elaboracdo de laudos, de atos, de pareceres e de informagdes
juridicas; )

II - Cargo de Analista Judicidrio/Area Administrativa: atividades de nivel superior, de
natureza técnica, relacionadas a gestdo estratégica; de pessoas; de processos; de
recursos materiais e patrimoniais; orgamentarios e financeiros; licitagdes e contratos;
controle interno e auditoria; seguranca de dignitarios e de pessoas, de bens materiais
e patrimoniais, da informacdo e fungbes relacionadas a transporte; bem como a
elaboragdo de laudos, de pareceres e de informagdes;

111 - Cargo de Analista Judiciario/Area Apoio Especializado: atividades de nivel superior
com formacdo ou habilitacdo especifica, de natureza técnica, relacionadas a gestdo da
informacdo; tecnologia da informacgdo; comunicacdo; saude; engenharia; arquitetura;
apanhamento taquigrafico, bem como aquelas vinculadas a especialidades inerentes a
cada 6rgdo e as que venham a surgir no interesse do servigo;

IV - Cargo de Técnico Judicidrio/Area Administrativa: atividades de nivel intermediario,
relacionadas a execugdo de tarefas de apoio a atividade judicidria; de suporte técnico e
administrativo as unidades organizacionais; transporte; seguranca de dignitdrios e de
pessoas, de bens materiais e patrimoniais e da informacao;

V - Cargo de Técnico Judicidrio/Area Apoio Especializado: atividades de nivel
intermedidrio com formacdo ou habilitacdo especifica, relacionadas a execucdo de
tarefas de suporte técnico e administrativo as unidades organizacionais, bem como
aquelas vinculadas a especialidades inerentes a cada orgdo e as que venham a surgir
no interesse do servigo;

VI - Cargo de Auxiliar Judicidrio/Area Administrativa: atividades relacionadas a
execucdo de tarefas basicas de apoio operacional as unidades organizacionais.

Art. 3° Fica mantido o enquadramento dos servidores realizado pelos Org3os do Poder
Judicidrio da Unido por forca da Lei n© 9.421, de 24 de dezembro de 1996, salvo:

I - os de Técnico Judicidrio e os de Auxiliar Judicidrio enquadrados na drea de atividade
servigos gerais, que deverdo ser reenquadrados na drea de atividade administrativa,
sem prejuizo da especialidade;

II - os de Técnico Judicidrio, enquadrados na drea judicidria que deverdo ser
reenquadrados na drea administrativa;

III - os de Analista Judicidrio e de Técnico Judiciario, area servicos gerais, oriundos das
antigas categorias funcionais de Inspetor de Seguranca Judicidria e Agente de
Seguranca Judicidria, respectivamente, que deverdo ser enquadrados na area
administrativa, na especialidade Seguranca ou na especialidade Transporte;

IV - os de Técnico Judicidrio, drea servigos gerais, oriundos da antiga categoria
funcional de Vigilante deverdo ser enquadrados na drea administrativa, na
especialidade Segurancga;

V - os de Auxiliar Judicidrio e de Técnico Judicidario, 3rea servigos gerais, sem
especialidade, deverdo ser enquadrados na area administrativa, especialidade apoio de
servigos diversos.

§ 10 Cabera a Administracdo de cada 6rgdo do Poder Judicidrio da Unido, mediante
opcdo do servidor, no prazo a ser fixado em regulamento préprio, reenquadrar na
especialidade Seguranga os cargos referidos nos incisos III e IV deste artigo, que a
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partir da vigéncia da Lei n® 9.421/96 foram enquadrados na especialidade Transporte,
observado o concurso publico de ingresso.

§ 20 E vedado o reenquadramento na especialidade Seguranca a servidores que
ingressaram na especialidade Transporte ou similar, mediante concurso publico
realizado para essa especialidade apds a edicdo da Lei n® 9.421/96.

Art. 49 Os org3os do Poder Judicidrio da Unido procederdo, em até 90 dias apds a
publicacdo deste ato, ao reenquadramento de que tratam os incisos I, II, III, IV e V do
art. 32 e seu § 19 deste ato.

Art. 5° O enquadramento ndo determina por si s6 a lotacdo do servidor, o qual, a
qualquer tempo, a critério da Administracdo, podera prestar servicos em outra
unidade, desde que para exercer atribuicdes compativeis com as do seu cargo efetivo.
Art. 6° Poderdo ocorrer alteracdes de area de atividade ef/ou de especialidade dos
cargos vagos, observado o seguinte:

I - caso inexista concurso publico em andamento, assim considerado aquele cujo edital
de abertura tenha sido publicado e 0 de homologacdo do resultado ainda ndo tenha
sido publicado na imprensa Oficial da Unido; ou

II - existindo concurso publico com prazo de validade em vigor, tenham sido
totalmente preenchidas as vagas previstas no edital.

Paragrafo unico. A Administracdo podera criar novas especialidades para atender as
necessidades do servigo.

ANEXO II _ )
REGULAMENTO DA OCUPAGAO DE FUNGAO
COMISSIONADA E CARGO EM COMISSAO

Secdo I
Das Disposicdes Gerais

Art. 10 Este ato disciplina os critérios e 0s requisitos para ocupacdao de fungdes
comissionadas e cargos em comissdo a que alude o art. 52 da Lei n® 11.416, de 15 de
dezembro de 2006.

Art. 29 Os Quadros de Pessoal dos 6rgdos do Poder Judicidario da Unido sdo integrados
pelas Fungdes Comissionadas, escalonadas de FC-1 a FC-6, e pelos Cargos em
Comissdo, escalonados de CJ-1 a CJ-4, para o exercicio de atribuicées de direcdo,
chefia e assessoramento.

Secdo II
Das Fungdes Comissionadas

Art. 3° Cada o¢rgdo destinard, no minimo, oitenta por cento do total das funcdes
comissionadas para serem exercidas por servidores integrantes das Carreiras dos
Quadros de Pessoal do Poder Judicidario da Unido, podendo designar-se, para as
demais, servidores ocupantes de cargos de provimento efetivo que ndo integrem essas
carreiras ou que sejam titulares de empregos publicos.

Paragrafo Unico. E facultado aos érg3os do Poder Judicidrio da Unido estabelecer
percentuais minimos de fungdes comissionadas reservados aos servidores de seu
Quadro de Pessoal.

Art. 4° As funcdes comissionadas de natureza gerencial serdo exercidas,
preferencialmente, por servidores com formacdo superior e experiéncia compativel
com a area de atuacdo, na forma a ser estabelecida em cada érgdo.

§ 1° Consideram-se fungbes comissionadas de natureza gerencial aquelas em que haja
vinculo de subordinacdo e poder de decisdo, especificados em regulamento de cada
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o6rgdo, exigindo-se do titular participacdo em curso de desenvolvimento gerencial
oferecido pela administracao.

§ 29 Podera ser excepcionado, para efeito de substituicdo, o critério de escolaridade,
na hipétese de inexistir, na unidade, servidor que preencha tal requisito.

Art. 5° E obrigatéria a participacdo dos titulares de fungdes comissionadas de natureza
gerencial em cursos de desenvolvimento gerencial, a cada dois anos, sob a
responsabilidade dos respectivos 6rgdos do Poder Judicidrio da Unido.

§ 1° Os servidores designados para o exercicio de funcdo comissionada de natureza
gerencial, que ndo tiverem participado de curso de desenvolvimento gerencial
oferecido pelo 6rgdo, deverdo fazé-lo no prazo de até um ano da publicacdo do ato de
designacdo, a fim de obterem a certificacdo.

§ 20 A certificacdo em curso de desenvolvimento gerencial poderd ser considerada
como experiéncia a que alude o art. 49 deste ato.

§ 39 Serdo considerados, para os efeitos do caput deste artigo, os cursos de
desenvolvimento gerencial realizados nos ultimos dois anos, contados da publicacdo da
Lei n® 11.416, de 15 de dezembro de 2006, vigendo pelo prazo de dois anos a partir
dessa data.

§ 49 A recusa injustificada do servidor na participacdo em curso de desenvolvimento
gerencial inviabilizarad a continuidade de sua investidura.

Art. 6° As Funcdes Comissionadas de natureza ndo gerencial serdo ocupadas pelos
servidores que atenderem aos requisitos estabelecidos em cada 6rgdo ou em
regulamentacdo do Superior Tribunal Militar, do Tribunal Superior do Trabalho, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal.

Secdo III
Dos Cargos em Comissao

Art. 7° Pelo menos cinquenta por cento dos cargos em comissdo, no ambito de cada
o6rgdo do Poder Judicidrio, serdo ocupados por servidores efetivos integrantes do
respectivo Quadro de Pessoal.

§ 19 Para a investidura em cargos em comissdo, ressalvadas as situagbes constituidas,
sera exigida formacdo superior compativel, e, preferencialmente, experiéncia na area,
aplicando-se o disposto no § 1° do art. 49, no art. 5° e seus paragrafos quanto aos
titulares de cargos em comissdo de natureza gerencial e o disposto no art. 6° em
relacdo aos titulares de cargos em comissdo de natureza n3o gerencial.

§ 20 Os 6rgdos que em 15 de dezembro de 2006 n3o estavam enquadrados nos limites
previstos no § 7° do art. 5° da Lei n® 11.416, de 2006, deverdo fazé-lo até o final do
exercicio de 2007.

§ 30 N3o se aplica a regra do caput deste artigo aos 6rgdos do Poder Judicidrio da
Unido que ainda n3o possuam quadro de pessoal, que deverdo fazé-lo no prazo de até
180 dias, contados do provimento dos seus cargos efetivos, quando criados.

Art. 80 Os cargos em comissdao compreendem atividades de assessoramento técnico
superior, de direcdo ou de chefia, conforme a estrutura do quadro de pessoal dos
orgdos.

§ 1° Compete aos titulares dos cargos de direcdo e chefia planejar, estabelecer
diretrizes, dirigir, acompanhar, orientar, avaliar estratégias e acles, e executar as
politicas tracadas pelo 6rgdo, de acordo com cada regulamento.

§ 29 Compete aos titulares dos cargos de assessoramento realizar pesquisas e estudos
técnicos, bem como elaborar pareceres, relatéorios e documentos que subsidiem as
decisbes, o planejamento e a formulacdo de estratégias.
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§ 39 Os cargos em comiss3o de Assessor de Gabinete de Ministro, de Desembargador
ou de Juiz, sd3o privativos de bacharéis em Direito e compreendem atividades de
assessoramento a autoridade no desempenho de suas fungées.

ANEXO III
REGULAMENTO DO PROGRAMA PERMANENTE
DE CAPACITACAO

Art. 1° Caberd a cada o6rgdo do Poder Judicidrio da Unido instituir, no ambito de suas
competéncias, Programa Permanente de Capacitacdo com a finalidade de:

I - nortear o desenvolvimento e a manutencdo das competéncias necessarias a
atuacdo profissional dos servidores, alinhadas com o planejamento estratégico dos
orgaos;

II - contribuir para a efetividade e qualidade nos servigos prestados ao cidad3o;

III - preparar os servidores para as mudancas de cendrios internos e externos,
presentes e futuros da organizagao;

IV - desenvolver uma cultura na qual a responsabilidade pela capacitacdo seja
compartilhada por todas as areas da organizacgdo e pelo proprio servidor;

V - valorizar os servidores por meio de uma educacdo continuada;

VI - direcionar o investimento em capacitacdo para o alcance das metas e das
estratégias da organizacdo.

Art. 20 As premissas que orientardo a implantacdo do Programa de Permanente de
Capacitagdo sdo:

I - a elaboracdo, por parte de cada o6rg3o, do Planejamento Estratégico, bem como a
disseminacdo entre os servidores da missdo, dos valores, dos objetivos e das metas
organizacionais;

II - o incentivo aos servidores para o seu autodesenvolvimento, no sentido de
melhorar o gerenciamento da sua carreira e de criar condigdes concretas também para
o desenvolvimento organizacional;

III - a identificacdo e o desenvolvimento das competéncias necessarias para garantir a
efetividade organizacional.

Art. 32 O Programa Permanente de Capacitacdo sera regido pelos seguintes principios:

I - Responsabilidade Compartilhada - educacdo como responsabilidade de todos, tendo
a drea de Gest3o de Pessoas como consultora, oferecendo suporte técnico e orientagdo
as iniciativas de capacitacdo das demais unidades;

II - Oportunidade de Crescimento Igualitdria - agdes educativas estendidas a todos os
servidores com pelo menos uma oportunidade de capacitacdo por ano, direcionada as
necessidades evidenciadas;

IIT - Busca de Qualidade e Produtividade - treinamento voltado para a melhoria
continua da qualidade e para o aumento da produtividade, com vistas a maior
eficiéncia dos servicos prestados;

IV - Valorizagdo do Servidor - reconhecimento das competéncias adquiridas pelo
servidor para o exercicio de atividades de maior responsabilidade e complexidade, bem
como estimulo para que ele atue como instrutor interno ou tutor nos cursos
promovidos pelos 6rgdos;

V - Gestdo do Conhecimento - formacdo de capital intelectual pela geracdo,
armazenamento e compartilhamento de conhecimentos e experiéncias entre
servidores;

VI - Alinhamento Estratégico - agdes de desenvolvimento de pessoas consonantes com
a estratégia de cada o6rgdo, propiciando ao servidor a compreensdo do seu papel no
alcance de resultados.
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Art. 4° Devera constar do Programa Permanente de Capacitacdo agdes voltadas para:

I - Ambientacdo - destinada a servidores recém-ingressos, para proporcionar a
formacdo da cidadania corporativa, pelo compartilhamento e sensibilizacdo para o
cumprimento da miss3do, da visdo de futuro, da pratica dos valores e o fortalecimento
da cultura, bem como das informagdes acerca das politicas e das normas do 6rgdo,
alinhando as expectativas do servidor com os valores organizacionais;

II - Formacdo da Cidadania Corporativa - volta-se 3 sensibilizacdo permanente das
pessoas que atuam na organizacdo, visando a compreensdo e o comprometimento
para o cumprimento da miss3o, da visdo e a pratica de valores institucionais;

IIT - Capacitacdo Continuada - eventos de curta duracdo e de carater continuo
desenvolvidos para fortalecer ou instalar competéncias necessdrias para o melhor
desempenho dos cargos ou das fungdes;

IV - Aperfeicoamento e Especializacdo - cursos de pdsgraduacdo nos niveis de
especializacdo, de mestrado e de doutorado, visando a ampliagcdo e o aprofundamento
de competéncias em areas de interesse do 6rgao;

V - Desenvolvimento Gerencial - destinado a elevar o grau das competéncias
gerenciais associadas a gestdo publica contempordanea, na consecucdao das metas
institucionais; devera contemplar no minimo agdes de capacitacdo em lideranca,
negociacdo, comunicacdo, relacionamento interpessoal, gestdo de equipes ou
correlatos, obedecido o minimo de 30 horas de aula a cada dois anos;

VI - Reciclagem Anual para Atividade de Seguranga - destinada aos servidores
ocupantes dos cargos de Analista Judiciario e Técnico Judicidrio - Area Administrativa
cujas atribuicbes estejam relacionadas as fungées de seguranca; devera contemplar
acdes de capacitacdo em servicos de inteligéncia, seguranca de dignitarios,
patrimonial, da informacdo, de pessoas ou correlatos, direcdo defensiva, obedecido o
minimo de 30 horas de aula anuais, além de teste de condicionamento fisico, facultado
a cada 6rgdo, para fins de execucdo, firmar convénio ou contrato com academias de
formac3o, escolas e centros de treinamento, publicos ou privados.

Paragrafo unico. O Programa Permanente de Capacitacdo podera contemplar curso de
formacdo, como etapa de concurso publico, além de outros temas que venham a
desenvolver os servidores dentro da organizag3o.

Art. 5° As acles de capacitacdo constantes do art. 4° deverdo obedecer as areas de
interesse do Poder Judicidrio da Unido e poderdo ser ministradas por metodologia
presencial ou a distdncia e, sempre que possivel, por meio de instrutores ou tutores
internos, observada a legislacdo especifica em vigor e as especificidades de cada
orgdo.

Paragrafo Unico. As dreas de interesse do Poder Judicidrio da Unido s3o as necessarias
ao cumprimento de sua missd3o institucional, relacionadas aos servigos de
processamento de feitos; execucdo de mandados; andlise e pesquisa de legislacdo,
doutrina e jurisprudéncia nos varios ramos do Direito; elaboracdo de pareceres
juridicos; redacdo; gestdo estratégica, de pessoas, de processos e da informacdo;
material e patrimonio; licitagdes e contratos; orcamento e finangas; controle interno;
segurancga e transporte; tecnologia da informacdo; comunicacdo; saude; engenharia e
arquitetura, além dos vinculados a especialidades peculiares a cada 6rg3o do Poder
Judiciario da Unido, bem como aquelas que venham a surgir no interesse do servico.
Artigo 6° N3o serd computada como horas trabalhadas a freqiiéncia em eventos de
capacitacdo oferecidos pelo 6rgdo fora do horario do expediente.

Art. 79 Cada o6rgdo regulamentarda as suas acdes de capacitacdo, com base nos
critérios estabelecidos neste ato, contemplando as suas especificidades.
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ANEXO IV )
REGULAMENTO DA REMOGAO

Secdo I
Das Disposigdes Gerais

Art. 10 Este ato disciplina a aplicacdo do instituto da remoc3o, previsto no art. 20 da
Lei n® 11.416, de 15 de dezembro de 2006, no ambito do Poder Judicidario da Unido.
Art. 20 Remogdo é o deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, no ambito do
mesmo quadro, com ou sem mudanca de sede.

§ 1° Para os fins do caput deste artigo entende-se como mesmo quadro as estruturas
dos 6rgdos integrantes de cada ramo do Poder Judiciario da Unido, a saber:

I - Conselho da Justica Federal, Tribunais Regionais Federais e Segdes Judicidrias, em
relacdo a Justica Federal;

II - Tribunal Superior do Trabalho, Conselho Superior da Justica do Trabalho, Tribunais
Regionais do Trabalho e Varas do Trabalho, em relacdo a Justica do Trabalho;

III - Superior Tribunal Militar e Auditorias da Justica Militar, em relacdo a Justica
Militar.

§ 20 N3o se aplica o instituto da remocgdo de que trata este ato ao Supremo Tribunal
Federal, ao Conselho Nacional de Justica, ao Superior Tribunal de Justica e ao Tribunal
de Justica do Distrito Federal e Territorios.

Art. 39 A remocdo ndo constitui, em nenhuma hipétese, forma de provimento ou de
vacancia de cargo efetivo.

Art. 4° A lotacdao do servidor removido devera ser compativel com as atribuicdoes do
seu cargo efetivo.

Art. 5° O servidor removido para qualquer 6rgdo dentro da Justica Federal ou de cada
Justica Especializada ndo perderd, para todos os efeitos, o vinculo com o 6rgdo de
origem.

Art. 6° Ressalvados os casos previstos nas alineas do inciso III do paragrafo Unico do
art. 36 da Lei n® 8.112, de 1990, a remocdo dar-se-a:

1 - de oficio, no interesse da Administrac3o;

1I - a pedido do servidor, a critério da Administrag3do.

Art. 7° A remocdo ndo suspende o intersticio do servidor para fins de promocdo ou de
progressdo funcional, sendo de responsabilidade do 6rgdo, no qual esteja em efetivo
exercicio, a avaliacdo de seu desempenho, conforme regulamento do 6rgdo de origem,
e a promocao de agdes para a sua capacitagdo.

Art. 80 O servidor em estdgio probatério poderd requerer remocdo e participar de
concurso de remocg3o.

Art. 99 O servidor removido poderd requerer remogao e participar de concurso de
remocdo, independentemente do periodo transcorrido desde a ultima remocg3o e do
tempo que tenha permanecido no 6rgdo para o qual foi removido, nos termos da
regulamentacdo do Superior Tribunal Militar, do Tribunal Superior do Trabalho, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal, observado
o disposto no § 1° do art. 2° deste ato.

Art. 10. Ressalvadas as hipoteses previstas nas alineas "a" e "b" do inciso III do
paradgrafo unico do art. 36 da Lei n® 8.112, de 1990, é vedada a realizacdo de qualquer
modalidade de remocg3o que resulte em déficit de lotacdo superior a 10% (dez por
cento) do quadro de pessoal no érgdo de origem.

Secdo 11
Da Remocgdo de Oficio
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Art. 11. A remogdo de oficio é o deslocamento de servidor no ambito da Justica Federal
e de cada Justica Especializada constantes do § 1° do art. 2° deste ato em virtude de
interesse da Administracdo.

Paragrafo unico. A remocdo de oficio ocorrera:

I - no ambito de cada 6rgdo;

II - entre 6rgdos distintos, condicionada a anuéncia reciproca e observadas as normas
do Superior Tribunal Militar, do Tribunal Superior do Trabalho, do Conselho Superior da
Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal.

Secdo III
Da Remocdo a Pedido

Art. 12. A remocdo a pedido dar-se-3a a critério da Administracdo, nos termos da
regulamentacdo do Superior Tribunal Militar, do Tribunal Superior do Trabalho, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal, observado
o disposto no § 19 do art. 2° deste ato.

Secdo 1V
Das Disposigdes Finais

Art. 13. Os servidores que em 15 de dezembro de 2006 encontravam-se cedidos no
ambito de cada Justica Federal e de cada Justica Especializada, salvo opcdo expressa
em contrario, e no interesse das Administracdes envolvidas, sd3o considerados
removidos para os 6rgdos em que estejam prestando servico, observado o limite de
10% do quadro de pessoal no 6rgdo de origem.

Art. 14. As despesas decorrentes da mudanca para a nova sede, em virtude da
remocdo prevista no inciso II do art. 6° correrdo a expensas do servidor.
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ANEXO Il — IDENTIDADE VISUAL DO PROGRAMA PRATICANDO VALORES
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ANEXO Il - IDENTIDADE VISUAL DO PROGRAMA CULTURA DE VALOR
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ANEXO V — PARTE DO RELATORIO DA PESQUISA SOBRE DISSEMINAGAO DE VALORES

Metodologias
92%
7.8%
7'“6'“6'5“""6.056.05
S3% 4 9% 49%4.9% 4 goc
38% 3% 3.%

0.8%
INE
1 2 3 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Somatorio das Metodologias

3%
ao%, 84% g7 9%
10
* 1 - Parundpar de palesoas

I I I 111111,
2 2
® 2 - Parudpar de treinamentos em sala de aula/‘oficinas/'workshops

11 12 13 14 15 16 17 18 1B 1
® 3 - Ter acesso a enevistas com espacialistas
® 4 - Partcipar de cursos virmais autoinstrucionais (educag3o a distincia)
® 5 - Partcipar de cursos virmais com tutoria (educagio a distancia)
® 6 - Debater estudos de caso
= 7- Visitar organizacdes que se destacam pela vivéncia de determinados valores (denchmarking)
* 8- Participar de debates com autoridades do STJ (Secretirios, Diretor-Geral, Ministros, etc.)
*  0-Vervideos
® 10 -Ler reportagens
® 11 - Participar de gnpos de discussdorodas de dialogo (presenciais)
® 12 - Ter acesso a depoimentos de servidores que se destacam pela vivéncia dos valores do STJ
® 13-Lerlivros
® 14 -Debater filmes
® 15 - Assistir a encenagdes teatrais
® 16 - Participar de foruns/conxmidades virmais (educagio a distancia)
® 17 - Escutar arquivos de audio (podcasts)
® 18 - Participar de bate-papo em tempo real com especialistas (char)
® 19 - Participar de gincanas/jogos/quis
® 20 - Participar de dramatizagdes (sinmlagdes de simaagdes reais ou ficticias com fins
fecaciomsi)
® 21 - Outras sugestdes - utilize 0 espago abaixo para propor novas metodologias de
aprendizagem e para indicar filmes, livros, palestrantes, entre outros.
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ANEXO VI - CARIMBOS VIRTUAIS
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ANEXO VIl - REPORTAGEM NO VEM COMIGO COM CARIMBO INSERIDO

STJ - Intranet/STJ - VemComigo - Edigoes

V:N\
COMIGO 29 de fevereiro de 2016 - ed. 343

Oportunidade prorrogada

Atencao servidores, a Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP) informa que as inscricoes para o curso
Etica: uma questao de escolha foram prorrogadas até quarta (2).

A capacitacao tem o objetivo de promover uma reflexao sobre a vida moderna e os novos desafios
para o homem atual e a percepcao do comportamento humano diante da diversidade.

Com carga horaria de 24 horas, o treinamento sera ministrado a distancia e
_— acontece entre os dias 8 de marco e 1° de abril, com tutoria de Paulo Dias
4 \\ Gomes, da Secao de Atendimento e Publicacao da Segunda Turma.
\
>,

Sao 30 vagas destinadas a todos os servidores do tribunal. Os interessados

)
000:0/}"& ‘{ podem
Ly,
(77 /
\ 49, se inscrever pelo Portal do Servidor, no link

Eventos Internos. ﬁ

Atencao! E necessaria uma autorizacao prévia das chefias para participar
do curso.

A

Mais informacoes pelos ramais 9209 e 9918, ou ainda pelo e-mail
gerencial.cidadania@stj.jus.br. '

pa——



ANEXO VIl — FERRAMENTA DE COACHING

Data:
Coachee:

Valores

sucesso poder reconhecimento exceléncia respeito individualidade aceitagao Social

responsabilidade compaixao status competitividade ordem
honestidade vitalidade harmonia beleza conforto desafios
contribuigao reputagcao crescimento continuo seguranga comprometimento

fama liberdade estabilidade mudanga sustentabilidade



ANEXO IX — VALORES NA AMBIENTACAO A DISTANCIA

Aprendizagem continua
Assumir a responsabilidade de desenvolver-se continuamente, de forma a contribuir para o
crescimento pessoal e profissional, bem como para o desempenho organizacional.

Comprometimento
Atuar com dedica¢do, empenho e envolvimento em suas atividades.

Etica
Agir com honestidade e integridade em todas as suas ag¢des e relagdes.

Sustentabilidade
Adotar politicas e praticas economicamente viaveis, socialmente justas e ambientalmente corretas.

Transparéncia
Disponibilizar e divulgar informacdes a sociedade, de maneira clara e tempestiva, de forma a
possibilitar a participacdo e o controle social.
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ANEXO X - TEXTO COLUNA NOSSA BASE

_ Comprometimento

Isso & um valor para vocé?

Vocé tem comprometimento com o seu trabalho? Estar comprometido
significa atuar com dedicacao, empenho e envolvimento em suas atividades.
Pode-se dizer que o comprometimento é uma forca que estabiliza e
direciona o comportamento. Mas quais sao as atitudes esperadas de um
colaborador comprometido? Como um gestor pode aumentar o
comprometimento da sua equipe?

s

Primeiramente, é importante ressaltar que existem diversas teorias
sobre os tipos de comprometimento organizacional. Alguns autores
apontam o comprometimento afetivo, o instrumental, o normativo e o
comportamental como os principais.

O comprometimento afetivo pode ser observado em colaboradores
que acreditam fortemente nos valores e objetivos da organizacdo. Esses
colaboradores mantém vinculos sentimentais com ela e se sentem
orgulhosos e valorizados. O comprometimento afetivo surge através do
envolvimento baseado na harmonia entre valores individuais e organizacao.

Ja o comprometimento instrumental esta intimamente relacionado
com um sentimento de troca: s6 haverda comprometimento se existirem
recompensas. Elas estdo ligadas a questdes financeiras e sociais; o
colaborador anseia por um melhor salario, por mais status ou por uma
maior liberdade. Muitas vezes o comprometimento instrumental é gerado
pelos custos que o colaborador tera caso deixe a organizacao.

Percebemos o comprometimento normativo quando o colaborador
demonstra lealdade por meio do sentimento de obrigacdo em permanecer
na organizacao. Isso pode ocorrer por causa de um beneficio que ele tenha
recebido ou por um sentimento de débito com a instituicao, desenvolvido ao
longo dos anos.




Por fim, o comprometimento comportamental pode ser traduzido no
vinculo que o colaborador estabelece com suas acdes no trabalho. Ocorre
um sentimento de responsabilidade por essas acdes, o colaborador acredita
que elas terdo consequéncias importantes para a organizacao e as considera
como sua responsabilidade.

Comprometimento Afetivo:

ocorre quando os objetivos do
colaborador estdo alinhados

com os objetivos da organizacdo

As Bases do

ey Comprometimento
S LR Organizacional

ocorre por meio do
vinculo que o
colaborador estabelece
com as agoes

Comprometimento Normativo:

ocorre por meio do
sentimento de obrigacao em
permanecer na organizacao

E 0 que pode ajudar um colaborador a ser comprometido? Tal resposta
pode ser mais complexa do que parece, mas vamos falar de trés elementos
que podem ajudar nesse processo.

O primeiro deles é envolver a pessoa de forma que ela se sinta parte
da equipe. Quando envolvemos todos da equipe no trabalho que precisa
ser feito pela unidade, as pessoas tendem a tomar parte da
responsabilidade para si, o que gera comprometimento. Além disso, ha
maior sinergia, fluidez e dinamismo das demandas e melhoria no
relacionamento interpessoal.



Nesse sentido, um segundo elemento poderoso é permitir que as
pessoas da equipe possam participar das decisées. De acordo com Peter
Drucker, os objetivos acordados consensualmente geram engajamento e
otimizam a comunicacdo entre gestores e equipe.

Por fim, uma terceira forma de gerar engajamento é deixar que o
colaborador tenha liberdade para expressar suas ideias. Isso gerara um
ambiente em que as pessoas se sentirdo apreciadas e terdo maior abertura
para ouvir o que os gestores tém a dizer. Uma vez que o servidor perceba
que sua opiniao é considerada, haverd um sentimento de reciprocidade com
os demais participantes da equipe, especialmente o gestor.

Se vocé é gestor, vamos a algumas dicas praticas para aumentar o
comprometimento da sua equipe?

® Facareunides para deixar a equipe ciente do andamento das atividades
da unidade.

® Quando houver mudancas de rota, comunique a equipe.

e Pergunte aos servidores da sua unidade a opinido deles sobre alguma
decisdo a ser tomada e depois explique o porqué de sua escolha.

e Estabeleca as metas e os objetivos consensualmente com cada pessoa.

Agora, se vocé é servidor, algumas perguntas para que vocé analise o
seu nivel de comprometimento com o trabalho:

® Vocé tem proatividade e se antecipa aos problemas?

® Vocé consegue terminar suas atividades ou constantemente se distrai
com outras situagdes?

® Vocé se sente responsavel pelas suas atividades e pelas consequéncias
que elas trazem?

e Vocé se sente parte e plenamente envolvido com os processos de
trabalho em que vocé atua?

E para vocé? O que gera comprometimento?

Para saber mais sobre o assunto ou¢a o Podcast:

Podcast e-café: Comprometimento



ANEXO XI — IDENTIDADE VISUAL DO PROGRAMA VIVA

ETICA - TRANSPARENCIA

COMPROMETIMENTDO
SUSTENTABILIDADE

APRENDIZAGEM CONTINUA



ANEXO XII — FOTOGRAFIAS DOS DIVERSOS RECIPIENTES DE COLETA SELETIVA
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ANEXO XIll — REPORTAGEM SOBRE O CURSO DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL

STJ - Intranet/ST] - VemComigo - Edigoes

VEM
COMIGO 24 de abril de 2017 - ed. 612

Responsabilidade ambiental

O Tribunal, por meio do programa Conexao Cidada, da Segao de Educagao a Distancia (Seadi/SGP),
promove o novo curso online: Introdugdo a Gestdo Socicambiental. As inscrigoes podem ser realizadas
a partir das 13h desta sequnda (24), ate as 19h de quarta (26), no Portal de Educacao a Distancia dc
Tribunal. Podem participar as pessoas que possuam interesse no tema.

O curso tem como objetivo promover conhecimentos e praticas para que os cidadaos atuem comc
agentes transformadores por meio da responsabilidade socioambiental.

Metodologia

A ag¢ao é na modalidade a distancia e atende ao objetivo estratégico de “promover a cidadania”. Sac
duas turmas simuitaneas, com 200 vagas em cada, que ocorrem na plataforma online do STJ, de 2 &
22 de maio.

A carga horaria @ de 15 horas/aula e sera aprovado o aluno que alcangar no minimo 70% dos pontos
das atividades avaliativas.

Orientagoes técnicas
Para acessar o curso @ necessario que o navegador da web seja Google Chrome ou Mozilla Firefox ¢

tenha o plugin de execugao de aplicativos Java 9 (versao 6.0 ou superior).

Recomenda-se, ainda, que o leitor de arquivos PDF seja o Acrobat Reader e que
o e-mail ead@sti jus br esteja adicionado 2 lista de enderegos confidveis, caso
se utilize algum tipo de AntiSpam na caixa de correio.

Informagoes scbre conteodo programatico, pré-requisitos e carga horaria

podem ser encontradas no Portal de Educacdo a Distancdia do STI.

Outras informagoes podem ser obtidas pelo e-mail gad@stiiysbr. pelos
telefones (61) 3319-8392 ou 3319-9651 e ainda na pagina de tira duvidas do
EaD.

@ Enviar esta noticia por e-mail

Acesse as outras noticias desta edigao. Acesse todas as edigoes do "VemComigo™

Acabe com a gripe
Institucional

Decisao historica

Ministros sao homenageados
ST) em Acio

Adote uma postura sustentavel
Julgamentos em destaque

Decisoes do Tribunal da Cidadania
Na Casa

Gestores mais capacitados
Capacite-se!
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ANEXO XIV — CONVITE ELETRONICO DA PALESTRA VIVA

Secretaria de Gestdo de Pessoas
STJ Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas
Secdo de Aprimoramento Gerencial e Cidadania

PALESTRA VIVA:
TENDENCIAS EMERGENTES
E SOLUCOES INOVADORAS
EM EDUCAGAO

raesTrante: Andrea Ramal
M ARCO Doutora em educacdo pela PUC-Rio e Consultora da TV Globo, em prog

como Fantdstico, Encontro com Fatima Bernardes, e Globo Comunidade.

14h as 16h AUDITORIO EXTERNO DO STJ

Inscrigdes no Portal do Servidor >> Eventos Internos

=\~ ov

CORPORATIVA




ANEXO XV - CONVITE ELETRONICO DO SEMINARIO “VIVENCIANDO VALORES EM TEMPOS DE

'
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14 A518H
AUDITORIO
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EVENTOS INTERNOS

Secretaria de Gestio de Pessoas
.oordenadoria de Desenvolvimento de Pes
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I'- CORPORATIVA ‘ STJ C soas
Segio de Aprimoramento Gerencial e Cidadania




ANEXO XVI - CARTAZ DO CINE VIVA - VIVA O COMPROMETIMENTO

Secretaria de Gestio de Pessoas
Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas

Secdo de Aprimoramento Gerencial e Cidadania

ys7A
CINE
VIVA

TEMA:

VIVA O 4
COMPROMETIMENTO

FACILITADORAS.
OUTUBRO Jeanne Nogueira e
Thais Nerys

AUDITORIO EXTERNO DO STJ

Inscri¢des no Portal do Servidor >> Eventos Internos

S Suering




ANEXO XVII — CARTAZ DO CINE VIVA - ETICA, UMA QUESTAO DE ESCOLHA

e Pessoas
je Pessoas
Cidadania

DEZEMBRO

14h
18h *°

QF EDUCACAO
[~ CORPORATIVA




ANEXO XVIII — REPORTAGEM SOBRE A PREMIACAO DE SERVIDORES

\’- AA
COM|GO 12 de dezembro de 2017 - ed. 770

Dedicacao reconhecida

A aprendizagem continua @ um dos valores mais importantes dc
Superior Tribunal de Justica (STJ). Como forma de reforgar esse
valor, a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas
| (CDEP/SPG) homenageou, na ultima quarta (6), os servidores ¢
gestores que fizeram mais horas em capacitacdo no sequndc
semestre de 2017.

Os homenageados foram presenteados com livros. Os
servidores destaques foram: Fabio Braganca Zago, da Secao de
Classificacao de Processos Originarios (SECLO/SJD); e Amandz
Goes Cardoso e Karoline Simoes Moraes, da Se¢ao de Assistéencia Fisioterapeutica (SEFIS/SIS)

Na gestao. destacaram-se os servidores Zilda Carolina Veras, coordenadora da Primeira Secac
(CD1S/S0J). e Andre de Azevedo, chefe do gabinete do ministro Mauro Campbell Marques.

A ideia e reconhecer o esforco dos servidores e incentivar os demais colegas a participarem das
capacitagoes. A secretaria de Gestao de Pessoas (SGP), Solange da Costa Rossi, destacou que &
participacao dos servidores e tambem o reconhecimento do trabalho realizado pela equipe que preparé
as capacitagoes.

Aprendizagem continua



A coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas (CDEP/SGP), Waldelice Poncioni, parabenizou os
homenageados e frisou que os cursos sao oferecidos em fungao do valor da aprendizagem continua
que "melhoram tanto o desempenho do servidor como os resultados do Tribunal®.

Para o chefe da Secao de Aprimoramento Gerencial e Cidadania (SAGEC/SGP), Pablo Fernando Pessoa
a aprendizagem continua trata de um dos pontos mais
importantes do Tribunal.

"Os servidores, as pessoas, sao 0 bem mais valioso de
uma organizacao, entao precisamos sempre investir no
desenvolvimento de suas competencias e habilidades”,
ponderou o gestor.

Exemplos a se seguir

Com apenas seis meses de STJ, Fabio Braganga ja e o
titular do grupo de servidores. Ele agradeceu a
oportunidade e se disse surpreso com a homenagem. As servidoras Karoline e Amanda, da SEFIS,
tambem ressaltaram a iniciativa do Tribunal.

"E muito bacana o Tribunal incentivar o aprimoramento continuo. Trabalhei em orqgaos onde nao haviz
essa pratica. Nao so os servidores da area juridica, mas da area meio, tambem sao incentivados, 0 que
traz qualidade de vida para todos”, disse Karoline Simoes.

A gestora Zilda Carolina Veras relatou o seu esforgo para cumprir as horas da capacitagao Coaching em
grupo - construindo acordos e melhorias na SOJ e 0s resultados alcan¢ados.

"Eu pessoalmente ganhei muito e acredito que o Tribunal tambem ganhou, porque o conhecimento ¢
espalhado para as pessoas que convivemos”, compartilhou.

Enviar esta noticia por e-mail

Acesse as outras noticias desta edicao. Acesse todas as edi¢oes do "VemComigo”

STJ) e IBDP promovem seminario sobre recursos repetitivos
Ultimas Noticias
Assembleia Geral do Sindjus
Espacgo Cultural ST)
Passaporte para o futuro
Institucional
Exposicoes de 2018
Natal no STJ
Ultimo dia do #STInoNatal
Natal com arte
Julgamentos em destaque
Decisoes
Na Casa
Dedicacao reconhecida
TV
Contratos escolares



ANEXO XIX — FERRAMENTA DE MAPEAMENTO DE VALORES

Data:
Coachee:

Valores

sucesso poder reconhecimento exceléncia respeito individualidade aceitagao Social

responsabilidade compaixao status competitividade ordem
honestidade vitalidade harmonia beleza conforto desafios
contribuigao reputagao crescimento continuo seguranga comprometimento

fama liberdade estabilidade mudanga sustentabilidade



ANEXO XX - RELATORIO DO CINE VIVA — ETICA: O VALOR DA SUA ESCOLHA

Relatério de Avaliagao de Reagado

J
1

Acéo de Capacitagdo: CineVIVA Etica: o valor da sua escolha
PUblico-Alvo: Todos os servidores do STJ sdo publico-alvo desta agdo educacional.

Instrutores: Alessandro Garcia Vieira e Renato Silva de Amorim.

Local: Sala de apoio do Saldo Nobre |Data Inicio: | 04/12/2017 |Data Fim: | 04/12/2017 |
Participantes da Turma: 57 IRes)ondentes da Pesquisa: 24 I Respondentes/Turma (%): 42%
Objetivo:

Promover um debate sobre a vivéncia do valor "ética" no STJ e sensibilizar servidores acerca da atualizagdo do Cédigo de Conduta do STJ, discutindo sobre sua importancia
como valor estratégico no Tribunal e como principio basilar da Administragdo Publica.

Resultados da Avaliagao

1.1. Questdes Fechadas
1.1.1. Avaliacdo Geral do Evento

6.
5 Desvio 7. Ndose
Média . 3 4 5 Concordo/Ex )
s Padrao Aplica
Categoria [ir] celente
Satisfagdo coma Agado de Educagdo
5,56%
Resultados Estatisticos por Categoria
B Desvio o 7. Ndo se
Categoria Média . 3 4 5 Concordo/Ex .
Padrdo Aplica
celente
Aprendizagem e Aplicabilidade 5,39 0,71 0,00% 12,96% 35,19% 51,85% 0,00%
Autoavaliagdo 5,66 0,58 0,00% 5,56% 23,02% 71,43% 0,00%
Coordenagdo e Infraestrutura 5,79 0,61 0,00% 5,56% 14,44% 75,56% 4,44%
Desempenho didatico do Instrutor 5,59 0,72 2,47% 6,17% 20,99% 70,37% 0,00%
Programacao 5,31 0,82 2,78% 13,89% 32,41% 50,93% 0,00%
Satisfacdo com a A¢do de Educagdo 5,67 0,59 0,00% 5,56% 22,22% 72,22% 0,00%
Suporte organizacional 5,65 0,59 0,00% 5,56% 24,07% 70,37% 0,00%
Avaliacdo de Reagdo - Gestdo de Riscos nas Aquisi¢des Publicas
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APRENDIZAGEME AUTOAVALIACAO COORDENACAO E DESEMPENHO PROGRAMACAO SATISFACAO COM A SUPORTE
APLICABILIDADE INFRAESTRUTURA DIDATICODO ACAO DE EDUCACAO ORGANIZACIONAL

INSTRUTOR



ANEXO XXI - RELATORIO VIVA.COM - ETICA: UMA QUESTAO DE ESCOLHA

a I P ER U o ERE Relatério de Avaliagio de Reagao

Acéo de Capacitagio: VIVA.com - Etica: uma questio de escolha
Publico-Alvo: Servidores do STJ
Instrutora: Juliana Bernardes de Faria

Local: Portal EAD [Data Inicio: [ 28/08/2017 [Data Fim: [ 29/09/2017 |
Participantes da Turma: 30 \Respondennes da Pesquisa: 10 | Respondentes/Turma (%): 33%
Objetivo:

Propor uma discussdo sobre nossas escolhas ante as relagdes no trabalho, a partir de reflexdes acerca do homem moderno e sua relagdo com o mundo, tendo como pano|
de fundo a ética.

Divulgar e disseminar o valor organizacional ética, contribuindo para uma ampliagdo da consciéncia dos profissionais do STJ no que diz respeito a sua atuagdo no contexto|
organizacional.

Resultados da Avaliagao

1.1. Questdes Fechadas
1.1.1. Avaliagcdo Geral do Evento

. 6. .
Média Desv:o 3 4 5 Concordo/Ex Z Na.o se
. T Padrdo Aplica
Categoria [T} celente
Satisfagdo com a Agdo de Educagdo
Resultados Estatisticos por Categoria
Desvio & 7. Ndose
Categoria Média - 3 4 5 Concordo/Ex o
Padrio Aplica
celente
Aprendizagem e Aplicabilidade 6,00 0,00 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Autoavaliagdo 5,93 0,26 0,00% 0,00% 7,14% 92,86% 0,00%
Coordenaggo da Area de Educagdo Corporati
001denaca0 Ga Alea Ot FCUGL0 LOTMOFALVA & 5,88 0,58 0,00% 2,50% 16,25% 72,50% 8,75%
Interface Gréfica
Desempenho do Tutor 5,95 0,27 0,00% 0,00% 6,25% 92,50% 1,25%
Procedimentos Instrucionais 5,86 0,46 1,43% 0,00% 10,00% 88,57% 0,00%
Satisfagdo com a Agdo de Educagdo 6,00 0,00 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Suporte Organizacional 5,93 0,58 0,00% 3,33% 10,00% 76,67% 10,00%
< Avaliagdo de Reagio - VIVA.com - Etica: uma quest3o de escolha <
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APRENDIZAGEM E AUTOAVALIAGAO COORDENAGAO DA DESEMPENHO DO PROCEDIMENTOS SATISFACAO COM A SUPORTE
APLICABILIDADE AREA DE EDUCAGAO TUTOR INSTRUCIONAIS AGAO DE EDUCAGAO ORGANIZACIONAL

CORPORATIVAE
INTERFACE GRAFICA



ANEXO XXII - RELATORIO CINE VIVA — VIVA O COMPROMETIMENTO

RELATORIO DE AVALIACAO DE REACAO

CINEVIVA 2016 - VIVA O COMPROMETIMENTO

A Secretaria de Gestdo de Pessoas, por meio da Coordenadoria de
Desenvolvimento de Pessoas e da Seg¢do de Aprimoramento Gerencial e Cidadania,
realizou no dia 21 de outubro de 2016, das 14h as 18h, no Auditério Externo do Tribunal, o
cine debate “Viva o comprometimento”. A agao de educacgao corporativa foi conduzida pelas
servidoras do STJ, Jeanne Nogueira e Thais Nerys, e contou com a presenga de

aproximadamente 121 participantes.

Cinedebate: VIVA o comprometimento

Este relatorio apresenta os resultados da avaliagao de reacido da acgdo. A escala é
composta por quatro fatores e uma questao aberta (espago para comentarios, criticas e

sugestdes). A seguir, apresenta-se a descrigdo do conteudo avaliado em cada fator:

a. Autoavaliagdo — Atentei para as informagdes disponibilizadas (objetivos, conteudos,
requisitos, cronograma, etc); cumpri os horarios estipulados; tive uma postura adequada;
estou motivado a aplicar os conteudos aprendidos; considero-me capaz de transmitir os

conteudos assimilados.

b. Desempenho Didatico das facilitadoras — Cumprimento dos objetivos da acdo de
educacédo; dominio dos conteldos apresentados; sequéncia l6gica da apresentacado dos
conteudos; dindmica de apresentacdo dos conteudos; disposicdo para esclarecer
duvidas.

c. Aprendizagem e Aplicabilidade - Assimilagdo do conteudo transmitido na acéo de

educacgéo; os conteudos tratados propiciaram reflexdes importantes para o meu trabalho.

d. Coordenacgao e Infraestrutura — Eficacia na divulgagdo da agdo de educacgao; clareza
na definigdo dos objetivos da acdo de educagao; organizacdo da agédo da educagao;
carga horéria; presteza no atendimento da area de Educagéo Corporativa; qualidade das
informagdes prestadas pela area de Educacido Corporativa; qualidade das instalagoes

onde a agao foi realizada.

e. Sugestoes e criticas.

Resultados



Autoavaliacao

7-NAO SE APLICA | 1%
6-CONCORDO I 72%
5 I 22%
4 Il 4%
30 1%
2 0%

1-DISCORDO 0%

Desempenho Didatico da Facilitadora
Jeanne

7-NAO SEAPLICA WH 4,5%
6 - EXCELENTE I 77,3%

5 I 12,2%

4 WE 55%
3 0,5%
2 0,0%

1-PESSIMO  0,0%

Desempenho Didatico da Facilitadora
Thais Nerys

7-NAO SEAPLICA mE 5%
6 - EXCELENTE I  80%

5 I 12%

4 ® 3%
3 0%
2 0%

1-PESSIMO 0%




Aprendizagem e Aplicabilidade

7-NAO SE APLICA  0,00%

6-CONCORDO I 78,41%

5 N 20,45%

4 0,00%
3 | 1,14%
2 0,00%

1-DISCORDO 0%

Coordenacgao e Infraestrutura

7-NAO SEAPLICA W 2,6%
6 - EXCELENTE [ 72,1%
5 I 19,8%
4 Il 45%
3 1 1,0%
2 0,0%

1-PESSIMO  0,0%

Satisfagcao com a Agao de Educacgao

7-NAO SE APLICA 0%
6 - EXCELENTE | 5,00 %

5 I 29,55%

4 EE 4,55%
3 0%
2 0%

1-PESSIMO 0%




OBS: Ao final desse relatdrio, encontra-se um anexo com a frequéncia de respostas por item.

Autoavaliacéao

7 -NAO
1- 6 - SE
Questao DISCORDO 2 3 4 5 CONCORDO | APLICA
1. Atentei para as informagdes
disponibilizadas (objetivos,
conteudos, requisitos,
cronograma, etc.) 0% 0% 2% 5% 16% 77% 0%
2. Cumpri os horarios
estipulados. 0% 0% 2% 5% 25% 68% 0%
3. Tive uma postura
adequada. 0% 0% 0% 2% 14% 84% 0%
4. Estou motivado a aplicar os
conteudos aprendidos. 0% 0% 2% 7% 25% 64% 2%
5. Considero-me capaz de
transmitir os conteudos
assimilados. 0% 0% 0% 2% 30% 66% 2%
MEDIA 0% 0% 1% 4% 22% 72% 1%
Desempenho Didatico da Facilitadora
Jeanne Nogueira _
7 - NAO
1= 6 - SE
Questao PESSIMO 2 3 4 5 EXCELENTE | APLICA
6. Cumprimento dos objetivos
da agao de educagao. 0% 0% 0% 7% 14% 77% 2%
7. Dominio dos conteudos
apresentados. 0% 0% 0% 7% 7% 84% 2%
8. Sequéncia légica da
apresentagao dos conteudos. 0% 0% 0% 5% 18% 75% 2%
9. Dindmica de apresentacéo
dos conteudos. 0% 0% 2% 7% 14% 75% 2%
10. Disposigao para esclarecer
duvidas. 0% 0% 0% 2% 9% 75% 14%
MEDIA 0% | 0,0%| 0,5% | 55%| 12,2% 77,3% 4,5%
Desempenho Didatico da
Thais Nerys
7 -NAO
- 6 - SE
Questao PESSIMO 2 3 4 5 EXCELENTE | APLICA
11. Cumprimento dos objetivos
da agéo de educacéo. 0% 0% 0% 0% 16% 82% 2%
12. Dominio dos conteudos
apresentados. 0% 0% 0% 5% 5% 89% 2%
13. Sequéncia logica da
apresentagao dos conteudos. 0% 0% 0% 2% 18% 77% 2%




14. Dinamica de apresentagao

dos conteudos. 0% 0% 2% 5% 14% 77% 2%
15. Disposigao para esclarecer
duvidas. 0% 0% 0% 2% 9% 75% 14%
MEDIA 0%| 0%| 0%| 3%| 12% 80% 5%
Aprendizagem e
Aplicabilidade
7 -NAO
1- 6 - SE
Questao DISCORDO| 2 3 4 5 CONCORDO | APLICA
16. Assimilagao do conteudo
transmitido na acdo de
educacao. 0% 0% 0% 0% 27% 73% 0%
17. Os conteudos tratados
propiciaram reflextes
importantes para o meu
trabalho. 0% 0% 2% 0% 14% 84% 0%
MEDIA 0% 0% 1% 0% | 20,5% 78,4% 0%
Coordenacéao e
Infraestrutura
7 -NAO
1- 6 - SE
Questao PESSIMO 2 3 4 5 EXCELENTE | APLICA
18. Eficacia na divulgacéao da
acdo de educacéo. 0% 0% 2% 5% 27% 66% 0%
19. Clareza na definigao dos
objetivos da agao de
educacgao. 0% 0% 2% 5% 18% 75% 0%
20. Organizagéo da agéo da
educacgao. 0% 0% 0% 2% 27% 70% 0%
21. Carga Horaria. 0% 0% 2% | 16% 23% 59% 0%
22. Presteza no atendimento
da area de Educagéao
Corporativa. 0% 0% 0% 2% 11% 75% 11%
23. Qualidade das
informagdes prestadas pela
area de Educacao
Corporativa. 2% 0% 0% 2% 18% 70% 7%
24. Qualidade das instalacoes
onde a acao foi realizada. 0% 0% 0% 0% 14% 86% 0%
MEDIA 0,0%| 0,0%| 10%| 45%]| 19,8% 72,1% 2,6%
Satisfacao com a Acédo de
Educacéo
7 -NAO
1- 6 - SE
Questao PESSIMO 2 3 4 5 EXCELENTE | APLICA
25. Em sua opinido, de modo
geral, o curso foi: 0% 0% 0% 5% 30% 66% 0%




MEDIA ‘ 0,00% | 0,00% | 0,00% | 4,55% | 29,55% 65,90% 0,00%




ANEXO XXIIl — GRAFICO DA PEQUISA SOBRE A CONTRIBUICAO DAS ACOES DE EDUCACAO
CORPORATIVA PARA O STJ QUE DEMOSNTRA O IMPACTO NO VALOR APRENDIZAGEM
CONTINUA

A capacitagao no STJ contribui efetivamente para a
pratica do valor institucional da aprendizagem continua?




ANEXO XXIV — DADOS DA PESQUISA AMG SOBRE CONHECIMENTO DA ESTRATEGIA DO ST)

Com relagdo aos itens mais conhecidos, pode-se dizer que os servidores novos
conhecem mais da visdo de futuro do Tribunal, contudo, os servidores mais antigos tem
conhecimento maior dos demais itens:

Muito conhecimento da estratégia

100,00%

B 17%74 94%
80,00% 2 63,79% 66,67%
60,00%
0,
“00% 25,77% 17,49% 16 380/21 99%
20,00% 1239 11,21% 6.90% 9,69%
0,00% [ | 1 |
Visao Mapa Projetos Indicadores Valores Relagdo
trabalho
M Servidores até 3 anos no STJ W Servidores com mais de 3 anos no STJ

7 - Muito conhecimento x tempo de STJ

No outro extremo da escala, servidores novos tém menos dominio dos assuntos
ligados a projetos e a indicadores. Pode-se inferir que esses sdo os temas ndo tratados de
forma mais detalhada no contetddo do concurso nem no curso de ambientagdo.

Sem conhecimento da estratégia

60,00%
9 48,28%
50,00% L 5 45,39%
0,
40,00% Aadde 31,90%
30,00% 26,71%
14,66%
20,00% o
12 53% 12,07% 9,46%
10,00% 3,45% 3,55%
0,00% |
Visdo Mapa Projetos Indicadores Valores Relagdo trabalho
M Servidores até 3 anos no STJ W Servidores com mais de 3 anos no STJ

8 — Pouco conhecimento x tempo de STJ



100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

6. Resultado segmentado

Olhando mais detidamente os resultados segundo a tematica apresentada no
questionario, pode-se observar a seguinte evolugdo:

73,57%71‘ 24%

40,42%

Visdo de futuro

2246%  21,53%

IISIQS%I

Mapa estratégico

Conhecimento da Estratégia

22,75%
18,56%
14,88%
I0,0G%I 9,27% 9,39%
Projetos g dicadores {

2015 W2016 W2017

17 - Resultado segmentado

95,21%

66,47% 64,31%

|5’17,‘|

19,94%

15,19%I
Valores institucionais

Contribuicdo para a
estratégia
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