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و ارزیابی  عفونت اچ آی وی/ایدزموبایل مربوط به  یها برنامهبررسی 
  موبایل یها برنامهکیفیت آنها با استفاده از مقیاس رتبه بندی 

  چکیده

عفونــت اچ کاربردهای زیادی در پیشگیری و درمــان موبایل  یها برنامه و اهداف: مقدمه

 کــاربران یهــا یریگ میتصــمبــر روی  ها برنامهباتوجه به تاثیری که این  دارند. آی وی/ایدز

موبایــل در ســالهای آینــده ممکــن  یها برنامــه و ارزیــابی عدم توجه به کیفیت ،گذارند یم

بنابراین هدف از انجام ایــن قرار دهد.  ریتأثپیشگیری و درمان این بیماری را تحت  ،است

و ارزیــابی و  عفونت اچ آی وی/ایــدزمربوط به  موبایل یها برنامهمطالعه ارزیابی کیفیت 

 نوع محتوی وتعیین  و موبایل یها برنامهقیاس رتبه بندی طبقه بندی آنها با استفاده از م

  .بودموجود در آنها  یها تیقابلهمچنین رتبه بندی محتوی و منابع و 

بــر  ۱۳۹۷تحلیلی در ســال -مقطعی و به روش توصیفیاین مطالعه به صورت  :ها روش

 ایــران کشــور در دســترس در ،آی وی/ایــدز عفونت اچمربوط به  موبایل یها برنامهروی 

در دو فروشــگاه ، عفونــت اچ آی وی/ایــدزبــه مربــوط موبایــل  یها برنامــه. انجــام شــد

جستجو شده و ســپس بــر روی گوشــی  گوگل پلی استور و کافه بازار موبایل یها برنامه

 یاه برنامــه ارزیابی و رتبه بندیجهت . ندهوشمند دارای سیستم عامل اندروید نصب شد

 MARS( )Mobile Applications((موبایــل  یها برنامــهوبایــل از مقیــاس رتبــه بنــدی م

Rating Scale(( دو ابزار پژوهشگرساخته، یکــی جهــت تعیــین نــوع محتــوی و و همچنین 

ــابع ــه بنــدی محتــوی، و از ا من ــین رتب  FARM )Feature basedکــه  بــزار دیگــرو همچن

Application Rating Method( ،مطلــوب و  یهــا تیقابل جهــت رتبــه بنــدی، نامگذاری شد

اب بــه صــورت مســتقل د. دو ارزیــاســتفاده شــ موبایــل یها برنامــهموجــود در نــامطلوب 

 ی نحــوه ،هــا ابیارزاز انجام ارزیــابی، بــه  قبل. ندموبایل را انجام داد یها برنامهارزیابی 

در این مطالعه از آمارهای توصــیفی شــامل میــانگین و  .ارزیابی آموزش داده شد انجام

 از ضریب همبستگی درونــی استفاده شد. ها برنامه ی رتبه ی محاسبهانحراف معیار برای 

رتبــه کســب شــده ارتبــاط بــین . اســتفاده شــد هــا ابیارزبرای محاسبه اعتبار درونی بین 



 

  یرمن بررسی شد.با آزمون همبستگی اسپابعاد هرسه ابزار با یکدیگر مربوط به 

 )۲۵=بــازار و کافه ۶۳=استور پلی گوگل( برنامه ۸۸برنامه استخراج شده  ۹۸۰از  :ها افتهی

 ۲٫۷۸ابــزار  هــر ســهبــا اســتفاده از  ها برنامــهکــل  ی رتبــهوارد مطالعــه شــدند. میــانگین 

)۰٫۷۱=SD ابــزاربــر اســاس  ها برنامــه ی رتبهمیانگین کل  نمره بود. ۵) از   MARS۲٫۶۸ 

)۰٫۶۲=SD( آنهــا بــا اســتفاده از ابــزار  ی رتبــهمیانگین ، وFARM ۳٫۲۴ )۱٫۱۶=SD( .بــود 

 ۲٫۱۰ بــازار کافــه یها برنامــه) و SD=۰٫۷۴( ۲٫۳۷ ها برنامــهمحتــوای کــل  ی رتبــهمیانگین 

)۰٫۵۰=SD ۰٫۸۰( ۲٫۵۰ استور یپل گوگل یها برنامه)، و=SD(  .بین جــذابیت و کیفیــت بود

کیفیــت  ،بــا جــذابیت، زیبــایی MARSکــل  ی رتبــهت با بعد ذهنــی و همچنــین بــین اطلاعا

  .)r<۰٫۷( وجود داشت ارتباط معنی داری و بعد ذهنی ،اطلاعات

نمــای بهتــری از  ،ها برنامــهارهای متعدد برای ارزیابی به کارگیری ابز :نتیجه گیریبحث و 

از نظر استفاده از شواهد علمی در تدوین محتــوی در اختیار ارزیابان قرار داد.  ها برنامه

براســاس نتــایج  ر بــود.و گوگل پلــی اســتوکافه بازار  یها برنامهتفاوت قابل توجهی بین 

در  عفونــت اچ آی وی/ایــدزمربــوط بــه موبایــل  یها برنامــهمحتــوای  ی رتبه این مطالعه،

تبــه بــالایی کســب بی شــده رارزیــا یها برنامــهو  دسترس در کشور ایران "ضعیف" بــود،

کــاربران آنهــا، ضــروری  یها یریگ میتصمدر  ها برنامهباتوجه به اهمیت محتوای  ننمودند.

ه، سلامت همــرا ی حوزه یها برنامهقبل از انتشار  ،ها برنامه، توسعه دهندگان این است

را ارزیابی و رتبه بنــدی  ها برنامهاین  یها تیقابلو ی محتو ،با کمک گرفتن از متخصصین

  نمایند.

موبایل،  یها برنامه، فروشگاه HIV/AIDSایمنی اکتسابی،  نقص سندرم :کلمات کلیدی
  موبایل یها برنامه، ارزیابی موبایل یها برنامهسلامت همراه، مقیاس رتبه بندی 

  
 

 

 



 

Review of HIV/AIDS mobile applications and assessment of their 

quality using the Mobile Application Rating Scale  
Abstract 

Background: Mobile applications have many uses in the prevention and 

treatment of HIV/AIDS. High quality and efficient mobile applications can 

be used by HIV/AIDS patients to get information about their disease with 

no concern about social stigma. Given the impact of these applications 

on user decisions, the lack of attention to the quality of these mobile 

apps have an effect in the prevention and treatment of this disease. 

Therefore, the purpose of this study was to evaluate the quality of 

available mobile applications in Iran related to HIV/AIDS in the app 

stores of the Google Play Store and Café Bazar App Store, and evaluate 

and rate them with using the Mobile App Rating Scale and Determine the 

type of content and resources, as well as content rating and rating the 

features of these applications with using two researcher-made tools. 

Methods: In this analytical-cross sectional study, all available HIV/AIDS 

mobile apps in the Google Play Store and the Café Bazaar Store were 

searched, and then these apps were installed on an Android smartphone 

(SAMSUNG Galaxy C7). The evaluation of the quality of applications 

was done with using the MARS tool and two researcher-made tools 



 

which was developed in this study, one of them for determining the type 

of content and resources, as well as content rating, and another tool 

named FARM was applied to rate the desirable and undesirable features 

of the applications. The evaluations were done by two independent 

evaluators. Prior to the evaluation, the evaluators were trained in how to 

conduct the evaluation. In this study, descriptive statistics including mean 

and standard deviation were used to calculate the ranking of the 

applications. The internal correlation coefficient was calculated to 

determine the internal validity of the evaluators. The relationship 

between the dimensions of the three tools with each other was examined 

by Spearman’s correlation test. 

Results: Of 980 extracted applications, 88 applications (Google Play 

Stores=63 and Café Bazar=25) were included. The mean score of all 

apps using all three tools was 2.78 (SD=0.71) out of 5. The overall mean 

of quality score based on the MARS was 2.68±0.62 and the mean score 

of features based on FARM was 3.24 (SD=1.16). The overall mean score 

of content rating for all apps was 2.37 (SD = 0.74), and for Café Bazar 

apps was 2.10 (SD=0.50), and for Google Play Store was 2.50 

(SD=0.80). There was a significant relationship between engagement 



 

and information quality with subjective quality. Moreover, there was a 

significant relationship between the overall MARS mean score with 

engagement, aesthetics, information quality, and subjective quality score 

(r> 0.7). 

 Conclusions: The use of multiple evaluation tools for the appraisal of 

applications could provide better clarity and insight. From the point of 

view of using scientific evidence in the content of HIV/AIDS mobile apps, 

there was a significant difference between the Café Bazar and Google 

Play store apps, and the evaluated applications had no high ranking. 

Due to the importance of the content of the mobile applications in their 

users' decision making, it is essential for the developers of these apps, 

evaluate and ranked the content and feature of these apps with the help 

of experts, and developers need to evaluate their applications before 

making them available to users. 

Keywords: Acquired Immunodeficiency Syndrome, HIV, Mobile 

Applications, App Store, Mobile Health, Mobile App Rating Scale, Mobile 

Apps Evaluation. 
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