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Este artigo € tedrico. Uma conotacao para “tedrico” € “programéatico”;
outra conotacdo relacionada é a de que se sabe muito pouco sobre o
assunto para se dizer alguma coisa pratica. Ambas as conotacdes se
aplicam a esta tentativa de contribuir para o estudo dos “problemas de
linguagem de criangas excepcionais”. O trabalho préatico, no entanto, deve
ficar atento a teoria vigente, pois ele pode ser bem ou mal orientado,
incentivado ou desincentivado, pelo modo como interpreta essa teoria da
época. Além disso, o desenvolvimento da linguagem nas criangcas tem
neste momento uma pertinéncia especial para a teoria. O tema
fundamental deste artigo é que o0s problemas tedricos e praticos
convergem.

N&o é que exista um corpo de teoria linguistica a que a pesquisa
pratica possa recorrer e que somente tenha de aplica-la. Trata-se, antes,
de que trabalho motivado por necessidades praticas possa ajudar a
construir teoria da qual precisamos. Em boa medida, programas voltados a
mudanca da situagdo de linguagem das criangas sdo uma tentativa de
aplicar uma ciéncia basica que ainda ndo existe. Permita-me avaliar o
estagio atual da teoria linguistica para mostrar porque iSso acontece.

Considere uma declaracao recente na qual alguém torna explicita e
precisa uma suposicdo que tem sido corrente na linguistica moderna
(Chomsky, 1965, p.3):

A teoria linguistica se preocupa primeiramente com um falante-
ouvinte ideal numa comunidade de falantes completamente
homogénea, que sabem sua lingua perfeitamente e nao séo
afetados por condi¢cbes gramaticais irrelevantes tais como
limitacbes de memodria, distraces, desvios de atencdo e de

! Fonte: Excertos de Dell Hymes (1971), denominados On Communicative Competence (University of
Pennsylvannia Press).
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interesse e erros (a0 acaso ou previsiveis), ao aplicar seu
conhecimento da lingua no desempenho verbal.

Do ponto de vista das criangas que procuramos compreender e
ajudar, uma declaracdo como essa pode quase parecer uma prova de
irrelevancia. Todas as dificuldades que as criancas e n0s mesmos
enfrentamos parecem sumir do cenario.

A resposta de quem quer que seja a tal indicacdo do estado da
teoria linguistica vigente pode ser ignorar a teoria de base e escolher
cuidadosamente seus resultados. Modelos de estrutura linguistica, afinal de
contas, podem ser Uteis de formas ndo previstas nas asser¢gfes dos seus
autores. Alguns linguistas (como, por ex., Labov, Rosenbaun, Gleitman)
usam a gramatica gerativa transformacional para estudar casos nos quais
uma comunidade de falantes ndo € homogénea e na qual os falantes-
ouvintes claramente apresentam diferencas entre si no conhecimento da
lingua. Quem sabe, entdo, ndo seria 0 caso de simplesmente
desconsiderarmos como o0s linguistas definem o escopo da teoria
“linguistica”. Alguém poderia apontar varios modelos de linguagem
disponiveis — o de Trager-Smith-Joos, o tagmémico, o estratificacional, o
gerativo-transformacional (nas variantes do MIT, Pensilvania e Harvard,
entre outras), e, na Inglaterra, o sistema estruturo-sistémico (de Halliday e
outros). Nota-se que existem académicos importantes usando cada qual
um desses modelos para analisar o inglés. Lamenta-se que os linguistas
sejam incapazes de concordar sobre a andlise do inglés e acabem
selecionando de acordo com o problema apresentado em cada situagao
especifica, deixando os gramaticos, assim, com 0S Sseus proprios
instrumentos.

Agir dessa maneira seria um erro por duas razdes: por um lado, o
tipo de perspectiva tedrica citado acima € pertinente de forma que é
importante sempre manté-lo em mente; por outro lado, existe um conjunto
de dados e de problemas linguisticos que seriam deixados sem resolucéo
tedrica, se tal concepc¢do limitada de teoria linguistica permanecesse
inquestionada.

A relevancia notavel da perspectiva tedrica € expressa na sua

anedota caracteristica (para usar o termo de Kenneth Burke), a imagem
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que ela coloca bem a frente dos nossos olhos. A idéia € mostrar uma
crianga nascida com a capacidade de dominar qualquer lingua com
facilidade e velocidade quase milagrosas; uma crianga que néo seja
meramente moldada por condicionamento e reforco, mas que aja
ativamente na interpretacdo teorica consciente do discurso com que seja
confrontada, de modo que em poucos anos e com experiéncia limitada
adquira uma capacidade ilimitada de produzir e compreender a principio
toda e qualquer sentenca gramatical da lingua. A imagem (ou perspectiva
tedrica) expressa uma igualdade entre criancas na medida em que todas
sdo seres humanos. Isso é nobre pelo fato de que nos inspira a manter a
crenca de que mesmo condicbes as mais adversas possam ser
transformadas; essa € uma arma essencial contra visdées que explicariam
as diferencas comunicacionais entre grupos de criancas como inerentes,
talvez raciais.

As limitagcOes dessa perspectiva aparecem quando a imagem da crianga
em vias de se tornar desenvolvida, competente e fluente é colocada lado a
lado com as de criancas reais de nossas escolas. A teoria deve parecer, se
nao irrelevante, pelo menos uma doutrina de maleficios. Maléfica também,
porque essa teoria, tdo poderosa em seu préprio dominio, ndo pode nos
seus termos lidar com as diferencas. Para fazer frente a realidade das
criangcas como seres comunicativos € necessaria uma teoria na qual os
fatores socioculturais tenham um papel claro e constitutivo, € nenhum
desses € o caso.

Para a perspectiva associada a gramatica gerativa transformacional, o
mundo da teoria linguistica é dividido em duas partes: competéncia
linglistica e desempenho linglistico. Competéncia linglistica € entendida
como o conhecimento técito da estrutura da lingua, isto é, conhecimento
que geralmente ndo é consciente ou que esta disponivel para relato
espontaneo, embora necessariamente implicito no que o falante-ouvinte
(ideal) possa dizer. A tarefa primeira da teoria é a de fornecer uma
descricdo explicita de tal conhecimento, especialmente em relagdo a
estrutura inata da qual deve depender. E em termos de tal conhecimento
que o falante pode produzir e compreender um numero infinito de frases, e

que a lingua pode ser falada como “criativa”’, como energeia. O
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desempenho linguistico € mais explicitamente entendido como voltado para
0s processos frequentemente denominados codificagcdo e decodificagao.
Uma teoria da competéncia como essa propde objetos ideais numa
abstracdo dos aspectos culturais que pudessem aparecer na sua
descricdo. A aquisicdo de competéncia € também vista como
essencialmente independente de aspectos socioculturais, necessitando
apenas de linguagem adequada no ambiente da crianca que se
desenvolve. A teoria do desempenho é o dominio que poderia ter um
conteudo sociocultural especifico; mas embora comparavel a uma teoria da
lingua em uso, ela esta essencialmente voltada para os subprodutos
psicologicos da andlise gramatical e ndo, digamos, para a interacao social.
Com relagéo a um papel constitutivo dos aspectos culturais na aquisicao ou
na conducédo do desempenho, a atitude pareceria bastante negativa. Nada
ou pouco é dito, e se o fosse, as pessoas esperariam que fosse
depreciativo. Alguns aspectos do desempenho sao, é verdade, vistos como
tendo um papel construtivo (e.g. as regras em fases que ajudam a atribuir
acentuacdo apropriada as frases), mas se a passagem citada no inicio for
lembrada e se as ilustracfes de fendmenos do desempenho no capitulo do
qual a esta citacéo for resenhada, perceberemos que o ponto em questéo
trata persistentemente de uma limitacdo, se ndo de uma incapacidade.
Quando a nocao de desempenho € introduzida como “o uso verdadeiro da
lingua em situacdes concretas”, isso equivale a declarar em seguida que
apenas sob a idealizacdo citada o desempenho poderia refletir diretamente
na competéncia e que, na verdade, isso obviamente nao poderia
acontecer. “Uma gravacdo de fala natural mostrard& numerosos falsos
comecos, desvios de regras, mudancas de plano no percurso, e assim por
diante”. As pessoas se referem aos dados linglisticos primarios como
“razoavelmente degenerados em qualidade” (Chomsky, 1965, p. 31), ou
mesmo ao desempenho linguistico como uma “adulteracdo” da
competéncia ideal. (Katz, 1967, p. 144). Embora “desempenho” seja algo
de uma categoria residual para a teoria, sua conotacdo mais saliente é
claramente aquela da manifestacdo da imperfeicdo do sistema subjacente.
N&o penso que a falha em reconhecer um lugar explicito para os

fatores socioculturais seja acidental. A restricdo de competéncia as nocdes
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de uma comunidade homogénea, conhecimento perfeito, e independéncia
de fatores socioculturais n&do parece apenas uma pressuposicao
simplificadora, do tipo que qualquer teoria cientifica possa produzir. E se
assim fosse, alguma observacdo a esse respeito deveria ser feita; a
necessidade de incluir uma dimenséo sociocultural deve ser mencionada; a
natureza de tal inclusdo deve, pelo menos, ser sugerida. Tampouco a
associacdo predominante de desempenho com imperfeicdo parecerem
acidentais. Certamente, qualquer trecho de fala € uma indicacdo imperfeita
do conhecimento que a ele subjaz. Para os usuarios que compartilham o
conhecimento, a combinacdo deve ser pensada como sendo eficiente. E se
as pessoas usam suas intuicbes sobre a fala assim como sobre a
gramatica, elas podem ver que o0 que para a gramatica € imperfeito ou sem
valor, pode ser a facanha engenhosa do ato social (Garfinkel, 1970), ou a
evidéncia padronizada e espontanea da resolucdo de problemas e do
pensamento conceitual (John, 1967, p.5). Estas questdes podem ser
reconhecidas mesmo que nao sejam discutidas.

E preciso reconhecer a auséncia de um lugar para os fatores
socioculturais e a ligacdo entre desempenho e imperfeicdo para que se
revele um aspecto ideolégico dessa posicado tedrica. Isso é, se me
permitem dizer, uma visdo de Jardim do Eden. A vida humana parece
dividida entre competéncia gramatical, um tipo de poder inato ideal, e
desempenho, uma exigéncia mais como o0 comer de uma maca,
empurrando o falante-ouvinte perfeito para um mundo decaido. Desse
mundo, onde os significados podem ser conseguidos pelo suor do senho e
a comunicacéao alcancada com trabalho (cf. Bonhoffer, 1965, p.365), pouco
é revelado. A imagem controladora é a de um individuo abstrato, isolado,
guase um mecanismo cognitivo desmotivado, e ndo, exceto
incidentalmente, a de uma pessoa num mundo social.

Qualqguer posicao tedrica tem, € claro, um aspecto ideoldgico e esse
aspecto da atual teoria linguistica ndo € sua invencdo. A caracteristica
principal da linguistica moderna tem sido a de que ela toma a estrutura
como um fim primordial em si mesmo e tende a depreciar 0 uso, a0 mesmo
tempo que ndo abre méo de nada do que alega ser de grande significancia

no ambito da lingua (contraste com a antiguidade classica, na qual a
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estrutura era um meio para 0 uso e 0 gramaticista um subordinado ao
professor de retérica). O resultado pode, algumas vezes, parecer bastante
satisfatorio. Por um lado, por delimitar a preocupa¢do contando somente
com dados independentes e facilmente estruturaveis pode-se desfrutar do
prestigio de uma ciéncia avancada; por outro lado, apesar de ignorar a
dimensao social do uso, pode-se reter o prestigio de se lidar com algo
fundamental para a vida humana.

Sob esse aspecto, Chomsky esta totalmente correto quando escreve
que sua concepcado do interesse da teoria linguistica parece ter sido
também a posicdo dos fundadores da Linguistica Geral moderna.
Certamente, se a Linguistica Estrutural moderna estiver na berlinda, logo o
seu principal trunfo terd siso o de definir o objeto de interesse da teoria
linguistica em termos do que ela ndo €. Na linguistica de Saussure,
conforme genericamente interpretada, a langue foi o terreno privilegiado da
estrutura e a parole é o reino residual da variagdo (dentre outras coisas).
Chomsky associa sua visdo de competéncia e desempenho as concepc¢des
Saussurianas de langue e parole, mas enxerga sua prépria concepcao
como superior, indo além da concepcdo de lingua como um inventario
sistematico de itens na direcdo de uma renovacdo da concepcao
humboldtiana de processos subjacentes. A concepcao de Chomsky é
superior, nAo somente nesse respeito, mas também na propria terminologia
que ela introduz para marcar a diferenca. “Competéncia” e “desempenho”,
muito mais prontamente sugerem a existéncia de pessoas, situacdes e
acbes concretas. De fato, do ponto de vista da tradicdo classica em
Linguistica Estrutural, o ponto de vista teérico de Chomsky é ao mesmo
tempo sua revitalizacdo e culminancia. Ela leva a sua perfeicdo o desejo
de lidar na pratica somente com o que é da natureza interna da lingua,
ainda que tenha de reconhecer nessa internalidade o que em teoria € a
maior e mais profunda significacdo humana. Nenhuma teoria linguistica
moderna tratou mais profundamente da estrutura interna ou da significacao
humana intrinseca.

Esta revitalizacdo floresce enquanto emerge a sua volta os brotos de
uma concepcao que antes do final do século (20) podera sucedé-la. Se tal

sucessdo ocorrer, sera porque, da mesma forma que a teoria
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transformacional p6de absorver suas precursoras e tratar das relacdes
estruturais melhor do que elas, assim também novas relagbes,
relacionamentos com um componente social inerradicavel, irdo tornar-se
tdo salientes que demandar&do uma teoria mais ampla que as absorva e as
explique. Retornarei a esta conjetura historica ao final deste trabalho.
Deixem-me agora esbocar considera¢cbes que motivam uma tal teoria mais
alargada. E permitam que eu faca isso sugerindo uma anedota

representativa adicional.

Quanto ao fato de ser contra o falante/ouvinte ideal, aqui esta a
contribuicdo de Bloomfield sobre um jovem Menomini que ele conheceu
(1927, p. 437):

Trovao Branco, um homem por volta de 40 anos, que fala menos
Inglés do que Menomini e isso € uma imputacao forte, pois 0 seu dominio
de Menomini é abominavel. O vocabulario dele € pequeno, as inflexdes séo
sempre grosseiras; ele constréi sentencas a partir de alguns parcos
modelos. Pode-se dizer que ele nao fala uma lingua toleravel. O caso dele
ndo é incomum entre homens mais jovens, mesmo quando falam, ainda
que pouco, o Inglés.

Bloomfield continua sugerindo que a comunalidade do caso é
devida, de forma indireta, ao impacto da lingua dominante. Em resumo, h&
aqui um componente diferencial no interior do discurso heterogéneo de
uma comunidade, ambos indiscutivelmente moldados pela aculturacdo. (A
alternativa para um papel constitutivo do novo fator sociocultural é afirmar
gue o abominavel Menomini era frequente antes mesmo do contato. Se
levada a sério, a hipotese também implicaria fatores socioculturais). A vida
social tem afetado ndo meramente o desempenho observavel, mas
também a prépria competéncia interna.

Deixem-me agora rever algumas outras indicacées da necessidade
de transcender as nocdoes de competéncia perfeita, discurso de uma

comunidade homogénea e independéncia de caracteristicas socioculturais.
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No seu excelente artigo resenhando estudos recentes sobre
diferencas socioculturais no desenvolvimento de linguagem nos Estados

Unidos, Cazden (1966, p. 190) escreve que uma coisa esta clara:

Os resultados podem ser rapidamente resumidos assim: em
todas as medidas, em todos os estudos, as criancas de nivel
sécio-econdmico mais elevado, de qualguer modo que o
definamos, sdo mais avancadas do que as criancas de status
sécio-econdmico mais baixo.

As diferencas analisadas por Cazden abarcam resultados de
capacitacdo apenas em criancas de nivel socio-econémico elevado e, na
mesma proporc¢édo, resultados de inabilitacdo para criangas de baixo nivel
sécio-econdmico. Além disso, dadas as diferencas subculturais nos
padrbes e motivos do uso da lingua, criancas de nivel mais baixo devem
verdadeiramente destacar-se em aspectos de competéncia comunicativa
ndo observados ou medidos nos testes resumidos. E entre os Menomini
ndo havia somente homens jovens como Trovdo Branco, mas também

mulheres como Nuvem Vermelha, que
falam um belo e idiomatico Menomini...(e) falam Ojibwa e
Potawatomi fluentemente. Linguisticamente falando, ela
corresponderia a uma mulher americana altamente educada,
gue falasse, por exemplo, Francés e Italiano, além de um Inglés
idiomatico da melhor cepa (Bloomfield, 1927, p. 437).

Existem tribos no nordeste da Amazonia nas quais a finalidade normal
da competéncia de linguagem equivale a controlar pelo menos quatro
linguas, um estirdo no comando ativo ocorrendo na adolescéncia, com
repertério e perfeicdo de competéncia continuando a ser desenvolvida por
toda a vida. Aqui, como em muitos lugares do nosso mundo, o falante-
ouvinte idealmente fluente é multilingue (Mesmo um monolingue com
fluéncia ideal, é claro, domina variedades funcionais dentro dela mesma).

Com relagédo a isso, deve-se observar que membros fluentes de
comunidades sempre consideram suas linguas ou variedades funcionais
como néo idénticas em adequacdo comunicativa. Ndo € somente que uma
variedade seja obrigatoria ou preferida para alguns contextos de uso e
outras para outros (como soe acontecer, por exemplo, entre ocasides
publicas e relacionamentos pessoais). Tais instituicdes refletem
experiéncias e a autoavaliacdo no que se refere aquilo que alguém possa

de fato fazer numa dada variedade. Este tipo de competéncia diferencial
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ndo tem nada a ver com “desvantagem” ou com deficiéncia em
comparagcdo com outros membros da comunidade. Todos eles devem
achar o “Kurdo”, digamos, o meio através do qual a maioria das coisas
pode ser mais bem expressa, mas o Arabe serve melhor a crenca religiosa;
usuarios de “Bérbere” devem considerar o Arabe superior ao “Bérbere”
para todas as finalidades, exceto para conversas domésticas intimas
(Ferguson, 1966).

A combinagdo de diversidade comunitaria com competéncia
diferencial torna necessario ndo tomar a presenca numa comunidade de
uma lingua de ampla circulacéo, tal como o Espanhol ou o Inglés, por seu
valor externo. Assim como uma pessoa cita uma palavra dita por um nativo
entre parénteses, de forma a ndo implicar que estd precisamente
identificado, assim também se deveria colocar o nome de uma lingua entre
aspas, até que o seu verdadeiro status em termos de competéncia tenha
sido determinado. (Evidentemente, hd a necessidade de um conjunto de
termos teoricamente motivado e empiricamente testado pelo qual se
caracterizam os diferentes tipos de competéncia que possam ser
encontrados). Num caso extremo, o que conta como “Inglés” no repertorio
de cédigo de uma comunidade, pode ser passar de algumas formas
fonologicamente marcadas (como no caso do Iwam da Nova Guiné). Os
casos, no geral, constituem um continuo, possivelmente uma escala,
variando de um tipo dialetal mais restrito até outro menos restritivo, de
algum modo atravessado por adaptacées dos mesmos materiais “ingleses”
herdados para diferentes propositos e necessidades. A andlise de um
linguista sobre dados de uma comunidade sob a hipotese de que “uma vez
inglés, sempre inglés” possivelmente ndo perceba e tristemente deturpe a
atual competéncia supostamente expressa pela sua gramatica.

N&do h& qualquer possibilidade dentro da atual perspectiva de
competéncia linguistica de se diferenciarem as habilidades de um dos
falantes puros de Menomini, observados por Bloomfield, e aqueles dos
quais Trovao Branco era tipico representante. As sentencas Menomini de
um ou outro poderiam ser referéncias para uma gramatica comum.
Possivelmente poderia ser dito que a competéncia € compartilhada no que

diz respeito ao reconhecimento e a compreensdo do discurso. Ainda que
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seja fato importante (e provavelmente verdadeiro) ndo tem sido a intencéo
da teoria distinguir entre modelos de competéncia para a recepgao e
modelos de competéncia para a producdo. E até onde a teoria intenciona
lidar com o aspecto “criativo” da lingua, ou seja, com a habilidade de um
usuario planejar sentencas originais apropriadas para as situacdes, iSSO
pareceria ser uma limitagdo, sendo mais, afirmar somente para justificar
uma habilidade comum para entender sentencas originais produzidas por
outros. Em um sentido fundamental a competéncia de dois grupos de
falantes, em termos de habilidade para fazer uso “criativo” de Menomini é
claramente diferente. Diferenca em julgamento de aceitabilidade ndo esta
em questdo. H& simplesmente um sentido basico no qual usuérios de
Menomini do tipo mais versétil possuem um conhecimento (sintatico assim
como lexical) que os usuarios tipo Trovao Branco nao tém [...]

Labov documentou casos de dupla competéncia em recepcao, mas
Gnica competéncia na produgdo, com respeito a habilidade de criancas
negras de classe baixa para interpretar as sentencas em este ou aquele
padrdo ou sub-norma fonolégica, enquanto consistentemente usando
somente a sub-norma fonoldgica propria do falante. Um interessante tipo
de caso controverso € que no qual hd uma dupla competéncia para a
producgdo, um tipo de “competéncia para a incompeténcia” como se fosse.
Desse modo entre os Burundi do leste da Africa (Albert, 1964) um
camponés pode controlar as habilidades verbais destacadas e valorizadas
na cultura, mas ndo consegue expressar-se na presenca de um pastor ou
superior. Em casos semelhantes comportamento apropriado é aquele no
qual “suas palavras sdo ditas hesitantemente, ou saem de forma
descontrolada, suas vozes sao altas, suas posturas selvagens, suas figuras
de linguagem deselegantes, suas emocdes sdo expostas livremente, suas

palavras e sentencas sdo desajeitadas. Obviamente o comportamento é

Q-

geral para todos os coédigos de comunicacdo, mas isso esta ligado
gramatica.entre eles

O trabalho de Labov na Cidade de New York, e exemplos como o de
Burundi, no qual a evidéncia da competéncia linglistica co-varia com o
interlocutor, aponta para a necessidade de uma abordagem social mesmo

se 0 objetivo de descricdo for somente um cdédigo homogéneo Unico. Na
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verdade, muito da dificuldade em determinar o que € aceitavel e
intuitivamente correto na descricdo gramatical surge porque determinantes
contextuais e sociais e ndo sédo controladas. Tornando explicita a referéncia
de uma descricdo para um Unico uso em um Unico contexto, e testando
discrepancias e variacdes contra diferencas de uso e contexto, 0 mesmo
objetivo de néo lidar com a diversidade pode ser alcancado - no limitado, e
somente possivel sentido em que este pode ser alcancado. As proprias
intuicbes do conhecimento subjacente prova ser dificil entender e
estabilizar para o uso (e naturalmente ndo estdo disponiveis para a
linguagens ou variedades ele préprio ndo conhece). Se a analise ndo é
para ser reduzida a explicacdo de um corpus, ou corrompida por
subjetividade, entdo as respostas e julgamentos dos membros de uma
comunidade cuja linguagem € analisada devem ser utilizadas — e néo
meramente de modo informal ou ad hoc , mas em algum caminho explicito
e sistematico. Em particular, desde que cada resposta é feita num contexto
especifico, o controle da dependéncia de decisbes e habilidades no
contexto deve ser adquirido. Isso bem que pode ser o que as duas
dimensdes encontradas por Labov para classificar a diversidade fonolégica
— hierarquia social de variedade de uso, e ambito (formal para informal) de
“estilos contextuais”, juntamente com marcagdo para fungbes especiais
(expressividade, clareza, etc.) servirdo também para diversidade sintatica.
Certamente algum conhecimento de critérios locais de fluéncia, e
condi¢cdes que o afetem, é necessario justamente na medida em que a
meta seja aproximar em consideracdo a uma fluéncia ideal da linguagem
em questdo. Em resumo, se alguém analisa a linguagem de uma
comunidade como se ela devesse ser homogénea, a diversidade o levaria
ao erro. Se alguém comeca com analise da diversidade, esse alguém pode
isolar a homogeneidade que esta verdadeiramente I4.

Obviamente trabalhar com criancas, e com o lugar da linguagem na
educacao, requer uma teoria que possa lidar com a heterogeneidade da
comunidade de falantes com competéncia diferenciada, o papel constitutivo
dos tracos socioculturais - que podem levar em conta tais fenbmenos como
os de Trovdo Branco, diferencas socioeconémicas, dominio de muitas

linguas, relatividade de competéncia em “Arabe”, “Inglés”, etc., valores
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expressivos, percepcdo socialmente determinada, estilos contextuais e
normas comuns para a evolugdo de variaveis. Agqueles cujo trabalho
requer tal teoria sabem bem quao pouco do seu contetdo pode agora ser
especificado. Duas coisas podem ser ditas. Primeiro, a linguistica precisa
desta teoria também. Conceitos que sao inquestionavelmente postulados
como basicos para a linguistica (falante-ouvinte, discurso da comunidade,
ato da fala, acessibilidade, etc.) sdo, como ndés vemos, na verdade
variaveis socioculturais, e somente quando alguém deixa suas hipoteses e
parte para a analise este pode assegurar as fundacdes da teoria linguistica.
Segundo, a nocdo de competéncia pode por se so fornecer a chave. Tal
estudo comparativo do papel da linguagem como tem sido empreendida
mostra a natureza e avaliacdo da habilidade linguistica que varia de cultura
para cultura; mesmo o0 que € para contar como a mesma lingua, ou
variedade, a qual a competéncia deve estar relacionada, depende em parte
de fatores culturais (cf. Gumperz, 1964 Hymes, 19682, Labov).
Considerando, entdo que a hipétese de que a competéncia de usuarios da
linguagem requer habilidades e julgamentos interdependentes e relativos
as caracteristicas socioculturais, pode-se ver como ampliar a no¢ao para
garantir isso. Eu devo me responsabilizar por isso, por reformular
primeiramente a anedota representativa da crianca, e entdo as nogoes de

competéncia e de desempenho por eles mesmos. [...]

*kk

Retomando o que j& asseveramos para explicar como uma crianca
rapidamente se torna capaz de produzir e entender (em principio) toda e
qualquer sentenca gramatical de uma lingua. Considere agora uma crianca
com tal habilidade. Uma crianca que possa produzir qualquer sentenca —
Tal crianga provavelmente seria institucionalizada: mesmo se néo
produzisse apenas sentencas, mas também discurso ou siléncio aleatorios,
imprevisiveis. Da mesma forma, uma pessoa que escolha sentencas e
ocasibes  apropriadamente, mas domina somente  sentencas
gramaticalmente completas, é, no minimo, estranho. Algumas ocasifes

pedem que sejamos apropriados e ndo gramaticais.
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Temos de levar em consideracdo que uma crian¢a normal adquire o
conhecimento de sentengcas ndo apenas como gramaticais, mas também
como apropriadas. A crianca adquire competéncia quando fala, quando n&o
fala, e no que fala sobre alguém, quando, onde e de qualquer maneira. Em
resumo, ela torna-se capaz de adquirir um repertério de atos de fala, tomar
parte de conversas e avaliar e comparar suas proprias aquisicdes as dos
outros. Esta competéncia, além disso, esta recheada de atitudes, valores e
motivacbes a respeito da lingua, suas caracteristicas e usos, sao
recheados de competéncia e atitudes, para a interrelacdo da lingua com
outros codigos de conduta comunicativa (Goffman, 1956, p.477; 1963 p.
335; 1964). A internalizacdo de atitudes a respeito da lingua e seu uso é
particularmente importante (Labov, 1965 pp 84-5 sobre prioridade da
avaliacdo subjetiva no dialeto social e sobre processo de mudanga), com
essa internalizacdo de atitudes a respeito do uso da prépria lingua (ex.
atencdo a isso) e o relativo lugar que a lingua ocupa em um parametro de
habilidades mentais (Cazden, 1966) e em estratégias — nas quais a lingua
€ considerada disponivel, confiavel, adequada, em comparacdo a outros
tipos de codigos.

A aquisicdo desse tipo de competéncia é obviamente alimentada
pela experiéncia social, necessidades e motivos, e questdes na acado que é
em si mesma uma renovada fonte de motivos, necessidades, experiéncias.
Nés quebramos irrevogavelmente com um modelo que restringe o desenho
da lingua a uma face em relacdo ao sentido referencial, ou em relagcdo ao
som e o que define a organizacdo lingua como somente consistente de
regras para a ligacdo destes dois pontos. Tal modelo implica nomear a ser
a base uso do discurso, como se as linguas nunca fossem organizadas
para lamentar, regozijar, implorar, advertir, profetizar, envolver (Burke 1966,
pl3) para muitas formas de persuasdo, direcdo, expressdo e jogo
simbdlico. O modelo da lingua precisa propor-se em relacdo a conducao
comunicativa e vida social.

Atencédo para a dimenséo social ndo esta restrita apenas a ocasioes
nas quais os fatores sociais parecem interferir ou restringir os gramaticais.
O engajamento da lingua na vida social tem um aspecto positivo e

produtivo. Existem regras de uso sem as quais as regras gramaticais
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seriam inuteis. Da mesma forma como regras de sintaxe podem controlar
aspectos fonolégicos e da mesma forma como regras semanticas
eventualmente controlam aspectos da sintaxe, deste modo as regras dos
atos de fala entram como um fator de controle para forma linguistica como
um todo. Linguistas geralmente tém desenvolvido uma teoria de niveis,
mostrando que o que é semelhante em um nivel de representagdo tem de
fato dois status diferentes para o qual um nivel mais afastado precisa ser
proposto. O exemplo formal estd em Sapir (1925) sobre fonologia,
enguanto os maiores exemplos recentes estdo no trabalho de Chomsky e
Lamb. Um segundo aspecto € que o que é diferente em um nivel pode ter
um fator de semelhante status em outro (Entédo as duas interpretacbes de
“Ele decidiu no piso — o piso no qual ele decidiu/como onde ele decidiu —
apontam um nivel além daquele em que uma idéntica estrutura € mostrada.
Exatamente esse raciocinio requer um nivel de ato de fala. O que é
gramaticalmente idéntico pode ser uma declaragdo, um comando ou uma
solicitacdo, o que sao gramaticalmente duas sentencas podem ser tanto
acOes quanto pedidos. Alguns podem estudar o nivel dos atos de fala em
termos da condicdo na qual sentencas podem ser tomadas como tipos
alternativos de um ato, e em termos de condi¢bes as quais tipos de atos
podem ser realizados como tipos alternativos de sentengas. E apenas para
um nivel mais avancado de atos podem algumas relacbes entre meios
comunicativos serem vistos, que € a mutua substituicdo de uma palavra ou
um aceno para realizar um ato de consentimento, a necessdria co-
ocorréncia de palavras e o levantar de uma mao para realizar um
juramento.

As paralelas interpretacfes de “ele decidiu no piso” e “ela desistiu do
piso” apontam outro nivel ao qual a semelhanga em estrutura é mostrada.

Regras de uso ndo sado um enxerto tardio. Dados dos primeiros anos
de aquisicdo da gramatica da lingua inglesa mostram criancas
desenvolvendo regras para o uso de formas diferentes e em situacdes
diferentes e um cuidado em diferentes atos de fala (Ervin-Tripp,
comunicacao pessoal). Alocacdo de todas as linguas em diferentes usos é

comum para criangas em lares multilinguais desde o inicio da aquisicao
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delas. Competéncia para o0 uso €& parte da mesma matriz de
desenvolvimento da competéncia de gramatica.

A aquisicdo de competéncia para 0 uso, na verdade, pode ser
explicada do mesmo modo como aquisicdo de competéncia de gramatica.
Dentro de uma matriz de desenvolvimento na qual o conhecimento de
sentencas de uma lingua € adquirido, criancas também adquirem
conhecimento de um conjunto de formas no qual sentencas séo usadas. De
uma experiéncia finita de atos de fala e de sua interdependéncia de
caracteristicas socio-culturais, elas desenvolvem uma teoria geral da fala
apropriada para sua comunidade, na qual elas empregam, como outras
forma de conhecimento tacito cultural (competéncia) para conduzir e
interpretar a vida social (Goodenough, 1957; Searle, 1967). Elas se tornam
capazes de reconhecer, por exemplo, comportamento indagativo
apropriado e inapropriado (entre os Araucanianos do Chile, que para repetir
uma pergunta é um insulto; entre os Tzeltal de Chiapas do México, para 0s
quais uma questao direta ndo é propriamente perguntada (e ser respondido
“nada”); entre os Cahinahua do Brazil, que uma resposta direta para uma
primeira pergunta implica que aquele que responde ndo tem tempo para
falar, uma resposta vaga que a pergunta sera respondida diretamente uma
segunda vez, e aquele que fala pode continuar).

A existéncia de competéncia para o uso pode parecer obvia, mas se
seu estudo é para ser estabelecido e conduzido em relacdo a corrente
linguistica, entdo as no¢cbes de competéncia e desempenho precisam ser
criticamente analisadas e uma formulacao revisada fornecida.

A principal dificuldade da presente teoria linglistica é que ela parece
precisar de algo para identificar o estudo desse fenbmeno que nos afeta
aqui em relacdo a sua categoria de desempenho. A teoria da categoria de
competéncia, identificada com o critério de gramaticidade, ndo nos levam a
lugar algum. Apenas o desempenho é deixado, e seu critério associado de
aceitabilidade. Na verdade, o uso da lingua €é equiparado ao do
desempenho: “teoria do uso de lingua — teria do desempenho” (Chomsky,
1965, p. 9)

As dificuldades com esta equacdo e as razdes para fazé-la podem

ser explicadas da seguinte forma: primeiro, 0 esclarecimento do conceito

88



Revista Desempenho, v. 10, n.1, jun/2009
www.revistadesempenho.org.br

de desenvolvimento oferecido por Chomsky (1965, pp. 10-15), como temos
visto, omite quase tudo sobre significancia sociocultural. O foco de atencgao
€ sobre questdes tais como quais entre as frases gramaticais sdo mais
provaveis de serem produzidas, facilmente compreendidas, menos
desajeitadas em um sentido mais natural; e tais questdes sédo estudadas
inicialmente em relagdo a trés estruturas formais e propriedades dessas
estruturas aninhadas, auto-incorporadas, multiplamente ramificadas,
ramificacbes de esquerda e de direita. O estudo de tais questdes é de
interesse, mas 0s resultados sdo resultados da psicologia da percepcao,
memoria, e a preferéncia, ndo do dominio do modelo cultural e acao social.
Desse modo, quando considera-se, nesse sentido, quais devem ser as
semelhancas socioculturais de desenvolvimento, percebe-se que essas
semelhancas nao deveriam incluir maiores tipos de julgamentos e
habilidades com as quais alguém deve negociar no estudo do uso da
linguagem ( veja abaixo sob adequacg&o).

Segundo, a nocao de desenvolvimento, assim usada na discusséao,
parece confusa em sentidos diferentes. Em um sentido, desenvolvimento &
comportamento observavel, como quando alguém fala de determinar a
partir dos dados de desenvolvimento do sistema de regras subjacente
(Chomsky, 1965, p.4), e de metalinguistica como a linguistica que usa
desenvolvimento como dados, junto com outros dados, por exemplo
agueles de introspeccao, para determinacdo de competéncia ( p. 193). O
uso recorrente de “real” implica tanto, como quando o termo é
primeiramente introduzido no livro em questao como “desenvolvimento real”
e primeiramente caracterizado: “desenvolvimento (o uso real da linguagem
em situacdes concretas)” (pp. 3-4). Neste sentido desenvolvimento é “real”,
competéncia subjacente. Em outro sentido, desenvolvimento por ele
mesmo subentende os dados, como quando alguém constréi um modelo de
desenvolvimento ou infere um dispositivo performativo (por ex. um
dispositivo perceptivo) isto € para explicar dados e ser testados contra eles
(p. 15); ou como quando, em um sentido relacionado, alguém prevé a
possibilidade de “regras de desenvolvimento” estilisticas para acordar a
ocorréncia de ordens de palavras ndo acordadas pela teoria gramatical (p.
127).
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Quando se fala de desenvolvimento, entdo, quer dizer dados
comportamentais de discurso? ou tudo isto subentende discurso além da
gramética? ou ambos? se a ambiglidade € intencional, ela n&o é frutifera;
ela ataca mais do que a categoria residual e o interesse marginal.

A dificuldade pode ser colocada em termos de contrastes que
manifestam no uso:
1-competéncia (subjacente) versus desenvolvimento (real).
2-competéncia gramatical (subjacente) versus modelos/regras de
desenvolvimento (subjacente).

O primeiro contraste € tdo notavel que o status do segundo € mais
obscuro. Na verdade, eu acho impossivel entender o que “regras de
desenvolvimento” estilisticas poderiam ser, exceto um tipo adicional de
competéncia subjacente, mas o termo € mantido. (...)

Isto mantém a presente visdo de gramatica gerativa estendendo
apenas um pequeno caminho dentro da esfera do uso da linguagem. Para
agarrar as intuicdes e os dados pertinentes a competéncia subjacente para
uso requer um ponto de vista sociocultural. Para desenvolver este ponto de
vista adequadamente, deve-se transcender a presente formulacdo da
dicotomia de competéncia/desenvolvimento, como temos visto e a
formulacdo associada dos julgamentos e habilidades dos usuarios da

linguagem também. Prossigo para tratar dessa questéo agora.

v

Existem alguns setores da competéncia comunicativa, dos quais a
gramatical € um deles. Colocado de outra maneira, existe comportamento,
e, subjacente a isto, existem alguns sistemas de regras refletidas nos
julgamentos e habilidades daqueles os quais o comportamento manifesta
nas mensagens. (A questdo de como as relacdes interpessoais entre
setores devem ser concebidas é tocada na sequéncia.) Na teoria linguistica
sob discussédo, julgamentos sao ditos para ser de dois tipos: de
gramaticalidade, com respeito a competéncia, e de aceitabilidade, com
respeito ao desenvolvimento. Cada par de termos € estritamente

correspondente; a analise critica justamente torna necessaria a analise do
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outro. Em particular, a andlise justamente exige que distingdes explicitas
sejam feitas dentro da nocdo de “aceitabilidade” para corresponder as
distingdes dos tipos de “desenvolvimento” e, ao mesmo tempo, 0 conjunto
inteiro de termos deve ser examinado e reformulado com respeito a
comunicatividade como um todo.

Se uma teoria adequada de usuarios de linguagem e uso de
linguagem estd para ser desenvolvida, isto da a impressdo de que
julgamentos devem ser reconhecidos para serem de fato ndo de dois tipos,
mas de quatro tipos. E se teoria linglistica esta para ser integrada com
teoria de comunicacdo e cultura, esta quadrupla distincdo deve ser
estabelecida em um caminho suficientemente generalizavel. Eu sugeriro,
entdo, que para linguagem e para outras formas de comunicacgao (cultura),
quatro perguntas surjam:

1- Se (e em que grau) algo é formalmente possivel;

2- Se (e em que grau) algo é factivel em virtude dos sentidos de
implementacgédo disponiveis;

3- Se (e em que grau) algo é apropriado (adequado, feliz, de
sucesso) em relacdo a um contexto no qual isto € usado e avaliado;

4- Se (e em que grau) algo é de fato feito, realmente desenvolvido e
no que isto implica.

Uma ilustracdo linglistica: uma frase pode ser gramatical,
inadequada, tatil e rara. (Pode-se pensar nos quatro como subconjuntos
sucessivos; mais provavelmente eles deveriam ser retratados como
sobrepostos em circulos.)

Estas perguntas devem ser feitas do ponto de vista de um sistema
por si s, ou do ponto de vista das pessoas. Um interesse em competéncia
dita aqui 0 mais recente ponto de vista. Algumas observacdes podem ser
feitas. Existe um sentido importante no qual um membro normal da
comunidade tem conhecimento com respeito a todos esses aspectos do
sistema comunicativo disponiveis a ele. Ele interpretara ou acessara a
conduta de outros ou dele mesmo de maneira a refletir o conhecimento de
cada (possivel, factivel, apropriado), feito (se assim for, quantas vezes).
Existe um sentido importante no qual ele seria dito para ter uma

capacidade de considerar cada um. Este ultimo sentido, de fato, € o que
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mais se compreenderia como incluido no que seria significado por sua
competéncia. Finalmente, ndo se pode assumir que as possibilidades
formais de um sistema e o conhecimento individual sejam idénticos; um
sistema pode conter possibilidades e ndo parte do presente conhecimento
de um wusuario (cf. Wallace, 1961b). Nem pode assumir que o0
conhecimento adquirido por diferentes individuos seja idéntico, apesar da
identidade de manifestacdo e sistema aparente.

Dadas estas consideracdes, eu acho que ndo ha razdo suficiente
para manter uma terminologia em divergéncia com o uso mais geral de
“competéncia”’ e “desempenho” nas ciéncias do homem (humanas), como é
O caso com a presente equagdo de competéncia, conhecimento,
possibilidade sistémica de um lado, e desempenho, comportamento,
constrangimento implementacional, apropriagdo do outro. Parece
necessario distinguir estas coisas e reconsiderar a relacdo delas se sua
investigacdo € para ser perspicaz e adequada.

Devo tomar competéncia como O termo mais geral para as
capacidades de uma pessoa. (Esta escolha esta no espirito, se no presente
contra a carta, da preocupacao na teoria linguistica para com a capacidade
subjacente). A competéncia é dependente de ambos: conhecimento (tacito)
e (habilidade para) uso. O conhecimento € distinto, entdo, tanto para
competéncia (como sua parte) quanto para possibilidade sistémica (para a
qual sua relacdo é uma questdo empirica). Perceba que Cazden (1967), ao
utilizar o que é de fato a possibilidade sistémica como uma definicdo de
competéncia é forcado a separa-la do que as pessoas podem fazer. A
“competéncia” subjacente ao comportamento de uma pessoa € identificada
como um tipo de “desempenho” (desempenho A , comportamento real
sendo o desempenho B). A légica pode estar inerente na teoria lingUistica
da qual Cazden comeca, uma vez que se tenta adaptar a nocao de
competéncia a fatores reconhecidos de conhecimento pessoal. O resultado
estranhamente enganoso mostra que a nocao original ndo pode ficar
inalterada.

O conhecimento também pode ser entendido como subguardando
todos os quatro parametros recém observados. Ha conhecimento de cada.

Habilidade para uso também pode ser relacionada aos quatro parametros.
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Certamente pode ser 0 caso que os individuos diferem quanto a habilidade
de usar o conhecimento de cada: para interpretar, diferenciar, etc. A
especificacao de habilidade para o uso como parte da competéncia admite
o papel de fatores nao-cognitivos tais como a motivacdo, como
parcialmente determinante de competéncia. Ao falar de competéncia é
especialmente importante ndo separar fatores cognitivos de afetivos e
fatores de determinacdo no que diz respeito ao impacto da teoria na prética
educacional; mas também com relac@o ao estilo de pesquisa e explicacao
(como indica o trabalho de Labov). Dentro de uma visdo abrangente de
competéncia consideracoes do tipo identificado por Goffman (1967, pp218-
26) devem ser reconhecidas com - capacidades de interagdo como
coragem, espirito esportivo, galanteria, compostura, presenca de espirito,
dignidade, estagio de confianca, capacidades que sao discutidas em
detalhes por ele e, explicitamente em pelo menos um caso, como tipos de
competéncia.

Voltando aos julgamentos e intuicbes das pessoas 0 termo mais
geral para o critério de tais julgamentos seria aceito. Quirk (1966) assim o
usa e o proprio Chomsky comenta uma vez que “a gramaticidade € apenas
um dos muitos fatores que interagem para determinar aceitabilidade” (1965,
p.11).(O termo é, portanto, libertado de seu emparelhamento estrito com
“desempenho”). As fontes de aceitabilidade devem ser encontradas nos
quatro parametros recém observados e em inter-relacédo entre eles que néo
sé&o bem entendidas.

Voltando ao uso e eventos reais 0 termo desempenho agora esta
livre para este sentido, mas com varios lembretes e ressalvas importantes.
Os “modelos de desempenho” estudados em sociolinguistica devem ser
tomados como modelos de aspectos de habilidades de uso, relativos aos
meios de implementacdo no cérebro, embora agora pudessem ser vistos
como um fator distinto, colaborador da competéncia geral. Parece, na
verdade, ter havido algumas mudancas inconscientes entre o sentido no
gual se falaria de desempenho de um motor e aguele no qual se falaria de
desempenho de uma pessoa ou ator (cf. Goffman,1959,PP.17-76,
“Performances”) ou de uma tradicdo -cultural (Singer, 1955; Wolf,

1964,PP.75-6). Aqui o desempenho de uma pessoa ndo € idéntico a um
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registro de comportamento ou com a realizacdo imperfeita ou parcial da
competéncia individual. Ela leva em conta a interacdo entre competéncia
(conhecimento,habilidade para uso), a competéncia dos outros e as
propriedades cibernéticas e emergentes de eventos. Um desempenho,
assim como um evento, pode ter propriedades (padrbes e dindmicas néo
reduzivel a termos de competéncia individual ou padronizada. As vezes, de
fato, estas propriedades sao o local (um show, uma peca, uma festa).

O conceito de “desempenho” assumira grande importancia na
medida em que o estudo da competéncia comunicativa seja visto como um
aspecto do que por outro angulo pode ser chamado de etnografia de
formas simbolicas — o estudo da variedade de géneros, narracdo, dancga,
drama, musica, musica instrumental, arte visual que inter-relacionem com a
fala na vida comunicativa de uma sociedade, e em termos do que a
importancia relativa e significado da fala e da linguagem devem ser
avaliadas. A recente mudanca nos estudos folcléricos e muito da
antropologia para o estudo desses géneros por meio de desempenho com
regras subjacentes (e.g. Abrahams, 1967) podem ser vistos como uma
reconstrucdo de base etnografica da visdo expressada na filosofia de
formas simbolicas de Cassirer’'s. (Esta reconstrucdo tem uma aplicacéo
direta com a competéncia comunicativa de criangas nas cidades
americanas, onde a identificacdo e compreensao das diferencas em tipos
de formas, habilidades e sua avaliacéo é essencial).

O conceito de desempenho também sera importante a luz do
trabalho socioldgico tal como aquele de Goffman (mencionado acima) do
mesmo modo que sua preocupacao com a competéncia interacional geral
ajuda a tornar preciso o papel particular da competéncia linguistica.

Em ambos os respeitos a inter-relagdo do conhecimento de codigos
distintos (verbal, ndo verbal) é crucial. Em alguns casos estas inter-
relacbes sinalizardo um nivel adicional de competéncia (cf.,e.g.. Sebeok,
1959pp. 141-2): “Desempenho constitui uma selecdo ordenada
coincidentemente de dois conjuntos de sinais acusticos — em resumo,
cadigos — lingua e musica... Estas sdo integradas por regras especiais...”).

Em outros, talvez ndo, como quando os gritos separados de vendedores e
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o chamado pra rezar de um muezim parecem se encaixar a um observador
de uma cidade Arabe, mas com identificacdo de interac&o ou plano.

A natureza da pesquisa de formas simbdlicas e competéncia
interacional ja é influenciada em parte importante por estudo lingtistico de
competéncia (para algumas discussdes veja Hymes, 1968b). Dentro da
visdo de competéncia comunicativa tomada aqui, pode-se esperar que a
influéncia seja reciproca.

Tendo afirmado estas recomendacdes, deixe-me agora rever
relacdes entre a linguistica e outros sistemas comunicativos, especialmente
em termos de antropologia cultural. Eu considerarei tanto terminologia e

conteudo, usando as quatro questdes como estrutura.

1- Se (e até que ponto) algo é formalmente possivel

Esta formulacdo parece uma preocupacdo essencial da teoria
lingUistica para a abertura, potencialidade de lingua e para generaliza-la
por sistemas culturais. Quando a possibilidade sistémica € uma questédo de
lingua, o termo correspondente é, com certeza, gramaticalidade. De fato, a
lingua é tanto o exemplo paradigmatico que uma pessoa usa “gramatica” e
“gramaticalidade” por extensdo para outros sistemas de possibilidade
formal ( referéncias recorrentes a uma gramatica cultural, A Grammar of

Motives, de Kenneth Burke, etc.).

2- Se (e para que grau) alguma coisa € praticavel

A preocupacdo predominante aqui sera recordada, tem sido para
psicolinguisticos fatos tais como limitacdo de memoria, dispositivo
perceptivo, efeitos tal como nidificagdo, absorcdo, ramificacéo e inclinacao.
Tais consideracdes nao sao limitadas para a linguistica. Um paralelo em
antropologia cultural € a hipétese do Wallace (1961, p. 426) que a
inteligéncia é como que taxonomias populares sao culturalmente
institucionalizadas ndo vao conter mais do que vinte e cinco entidades e
conseqguentemente ndo sera exigido mais do que seis entidades proximo

gue possui parte dimensdes para as definicbes de todos os termos. Com
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relacdo a cultural, uma tomaria para dentro outras caracteristicas do corpo
e caracteristicas do material do ambiente também. Com relacdo ao ato
comunicativo, a importancia geral de nocdo de implementacdo de
significado eficaz é clara.

Como vimos, a questado 2 define a maneira pela qual sdo agrupadas
na teoria linglistica a conducdo da apresentacdo, e, de modo
correspondente, a aceitabilidade. Claramente, um termo mais especifico é
necessario para a questdo colocada aqui. Um termo geral ndo foi proposto
para esta propriedade. Com relacdo ao comportamento cultural, a medida
gue um composto é praticavel, sendo situavel, ele se torna melhor para
ambos. Além disso, a implementacédo limitada afeta a graméatica possivel e
também afeta a cultura enquanto um conjunto. Certamente, no que diz

respeito ao cérebro, isso parece ser identidade substancial.

3- Se (e em que grau) alguma coisa é apropriada.

Como vimos, a adequacao € dificilmente considerada na teoria
linglistica em discussdo, e € agrega sob o titulo de desempenho, e,
correspondentemente, aceitabilidade. No que diz respeito a antropologia
cultural, o termo apropriado tem sido utilizado (Conklin, Franke, etc.), e
estendido para a lingua (Hymes, 1964, pp.39-41). “Adequacdo” parece
sugerir prontamente a idéia necessaria de relacdo as caracteristicas
contextuais. Uma vez que qualquer decisdo é tomada em contexto definido,
ela pode sempre envolver um fator de adequacdo, de modo que esta
dimensdo deva ser controlada, mesmo no estudo de competéncia
puramente gramatical (cf. Labov, 1966). Considerando-se uma visao
comunicativa, juizos de adequagdo ndo podem ser transferiveis a
diferentes esferas, entre a linguistica e a cultural; certamente, as duas
esferas irdo se interceptar. (Podemos pensar em adequacao considerando-
se a gramatica como as regras de sub-categorizacao sensiveis ao contexto
e a selecdo para qual o componente base € sujeito; ainda assim haveria
interseccédo com o cultural.)

Juizo de adequacdo emprega um conhecimento tacito. Chomsky

discute a necessidade de especificar situagcbes em termos mentais, e

96



Revista Desempenho, v. 10, n.1, jun/2009
www.revistadesempenho.org.br

refere-se a propria nocao de "o que poderia ser esperado da investigacao
antropolégica" (1965, p.195, n.5). Aqui, pareceria ser o reconhecimento de
que uma abordagem adequada da relacdo entre frases e situagfes deva
ser "mental”’, implicando em um conhecimento tacito, e, portanto, a
competéncia (no uso de Chomsky e deste artigo). Mas a restricdo de
competéncia (conhecimento) aos aspectos gramaticais predomina, no que
diz respeito ao desenvolvimento explicito de teoria. Por deducéo, apenas o
desempenho é deixado de lado. Nao ha mencao do que podera contribuir
para o julgamento de frases em relacdo as situagdes, nem como aqueles
julgamentos podem ser analisados. A falta de clareza aqui e as
contradicbes implicitas de uma explicacdo mental do que em termos da
teoria seja parte do “desempenho” mostra novamente a necessidade de

colocar a teoria lingtiistica dentro de uma teoria sociocultural mais geral.

4- Se (e em que grau) algo é feito

O estudo da competéncia comunicativa ndo pode se restringir as
ocorréncias, mas nao pode ignora-los. Estruturas ndo podem ser reduzidas
a possibilidades de ocorréncias, mas mudanca estrutural ndo é
independente delas. As habilidades dos usuérios da linguagem incluem de
certa forma (talvez inconsciente) conhecimento de probabilidades e variam
neles como indicadores de estilo, resposta, etc. Algo pode ser possivel,
factivel e apropriado e ndo ocorrer. Nenhum termo geral seja talvez
necessario aqui, mas o questionamento € necessario, especialmente para
o trabalho que procura mudar o que é feito. Esta categoria € necessaria
também para permitir o que Harold Garfinkel (em discussdo em claro, em
1966,p323) interpreta como aplicacdo do principio medieval, (factum valet:
“uma acdo que ndo seja proibida por regras é para ser considerada como
correta caso ela acontega”.

Em suma, a meta de uma teoria ampla sobre competéncia pode ser
mostrar as formas em que a sistematica, o factivel, e o apropriado estao
ligados para produzir e interpretar o comportamento cultural de fato
acontecendo. [..]

Nos falamos primeiramente de uma competéncia das criangas como “em

principio”. Certamente a crianca ndo tinha conhecimento perfeito ou

97



Revista Desempenho, v. 10, n.1, jun/2009
www.revistadesempenho.org.br

dominio do meio de comunicacdo de sua comunidade. Em particular, a
competéncia diferencial tem uma historia de desenvolvimento na vida de
uma pessoa. As referéncias formadas na infancia continuam a se
desenvolver e sofrendo mudancas em toda a vida em respeito as estruturas
frasais e ao seu uso (cf. Labov, 1965, pp77, 91-2; Chomsky. 1965, p.202) e
retomar a situacdo do nordeste da AmazoOnia mencionada anteriormente.
Tanner (1967, p. 21) relata para um grupo se indonésios: “embora 0s
padrbes do discurso infantil ...antecipando aqueles do adulto, eles ndo os
determinavam...para estes informantes este € o principio do cédigo de
especializacdo que é a caracteristica importante da experiéncia lingiistica
infantil, ndo o padrdo codigo de especializagdo em si. (Todos sao
multilinglies desde a infancia). Nenhuma pessoa entrevistada relatou uma
historia linglistica estatica neste respeito.” (veja agora também Carroll,
1968.)

Talvez devéssemos contrastar a visdao a longo prazo da viséao
imediata de competéncia. A visdo imediata sendo interessante
primeiramente para o entendimento de competéncias inatas nao aparentes
nos primeiros anos de vida e uma visdo mais ampla, para a compreensao
da socializacao continua e da mudanca de competéncia ao longo da vida.
Em todo caso aqui estd o que mais se respeita na teoria da competéncia
que deve ultrapassar a nocdo de fluéncia ideal numa comunidade
homogénea, considerando-se que isso fosse aplicavel ao trabalho com
criangas em desvantagem e com crian¢as cuja L1 ou sua variante é
diferente da ensinada em sua escola; objetivando mudar ou acrescentar, na
possibilidade de que tal competéncia ndo aparente de forma natural possa
ser alterada e, quem sabe, modificada drasticamente por novos fatores
sociais. Supde-se desde o inicio um confrontamento de diferentes sistemas
de competéncias na escola e na comunidade focando-se na forma que
cada um afeta e é afetado pelo outro. Incontaveis fenbmenos contribuem
ndo somente para separar estruturas de linguagem dessas criangas, mas
também para apontar interferéncias dos sistemas entre si, nos problemas
advindos da interferéncia de um sistema no outro.

Desde que essa interferéncia envolva aspectos linguisticos e de uso

coletivo, adota-se a chamada interferéncia sociolinguistica. Ou o0 conceito
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mais amplo de interferéncia comunicativa para se levar em conta o papel
de modos de comunicacdo outros que os de lingua. Neste artigo, no
entanto, focarei no fenémeno linguistico, na lingua em si.

Quando uma crianca advinda de um mundo de referéncias entra
numa situacdo na qual expectativas de comunicacdo sao estabelecidas do
ponto de vista do outro. Uma ma compreensao e ma interpretacdo podem
ocorrer em varios niveis. E importante atentar para o fato de que palavras
podem ser mal entendidas por causa dos diferentes sistemas fonético-
fonologicos dos falantes, objetivos e habilidades inatas também podem ser
mal avaliados em decorréncia dos diferentes sistemas de uso de lingua e
pela importacdo de seus usos de outras e diferentes modalidades.

Com foco na educacdo, eu apontei o problema anos atras nestas

palavras (Hymes, 1961, pp.65-66):
...novos habitos discursivos e treinamento verbal devem ser introduzidos,
necessariamente de fontes particulares para alvos particulares, usando-se
de cddigos de mensagem particulares, de formas particulares, por canais
particulares, sobre topicos particulares, em contextos particulares — e tudo
iISSO com e para pessoas para quem ainda deva existir padrdes de rotinas
linguisticas, de expressdo de personalidade pelo discurso, de uso do
discurso em situagOes sociais, de atitudes e concepc¢les a respeito de
discurso. Isso parece ser razoavel para 0 sucesso numa aventura
educacional a ser realcada pelo entendimento da estrutura existente, pois
os esforcos renovadores serdo percebidos sob esse ponto de vista e as
citadas renovacoes terdo ainda mais sucesso.

A nocéao de interferéncia sociolinguistica € da maior importancia para
a relacdo entre teoria e préatica. Primeiramente esclareca-se que a teoria da
interferéncia  sociolinguistica deve comecar com situacdes de
heterogeneidade social e linguistica (quando uma dada teoria parece
reduzir-se de tais situacdes, isso deve evidentemente ser usado em favor
das mesmas. Ver, por exemplo, Labov e Cohen (1967) para a relacéo entre
papeis da fonologia e sintaxe padrdo e ndo padrao em Harlem e entre a
competéncia receptiva e produtiva de uso do vernacular ndo padréo.)

Segundo, o conhecimento da noc¢ao de interferéncia sociolinguistica

pressupfe a nocdo de sistemas linguisticos entre cada interferéncia
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identificada o que ajuda a que se veja como recorrer a uma variedade de
pesquisas que possam ser compreendidas ou conservadas. (Eu tenho em
mente, por exemplo, obstaculos a pesquisa de “aprendizagem de segunda
lingua” em programas para estudantes pretos por causa do termo
ofensivo.) A nocdo de interferéncia sociolinguistica e sistemas requer a
conceituacdo de uma teoria integrada de descricdo sociolinguistica. Cada
trabalho realizado, como cada teoria desenvolvida tém sido importante para
0 desenvolvimento de uma nog¢do de variantes ou codigos. Em especial
teorias descritivas forcadas a reconhecer que o0 conceito de recursos
linguisticos derivados historicamente séo relatos ou ndo relatos de linguas
ou dialetos, inteiramente secundarios nas relacbes da sociedade atual.
Primeiro, lembradas as dificuldades de colocar nomes linguisticos em
destaque. Segundo, o grau de similaridade ou distancia linguistica néo
pode prever inteligibilidade muatua, sem falar no uso. Terceiro, de acordo
com o ponto de vista funcional da descricdo sociolinguistica, meios de
escopos bastante diferentes podem ser empregados em papéis
equivalentes.Um bom exemplo é a expressdo de intimidade e respeito
apontada pela mudanca dos pronomes de segunda pessoa em francés (tu;
vous) ou pela completa mudanca de lingua no Paraguai (Guarani;
Espanhol). Contrariamente, o que parecem meios equivalentes do ponto de
vista das linguas pode significar papéis muito diferentes. Em suma, temos
gue romper com a tradicdo de um pensamento que simplesmente equipara
uma lingua, uma cultura e se vale de um grupo de fun¢gbes dadas. Para
tratar dos problemas em face a desvantagem infantil e da educagdo em
grande parte do mundo, temos que comecar com o conceito de habitos de
discurso ou competéncias de uma comunidade ou populacdo e olhar o
lugar das pesquisas de deriva historica linguistica nas mesmas como uma
questao empirica. Como cdodigos funcionais, pode-se encontrar uma ou trés
linguas; dialetos pouco ou muito divergentes, estilos em geral mutuamente
incompreensiveis ou apenas detectaveis como diferentes uns dos outros.
As objetivas diferengas linguisticas sédo secundarias e ndo devem interferir
na histéria. O que deve ser conhecida é a atitude diante das diferengas, o

papel funcional atribuido a elas, o seu uso. Somente com base em
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descricbes motivadas funcionalmente casos comparaveis podem ser
estabelecidos e validados pela teoria desenvolvida.

Agora com foco na interferéncia sociolinguistica entre criangas na
escola, muitas informacdes relevantes e hipoteses tedricas podem surgir de
diversos casos de variagdo como o “bilinglismo”, a “aculturacéo
linguistica”, a “dialetagdo”, a “crioulizacdo”, etc. O valor de uma teoria
integrada da descricdo sociolinguistica para o trabalho pratico deve ser
este:

1. deve atentar para colocar os estudos, diversamente rotulados, em
uma linha teorica analitica comum; e

2. localizar cada informacédo dentro da linha tedrica de forma a que se
possa tratar das relacdes entre codigos, tipos de troca de cddigo e tipos de
interferéncia entre cédigos. Pode-se servir da teoria quando talvez evitando
conotacdes atreladas a nomenclaturas como “Aprendizagem de Segunda
Lingua”. (Digo talvez porque obviamente € muito dificil de evitar mas
conotacdes de alguns termos empregados para designar situacdes que séo
elas mesmas intrinsecamente questionaveis).

William Stewart (1965, p11n2) relembra que algumas relacbes de
cbdigo nos Estados Unidos podem ser mais bem compreendidas se forem
vistas como parte de um continuo de casos que v&o para o Caribe e Africa,
por exemplo, parece-me a partir de uma perspectiva tedrica muito
promissora. Ndo é que a maioria das relacdes de codigo nos Estados
Unidos devam ser tomadas como envolvendo linguas diferentes, mas que
elas realmente envolvem relagBes entre codigos diferentes, e que a em
maior série ilumina a parte. Stewart tem visto através dos diferentes rotulos
de dialetos, crioulo, jargdo, linguagem, bilingliismo, para uma dimenséao
sociolinguiistica. Passando por diferentes rotulos e alcancando as
dimensbes sociolinglisticas subjacentes é uma tarefa na qual a teoria e a
pratica se encontram.

Deixe-me agora destacar trés conceitos interrelacionados,
importantes para uma teoria voltada para descricdo sociolingiistica, que
tém a mesma propriedade de nos permitir transpor diversos casos e modos
de informar, e conseguir as relacdes basicas. Tal conceito é o do repertorio

verbal, que Gumperz (1964) muito tem feito para desenvolvé-lo. A
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heterogeneidade da fala da comunidade, e a prioridade da relacdo social,
sao determinadas por um ponto de vista, e a questdo a ser investigada
trata-se do conjunto de variedades, cédigos, ou sub-cAdigos, dominados
por um individuo, juntamente com os tipos de troca de cédigo que ocorrem
entre eles. (de maneira mais geral, a pessoa acessaria 0 repertorio
comunicativo.)

Um segundo conceito refere-se aos procedimentos linglisticos,
organizagfes sequenciais para além de frases, ou como as atividades de
uma pessoa, ou como a interacdo entre duas ou mais. Os géneros literarios
fornecem exemplos claros; a organizacdo de outros tipos textuais, e de
conversacdo, estd sendo o foco de atencdo dos socidlogos, tais como
Sacks, linglistas com orientagdo sociolinguistica, como Labov. Uma
importancia especial dos procedimentos lingulisticos € que eles podem ter a
propriedade que mais tarde o filosofo Austin nomeou performative (Searle,
1967). Isto é, o que é dito ndo corresponde, se refere simplesmente a
alguma outra coisa; é a propria coisa em questdo. Dizer “Eu solenemente
juro” serve para solenemente jurar; ndo € nomear outra coisa que seja o
ato de jurar solenemente. De fato, nas circunstancias nenhuma outra forma
de jurar solenemente é fornecida a ndo ser para entéo fazé-lo, dizendo que
a pessoa entdo o faca. Deste ponto de vista, portanto , a deficiéncia e
capacidade no que diz respeito a linguagem envolvem questdes que néo
sdo sobre a relacdo entre linguagem e outra coisa que a linguagem
corresponder ou influenciar; as vezes essas perguntas sao sobre coisas
que sao feitas linguisticamente ou ndo. De maneira mais geral, alguém iria
analisar os procedimentos lingtiisticos, abrangendo gesto, a paralinguistica,
etc.

Um terceiro conceito tem a ver com o dominio do comportamento da
linguagem, o qual Fishman tem tratado de forma perspicaz no seu trabalho
sobre a linguagem fidelidade nos Estados Unidos (1966.pp.424-39).
Novamente, a complexidade e a padronizacdo de uso sao assumidas, e o
foco estd na "designacdo mais parcimoniosa e frutifera de ocasides nas
quais uma lingua (variante, dialeto, estilo, etc.) é habitualmente empregada
ao invés de (ou em adicdo a) outra "(p.428). (De modo mais geral,

definiriamos e dominios do comportamento comunicativo). Muito
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freqientemente, para se ter certeza, o significado de um aspecto
sociolingtistico, como um cédigo, procedimento, ou termo ou nivel de
endereco, é procurado com fim puramente distribucional. O aspecto é
marcado pelo conjunto de contextos em que ele pode ser usado sem levar
em conta uma estrutura semantica interveniente. Tal abordagem ignora o
fato de que o aspecto sociolinguistico, como os linguisticos, sdo "sinais" no
sentido classico saussuriano, compreendendo tanto uma forma quanto um
significado (significante e significado). A diferenca é que se pode pensar
sobre um tipico sinal linglistico como compreendendo uma forma
fonologica e um significado referencial (chien e a correspondéncia animal),
enguanto que um sinal sociolinglistico pode abranger em respeito a forma
uma lingua toda, uma parte organizada dela, enquanto que o significado
talvez tenha a ver com uma atitude, norma de interacdo, ou coisas desse
tipo. (Recordar o caso paraguaio de espanhol/ distancia: guarani /
proximidade (entre outras dimensdes).) Assim, a relagcéo entre o aspecto e
0 contexto € mediada por um paradigma semantico. H4 um analogo aqui
para a referente a um elemento lexical na lingua em termos de forma
(caracteristicas fonolégica ), significado (caracteristica semantica), e
contexto (caracteristicas de selecdo sintatica ), ou, de fato, a formula
semibtica tripartida de Morris, sintatica, semantica, pragmatica, se essa
triade pode ser interpretada aqui como analogas em forma, significado e
contexto.

Se a abordagem distribucional negligenciar a estrutura semantica, ha
uma abordagem semantica comum que negligencia o contexto. Ela analisa
a estrutura de um conjunto de elementos (por exemplo, codigos, ou o0s
termos de referéncia pessoal) assumindo um contexto normal. Esta
abordagem (tipica de analise componencial) é igualmente incapaz de
considerar a variacado do leque de aspectos da linguagem que um Usuario
fluente de uma lingua é capaz de realizar (cf. Tyler, 1966). E verdade que o
valor de um aspecto € definido em primeiro lugar em relacdo a um conjunto
de contextos normais (ambientes, os participantes, as relacdes pessoais,
os temas, etc.). Mas dado este uso “ndo marcado” (que é pressuposto), um
ator € capaz de insultar, bajular, trabalhar com o discurso de forma cémica

ou elevada, etc., pelo uso "marcado" da fungéo (procedimento de cédigo, o
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nivel de endereco, etc.) em outros contextos. Dado o seu conhecimento

tacito dos valores normais, os HEATERS podem interpretar a natureza e o

grau de marcacgao do uso.

Assim as diferencas que podem ser encontradas em uma comunidade

podem ter a ver com:

1.presenca ou auséncia de uma funcéo (codigo, procedimento, etc.)

2.0 valor semantico atribuido a um aspecto (e.g. Inglés como tendo o valor

da distancia e de hostilidade entre alguns indios americanos).

3. A distribuicdo do aspecto entre contextos, e

4. As inter-relacGes destes entre si, em usos ndo marcados e marcados.
Esse discurso ndo esgota os conceitos e modos relevantes de

andlises para o tipo da teoria de que necessitam. Um ndamero de

estudiosos estdo desenvolvendo abordagens conceituais relevantes,

especialmente Berstein, Fishman, Gumprrz, Labov (minha propria

formulacdo atual é indicada em Hymes, 1967). Os trés conceitos

destacados apontam para maiores dimensdes: as capacidades das

pessoas, a organizacdo do meio verbal para propostas socialmente

definidas, bem como a sensibilidade de regras para com as situacoes. E é

possivel usar os trés conceitos para sugerir um quadro pratico para se usar

na descri¢do sociolinguistica. [...]
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