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Resumo

Este estudo tem como objetivo analisar um curso online de gramética de inglés como
lingua estrangeira (LE) a fim de investigar como ¢ feita a instru¢do gramatical e
como ¢é elaborado o design pedagdgico dos exercicios com as estruturas gramaticais
(Netto, 2012). O estudo investigou um curso online de gramatica em inglés com as
seguintes perguntas de pesquisa: (a) Que foco é dado na apresentacdo do tdpico
gramatical: foco na forma, foco nas formas ou foco no significado? e (b) Que tipos
de instrug8o sdo apresentados nas atividades? Os resultados mostraram que 0 curso
analisado ministra a gramética de maneira tradicional, sem contextualizagdo e com
foco primordialmente nas formaS (Long, 1991). Os resultados também fornecem
algumas contribuigdes na reelaboragdo do design do curso a partir da base
originalmente criada, de modo que o curso possa espelhar melhor as pesquisas na
area do ensino de linguas na modalidade online e que a instru¢do pudesse ser
centrada na forma-ICF (Ellis, 2001). Por fim, sdo mostradas algumas limitacdes do
estudo, sugestdes para futuras pesquisas, assim como sdo sugeridas algumas
implicacOes pedagogicas para serem trabalhadas em aulas de linguas mediadas por
computador.

Palavras-chave: instrugdo gramatical; curso de inglés online; design pedagogico.

Abstract

The aim of this study is to analyze an online course in English grammar in order to
investigate how grammar is instructed and how the instructional design of the course
was elaborated (Netto, 2012). Two research questions were asked: a) What focus is
given in the presentation of the grammar structures — focus on form, focus on
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form(S) or focus on meaning? b) What kinds of instruction are present in the
activities? The results showed that the course taught grammar in a traditional way,
did not contextualize grammar and used focus on form(S) (Long, 1991).
Contributions to the design of the course were made by recreating some of the
activities so that they could reflect the research made in teaching online. It was also
suggested ways to present the grammar with focus on form. Limitations of the
research, suggestions for future studies and some pedagogical implications which
can implemented in language classes mediated by computers are also present in the
study.

Key words: Grammar instruction; online English course; instructional design

1 Introducédo

De acordo com os dados do Anuario Brasileiro Estatistico de
Educacdo Aberta e a Distancia (2008)*, cerca de 2,5 milhdes de brasileiros
estudaram em cursos com metodologias a distancia s6 no ano de 2007. Desde
entdo até a atualidade, cursos nesta modalidade crescem anualmente,
abruptamente, englobando cursos de: graduagdo, pés-graduagdo, cursos
técnicos e voltados a educacdo corporativa, dentre outros. Na area de ensino
de linguas estrangeiras (LE) no Brasil, essa realidade ndo é diferente. Novos
cursos a distancia sdo criados a cada dia e cursos presenciais buscam oferecer
como diferencial uma gama de atividades digitais que podem ser acessadas
a qualquer hora e por qualquer computador interligado a internet (NETTO,
2012; SANTOS; BERGSLEITHNER, 2010).

No entanto, embora a tecnologia permita que acessos rapidos e
ferramentas modernas possam auxiliar o aprendiz a atingir seus objetivos,
ainda ha pouco estudo no Brasil a respeito dos modelos pedagdgicos
instrucionais utilizados em tais programas; pouca reflexdo sobre as
experiéncias obtidas nesses cursos e pouca andlise sobre os materiais
educacionais digitais utilizados (BEHAR, 2009). Assim, muitas vezes, 0 que
se acredita ser um curso online, baseia-se na simples transposi¢do de
materiais originalmente criados no papel para o meio digital (PAIVA, 2010;
TORREZAN, 2009), o que pode gerar desequilibrios entre tecnologia e
pedagogia, comprometendo a qualidade dos cursos (BEHAR, 2009;
TORREZAN, 2009).

! Disponivel em <http://www.abraead.com.br/noticias.cod=x1.asp>. Acesso em 01
nov. 2012.
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Além disso, muito embora se concorde com Almeida (2011) que o
papel do material didatico ndo deve ser mais importante do que o do
professor em sala de aula, cursos online apresentam uma situacdo
diferenciada com relagéo a este papel. Esse fato se justifica pelo simples
motivo de que em cursos dados na modalidade a distdncia nem sempre
havera um professor ou tutor que possa auxiliar na instru¢do do curso e,
quando os ha, seu papel pode estar restrito mais a mediacdo entre 0s
participantes do que a instrucdo do conteido gramatical. Portanto, nesses
tipos de curso, o material didatico carrega as decisbes pedagdgicas
relacionadas ao ensino, direcionando a maneira como o contetdo deve ser
apresentado. Sendo assim, aspectos relacionados ao design pedagégico em
cursos online, no que diz respeito & instrugdo formal, utilizada na elaboragéo
de um curso a distdncia demandam uma investigacdo mais aprofundada
(LEFFA, 2006; PAIVA, 2010, NETTO, 2012).

2 Referencial tedrico
2.1 Design pedago6gico em cursos online

Torrezan (2009) afirma que h& na atualidade uma série de tipos
especificos de design, entre eles o que pode se chamar de design pedagdgico,
design instrucional ou design educacional. Embora os trés termos se refiram
a construcdo de materiais educacionais, existem defini¢des diferentes, com
graus de importancia distintos a esse tipo de design (TORREZAN; BEHAR,
2009).

Para Horton (2006) o design instrucional é o pilar dos cursos online,
ja que é o responsavel por todas as escolhas e decisdes efetuadas no projeto:

O design instrucional traduz os objetivos de um projeto
de alto nivel em escolhas pela tecnologia, contetido e
tudo mais. O design instrucional em aprendizagem a
distancia informa quais as ferramentas de autoria, 0s
sistemas de gerenciamento e sobre as tecnologias que se
deve adquirir ou licenciar. O design instrucional
direciona o desenvolvimento do conteldo e a selegdo
dos meios de comunicacdo. Ele rege as decisfes sobre
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0 orcamento, 0 cronograma e outros aspectos do
desenvolvimento do projeto [...]> (HORTON, p. 4).

Torrezan e Behar (2009) consideram que o design pedagogico deve
criar ambientes de aprendizagem que estimulem a postura critica e autbnoma
do aprendiz. Horton (2006) sugere que o design pedagdgico esta relacionado
com todo o processo de planejamento, cria¢do, implementacdo e avaliacdo
de um curso ou programa educacional mediado por computador. Para o
autor, um dos desafios do designer de um curso online é criar materiais que
se ajustem aos objetivos a serem alcancados, levando, ainda, em
consideracdo o grau de interacdo e interatividade que se pretende alcangar.

2.2 O papel da instrucéo formal e tipos de instrugdo em aulas de LE/L2
(aplicados a aulas presenciais ou online)

Estudos (ex: ELLIS, 1994; 2001, 2003; LEOW, 2015; NORRIS;
ORTEGA, 2000; NETTO, 2011, 2012; WEISSHEIMER et. al, 2012)
demonstram que a instrucao formal pode favorecer o aprendizado da lingua
e que aprendizes formalmente instruidos atingem, muitas vezes, maior grau
de proficiéncia e aprendem com mais rapidez do que os aprendizes que
aprendem uma lingua naturalmente, sem qualquer tipo de instrugdo formal.
Ha também pesquisas que demonstram que a instrucdo da forma, através de
um contexto comunicativo, oportuniza aos aprendizes a participar de
negocia¢Oes na busca do significado das formas e suas fungfes em um
determinado contexto (SPADA, 1986, 1997; LONG, 1991; ELLIS, 2001,
2003).

Doughty e Williams (1998) ressaltam também que muitos
pesquisadores que investigam o papel do ensino da forma atribuem o
renascimento desse topico a Long (1991), visto que esse autor dividiu o
enfogue dado no ensino de linguas em dois focos distintos: (1) foco na forma
(focus on form), que significa foco na forma e significado simultaneamente,

No original: “Instruction design translates the high-level project goals to choices for
technology, content, and everything else. The instructional design of e-learning
informs decision on what authoring tools, management systems, and other
technologies to buy or license. Instructional design directs the development of
content and the selection of media. It orchestrates decisions on budget, schedule,
and other aspects of project development [...]”.2
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e foco nas formaS (focus on forms), que significa foco na estrutura
gramatical, somente. Além disso, o foco também pode ser dado somente no
significado.

Enquanto Spada (1997) descreve a Instrugdo Centrada na Forma como
qualquer esforco pedagdgico que dirija a atenc¢do do aprendiz para a forma
de maneira implicita ou explicita, Long e Robinson (1998) salientam que a
instrucdo com foco nas formas esté relacionada a escolha de um programa
sintético®, que pode ser de base estrutural, lexical, tépico-situacional,
nocional-funcional, além de técnicas como repeticdo, exercicios de
transformacéo e corregdo de erros.

Ellis (2001) propde a Instrugdo Centrada na Forma para enfocar na
forma simultaneamente com significado em situacGes contextualizadas,
induzindo o aprendiz a usar as estruturas gramaticais antes das regras serem
apresentadas. Este estudo optou pela Instru¢do Centrada na Forma pelo fato
deste tipo de instru¢do propor uma abordagem comunicativa para trabalhar
com a forma de forma contextualizada. Para o autor, a Instrugdo Centrada na
Forma caracteriza-se por incluir alguns procedimentos do foco na forma
(Long, 1991), mas se diferencia deste tipo de instrucdo, uma vez que naquela
a decisdo é planejada, enquanto que no foco na forma ela acontece
espontaneamente em situagdes comunicativas. Portanto, na Instrucéo
Centrada na Forma, o conteudo é previamente programado pelo professor ou
instrutor para direcionar a atencdo do aprendiz para certos aspectos
linguisticos. Em outras palavras, enquanto que no foco na forma €é o
surgimento de problemas do aprendiz que provoca a tomada da decisao pelo
professor de tentar soluciond-los, na Instrugdo Centrada na Forma,
entretanto, a decisdo é planejada pelo professor e o contelido é previamente
programado e instruido em situagGes comunicativas.

No modo dedutivo, primeiro ensinam-se as regras gramaticais e, a
partir delas, os exemplos sdo criados. Decoo (1996), por sua vez, define a
deducdo como o processo que parte do geral para o especifico e da
formulacdo consciente das regras para o uso da linguagem. Ele relaciona,
portanto, a dedugdo com o aprendizado formal de linguas.

Por outro lado, alguns autores, como BROWN (1994, 2007),
DEKEYSER (1995) e ELLIS (2001), descrevem a instrugdo indutiva como

3 Num programa sintético os itens sdo ensinados um a um ao aprendiz, o qual
constrdi ou sintetiza o conhecimento gradativamente (JOHNSON; JOHNSON,
1998, p. 285).

Horizontes de Linguistica Aplicada, ano 17, n. 2, 2018 99



Navegar é preciso: Andlise da instru¢do gramatical...

aquela na qual os exemplos sdo apresentados antes do ensino das regras.
Sendo assim, 0 processo indutivo € descrito como um processo que vai do
especifico para o geral, parte do uso da linguagem para a formulacéo de
regras e generalizacOes e pode, desta forma, ser relacionado a aprendizagem
natural de linguas, além de uma série de métodos diretos. Brown (1994), por
sua vez, afirma que as maneiras indutivas de se ensinar uma lingua estdo
mais alinhadas com 0s processos internos de aquisicao de linguas, além de
permitir que o aprendiz sinta que esta utilizando a lingua para efeitos de
comunicacdo. No entanto, o autor ressalta que ha determinados momentos
do ensino nos quais 0 uso de abordagens dedutivas ou de uma mescla ou
intercalacdo de instrucdes indutivo-dedutivas pode beneficiar o aprendiz.
Por fim, a respeito das diferencas entre os dois tipos de ensino, indugdo
e deducdo, Dekeyser (1995, p. 380) argumenta que “enquanto as dicotomias
implicito/explicito, indutivo/dedutivo sdo independentes em principio, elas
tendem a coincidir na préatica explicito/dedutivo versus implicito/indutivo”.

3 Metodologia

Este estudo investigou um curso online de gramatica em inglés com
0s seguintes objetivos especificos: investigar como o contetdo gramatical do
curso é apresentado e verificar que tipos de instrucdo (implicita, explicita,
indutiva ou dedutiva) sdo utilizados nos objetos de aprendizagem. Para isso,
duas perguntas de pesquisa nortearam este estudo:

a) Que foco é dado na apresentacdo do topico gramatical: foco na
forma, foco nas formas ou foco no significado?

b) Que tipos de instrucdo sdo apresentados nas atividades do
curso?

3.1 O curso

O Grammar Combo foi desenvolvido para alunos que ja possuem 0s
fundamentos bésicos da lingua inglesa e querem revisar ou melhorar seus
conhecimentos da lingua através da pratica das estruturas gramaticais. Este
curso foi elaborado a partir de trés modulos distintos, ministrados de maneira
independente, podendo ser cursados sem uma ordem pré-determinada. O
primeiro médulo, Grammar 1, lida basicamente com os verbos modais, 0
Grammar 2, lida especificamente com maneiras de se fazer perguntas em
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inglés (perguntas diretas, indiretas, yes/no questions); e o Grammar 3 lida
com o0s tempos verbais. O Grammar Combo é, na verdade, uma juncdo do
Grammar 1 com o Grammar 2, unindo, assim, as maneiras de fazer perguntas
em inglés com o ensino dos verbos modais. Por fim, os tépicos gramaticais
abordados no Grammar Combo foram selecionados ao se verificar que,
mesmo tendo chegado ao nivel intermediario da lingua, muitos aprendizes
tém dificuldade em usar certas estruturas gramaticais.

O Grammar Combo foi criado para ser ministrado totalmente a
distancia. No curso, ha um tutor ou facilitador que acompanha o trabalho dos
aprendizes e um funciondrio no suporte ao usuario, encarregado de ajudar os
participantes com relacdo a problemas técnicos ou administrativos. O
numero de participantes permitido é de, no maximo, 20 por turma e a duracéo
do curso € de oito semanas. A previsdo de tempo necessaria para que o aluno
cumpra todas as atividades é de quatro horas semanais. O nivel minimo de
lingua do Grammar Combo é o intermediério, e, para efetivar a matricula, o
candidato deve fazer um teste de nivelamento online que determina se seu
nivel linguistico permite que ele participe do curso.

O Grammar Combo ¢é disponibilizado na internet através da
plataforma Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment), usada para educacdo online (ambiente virtual de
aprendizagem - AVA). Esta plataforma é gratuita (PAIVA, 2010), mas para
acessar o curso, o participante deve estar matriculado e receber um nome de
usudrio e uma senha. As atividades do curso sdo semanalmente
disponibilizadas pelo professor. O programa semanal oferece atividades
opcionais e atividades obrigatérias, sendo que o aluno ndo precisa fazer todas
as atividades durante a semana em que elas se tornam disponiveis; ou seja,
ele pode fazer as licGes online em qualquer lugar, a qualquer hora e no seu
préprio ritmo desde que as faca dentro do periodo de oito semanas. Na
plataforma Moodle, é possivel customizar a pagina de acordo com as
necessidades e desejos do designer, administrador ou professor do curso. No
Grammar Combo, ao acessar 0 curso, o0 participante vé no topo esquerdo sua
foto e um icone que déa acesso ao seu perfil (profile), um segundo icone para
se desconectar da pégina (log out) e um terceiro, que indica como verificar
as atividades que ja foram feitas (your progress). No topo, no centro da
pagina, acima das atividades semanais, encontram-se as explica¢des que 0
participante precisa saber para que utilize a plataforma corretamente e para
estar ciente de como o curso funciona como um todo.
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3.2. Coleta dos registros

Apo0s a autorizacdo formal para a analise do Grammar Combo, foi
concedido um nome de usudrio e uma senha que permitia 0 acesso a
plataforma onde o curso foi disponibilizado. Para formar o banco de dados da
pesquisa, as 179 paginas da internet que contém as atividades do Grammar
Combo foram digitalmente reproduzidas por um recurso presente no software
Microsoft Office OneNote. ApGs copiar cada pagina, a fotografia foi colada
em um arquivo do Word, a fim de organizar os registros.

4 Analise dos dados

Apos proceder a coleta e preencher os arquivos contendo os registros,
foi dado inicio & analise dessas informacgdes. A fim de apresentar os
resultados obtidos por meio da analise do material coletado, esta pesquisa foi
de cunho quali-quanti; qualitativa, uma vez que a analise se baseia na
interpretacdo do curso online e, quantitativa, baseando-se apenas em
porcentagens.

4.1 Viséo geral do Grammar Combo

Ao longo do periodo de 8 semanas do curso e das 179 paginas da
Internet, varios tipos de paginas apresentaram ao aprendiz tanto a instrucao
dos tbpicos gramaticais quanto praticas das estruturas, discussfes nos
diversos tipos de foruns, avaliagdo do contetido programatico, e/ou links que
direcionavam o aprendiz para outros sitios. Embora a visdo do Grammar
Combo seja ampla, optou-se por discutir neste estudo somente o foco
instrucional da gramatica. Conforme mostra 0 GRAFICO 1, 56%, ou 101
paginas do curso, contém atividades que servem para que o aprendiz pratique
as estruturas gramaticais abordadas. Este resultado indica que existe uma
grande preocupacgao com a pratica de exercicios.
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Grammar Combo
M Links  ® Instrugdo Pratica Discussdo  m Avaliagdo
9%
56%

Gréfico 1.Visdo geral do curso

O segundo maior numero de paginas, 20% do total ou 35 paginas,
apresenta as instrucdes sobre os topicos gramaticais ministrados. As analises
até 0o momento demonstram que a énfase do curso esta na pratica das
estruturas estudadas, o que corrobora os objetivos do curso apresentados no
site da instituicdo que o ministra. Apenas 10%, ou 18 paginas, ttm como foco
o direcionamento (link) do aprendiz para outras paginas, dando-lhe
oportunidade de escolher o que fazer. Essas paginas, portanto, ndo tém
finalidade de instruir o aprendiz, mas se mostram importantes em auxilia-lo
na navegacdo do curso.

Das 179 péaginas presentes no curso, 9%, ou 16 paginas, correspondem
aos foruns de discussdo. Esse total é composto dos féruns montados para que
0 aprendiz use as estruturas (assignments), do férum de ajuda ao usuario
(help desk), do férum de noticias (news forum) e da sala de visitas (class
lounge). Apesar das atividades presentes nos féruns de discussdo serem as
mais comunicativas do curso e permitirem a interacdo entre os participantes
do curso, os nimeros indicaram uma pequena porcentagem deste tipo de
pagina em relacdo ao todo, o que novamente sugere que o objetivo do curso
é a prética de estruturas especificas e ndo a comunicacdo na lingua alvo.
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Embora todas as varidveis do grafico sejam aspectos importantes a serem
analisados, este estudo enfoca na instrucdo da gramatica.

4.2 Ainstrucdo da gramética

Com base na informacdo de que o conteldo instrucional do Grammar
Combo foi separado em dois grandes topicos: Questions e Modal Verbs,
sendo que o primeiro foi subdivido em subtopicos relacionados as diferentes
maneiras de se fazer perguntas em inglés e o0 segundo apresenta subtdpicos
relacionados aos diversos tipos de verbos modais. Em todas as paginas, as
estruturas linguisticas eram apresentadas de forma isolada, ndo havendo
nenhum tipo de relacdo entre as estruturas ministradas e um contexto
comunicativo, demonstrando que o foco nas formaS (Long, 1991) foi
escolhido como modo de apresentacdo do contetdo. Nao foram observadas
quaisquer conexBes entre as estruturas gramaticais apresentadas e 0s
exemplos usados para ilustrar as regras ndo eram contextualizados. Eles
abordavam assuntos diversos, mas ndo possuiam ligagao entre si. A Fig. 1, a
seguir, exemplifica como a gramatica é apresentada no Grammar Combo.

Figura 1. Foco dado na apresentacdo da gramatica

The auxiliary verh TOBE is used when asking questions using the following tenses:

Present continuous - She isworking now:.
Fastcontinuous - Theywere having lunch at 12 pm.

To form the questions with these tenses, one must invert the werh TO BE and the subject:

She isworking now. -= |5 she working now?
Theywere having lunch at noon. -= Were they having lunch at noon?

Ifyou are using short answers for these guestions, you also must use the verh TO BE.

Are wou sleeping?
Yes, lam. (hot *¥es, | am slegping.)
Is he making a phone call?
Mo, he isnt (ot *No, he Jsntmaking)

VWas she plaving wollevhall last Friday?

ko, shewasnt (hot *Mo, she wasn't playing)
Were the children watching TW?

g, they were. (hot *Yes, ey were plaving.)
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Do mesmo modo, em nenhuma das paginas houve oportunidade para
0s aprendizes negociarem a forma e o significado nem foram criadas
atividades que proporcionassem algum tipo de comunicagdo entre oS
participantes do curso. Apesar dos féruns de discussdo (nesse caso o Help
Desk) poderem ser usados para eventuais esclarecimentos de duavidas,
durante a instrucdo em si, ndo se observou o planejamento de situagdes que
promovessem a comunicaco entre os aprendizes e o professor. E possivel
gue, a maneira como as formas foram apresentadas tenha induzido os
aprendizes a terem uma participacdo passiva no curso, limitando-os a
assimilacdo das regras nos exemplos fornecidos.

Assim sendo, as estruturas linguisticas ensinadas no Grammar Combo
foram apresentadas isoladamente, por meio de regras e exemplos, sugerindo
que o papel do aprendiz fosse de apenas um aluno e ndo de um usuario da
lingua (ELLIS, 2001), sendo que a andlise demonstra que, em 100% das
paginas criadas para apresentar as estruturas gramaticais, a instrucao é dada
com foco nas formas, e ndo com foco na forma ou com foco no significado.

Esta constatagdo corrobora Long (1991) e Long e Robinson (1988)
visto que esses autores caracterizam o foco nas formaS por apresentar um
syllabus sintético e estar relacionado a um programa tradicional de ensino,
onde as estruturas linguisticas sdo ministradas isoladamente, numa sequéncia
pré-determinada pelo criador do curriculo.

Das 34 paginas analisadas ao longo das oito semanas do curso, pode-
se observar que as instrucGes foram dadas sempre de forma explicita e
dedutiva, visto que os procedimentos para a apresentacdo do contetdo
mantiveram o mesmo padrdo, ou seja, a instrugcdo das formas gramaticais,
ilustrada pela Fig. 2, comeca com a apresentacdo das defini¢cGes ou regras a
respeito do seu uso.
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Figura 2. A instrugdo das formas gramaticais

Modals of Regret and Criticism

When we use the modals should, ought to and the modal-like expression be supposed to
in the perfect (with the auxiliary have), we are expressing regret or criticism. We are
referring to an action which happened (or not) and we now feel it was the wrong thing to
do.

o | ought to have studied more for the test. (| studied for the test but now I'm sorry |
didn't study more.)

o You should have called me. | was worried.(You didn't call me and I'm calling your
attention to the fact that | think you were wrong not to call me.)

- She wasn't supposed to have found out about the parly. | wanted it to be a surprise.
(I regret that she found out about the party.)

Notice that o make the perfect form we merely add the auxiliary have after the modal or
modal-like expression. The main verb ( the verb describing the action) must then be in the
past participle form. Also, since we are talking about action that already took place (or
not), when using be supposed to, we use be in the past (wasfwere).

o should (not) have taken
o were (not) supposed to have eaten

Nessa etapa, foram utilizadas explicacdes metalinguisticas® para
explicar as regras além de fontes coloridas, sublinhadas e grifos nas palavras
que contém a mesma funcéo sintatica na frase. Foi observado que, durante a
instrucdo, a linguagem foi apresentada em partes, de maneira isolada, e
tratada como objeto de estudo sem preocupagéo com a comunicagdo. Assim,
os topicos foram apresentados de forma isolada, fora de um contexto
comunicativo e sem preocupacdo aparente com o significado.

Apos a instrucdo, no entanto, um ou mais exemplos foram utilizados
para ilustrar as regras apresentadas, o que, de alguma forma, pode
demonstrar ao aprendiz que as regras recentemente aprendidas fazem parte
da lingua usada na “vida real”. Entretanto, em nenhuma pagina foi observada
a inversdo do uso de exemplos, ou seja, exemplos apresentados com a

4 ExplicacOes metalinguisticas séo explicaces sobre as regras e exce¢des da lingua
que esta sendo aprendida (BROWN, 2007, p. 385).
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finalidade de criar oportunidades para o aprendiz descobrir as regras de
forma indutiva a partir de situacBes mais comunicativas. Notou-se, portanto,
que as instrucdes eram dadas de forma dedutiva, explicitando as regras
gramaticais. Por fim, apds as explicacbes gramaticais, os aprendizes eram
encorajados a praticar a regras através de exercicios, podendo-se concluir
gue em 100% das 34 péaginas estudadas, a instrucdo é apresentada
exclusivamente de maneira explicita. Ademais, em 100% das paginas foram
utilizadas as explicacBes das regras para que elas fossem assimiladas pelos
aprendizes, 0 que é uma das caracteristicas da Instrucdo Explicita/Dedutiva.

Além das caracteristicas apresentadas anteriormente, outra
caracteristica da maneira dedutiva de instrugdo é que ap0s a apresentacéo das
regras gramaticais, os aprendizes eram estimulados a fazer exercicios
relacionados aos topicos vistos, 0 que acontecia regularmente no curso.
Ainda, era requerido aos aprendizes que usassem as estruturas apresentadas,
0 que corresponde ao modo dedutivo de instrucdo, validado pela definigdo
de Decoo (1996). Assim, pode-se dizer que a instrugdo apresentada no
Grammar Combo era explicito-dedutiva, segundo a definicdo de Dekeyser
(1995).

Cabe ressaltar que, apesar de cientes das vantagens da instrucdo
explicita sobre a implicita, pelo grau de acuidade e tomada de consciéncia
ser superior nos aprendizes que recebem a instrucdo explicito/dedutiva do
gue a implicita/indutiva (DEKEYSER, 1995), acredita-se que esse tipo de
instrucdo poderia ter sido, em alguns momentos, mesclado com a
apresentacdo indutiva da gramatica. Nao se pretende, porém, dizer que seria
melhor usar a maneira implicito/indutiva como Unica ou como forma
predominante de instrucdo da gramatica. No entanto, concorda-se com
Brown (1994, 2007) que em determinados momentos do ensino intercalar a
instrugdo explicita/dedutiva com a implicita/indutiva poderia beneficiar os
diversos tipos de aprendizes, em situacbes mais comunicativas e
contextualizadas.

5 Discussao dos resultados

Com relagdo a primeira pergunta de pesquisa: Que foco é dado na
apresentacdo do topico gramatical: foco na forma, foco nas formas ou foco
no significado? De um total de 179 paginas do Grammar Combo, foram
analisadas as 35 paginas apresentadas ao longo de oito semanas, que foram
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confeccionadas especificamente com o prop6sito de ensinar as estruturas
gramaticais. A analise demonstrou que, apesar do curso ter sido criado em
2010, a apresentacao das estruturas gramaticais foi feita de maneira bastante
tradicional, ou seja, elas foram selecionadas, separadas em dois grandes
blocos e ministradas isoladamente. Nao se evidenciou preocupacdo com a
comunicacdo nem foi encontrado algum tipo de contextualizacdo dos
exemplos fornecidos. N&do houve também, na apresentacdo dos topicos
gramaticais, quaisquer tipos de atividades programadas que pudessem servir
para promover a intera¢do entre os participantes do curso, a ndo ser que
houvesse davidas e que elas fossem postadas nos féruns de discussdo ou
enviadas ao professor através de mensagens privadas. Portanto, ha
indicagdes evidentes de que a lingua é apresentada no Grammar Combo
como objeto de estudo e o contetdo é predominantemente apresentado com
foco nas forma$S, ndo sendo evidenciada a instrugdo com o foco na forma e
significado, simultaneamente, em situa¢fes contextualizadas (ELLIS, 2001,
2003; LONG; ROBINSON,1998).

Com o intuito de responder a segunda pergunta de pesquisa: Que tipos
de instrugdo sdo apresentados nas atividades?, os resultados revelaram que
0 contetdo do curso foi totalmente apresentado de maneira explicita e
dedutiva (DEKEYSER, 1995), seguindo sempre uma mesma légica:
primeiramente, as regras eram minuciosamente explicadas; ap6s a
explicacdo de cada regra, alguns exemplos eram fornecidos e, por fim, varios
exercicios eram aplicados de modo que o contetdo pudesse ser praticado.
Com os exercicios, 0s alunos apenas praticavam e exercitavam a lingua.
Cabe ressaltar que, em nenhum dos topicos de gramatica apresentados,
houve tentativas de variar a maneira de apresentacao do topico gramatical, 0
que poderia contemplar os diversos tipos de aprendizagem (BROWN, 1994,
2007).

Além disso, o curso utiliza uma plataforma (Moodle), a qual
disponibiliza uma série de recursos como a possibilidade de envio de
mensagens, foruns de discussdo e sistemas tutoriais inteligentes, que tornam
possivel a corregdo dos exercicios, muito embora dentro de alguns formatos
pré-selecionados de perguntas e respostas. Nao foram observados, porém,
recursos como salas de bate-papo e ferramentas de video conferéncia onde
pudessem ser feitos encontros sincronos entre os participantes e também néo
foi encontrado um mapa do site ou mecanismos de busca que pudessem
facilitar ainda mais a navegacao pelo contetdo apresentado. Apesar de esses
recursos potencializarem a navegabilidade do site, cabe ressaltar que o
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sistema existente permite que se navegue de forma adequada pelas paginas
principais do curso.

Em suma, verificou-se a importancia de sugerir melhorias tanto nos
aspectos pedagdgicos quanto nos aspectos graficos do design do Grammar
Combo. Assim, foi requerido por essas pesquisadoras permissdo para uma
reestruturacdo das duas Ultimas semanas do curso. Uma vez concedida,
varias das atividades apresentadas no curso foram redesenhadas,
reelaboradas e reinseridas nas semanas 7 e 8 do curso, conforme sugeridas
na préxima sec¢ao.

6 Aplicacdes e contribuicfes pedagogicas no site

Os contetidos e a estrutura do Grammar Combo foram mantidos, visto
gue era preciso manter a unidade do curso. A mudanca essencial foi tornar o
curso mais comunicativo, criando mais opgdes de interacdo e induzindo os
aprendizes a discutir sobre os temas propostos antes que a instrugdo explicita
do tépico gramatical fosse dada. Portanto, para cada topico gramatical foi
criada uma atividade cujo proposito era levar o aprendiz a deduzir a forma
em contextos significativos, nos moldes da ICF, proposta por Ellis (2001).
Veja-se, por exemplo, a atividade ilustrada pela Fig. 3.
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Figura 3. Interacdo e inducdo

Loaok at part of the painting by Karl Eriullow and click on What is happening to
answer the questions below.

o What do you think they are looking at? W‘

o Why do they look scared? b

o In your opinion, what is happening?

O objetivo dessa atividade foi levar o aprendiz a fazer inferéncias em
inglés. Para isso, foi utilizada parte de uma foto do quadro “O Ultimo Dia de
Pompéia”, de Karl Briullov (1827) e, foram postadas, no forum de discuss&o,
trés perguntas a respeito da figura. Assim, a gramética sobre Wh-questions
foi apresentada, inicialmente de maneira indutiva. ApoOs responder as
perguntas, no entanto, o aprendiz podia ler as explicacfes a respeito da
gramaética (modo explicito-dedutivo).

Este estudo adotou a Instrugdo Centrada na Forma (ELLIS, 2001) a
fim de apresentar o tpico gramatical de uma maneira mais comunicativa
sem, no entanto, deixar de apresentar as regras gramaticais que faziam parte
do objetivo do curso. Em concordancia, as explicacdes também foram feitas
de modo mais interativo ja que a apresentacdo foi criada por meio do site
prezy.com, o qual possui um nivel de interatividade maior do que a
apresentacdo originalmente postada. Além disso, procurou-se usar menos
texto para explicar as regras e, desta maneira, deixar a apresentagdo
visualmente menos carregada para os aprendizes. Outra modificacéo feita foi
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contextualizar as explicacdes ao relacionar os exemplos a figura de Karl
Briullov (1827) (Fig. 4), mostrada a seguir. E importante ressaltar que a
gravura serviu como input, ou seja, uma apresentacdo do uso do modal
“must” e também como uma introdugdo a conversacao sobre uma possivel
imaginagdo dos aprendizes sobre “algo terrivel que deve estar
acontecendo...”.

Figura 4. Gramatica apresentada de maneira contextualizada

MUSI

We use must to say something is highly probable, that is, the evidence is strong,
so we are reaching a logical conclusion. Look at these examples:

Something really terrible must be happening, We can see her scared eyes.

Outro exemplo de apresentacdo dos tOpicos gramaticais pode ser
verificado na semana 8 e demonstrada na Fig. 5. Para apresentar os verbos
modais que indicam arrependimento e critica foram utilizadas ferramentas
do site glogster.com. O contexto da apresentacédo foi feito a partir do trailer
do filme 127 Horas.
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Figura 5. Expressing regret and criticismo

Aron Ralston went alone on a
canyoneering frip in 2003. He didn't
tell anyone about the trip. During his
adventure he had an accident which
forced him to amputate his own right
arm in order to free himself. Watch
the video and think about the regrets
he might, have.

Nessa atividade, os alunos assistiram ao trailer do filme e foram
motivados a comentar, no férum de discussdo, os tipos de arrependimento
que o personagem do filme poderia ter tido. Em seguida, eles leram as
explicagdes gramaticais e os exemplos relacionados com o contexto do filme

(Fig. 6).
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Figura 6. Modals of regret and criticism

When we use the modals should, ought to and the modal-like expression be
supposed to in the perfect (with the auxiliary have), we are expressing regret or
criticism. We are referring to an action which happened (or not) and we now feel
it was the wrong thing to do.

Example: | Example: Example:
Aron ought to have told He should have told his - He wasn't supposed to
somebody where parents. They were have gone on that trip
~ he intended to go.(If he | worried. (He didn't tell  alone. (It is advisable to
I had told somebody, it - ! them and they called his - | go on adventure trips
would have been easier attention to the fact that . with a partner).
~ to find him). . they think he was wrong

| not to tell them).

Notice that to make the perfect form we add the auxiliary have after the
modal or modal-like expression. The'main verb must then be in the past
participle form. Also, since we are talking about an action that already took
place (or not), when using be supposed to, we use be in the past (was/were).
should (not) have taken
were (not) supposed to have eaten

Nesse caso, tentou-se fazer com que o aprendiz fosse inicialmente
levado a usar as estruturas antes das regras serem apresentadas,
explicitamente, seguindo a Instru¢cdo Centrada na Forma. Além disso, as
novas ferramentas apresentadas nessa semana permitiram um visual mais
moderno além de oferecer uma maior interatividade ao possibilitar que o
video fosse exibido na prdpria pagina de apresentacdo da estrutura
gramatical.

Além disso, foi feita uma modificacdo no Grammar Combo a respeito
dos exercicios de pratica das estruturas. Havia uma quantidade grande de
exercicios para cada tépico, além da maioria ter sido postada em sites
externos ao curso, 0 que acarretava no uso de propagandas pelo site
hospedeiro. Para evitar isso, e dar um ar mais profissional ao programa, visto
que o aluno que frequenta um curso online quer se limitar ao contetdo do
curso, ao invés de ser desviado do seu propdsito por causa de propagandas,
foram criados exercicios na propria plataforma do curso. Esses exercicios
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foram contextualizados além de oferecer figuras, &udios ou videos,
trabalhando a gramatica de forma mais interativa.

A Fig. 7, a seqguir, ilustra 0 uso de um video para contextualizar o
exercicio. Nesse caso, 0 personagem Tom recebe conselhos sobre como
melhorar sua aparéncia, e 0s exercicios da série estdo relacionados ao Modals
of advice, que poderiam ter sido usados pelo personagem que interage com
ele.

Figura 7. Uso de video para contextualizar o exercicio

Guestion 1 Watch the video and mark True or False.

Not complate

compartihar¥  Mais irfi

Marked out of
1.00

Flag
question

& Edit question .

1. Tam should work on his appearance.

Select one:

O True
O False

Entretanto, é importante ressaltar que nem todas as atividades do
Grammar Combo foram modificadas. Por limitacGes de tempo deste estudo,
decidiu-se priorizar o foco como a gramatica foi apresentada, trocando o
tradicional foco nas formaS para a Instrugdo Centrada na Forma (ELLIS,
2001), através do uso de ferramentas mais modernas de apresentacéo, a fim
de se introduzir contextos comunicativos que gerassem interacdo entre 0s
participantes do curso. Ja as atividades do forum de discussao (assignments),
por exemplo, foram mantidas, visto que elas ofereciam alguma oportunidade
de interacdo e participacdo para os aprendizes. Ainda assim, elas foram
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reescritas somente para melhorar a legibilidade das atividades no site. Desta
maneira esperou-se que o curso pudesse atender melhor as expectativas dos
aprendizes, revisando as estruturas gramaticais com uma abordagem de
ensino mais comunicativa e contextualizada.

7 Conclusao

A andlise do Grammar Combo evidenciou que o desigh do curso
apresentou uma concepg¢do bastante tradicional ao optar pelo foco nas
formasS para a apresentacdo do contetdo gramatical e por definir a instrucao
explicito-dedutiva como Unica instrucdo das estruturas gramaticais. No que
tange ao sistema de navegagdo, 0 Grammar Combo oferece, em geral, uma
I6gica que facilita a navegacdo pelo curso e transmite confianca para o
usuario devido ao tipo simples de navegacao que foi escolhido.

Com relacéo a interatividade, o curso propde varios tipos de foruns de
discussdo que poderiam propiciar um alto indice de interacdo entre 0s
participantes. Esses foruns, porém, foram pouco utilizados na apresentacéo
do contelido gramatical e como maneira de praticar as estruturas ensinadas,
sendo mais utilizados como tira-ddvidas ou como suporte técnico. Ainda,
percebeu-se que a plataforma escolhida permitia um grau de interatividade
pequeno, mas que se mostrou adequado aos tipos de atividades
desenvolvidas no curso. Além disso, 0 uso de sites externos na criacdo de
atividades de pratica permitiu variar as atividades com recursos mais
interativos e comunicativos em situaces contextualizadas.

No entanto, mesmo apresentando aspectos que ndo se mostraram
adequados com relacdo ao design do curso ou se mostraram tradicionais com
relacdo a instrucdo da gramatica, pdde-se perceber que a base construida no
Grammar Combo criou a viabilidade técnica necessaria para que 0 curso
pudesse ser desenvolvido e aperfeicoado. Ademais, ficou evidente nesse
estudo que elaborar um curso que tem como finalidade ensinar aspectos de
uma lingua estrangeira na modalidade online ainda € um processo que requer
técnica e conhecimento por parte dos profissionais envolvidos na criagdo do
curso, para que se tenham cursos online de linguas cada vez mais eficientes.
Além disso, a emergéncia constante de novas tecnologias e a rapidez com
que elas mudam é um constante desafio que precisa ser regularmente vencido
de modo que os cursos online se mantenham atualizados, bem como as
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abordagens adotadas para a instrucdo dos tépicos gramaticais em cursos de
linguas.

8 Implicacbes pedagogicas

Por meio deste estudo, pode-se fazer o aprimoramento da abordagem
do tipo de instrucdo gramatical no curso Grammar Combo. Portanto, propGe-
se que professores de linguas e designers de materiais didaticos considerem
0S seguintes aspectos ao criarem materiais educacionais digitais voltados
para o ensino de linguas: (a) cursos online de linguas precisam refletir de
maneira equilibrada os fatores pedagdgicos do design pedagdgico; (b)
instrucbes contextualizadas da gramética devem substituir a instrucdo
isolada das formas; e, (c) a apresentacdo do contelldo ndo deve se limitar a
um tipo especifico de instrugdo, mas ser intercalado, ora apresentando o
conteudo de maneira explicito-dedutiva, ora de modo implicito-indutivo, em
situacBes comunicativas e contextualizadas.

9 Limitagdes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras

Apesar de o objetivo deste estudo ter sido analisar apenas o material
didatico utilizado no Grammar Combo, acredita-se que uma das limitacGes
apresentadas neste estudo foi ndo incluir a participagdo do aprendiz na
analise. Areas como o design pedagdgico e a ensino da gramatica, envolvem,
de certa maneira, componentes que se relacionam as sensacdes do aprendiz
e suas dificuldades em relagdo ao tipo de instrucdo gramatical e o design dos
exercicios no processo de aprendizagem. Portanto, ha ainda muitos aspectos
a serem questionados no universo do ensino e aprendizagem de linguas
online, na area de design pedagdgico e no ensino e aprendizagem da
gramatica de linguas estrangeiras.

Por conseguinte, acredita-se ser possivel explorar esse campo por
meio de estudos relacionados com: (a) o impacto do design pedagdgico na
aprendizagem de LE/L2; (b) os efeitos de atividades interativas online na
aquisicdo de linguas; (c) os estudos comparativos da gramatica ensinada de
modo presencial e a distancia; (d) a participa¢do do aprendiz em féruns de
discussao; e, (e) a capacitacdo do professor de linguas na criagcdo de materiais
educacionais digitais.
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Por fim, cabe, mais uma vez, ressaltar que cursos online estdo sempre
em evolucdo. Faz-se necessario, portanto, experimentar, como fizeram os
antigos navegadores, caminhos que podem levar a novas descobertas e a
novos mundos. Assim, “navegar ¢ preciso”, para que possamos tornar o
ensino na modalidade online cada vez mais eficiente e benéfico para
aprendizes de LE/L2.
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