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participants believe in the importance of
the program as a therapeutic means in
helping to make the use of alcohol by
the group might have a new
understanding of sobriety. In what
concerns the social identity, respondents
proved uncomfortable because
alcoholics are seen as  weak,
uncontrolled, laughingstock of others,
and even unemployed bums. It was
always clear in the midst of meetings
that alcoholics were sick and not
marginal. They need appropriate
treatment and a huge change of
willpower. Finally, for the interviewees
out of that position stigmatized,
marginalized was much more to be
accepted socially, it was also a matter of
health.

Key words: Alcoholics Anonymous;
Therapeutic groups; Social identity;

Participant observation.

RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo
comprender el proceso de construccion
de la identidad de un alcoholico, asi
como la importancia de Alcohodlicos
Anodnimos (AA) para la reintegracion de
los adictos en su entorno social. Por lo
tanto, era necesario caminar un camino
metodoldgico de caracter cualitativo,
entrevistas

que  utilizamos las

semiestructuradas y observacion

participante en un grupo de AA, como
medios fiscales. Podria aprehender que
los participantes creen en la importancia
del programa como un medio
terapéutico para ayudar a hacer que el
uso de alcohol por el grupo podria tener
una nueva comprension de la sobriedad.
En lo que se refiere a la identidad
social, los encuestados demostraron
incomodo porque los alcoholicos son
vistos como débiles, no controlado, en
el hazmerreir de los demas, e incluso
vagos desempleados. Siempre estuvo
claro en medio de las reuniones que los
alcohdlicos eran enfermos y no
marginal. Necesitan un tratamiento
adecuado y un gran cambio de la fuerza
de voluntad. Por dultimo, para los
entrevistados fuera de esa posicion
estigmatizados, marginados era mucho
mas para ser aceptada socialmente, sino
que también era una cuestion de salud.
Descriptores:Alcohdlicos ~ An6nimos;
Los grupos terapéuticos; La identidad

social; La observacion participante.

INTRODUCAO

O éalcool é uma droga legalizada
e, por isso, entra com muita facilidade
nas residéncias. Seu consumo é
estimulado para integracdo nos grupos,
tornando-se parte integrante em varios
rituais do dia a dia. Porém, seu excesso

causa grave problemas, pois acarretam
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altos custos para a populacdo, podendo
ser considerados como um dos
principais problemas da satde publica
na atualidade .

O alcoolismo é uma doenca
cronicaque consiste no  consumo
compulsivo do &lcool, fazendo com que
0 individuo se torne cada vez mais
tolerante a bebida, causando crises de
abstinéncia quando n&o ingerida. As
crises se caracterizam por meio
de tremores, irritabilidade,  nausea,
ansiedade,

dilatadas .

taquicardia e pupilas

Reconhece-se hoje que a maior
parte dos alcoolistas sdo homens, e o
nivel de consumo é inversamente
proporcional & idade, renda e
escolaridade. Contempla-se, todavia,
gue nenhum fator sociodemografico
parece exercer um papel excludente a
esta condicdo, pois qualquer um pode
ser acometido desta doenca.

Devido a propria dificuldade de
encontrar o tratamento na sociedade,
justamente porque o0s doentes S0 Vistos
como pessoas com algum desvio de
carater, o alcoolista acaba isolado e
visto como incapaz .

Alcodlicos Andnimos (AA) séo,
de acordo com sua literatura oficial,
“uma irmandade de homens e mulheres
que compartilham suas experiéncias,

forcas e esperancas, a fim de resolver

seu problema comum e ajudar outros a
se recuperarem do alcoolismo” @)
Trata-se de um  programa de
recuperacao, cujo objetivo € ajudar os
alcodlicos a evitar “primeiro gole” e,
assim, manter a ‘“sobriedade”. Nas
reunides do AA, alcool e alcoolismo
funcionam como operadores simbolicos
a partir dos quais seus membros
constroem um sentido a respeito de suas
experiéncias. Nas reunides, quando
narram uns para 0S outros como eram
suas vidas enquanto estavam no vicio,
surgem 0s sentidos atribuidos ao
alcoolismo. O préprio ato de falar é
terapéutico e permite a recuperacdo e a
reorganizacéo de suas vidas sociais .
Consideram-se 0s encontros do AA
como rituais terapéuticos onde o0s
participantes além de compartilhar suas
experiéncias, sdo convidados a seguir
alguns comportamentos propostos por
esta irmandade. Estes sdo chamados de
doze passos e doze tradi¢cbes. Os doze
passos formam um conjunto de
principios que permitem o controle da
compulsdo pelo alcool e ajudam a
construir a sua identidade. Baseiam-se
na crenga de que quem ndo estd
bebendo, pode ajudar um bebedor que
causa problemas. As doze tradi¢Oes
consolidam o espaco institucional do
AA, mostram como a irmandade deve

funcionar ®. Os grupos de AA podem,
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entdo, ser compreendidos como um
universo social, com seus ritos,
representacfes, simbolos e valores
préprios, que proporciona aos Seus
membros tanto a possibilidade de
reorganizarem suas condutas como a de
atribuirem  significados préprios ao
“problema” do alcoolismo, a0 mesmo
tempo em que constroem uma

representacdo especifica de si mesmos
)

OBJETIVO

O objetivo geral do trabalho é
compreender 0 processo de construcao
da identidade de um alcoolista e qual a
importancia dos Alcoolicos An6nimos
para a reintegracdo dos dependentes em

seu meio social.

METODO

Para analisar como é constituida
a identidade pessoal e social dos
participantes do grupo AA, realizou-se
uma pesquisa qualitativa utilizando
como método de trabalho a entrevista
semiestruturada e observacao
participante em um grupo de AA em
Fortaleza - CE.

A pesquisa qualitativa tem como
foco de estudo o processo vivenciado
pelos sujeitos nos distintos contextos e
realidades. Uma  pesquisa em

profundidade que objetiva traduzir e

expressar os fendmenos da vida social,
reduzindo a distancia entre observador e
observado, entre a teoria e os dados,
entre contesto e acdo, fazendo uso de
diversas instrumentais técnicos ©.

A observacgdo participante € uma
técnica  bastante  utilizada  pelos
pesquisadores que adotam a abordagem
qualitativa e consiste na inser¢do do
pesquisador no interior do grupo
observado, tornando-se parte dele,
interagindo por longos periodos com os
sujeitos, buscando partilhar o seu
cotidiano para sentir o que significa
estar naquela situacéo .

Para tanto, os pesquisadores
participaram de trés reunides do grupo,
escutando suas historias de vida e
participando de suas vivéncias e sendo
alvo dos olhares curiosos também. Tudo
isso fez parte da socializacdo acometida
entra 0 grupo e 0s pesquisadores, e
mesmo que por poucas horas, 0s
pesquisadores se sentiram parte deste
grupo.

Nos encontros, foi possivel
analisar a realidade social em que 0s
sujeitos participantes do presente estudo
estdo inseridos, tentando captar o0s
conflitos, tensfes existentes e a
representacdo que fazem de si. Essa
observacao torna possivel as
investigacbes, proporcionando  uma

visdo ampla e detalhada de uma
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realidade, resultante da interacdo do
pesquisador com o0 meio, podendo servir
de base para o planejamento de
estratégias para 0 desenvolvimento
sustentavel da comunidade em estudo
™

RESULTADOS E DISCUSSAO

“Raramente  vimos  alguém
fracassar tendo seguido cuidadosamente
nosso caminho”. Esta ¢ a informagao
que estd no site que fala desta
irmandade criada nos Estados Unidos e
gue hoje ja estd presente em Vvarios
paises. Somente no Ceard existem 454
grupos  funcionando de  forma
independente, mas que mantém
comunicacdo entre si.

Percebe-se que os participantes
do programa AA acreditam que o grupo
funciona para quase todos 0s sujeitos
que sinceramente desejem parar de
beber e pode igualmente funcionar para
aqueles que sdo estimulados a procurar
0s AA por amigos ou familiares.
Inclusive ouviram-se varios relatos com
0S quais se pode perceber que muitos
fazem o primeiro contato com o
programa em razao da presséo social ou
trabalhista  estabelecida, e como
consequéncia, podem perceber no
decorrer as melhorias em suas vidas, da
reconstrucdo dos relacionamentos entre

seus ente queridos, e diante disso,

tomam a decisdo de ndo sair mais do
grupo.

Nas reunides percebeu-se que 0s
casos e consequéncias variam dentre 0s
participantes. Alguns estavam
praticamente perdidos antes de buscar a
ajuda de AA, onde se encontravam num
estado em que ndo tinham mais familia,
bens ou respeito préprio. Viviam na
sarjeta da sociedade. Em um dos
depoimentos colhidos, um senhor
relatou-nos:

“(..) muitos por nao
entenderem que o vicio é
uma doenga chamam o
alcoolista de vagabundo,
porém a pessoa ndo faz
aquilo simplesmente por
querer, 0 vicio & muito
forte, dificil de sair”
(Participante 1).

O Participante 1 relatou também
ter sido hospitalizado por varias vezes.
Ja outro sujeito alegou ter sido preso e
até hoje ndo sabe o que tinha feito para
que aquilo acontecesse.

Todos haviam cometido ofensas
graves contra a sociedade, contra suas
familias, contra seus patrGes e
principalmente contra eles proprios.
Todos se uniram por um problema
comum: a dependéncia alcoolica. Nos
encontros do AA o0s participantes

trocam ideias e juntos ajudam a si,
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quando percebem que ndo estdo
sozinhos, que existem outros alcodlicos.
Dessa maneira, permanecem sébrios e
eliminam a compulsdo pela bebida, o
que era outrora a forca dominante em
suas vidas. Nas palavras da sua
tesoureira:
“Aqui é possivel
aprender muito sobre o
alcoolismo e sobre si
mesmo, e ver que nao
preciso daquilo para
viver” (Participante 2).
Todos aceitavam que o0
alcoolismo é uma doenca — uma doenca
progressiva, que jamais pode ser
“curada”, mas que, como outras
enfermidades, pode ser estacionada.
Concordam que ndo é vergonhoso estar
doente, desde que se encare o problema
com  honestidade e  procure-se
solucionar o problema. Admitem que
sdo alérgicos ao alcool e consideram
simples bom-senso manter distancia
daquilo que nos causa alergia. Todos
compreendem que, uma vez que uma
pessoa cruze a invisivel fronteira entre
um forte habito de beber e o alcoolismo
compulsivo, serd sempre um alcodlico.
Concordam que, nunca mais podera
voltar ao habito social “normal” de
beber. “Uma vez alcoolico, sempre
alcodlico”, ¢ um simples fato com que

tem de conviver. A contadora do grupo

inclusive guarda em sua bolsa uma carta
contando toda a sua historia e diz que
sempre que pensa em falhar I1é a carta,
que lhe dé& forca para continuar. A meta
é bem curta: evitar o primeiro gole.

Segundo  0s  participantes,
haviam  poucas  alternativas. Se
continuassem a beber, seus problemas
se tornariam progressivamente mais
graves, estariam certamente no caminho
da sarjeta, dos hospitais, das prisdes ou
outras instituicdes, ou rumo a uma
morte prematura. A Unica alternativa é
parar de beber completamente, abster-se
até da mais insignificante quantidade de
alcool sob qualquer forma. Dispostos a
seguir este curso e se beneficiarem da
ajuda disponivel, uma vida inteiramente
nova se abriu para cada um deles.

Em uma conversa com dois
participantes estes relataram ainda que
na época em que bebiam:

“por vezes nos
convenciamos de que,
para controlar o beber,
bastaria apenas parar
apbs o segundo copo, ou
0 quinto ou qualquer
numero”.

Tais entrevistados
compreenderam gradualmente que nao
era nem o quinto, nem o décimo, nem o

vigésimo gole que os embriagava, era o
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primeiro! Era o primeiro que provocava
0 desastre, como é exposto a seguir:

“Era 0 primeiro que

estabelecia uma cadeia

de pensamentos

alcodlicos que nos levava

as bebedeiras

descontroladas. Por isso

a meta de evitar o

primeiro gole, pois ele

seria fatal, devido a

compulsdo de cada um”.

No AA, tiveram uma nova

compreensdo acerca da sobriedade.

Todos desfrutam hoje uma sensacdo de

livramento, um sentimento de liberdade

até mesmo com relacdo ao desejo de

beber. J& que ndo podem esperar beber

novamente em tempo algum do futuro,

concentram-se em viver hoje uma vida

completa, sem alcool. Quanto a ontem,

nada se pode fazer. Por isso, comentam

que o que cada um dos participantes fez

antes ndo interessa ao grupo, somente o

hoje e o desejo de parar de beber. E o

amanhd nunca chegara. Para eles o hoje

¢ 0 Unico dia com que tem que se

preocupar. Ouviu-se muito que mesmo

os “piores” beberrdes podem passar 24

horas sem um trago. Alguns preferem

adiar a proxima bebida por uma hora ou

mesmo por um minuto — mas eles

aprendem que com a ajuda do AA, a

partir do apoio mutuo, é possivel adiar o
primeiro gole.

A identidade estabelece os meios
de categorizar as pessoas e o total de
atributos considerados como comuns e
naturais para os membros de cada uma
dessas categorias ®. Os membros do
AA sabiam que o seu vicio os afastava
do convivio em sociedade, alguns se
referiam a si préprios como pessoas que
estavam sem identidade, sem aceitacdo
ou com suas familias fartas de sofrerem
humilhacoes.

De acordo com o autor, existem
dois tipos de identidade social: a
identidade social real e a identidade
social virtual. A identidade social real
diz respeito ao que o individuo
efetivamente prova possuir. Ja a
identidade social virtual entende-se
como aquela imputada pela sociedade,
de acordo com as categorias € atributos
esperados por esta ®. Nesse sentido, a
identidade social dos mesmos 0s
incomodava, pois 0 alcoolista é visto
como fraco, descontrolado, motivo de
riso dos outros, desocupados e até
vagabundos nas palavras dos
entrevistados.

Ouviram-se muitos relatos de
que o alcoolista € doente e ndo podem
ser considerados marginais. Precisam de
um tratamento apropriado e uma forga

de vontade de mudar enorme. Afinal
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para viver em sociedade € preciso se
sentir aceito por suas familias e pelas
pessoas que fazem parte de seu convivio
social. Para os sujeitos entrevistados,
sair daquela posicdo estigmatizada,
marginalizada era muito mais que ser
aceito socialmente, voltar a fazer parte
de uma sociedade ativamente era
também uma questdo de saude. Por isso

a vontade de mudar também era forte.

CONCLUSAO

Percebeu-se que nos alcodlicos
anénimos as pessoas que chegam ao
grupo  estdo em  situacdo de
vulnerabilidade  social devido a
marginalizagcdo ocorrida na sociedade.
A observacgdo participante nos permitiu
a reafirmacdo de fatos, facilitada pela
vivéncia de situacoes especificas.

As pessoas chegam no A.A. em
um momento em que tudo parece estar
perdido, elas ndo tem mais 0 amor da
familia e ndo tem o amor proprio.
Recebem dezenas de pessoas que ja
passaram por aquilo que eles passaram.
Eles conseguem ajuda uns nos outros,
no apoio muatuo. Todos concordaram
gue a vitoria acontece na vida didria.
Aprendem a reconhecer a dor através de
um dos sentidos mais importantes para
0 psicologo também, a audigdo.
Ouvindo o relato dos companheiros eles

veem (ue nao estao sozinhos. Veem que
0 problema de outros pode ser maior.
Ouvir aquelas historias de vida
foi emocionante, nos fez perceber o
quanto o0 apoio mutuo pode ser
importante na mudanga da identidade
do sujeito e para a melhoria de suas

vidas.
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