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Resumen

En este trabajo prcsentamos las pautas y los resultados de una investigacion en la que hemos pretendido mostrar la
relacion que existe entre las variantes léxicas y los estidndares textuales en que se emplean. Nuestra hipotesis pre-
via establcce que determinados textos, que podriamos calificar de estandares en cuanto que se caracterizan porque
manifiestan un determinado grado de formalidad, favorecen la seleccion de variantes léxicas de acuerdo con un
principio comunicativo de adecuacion. Dicho principio es observable como un factor que contribuye a la compe-
tencia comunicativa de los hablantes de una lengua dada. Esta investigacion se ha basado en un conjunto de encues-
tas en las que los sujetos debian seleccionar variantes Iéxicas en parejas de unidades, diferenciadas a priori como
‘formales’ o ‘informalcs’. Para su procesamiento y posterior interpretacion nos hemos servido de la herramienta
AQUAD, un programa informatico de andlisis de datos cualitativos.

Palabras clave: variacion léxica, texto, contexto, grado de formalidad, adecuacion, analisis cualitativo y cuantita-
tivo, AQUAD.

Abstract

In the following paper results are set forward of an investigation intended to demonstrate that there is a relation
beteween lexical variants and the textual forms in which they are used. Our previous hipothesis is that certain texts,
considered standards because they register a certain degree of formality, favour the selection of lexical variants in
order to accomplish a communicative principle of appropriateness. Such principle can be seen as a contribution to
the communicative competence of speakers. This research project has been based in a series of surveys in which
individuals had to choose the appropriate variants within lexical pairs previously labeled as ‘formal’ or ‘informal’.
In order to process and interpret this data we have used the tool AQUAD, a computer program for cualitative data
analysis.

Keywords: lexical variation, text, context, degree of formality, appropriateness, qualitative and quantitative analy-
sis, AQUAD.
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Résumé

Dans cette étude nous présentons les étapes et les résultats de notre recherche qui pretend montrer la relation exis-
tante entre les variantes lexicales et les standards textuels dans lesquels elles sont employées. Notre hypothése pré-
alable établit que certains textes, que nous pouvons qualifier comme standards étant donné qu’ils manifestent un
certain dégré de formalité, favorisent la sélection de variantes lexicales conformément 4 un principe communicatif
d’adéquation. Ce principe est considéré comme un facteur qui contribue a la compétence communicative des locu-
teurs d une langue donnée. Notre recherche s’est fondée sur un ensemble d enquétes dans lesquelles les sujets
devaient sélectionner des variantes lexicales par paires d'unités, différenciées a priori comme formelles ou infor-
melles. Nous avons employé L.”AQUAD (un programme informatique d’analyse de données qualitatives) pour
interpréter les résultats des enquétes.

Mots —clés: Variante lexicale, texte, contexte, dégré de formalité, adéquation, analyse qualitative et quantitative,
AQUAD.
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0. Introduccién

El estudio de elementos léxicos y textos ha constituido un motivo de frecuente preocu-
pacion para los estudiosos del lenguaje desde las primeras reflexiones en torno al mismo.
Ademas de numerosas investigaciones que de manera aislada han contribuido a ahondar en
la caracterizacion tanto de unidades Iéxicas como de unidades textuales, no son pocos los
autores que, al igual que en esta investigacion, han analizado la mutua influencia entre la
eleccion de palabras y la construccién de textos. En las siguientes paginas intentaremos
abordar algunas consideraciones de interés surgidas en el estudio de 1éxico y texto para, una
vez expuestos los principales aspectos metodologicos desarrollados en nuestra investi-
gacion, mostrar algunos de los resultados y conclusiones mas relevantes en nuestro particu-
lar acercamiento al funcionamiento de esas dos unidades de analisis lingiistico.

1. Léxico y variacién

A pesar de los problemas con los que podemos encontrarnos para describir el concep-
to de palabra y de las multiples teorias (en las que no entraremos aqui, por no ser ese el obje-
to de este trabajo) surgidas fundamentalmente en el ambito de la morfologia y la lexicologia
para sustentar la existencia de dicha unidad en las distintas lenguas naturales, no es dificil
encontrar en multitud de lenguas una serie considerable de estudios, a los que ampara nues-
tra intuicion como hablantes, en torno al 1éxico. Ese interés en el 1éxico, plasmado, por
ejemplo, en la lexicografia, de la que existen testimonios en casi todos los sistemas lingiiis-
ticos relativamente cercanos a la existencia de escritura, engloba aspectos tan diversos como
la delimitacion o enumeracion de las diferentes palabras de una lengua, mediante la con-
feccion de listas; la definicion de esas palabras, a través de la extraccion de sus rasgos dis-
tintivos; la busqueda de equivalencia entre palabras de diferentes lenguas; la explicacion de
la organizacion y relacion de las palabras de una misma lengua (mediante el establecimien-
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to de campos o el andlisis de las relaciones 1éxicas), o la caracterizacion del uso que de esas
palabras realiza cualquier comunidad hablante. En torno a esta tltima idea, la preocupacion
acerca de cuando y por qué se usan unas palabras y no otras, se articulan algunas de las opin-
iones vertidas en este trabajo.

El hecho de que el hombre sea un animal social y el lenguaje humano uno de los ras-
gos que caracterizan la especifidad de la especie humana, deben bastar para comprender el
interés, desde las primeras reflexiones en torno al lenguaje, en vincular las lenguas a las
sociedades que las hablan. Mas alld de esa relacion de caracter general entre lengua y
sociedad, que ha aportado diversos trabajos de indudable interés para la lingiiistica, desde
las ultimas décadas del siglo pasado, y ya en el seno de una lingiiistica constituida como
ciencia y considerada como tal, se menciona a la sociolingiiistica como disciplina lingisti-
ca preocupada por los aspectos sociales de las lenguas. Entre la enorme multitud de estu-
dios, trabajos y lineas de investigacion situados en el seno de esa disciplina sociolingiiistica
sobresalen, a nuestro juicio, dos grandes campos de investigacion: el contacto lingiiistico e
intercultural, consecuencia del multilingiiismo o diversidad lingiiistica, esto es, de la exis-
tencia de diferentes sistemas en el seno del lenguaje humano y las relaciones entre los pueb-
los que los hablan, y el denominado variacionismoe, que se preocupa de la existencia de una
variacion intralingilistica, dentro de cada sistema, motivada por su riqueza y por su propio
caracter, insistimos, de instrumento social.

La sociolingiiistica variacionista parte de la idea, comun en el ambito de la lingiistica,
de la existencia de una serie de unidades lingiiisticas (invariantes) que subyacen a multitud
de realizaciones de las mismas (variantes), las cuales difieren algo de su modelo (eso las
caracteriza) pero nunca lo suficiente para dejar de ser identificadas con el mismo. A partir
de ese hecho la sociolingiiistica analizaria qué factores (fundamentalmente sociales) son los
que provocan o motivan la aparicion de esas distintas realizaciones o variantes. Es lo que
ocurre con claridad en el ambito fonético-fonoldgico, en el que la sociolingiiistica ha trata-
do y trata de investigar si cualquier realizacion (variante) de cualquier fonema (invariante)
se halla vinculada en una comunidad de habla determinada a aspectos no estrictamente
lingiiisticos como la edad de sus hablantes (puede ser una marca de la gencracion joven o
una realizacion caracteristica de los mayores, en desuso), el sexo, la procedencia de un seg-
mento de poblacidn, la pertenencia a un estrato sociocultural concreto, etc.

Si aplicamos este modelo a niveles supcriores de analisis lingiiistico, como el Iéxico, nos
encontramos con que carecemos de inventarios de las unidades o invariantes de cualquier
lengua tan precisos como los sistemas fonoldgicos, habida cuenta de la especificidad de las
unidades fonologicas, carentes de significado pero distinguidoras del mismo. En el nivel 1éx-
ico encontramos distintas opiniones, desde aquellos que niegan la variacion tal y como la
definiamos mas arriba, ya que cada unidad léxica comporta un matiz significativo diferente
y todas han de ser consideradas en ese sentido invariantes, hasta aquellos otros {(entre los que
nos incluimos) que consideran necesario manejar otro concepto de variacion para las
unidades significativas y entonces establecer series de elementos Iéxicos (nos hemos situado
ahora en ese nivel de analisis, recuérdese) que o bien comparten su expresion (total o par-
cialmente) y dificren en su contenido, o bien (nos centraremos en ellos en esta investigacion)
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comparten al menos parte de su contenido y difieren en su expresion (piénsese en casos como
los que trataremos después “empezar”/“comenzar” o “regalo”/’presente”). La utilidad de
manejar dicha concepcidn viene dada por la informacion que la sociolingiiistica variacionista,
como veiamos mas arriba, puede darnos para verificar si la utilizacién de uno u otro de los
elementos de una serie estd directamente condicionada por factores de indole social, lo que
supone un mejor conocimiento del uso de las lenguas.

De entre los muchos factores sociales (algunos de ellos ya citados) que la sociol-
ingiiistica ha estudiado para caracterizar los diferentes usos lingiiisticos hay varios que bien
de forma separada bien de forma conjunta competerian a lo que podriamos denominar el
grado de formalidad de nuestro uso. Es intuitivo que en todas las lenguas, a pesar de las
multiples opiniones existentes en lo que concierne a su delimitacion y denominacion, exis-
ten diferentes grados de formalidad que irian desde un discurso mas formal hasta uno mas
espontaneo. Desde la sociolingiiistica, y no solo desde ella, también desde otras disciplinas
como la etnografia de la comunicacion, por ejemplo, se han citado diferentes rasgos que
condicionan la formalidad del discurso'. Podria pensarse que ese grado de formalidad (con-
figurador de lo que algunos autores denominan estilos, otros registros) afecta a las unidades
léxicas, de forma que para una comunidad de habla un determinado elemento 1éxico se aso-
cia a un uso mas formal o mas espontineo. Es también posible pensar que esa diferencia en
la caracterizacion de la formalidad de los elementos puede ser uno de los factores que nos
ayude a distinguir en ciertos casos entre series de clementos como los mencionados mas
arriba, de expresion diferente y contenido comun, y que la metodologia sociolingilistica
puede prestar una gran ayuda para ese tipo de indagaciones.

2. Texto y contexto

Consideremos ahora mas detalladamente algunos de los rasgos que hemos menciona-
do como condicionadores de la formalidad del discurso. Sin duda, todos y cada uno de ellos
conforman lo que actualmente denominamos comunicacion, y su importancia ha sido pues-
ta de manifiesto por especialistas de muy diversas disciplinas. Claro que éstos han resalta-
do aquellos aspectos que convenian en cada caso a los fendmenos lingiiisticos estudiados.
Puesto que pretendemos centrar nuestra atencion en el contexto y en el topico de discurso
(tema), adoptaremos el punto de vista proporcionado por la lingiiistica textual y discursiva,
conjunto de disciplinas que, como la sociolingiiistica, abordan el estudio del uso desde una
perspectiva comunicativa. Puesto que la nocién de contexto resulta todavia demasiado
amplia para los fines que aqui nos hemos propuesto, habremos de entenderlo como el con-
texto lingiifstico pertinente, en la medida en que es manifestacion de tipos estandarizados de
contextos verbales mediatos, llamados contextos temdticos (Coseriu 1955-56: 49).

El contexto y también el estilo o registro que éste determina, pueden observarse asi, en
cierto modo, como el marco / fondo de la comunicacidn, una de cuyas figuras viene repre-

! F. Moreno Fernandez (1998: 102) recoge algunos de los mas comunes como el propio hablante, la audiencia, el
tema y el tipo de comunicacion, o ¢l momento y el tipo de actividad.
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sentada por las variantes 1éxicas que los hablantes seleccionan realmente. Desde este punto
de vista, los factores implicados en la estratificacion social que los sociolingiiistas llevan a
cabo en sus investigaciones van mas alld de su incidencia puntual en las variantes efectiva-
mente seleccionadas por los hablantes de una lengua dada. Necesariamente dichos factores
deben ser relacionados, como sabemos, con la competencia lingiiistica de los hablantes, lo
que supone, entre otras habilidades, un conocimiento mas o menos amplio de las formas tex-
tuales mas adecuadas a las situaciones de comunicacién y a los topicos de discurso concre-
tos, de ahi que para muchos autores deba hablarse mas correctamente de competencia comu-
nicativa o incluso de competencia sociolingiiistica.

Ahora bien, particulamente en la lingiiistica del texto y corrientes relacionadas, puede
inferirse una nocion alrededor de la cual gravita una parte nada desdenable de las teorias
formuladas, ubicadas, por tanto, en un enfoque comunicativo del lenguaje. Se trata de la
adecuacion®, concepto que, sin haber sido mencionado directamente y desde luego en
ningin caso delimitado, resulta, en nuestra opinion, un factor fundamental a la hora de cal-
ibrar el grado de formalidad de un texto y sus implicaciones en la seleccion de unidades
Iéxicas pertinentes. En cierto modo, este concepto representa la version actual del antiguo
problema de los estilos y registros. La adecuacién subyace frecuentemente a diferentes
propuestas teodricas en el seno de la lingiiistica textual y se revela como un hecho de dificil
aprehension para teorias textuales concretas. Probablemente, se ha dado por sentado que lo
que habia de interesar a la lingiiistica del texto eran los textos indisolublemente unidos a
sus contextos, de manera que la discontinuidad entre textos concretos y situaciones de
comunicacion concretas era salvada, bien mediante el recurso al concepto de «coherenciay,
con todas sus extensiones y matizaciones (coherencia global, coherencia pragmadtica,
coherencia de contenido, etc.), bien mediante la adscripcion de valores estilisticos a los
textos, como los resultantes de procedimientos como la ironia, el humor o la metafora,
entre otros. La adecuacion es, pues, una variable sociocultural y psicologica, un patron si
se prefiere, que tiene la propiedad de ser condicion necesaria, aunque no suficiente, para
producir e interpretar textos en contexto. Asimismo, la estructura del 1éxico empleado para
designar las entradas enciclopédicas que configuran cada topico de discurso particular
coadyuba en iguales condiciones a este mismo fin®. Pues bien, el grado de formalidad con-

? Es importante resaltar que no nos referimos a la adecuacion tal como se define ésta entre los principios regulado-
res de la textualidad en el modelo de De Beaugrande y Dressler (1981), sino mds bien en la linea de Blakemore
(1988: 280).

* Desde luego, la teoria en lingiistica del texto da muestras suficientes del relevante papel que desempefia la orga-
nizacion del léxico en los textos. Incluso prescindiendo de marchamos como tipo de texto, forma texitual, género
discursivo, secuencia y otros que se han propuesto a la hora de tratar de establecer tipologias textuales, el léxico de
un texto de organiza hasta tal punto que, con frecuencia, las conexiones entre sus elementos trascienden los limites
de la semantica lingiiistica, como es el caso, segiin cudl sea el repertorio escogido, del mecanismo de la cohesion
léxica o el de las relaciones semanticas entre lexemas, de los que en ocasiones no puede decirse mas que los ele-
mentos léxicos se asocian de alguna manera. Claro esta que, en el caso del texto, nos hallamos ante niveles del sig-
nificar distintos, ya que tratamos con significados actualizados, esto es, con sentidos. De ahi que nos decantemos
cada vez mas por una concepcion de la sustancia semantica conformada y realizada, el sentido, como resultado de
las mismas operaciones cognitivas generales que nos permiten percibir, discriminar y jerarquizar el mundo que nos
rodea y, por tanto, también el lenguaje que usamos para refererirnos a ¢l
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stituye uno de los indices mas evidentes de la adecuacion textual, y como tal serd tratado a
lo largo de este trabajo.

Existe una relacion indiscutible entre el estandar textual y el 1éxico empleado para la
produccion de textos reales®. Pero, ;qué es determinante y qué determinado? Sin duda, y la
intuicion asi lo avala, el plan global del hablante y, correlativamente, las expectativas del
receptor o receptores del acto de comunicacion presuponen un estado de cosas o un sistema
de referencia, que determina la seleccion de las variantes léxicas mas apropiadas para los
fines comunicativos en los que se emplean. Desde ese punto de vista, estindares textuales y
variantes léxicas, asi como otros muchos aspectos lingiiisticos, sirven a una misma finali-
dad comunicativa en cada acto de comunicacion. De manera analoga a los que consideran
toda unidad léxica como invariante, cabria pensar con respecto a los textos, en cuanto que
actos de habla (complejos) unicos e irrepetibles. En este sentido, siguiendo un principio de
identidad segun el cual los textos no pueden sino ser iguales a si mismos, Trujillo (1996: 25),
por ejemplo, considera inviable una tipologia de textos. Pero, en nuestra opinion, esta
cuestiéon no afecta para nada a la existencia de estilos o registros adecuados a contextos y
también a situaciones de comunicacion. Unos y otras se caracterizan por ser particulares,
unicos e irrepetibles en el momento en que se producen pero, a su vez, presentan elementos
constantes cuyas posibilidades de actualizacion (potencial) se presuponen o son esperables
de manera que proporcionan configuraciones reales accesibles a todos y cada uno de los par-
ticipantes en la actividad del hablar. Ademas, es constatable que los estilos / registros tra-
scienden los limites impuestos por la tipologia de texto, ya que diferentes tipos de textos,
sujetos a finalidades comunicativas distintas, pueden presentar un determinado grado de for-
malidad segiin el contexto en que se producen. Por tanto, los textos puede muy bien seguir
resistiéndose a la tipologizacion, pero sin duda obedecen, como ya hemos sefialado, a unos
patrones socioculturales y psicoldgicos que permiten a los individuos de una comunidad de
habla producir e interpretar adecuadamente textos en contexto. Se sigue de lo dicho que
algunos textos resultan mas adecuados que otros en determinados contextos de comuni-
cacion.

Algunas de las variables que determinan el grado de formalidad de un texto o estandar
textual son el tdpico de discurso, la situacion social de los interlocutores o de los potenciales
receptores de la comunicacién, el canal de difusion, etc. Mas especificamente, Werlich
{1976: 274) define el estilo formal como una variedad referencial de la forma textual cuyas
marcas reflejan el respeto que el oyente muestra hacia su destinatario. Entre otros, cita como
convencionalismos propios de este estilo su empleo dirigido a un piblico amplio o a un des-

* Los tres aspectos fundamentales segin los cuales el conjunto de las unidades 1éxicas de un texto inciden en la
estructuracion y organizacion de éste son, en nuestra opinion, el topico de discurso, el registro / estilo (es decir, la
adecuacion) y la semdntica del texto (relacionada con la informatividad). Mads aiin, todos ellos son imposibles de
analizar si no es en relacién con el contexto, desde una teorfa pragmética del texto o pragmdtica textual, puesto que
prueban el heche ya aceptado de que el texto que se comprende no es igual al que se ha producido o, dicho de otro
modo, que lo que como intérpretes obtenemos es una version aproximada del contenido y la intencion del produc-
tor. De ahi la importancia del conocimiento compartido, de la existencia de un estado de cosas que es accesible al
hablante y al oyente, y de principios generales como el de la relevancia.
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tinatario desconocido. Son marcas frecuentes del mismo el uso del impersonal o de la 1° per-
sona del plural, las selecciones 1éxicas complejas y precisas, etc. En general, cabe sefialar
que, dadas sus multiples finalidades comunicativas, los textos escritos tienden a favorecer la
presencia de un grado mas alto de formalidad. En este sentido, el productor del texto cuen-
ta con un lapso de tiempo mayor para actualizar su plan previo, lo que supone un mayor
cuidado a la hora de seleccionar las estructuras mas apropiadas, ademas de que este canal
de difusion puede actualizarse por medio de géneros discursivos cuyos mensajes se dirigen
frecuentemente a un destinatario indeterminado, o a muchos de ellos que, en todo caso, no
estan presentes.

Pues bien, en tltima instancia, hemos pretendido en csta investigacion poner en cor-
relacion aquellos factores sociolingiiisticos que determinan el uso de variantes 1éxicas con
los textos-contexto en que éstas se emplean, de acuerdo con las finalidades comunicativas
que los textos imponen. Para ello, hemos empleado, en primer lugar, dos textos
pertenecientes a géneros discursivos distintos, una noticia periodistica y una carta al direc-
tor, caracterizados como formales de acuerdo, entre otros factores, con los destinatarios de
la comunicacion, en ambos casos un pitblico indeterminado. Ademas, se ha facilitado a los
sujetos encuestados un tercer texto, una carta personal que es variante a su vez del mismo
género discursivo, el epistolar, al que pertenecia el segundo texto citado, pero caracterizado
en este caso como informal, por estar dirigido a un hipotético amigo.

3. Aspectos metodologicos

Una vez abordados algunos de los presupuestos tedricos en los que fundamentamos
nuestro trabajo y antes de presentar los principales resultados obtenidos en nuestra investi-
gacion, nos detendremos en la explicacion de algunas cuestiones de caracter metodologico.
Concretamente, haremos referencia a los procesos del disefio de la prueba, recogida de datos
y procesamiento de los mismos, y a la caracterizacion de 1a herramienta informatica emplea-
da, el programa AQUAD.

3.1. Disefio de 1a prueba y recogida de datos

Para nuestra investigacion seleccionamos cuarenta elementos léxicos del espafiol, divi-
didos en veinte parejas y caracterizados por poseer una cxpresion diferente y un contenido
parcialmente comin: marido / esposo, borracho / ebrio, atar | amarrar, tirar | jalar, amigo
!/ colega, cura ! sacerdote, camisa | blusa, bonito | mono, periddico /| diario, estudiar /
empollar, empezar | comenzar, trabajar | currar, dinero | pasta, ayuda | auxilio, dafiino /
perjudicial, afecto | carifio, regalo | presente, enfadarse | mosquearse, embarazada / prefia-
da y terminar [ finalizar. La existencia de un nexo de union entre los miembros de cada
pareja venia avalada por su tratamiento en el Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real
Academia Espafiola. De los veinte grupos mencionados, cinco contenian definiciones muy
similares e incluso idénticas en el citado diccionario; en tres casos encontramos definiciones
circulares en las que en la definicidn de cada palabra s¢ mencionaba la otra, y en los doce
restantes una de las palabras aparecia reflejada en la definicion de 1a otra, en sietc ocasiones,
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ademas, con marca de uso que la diferenciaba (familiar en tres ocasiones, coloquial en dos
y popular y despectivo y entre estudiantes en una), hecho éste que corroboraba nuestra intu-
icidn acerca de la posibilidad de hallar diferencias en el uso de estos elementos merced a su
diferente grado de formalidad al tiempo que evidencia la falta de uniformidad y rigurosidad
en el sistema de etiquetas relativas a marcas de uso en el diccionario académico.

Para la recogida de muestras diseflamos una encuesta compuesta de tres textos de
caracter escrito, ficticios, entre los que intentdbamos establecer una diferencia en cuanto a
la formalidad de su uso, y en los que aparecian cada una de las veinte parejas para que el
informante eligiese en todas ellas cual de las dos posibilidades le parecia mas idonea para
cada texto, mostrara su indiferencia ante las mismas o incluso propusiera una tercera posi-
bilidad. En este sentido, tal y como se recoge en el segundo punto de este articulo, se uti-
lizaron, en ese orden, una noticia periodistica, una carta al director y una carta informal.

El trabajo de campo consisti6 en la realizacion de las encuestas de manera presencial a
una muestra de 54 informantes nacidos y con la mayor parte de su vida al menos desarrol-
lada en la comunidad de habla de Cadiz. Para la eleccién de esos informantes, selec-
cionamos una muestra poblacional estratificada por cuotas de asignacién fija compuesta de
cincuenta y cuatro informantes, atendiendo a su sexo (hombres frente a mujeres), edad
(hablantes de entre 14 y 30 afios, de entre 31 y 50 afios y de mds de 50 afios) y nivel de estu-
dios (sin estudios, con estudios medios como méaximos alcanzados y con estudios superiores
como maximos alcanzados).

3.2. Procesamiento de los datos. Codificacion con AQUAD

En lo que se refiere al procesamiento de los datos, hemos hecho uso de la herramienta
AQUAD (Analysis of QUAlitative Data)’. Este programa, desarrollado por Huber para el
analisis de datos cualitativos, proporciona a los investigadores del ambito de las ciencias
sociales un medio para la comprobacion de hipdtesis previas basadas en datos subjetivos.
Particularmente, se ha empleado con notable éxito en los campos de la pedagogia y la psi-
cologia, pero no es habitual su empleo en lingiiistica.

De entre las diferentes motivaciones que pueden impulsar una investigacion en el
ambito de las ciencias sociales, el programa se adapta perfectamente a aquélla que trata de
establecer vinculos entre los conceptos que subyacen a los datos analizados. Pues bien, el
proceso segun el cual se delimitan los segmentos relevantes de un texto y se establecen rela-
ciones entre los datos reales y los conceptos a los que éstos se refieren {esto es, definir cat-
egorias mediante codigos) es lo que habitualmente se denomina en metodologia de la inves-
tigacion codificacion. Asi, el programa AQUAD ofrece diferentes tipos de cédigos que con-

 Concretamente, hemos trabajado con la versidén 5.7 del programa, si bien puede encontrarse ya en el mercado fa
nueva version 6.0 que introduce sensibles mejoras, como la posibilidad de procesar, no ya sélo textos escritos, sino
también archivos de sonido (*.wav, *.mp3), imagen (*.jpg) y video (*.avi). Puede hallarse mds informacién en
http://www.aquad.de.
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tribuyen a una codificacion util de los datos mediante categorias conceptuales. Los distintos
tipos de codigos son los siguientes: conceptuales, socio-demogrdficos, numéricos, de con-
trol, secuenciales o de vinculos y de hablante (cf. Huber, Fernandez Smith, Lorenzo Quiles
& Herrera Torres 2001: §7-90).

En la codificacion de las categorias estudiadas en este trabajo, hemos empleado, prin-
cipalmente, cédigos socio-demograficos, también llamados cddigos de perfil, y codigos
conceptuales. Los primeros nos han servido para llevar a cabo la estratificacién social de la
muestra, dado que son la clase de cédigos que sirven para determinar perfiles para cada uno
de los archivos al completo. En este sentido, estos “codigos singulares” se caracterizan
porque son excluyentes, de tal manera que un texto codificado como perteneciente a un suje-
to ‘mujer’ no puede serlo a la vez perteneciente a un sujeto ‘hombre’. Asi pues, estos codi-
gos particularizan, a la vez que agrupan, los textos en funcion de unas caracteristicas que les
son propias. En cuanto a los segundos, los codigos conceptuales, se corresponden con las
categorias asignadas a las unidades 1éxicas objeto de nuestro analisis. Los codigos concep-
tuales sirven con eficacia al proceso de conceptualizacion e interpretacion de los datos
reales. Resultan, por otra parte, fundamentales a la hora de establecer posteriormente vin-
culos entre las categorias que sirvan para validar hipétesis previas. El programa AQUAD
lleva a cabo estas acciones mediante el mddulo de implicaciones ldgicas, basado en el alge-
bra booleana, que convierte configuraciones constantes de codigos en valores binarios de
tablas de verdad. Dichos valores pueden ser combinados después mediante conectores 16gi-
cos a partir de diferentes criterios de comparacion. En relacion con estos tipos de codigos
que, recordémoslo, son sélo dos de las seis opciones que ofrece AQUAD, Medina Diaz &
Marin Sanchez (1998: 384), por ejemplo, distinguen entre las que denominan unidades de
base gramatical y unidades de base no gramatical. Las primeras comprenden la produccién
verbal real del sujeto encuestado (nuestros codigos conceptuales), mientras que las segun-
das representan caracteristicas propias del sujeto hablante o del documento en su totalidad
(codigos de perfil en nuestra investigacion).

En sintesis, los parametros que hemos tenido en cuenta a la hora de realizar la codifi-
cacion de las encuestas son los siguientes: por una parte, para los codigos sociodemografi-
cos hemos utilizado los tradicionales factores sociolingiiisticos de la edad ([/gener_1},
[gener_2] y [/gener_3)), el sexo ([/masc] y [/fem]) y el estrato sociocultural, definido por
el nivel de estudios ([/estudios_0], [/estudios_1} y [/estudios_2]). Dados estos pardmetros,
la codificacion mediante codigos de perfil arroja una matriz de 2*3*3 y, puesto que conta-
mos con tres ejemplos para cada posibilidad, ello supone un balance total de 54 individuos
encuestados. Por otra parte, para los codigos conceptuales hemos disefiado una propuesta
basada en la concurrencia de tres factores, a saber: a) marcas propias de la unidad léxica, no
formal ([tf-]) frente a formal ([tf+]), indiferencia ([indifer]), o bien otra ([otra]); b) marcas
de aparicién en un contexto formal ([cf+) frente a un contexto no formal ([cf-]), y ¢) como
resultado de la combinacién de los anteriores, adecuacion ([tf+cf+] y [tf-cf-]) o inade-
cuacion ([tf+cf-]y [tf-cf+]) de su uso. En este caso, hemos trabajado sobre la base de veinte
parejas léxicas distribuidas en tres textos, de manera que los sujetos encuestados contaban
con dos oportunidades de realizar una operacion de seleccion para cada par Iéxico, es decir,
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cuarenta respuestas reales sujetas a la codificacion mediante cédigos conceptuales. Si mul-
tiplicamos estas cuarenta respuestas reales por el nimero de encuestados obtenemos un total
de 2160 respuestas que, divididas entre cada uno de los factores sociolingiiisticos citados,
arrojan totales de 1080 respuestas para hombres y mujeres, 720 para cada uno de los tres
grupos de edad y otras 720 para cada uno de los tres estratos socioculturales definidos por
el nivel de estudios.

Desde luego, debe sefialarse que el programa proporciona muchas otras opciones rela-
tivas a la forma en que aparecen y se organizan los cddigos en un texto, que facilitan el
establecimiento de vinculos mds complejos. Asi, por ejemplo, AQUAD puede trabajar con
estructuras de cddigos anidados, codigos superpuestos, codigos miultiples, secuencias de
codigos y secuencias repetidas de codigos. Puesto que, por sus especiales caracteristicas,
este tipo de estructuras no se presentan en la muestra, la presente investigacion no explota
en toda su extension las posibilidades, ni de AQUAD, ni del analisis cualitativo aplicado a
parcelas concretas de la lingiiistica, pero supone, en nuestra opinion un buen ejemplo de la
ayuda que la herramienta puede prestar a los lingiistas.

4, Anilisis cualitativo y cuantitativo e interpretacion de los datos

En las siguientes lineas mostraremos algunos de los resultados mas relevantes
obtenidos en nuestra investigacion de entre las muchas posibilidades de analisis consider-
adas. En primer lugar, el fendmeno que, de manera general, desperté nuestro interés desde
el comienzo es lo que aqui hemos dado en denominar adecuacion o inadecuacion, esto es,
el hecho de que haya correspondencia entre palabras y textos bien formales bien informales.
Dicho de otro modo, hablamos de adecuacion: a) en los casos en que aparece la variante 1éx-
ica considerada formal en nuestro trabajo en el texto considerado formal, y b) en los casos
en que aparece la variante 1éxica considerada informal en el texto considerado informal.

Los casos contrarios (variante 1éxica formal en texto informal o variante 1éxica infor-
mal en texto formal) se consideran ejemplos de inadecuacion. Los datos totales obtenidos
evidencian que los hablantes asociaron palabras y textos en mas de la mitad de los casos.
Concretamente, de un total de 2160 realizaciones en 1122 se produjo adecuacion y en 822
ésta no se dio®.

¢ Ha de tenerse en cuenta, ademas, que para el establecimiento de casos totales se computan no sélo los casos de
adecuacion o inadecuacién, sino también todas aquellas ocasiones (216 en total) en las que el informante se mos-
traba indiferente en el uso de las dos variantes propuestas o incluso proporcionaba una tercera alternativa no pre-
sente en nuestra prueba.
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Otros
10%

Inadecuacion
38%

Adecuacion
52%

Este primer resultado confirma, al menos de forma parcial, la validez de nuestra hipote-
sts de partida en cuanto a la relacion entre el grado de formalidad de elementos léxicos y
textuales.

Un analisis mds minucioso de la (injadecuacion nos permite establecer una diferen-
ciacion segun el caracter de textos y palabras. En este sentido, en los ejemplos de ade-
cuacion podemos distinguir: a) casos en los que aparece la palabra formal en el texto for-
mal, en los que hablariamos de adecuacion formal, y b) casos en los que aparece la palabra
informal en el texto informal, en los que hablariamos de adecuacion informal. De igual
manera, en los casos de inadecuacion se puede diferenciar entre: a) casos en los que aparece
la palabra formal en el texto informal, en los que hablariamos de inadecuacion formal, y b)
casos en los que aparece la palabra informal en el texto formal, en los que hablariamos de
inadecuacidn informal. Los resultados obtenidos al respecto se reflejan en las siguientes
graficas:

.. Adecuacién Inadecuacion
Adf‘:)c:sclm , informal Inadecuacion 7] informal
59(ya 41% formal 37%
0

63%

Es evidente el predominio de elementos 1éxicos formales tanto en los casos en los que
estos eran esperables como en los que nuestra intuicién como hablantes no presagiaba su
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aparicion’. De esta manera parece mostrarse una preferencia generalizada por tal tipo de
variantes Iéxicas, las mas formales, que se constituyen en los “elementos no marcados” de
las parejas analizadas. Como posibles factores que nos ayuden a entender este hecho cabe
pensar en el cardcter escrito de los textos seleccionados (mds proclives que los discursos
orales a un mayor grado de formalidad, como se mencionaba en el punto 2 de este articulo),
en una mayor amplitud de contenido de los elementos 1éxicos considerados formales en
nuestra investigacion que sus pares etiquetados como informales, o incluso en una tenden-
cia natural de los hablantes seleccionados que, conscientes del diferente grado de formali-
dad de las alternativas propuestas en cada caso y del prestigio asociado a ellas, evitan en
mayor medida la presencia “incorrecta” de elementos menos formales (y como tales menos
prestigiosos) en todos los textos en general.

Esta ultima idea se refuerza tras el analisis de cada una de las parejas de variantes 16x-
icas estudiadas, ya que el predominio general de elementos formales se debe en gran medi-
da a la abrumadora presencia del elemento formal de 7 de las parejas de variantes: tirar
(80.8%) / jalar (19.1%), amigo (81.1%) / colega (18.8%), estudiar (87.3%) / empollar
(12.6%), trabajar (84.5%) / currar (15.4%), dinero (88.3) / pasta (11.6%), bonito (94.8%)
/ mono (5.1%) y enfadarse (82.4%) / mosquearse (17.5%)%, en las que parece mas evidente
aun que en las demas el caracter informal de una de las alternativas (jalar, colega, empol-
lar, currar, pasta, mono y mosquearse), la no utilizada en la mayoria de ocasiones, ni
siquiera en el texto menos formal, la carta personal. Curiosamente, y corroborando esta intu-
icidn, 6 de esos 7 elementos son los unicos de los 40 analizados etiquetados con marca de
uso, de informalidad, en el Diccionario de la Lengua Espafiola de la R.A.E., en el que se
tacha de coloquial a colega y currar, de familiar a mono y jalar, de popular a pasta y de pro-
pio de estudiantes y despectivo a empollar’. Diferencias similares y opuestas, significativas
en el uso general a favor de la variante informal, s6lo se dan en 3 parejas presentes en nues-
tra prueba: embarazada (96.2%) / prefiada (3.7%), borracho (80.9%) / ebrio (19%) y rega-
1o (95.1%) / presente (4.8%), en las que, a nuestro juicio, el elemento formal (prefiada, ebrio
y presente) alcanza un mayor grado que en otras parejas hasta el punto de hacer que el con-
siderado informal funcione como elemento neutro en cuanto a ese rasgo.

Los factores sociales tomados en cuenta en nuestra investigacidn (sexo, edad y nivel de
estudios), ademas de perseguir una mayor representatividad de la muestra analizada con
respecto a la comunidad de habla de la que se extrajo, proporcionan informacién de carac-
ter sociolingiiistico acerca de los fenomenos estudiados. Mostraremos a continuacion algu-
nas ideas generales acerca de la informacion proporcionada en este trabajo. El factor sexu-

” De hecho las apariciones de elementos 1éxicos formales alcanzan un total de 1182 casos frente a los 762 de los
informales.

¢ Los datos aportados expresan el porcentaje general de aparicion de cada una de las variantes en el conjunto de la
prueba.

? Sélo faltaria en este caso un etiquetado parecido para el elemento mosquearse. Si bien el sistema de marcas de uso
del diccionario académico dista bastante de ser un marco de referencia exhaustivo, puede ser considerado un apoyo
para refrendar alguna de nuestras ideas por la informacién que proporciona, por incompleta que sea.
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al mostré en lineas generales una mayor adecuacion, leve eso si, en las mujeres de la mues-
tra:

Adecuacion Inadecuacion

HOMBRES __  yfjgRES HOMBRES

43% MUIJERES

49%

52% SI% 7

Il MUJERES

: I MUJERES
] HOMBRES

] HOMBRES

Este hecho parece refrendar, si bien, repetimos, se produce de forma moderada y no
muy significativa desde el punto de vista estadistico, aquellas teorias surgidas en el marco
de la sociolingiiistica que evidencian la preferencia de las mujeres en comunidades occi-
dentales como la nuestra por las formas estandares, ya sea por una cuestion de prestigio o
de conservadurismo (cf,, al respecto, por ejemplo, la completa monografia de Lopez
Morales 2004; 122-131). La existencia de tres estratos generacionales en la muestra de
poblacidn analizada se reveld como el factor menos importante per se, de manera aislada,
mas alld de su utilidad para confiar en la representatividad de la muestra de informantes
seleccionada al recogerse igual niimero de testimonios de diferentes fracciones de edad. El
unico hecho destacado es, quizas, el mayor grado de adecuacién de la generacion interme-
dia (hablantes de entre 31 y 50 afios) por encima de las generaciones jovenes y adulta, como
se refleja en el siguiente grafico:

Adecuacion
Generacion G .
14-30 afios enerai: ton Generacion 14-30 afios
0 50+ afios
32%
33% - .
‘ Generacion 30-50 afios
Generacion - Generacion 50+ afios
30-50 afios
35%

Por el contrario, la consideracién en nuestra investigacion del nivel de estudios de los
informantes (divididos, recuérdese, en hablantes sin estudios, hablantes con estudios medios
como maximo alcanzados y hablantes con estudios superiores), mostraba una relacion direc-
ta entre dicho nivel de estudios y la formalidad expresada en textos y elementos léxicos:
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Adecuacion formal Adecuacion informal

Estudios Estudios

medios superiores
34% 31%

Estudios
medios
32%

Sin
estudios
30%

Estudios Sin
superiores estudios
36% 37%
Inadecuacion formal Inadecuacion informal
Estudios Estudios Estudios Sin

medios superiores superiores estudios
32% 36% 23% 45%
Sin Estudios
estudios medios
32% 32%

En los informantes con estudios universitarios, los mas altos de la muestra, se daba una
preferencia mayor por los elementos 1éxicos mas formales, ya fuera en textos formales
{como se recoge en el primer grafico, el de adecuacién formal) o informales (tal y como se
aprecia en el tercer grafico, el que hace referencia a la inadecuacion formal), al tiempo que
se promocionaba en menor medida las palabras informales, tanto en unos textos como en
otros {obsérvense los graficos segundo y cuarto, correspondientes a la adecuacién no for-
mal y la inadecuacion no formal). En el extremo opuesto, la poblacién sin estudios refleja-
ba el comportamiento contrario, ya que estos hablantes eran los mds reacios a elegir los ele-
mentos formales y los que mas seleccionaban los informales, independientemente de su ade-
cuacion textual'®:

* Recuérdese que los codigos utilizados han de entenderse de la siguiente manera: tf+cf+ (palabra formal usada en
contexto formal), tf+cf- (palabra formal usada en contexto informal), tf-cf- (palabra informal usada en contexto
informal) y tf~cf+ (palabra informal usada en contexto formal).
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—— Estudios superiores
g Sin estudios

th+ of+ | tf+ of- | tf-of- | tf- of+

e E5tUA IO 36 36 23 31
superiores

- 8in 30 32 37 45
estudios

El cuadro anterior refleja las tendencias cruzadas de ambos grupos, separados por su
nivel de estudios, en los que parece quedar clara la influencia de la accion educativa en la
eleccion entre variantes separadas por el grado de formalidad.

Mas alla del analisis de los factores sociales mencionados de manera aislada, nuestro
estudio investigd la posible correlacion de los mismos. En este sentido, y corroborando los
datos aportados en cuanto a sexo y nivel de estudios, el analisis de los distintos factores
cruzados desveld la existencia de dos grupos antagdnicos en cuanto a su comportamiento
ante la formalidad de 1éxico y texto: los hombres sin estudios y las mujeres con estudios
superiores. En la siguiente tabla puede apreciarse como los hombres sin estudios son los
que, en general, menos usan elementos 1éxicos formales y més utilizan palabras informales
mientras que las mujeres con estudios superiores hacen justo lo contrario, aportan los val-
ores mas altos en la produccion de 1éxico formal y mas bajo en la de informal:

Sin estudios Estudios medios Estudios superiores
Hombres | Mujeres Hombres Mujeres | Hombres Mujeres
tf+cf- 83 86 90 78 95 89
tfref+ 96 102 115 108 110 130
tf-cf- 86 87 64 83 69 72
tf-cf+ 71 65 39 58 40 28

Dicha actitud en el uso del 1éxico recuerda algunos patrones de comportamiento desta-
cados por la sociolingiiistica variacionista en el estudio, sobre todo, de la variacion fonéti-
ca. Asi, podria pensarse que el grupo constituido por las mujeres de estudios superiores se
acomodan con mayor facilidad en las formas de prestigio (las variantes léxicas formales en
nuestra investigacion) por el acceso a dichas formas mediante una educacion superior y la
habitual preferencia femenina por las formas estandares ya comentada, mientras que es facil
adivinar que los hombres sin estudios, por menor contacto educativo con estas formas y por
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el prestigio encubierto que confieren, prefieran las formas menos prestigiosas (las variantes
léxicas informales, en este caso).

5. Conclusiones

Finalmente, sefialaremos algunas de las conclusiones que, creemos, pueden extraerse
de nuestra investigacion. Son, sin duda, conclusiones que proyectos similares pero de mayor
envergadura, que se realizaran a mayor escala en cuanto a su numero de informantes y de
comunidades de habla, podrian demostrar mas fehacientemente. El desarrollo de esta inves-
tigacion nos permite, por tanto, extraer algunas conclusiones en lo que respecta al objeto
principal de estudio de este trabajo, la adecuacion de elementos Iéxicos y textuales; a deter-
minadas afirmaciones en torno al estudio de factores sociales en la investigacion lingtiisti-
ca, y a aspectos de indole metodoldgica en estudios como el aqui presentado.

En primer lugar, desde un punto de vista mas general, que afecta tanto a la episte-
mologia lingliistica como a sus métodos de investigacion, consideramos que estudios como
éste certifican la validez de una perspectiva interdisciplinaria desde la cual deben abordarse
ciertas cuestiones relativas a 1a manera en que los seres humanos se¢ comunican verbalmente,
esto es, a una pretendida /ingiifstica del hablar. Asi, mediante la estrecha colaboracion entre
disciplinas o, si se quiere, perspectivas diferentes dentro de la lingiiistica, como son las de
la sociolingiiistica y la lingiiistica textual y discursiva, este trabajo contribuye, en alguna
medida, al establecimiento de bases para una incipiente teoria de la adecuacién, uno de
cuyos indices mas evidentes es el grado de formalidad.

Por otra parte, pueden extraerse conclusiones mas especificas que atafien a los puntos
de vista mencionados. En primer lugar, el analisis de elementos 1éxicos y textos del espafiol
parece concluir la existencia, corroborada por nuestra intuicién como hablantes de la comu-
nidad de habla analizada, de diferencias en el grado de formalidad tanto en unidades 1éxicas
de expresion diferente y contenido comin como en textos diferenciados por la distinta nat-
uraleza de diversos aspectos comunicativos implicados en su realizacién como las carac-
teristicas de emisor y receptor o el tema del mismo. Dichas diferencias en el grado de for-
malidad se manifiestan en la adecuacion en el uso de elementos Iéxicos y textos, bien for-
males bien informales, lo que confirma, ademas, la presencia de dichos elementos 1éxicos
como un rasgo mas caracterizador de la formalidad de los textos. El analisis de factores
sociales en nuestra investigacion (concretamente sexo, edad y nivel de estudios) abunda en
algunas de las conclusiones obtenidas por la sociolingiiistica, sobre todo en el estudio de
diferentes niveles de analisis lingiistico como el fonético-fonolégico. Apreciamos una
mayor preferencia de las mujeres de la muestra por las formas estandares, las variantes 1éx-
icas formales (unido al mayor uso en los hombres de variantes informales, que proporcio-
nan un prestigio encubierto), al tiempo que el ascenso en el nivel de estudios se correlaciona
proporcionalmente con una mayor utilizacion de elementos formales, debido a la influencia
de la accion educativa en el uso de la lengua. Asi, parecen corroborarse, en un nivel de anali-
sis, el 1éxico, distinto al que habitualmente se ha manejado con mas éxito, determinados
principios generales establecidos por la sociolingiiistica variacionista. Asimismo, este traba-
jo podria dotar de nuevas variables a la teoria de los tipos textuales con las que se caracteri-
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zaria mds rigurosamente la sistematicidad de sus propuestas, contribuyendo, por tanto, a la
descripcion de invariantes textuales (cf. Escoriza Morera 2002: 127-132).

Desde el punto de vista metodologico, nuestra investigacion garantiza la utilidad de
herramientas informaticas como el programa AQUAD en el estudio cualitativo de elemen-
tos lingiiisticos y advierte de 1a necesidad de desarrollo de tal tipo de instrumentos para un
mejor conocimiento del uso de los sistemas lingiiisticos.

Aunando las diversas perspectivas que aqui se vislumbran, cabe establecer como
reflexion final la reafirmacion del hecho conocido de la complejidad de los actos de comu-
nicacién. Los diversos procedimientos lingiisticos que posibilitan la actividad verbal fun-
cionan de manera solidaria en diferentes niveles de concrecién, pero todos ellos estan suje-
tos a un comportamiento teleologico regido por formulas convencionales, psicoldgica y
socioculturalmente definidas, que realizan los propdsitos comunicativos para los que actu-
amos verbalmente.
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