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RESUMO

O presente estudo partiu do seguinte questionamento: quais os principais fatores causadores
de acidentes nas empresas do setor de construcdo civil da cidade de Uberlandia (MG) no
periodo de 2009 a 2011? Esta pesquisa utiliza a pesquisa bibliografica e dados secundarios
com os indices de acidentes ocorridos na cidade de Uberlandia entre os anos de 2009 a 2011.
Além disso, demonstra que, no Brasil, a despeito dos esfor¢os provenientes da acdo
fiscalizadora dos Orgdos governamentais, das campanhas de prevencdo de acidentes, com
representantes do governo, empregados e empregadores, a ocorréncia de acidentes do trabalho
continua elevada em relacdo aos indices encontrados em outros paises, 0 que causa inUmeros
problemas sociais e econémicos.
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RESUMEN

El presente estudio partio del siguiente cuestionamiento: ¢Cudles son los principales factores
gue causan accidentes en las empresas de la industria de construccién civil de la ciudad de
Uberlandia (MG) en el periodo comprendido desde 2009-2011? Esta fuente utiliza la
busqueda bibliogréafica y datos secundarios con los indices de accidentes ocurridos en la
ciudad de Uberlandia, entre los afios 2009 a 2011. Ademas, demuestra que, en Brasil, pese a
los esfuerzos de la accion de control de los 6rganos gubernamentales de campafias de
prevencion de accidentes, con representantes del Gobierno, empleados y empleadores, la
ocurrencia de accidentes de trabajo aun alta en relacion con el contenido encontrado en otros
paises, que provoca numerosos problemas sociales y econémicos.

Palabras clave: Accidentes de trabajo. Seguridad en el trabajo. Sector de construccién civil.
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INTRODUCAO

Acidentes de Trabalho (AT) constituem-se em problema de satde publica em todo o
mundo, por serem potencialmente fatais, incapacitantes e por acometerem, em especial,
pessoas jovens e em idade produtiva, 0 que acarreta grandes consequéncias sociais e
econémicas. Considerando que, no Brasil, grande massa de trabalhadores em situagdo de
informalidade das relacdes contratuais tende a elevar-se para a condicdo de subnotificacdo
acidentaria, essa situacdo se agrava pelo fato de a populacdo ser formada ainda por uma
grande parcela de pessoas desconhecedoras de seus direitos. Por ndo conhecerem esses
direitos, os trabalhadores acabam admitindo a culpa pelos AT e ndo procuram atendimento a
salide ou, quando o fazem, omitem esse problema e o relacionam ao trabalho.

A indlstria da construcdo civil apresenta elevados indices de trabalhadores
vinculados as obras de edificios e de grandes estruturas, tais como: usinas hidrelétricas,
pontes, viadutos, metrés e torres de telecomunicagcdes. E considerando que, no setor de
construcdo civil, é relevante a possibilidade de um trabalhador se acidentar, adoecer e mesmo
morrer, nota-se a existéncia de riscos que variam de acordo com a inserc¢do do funcionario nos
diferentes processos de trabalho.

Mesmo em paises mais desenvolvidos, apesar das considerdveis melhorias
apresentadas nas Ultimas duas décadas no que se refere as questdes da seguranca do trabalho,
0 setor da construcdo civil permanece com desempenho bastante inferior as demais industrias.

Dessa forma, o presente estudo foca-se na area de gestdo de pessoas.

A presente pesquisa justifica-se, pois, no Brasil, a despeito dos esfor¢os provenientes da acédo
fiscalizadora dos 6rgdos governamentais, das campanhas de prevencdo de acidentes, com
representantes do governo, empregados e empregadores, a ocorréncia de acidentes do trabalho
continua elevada em relacdo aos indices encontrados em outros paises, causando inimeros
problemas sociais e econémicos.

A partir do conhecimento sobre a prevencédo, o trabalhador desenvolve suas fungbes com
motivacgdo e satisfacdo, além de sentir-se valorizado como ser humano. Essa medida ajuda no
crescimento da empresa através da melhoria na qualidade da produtividade, o que acaba
também beneficiando o empregado pelo seu desempenho e perspectiva na melhoria de sua
qualidade de vida.

Assim, surge a importancia de prevenir o acidente do trabalho nas relacGes entre

empregador e empregado, uma vez que cabe a sociedade a garantia da satde do trabalhador
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que fica impossibilitado de realizar suas fungdes laborais, bem como de indeniza-lo pelos
acidentes ocorridos no transcorrer do trabalho.

O objetivo geral é analisar a importancia da prevencdo de acidentes no setor de
construcdo civil, na cidade de Uberlandia, no periodo de 2009 a 2011.

Os objetivos especificos sdo:

a) entender alguns aspectos pertinentes a seguranca do trabalho e aos acidentes de

trabalho;

b) verificar o que a literatura demonstra sobre gerenciamento da seguranca do

trabalho nas organizacgdes e atos inseguros;

c) analisar os indices de acidentes no setor de construcéo civil;

d) propor alternativas para reducdo dos indices de acidentes nas edificacdes das

construcdes civis, tendo como base a analise da legislacdo pertinente ao assunto.
Sua problematizacdo, diante o exposto, é: quais os principais fatores causadores de
acidentes nas empresas do setor de construgdo civil da cidade de Uberlandia no periodo de
2009 a 20117
Em principio, tém-se trés fatores que sdo os principais causadores de acidentes:

a) condicBes inseguras inerentes as instalagcbes, como maquinas e equipamentos;

b) atos inseguros, entendidos como atitudes indevidas do ser humano;

c) eventos catastroficos, como inundagdes, tempestades etc.

Hipoteticamente, nota-se que os acidentes do trabalho, além das consequéncias altamente
negativas no que se refere ao aspecto humano, dado o sofrimento do acidentado em si,
apresentam também impactos econdmicos relevantes decorrentes dos prejuizos que atingem o
trabalhador, a empresa e a sociedade, podendo constituir um obstdculo ao pleno
desenvolvimento da economia da na¢do, conforme demonstrado no decorrer do trabalho.

Trata-se de um projeto que lancara méo de pesquisa bibliografica e de dados secundarios
com os indices de acidentes ocorridos na cidade de Uberlandia, entre os anos de 2009 a 2011.

O presente estudo ocorreu com minuciosa pesquisa bibliogréfica, que, por sua vez,
abordou alguns aspectos pertinentes a seguranca do trabalho e aos acidentes de trabalho nas
organizagoes.

Os levantamentos de dados ocorreram mediante pesquisa em fontes secundarias, que
continham indices de acidentes nas edificacfes das construgdes civis, no periodo de 2009 a
2011. Neste estudo, propdem-se alternativas para reducdo dos indices de acidentes nas
edificacBes das construgdes civis de Uberlandia, com base na andlise da legislacdo pertinente

a0 assunto.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico desta pesquisa fard& um estudo dos principais aspectos

pertinentes a seguranca do trabalho e aos acidentes de trabalho no setor de construcéo civil.

2.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO (QVT)

A literatura acerca de qualidade de vida menciona que a QVT é muito abrangente e
precisa ser, portanto, relatada e definida com clareza, uma vez que as posic¢des profissionais
dos trabalhadores dentro de uma organizagdo sdo meios de satisfazerem suas necessidades de
toda ordem, com reflexos evidentes em sua qualidade de vida.

Segundo Chiavenato (1999, p.56), a qualidade de vida baseia-se em uma visdo
integral das pessoas, que é o chamado enfoque biopsicossocial. O enfoque biopsicossocial das
pessoas origina-se da medicina psicossocial, que propde a vida integrada ao ser humano.

Diante do exposto por Chiavenato (1999), fica claro que o conceito de QVT é mais
amplo do que as teorias tradicionais de motivacdo, ele engloba fatores de motivacéo
(contetdo do cargo), fatores de satisfacdo (ambiente de trabalho) e qualidade de vida no
trabalho (enfoque biopsicossocial).

De acordo com Nadler; Lawer (apud CHIAVENATO, 1999, p. 392), a QVT esta

fundamentada em quatro aspectos:

1- Participacdo dos funcionarios nas decisdes. 2- Reestruturacdo do trabalho através
do enriquecimento de tarefas e de grupos autbnomos de trabalho. 3- Inovagdo no
sistema de recompensas para influenciar o clima organizacional. 4- Melhoria no
ambiente de trabalho tanto fisico quanto psicolégico.

2.2 ACIDENTES DE TRABALHO

2.2.1 Histdrico e defini¢bes dos Acidentes de Trabalho

Com a formacéo do Estado do Bem-Estar Social, a partir do século XX, as relaces
industriais constituem-se numa relacdo entre o trabalho e o capital, em que os direitos sociais

ganham maior amplitude com a promulgacdo dos direitos humanos. Entretanto, as
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transformacgdes ocorridas na economia trouxeram grande reducdo dessas garantias sociais
propostas por esse novo Estado.

Os acidentes do trabalho foram vistos, no passado, ao longo dos séculos, como
ocorréncias normais, corriqueiras e inerentes ao exercicio de uma atividade, sendo os
acidentados considerados somente uma consequéncia infeliz e inevitavel. Apenas a
recuperacdo dos acidentados, quando possivel, despertava algum interesse social, sendo que a
dimensdo total do impacto econdmico do problema, afetando as empresas e 0s paises como
um todo, ndo era levada em consideracdo. Na Europa pré-industrial, segundo Dwyer (1994, p.
17), “o acidente parece ter sido identificado como puni¢ao pelo pecado, uma das nogdes de
causa mais comuns”.

Recorrendo a Dwyer (1994), nota-se que, com 0 advento da Revolucdo Industrial
Inglesa, nas terceira e quarta décadas do seculo XIX, os acidentes do trabalho passaram a ser
vistos como problemas sociais merecedores de atencdo e de medidas saneadoras, porém,
apenas no comeco do século XX, em alguns paises e, principalmente, nos Estados Unidos da
Ameérica do Norte, € que consequéncias e aspectos econdmicos referentes aos acidentes do
trabalho comecaram a ser observados.

Conceituando-se o termo acidente como “toda ocorréncia ndo desejada que modifica
ou pde fim ao andamento normal de qualquer tipo de atividade”, verifica-se que ndo deve ser
entendido apenas em funcéo de seu potencial de causar um ferimento ou um acontecimento
desastroso. Assim, um acidente pode ocorrer praticamente em qualquer lugar, ou seja, em
casa, no trabalho ou na rua (FUNDACENTRO, 2008).

Conforme a legislacdo brasileira, o acidente do trabalho ¢ definido como “ocorréncia
imprevista e indesejavel, instantanea ou ndo, relacionada com o exercicio do trabalho, de que
resulte ou possa resultar lesdo pessoal”. De acordo com a gravidade, os acidentes de trabalho
subdividem-se em: com afastamento ou sem afastamento (ABNT, 2001).

O Decreto n° 611, de 21 de julho de 1992, publicado pelo Diario Oficial da Unido (DOU) de
22/7/92, disponivel no Ministério da Previdéncia Social, Brasil (1992), define legalmente o
acidente de trabalho e as doengas profissionais do ponto de vista social nos artigos 139, 140 e
141. O artigo 139 conceitua acidente do trabalho como sendo

0 que ocorrer pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa, ou ainda pelo exercicio do
trabalho dos segurados especiais, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que
cause a morte, a perda ou reducdo da capacidade para o trabalho permanente ou temporaria
(BRASIL, 1992, p.65).
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O conceito de acidente do trabalho, do ponto de vista legal, é bastante amplo e ndo se limita
apenas ao local do trabalho, abrangendo também os acidentes de trajeto e 0s ocorridos em
funcdo do trabalho, podendo ser classificados como acidentes tipicos, ou seja, 0s decorrentes
da caracteristica da atividade profissional desempenhada pelo acidentado; os acidentes de
trajeto, ocorridos no trajeto entre a residéncia e o local do trabalho do segurado e os acidentes
devidos as doencas do trabalho, ocasionados por qualquer tipo de doenca profissional peculiar
a determinado ramo de atividade constante do Anexo Il do Decreto 611/92 (BRASIL, 1992)

2.2.2 Classificacdo dos acidentes do trabalho

A classificacdo dos acidentes do trabalho € feita por Bensoussan, citado por Costella

(1999), em fungdo dos possiveis afastamentos e danos sofridos pelos trabalhadores, de acordo

com a Figura 1 a seguir.

;r‘| Sem afastamento |
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Trabalho
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Figura 1 — Classificacéo dos acidentes do trabalho quanto ao afastamento.
Fonte: Bensoussan, citado por Costella (1999).

ﬁ‘l Incapacidade |

2.3 CONSEQUENCIAS DOS ACIDENTES DO TRABALHO

As consequéncias dos acidentes do trabalho ndo se restringem apenas aos fatores altamente
negativos, no que se refere ao aspecto humano da questdo, causando efeitos sociais e
econémicos nefastos. O aspecto humano é o mais evidente, dado o sofrimento do acidentado,
em fungdo do acidente em si, do tipo e da duragdo do tratamento médico, do programa de

reabilitacéo e das sequelas decorrentes do acidente que porventura permanecam.
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Se a vitima, em funcdo do acidente, adquire incapacidade parcial, mesmo retornando ao
trabalho, poderd, segundo Zocchio (2002, p.56), “sentir-se inferiorizada diante dos demais ou
sentir-se piedosamente aceita pela empresa e pouco util ao trabalho™, caso ndo receba apoio

moral e uma adequada reintegracédo psicologica ap6s o acidente.

2.4 ACIDENTE NO TRABALHO: ASPECTOS LEGAIS

A Lei n.° 6229, de 17/07/1975, que dispde sobre o Sistema de Organizacdo Nacional
de Saude, atribuiu ao Ministério da Saude a funcéo de

reformular a politica nacional de salde e promover ou exercer agdes
preferentemente voltadas para as medidas e os atendimento de interesse coletivo. Ao
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social foram atribuidas a agdes ao
atendimento médico e assistencial individualizada. Ao ministério do Trabalho, além
de outros, ficaram sobre sua competéncia a Higiene e Seguranca do Trabalho, a
prevencdo de acidentes, de doengas profissionais e do trabalho, cabendo-lhe,
particularmente, desenvolver as atividades de higiene e seguranca do trabalho em
consonéncia com as necessidades da area e tendo em vista a prioridade das acbes
preventivas (DIAS,1992, p.3).

Iniciou-se, nessa conjuntura, um processo de articulacao intersindical, que condensou
na discussdo da salde articulada ao ambiente de trabalho. Criou-se a Comisséo Intersindical
de Salde do Trabalhador (CISAT) no ano de 1978. Em 1979, a CISAT promoveu a | Semana
de Saude do Trabalhador (I SEMAT) no periodo de 14 a 19 de maio de 1979, que culminou
na criagdo do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécio-Econdmicos
(DIEESE). Em 1979, ocorreu a Il SEMAT, que teve como tema "Agentes Fisicos e Esforgos".

Em algumas categorias de trabalhadores, a luta pela saide ocorreu com o processo de
reordenamento das Comiss@es Internas de Prevencdo de Acidentes (CIPA), da realizacdo de
"Semanas de Saude", reuniGes, além de outras formas de socializagdo do tema.

Essas novas reformulacdes e perspectivas se articularam aos processos mais amplos
na esfera de transformacdes na area de saude no Brasil. Assim, a VIII Conferéncia Nacional
de Saude, em marco de 1986, e a realizacdo da | Conferéncia Nacional de Salde dos
Trabalhadores, em dezembro do mesmo ano, garantiram discussfes e formulacdes de
propostas, com objetivo maior de sua efetivacédo, por meio da Constitui¢ao de 1988.

Com a promulgacéo dessa Constitui¢do, a satde do trabalhador passa a ser analisada

a partir de um conceito de integralidade. Vale esclarecer que a Constituigdo Federal de 1988
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condensou as reivindicacdes dos trabalhadores através da ampliacdo do conceito de salde,
criando o Sistema Unico de Satide (SUS), rompendo com o modelo fragmentado das diversas

atividades de prevencao e assisténcia.

A saude é direito de todos e dever do estado, garantida mediante politicas sociais e
econdmicas que visem reducdo de risco de doengas e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acdes e servicos para sua promocdo, protecdo e
recuperacdo (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988, p.102).

Em 1990, regulamentaram-se as leis contidas na Constituicdo Federal referentes a
salde. Nesse mesmo ano, promulgou-se a Lei Organica da Salude, que conceituou as a¢des da
Sadde do Trabalhador como uma perspectiva integral, contidas no artigo 6°, paragrafo 3’,
definindo que

entende-se por salde do trabalhador, para fins desta Lei, um conjunto de atividades
que se destinam, através das agBes de vigilancia epidemioldgica e vigilancia
sanitaria, a promocdo e protecdo da salde dos trabalhadores, assim como &
recuperacdo e reabilitacdo da salde dos trabalhadores submetidos aos riscos e
agravos advindos das condigdes de trabalho. (CARVALHO; SANTOS,1992, p.72).

Com o avanco da legislacdo (Constituicdo Federal e a Lei Orgéanica da Saude) e forte
contribuicdo do movimento sindical e da luta dos trabalhadores de forma geral, a Saide do
Trabalhador passa a ser reconhecida como politica pablica.

2.5 COMUNICACAO DO ACIDENTE DO TRABALHO (CAT)

De acordo com o artigo 142 do Decreto n’ 611, Brasil (1992), o acidente do trabalho deve ser
comunicado a Previdéncia Social, através de seu instrumento legal, a Comunicacdo do
Acidente do Trabalho (CAT); nesse contexto, salienta-se que:

até 0 1" (primeiro) dia Gtil seguinte ao da ocorréncia e, em caso de morte, de imediato, &
autoridade competente, sob pena de multa, variavel entre o limite minimo e o limite maximo
do salario-de-contribuicdo, sucessivamente aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada

pela Previdéncia Social.

As empresas, ao comunicarem o acidente do trabalho a Previdéncia Social por intermédio da

CAT, possibilitam que os acidentados ou seus dependentes, em caso de morte do acidentado,
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recebam os devidos beneficios concedidos na forma da lei.

A CAT, documento de abrangéncia nacional, apesar de se constituir em importante fonte de
informacdes sobre os acidentes do trabalho e as doencgas ocupacionais, apresenta limitacdes e
deficiéncias que ndo facilitam a investigacdo nem propiciam a compreensao das reais causas
dos acidentes, as informacgdes contidas na CAT, normalmente, dificultam um entendimento
claro de como o acidente ocorreu e os fatores envolvidos com sua génese.

Com a finalidade de melhorar a qualidade das informacdes comunicadas pela CAT, Costella
(1999) propde o seu aperfeicoamento por meio da informatizacdo, detalhando e ampliando, de
forma mais conveniente, a gama de informagGes comunicadas, com a finalidade de criar-se
um banco de dados que, em tempo real e no detalhamento desejado, disponibilizaria
informacdes e detalhes relevantes ao entendimento do fendmeno do acidente do trabalho e

SuaS causas.

3 ESTUDO DE CASO

3.1 ACIDENTES NO SETOR DE CONSTRUCAO

3.1.1 No Brasil

A construcdo civil ainda lidera o ranking de acidentes de trabalho no pais. Somente
no ano de 2011, dos 534 acidentes analisados pela Inspecdo em Seguranga e Salde no
Trabalho, do Ministério do Trabalho, 162 ocorreram no setor entre janeiro e abril. Esse
namero superou o total de acidentes contabilizados na construcdo civil no ano de 2010, em
gue o segmento registrou 489 casos para o total de 1.821. Esses numeros podem ser ainda
maiores, ja que sdo identificados apenas os acidentes que envolvem trabalhadores formais.

Caso do operéario Lcio Claudio Oliveira da Silva®, 22 anos (2010):

No Distrito Federal, os acidentes de trabalho também sdo uma realidade. Em (2010),
0 operario Lucio Claudio Oliveira da Silva, 22 anos, caiu do 12° andar de um prédio em
construgdo em Aguas Claras e ficou pendurado pela corda de seguranga por aproximadamente

15 minutos. Desde entdo, Lucio sofre desmaios constantes, tem tonturas e insénia. Ele chegou

% Nome ficticio.
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a voltar a trabalhar, mas sofreu outro acidente ap6s desmaiar e cair de uma altura de dois
metros.

Ao procurar o INSS, o trabalhador recebeu como beneficio o auxilio-doenca. De
acordo com as regras previdenciarias, ele deveria receber o auxilio doenca-acidentaria, que
exige um periodo minimo de 12 meses de contribuicdo. Mas, como a empresa ndo fez a
Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) para a Previdéncia Social, Ldcio ndo teve
direito ao beneficio. “Em nenhum momento a empresa me ofereceu ajuda, bem pelo contrario,
me despediram. Fui ao INSS, mas, como eu trabalhei na empresa por 11 meses, ndo tive
direito ao outro auxilio”, conta o operario. Sem poder trabalhar, Lucio vende o que tem de
valor em sua casa, em Samambaia (Distrito Federal), para custear parte dos 20 remédios de
que precisa. “Eu ndo tenho como pagar as consultas e nem como comprar todos os remédios.
Minha esposa deixou o0 servico dela para cuidar de mim porque nao posso ficar sozinho”,
desabafa o operario.

Apesar de a Lei 8.213 exigir que haja um periodo minimo de 12 meses de
contribuicdo para que o trabalhador tenha direito ao auxilio-doenca acidentario, ha excecdes,
como no caso de Lucio. Ele sofreu um tipico acidente de trabalho e ndo uma doenca
profissional. Portanto, de acordo com o artigo 26 da Lei 8.213/91, para ter direito ao auxilio-
doenca acidentario, ndo precisa ter tempo de contribuicao.

Trabalhadores na mesma situacdo e que receberam beneficios previdenciarios
inadequados podem ingressar com acdo judicial contra o INSS. Importante que esse
trabalhador recorra administrativamente com um Pedido de Revisdo ou procure um advogado
para que possa discutir judicialmente na vara de acidente do trabalho. Dessa forma, a acdo
judicial serd movida contra o INSS. Segundo o Sindicato dos Trabalhadores da Industria Civil
do DF, a criacdo do novo célculo de Seguro Acidente de Trabalho, que beneficia com a
reducdo de impostos as empresas que nao possuem ocorréncias de acidentes, prejudicou ainda
mais os trabalhadores.

Ainda de acordo com dados da pesquisa, foram realizadas 39 mil fiscaliza¢Oes entre
janeiro e abril de 2010. E, desse total, a construcdo civil sofreu quatro mil autuagdes e 876
embargos em todo o pais.

De acordo com o Sindicato da Industria da Construcéo Civil - Sinduscon- DF (2009),
é responsabilidade do empregador fornecer e orientar o uso dos equipamentos de seguranca.
O préprio sindicato colabora com as empresas instruindo-as sobre os deveres e as obrigaces

no que se refere & prevencdo de acidentes de trabalho. Vale ainda ressaltar que o setor da
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construcdo civil do DF conta com cerca de 2.700 empresas, das quais apenas 345 sdo
associadas a entidade.

3.1.2 Em Uberlandia

O aumento de 53% do total de obras da construcéo civil realizadas em Uberlandia e
fiscalizadas pela equipe da Geréncia Regional de Trabalho e Emprego (GRTE), no ano de

2011, provocou o crescimento de autuacdes em decorréncia de flagrantes de irregularidades.

As empresas estdo deixando de emitir a Comunicagdo de Acidente de Trabalho para
receber o imposto reduzido enquanto os trabalhadores ficam sem a contribui¢do
previdenciaria. A empresa que Lucio trabalhava também ndo emitiu a Comunicacéo
de Acidente de Trabalho em nenhum dos incidentes.

Em 2010, foram feitas 440 autuacbes, média de quase 37 por més, enquanto em
2011, somente no primeiro semestre, foram registradas 305 autuacdes, média de quase 51
mensais, ou seja, 14 a mais por més. E, somente no primeiro semestre do ano de 2011, 107
obras foram fiscalizadas diante das 148 que receberam os técnicos do Ministério do Trabalho
em 2010.

As fiscalizagbes ja haviam crescido 6% no ano de 2010 em relacdo a 2009. Além
dos aumentos da quantidade de fiscalizacdo e autuacdes, foi registrado também crescimento
do nimero de ébitos em funcdo de acidentes na construcdo civil na cidade de Uberlandia/MG.
Enquanto durante todo o ano de 2010 foi registrada uma morte, somente nos primeiros seis
meses de 2011, foram trés nas cerca de duas mil obras autorizadas em andamento no
municipio.

A maioria das autuacBes e dos acidentes estd ligada a falta de treinamento e
equipamentos de seguranca dos trabalhadores e as irregularidades nas obras, de acordo com o
chefe do setor de inspe¢do da GRTE, Gleison Rufino. Segundo ele, em 95% das fiscalizacdes,
séo feitas interdigdes pelo menos parciais das obras e, em 70% dos casos, itens de seguranga

do trabalho precisam ser regularizados.

A ndo utilizagdo de equipamentos de protecdo individual (Epis), auséncia ou
precariedade de protecdes coletivas, como as que devem ficar nas periferias das
lajes, escadas sem guarda-corpo e maquinas desterradas, sdo alguns dos problemas
mais comuns verificados nas construc¢des auditadas [...].
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As 30% autuacOes restantes, segundo o chefe do setor de inspecdo da GRTE, sdo
irregularidades referentes a satde do trabalho, que sdo referentes & quantidade correta de
banheiros em cada obra e instalacdo adequada de refeitorios. “Empresarios preferem correr
risco, porque ainda consideram os equipamentos de protecdo individual e coletiva apenas
como gastos e ndo investimentos, como deveriam pensar. A improvisagdo do uso de
equipamentos de segurancga por parte de trabalhadores sem o conhecimento adequado ou para
operar uma maqguina também leva a acidentes fatais e sem mortes também”, disse.

Também no primeiro semestre de 2011, foram embargadas, ou seja, paralisadas por

risco iminente de acidente, 57 obras, ante as 118 no total do ano de 2010.

3.1.3 Fiscalizagtes em geral e em Uberlandia

Mesmo que a empresa construtora faca as corre¢fes necessarias de seguranca e satde
do trabalho, ela pode, ainda, receber autuacdo devido as irregularidades identificadas durante
as fiscalizacdes feitas pela equipe da Geréncia Regional de Trabalho e Emprego (GRTE).
Nesses casos, também podem ser feitas interdi¢des parcial ou total das obras.

Para infracGes as normas de seguranca, a multa varia entre R$ 670,38 e R$ 6.708,08.
Quando a irregularidade é registrada na area da satde, o valor da multa pode variar de R$
402,23 a R$ 4.024,23. As empresas reincidentes ficam sujeitas a reaplicacdo da multa no
valor maximo, independentemente da gravidade da infracdo. Em casos de Obito de
funcionarios, quando comprovada em juizo a culpa da construtora, ha precedentes em Belo
Horizonte de sentenc¢as que determinaram pagamento de pensdo de R$ 700 mil a R$ 1 milh&o
a familia do trabalhador que morreu, sem possibilidade de parcelamento.

Uso improprio de escadas nas obras € um dos problemas verificados pelo Ministério
do Trabalho.

Os acidentes da construgéo civil acometem, em sua maioria, homens de 19 a 50 anos,
segundo o chefe do setor de inspecdo da Geréncia Regional de Trabalho e Emprego (GRTE),
Gleison Rufino. De acordo com ele, além dos acidentes que tiram a vida dos trabalhadores,
nos casos de acidentes sem mortes, as lesdes, muitas vezes, impossibilitam que a pessoa volte
a trabalhar. “As consequéncias geralmente sdo permanentes, como amputacdo de membros do
corpo da vitima do acidente ou limitagdes superiores e/ou inferiores, ou mesmo lesdes na

coluna”, informa Rufino.

UNIVERSIDADE

FEEVALE



Revista Conhecimento Online — Ano 4 — Vol. 2 — Setembro de 2012
wwuw.feevale.br/revistaconhecimentoonline

A ocorréncia de pequenos acidentes no canteiro de obras € inevitavel, segundo o
técnico de seguranca Elder Eloy, que faz a supervisdo em uma das obras em andamento na
cidade de Uberlandia, na qual trabalham cerca de 70 funcionarios. “Alguns martelam o
proprio dedo ou esbarram em algo que geram pequenos cortes”, afirmou. De acordo com o
técnico, a obra em que ele trabalha foi fiscalizada pelo Ministério do Trabalho e as
adequagdes, como a recolocacdo do refeitorio, estdo em andamento.

Também segundo Eloy, questBes culturais dos proprios trabalhadores sdo um desafio
para técnicos como ele. “Fornecemos os equipamentos de protecdo individual e o
treinamento, mas h& uma relutancia destes funcionérios em utilizar os equipamentos. Sao
habitos ruins que eles adquiriram ¢ que sdo dificeis de mudar”, esclarece Eloy. O operador de
betoneira Francisco do Carmo, que trabalha ha trés anos na construcdo civil em Uberlandia,
ndo sofreu acidentes durante suas atividades nesse periodo, mas sabe dos riscos verificados no
seu setor. “Mesmo com o uso de protetor auricular, fico com alguns zumbidos. Quem nao
toma cuidado pode realmente se machucar”, afirmou.

As fiscalizagbes de condicdes de trabalho em obras da construcdo civil e de outros
segmentos, como comeércio, industria e agropecudaria, em Uberlandia, sdo feitas atualmente
por dois engenheiros de seguranca do trabalho e uma médica. A equipe é responsavel pelas
auditorias da cidade e de mais 20 municipios da regido, o que, segundo o chefe do setor de
inspecdo da Geréncia Regional de Trabalho e Emprego (GRTE), Gleison Rufino, possibilita
gue sejam atendidas apenas denudncias e 0s casos mais graves de irregularidades.

Para auxiliar o aumento da meta atual da GRTE de realizacdo de, no minimo, cinco
fiscalizagBes por més, novos auditores devem ser contratados. “O Ministério do Trabalho tem
caréncia de pessoal em todas as regides do pais. Mas ha uma expectativa de aproveitar o
ultimo concurso realizado e contratar mais 600 pessoas, 0 que daria condi¢Ges para que, em
dois anos, a nossa Geréncia Regional aumentasse a equipe para 22 auditores. Ainda assim néo
seria a quantidade ideal, mas certamente ja teriamos uma melhora nas fiscalizagdes”, afirmou

Rufino.

3.2 ACIDENTES NA CONSTRUCAO CIVIL

Acidentes comunicados a Geréncia Regional de Trabalho e Emprego (GRTE) para 0s

quais houve emissdo de laudos técnicos.
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a) Dados referentes a acidentes em Uberlandia:
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Gréfico 1 — Mortes em Uberlandia nos anos de 2009, 2010 e 2011
Fonte: GRTE (2012).

b) Dados referentes a acidentes em Minas Gerais:
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Gréafico 2 — Acidentes em Uberlandia no ano de 2009
Fonte: GRTE (2012).

c) Dados referentes a fiscalizacdo em Uberlandia:
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Gréafico 3 - Situacao geral nas obras de Uberlandia em 2009, 2010 e 2011.
Fonte: GRTE (2012).
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4 PROPOSTAS PARA REDUGAO DOS INDICES DE ACIDENTES NAS
EDIFICACOES

Visando a alcancar um dos objetivos especificos do presente estudo, fizeram-se
necessarias propostas, melhorias e conscientizacdo aos profissionais de forma geral; aqui,
especificou-se o setor de edificacBes das construcdes civis por motivos de limitacdo do
estudo.

Nesse aspecto, ressaltam-se propostas para reducdo dos indices de acidentes de
trabalhadores da Construgdo Civil com base na literatura pertinente ao assunto.

4.1 CONSCIENTIZACAO DOS EMPREGADOS

Ao criar uma politica de seguranca e satde no trabalho, mantendo-a em constante atualizacédo
e funcionamento, a alta administracdo da empresa demonstra sua preocupacdo com o bem-
estar dos empregados, auxiliando frente aos aspectos ligados a responsabilidade social. Outro
aspecto que esta ligado a esse tema esta no fator motivacional que advém do sentimento do
empregado em se sentir valorizado em seu trabalho, servindo essa politica como um elo entre
a alta administracdo e os empregados do chdo de fabrica, por exemplo, relacionamento esse
muitas vezes distante.

Nesse pensamento, com a criacdo de uma politica para a diminuicdo dos Acidentes de
Trabalho, representando, assim, uma carta de intencdes, a empresa estara apresentando, de
forma clara, as regras que norteiam a seguranca da organizacdo. Se bem difundida no
contexto organizacional, pode facilitar o entendimento e a participacdo dos empregados no

processo prevencionista.

4.2 REDUCAO DOS ACIDENTES E SUAS CONSEQUENCIAS

A etapa do planejamento, que esta ligada a identificacdo de perigos, avaliacdo e controle dos
riscos, trata diretamente das melhorias a serem implementadas nos locais de trabalho,
prevenindo, assim, acidentes e suas possiveis consequéncias.

Uma empresa que ndo conhece seus riscos ndo esta preparada para gerenciar a prevencao.

Através desse processo, certamente haverd influéncias frente a diversos aspectos. Essa
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atividade deve contar com a participacdo de todos os empregados envolvidos no processo,
desde as geréncias até os operacionais. 1sso garante que todos estardo conscientes tanto da sua
participacdo para a reducdo dos riscos, seu controle e a importancia de reduzir os acidentes
como para a manutencéo do seu trabalho e para o desempenho da empresa.

Isso porque € ilusdo pensar que qualquer empresa esté livre dos danos causados por acidentes,
pois a ocorréncia destes deixa sequelas que influenciam ou afetam os aspectos econémico,
social e humano das empresas, do trabalhador e de sua familia, do Estado e da sociedade.
Pastore (2001) exemplifica bem esse fato dizendo que os acidentes e as doencas do trabalho
forcam as empresas a elevar o preco dos bens e servicos que produzem, podendo gerar
inflacdo ou prejudicar sua capacidade de competir — 0 que compromete a sua salde

econbmica, a receita tributaria e o desempenho da economia como um todo.

4.3 ATENDIMENTO AQOS REQUISITOS LEGAIS

Ao atender aos requisitos legais, a empresa estara promovendo melhorias de ordem legal,
livrando-se de possiveis autuacdes por parte dos orgédos fiscalizadores, além da melhoria de
Seus processos, pois o atendimento a legislacdo certamente resultara em ambientes de trabalho
mais seguros e saudaveis. Considerando os requisitos legais de seguranca e saude, esses se
relacionam com varias ac6es: melhoria no ambiente, treinamento, aplicacdo de técnicas de
trabalho corretas e seguras (equipamentos, maquinas), prevencdo de acidentes, garantindo,
assim, inspecGes em veiculos, maquinas, auxiliando nas manutencbes preventivas, na
diminuicdo das doencas, diminuindo o absenteismo e melhorando a qualidade de vida, entre

outros.

empresa que cumpre a legislacdo trabalhista e que investe na salde, educagdo e
seguranca dos seus funciondrios pode auferir uma produtividade muito maior, reter e
contratar pessoas talentosas e engajadas e ndo correr o risco de um grande passivo
trabalhista. (GRAJEW, 2001, p. 20).

4.4 ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS E METAS

Ao estabelecer os objetivos relativos a seguranca e salde no trabalho, a empresa estara
agregando aos seus processos mais rotineiros, como reducdo de custos e produtividade, outros

aspectos que irdo trazer beneficios para a organizacgdo, além de estabelecer importancia a sua
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politica e ao sistema de gestdo. Ao mesmo tempo, 0 empregado sente-se participante de um
grupo que busca obter um resultado, tornando-se mais participativo, estabelecendo, assim, o
trabalho em equipe. Reunides periddicas podem ser ferramentas poderosas nesse processo.
Durante tal processo, as geréncias devem aumentar sua participacdo, pois, além de agentes de
fomento das agdes e de processos ligados aos objetivos, devem se responsabilizar pela
avaliacdo do desempenho dos empregados frente aos aspectos prevencionistas.

4.5 TREINAMENTO, CONSCIENTIZACAO E COMPETENCIAS.

Ao estabelecer uma politica educacional na area da prevencdo, a empresa estard garantindo
pessoas mais capacitadas para o desenvolvimento de seu trabalho, utilizando-se de
procedimentos mais seguros. Pacheco Jr. (2005, p. 114) descreve que, Se as pessoas
compreenderem

0 que se espera delas na realizacao de suas tarefas e de como estas atividades contribuem para
os resultados da organizacao, certamente terdo um desempenho satisfatorio na realizacdo de
seus servigos. (PACHECO JR., 2005, p.114).

Ao mesmo tempo, esses procedimentos servem de apoio para que os empregados tenham
mais condicGes de participar no processo prevencionista, além de tirar licbes do seu dia a dia
para a melhoria das acBes de seguranca, ou seja, servem para que sejam definidas as
competéncias de cada empregado ou grupo frente a seguranca do trabalho. Nesse pensamento,
Oliveira (2003) descreve a necessidade de se reforcar as praticas de treinamento em
prevencao de acidentes, em que a capacitacdo do trabalhador para fazer seguranca € a forma
mais produtiva de se prevenir acidentes.

Dessa forma, verifica-se a necessidade constante de treinamento e conscientizacdo dos
empregados, de forma a tornar a seguranca do trabalho um processo continuo no dia a dia do
trabalhador.

Prevenir ¢ um processo e ndo um produto, um objeto acabado e palpavel. E um
processo a medida que € composto por cadeias de comportamentos dos profissionais
que ao final produzem como resultado, que € no caso da seguranga no trabalho, a
baixa probabilidade de ocorrer acidentes ap0s a execucdo de uma atividade (BLEY,
2006, p. 12).

Todo o pessoal deverd estar consciente das vantagens que um trabalho bem
realizado e com a devida seguranga origina para si e para todos os niveis da
organizacdo, em face do efeito que uma realizacio pobre e insegura tem sobre todos
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os demais membros da empresa, da satisfacdo de seus superiores e dos clientes da
empresa e da repercussdo nos custos de funcionamento e no bom andamento
econdmico da empresa quanto as metas tracadas sdo atingidas. (PACHECO JR.,
2005, p. 115).

Bley (2006, p.13) descreve ainda que os profissionais que atuam com seguranca do trabalho e
os empregados “devem desenvolver competéncias adequadas, com o objetivo de capacitar
estes para agir em relacdo aos determinantes dos acidentes.” Isso significa que a empresa deve
relacionar os diversos cargos e as atividades existentes em seus processos, visando a detectar
em cada um quais as variaveis relacionadas a seguranca do trabalho, para, com isso, definir as

competéncias necessarias para cada empregado em sua atividade.

4.6 DEFINICAO DE RESPONSABILIDADE EM RELACAO A SEGURANCA DO
TRABALHO

O novo pensamento prevencionista parte do principio de que todos sdo responsaveis pela
seguranca e pela satde, ao contrario da cultura predominante nas organizagoes, que transfere
a atuacdo frente a esse tema unicamente para 0 SESMT e a CIPA, com os gerentes surgindo
muitas vezes somente quando da ocorréncia de eventos indesejados.
Chiavenato (1999, p. 384) descreve que a administragdo e os empregados “devem estar
envolvidos no desenvolvimento de um plano de saude e seguranca, e que todas as pessoas da
organizacao devem compreender o beneficio desta politica para todos”.
Oliveira (2003, p. 4) cita que ndo é costume da alta direcdo das empresas a participacdo frente
as questdes de seguranga e saude no trabalho, “salvo em caso de ocorréncias graves que
atingem diretamente a imagem da organizagdo”. Esse tipo de atitude acaba por influenciar o
pensamento dos gerentes dos mais diversos escaldes, que, por ndo terem sido designados pela
alta administracdo como responsaveis pela promoc¢do da seguranca e saude, acabam por se
esquivar dessa atribuicdo, distanciando-se do seu papel de multiplicadores da prevencdo de
acidentes e doencas. “A seguranca do trabalho ¢ uma das responsabilidades da geréncia de
cada setor, no que concerne a manutencao de condigdes apropriadas para o trabalho seguro e
ao desempenho do pessoal na pratica de prevencao de acidentes” (ZOCCHIO, 2002, p. 26).
Oliveira (2003) apresenta algumas conclusdes relativas a participacdo dos gerentes perante a
seguranca e saude no trabalho:

a) gerentes que trabalham de forma direta com os riscos potencialmente capazes de

gerar danos a salde dos trabalhadores ndo dispdem do conhecimento necessario
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para com eles lidar de modo adequado;

b) gerentes que convivem com riscos, mesmo sabendo de sua existéncia, nédo
assumem o compromisso de corrigi-los pelo simples fato de ser essa uma tarefa de
competéncia do SESMT;

c) gerentes que lidam com os riscos podem saber de sua existéncia, mas ndo se
esforcam para corrigi-los, porque suas chefias superiores néo lhes dé&o apoio para
as acOes necessarias;

d) situacdo de risco € mantida, porque sua existéncia ndo atrapalha; se atrapalha, ndo
impede a realizagédo do trabalho;

e) situacdo de risco é mantida, porque todas as preocupacGes e 0S recursos Sao
voltados prioritariamente para o atendimento as finalidades do negécio;

f) situacdo de risco é mantida, porque as geréncias das areas alegam ndo dispor de
recursos (orcamentarios e de méo de obra) para sua solucao;

g) situacdo de risco € mantida e, as vezes, agrava-se em funcdo da indefinicdo do
trabalhador em relacéo a que ou a quem obedecer — se aos procedimentos escritos
ou as ordens dos supervisores.

Atraveés dessas observacdes, verifica-se a necessidade de um processo de conscientizacdo que
ative o comprometimento dessas pessoas, acabando com as atitudes que distanciam a atuagédo
dos gerentes perante os fatores de prevencdo. Esse processo deve ser efetivado através de um
treinamento que, segundo Pacheco Jr. (2005, p.113), “deve estimular a compreensdo do
sistema de gestdo de seguranca e salde no trabalho e os meios e técnicas necessarias para a
melhor participagédo o pessoal diretivo™.

Logo, o gerente responsavel por algum setor na organizagdo precisa estar consciente da sua
importancia nos processos voltados a integridade fisica e mental de seus subordinados,
respondendo pelas ndo conformidades que ocorrerem sob sua responsabilidade. E sua
atribuicdo cobrar de seus empregados o respeito as normas de seguranca, a realizagdo de
exames periodicos e outras exigéncias tanto legais como da empresa. “Considera-se que 0
envolvimento das chefias, em todos os niveis hierarquicos, é de extrema importancia para o

sucesso dos programas de prevengao” (SCOPINHO, 2003, p. 75).

A principal tarefa a ser buscada pelo administrador é, antes de tudo, preparar a
organizagdo para uma cultura voltada para a seguranca. Conhecimentos técnicos e
criatividade sdo os requisitos basicos indispensaveis para que este objetivo seja
satisfatoriamente atingido em termos de prazo, custo e efetividade. Trabalhar as
liderangas, tornando-as parceiras e promotoras desta cultura é um ponto
fundamental.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho é uma atividade eminentemente social e as pessoas estdo valorizando cada
vez mais o0 ambiente, a equipe, as oportunidades de crescimento e aprendizado e as
perspectivas de futuro.

Em relacdo a problematica analisada e aos objetivos pesquisados, observa-se a
importancia da prevencdo de acidentes no setor de construcdo civil. A empresa que nao
conhece seus riscos ndo esta preparada para gerenciar a prevencdo. Nao faltam opcdes para as
construtoras interessadas na implementacdo de programas de seguranca, tampouco existe
algum tipo de limitagdo, nem mesmo a financeira. Na realidade, a questio parece ser mais de
iniciativa.

Sobre uma das especificidades propostas inicialmente neste estudo, relatam-se alguns
aspectos pertinentes a tematica em pauta, na qual se ressalta que a seguranca do trabalhador
sempre foi alvo de preocupagdes no meio empresarial e a negligéncia quanto a esse assunto
gera atos inseguros, que certamente terdo influéncias em outros aspectos negativos, afetando,
principalmente, o desempenho do funcionario.

A andlise dos indices de acidentes no setor de construcdo civil permitiu constatar
que, apesar de ndo ocupar mais o primeiro lugar entre os setores econébmicos com 0 maior
namero de acidentes de trabalho, a industria da construcdo civil, no Brasil, mantém elevados
indices de ocorréncias, perdendo apenas para o setor rural. Mesmo com os esforcos do
governo nas trés esferas — gque resultaram, por exemplo, na revisao das normas de segurancga —
e de entidades de classe, o registro de ocorréncias, em geral, vem crescendo em termos
absolutos. Portanto, conclui-se que o setor de construcdo civil € o segundo setor com mais
acidentes de trabalho.

Como recomendaces para a reducdo dos indices de acidentes e as melhorias para o
setor de edificagOes nas construcgdes civis, sugerem-se as seguintes acoes:

a) desenvolver atividades educativas especificas ligadas a prevencdo de acidentes e ao
atendimento a acidentados, curso de primeiros socorros e apoio da equipe de Medicina
do Trabalho, CIPA;

b) realizar exames previstos na legislacdo: admissional, periddicos, mudanca de
ocupacdo, retorno de afastamento e demissional;

c) favorecer um melhor relacionamento humano dentro e fora da organizagéo e implantar
um ambiente psicoldgico e fisico do trabalho;

d) promover agdes educativas que possam gerar efeitos multiplicadores no @mbito dos
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programas de seguranca e salde ocupacional;
e) desenvolver acdes para garantir a melhoria dos dados e das estatisticas de doengas
ocupacionais e acidentes de trabalho.

As atividades mencionadas acima devem contar com a participacdo de todos 0s
empregados envolvidos no processo, desde as geréncias até 0s operacionais. 1sso garante que
todos estardo conscientes tanto da sua participacdo para a redugdo dos riscos, seu controle e a
importancia de reduzir os acidentes como para a manutencdo do seu trabalho e para o
desempenho da empresa.

De modo geral, este estudo demonstrou que as acdes preventivas trazem beneficios
para as organizacOes e seus funcionarios e, quando ha o comprometimento de todos, 0s
resultados véo além da reducdo do numero de acidentes e resultam em mais qualidade de vida

dentro e fora do ambiente de trabalho.
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