UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA

Facultad de Ingenieria Administrativa e Ingenieria Industrial
CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

PROPUESTA DE MEJORA EN EL PROCESO DE
INSTALACION DE GAS NATURAL DE REDES
EXTERNAS EN LA EMPRESA ALFA CO S.A.S A FIN DE
CUMPLIR CON LOS TIEMPOS DE ATENCION

MODALIDAD:
TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

PRESENTADO POR:

BACHILLER: BARBARAN ARTEAGA CRISTIAN
JUNIORS

ASESOR:
DR. CASTRO RETES, AUGUSTO ANGEL

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE
INGENIERO INDUSTRIAL

2019



DEDICATORIA

A mi madre — Adela

Por siempre estar a mi lado dandome fuerzas para seguir
cumpliendo mis metas y objetivos. Respaldandome cada
momento de mis decisiones, fruto a esto tener la capacidad e

impulso para el desarrollo del presente proyecto.

EPIGRAFE
El futuro tiene muchos nombres. Para los débiles es lo inalcanzable. Para los

temerosos, lo desconocido. Para los valientes es la oportunidad.

(Victor Hugo)



indice general

Introduccién
Capitulo I. Generalidades de la empresa

11
1.2
13
14
15
1.6
1.7
1.8

1.9

1.10

Datos generales

Nombre o razdn social de la empresa
Ubicacion de la empresa

Giro de laempress

Tamario de la empresa

Breve resefia historica de la empresa
Organigrama de la empresa

Mision, Vision y Politica

1.8.1 Misién

1.8.2  Vision

1.8.3 Politica

Productos y clientes

1.9.1 Servicios

1.9.2 Productos

1.9.3 Clientes

Certificaciones

Capitulo Il. Definicién y Justificacién del Problema

2.1

2.2

2.3

2.4
2.5

Descripcion del &rea analizada

2.1.1 Diagndstico de la situacion actual

Definicién del problema

2.2.1 Sintomas

2.2.2 Causas

2.2.3 Diagrama de Ishikawa

2.2.4  Definicién del Problema
2.2.4.1 Problema General
2.2.4.2 Problema Especifico

Objetivos

2.3.1  Objetivo General

2.3.2  Objetivo Especifico

Justificacién

Alcances y Limitaciones

2.5.1 Alcances

2.5.2 Limitaciones

Capitulo Ill. Marco Tebrico

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

Mejora Continua

Metodologia para la mejora continua
Estudio de trabajo

Productividad

Toma de decisiones

Pg.
09

10
11
11
11
13
13
13
15
16
16
16
16
17
17
17
20
21
22
23
24
25
25
25
27
29
29
29
29
29
29
30
30
30
30
31
32
32
33
34
34



3.6 Antecedentes Nacionales
3.7 Antecedentes Internacionales
Capitulo IV. Metodologia de la Investigacion
4.1 Metodologia de la investigacion
4.1.1  Primera Fase: Seleccionar
4.1.2 Segunda Fase: Registrar
4.1.3 Tercera Fase: Examinar
4.1.4  Cuarta Fase: Establecer
4.1.4.1 Establecer nuevos procedimientos
4.1.4.2 Establecer sistema de medicion
4.1.4.3 Recursos establecidos para la produccion real
4.1.4.4 Establecer capacitaciones
4.1.45 Establecer formatos actualizados
4.1.5 Quinta Fase: Evaluar
4.1.5.1 Evaluaremos las diferentes opciones propuestas
4.1.5.2 Alinear las ventajas cualitativas a las ventajas
cuantitativas
4.1.6 Sexta Fase: Definir
4.1.7  Séptima Fase: Implantar
4.1.8 Octava Fase: Controlar
4.2 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
4.2.1 Técnicas
4.2.2 Instrumentos
Capitulo V. Analisis Critico y Planteamiento de Alternativas
5.1 La mejora continua de procesos
5.2 Metodologia de la teoria de Deming o PHVA
5.3 Lean Six Sigma
Capitulo VI. Justificacion de la Solucién Escogida
6.1 Resumen de los indicadores que justifican la alternativa propuesta
6.1.1  Justificacion econdémica
6.1.2  Justificacion Técnica
Capitulo VII. Implementacion de la Propuesta
7.1 Gastos en la implementacion desarrollada
Capitulo VIII. Conclusiones y recomendaciones
8.1 Conclusiones
8.2 Recomendaciones
Referencias bibliograficas
Anexos

34
37
40
41
44
48
56
60
61
62
64
66
67
70
70
70

72
76
81
83
83
83
88
89
90
92
94
96
97
98
99
101
103
104
105
106
108



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 39.
Figura 40.

indice de Figuras

Logo de la empresa

Mapa de ubicacion de la empresa

Mapa de ubicacion de la empresa Alfa Co S.A.S
Organigrama

Trabajos de hipermeabilizacion

Trabajos en tanques y modulos

Trabajos para separacion y refuerzos de suelo
Trabajos de Geoestructuras

Trabajos para manejo de aguas

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.
Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.

Trabajos de tuberias

Logo de cliente

Logo de cliente

Certificaciones

Diagrama del proceso

Diagrama Ishikawa

Plano Pre-Proyecto de la Asignacion
Diagrama de actividades

Cuadro de recursos establecidos

Cuadro de actividades con pesos
Observaciones del proceso por la interventoria
Observaciones del proceso por la interventoria
Diagrama de la Curva “S”

Ejemplos de incumplimientos de procesos
Ejemplos de cumplimientos de procesos
Reuniones para la accién de mejora

Nuevos procedimientos con pesos distribuidos
Formato de reporte diario

Formato de programacién semanal de actividades

Ejemplos de incumplimientos de procedimientos
Registro de la capacitacion

Cuadros de reportes para la medicion de los programado en la curva S

Cuadros Comparativos

Curva “S” establecido con la propuesta de mejora

Curva “S” ya aplicando la metodologia

Cuadros de una produccion con objetivos presentado
Formatos codificados para el monitoreo de reportes y programaciones

Cursa “S” monitoreado con la metodologia propuesta
Grupo de WhatsApp de comunicacién constante durante las

actividades

Correo corporativo para el sustento y conformidad

Formato de atencién para el usuario directo

Pg.
11

12
12
15
17
18
18
19
19
20
20
21
21
24
28
43
44
46
47
48
53
55
57
59
60
61
62
63
65
66

70
71
72
76

82
84

85
87



indice de Tablas

Tabla 1. Fases de la metodologia de la investigacion
Tabla 2. Mejora continua de proceso

Tabla 3. Ventajas y desventajas Deming o PHVA
Tabla 4. Ventajas y desventajas Lean Six Sigma

pg.
42

89
91
92



Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
Anexo 4.
Anexo 5.
Anexo 6.
Anexo 7.

indice de Anexos

Procedimiento de trazo y replanteo

Procedimiento de corte y rotura de calzado, bermas y veredas
Procedimiento de excavacion de zanja

Procedimiento de relleno y compactacion

Procedimiento de colocacion de concreto pre-mezclado
Procedimiento de asfaltado

Procedimiento de soldadura de tuberias

Pg.
109

111
114
118
121
124
127



RESUMEN

Este trabajo de suficiencia tiene como objetivo la mejora en el proceso de
instalacion de gas natural de Redes Externas en la empresa Alfa Co S.A.S
Sucursal del Peru, la cual se dedica a prestar servicios en el sector de
hidrocarburos en todas sus actividades, tanto en la empresa estatal como
privada. Enfocada al desarrollo de proyectos en campos de la construccion,

obras civiles, mecanicas, geotecnia, suministro temporal de equipos.

Alfa Co S.A.S es una empresa comprometida con el desarrollo de sus
trabajadores; personas con altos valores éticos; y aspira a que salgan
profesional, laboral y personalmente. Por eso como parte del proceso evolutivo

de la organizacion, se apoya y se presta al personal, social y familiar.

Hoy en dia tenemos desfases de tiempos en el proceso operativo con la
planificacion, la cual se busca cumplir con los tiempos de atencion proyectada
y el mejoramiento de procedimientos.

La empresa esta en busca de ser una organizacion versatil y adaptable a los
cambios, por lo mismo para realizar las mejoras se identificaron los indicadores
junto a los principales problemas de esta deficiencia, luego se procedié a
plantear y alinear los objetivos y asi podamos sugerir los planes de accion

correspondientes para lograr los objetivos planteados.

El enfoque de esta mejora de procedimientos a realizar atreves de los planes
de accion para cumplir con los tiempos planificados a nuestros clientes y la

reduccidn de recursos innecesarios.



Palabras Claves: instalacion, productividad, recursos, tiempo de atencion,
procedimientos constructivos, re-procesos, cronogramas, punto de equilibrio,
planeamiento y control de costos, sistema de medicion, evaluar, controlar.



INTRODUCCION

La empresa Alfa Co S.A.S es una empresa extranjera (colombiana) con mas de
20 afos de experiencia, pero tiene pocos afios de en nuestra localidad teniendo
2 clientes importantes en Perd, pero encontramos en sus procedimientos
desfases de tiempos en la construccion de tendidos de redes externas de gas
natural, si bien tenemos proyectos en paralelos para los clientes estamos
incumpliendo con los tiempos de atencion establecidos en la entrega
programada de nuestras actividades diarias y producto final, con base a ello
nos miden para poder asignarnos proyectos de mayor envergadura a nivel

nacional.

El cliente no se siente muy conforme debido a que se tienen metas establecidas
anuales de gasificacion y entregas a entidades que solicitan el servicio, esto

ocasiona pérdidas monetarias para los clientes y la empresa.

La elaboracion de este trabajo de suficiencia busca el mejoramiento tanto del
area de planeamiento y control, produccion y sus procedimientos, con la
finalidad de tener la mayor productividad cumpliendo con los tiempos de
atencion establecidos utilizando los recursos planificados entregando un
producto final con la calidad garantizando de principio a fin la satisfaccion

completa y su experiencia tanto del producto como del servicio prestado.

Se debe realizar la mejora de procedimientos, capacitaciones, inducciones de
la productividad y formatos de control en los procesos a los lideres de areas en
las actividades operativas cumpliendo con la programacion diaria, con la
finalidad de poder mejorar los tiempos de atencion del producto y asi los clientes
puedan estar satisfechos generando confianza para que nos permitan sin mayor
dificultad licitar proyectos que estén por asignar a nivel nacional. En la
propuesta se aplicara todos los conocimientos adquiridos en el programa CPEL
tales como: planificacion, organizacion, direccion y control solo sera aplicada si

la alta gerencia de la empresa lo determina.



CAPITULO |

GENERALIDADES DE LA EMPRESA
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1.1 Datos Generales
La empresa ALFA CO S.A.S cuenta con oficinas en Bogota, Cartagena, Costa
Rica y Peru donde sus representantes legales son el Sr. Camilo Gbmez Lozano
y Sr. Jaime Pefia Tovar. Est4 activa y registrada en nuestro pais como Alfa Co
S.A.S Sucursal del Pert teniendo como gerente general al Sr. Camilo Gomez

Soto, comenzando sus actividades en noviembre del 2016 en esta Sede.

1.2 Nombre o razon social de la empresa

Nombre: Alfa Co S.A.S Sucursal del Peru

RUC: 20601832390
Logo de la empresa:

COCAMaAa Co sas.

Figura 1. Logo
de la Empresa.
Fuente: Alfa Co S.A.S., 2018.

1.3 Ubicacion de la empresa (direccién, teléfono y mapa de ubicacion)

Direccion legal oficina central Colombia: Carrera 7C # 182 — 44. Bogoté /

Colombia.

Direccion Legal sucursal en Peru: Ca. Arquimedes # 163 Urb. La Campifia —
Chorrillos / Lima.

Teléfono: 01 - 6699044

11



Mapa de ubicacion Colombia:

AlfaCoS.AS.

ge
'A\(d CoSAS.
B Y
)

Parque San ‘:’Q
Antonio Verbenal ¥

Universidad o+

de la Sall
Sede N

un problema de Maps

Figura 2. Mapa
de ubicacion de la empresa

Fuente: Google Maps.

Mapa de ubicacion Sucursal Perd:

Figura 3. Mapa de ubicacién de la empresa Alfa Co S.A.S.

Fuente: Google Maps.
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1.4 Giro de la empresa

La empresa en donde se va realizar la mejora ALFA CO S.A.S dedicada al
montaje, mantenimiento, construccion de lineas de flujo para oleoductos,
gasoductos y el suministro e instalacion de materiales geo sintéticos, presta
servicios en las diferentes areas de la industria colombiana y extranjera en

todas sus actividades, tanto en la empresa estatal como privada.

1.5 Tamafo de la empresa

1.6

Pequefia Empresa. La Pequefia Empresa segun la Ley 30056. Ley que
modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo

productivo y el crecimiento empresarial. Segun especificaciones de MYPES.

Breve resefia historica de la empresa

ALFA CO S.A.S es una sociedad por acciones simplificadas, constituida
legalmente mediante escritura publica no. 0000516 de Notaria 9 de Bogota DC
del 31 de marzo del 2000 debidamente inscrita en la Camara de Comercio de
Bogoté el 13 de abril del 2000, cuyo domicilio social es en Kr. 7C No. 182-44
de Bogota.

Alfa Co S.A.S, es una Empresa Colombiana, con 18 afios de experiencia en
desarrollo de Proyectos de Construccion y mantenimiento de infraestructuras
de Petréleo y gas, ejecutando Obras Civiles, Mecénicas, Eléctricas y de

Instrumentacion.

En Perd Alfa Co S.A.S actualmente desarrolla Proyectos con Calidda y
Contugas, en construccion de Redes de Acero, Polietileno, Redes Internas y

comercializaciéon del Servicio de Gas Natural.

Alfa Co S.A.S, esté certificado en las Normas 1SO 9001, ISO 14001 y OSHAS
18001, por lo que cuenta con sistemas de gestion que permiten funcionar

13



ordenadamente, cumpliendo los requisitos del cliente, los requisitos legales y

los de la organizacion.

Estos sistemas establecen Politicas, Reglamentos, Procedimientos,
Manuales, Matrices, Planes, Instructivos y Formatos, que deben ser conocidos
y utilizados por el personal.
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1.7 Organigrama de la Empresa

(Xmﬂ m ORGANIGRAMA PROYECTO REDES DE ACERO
SAS. Id: RHM-ANX-002-P

Gerente Sucursal Peru
Ing. Camilo Andres Gomez Soto

Asesoria Legal

Director de Proyectos
Ing. Julio Cesar Patifio

Administrad — . ' : . ]
Mom'a",,':lo:nain:ra Ingenieria Residente de Obra Sistemade Gestiénde Calidad Control de Calidad Seguridad y Salud en el Trabajo - HSE Planeamiento y
Ing. Diego Quispe Ing. Juan Lazaro ConsueloFlérezV. Ing. Yack Gémez M. Ing. Silvia Bellido Valdivia Control de Costos
‘ Ing. Cristian Barbaran
Contabilidad Logistica

Joceline Pasache Henry Montoya Miguel Perez

' g M .- ! : :
Cadista A Proyectol Supervisor QA|  |Supervisores QC| Relaciones - Salud Ocupacional
Rocendo Tinoco || 205€ JironM. P Q Comunitarias Rletenconisias Dra. LotyArias

AEIE Roxana Huidobro C.

! } Arturo Orbe Ray Flores Angama
Obra Civil || Obra Mecénica Obra Civil || Obra Mecanica Obra Civil || Obra Mecanica Wilfredo Angeles J
Henry Mufioz Nasser Meres Henry Mufioz Jacinto Perez Henry Mufioz Jacinto Perez Martin Falcon geles )
Fernando Ardiles
Operarios Operarios Operarios Operarios Operarios Operarios
Civiles Mecénicos Civiles Mecénicos Civiles Mecénicos
.| Oficiales .| Oficiales Oficiales Oficiales .| Oficiales 5| Oficiales
Civiles “| Mecénicos Civiles “| Mecénicos Civiles Mecénicos
Peones .| Ayudantes | Peones Ayudantes .| Peones Ayudantes
Civiles “| Mecanicos | civiles “| Mecénicos Civiles | Mecanicos

Figura 4. Organigrama.
Fuente: Area SIG - Alfa Co S.A.S
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1.8 Mision, Vision y Politica

1.8.1 Misién:

“Para el afio 2025 sostenernos y fortalecernos entre las empresas lideres
del sector a nivel nacional e internacional sin perder el horizonte de
nuestras responsabilidades. Siempre comprometidos con el
mejoramiento continuo ofreciendo un servicio con calidad garantizando
la satisfaccion del cliente, el compromiso ambiental y seguridad en el

trabajo de nuestros colaboradores”.

1.8.2 Visién:

“Llevar nuestra experiencia y servicio con calidad al desarrollo industrial
en proyectos de ingenieria, dando soluciones eficaces, fortaleciendo el
talento humano, cumpliendo con los requisitos de nuestros clientes,
trabajando responsablemente por el crecimiento de la organizacion y de

nuestro pais”.

1.8.3 Politica;

Alfa Co S.A.S., empresa del sector de la construccion, dedicada al
montaje, mantenimiento, construccion de lineas de flujo para oleoductos,
gasoductos y el suministro e instalacion de materiales geo-sintéticos;
tiene como uno de sus principales compromisos satisfacer las
necesidades de los clientes. Esto lo hacemos garantizando la efectiva
ejecucion de nuestros trabajos, dando cumplimiento a los requisitos
legales y los exigidos por el cliente aplicables en Seguridad, Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente.

Trabajamos con nuestras partes interesadas con el objetivo de fomentar
la responsabilidad social como valor ético y poder responder a sus
inquietudes ayudando asi a un desarrollo sostenible. Estamos

convencidos de que la gran atencion prestada a la calidad, es un factor

16



clave de éxito en la competencia para nuestros clientes y también para

nuestra empresa y nuestros empleados.

1.9 Productos y clientes

1.9.1 Servicios:

o« Obras Civiles y Electromecénicas: Obras de infraestructura,

movimientos de tierra, vias, montajes electromecanicos, redes.

e Obras de Geotecnia: Estabilizacion de tierras, drenajes,

revegetacion, control de erosion y proteccion.

« Geo sintética: Suministro e instalacion de materiales Geo sintéticos
para reservorios de agua, riego u otro consumo agricola, piscicultura,
piscinas, etc.

1.9.2 Productos:
IMPERMEABILIZACION
Geomembrana de Polietileno de alta densidad (HDEP), calibre 20, 30,40y
60 mils y especiales, PVC Reforzadas HR.

Figura 5. Trabajos de Impermeabilizacién

Fuente: Sitio Web de la empresa.
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TANQUES Y MODULOS
Geomembrana HDPE y su aplicacion en la cria de peces. Favorece un

producto final mas limpio y la temperatura del agua.

Figura 6. Trabajos en Tanques y modulos.

Fuente: Sitio Web de la empresa.

Separacion y refuerzo de suelos
Geomallas, geotextiles tejidos, no tejidos, TR reforzado, para drenajes,

separacion y refuerzo de suelos.

Figura 7. Trabajos para separacion y refuerzos de suelos.

Fuente: Sitio Web de la empresa.

Geostructuras
Mantos permanentes y temporales para proteccion de tuludes vy

revestimiento de canales, goeceldas proteccién de taludes y control de

erosion, formaletas flexibles.

18



Figura 8. Trabajos de Geoestructuras.

Fuente: Sitio Web de la empresa.

Manejo de aguas
Alveodren para conduccién de aguas de filtracion superficial, tuberias

HDPE perforada y ranurada, Geodren de drenaje.

Figura 9. Trabajos para manejo de aguas.

Fuente: Sitio Web de la empresa.

Tuberias
PVC, PEAD para alcantarillado (TDP — NOVAFORT), de acueducto,
presion, sanitario, red eléctrica y contra incendio, AC y PE redes internas y
externas de Gas Natural.
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Figura 10. Trabajos de tuberias.

Fuente: Sitio Web de la empresa.

1.9.3 Clientes:
Los principales clientes de la empresa Alfa Co S.A.S la conforman

empresas de proyectos en el rubro de hidrocarburos, las cuales son:
CONTUGAS

Contugas es la empresa peruana que distribuye y comercializa los
beneficios del gas natural en la region Ica, especificamente en
la localidad de Pisco, Chincha, Ica, Nasca y Marcona. Todo ello, gracias
a la concesion que fue otorgada por el Estado Peruano en 2009 para
disefar y operar el sistema de distribucion de gas natural por un periodo
de 30 afios.

CorWUgaj

GrupoEnergiaBogota
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Figura 11. Logo de Cliente
Fuente: Sito Web

CALIDDA
Gas Natural de Lima y Callao S.A. es una empresa peruana que

tiene la concesién del Estado por un plazo de 33 afios prorrogables

para disefar, construir y operar el sistema de distribucion de gas

natural en el departamento de Lima y la Provincia Constitucional del

Callao.

\.‘ Calidda

GAS NATURAL DEL PERU

12. Logo de Cliente
Fuente: Sitio Web

1.10 Certificaciones

Figura

Normas: ISO 9001, ISO 14001 y OSHAS 18001 Cuenta con sistemas de

gestion
permiten

funcionar

14001:2015

<>

8> =2
=2,

s

< =
DT -

Carnoada s MBS G577 116139
Conitioado o VI o 16094

i ONSREISSOVIORS

www.certidata.info
www.fbcert.services

I
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ordenadamente, cumpliendo los requisitos del cliente, los requisitos legales
y los de la organizacion. Estos sistemas establecen Politicas, Reglamentos,
Procedimientos, Manuales, Matrices, Planes, Instructivos y Formatos, que
deben ser conocidos y utilizados por el personal.

Figura 13. Certificaciones
Fuente: Area SIG - Alfa Co S.A.S

CAPITULO II
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DEFINICION Y JUSTIFIACION DEL
PROBLEMA

2.1 Descripcion del area analizada

El &rea de emergencia redes se cred a inicios del afio 2016 con los siguientes
El area de produccion de la empresa ALFA CO S.A.S, es en zonas urbanas
e industriales, realizando las instalaciones de tuberias en material de acero
(AC), troncales o anillados para industrias pequefas, medianas y grandes
(externas).

Analizaremos el proceso para el cumplimiento de los tiempos de atencion
en la instalacion de gas natural de redes externas en Acero (AC).

Para nuestro proceso se cuenta con 2 areas especificamente que son:

CIVIL: Con las siguientes actividades:

e Replanteo, trazo y corte.

e Excavacion de la zanja y perfilado, entibado de la misma.

e Instalar cama de arena a la tuberia en la parte inferior y superior ya

tendida.

23



e Rellenar y compactar cumpliendo con los ensayos de resistencia con
especificaciones Técnicas.
e Reposicion de la superficie a como se encontré en el recorrido y por

altimo su limpieza de la zona.

MECANICO: Con las siguientes actividades:

e Se encarga de la construccion de barillones (m&s de 2 tubos
dependiendo el metrado a tender) en la zona habilitada para realizar la
soldadura (taller, almacén y muchas veces en la zona urbana cerca
donde se hace las actividades).

e lzaje del barillon hasta el punto.

e Tendido en zanja excavada.

e TeaIn (soldadura en zanja) uniendo los barillones tendidos.

e Por ultimo, revision de las soldaduras con un sistema especial de UT
(Phase Array) para la certificacion de las mismas.

DIAGRAMA DEL PROCESO EN EL TENDIDO DE TUBERIAS PARA GAS
NATURAL

TENDIDO DE
TusERlA

RELLENO Y

COMPACTACION

Figura 14: Diagrama del proceso.
Fuente: Elaboracion Propia.

Todas estas actividades son con base a especificaciones técnicas del

procedimiento constructivo que son establecidos por el cliente bien en la
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parte civil como mecéanico, donde ambos son parte fundamental que sus
actividades se realicen de la forma correcta para una garantia de trabajo al

usuario.

2.1.1 Diagnéstico de la situacion actual

En la actualidad la empresa Alfa Co S.A.S es contratista de la empresa
Célidda; en la que se observa una serie de deficiencias al momento
de ejecutar los trabajos de instalacion de gas natural de redes
externas, debido a que los avances se ven interrumpidos por falta de
habilidades y destrezas del trabajador en este tipo de tareas, falta de
herramientas adecuadas, falta de personal operativo en nimero, no
hay estudios adecuados del subsuelo en el que se va a trabajar,
desconocimiento por parte de la empresa de los estandares de
trabajo.

Esto entre otras cosas, trae como consecuencia el retraso en el
cumplimiento de los plazos previstos para la conclusién de los
trabajos; lo que viene originando reclamos por parte del cliente y los
usuarios.

Esto obliga a realizar re-procesos, aumento de recursos y conlleva a
sobre costos sin una planificacion previa, reduciendo los margenes de
ingresos de la organizacion.

El presente trabajo se orientara a disefiar un plan de mejora en el
proceso de los trabajos para la instalacion de gas natural de redes
externas, y asi poder cumplir con los tiempos de atencion exigidos por

el cliente.

2.2 Definicién del problema
2.2.1 Sintomas:
e Incumplimiento del cronograma: no se llega a cumplir con las
actividades diarias programadas, genera un retraso del tiempo de

atencion.

25



Re-procesos de las actividades: tiempo limitado de trabajos por
los horarios de permiso que nos brinda las municipalidades,
cantidad de interferencias al momento de la excavacion
Incremento de costos: un re-proceso y mala calidad del
producto genera un aumento de costos. Corrigiendo los trabajos
de mala calidad efectuandolos como corresponde para poder
cumplir con el compromiso del tiempo en el cronograma,
implementado mas recursos.

Re-programacion del cronograma: se tiene que realizar un plan
de trabajado (pdt) acelerado para poder cumplir con el tiempo

establecido del contrato y poder evitar una multa.

2.2.2 Causas:

Se han identificado las causas principales que nos genera el

incumplimiento de los tiempos de atencion y la relacion que existe en

los procedimientos que causan el problema. causas potenciales que

nos origina el problema se han identificado los siguientes:

Mano de obra

El personal no se encuentra capacitado para realizar estos tipos de
trabajos.

Los trabajos se realizan sin rotacion teniendo horas excesivas
laboradas, porque existe la falta de personal para el recambio. Esto
conlleva que el rendimiento tienda a bajar y se eviten pasos en el
proceso.

Medicion

Las faltas de conocimientos de los estandares exigidos por el
cliente no permiten tener indicadores de medicién. Esto genera que
los procedimientos en la planeacion y control del proyecto no sean
exactos.

La falta de formatos estandarizados para la elaboracién de reportes
y programacion, dificulta el seguimiento y monitoreo de las

actividades.
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Esta deficiencia da lugar a la inexistencia de funciones importantes
como planeacion y control del proyecto a ejecutar.

e Equipos y maquinarias
Los equipos sufren alteracién en sus medidas debido a que no son
utilizados adecuadamente, siendo enviados para su mantenimiento
y no disponiendo de ellos en el tiempo requerido, asi mismo el
namero con que se cuenta no es el adecuado.
Ademas, no existe reportes de los equipos y maquinarias con
partes diarios de su estado y desarrollo de sus actividades. Esto
hace que no se cuenta con informacion para realizar el
mantenimiento conveniente.

e Procesos
En el dia a dia de la parte constructiva se necesita la informacién
de las actividades para poder alimentar en el &rea de ingenieria el
plano de avance conforme a lo exigido, reportes diarios de control.
La premura del avance por la presion de cumplir con los tiempos
sin informarse, genera re-procesos, actividades innecesarias por
no cumplir con los procedimientos y estdndares recomendados por
el cliente.

e Medio Ambiente - Entorno
Transito de fluido constante de peatones y vehiculos en el
momento de la construccion por ser de zonas urbanas.
Cantidades considerables de interferencias dificultando las
actividades. Por falta de calicatas para no tener una afectacion

innecesaria al momento de la excavacion.

2.2.3 Diagrama Ishikawa
Con la finalidad de determinar las causas que generan el problema y
sus implicancias en el incumplimiento de los tiempos de atencién al
cliente, se recogi6 informaciéon entre los colaboradores, se analizaron
los datos mediante el diagrama de Ishikawa que nos permite

representar de manera global el problema (Revisar figura 15).
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DIAGRAMA DE ISHIKAWA

MEDIO AMBIENTE - EQUIPOS Y
ENTORNO MAQUINARIAS

No se indentifican
Uso inadeacuado

CANTIDAD DE
INTERFERENCIAS EQUIPOS

DESCALIBRADOS

Falta de calicastas
Falta de unidades

Presencia de vehiculos

TRANSITO CONSTANTE

Presencia de peatones /

Horas excesivas

MANO DE OBRA

de trabajo

ROTACION DE
TRABAJADORES

Falta de personal

MANTENIMIENTO

\ CONVENIENTE
Falta de control con partes diarios

FALTADECAPACIDAD

Re procesos, actividades
innecesarias

PRESION POR
TIEMPOS DE ENTREGA

Incumplimiento de

procedimientos y estanderes Falta de reportes

diarios de control

Falta deavance
conforme a lo exigido

INFORMACION PARA
INGENIERIA

PROCESO

MEDICION

Figura 15. Diagrama de Ishikawa

Fuente Elaboracion Propia.
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2.2.4 Definiciéon del Problema

Por lo descrito se procede a formular el problema de la siguiente

forma:
2.2.4.1 Problema General

¢,De qué manera la propuesta de mejora en el proceso de
instalacion de gas natural de redes externas en la empresa Alfa

Co S.A.S va a cumplir con los tiempos de atencion?

2.2.4.2 Problema Especifico

2.3 Objetivos

e (Es necesario documentar la propuesta de mejora en el
proceso de instalaciéon de gas natural de redes externas en la
empresa Alfa Co S.A.S a fin de cumplir con los tiempos de
atencion?

e (Es necesario establecer indicadores de medicion en la
propuesta de mejora del proceso de instalacion de gas natural
de redes externas en la empresa Alfa Co S.A.S a fin de cumplir

con los tiempos de atencion?

2.3.1 Objetivo General

Mejorar el proceso de instalacion de gas natural de redes externas

en la empresa Alfa Co S.A.S a fin de cumplir con los tiempos de

atencion.

2.3.2 Objetivo Especifico

Disefiar propuesta de capacitacion para mejorar el proceso de
instalacion de gas natural de redes externas en la empresa Alfa
Co S.A.S a fin de cumplir con los tiempos de atencién.

Establecer indicadores de medicion en el proceso de instalacion
de gas natural de redes externas en la empresa Alfa Co S.A.S a

fin de cumplir con los tiempos de atencion.
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2.4 Justificacion
Este trabajo va enfocado al &rea de planeamiento y control de costos porque
la empresa Alfa Co S.A.S esté atravesando por un problema, que se necesita
dar solucion mediante la presente propuesta denominada:
“Propuesta de mejora en el proceso de instalacion de gas natural de
redes externas en la empresa Alfa Co S.A.S a fin de cumplir con los
tiempos de atencion”
Se busca poder cumplir con los tiempos de atencién que se establecié con
el cliente, realizar la mejora en los procedimientos e indicadores de medicion
para el control de la planeacién de todas las actividades que conllevan al
punto de equilibrio.
Incrementando el margen de utilidad, evitando sobre costos por trabajos

innecesarios y re-procesos.

2.5 Alcances y limitaciones
2.5.1 Alcances

Este trabajo comprende todos los procesos que influyen directamente
a la produccidn en la instalacion de gas natural de redes externas en la
empresa Alfa Co S.A.S, la cual nos brindé informacion, asi realizar el
analisis para la mejora de los procesos llevando las proyecciones que

nos generara el objetivo.

2.5.2 Limitaciones
Este proyecto esta dirigido Unicamente a la mejora continua en el area
de produccién de la instalacion de gas natural de redes externas en la
empresa Alfa Co S.A.S.
La informacién también por ser muy confidencial se tenia que obtener
de manera apropiada y siempre con la aprobacion de la Gerencia y
Direccion del proyecto.
El tiempo es otra limitacion para obtener y brindar la mayor cantidad de

informacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
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Mediante investigaciones realizadas a diferentes autores en libros y tesis con
relacion a la “Propuesta de mejora en el proceso de instalacion de gas
natural de redes externas en la empresa Alfa Co S.A.S a fin de cumplir con
los tiempos de atencién”, se ha encontrado las siguientes tesis e
investigaciones basadas en antecedentes nacionales e internacionales segun

detalle:

3.1 Mejora Continua

Segun Gutiérrez (2013) Es consecuencia de una forma ordenada de
administrar y mejorar los procesos, identificando causas o restricciones,
estableciendo nuevas ideas y proyectos de mejora, llevando a cabo planes,
estudiando y aprendiendo de los resultados obtenidos y estandarizando los
efectos positivos para proyectar y controlar el nuevo nivel de desempefio.

Lo basico en una empresa es seguir mejorando por eso escogi este proceso

para esta empresa, con la finalidad que siga creciendo en su rubro

3.2 Metodologia para la mejora continua

Teoria de Deming o PHVA

Segun Gutiérrez (2013). El ciclo de Deming o PHVA (planear, hacer, verificar
y actuar) es de gran utilidad para estructurar y ejecutar proyectos de mejora
de la calidad y la productividad en cualquier nivel jerarquico en una
organizacion. Se desarrolla de manera objetiva y profunda un plan (planear),
este se aplica en pequefa escala o0 sobre una base de ensayo (hacer), se
evalla si se obtuvieron los resultados esperados (verificar) y de acuerdo con
lo anterior, se actla en consecuencia (actuar), ya sea generalizado el plan
si dio resultado y tomando medidas preventivas para que la mejora no sea
reversible, o reestructurando el plan debido a que los resultados no fueron

satisfactorios, con lo que se vuelve a iniciar el ciclo.

e Planear (P): Establecer los objetivos y procesos necesarios para
conseguir los resultados de acuerdo con los requisitos del cliente.
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e Hacer (H): Implementar los procesos para lograr las mejoras planteadas.
Es necesario corregir los posibles problemas en la ejecucion.

e Verificar (V): Realizando el seguimiento y recolectando datos se verifica
las tareas ejecutadas, comparando el resultado obtenido con la meta
planificada.

e Actuar (A): Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio.
Se debe verificar que los resultados hayan logrado lo planeado, en caso

contrario se realizan las correcciones y modificaciones necesarias.

El uso del ciclo de Deming es importante en cada tarea que se realiza
y conducira a una mejora continua en las metodologias de trabajo.
Puede aplicarse a cualquier proceso y puede ser empleado, también,
para encontrar las causas especiales detectadas mediante

herramientas estadisticas.

Se usé esta teoria para implementar un sistema de mejora continua,
atacando el area en donde se debe actuar, disminuyendo las fallas y
aumentando la eficacia y la eficiencia.

3.3 Estudio de Trabajo
Segun, Oficina Internacional de Trabajo-OIT (1996). El estudio de Trabajo es
definido como el examen sistémico de los métodos para realizar actividades
con el fin de mejorar la utilizacion eficaz de los recursos y de establecer
normas de rendimiento con respecto a las actividades que se estan
realizando. Es un instrumento que ayuda a mejorar la productividad. El
estudio de trabajo tiene por objeto examinar de qué manera se esta
realizando una actividad, simplificar o modificar el método operativo para
reducir el trabajo innecesario 0 uso antieconomico de recursos Yy fijar el

tiempo normal de realizacién de esta actividad. (p,9)

3.4 Productividad
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Segun, Oficina Internacional de Trabajo-OIT (1996). La productividad es la
relacion entre produccion e insumo. Para una empresa, sector de actividad
econOmica la productividad tiene otro significado, se utiliza para medir el
grado en que puede extraerse cierto producto de un insumo dado. La
productividad en una empresa puede estar influenciada por diversos factores
externos, como también varias deficiencias en sus actividades o factores
internos. Entre los factores externos que quedan fuera del control del
empleador; se encuentran la disponibilidad de materias primas, mano de
obra calificada, politicas estatales relativas a la tributacion y aranceles
aduaneros, infraestructura existente, disponibilidad de capital, tipos de

interés, ajustes aplicadas a la economia, o0 a ciertos sectores por el gobierno.
(p, 4).

3.5 Toma de decisiones
Segun, Minch L. (2006). La toma de decisiones es un proceso sistematico y
l6gico a través del cual se escoge entre varias alternativas el destino de
accion 6ptima. Tomar decisiones es una funcién exclusiva de directivos y de
ella depende el apropiado funcionamiento de la organizacion. Indica que es
de gran importancia porque tiene repercusiones internas como afectacién a
la utilidad, productos, personal, etc., de la organizacion, y externa como

proveedores, clientes, entorno, economia, etc. (p, 131).

3.6 Antecedentes nacionales

A. Bricefio Balarezo, Omar Orlando (2003), en su investigacion de
Implantacién del Sistema de Planeamiento y control de Costos por
Procesos para empresas de construccion; menciona que los costos para
la produccion son muy importantes para la toma de decisiones, cuando se
pueden asignar valores cuantitativos a las opciones.

La competitividad de las empresas en el largo plazo también se ve
influenciada de forma importante por la calidad de las obras construidas, por
el manejo de seguridad en cada una de nuestras obras, asi como el manejo

del impacto ambiental. Es indispensable conocer los costos unitarios de los
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diferentes procesos que conforman un proyecto, de esta manera se podra
medir las utilidades de cada uno de ellos.

El potencial de mejoramiento de la industria local es alto. Lograr mejorar los
noveles productivos, hasta una etapa de competitividad media es
relativamente sencilla y el costo de la implementacion de los sistemas
propuestos es bajo.

B. Vivas Inga Luque, Luis Alberto (2017), en su propuesta de mejora de
“Comparacion y mejora del procedimiento de control de Calidad en la
construccion de lalinea 1 del metro de lima”, trata de explicar y dejar una
literatura para afrontar los megaproyectos que viene impulsando con mayor
fuerza por parte del gobierno, esto es cumplir con un buen programa de
gestidon en todas las fases del proyecto, y un proceso importante dentro de
esto es establecer el sistema de control de calidad que se debe implementar
y cumplir para lograr los objetivos del proyecto. En general la tesis analiza el
plan de calidad vigente aplicado a la construccién del tramo 2 del Metro de
Lima Linea 1, verificando que todas las fases del proyecto se han realizado
con los estandares de calidad necesarios y requeridos para la obtencion del
producto final conforme. Sin embargo, también del analisis se ha detectado
deficiencias que originan oportunidades de mejora las cuales han sido
planteadas en este trabajo.

C. Bueno de Olarte, Antonio Jorge (2014), en su “Propuesta de mejora
para disminuir el nUmero de no cumplimientos de actividades
programadas en proyectos de edificaciones basado en Last Planner
System, para la empresa A & Arq. Contratistas y Consultores”; nos
menciona El mayor problema que presentan los proyectos de obras de
edificacion hoy en dia es la dificultad para poder cumplir con los plazos y
cronogramas de obra, que son cada vez mas cortos, establecidos ya sea por
la propia empresa constructora o por parte del Propietario o Inversionista.
La mayor causa de esta dificultad se debe a la variabilidad que se presenta
en los proyectos de edificacion, principal fuente de pérdidas en todo proyecto

debido a que implica una interrupcion de los flujos de produccién, generando
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sobre costos y sobre tiempos, que perjudican la obra de construccion. Los
proyectos de obras de edificacion son un conjunto de disciplinas
interrelacionadas entre si. Es por eso que las empresas estan en busqueda
de aplicar distintas metodologias para poder manejar y optimizar los plazos
y los recursos de las obras, destinando a ello muchas veces grandes
esfuerzos y usando muchos recursos sin lograr los objetivos deseados. Este
problema es aun mayor cuando se trata principalmente de una empresa
constructora como A & Arg. Contratistas y Consultores, debido a la forma en
gue estas administran sus obras, donde la planificacion y programacion, que
son muy genéricas, se hacen de manera muy artesanal y casi hunca se
actualizan, por lo que la variabilidad no solo no es posible identificarla y
combatirla, sino que se presenta con mas continuidad e incluso magnificada.
En los ultimos afios se han incorporado varias herramientas al proceso de
planificacion y programacion de una obra de edificacion, para intentar
eliminar y/o reducir el impacto de la variabilidad, siendo la més conocida el
Last Planner System, basado en la filosofia de Lean Construccién, con el
gue han conseguido muy buenos resultados empresas constructoras en
otros paises, asi como también algunas empresas constructoras del Peru.
Sin embargo, a pesar de las evidentes ventajas que representa en el
planeamiento y el desarrollo de la obra de edificacion, muy pocas empresas
han sido capaces de implementarlo de forma integral; la mayoria ha
implementado solo partes del sistema ya sea por desconocimiento de los
fundamentos tedricos de este, por creer que el costo de implementarlo es
muy elevado o por desconocer un método que ayude a implementarlo en su
totalidad.

De aqui que surge la importancia de facilitar la implementacién de una
herramienta que ayudara a mejorar la productividad, controlando
progresivamente el cumplimiento de sus cronogramas, a traves del
cumplimiento de lo planificado, lo que finalmente se traducird en que la
empresa genere mayores utilidades, el cumplimiento de los plazos

planificados, asi como el aumento de la competitividad de la misma.
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3.7 Antecedentes internacionales

A. Carbajal Guzman, Paola M. (2016), en su propuesta de mejora
Planificacién y control temporal de obras en Peru, nos dice, el presente
trabajo de investigacion busca conocer las caracteristicas y realidad de los
procesos de planificacién y control de obras (proyectos de construccién) en
el entorno de la construccion en Perd. Este estudio nos ha permitido
encontrar que, existe un problema con la precision y claridad de objetivos y
metas previos al inicio de la ejecucion de los proyectos de construccion;
asimismo, que el diagrama de barras o Gantt es una de las herramientas
predilectas tanto para la elaboracién de los programas base como para el
control de avance de obra; lo cual, se justifica con la facilidad de lectura y
contraste de lo planificado con lo realmente ejecutado. Finalmente, otro
hallazgo importante fue que, herramientas innovadoras como el sistema del
altimo planificador y BIM, adn no son consideradas como una idea
generalizada de implementacion dentro de los procesos de planificacion y
control de obras en Peru.

La investigacién concluye con algunas recomendaciones o propuestas de
mejora para los sistemas de planificacion y control temporal de obras en el

sector de la construccion en Perd.

B. Gonzalez Neira, Eliana Maria (2004), en su “Propuesta para el
mejoramiento de los Procesos Productivos de la empresa
SERVIOPTICA LTDA.”; llega a su conclusion que todos los procesos en las
empresas, por excelentes que parezcan, son susceptibles de ser mejorados.
Las empresas deben hacer siempre un seguimiento continuo a sus procesos,
siendo criticos y analizando cada paso, con el fin de encontrar mejores
soluciones a toda oportunidad de mejora que se vea, siempre teniendo en
mente su norte.

En la mayoria de los casos es posible lograr un alto aprovechamiento de
linea en los procesos de produccidn, pero en algunos casos, como este, las
restricciones en cuanto a costos por contratacibn de nuevo personal,

adquisicién de mas maquinas y ampliacion de la planta como consecuencia
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de ello, son parte de las restricciones, que hacen que se deba buscar el mejor
aprovechamiento de linea posible con los recursos disponibles.

No necesariamente la Jerarquia de la planeacion de la produccién y las
operaciones se puede hacer de la misma manera como se encuentra
planeada en la teoria. Algunos pasos deben omitirse plantearse de otra
manera diferente que se ajuste a la naturaleza de la empresa. Para ello las
organizaciones deben tener claridad acerca de su funcionamiento interno,
para planear adecuadamente sus procesos ajustandose a sus necesidades
y las de su mercado.

Planear la produccion es de gran importancia, pues ello se traducird en mejor
servicio al cliente y mejor reaccion a los cambios en el comportamiento del
mercado, logrando las empresas ser mas competitivas, a la vez que se
puedan reducir costos.

Para que las empresas retengan sus clientes, es fundamental que cumplan
con los compromisos no solo de calidad del producto, sino de oportunidad y
cumplimiento en la entrega. Los beneficios que trae el mejoramiento de los
procesos en las empresas, no se ven sola ni necesariamente reflejados
cuantitativamente, sino que en algunos casos con mayor fuerza se resaltan
los beneficios cualitativos, que son de gran importancia, pues con la
reduccion de costos no necesariamente hay mejora en los procesos, y el
hecho de que al existir mejora en los procesos se aumentasen los costos no

implica que después no se van a recibir mayores beneficios.

C. Sierra Mufioz, Carolina (2011), con su “Propuesta de mejoramiento del
sistema de control interno durante la construccion de las obras, como
soporte de la gestién de calidad de Construmax s.a.; concluy6 que se espera
gue la presente formulacién de pautas sobre la importancia que tiene el sistema
de control interno durante el proceso de ejecucion de obras, sirva para reflexionar
y alimentar nuevos modelos administrativos y operativos tendientes a mejorar y
optimizar el uso de herramientas administrativas y financieras por parte de la
Organizacion Constructora CONSTRUMAX S.A. como aporte a la consolidacion

de la construccion de vivienda de interés social en Colombia.
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En este mismo sentido, el conocimiento y aplicacion de los conceptos y
fundamentos del sistema de control interno, debe ser una tarea permanente para
todo el personal de obra, para lo cual se hace necesario disefiar programas de
capacitacion que permitan al recurso humano participar activamente en el
cumplimiento de las normas y procedimientos contenidos en el mismo, como
soporte para el desarrollo y crecimiento de Construmax S.A., facilitando la toma
de decisiones y la integracion efectiva del recurso humano en todos los procesos
internos de la organizacion; constituyéndose ademas en prenda de garantia para
el eficiente funcionamiento del sistema de control interno, aspectos que deben
conducir al logro de los objetivos y metas propuestas, como resultado de la
implementacion de estrategias efectivas durante las etapas de planeacion,

organizacion, ejecucion y control de las obras.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE INVESTIGACION

En este capitulo se hace una descripcién detallada de la metodologia de
investigacion que se va a desarrollar en el transcurso de la presente propuesta.
Describiendo cada uno de los métodos, técnicas, procedimientos y demas
herramientas que sirvieron para realizar el trabajo.

4.1 Metodologia de lainvestigacion
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Para lograr el objetivo general planteado en esta propuesta de mejora en el
proceso de instalacion de gas natural de redes externas en la empresa Alfa
Co S.AS.

Lainvestigacion elegida es: “La Metodologia Del Estudio De Trabajo De

La Organizacion Internacional Del Trabajo”, que se describen por 8 fases:

Tabla 1

Fases de la metodologia de la Investigacion.

Fuente: Elaboracién propia

Desarrollo de la Metodologia Propuesta
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Consiste en seleccionar el proceso o trabajo a estudiar y
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del método anterior.

En el desarrollo de la metodologia propuesta hemos tomado como ejemplo
a desarrollar la asignacion mas representativa llamada extension de red a
Av. Gerardo Unger con una longitud de 5km con 350m aproximado.

Figura 16: Plano Pre-Proyecto de la Asignacion.
Fuente: Area de Ingenieria — Alfa Co S.A.S.
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Las 8 fases de la Metodologia del estudio de investigacion para el logro de los

objetivos se desarrollaran de la siguiente manera:

4.1.1 Primera Fase: Seleccionar
Hemos seleccionado los siguientes procesos actuales de la empresa

Alfa Co S.A.S que deben ser mejorados.

Actividades de la construccion en lainstalacién de gas natural de
redes externas

ACTIVIDADES

Calicatas

Corte Y

e | cwes || corre || ecaoon| | ERROLE
l | | | | ]

Bajado de tuberia ACERO

[} | 1

Tapado | UVPEZADEL (5| pevosioon | <] Tapano |

I B S B

Reposicion

Limpieza de Obra

Figura 17: Diagrama de actividades.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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e Descripcion general de las actividades que se realizan al momento de la
instalacion de gas natural de redes externas, la cual se va a mejorar

mediante la propuesta planteada

Distribucion de los recursos correspondientes para el 6ptimo
desarrollo en la instalacion de gas natural de redes externas.

HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL

Herramienta menor (15% M.O.) Glb 1 . 35.09] S/. 35.09'

Estacion Topogréfica Total (Incluye M.O) Und . 687.00| S/. 687.00

Retroexcavadora (Maquina Seca) Und X 960.00( SI. 960.00

Mini Cargador Und . 720.00{ SI. 1,440.00

Camara Fotografica de 14 Mega pixeles Und . 492

Equipo RD Und . 20.83,

Cortadora de Concretos Und . 120.00

Generador electrico Und X 120.00

Wlow|vw|lo|lu|ls|lw|o |-

Equipos de Pruebas y Verificaciones . 48.24)

—_
o

Vibrocompactador - Canguro Und . 65.00

—_
—

Camion transporte de materiales y equipos Und . 160.00

—_
~

Volqueta retiro escombros (Desmonte) Und . 15.00

—_
w

Luminarias Und . 150.53

—_
s~

Amoladora Angular de 9". Und . 1.83

—_
w

Amoladora Angular de 4 1/2". Und . 1.03

—_
o

Cami6n Grla Und . 1,150.00

—_
~

Dobladora hidraulica Und . 200.00

—_
53

Camién mantero Und . 160.00

—_
w©

Motosoldador Und . 175.00

N
o

Compresor Und . 350.00

N
—

GPS Und . 340.00

~
~

Holliday Und X 59.21

N
w

Pearson Test Und . 18.15

N
~

Bafios Quimico Und X 8.19

N
(&3]

Carpa Ignufiga Und . 6.10

N
o

Contenedor Und . 17.49

~
~

Equipo de arenado Und . 2321

N
3]

Torquimetro Und . 50.00

COSTO DIARIO TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE

CANTIDAD DE DIAS TRABAJADOS POR SEMANA (L-V)

COSTO SEMANAL TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE
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MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO TOTAL

Supervisor Mecanico Und 1
Soldador Und
Tubero Und

Ayudante soldador Und
Amolador Und

Operador Camién Gria Und

Rigger Und

Mantero Und
Arenador Und
QC Und

Wl | w|lolu|ls|lw|r~o |-

—_
o

—_
—

PDR Und

—_
~

RDS Und

—
(7%}

Supervisor Civil Und

—
=~

Oficial civil Und

—
(53]

Peones Und

—
o

Operario Maquinaria y equipos Und

—
~—

Operario Retro excavadora Und

—
oo

Operario Minicargador Und

—_
©

Conductor Und

COSTO DIARIO TOTAL EN MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

CANTIDAD DE DIAS TRABAJADOS POR SEMANA (L-V)

COSTO SEMANAL TOTAL MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

32,054.60

Figura 18: Cuadros de recursos establecidos con precios simulados.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION SEMANAL REAL

RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE

PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE

COSTO TOTAL FACTURADO

COSTO TOTAL DE RECURSOS

MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL
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En estos cuadros describimos los recursos que actualmente se disponen
para los frentes de trabajo, ya que influyen mucho en el desfase del
tiempo de atencion, por falta de nimero para la cantidad de frentes.

Sistema de medicion en el control de los avances diarios en las
actividades con pesos proporcionales en la instalacion de gas
natural de redes externas para el cumplimiento con el tiempo de

atencién al cliente.

ACTIVIDADESDIARIASCON PESOSPARA
CONTROLAR EL AVANCE ENLA

COMPARACI ON DE LA CURVA "S"
(PROYECTADO V.SREAL)

PARTIDAS CRITERIO DE AVANCE UNIDAD

Un. Calicatas
Realizadas/ Un.
Total

Calicatas

lineal avanzado/
Metros lineal total

Metro lineal
excavado/ Metros
lineal total

Excavacion

Metro lineal

Bajado de tuberia
ACERO

bajada/ Metros
lineal total

Tapado

Metros lineal
tapado/ Metros
lineal total

Reposicién

Metros lineal
tapado/ Metros
lineal total

Limpieza de Obra

0%/100%

Figura 19: Cuadro de actividades con Pesos.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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e Eslimitada su distribucion para el control diario, semanal y poder verificar
la curva “S” en la programacién versus lo real con el fin de cumplir con

el tiempo de atencion al cliente.

4.1.2Segunda Fase: Registrar
Las acciones que se va a realizar para obtener la informacién de los
procesos para el area de planeamiento y control de costos de la
empresa Alfa Co S.A.S, son las siguientes:
e Se realiz6 observaciones directas al proceso, para evidenciar como
se desarrollan las diferentes actividades y trabajos en campo en la
instalacién de gas natural de redes externas que se van a mejorar

en esta propuesta.

T UrwaTTu eSS Ay
From: <Jhonatan Cuadros@pe bureauveritas com>

Date: jue., 13 sept. 2018 a las 22:23

Subject: OBSERVACIONES ENCONTRADAS DURANTE LA INSPECION DEL PROYECTO EXT. DE RED A GERARDO UNGER

To: Coordinacién HSEQ Perd <yack gomez@alfacosas.com>, Direccién de Proyectos (julio_patino@alfacosas. com) <julio patino@alfacosas.com>, Jefe de Ingenieria
<diego qui ifacosas com>, Coordinacién HSE Peru <silvia bellido@alfacosas. com>

Cc: Leonardo Misari <Leonardo Misari@calidda.com pe>, Hugo Herrera <Hugo Herrera@calidda com pe>. Jose Manuel Ramos Zavala Juan Carlos Chaupis
<Juan Chaupis@calidda com pe>. <Jose Figueroa@pe bureauveritas.com> \ Cuadros Mendoza <jcuadros_mz@hotmail. com>

Estimados Srs de Alfa Co
Buenas Noches: el dia de hoy durante la inspeccion del proyecto se encontré una serie de observaciones las cuales describo a continuacion

Falta de reposicién de Asfalto y eliminacién de desmonte a lo largo de la Av. Industrial

Falta de instalacién de postes de sefializacién y medicién de potencial, se verifico que los cables pertenecientes al poste de medicién de potencial en el
PKO0+500 se encuentran expuestos siendo aplastados por los vehiculos livianos y pesados que transitan en la zona

Falta de reposicién de pavimento rigido, eliminacién de desmonte, orden y limpieza en el punto de acopio de tuberias en la Ca. Napo

El dia de hoy no hubo prevencionista de riesgos durante la jornada laboral, se reviso los ATS y reincidentemente se encuentran campos en blanco y errores
al momento del marcado de epps que se requieren durante la actividad que estan reali

« Hubo una afectacién de una tuberia de agua el 11/09 la cual ocasiono que barro y agua entre a la tuberia, se tenia programado para hoy la limpieza de la
linea con la finalidad de eliminar el barro y agua que entro en ese tramo, sin embargo debido a la falta de entibados y retrasos al momento de la excavacién
no se pudo ejecutar la actividad como se tenia proyectada. Se reprograma para el dia de mafiana

Adjunto evidencias fotograficas de lo observado.

Se solicita a la contratista un plan de accién y compromiso para el levantamiento de observaciones descritas lineas arriba
Quedo atento a sus comentarios
Saludos Cordiales

Ing. Cuadros
Inspector de Proyectos - Calidda

Industria - Large Contract
Bureau Veritas del Perl S.A

Cel: 937325694

Av. Camino Real 390. Piso 09. Of. 902-B — San Isidro

honatan.cuadros@ipe.bureauveritas.com

v.bureauveritas.com

e
v

10 archivos adjuntos

ey

Figura 20: Observaciones del proceso por la interventoria.
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Fuente: Correos corporativos.
v' Observaciones por el interventor del proyecto, de los

incumplimientos que se dan en los procedimientos de las
actividades. Llevando a cabo una mala calidad en la instalacion de
gas natural de redes externas y con esto generando retrasos con

re-procesos.

v Se reconoce la responsabilidad por la parte de supervision
operativa que se debe mejorar todo procedimiento en la instalacion

de gas natural de redes externas.
Se realizd reuniones con las areas encargadas directamente con la

produccion, a fin de tomar en consideracion su experiencia mediante la

técnica de lluvia de ideas.
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Figura 21: Observaciones del proceso por la interventoria.
Fuente: Correos corporativos.




Tomaremos nota de los procesos y actividades que realizan, con el
objetivo de tomar conocimiento de las mismas e identificar qué
acciones de mejora son necesarias aplicar, como vemos en el actade

reunion.
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Se graficara el diagramara de la curva “s” que se va a resolver, el avance programado versus el avance real.

DIAGRAMADE LA RV/A DEREDAA RARDO R ODELPRO 0
fechas 23-jul 30-jul 06-ago 1B-ago 20-ago P7-ago 03-sep 10-gep 17-se 24-sep | 01-oct|08-oct | 15-oct | 22-oct|29-oct P5-nov 12-nov 19-nov 26-nov 0B-dic 10rdic 17-flic 24-dic
% de avance programado 2% | 4% | 4% 3% 4% 5% 5% 7% 4% 7% 8% 7% 10% | 8% | 7% | 5% | 2% | 2% | 2% | 1% | 1% | 1% 1%
% de avance real 0% | 1% 1% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 2% 2% 4% 5% 4% % 7% 6% 8% 7% 6% 3% 4% 2%
fechas 23-jul30-jul d6-ago 1B-ago | 20-ago P7-ago 03-sep 10—Jep 17-s¢ 24-sep | 01-oct|08-oct | 15-oct | 22-oct|29-oct P5-nov 2-nov 19-nov 26-nov 0B-dic 10kdic 17-Hic 24-dic
% de avance programado - acumulado | 2% | 6% | 10% | 13% 17% | 22% | 27% | 34% | 38% | 45% | 53% | 60% | 70% | 78% | 85% | 90% | 92% | 94% | 96% | 97% | 98% | 99% | 100%
% de avance real - acumulado 0% | 1% | 2% | 4% 6% 8% 9% 12% | 14% | 16% | 18% | 22% | 27% | 31% | 38% | 45% | 51% | 59% | 66% | 72% | 75% | 79% | 81%
CURVAS

120%

" 98% 99% 100%
100% 9% 96% 97%
80%
60%
40%
20%

23/07
30/07

06/08

13/08

20/08

03/09

10/09

17/09

= %deavanceprogramado-acumulado

24/09

[}
d
~
o
o

08/10

15/10

22/10

29/10

— %deavancereal-acumulado

05/11

12/11

19/11

26/11

03/12

10/12

17/12

24/12

Figura 22: Diagrama de la CURVA “S”.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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e Se observa el desfase que tenemos por los procedimientos registrados de
un 19% a lo programado, es obvio que si no se toma accion habra

incumplimiento con el tiempo de atencion al cliente.

4.1.3 Tercera Fase: Examinar

Con la informacién obtenida se realizara un analisis profundo de todos

los procesos para la instalacion de gas natural de redes externas en

coordinacion con los colaboradores y directivos de la empresa Alfa Co

S.A.S, para definir las acciones de mejora y llevarlos correctamente

siempre en coordinacion de los responsables al ejecutar estos trabajos

en campo.

e Por falta de capacitacion y recursos necesarios para el cumplimiento
de las actividades a realizar tenemos constantes observaciones

afectando el tiempo programado.
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Figura 23: Ejemplos de los incumplimientos de los procesos.
Fuente: Elaboracién propia, 2018
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v En las imagenes anteriores se observo que al incumplir el

procedimiento se tiene observaciones de las mismas.

v' Por falta de recursos necesarios para todos los frentes de trabajo

en la instalacion de gas natural de redes externas.

v" Por lo descrito es que nos lleva al desfase en el cronograma para

la atencion con el cliente.

Ahora se ve el cumplimiento de los procesos, obteniendo una productividad
efectiva llegando al punto de equilibrio; asi poder cumplir con el tiempo de

atencion al cliente.
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CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS

PRONTA
REPOSICION DE LA
AFECTACION,
EVITANDO LAS
CONDICIONES DE
PELIGRO

BUENA
SENALIZACION -
ILUMINACION

CORRESPONDIENTE

PARA LAS
ACTIVIDADES Y
DISPOSICION DE

DESMONTE

ORDEN Y
SENALIZACION AL
REALIZAR LAS
ACTIVIDADES

CUMPLIMIENTO DE
LAS ACTIVIDADES
PROGRAMADAS
CON RECURSOS
ESTABLECIDOS

Figura 24 Ejemplos de los cumplimientos de los procesos.

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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e En estas imagenes ya cumpliendo con los procedimientos constructivos,

tomando accion del aumento de recursos para el cumplimiento de atencion

con el cliente.

4.1.4 Cuarta Fase: Establecer

Mediante la lluvia de ideas y

la comunicacion proporcionada por los

colaboradores a cargo de ejecutar la instalacion de gas natural de redes

externas se propondra y estableceran nuevos lineamientos de medicion.

ACCIONES DE MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS EN OFICINA

ACCIONES DE MEJORA DE LOS

PROCEDIMIENTOS EN CAMPO

Figura 25: Reuniones para la accién de mejora.

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

4.1.4.1 Establecer nuevos procedimientos

60



Se establece nuevos procedimientos para el control en la

instalacion de gas natural de redes externas.

NUEVOS PROCEDIMIENTOS PARA UNA MEJOR
MEDIDA DE CONTROL DE LAS ACTIVIDADES
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS TIEMPOS DE
ATENCION

SUB PARTIDAS

CRITERIO DE AVANCE

Calicatas

Un. Calicatas
Realizadas/ Un.
Total

lineal avanzado/
Metros lineal total

Excavacion

Metro lineal
excavado/ Metros
lineal total

Bajado de tuberia
ACERO

Metro lineal
bajada/ Metros
lineal total 200MM

Soldadura

Soldaduras
totales/soldaduras
realizadas

Ensayos no
destructivos

Cant. Ensayos
Realizados/ Cant.
Total

Mantas totales/
mantas realizadas

Pre tapado

Metros lineal
tapado/ Metros
lineal total

Metros lineal
tapado/ Metros
lineal total

Reposiciéon

Metros lineal
tapado/ Metros
lineal total

Prueba Hidraulica y/o
Neumatica

026/100%

Limpieza y secado

02%/100%

Instalacion de Valvula
Enterrada

026/100%

Instalacion de Valvula
con Extensor

02%/100%

Hot tap / Empalme

02%/100%

Limpieza de Obra

026/100%

Figura 26: Nuevos procedimientos con pesos distribuidos.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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4.1.4.2 Establecer sistema de medicion

Se establece el sistema de medicion para el control y programacion de las actividades diarias.

REPORTE DIARIO DE AVANCE
Ubicacion: Aw, Gerardo Unger Grupo/frente/cuadrilla - Civil: Anibal
Facha del Reporte: 15-11-18 Emim'fl\entefcuadrllla - Mecénico: MNaser
1 CALICATA
I |CORTE RIS T 55
3 |DEMOLCIGN a3 Eaih 43
MIKTO
CONCRETO x 3+E53 3805 48 Se encontrarom 3 interferencias
4 |EdCAVACION ASFALTCH
TERREMO MATURAL
ARCAS VERDES [Césped)
5 BAJAGD 3+R5ER I+-BM.6 472
& PRE.TAPADD I+E5EE I+306.6 47.2
T |TARADD
& |REPOSICION
9 LIMPIETA
10 |OTROS

Elaborado por RDS:

Figura 27 Formato de reporte diario.
Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Programa Semanal de Ejecucion de Obras

ACTIVIDAD / DIiA

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

29-0ct-2018

30-oct-2018

31-oct-2018

01-nov-2018

02-nov-2018

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

CALICATAS

AV. GERARDO UNGER PK 3+600 al
PK 3+650

AV. GERARDO UNGER PK 3+650
al PK 3+700

AV. GERARDO UNGER PK 3+700
al PK 3+750

AV. GERARDO UNGER PK 3+750 al

PK 3+800

AV. GERARDO UNGER PK 3+850
al PK3+900

CORTE, ROTURA Y EXCAVACION

AV. G. UNGER PK 3+380 al PK
3+425

AV. G. UNGER PK 3+425 al PK
3+470

AV. G. UNGER PK 3+470 al PK
3+515

AV. G. UNGER PK 3+515 al PK
3+560

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

AV. G. UNGER PK 3+560 al PK
3+605

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

TENDIDO DE TUBERIA

AV. G. UNGER PK 3+380 al PK
3+425

AV. G. UNGER PK 3+425 al PK
3+470

AV. G. UNGER PK 3+470 al PK
3+515

AV. G. UNGER PK 3+515 al PK
3+560

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

AV. G. UNGER PK 3+560 al PK
3+605

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

BISELADO, SOLDADURA, ARENADO Y
MANTEADO

AV. G. UNGER PK 3+380 al PK
3+425

AV. G. UNGER PK 3+425 al PK
3+470

AV. G. UNGER PK 3+470 al PK
34515

AV. G. UNGER PK 3+515 al PK
3+560

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

AV. G. UNGER PK 3+560 al PK
3+605

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

BAJADA DE TUBERIA, HOLIDAY,
PEARSON

AV. G. UNGER PK 3+380 al PK
3+425

AV. G. UNGER PK 3+425 al PK
3+470

AV. G. UNGER PK 3+470 al PK
3+515

AV. G. UNGER PK 3+515 al PK
3+560

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

AV. G. UNGER PK 3+560 al PK
3+605

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

RELLENO Y COMPACTACION

AV. G. UNGER PK 3+380 al PK
3+425

AV. G. UNGER PK 3+425 al PK
3+470

AV. G. UNGER PK 3+470 al PK
3+515

AV. G. UNGER PK 3+515 al PK
3+560

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

AV. G. UNGER PK 3+560 al PK
3+605

AV. G. UNGER PK 3+900 al PK
3+940

REPOSICION

CRUCES: AV. IZAGUIRRE Y AV. LOS
ALISOS

AV. LOS TALLERES

CA. LOS YUNQUES

CRUCE BAJO CONDICIONES ESPECIALES

AV. NARANJAL

AV. NARANJAL

AV. NARANJAL

ACABADO Y LIMPIEZA

CRUCES: AV. IZAGUIRRE Y AV. LOS
ALISOS

AV. LOS TALLERES

Figura 28: Formato de programacion semanal de actividades.
Fuente: Elaboracion propia, 2018
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4.1.4.3 Recursos establecidos para la produccion real
Establecer cantidades proporcionales de recursos utilizados

para la construccion, donde se refleje la productividad.

HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
Herramienta menor (15% M.0.) Glb 2 : 35.09
Estacion Topografica Total (Incluye M.O) Und 2 . 687.00
Retroexcavadora (Maguina Seca) Und 2 . 960.00
Mini Cargador Und . 720.00
Camara Fotografica de 14 Mega pixeles Und : 49
Equipo RD Und . 20.83
Cortadora de Concretos Und . 120.00
Generador electrico Und . 120.00

Wl | vg|lo|lu|ls|lw]| o |-

Equipos de Pruebas y Verificaciones : 48.24
65.00
160.00
15.00
150.53
183
1.03
1,150.00
200.00
160.00
175.00
350.00
340.00
59.21
18.15
8.19
6.10
1749
2321
50.00

—
o
-
)

Vibrocompactador - Canguro Und

—
—

Camion transporte de materiales y equipos Und

—
~

Volqueta retiro escombros (Desmonte) Und

—
w

Luminarias Und

—_
=~

Amoladora Angular de 9°. Und
Amoladora Angular de 4 1/2". Und
Camion Gria Und

—
o

—_
o

—_
]

Dobladora hidraulica Und

—
©o

Camidn mantero Und

—
w©

Motosoldador Und

o
(=3

Compresor Und
GPS Und
Holliday Und
Pearson Test Und

~
—_

r~o
~

~
(oey

r~
=

Bafios Quimico Und

~
o

Carpa Ignufiga Und

o
o

Contenedor Und

~
~

Equipo de arenado Und

sl ol ool

o
co

Torquimetro Und

COSTO DIARIO TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE

CANTIDAD DE DIAS TRABAJADOS POR SEMANA (L-V)

COSTO SEMANAL TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE
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MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO TOTAL
Supervisor Mecanico Und
Soldador Und
Tubero Und

N

Ayudante soldador Und

Amolador Und

Operador Camion Grda Und

Rigger Und

Mantero Und

Wl |lw|lolu|ls|lw|ro |-

Arenador Und
QC Und
PDR Und
RDS Und
Supervisor Civil Und
Oficial civil Und
Peones Und

=
o

—
—

—
~

SN O O [ OO IV IS I OO I OO VS G IO T

—
w

—
=
—
o

—
«
N
o

—
o
=
o

Operario Maquinaria y equipos Und

—
~
N

Operario Retro excavadora Und

—
()
N

Operario Minicargador Und
Conductor Und

—
w0
N

COSTO DIARIO TOTAL EN MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

CANTIDAD DE DIAS TRABAJADOS POR SEMANA (L-V)

COSTO SEMANAL TOTAL MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

64,109.20

Figura 29: Ejemplos de los incumplimientos de procedimientos.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION SEMANAL PROYECTADO

RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE

COSTO TOTAL FACTURADO

COSTO TOTAL DE RECURSOS

MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL
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4.1.4.4 Establecer capacitaciones
Se establece capacitaciones y a la vez concientizar a los
colaboradores de los objetivos que se logrardn con esta

propuesta de mejora.

Figura 30: Registro de la Capacitacion.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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4.1.4.5 Establecer formatos actualizados

oico peL provecto: AC-17-035
wmere peL rrovecto: GERARDO UNGER

mro: COMAS

29/11/201
23/02/201

onGITUD A INsTALAR: P,360.00

Se establece formatos actualizados para la medicién de las programaciones y el avance

mediante el tiempo de atencion.

ToTAToRRA ewARASS
Tur 24 dw sepTTemErS AT, S5 oeaeHaEre ;7 @ sepreTBE o 77 de septiembre Ve T ds et e <3575 de septTembr om0
susparTions | cimemio pe avance | oworo pesos avance | e avance cona
Caiicatas @z | @ s 00s | asoo | 10800 aa.aa% 133% 1 1 1
1084| 1100 16. | 1100| 1150 50. . 1150 1179 29.
R — 2340 2300 40.| 2407| 2370 37| 2370| 2361 9.| 2300] 2250 50.
corte song)T [ 005 | 235830 | s36000 an.00% 132
TOTAL 56. TOTAL 37. TOTAL 59. TOTAL 50. TOTAL 29. TOTAL . TOTAL
1607.5] 1651 435 1492 1498.4| 6.35| 1498.4] 1512.3| 13.95 1077] 1111.6] 34.55| 1111.6] 1122| 10.45
S . 2370] 2361 9.| 2325 2300 25. 2300| 2250.1| 49.9| 1668| 1695 27.
= seilewmty| o || 020 |214010 | sse000 39.93% 799% 595 ZTELD = : : - -
TOTAL 555 TOTAL A TOTAL 15.35 TOTAL 38.95 TOTAL 84.45 TOTAL 37.45 TOTAL
1603] 1638.5] 35.5| 1638.5] 1650.4] 11.9| 1492] 1497.3 53 1668.4] 1692| 23.6|
24062 2373| 33.2| 2373 2361.4] 11.6] 2324 2300 24. 2300| 2250.1| 49.9 bl
Moo et batacar 2770| 2780.2| 10.2 . 4 .
creeescars|| e || o || e 020 210535 | 536000 10.96% 810% 1098.1] 1109.9| 11.82 1109.9| 1121.7| 11.8| 1076| 1098.1] 22.08|
TOTAL 45.7 TOTAL 45.1 TOTAL 16.9 TOTAL 35.82 TOTAL 49.9 TOTAL 35.4 TOTAL 22.08
soldadura tecioitngurs | .| 10 010 | 20700 | ass.00 az.am arsn 3 n 1 a 5
Ensayos no destructivos | €ont Ersaves | o 010 | 1800 | a36.00 asaz% 4% A . 2
i e I [ 008 | 100 | ase.00 sz sas 4 4 4 4 2
1516] 1570 54 1570 1644 74| 1470| 1650 180. . .
2406.2| 2373| 33.2| 2373| 2361.4| 11.6| 2324 2300 24. 2300| 2250.1| 49.9
2770| 2780.2]  10.2
Pre tapado Metros lineal tapade/ | o s 00s | 236262 | s36000 4a.08% 220%
TOTAL 64.2 TOTAL 107.2 TOTAL 191.6 TOTAL 24. TOTAL 49.9 TOTAL TOTAL
1515.9] 1570| 54.1] 1570] 1644 74.| 1466.4] 1480| 13.6|  1480] 1650.4] 170.4
2420|2380 40.| 2628] 2700 72. .
s ey || o || o 00s | 200250 | 536000 30.00% 1053
TOTAL TOTAL 54.1 TOTAL 114. TOTAL 85.6 TOTAL 170.4 TOTAL TOTAL
2606.2] 2683 132 .
| 1578 1640 62.
Reposicion e || o || o 00s | 153160 | 536000 2857 143
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL 13.2 TOTAL 62. TOTAL
R e o%/100% % | = 0020 | ooo | 10000% 000 000
Sy D o%/100% % | = 0020 | ooo | 10000% 000 000
e o%/100% w | 2 0020 | o000 | 10000% 000 000
e 0%/100% % 2 0020 | o000 | 10000% 0.00% 0.00%
Hot tap / Empalme o%/100% w | 2 002 000 | 100.00% 000 000
Limpieza de Obra o%/100% P 001 028 | 100.00% 28.00% o2s% A
| Bz
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22/07/2018 29/07/2018 05/08/2018 12/08/2018 19/08/2018 26/08/2018 02/09/2018 09/09/2018 16/09/2018 23/09/2018 30/09/2018 07/10/2018

28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39
Calicatas 0.00% 0.22% 0.06% 0.19% 0.08% 0.08% 0.11% 0.11% 0.25% 0.11% 0.03% 0.08%
Corte 0.00% 0.11% 0.13% 0.22% 0.08% 0.07% 0.12% 0.06% 0.13% 0.13% 0.15% 0.13%
Excavacion 0.00% 0.28% 1.10% 1.27% 0.92% 0.43% 0.94% 0.40% 0.41% 0.54% 0.84% 0.86%
Bajado de tuberia
ACJERO 0.00% 0.27% 1.10% 1.27% 0.89% 0.42% 0.84% 0.40% 0.47% 0.78% 0.82% 0.94%
Soldadura 0.00% 0.41% 0.46% 0.78% 0.69% 0.30% 0.34% 0.37% 0.23% 0.44% 0.44% 0.30%
Ensayos no
destchtivos 0.00% 0.14% 0.44% 0.67% 0.78% 0.30% 0.60% 0.50% 0.21% 0.28% 0.23% 0.18%
Mantas 0.00% 0.31% 0.46% 0.59% 0.29% 0.24% 0.24% 0.39% 0.18% 0.13% 0.29% 0.33%
Pre tapado 0.00% 0.07% 0.28% 0.32% 0.20% 0.07% 0.21% 0.10% 0.13% 0.12% 0.31% 0.41%
Tapado 0.00% 0.07% 0.09% 0.22% 0.05% 0.21% 0.04% 0.13% 0.07% 0.36% 0.32% 0.40%
Reposicién 0.00% 0.00% 0.00% 0.26% 0.10% 0.00% 0.00% 0.15% 0.25% 0.50% 0.10% 0.07%
Retiro de Tuberia 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Prueba Hidraulica y/o
Neumatica Y 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Limpieza y secado 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Instalacion de Valvula
Enterrada 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Instalacion de Valvula
con Extensor 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Hot tap / Empalme 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Limpieza de Obra 0.00% 0.00% 0.02% 0.00% 0.00% 0.02% 0.02% 0.05% 0.00% 0.00% 0.15% 0.02%

28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39
AVANCE PROGRAMADO 0.00% 2.00% 6.00% 14.00% 23.00% 29.00% 36.00% 42.00% 48.00% 54.00% 60.00% 66.00%
AVANCE REAL 0.00% 1.87% 4.12% 5.79% 4.08% 2.14% 3.46% 2.65% 2.32% 3.38% 3.67% 3.72%
ACUMULADO 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39
AVANCE PROGRAMADO 0.00% 2.00% 6.00% 14.00% 23.00% 29.00% 36.00% 42.00% 48.00% 54.00% 60.00% 66.00%
AVANCE REAL 0.00% 1.87% 5.99% 11.78% 15.87% 18.00% 21.46% 24.11% 26.43% 29.81% 33.49% 37.20%
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Figura 31: Cuadros de reportes para la medicién de lo programado en la CURVA “S”.
Fuente: Elaboracioén propia, 2018
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4.1.5 Quinta Fase: Evaluar

4.1.5.1 Evaluaremos las diferentes opciones propuestas.

Cuadro Real

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION SEMANAL REAL

RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE 225.0
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE S/. 588.00
COSTO TOTAL FACTURADO S/. 132,300.00
COSTO TOTAL DE RECURSOS S/. 71,909.51
MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL S/. 60,390.49

Cuadro Proyectado

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION SEMANAL PROYECTADO

RENDIEMIENTO EN. METROS LINEALES DE AVANCE
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE

COSTO TOTAL FACTURADO . 294,000.00
COSTO TOTAL DE RECURSOS . 143,819.03
MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL . 150,180.97

Figura 32: Cuadros comparativos.
Fuente: Elaboracion propia, 2018.

4.1.5.2 Alinear las ventajas cualitativas a las ventajas cuantitativas.

e La cual vemos que el avance del proceso en la actualidad
del programado con el real tiene un desfase de 19%.
También teniendo un margen de utilidad de S/. 60 390.49
soles.

e Con la mejora de la nueva metodologia llegamos a un
margen Optimo llevando una diferencia de 2% el real con lo
programado. Donde se ve un incremento de utilidad al S/.
150 80.97 que equivale a mas del 50% a la utilidad anterior

teniendo efectividad con la metodologia propuesta.
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EXT. DE RED A AV. GERARDO UNGER - OBJETIVO ESPERADO

% de avance real 0.00% | 1.00% | 1.00%

% de avance real - acumulado 0.00% | 1.00%| 2.00%| 4.00% | 6. I 12.00% | 14.00% | 16.00% | 3.00% | 7.00%

Figura 33: Curva “S” establecido con la propuesta de mejora.
Fuente: Elaboracioén propia, 2018
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4.1.6 Sexta Fase: Definir

Una vez evaluado las opciones procederemos a elegir la mejor
alternativa.

o Vemos que el desarrollo de nuestra metodologia resuelve el

problema presentado en este trabajo, presentando semanalmente

el punto de equilibrio en nuestra curva “S” para poder cumplir con

el tiempo de atencion a la linea de mando.

DIAGRAMADELACURVA"S"EXT.DEREDAAV.GERARDO UNGER-APLICANDO METODOLOGIA

fechas 01-oct | 08-oct | 15-oct | 22-oct | 29-oct | 05-nov | 12-nov | 19-nov | 26-nov | 03-dic | 10-dic | 17-dic | 24-dic
% de avance programado 3% | 5% | 6% 8% 10% 10% 12% 14% 12% 9% 6% 3% 2%
% de avance real 3% | 4% | 6% 9% 9% 10% 13% 12% 12% 12% | 10% | 0% 0%
fechas 01-oct [ 08-oct | 15-oct | 22-oct | 29-oct | 05-nov | 12-nov | 19-nov | 26-nov | 03-dic | 10-dic | 17-dic | 24-dic
% de avance programado - acumulado| 3% | 8% | 14% | 22% 32% 42% 54% 68% 80% 89% 95% | 98% | 100%
% de avance real - acumulado 3% | 7% | 13% | 22% 31% 41% 54% 66% 78% 90% | 100% | 100% | 100%

CURVA'S
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26/11
03/12
10/12
17/12
24/12

= %de avance programado - acumulado = %de avancereal - acumulado

Figura 34: Curva “S” ya aplicando la metodologia.
Fuente: Elaboracion propia, 2018
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e Capacitacion a los colaboradores del desarrollo del proceso con
los nuevos métodos de trabajo por el area de planeamiento y
control de costos.

e Se validara el costo y beneficio de los nuevos métodos de
medicidon para el control y programacion en los tiempos de
atencion.

A continuacion, presentamos los cuadros mensuales que nos origina el
desarrollo y solucion de nuestro problema, se presentara a la linea de
mando, observando la rentabilidad para la organizacion realizando lo

propuesto.
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HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE

[TEM DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
1 Herramienta menor (15% M.O.) Glb 2 Sl. 35.09] S/. 70.19
2 Estacion Topografica Total (Incluye M.O) Und 2 Sl. 687.00 | S/. 1,374.00
3 Retroexcavadora (Maquina Seca) Und 2 Sl. 960.00| S/. 1,920.00
4 Mini Cargador Und 4 Sl. 72000 | S/. 2,880.00
5 Camara Fotografica de 14 Mega pixeles Und 10 Sl. 4921 Sl. 49.20
6 Equipo RD Und 2 Sl. 20838/ 4167
7 Cortadora de Concretos Und 4 Sl. 12000 S/. 48000
8 Generador electrico Und 6 Sl. 120001 S/. 720,00
9 Equipos de Pruebas y Verificaciones Glb 2 Sl. 482418/ 96.48
10 Vibrocompactador - Canguro Und 12 Sl. 65.00| S/. 780.00
1 Camion transporte de materiales y equipos Und 4 Sl. 160.00 | S/. 640.00
v Volqueta retiro escombros (Desmonte) Und 4 Sl. 1500 SI. 60.00
3 Luminarias Und 4 sl. 15053 | SI. 60210
14 Amoladora Angular de 9", Und 6 Sl. 183 SI. 1100
15 Amoladora Angular de 4 1/2", Und 6 Sl. 1.03|S/. 6.20
16 Camién Gria Und 2 Sl. 1,150.00| S/. 2,300.00
17 Dobladora hidrulica Und 2 Sl. 200.00| SI. 400.00
18 Camién mantero Und 2 Sl. 16000 S/. 320,00
19 Motosoldador Und 4 sl. 17500 SI. 700.00
2 Compresor Und 4 sl. 35000 S/. 1,400.00
U GPS Und 2 Sl. 340,00 SI. 680.00
2 Holliday Und 2 Sl. 59.21| S 11842
P} Pearson Test Und 2 Sl. 1815 SI. 36.30
U Bafios Quimico Und 2 sl. 8.19|S/. 16.38
25 Carpa Ignufiga Und 2 sl. 6.10| S/. 12.20
26 Contenedor Und 2 Sl. 17491 S/, 34.98
2 Equipo de arenado Und 4 Sl. 228, 92.84
28 Torquimetro Und 2 Sl. 50001 S/. 100.00
COSTO DIARIO TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE
S/. 1594197
CANTIDAD DE DiAS TRABAJADOS POR MES %
COSTO SEMANAL TOTAL EN HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIAS ASIGNADA POR FRENTE
S/.  398,549.14
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MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE

ITEM DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
1 Supervisor Mecanico Und 2 gl 21183 SI. 555.66
2 Soldador Und 4 Sl 332,00 S/. 1,328.00
3 Tubero Und 4 Sl 182.601 S/. 730.40
4 Ayudante soldador Und 4 Sl. 71.93|S/. 287.73
5 Amolador Und 4 Sl. 121.278l. 509.07
b Operador Camién Gria Und 2 Sl 13060 S/. 261.20
7 Rigger Und 2 Sl. 9457 S, 189.14
8 Mantero Und 4 Sl 182.601S/. 73040
9 Arenador Und 4 Sl. 138.33| S/. 553.33
10 QC Und 2 Sl 1936719/ 387.33
1 PDR Und 2 Sl 105.13]S/. 21027
1 RDS Und 2 Sl 88.53SI. 177.07
13 Supevisor Civil Und 2 Sl. 12666 | /. 253.32
14 Oficial civil Und 10 Sl 12000 S/. 1,200.00
15 Peones Und 20 Sl 111.00( S/. 2,220.00
16 Operario Maquinaria y equipos Und 16 Sl. 130.60 | S/. 2,089.60
17 Operario Retro excavadora Und 2 Sl. 130.60| S/. 261.20
18 Operario Minicargador Und 2 Sl 12940 S/. 258.80
19 Conductor Und 2 Sl 309.66 | S/. 619.32
COSTO DIARIO TOTAL EN MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE S/. 128184
CANTIDAD DE DIAS TRABAJADOS POR MES %
COSTO SEMANAL TOTAL MANO DE OBRA ASIGNADA POR FRENTE S/. 3)0,545.99
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RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION MENSUAL PROYECTADO

RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE 2500.00
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE 5/. 588.00
COSTO TOTAL FACTURADO §/.1,470,000.00
COSTO TOTAL DE RECURSOS S/, T71909.13

MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL

S/ 750,904.87
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Figura 35: Cuadros de una produccion con objetivo presentado.
Fuente: Elaboracion propia, 2018

4.1.7 Séptima Fase: Implantar
Se difundiran los nuevos procedimientos en las areas involucradas para
un desarrollo eficiente de la propuesta de mejora.
Se implementaran formatos ya evaluados y codificados en el SIG
(Sistema Integrado de Gestion).

A continuacién, se muestran:
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aN'a cn S.A.S. Id: OPE-FOR-012-P

REPORTE DE TRABAJOS DIARIOS EN TUBERIAS DE ACERO

Coédigo Nombre Distrito:
Proyecto: Proyecto: :
Realizado Por: Responsable Cya_drilla
0 Grupo Mecénico:
DISTANCIA DE BAJADO CANTIDAD TOTAL
DESCRIPCION DEL CANTIDAD ENSAYOS
N° FECHA BSERVACIONE
< TRAZO/TRAMO PK INICIO FI:':L EN SOLDADURA| MANTA oBS CIONES
METROS UTPA RT
1
2
3
a
5
6
7
8
9
10
REGISTRO FOTOGRAFICO - DIBUJO - ESQUEMA O VISTA DEL TRABAJO REALIZADO
Plano Planta
Fotografia 1
Fotografia 2
Supervisor QC Responsable Cuadrilla o Grupo Mecanico
Nombre y Firma (Sello) Nombre y Firma (Sello)
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O(Alfa G0 sas.

REPORTE DIARIO DE AVANCE

Id: OPE-FOR-013-P

Ubicacion:

Grupo/frente/cuadrilla - Civil:

Fecha del Reporte:

Grupo/frente/cuadrilla - Mecanico:

Item ACTIVIDADES PK Inicial PK Final TOTAL ml OBSERVACION
1 |CALICATA
2 |CORTE
3 |DEMOLICION
MIXTO
CONCRETO
4 |EXCAVACION |ASFALTO
TERRENO NATURAL

AREAS VERDES (Césped)

5 |BAJADO

6 |PRE-TAPADO
7 |TAPADO

8 |REPOSICION
9 |LIMPIEZA

10 |OTROS

Elaborado por RDS:
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=*= cslidda

CODIGO PROYECTO:

Programa Semanal de Ejecucién de Obras

DENOMINACION PROYECTO/]

DISTRITO

CONTRATISTA

Ac

TIPO (AC/ PE);

FECHA DE INICIO

FECHA FINAL

SEMANA:

PERMISOS VIGENTES:

RESP. DECONTRATISTA:
RESP. CIVIL - CONTRATISTA:
RESP. HSE-CONTRATISTA:
RESP. QC-CONTRATISTA:|

INGENIEROCALIDDA:
INGENIERO TERCERIZADO:

NOMBRE Y APELLIDO

NUMERO DE CONTACTO

NOMBRE Y APELLIDO

NUMERO DE CONTACTO

Lunes

Martes

Miércoles Jueves

Viernes

Sabado

Domingo

ACTIVIDAD / DIA

Direccion - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccion - Kms. (PK) Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

Direccién - Kms. (PK)

CALICATAS

CORTE, ROTURA Y EXCAVACION

[TENDIDO DE TUBERIA

BISELADO, SOLDADURA, ARENADO Y
MANTEADO

BAJADA DE TUBERIA, HOLIDAY,
PEARSON

RELLENO Y COMPACTACION

REPOSICION

HOT TAP

FABRICACION DE CAMARA DE VALVULA
,VALVULA EXTENSORA

FABRICACION, PRUEBA E INSTALACION
DE sPOOL

CRUCE BAJO CONDICIONES ESPECIALES

PRUEBA DE RESISTENCIA Y
HERMETICIDAD

GASIFICACION

ACABADO Y LIMPIEZA

oTROS

OBSERVACIONES:

F-COO-030_V2

Fecha de Vigencia: 19/01/2015

Pagina 1 de 1
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Figura 36: Formatos codificados para el monitoreo de reportes y programaciones.
Fuente: Alfa Co S.A.S — Area SIG (Sistema Integrado de Gestiones), 2018
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6RAIST BEL PROYECTO COFITROI DE A\/ /\ FICE DI ERIO DE PROD' 'CCIOFI

NOMBRE DEL PROYECT

v PARA ALIMENTACION DE LA CURVA"S'

R0
PERMISO VIGENTE HASTA:

TOTAL OBRA SEMANA
CRITERIO DE OE
SUB PARTIDAS UNIDAD PESOS AVANCE META
AVANCE AVANCE % DE AVANCE PK PK PK PK PK PK PK PK PK PK PK PK PK
A%JB'\:;\DE TCSV:RLADE OBRA X DE OBRA INICIO | FINAL SZX053 INICIO | FINAL [SEANCE INICIO | FINAL ANCE INICIO | FINAL [QSNCE INICIO | FINAL AN INICIO BRRINALI SVANCE INICIO [FINAL YSNCE
PARTIDA
Calicatas
corte
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL . TOTAL . TOTAL . TOTAL
Excavacion
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL . TOTAL . TOTAL . TOTAL
Bajado de tuberia [ . ‘ [ . } - } - } . }
ACERO . - - - -
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL . TOTAL . TOTAL . TOTAL
Soldadura
Ensayos no
destructivos
Mantas
Pre tapado
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL . TOTAL . TOTAL . TOTAL
[Tapado
TOTAL B TOTAL B TOTAL B TOTAL - TOTAL - TOTAL - TOTAL
TOTAL B TOTAL B TOTAL B TOTAL E TOTAL E TOTAL E TOTAL
Retiro de Tuberia
TOTAL B TOTAL B TOTAL B TOTAL E TOTAL E TOTAL E TOTAL
Prueba Hidraulica
y/o Neumatica
Limpieza y secado
Instalacion de
Valvula Enterrada
Instalacion de
Valvula con Extensor
Hot tap / Empalme
Limpieza de Obra
oo oo

F-COO-110_V1 Fecha de vigencia: 24/06/2014
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e Capacitar al personal encargado

4.1.8 Octava Fase: Controlar

o Se llevara un reporte semanal verificandolo en la curva “S” el
tiempo de atencion, como vemos en el cuadro que va llegando al
punto de equilibrio de lo programado versus lo real.

o Se controla con reportes diarios de avance ya mostrados
anteriormente, para alimentar la curva “S” que sera monitoreado
cada semana.
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DIAGRAMA DE LA CURVA "S" EXT. DE RED A AV. GERARDO UNGER - APLICANDO METODOLOGIA

fechas 1-Oct | 8-Oct | 15-Oct| 22-Oct | 29-Oct | 5-Nov | 12-Nov | 19-Nov | 26-Nov | 3-Dic | 10-Dic | 17-Dic | 24-Dic
% de avance programado 3% | 5% | 6% | 8% | 10% | 10% | 12% | 14% | 12% | 9% 6% | 3% | 2%
% de avance real 3% | 4% | 6% | 9% 9% 0% | 13% | 12%
fechas 1-Oct | 8-Oct | 15-Oct| 22-Oct | 29-Oct | 5-Nov | 12-Nov | 19-Nov | 26-Nov | 3-Dic | 10-Dic | 17-Dic | 24-Dic
%deavanceprogramado-acumulado | 3% | 8% | 14% | 22% | 32% | 4% | 54% | 68% | 80% | 89% | 95% | 98% | 100%
% de avance real - acumulado 3% | 7% | 13% | 22% | 31% | 41% | 54% | 66%

CURVAS

120%

100%
98%
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40%
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0%

o1/1&

os/10
15/10
22/10
29/10
05/11
12/11
19/11
26/11
03/12
10/12
17/12
24/12

— %deavanceprogramado-acumulado = %deavancereal -acumulado

Figura 37: Curva “S” monitoreado con la metodologia propuesta.
Fuente: Elaboracioén propia, 2018
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4.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

En el area de planeamiento y control de costos de la empresa Alfa Co S.A.S,

para la recoleccion de datos y el desarrollo de la presente propuesta de mejora

se ha utilizado las siguientes técnicas e instrumentos.

4.2.1 Técnicas
Se ha tomado informacion tal cual como se da en su forma natural, se ha
observado las actividades y tareas que desarrollan del proceso en la
instalacién de gas natural de redes externas.
Solicitud de reunion con la linea de mando (director y gerencia del
proyecto) encabezado por el area involucrada del desarrollo de este
problema (Planeamiento y control de costos), que hemos tomado en el
presente trabajo. Asegurandoles el costo beneficio de la implementacion
de todo lo propuesto en informes semanales ya descritos en los capitulos
anteriores.

4.2.2 Instrumentos
Se han realizado preguntas, comunicacion virtual, correos corporativos y
un grupo de WhatsApp; para la comunicacién constante, con el fin de
plasmar sus percepciones conocimientos y opiniones de los responsables
directos al realizar las actividades en la instalacion de gas natural de redes
externas en la empresa, asi mismo de la Gerencia y direccion del proyecto.
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& (. DIRECCION DE OBRA ALFACO

Arturo, Camilo, Camilo, Consuelo, Diego, E...

Buenas noches no lo veo

Jhenry Munoz Civil

Oscar buenas noches, se terminara
de compactar hoy al 100% 7.00 b. M.

Jhenry Munoz Civil

Oscar buenas noches, se terminara de
compactar hoy al 100%

Ok, ya se pasara en el reporte de la

noche 7:32
Jhenry Munoz Civil —"
Ok peeres PROBLEMS

YOU DON'T KNOW YOU HAVE
Consuelo Flores Calidad

Buenas noches
Por favor usar el formato de Avance
que ya esta codificado, Cristian tu
apoyo por favor
Muchas gracias

Ok Consuelo, ya lo tienen en sus
correos solo es regularizar ;.44

® NSOl ¢

— ——

Figura 38: Grupo de WhatsApp de comunicacion constante durante las actividades.
Fuente: Alfa Co S.A.S — Sistema de Ingenieria
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Formato de Reporte Diario de

Avance. Recibidos
Cristian Barbaran o =
Para Consuelo, Ingeniero, Carmi.._.

Hace 6 dias Ver detalles

Estirmada Sra. Consuelo.

Se solicita la formrmalidad de forrmato adjunto v poder
difundirlo. Estaba a prueba pero si hay algunmn cambio
se puede realizar en el transcurso del proceso para
unNna nueva version.

Gracias.

AtTte.

Ing. Cristian Barbaranmn A._

Planeamiento vy Control de Costos
Celular:- 9Ses14a123

Ca. Arquimedes N~° 163 Urb. La Campina
Chorrillos, Pera

COCAMaCoOo sas.

Figura 39: Correo corporativo para el sustento y conformidad.
Fuente: Alfa Co S.A.S — Sistema de Ingenieria, 2018
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Con el diagrama de Ishikawa o diagrama de causa efecto a fin de
determinar las causas que estan ocasionando el problema en el
proceso de la instalacion de gas natural de redes externas en la

empresa Alfa Co S.A.S. Como se ve en el Capitulo 2.

Formato de atencion al principal usuario, con este instrumento se ha
obtenido informacién a fin de recibir sus propuestas de mejora para la
ejecucién en la instalacion de gas natural de redes externas que se
brinda para poder reducir los reclamos que se generan en el tiempo del

proceso.
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Figura 40: Formato de atencion para el usuario directo.
Fuente: Alfa Co S.A.S — Area de Relaciones Comunitarias, 2018
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CAPITULO V

ANALISIS CRITICO Y PLANTEAMIENTO
DE ALTERNATIVAS
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En la presente propuesta de mejora se analizO como se encuentra en la
actualidad Alfa Co S.A.S para poder plantear una adecuada alternativa de
mejora, por eso nos basaremos en utilizar “La metodologia del estudio de
trabajo de la Organizacion Internacional del trabajo”, el cual es un método

adecuado para la empresa.

Queda claro que también podemos encontrar alternativas en otras metodologias
para el desarrollo de este problema que se tiene en la actualidad para el proceso
de instalacion de gas natural de redes externas, a fin de cumplir con el tiempo
de atencion en la empresa Alfa Co S.A.S, se propone otras alternativas, entre

ellas tenemos las siguientes:

5.1 La Mejora Continua deprocesos

Es la forma como deberia ocurrir el proceso basada en la metodologia del
estudio de trabajo de la Organizacion Internacional del Trabajo, que
consiste en el registro y examen critico sistematicos de los métodos de
efectuar actividades, con el objetivo es mejorar la eficiencia de la conversién

de recursos, elevando la productividad de la organizacion.

Tabla 2

Mejora Continua de Proceso

Se concentra el esfuerzo en ambitos Pierde la perspectiva de la

organizativos y de procedimientos interdependencia entre todos los

puntuales. miembros de la empresa cuando el
mejoramiento se concentra sélo en un
area.
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Los resultados son visibles Requiere de un cambio en toda la
consiguiéndose en un plazo corto de lo | organizacion, ya que para obtener el
proyectado. éxito es necesario la participacion de
todos los integrantes de la
organizacion y a todo nivel.

Al tener productos defectuosos, se El mejoramiento continuo se hace
trata de reducir tanto en la produccion | largo cuando los gerentes de una
como en el costo dando resultado un compafiia pequefia y mediana son
consumo menor de materia prima. demasiado conservadores.
Incremento de productividad Hay que hacer inversiones
dirigiendo la competitividad de la importantes.

organizacion, que es de mucha

importancia.

Construye a la adaptacion de los
procesos a los avances tecnoldgicos.

Elimina los re-procesos.

Fuente: Elaboracion Propia

5.2 Metodologia de la Teoria de Deming o PHVA

Segun Gutiérrez (2013) El ciclo de Deming o PHVA (planear, hacer, verificar
y actuar) es de gran utilidad para estructurar y ejecutar proyectos de mejora
de la calidad y la productividad en cualquier nivel jerarquico en una
organizacion. Se desarrolla de manera objetiva y profunda un plan (planear),
este se aplica en pequefia escala o sobre una base de ensayo (hacer), se
evalla si se obtuvieron los resultados esperados (verificar) y de acuerdo con
lo anterior, se actla en consecuencia (actuar), ya sea generalizado el plan si
dio resultado y tomando medidas preventivas para que la mejora no sea
reversible, o reestructurando el plan debido a que los resultados no fueron

satisfactorios, con lo que se vuelve a iniciar el ciclo.

e Planear (P): Establecer los objetivos y procesos necesarios para
conseguir los resultados de acuerdo con los requisitos del cliente.

e Hacer (H): Implementar los procesos para lograr las mejoras planteadas.
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Es necesario corregir los posibles problemas en la ejecucion.
Verificar (V): Realizando el seguimiento y recolectando datos se verifica
las tareas ejecutadas, comparando el resultado obtenido con la meta

planificada.

Actuar (A): Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio.
Se debe verificar que los resultados hayan logrado lo planeado, en caso

contrario se realizan las correcciones y modificaciones necesarias.

Tabla 3

Ventajas y desventajas Deming o PHVA

Los colaboradores de distintas areas | Toma mucho tiempo y esfuerzo en
tienen participacion con el area de | desarrollarla

recursos humanos, apoyando en el
proceso por parte de los empleados.

En este modelo de metodologia sus | Una escala disefiada para un puesto tal
procedimientos dan un resultado alto | vez no pueda aplicarse a otro.
de nivel en la validez de su contenido.

Fuente: Elaboracion Propia
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5.3 Lean Six Sigma
Se debe identificar los problemas, hacer los ajustes, los objetivos. Lean Six
Sigma es una estrategia de negocio que aumenta la productividad mejorando

la calidad, aumentando el rendimiento, reduciendo los costos y defectos.

Tabla 4
Ventajas y desventajas Lean Six Sigma

Capacidad de incrementar la | Se toma tiempo para lograr los
variedad de productos y servicios, | resultados de los objetivos
teniendo diferentes opciones la | previstos.

cartera de productos y servicios

para los clientes.

Permite reducir costos para | Es necesario un jefe de equipo con
invertirlas a corto o mediano plazo | experiencia y entendimiento en la

en la organizacion. estrategia.

Si no se logra alcanzar las metas
para obtener beneficios se tiene q
aplicar esta metodologia desde un
inicio, generando pérdida de

tiempo y esfuerzo.

Desconoce los costos para
concentrarse en la eficiencia en la

mejora de calidad

Fuente: Elaboracion Propia
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Presentado las alternativas, se puede concluir que “La metodologia del
estudio de trabajo de la organizacién internacional del trabajo”, es la
mas apropiada a desarrollar por el andlisis de mi problema actualmente.
porque resulta mas economica, los resultados son mas rapidos, se cuenta
con los materiales y recursos, sus procesos se basan en la mejora continua,
y uno de los motivos mas importante es que tiene esta metodologia que se
puede redisefar los procesos en cuanto a los tiempos de ejecucion de las
tareas, aumentando la productividad para la instalacion de gas natural de
redes externas; por lo tanto se concluye la alternativa mas apropiada para el

desarrollo de la empresa y aumento de su rentabilidad.
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CAPITULO VI

JUSTIFICACION DE LA SOLUCION
ESCOGIDA
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La Implementacion del Disefio “La metodologia del estudio de trabajo de la
Organizacion Internacional del trabajo”, porque resulta mas econdémica, los
resultados son mas rapidos, se cuenta con los materiales y recursos, sus
procesos se basan en la mejora continua, una de las ventajas que tiene esta
metodologia es que se puede redisefiar los procesos en cuanto a los tiempos de
ejecucion de las tareas, aumentando la productividad para la instalacion de gas
natural de redes externas; por lo tanto constituye la alternativa mas apropiada la

misma que se justifica en adelante.

Las alternativas planteadas son importantes porque representan la mejora al
proceso en instalacion de gas natural de redes externas con el estudio de las
actividades diarias, identificaremos y seleccionaremos el proceso a mejorar, los
gue tienen mayor cantidad de incidencia o0 peso en porcentaje para el
cumplimiento con los tiempos de atencion; registrando la informacién mediante

la planeacion y reportes diarios, semanales de las actividades en campo.

La propuesta de solucion planteada en el presente proyecto es viable debido a
gue su implementacién ser& posible, econdmica, practica y se cuenta con los
recursos disponibles posibilitando el logro de los resultados de productividad y
eficiencia. En base al andlisis de la informacion obtenida podremos definir las
mejoras y modelaremos nuevas formas de realizar las actividades involucrando
al personal encargado de ejecutar el proceso en la instalacién de gas natural de
redes externas, asi mismo estableciendo los formatos de control

correspondientes.

Una vez evaluadas las alternativas propuestas de solucién servirdn para resolver
la problemética, la mejora en los procedimientos hara que la ejecucion nos tome
menos tiempo y secuencias ordenadas para lograr los objetivos en los tiempos
de atencion, la pérdida de tiempo. Se propondra capacitacion constante
referente a la ejecucioén de actividades para la instalacion de gas natural de redes
externas, a fin de mejorar y poder cumplir con el tiempo de atencidén programada,;

se estableceran informes mensuales con el objetivo de monitorear la mejora.
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Mediante la propuesta de mejora al proceso en instalacion de gas natural de
redes externas, se justifica por la importancia que se tiene en el cumplimiento de
atencién con el cliente, y el cliente con el usuario. Donde la empresa Alfa Co
S.A.S pueda participar en otras convocatorias de asignaciones o proyectos con
mayor rentabilidad; es pertinente porque se va a llevar a cabo dentro de un
esquema con secuencias claras monitoreando el cumplimiento obligatorio
acompafado de las acciones que hemos tomado para nuestro problema inicial

con esta propuesta de mejora.

6.1 RESUMEN DE LOS INDICADORES QUE JUSTIFICAN LA ALTERNATIVA
PROPUESTA

La alternativa de este desarrollo al problema que nos presenta en el proceso en
la instalacion de gas natural de redes externas que descrito y desarrollado en el
Capitulo 4, béasicamente atacando el problema y dando solucién de la
metodologia en el punto de ESTABLECER y EVALUAR. Donde nos describe lo

siguiente:

La eficacia es el indicador que ha sido mejorado con un 2% de deficiencia o
desfase a la fecha programada de atencién con el cliente, a comparacion que
con el sistema que estuvimos llevando teniamos un 19% de diferencia al
programado. El margen de utilidad fue mejorado como lo hemos desarrollado en
el Capitulo 4, que nos indica que esta mejora hizo tener un equilibrio en todo lo
propuesto y una rapida decision en la inversion de recursos para llegar a cabo el

objetivo propuesto.

La productividad es el indicador mas importante ya que es nuestro objetivo
principal en este trabajo, a continuacion, se le hara una explicacion breve y

concisa de lo desarrollado.

6.1.1 Justificacion econdmica
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Cuadro de utilidad con nuestra produccién inicial.

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCIGON MENSUAL REAL
RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE 900.00
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE s/. 588.00
COSTO TOTAL FACTURADO S/. 529,200.00
COSTO TOTAL DE RECURSOS S/. 287,638.05
MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL S/. 24156195

Cuadro de la utilidad con nuestra metodologia propuesta.

RESUMEN DEL ANALISIS DE PRODUCCION MENSUAL PROYECTADO
RENDIEMIENTO EN METROS LINEALES DE AVANCE 2500.00
PRECIO DE METRO LINEAL POR EL CLIENTE §/. 588.00
COSTO TOTAL FACTURADO §/.1,470,000.00
COSTO TOTAL DE RECURSOS /. 719,095.13
MARGEN DE UTILIDAD POR PRODUCCION SEMANAL S/.  750,904.87

e Como se comentd anteriormente en el desarrollo del Capitulo 4.
Teniendo una productividad del 35% mas, es beneficioso para nuestra
organizacion de poder el otro afio competir con otras contratistas y ganar

asignaciones de mayor magnitud.

El clima laboral es el indicador que se incrementd, después de realizar el disefio
de mejora en nuestro problema del proceso en la instalacién de gas natural de
redes externas, por lo mismo que las actividades ya son organizadas con el
aumento de recursos sus labores son simplificadas teniendo eficiencia en su
desarrollo. Se seguira trabajando con los colaboradores para que este indicador

siga mejorando; asi poder crecer y desarrollarnos en nuestra organizacion.

6.1.2 Justificacién Técnica
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En la propuesta de mejora se incremento la productividad, la cual se
lleva el reporte y la informacion recolectada de campo mediante los

encargados directos de las actividades.

Esto conlleva a realizar programas o sistemas de medicion con el area
de Sistema Integrado de Gestion (SIG), que nos brindara el apoyo
constante de implementar el mejor sistema para el resguardo de toda

informacion para la data de la empresa.

El proceso en la instalacion de gas natural de redes externas estara
vinculado justificando la mejora presentada, asi reducir papeleria
entregando un informe claro y reporte monitoreado con el objetivo de
este desarrollo, se puede ir mejorando el sistema tomando en cuenta

gue esta metodologia permite realizar cambios.

Como se fue desarrollando con “La metodologia del estudio de

trabajo de la Organizacién Internacional del trabajo”.
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CAPITULO VII

IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA
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Para realizar la implementacion propuesta de mejora en el proceso de la

instalacion de gas natural de redes externas, los cuales estan descritos

especificando cada proceso a realizar, en el Capitulo 4.

Se mostrara el crono-grama de los planes de mejora para el proceso de nuestro

objetivo que se fue desarrollando en nuestra metodologia:

CRONOGRAMA PARA LA MEJORA PRUPUESTA

ITEM

Meses

ACTIVIDADES

JULIO | AGOSTO [SEPTIEMBRE| OCTUBRE [NOVIEMBRE| DICIEMBRE

Seleccionar: Verificar los puntos especificos de nuestro
problema en el proceso productivo, definiendo sus limites.

Registrar Informacion: Apoyo en la linea de mando y
colaboradores directamente en el proceso. Fotos, formatos y toda

técnica que se pueda para la recoleccion de datos en la
construccion.

Examinar:Analisis profundodel procesoyactividadesenla
instalacion. Observaciones, falta de recursos, capacitaciones para

atacarlosypoder verlaopcionde cumplirconel tiempode
atencion.

Establecer: Efectuar la propuesta de mejora con la linea de
mando(gerenciaydireccion). Luegoalos colaboradores quenos

apoyanconelcontrolde lasactividades yprocesoproductivo,con

formateriay SIG.

Evaluar: Se realizard luego de efectuar la mejora, obteniendo
5 resultados convenientes para la empresa. Esto serd definido por

la linea de mando (gerencia y direccion).

Definir: Ya evaluado procedemos a que sea efectuado la
metodologia que nos ayuda al desarrollo del objetivo propuesto.

Implantar: Ya se difunden los nuevos procedimientos
establecidos paralamejora, estose concientizara conlos
colaboradores exponiendo todo el control y procedimiento.

Controlar: Se difundirany se entregaran los formatos enfisico
perocon CodificacionporelareadelSIG,apartirde haberse

cumplido todos los pasos anteriores se controla diario, semanal y
mensual con los interesados.
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7.1 GASTOS EN LA IMPLEMENTACION DESARROLLADA.

Pasamos a detallar los costos que nos genera esta propuesta de mejora en el

proceso de la instalacion de gas natural de redes externas:

COSTO DE LA IMPLEMENTACION
ITEM ACTIVIDADES COSTO TOTAL
Seleccionar: Recursos en el traslado al campo y
1 utlices de oficina (papeleria, pasajes,
instrumentos, etc.) S/ 300.00
Registrar Informacion: Traslado, tiempo (precio)
2 de los colaboradores del area que hizo la
propuesta S/ 700.00
Examinar: Tiempo (precio) de los colaboradores
3 del drea que hizo la propuesta, apoyo de otras
dreas y visitas en campo. S/ 1,000.00
A Establecer: Tiempo (precio) de dreas de apoyo del
SIG, papeleria. 5/ 500.00
5 Evaluar: Tiempo (precio)deloscolaboradoresdel
area que hizo la propuesta. 5/ 500.00
5 Definir: Tiempo (precio)deloscolaboradores del
area que hizo la propuesta. 5/ 250.00
7 Implantar: Tiempo (precio)deloscolaboradores
del area que hizo la propuesta. 5/ 250.00
Controlar: Tiempo (precio) de los colaboradores
8 del drea que hizo la propuesta. Se vuelve un costo
fijo. S/ 1,200.00
COSTO TOTAL S/ 4,700.00
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El monto total del presupuesto para la Implementacion de la mejora
que se esta desarrollando para poder cumplir con el tiempo de atencion
al cliente es de S/. 4 700.00 soles, mucho de estos costos son basicos
ya que mas nos genera tiempo y dedicacion para tener un objetivo
claro y poder cumplir para la rentabilidad y margen de utilidad de

nuestra organizacion.

Analizando el costo-beneficio, se puede decir que el presupuesto para
la implementacion de esta mejora en el proceso de la instalacion de
gas natural de redes externas es muy rentable cuando ya conocemos

el margen detallado en el resumen de la justificacion en el Capitulo 6.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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8.1 CONCLUSIONES

Se comprobo que utilizando “La metodologia del estudio de trabajo de
la Organizacién Internacional del trabajo”, se pudo incrementar la
productividad.

Para documentar los procedimientos mejorados se esta estableciendo
formatos necesarios a fin de controlar, sustentar y garantizar el control de
los procesos en la instalacion de gas natural de redes externas en la
empresa Alfa Co S.A.S.

Se ha podido evidenciar que el margen de utilidad se puede mejorar
cumpliendo con la metodologia y los puntos desarrollados en nuestra
propuesta de mejora.

Al aumentar la productividad el cliente vio nuestra mejora la cual nos
brind6 asignaciones para el nuevo afio que se aproxima, con el
compromiso en los tiempos de atencién, se nos hace mas factible ya que
se resolvid el problema inicial.

Se mejoraron las condiciones de trabajo en el area de produccion,
esperando que la productividad siga aumentando para el bienestar de la

empresa y colaboradores.
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8.2 RECOMENDACIONES

Monitorear permanentemente los procesos con los instrumentos ya
disefiados en el desarrollo para la solucién del problema inicialmente.
Promover la colaboracion de los trabajadores en el disefio de
implementacion de la mejora de los procesos en la instalacién de gas
natural de redes externas.

Anunciar los logros, reconocimientos y realizar motivaciones; en charlas,
reuniones Yy festividades. Con el fin de elevar el entusiasmo y aumentar
un buen clima laboral.

Invertir en sistemas de medicién y control de los procesos, monitoreados

por el &rea del SIG (Sistema Integrado de Gestiones).
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Anexo 1: Procedimiento de trazo y replanteo.

1 |OBIETIVOS

1.1 |Describir of método a emplear para realzar las actividades de trazo y replanteo, para s Instalacicn
deredesde distribucan de gas natural, de acero y polietifeno.

2.1 |Este procedimiento aplica & proceso de identdficacon del drea de trabajo, desde |a identificacion
de la trayectoria de la ¥nea de gas scbre el terreno, venficacion de servdumbre, autorizacon para
inkio de trabajos, construccon de calicatas, hasta la senalizackon y marcado del eje de la linea de
tuberas incuyendo su ancho de canalzaciory durante la realizacdn de las actividades de
construcoon de redes de distribucdn, en el ambito de la Concesion de & Detribucon de Gas
Natural por Red de Ductos en Lima y Callaa.

EN| N/A.

4.1 |Contratistx Empresa contratada por Caliddapara desarroliar actradades de construccion de redes
externas y obras especales para of sistema de distribucon de gas natural. Provee de personal
operativo para of cumplimiento del presente procedimiento.

4.2 |amplantackdn de Ejes:Accion de colocar hitos en los puntos de inflexian hortzontal (70 para alinear
fos ejes de La futura instalacion.

4.3 |Personal operativa Personal destacado por b empresa Contratista para realizar funcones
generales. Puedenser peones, fusionistas, ayudantes de fusionistas, scldadores calificados etc.

sa lamento de Distibucon de Gas Natural por Red de Ductos (compdadas en el Texto Unico
Ordenado aprobado con Decreto Supremo N 040-2008-EM)

5.2 |Reglamento Naclonal de€ddicacones

5.3 |Manual de Construccion de Hedes Externas de Gas Natural en Uma y Callao para Contratistas (A
COo001L

54 |Procecimionto de Excavacion de Zanjas poara & Instalackin de Redes de Distnbuckin de Acero y
Polietdeno (P-COO-032)

55 [Wnstructivo para of Regustro de profundidad de Tapads y Distancias Minimas a las Redes de
Dustribucion de Gas Katural Acero y Polietilene (HCOO-001)L

56 |Planos para Comstruccion del Proyecto.

o SPOSIIONES ESPECIFICAS

6.1 |Las actendades de trazo yreplanteo serdn ejecutados conlos planos aprobados para construcdon

6.2 |Para realzar b activdad de trazo y replanteo son aplicables las especficaciones tecnicas de
Caldda, plancs de interferencas de los demas servicios, planos aprobados para construcoon y
normas‘estandares aplicables.

6.3 |Con los planos para construccion aprobados, la empresa contratista reallzard los soodeos
correspondientes con los equipos adecuados, para detectar las interferencias enterradas y otros
que se encuentren enel recorrido.

64 |En redes de distnbuckin se realizacan los sondeos con una frecuencla defindda por Calidda, en
wirtud de las caracteristicas de |a zona y la normativa vigente.

6.5 |Lossondeos serviran para efectuar of trazado de las canalizaciones.

6.6 |Efectuar el trazo para la excavadon de acuerdo a os sondeos ejecutados y con Ls dimensionescde
ancho de canalzacon correspondientes segin Procedimiento de Excavacion de Zanjas para ke
Instalacion de Hedes de Distnbucian de Acero y Polletilenod PLOO-032L
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6.7 |E trazoy replanteo se hard empleando las heramientas apropladas.

648 |La inspeccion de Calidda podra intreducie medificaciones en el trazado, de acusdo a las
necesdades del proyecta En algunos casos particulares, se solicitara la iervencion del Area de
Ingenieria de Calidda, responsab deldisenodel prayecto.

6.9 |SI la linea de gas se desarrolls dentro de propledades privadas, previo al ingreso al predio se
verificard que esté constetuida la servidumbre o b aprobacian residencabcomercial necesaria

6.10 |De existir solcitacknes muniopales o de entiklades reconoodas. sobre el ancho de canalizacion
para reposician, serdn revisadas para su aprobacion

71 |TRAZOY REPLANTEO

AR Inspectorde  |Venficar el cumplmiento de todas las dsposickones del presente procedimiento.,

RedesExternas |De no cumplise alguna disposicion, comunica ef hecho al Supervisor del
Contratista para su subsanacion.

7.2 Contratista  |Realizar los sondeos (calicatas) en base a la normiativa vigente y las definiciones
del inspector de Caldda,

7.3 Contratsta  |Registrara las calicatas realizadas tervendo en cuenta las dimensiones minimas
senaladasen elFormato de Registro de traza, corte e instalacion de ks linea. en fa
construcoion de redes de poletiiene (FCOO00E) y Formatede Segistrode traza,
corte e instalacdn de la linea, en la construcaon de redes de acero (FHCO0021)

AR Contratsta  |Procedera 2 la actividad de trazo y replamtec verfikando gue las cotas del
terreno estén de acuerdo a los planos aprobades, de no ser asi se actualizara la
informacion en los planos.

715 Contratsta  |Procederacon of corecto lineamiento ded trazo en s implantackin ded eje para la
zanja, usandoheramientas y equipos aproplados dependiendo del terreno, as
como también para la senalizacion de los limites de excavacon para la zanja de
=0T NECesano.

7.6 Comratista  |Realzara la implantacikan del eje con marcas directas sobre el pavimento o
ferreno naturabexistente, con Sas herramientas y mateviales aproplades

Az Contratsta |Ademas de fas disposicones antes citadas deberd cumpdr lo senalado en of
instructivo para ¢l ﬂeglstro de peofundidad de Tapada y DCistancias Ménimas a las
Biedes de Distribucidn de Gas Natural Acero yPalietilena (]COO-001), en lo que
=03 aplicable.

12 5 ENLA UNEA POR INTERFERENCIAS

72 Contratista  |Registrard ©oda interferenda nueva en los Planos Conforme a Obra, para su
actualizacion cumpliendo ademas lo senalado en ef Instructvo para el chistro
e profundidad de Tapada y Dustancias Minsmas a las Redes de Distribucion de
Gas Natural Acero y Polietileno (H.OO-001), en lo que sea aplicable.

122 Contratsta  [Oportunamente estas situaciones lo informaran o Responsable de la Ingenieria
el Contratista para que & mismo mantenga actuakzads su nformacion.

8  |REGISTROS

8.1 |Registro de traza, corte e instalacion de & linea, en la construcaion de sedes depolietiienc (FCOO0-
QoK)

8.2 |Registrode traza, corte e Instalacian de la ¥inea, en & construccidn de redes de aoero (HCO0021)

9 A ' :

91 WA

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.
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Anexo 2: Procedimiento de corte y rotura de calzadas, bermas y veredas.

1 |OBIETIVOS

1.1 |Describir o metodo a emplear para reallzar las actwidades de corte y )otura de Calzadas, Bermas y

“eredas, para la instalacion deredes de distribucdn de gas natural, de acero ydepolietleno.
2 |ALCANCE

21 gue peocedimiento aplica ol proceso de <orte ¥ rotura de Pistas, Bermas y Veredas, durante la
realzacion de las acthidades de construccddn de redes de distribucdn, en el ambito de la
Concesion de la Distribucion de Gas Natural por Bed de Ductos en Lima y Callaa

31 | NA

-4

4.1 |Contratista Empresa contratada por Caidda para desarrollar actredades de construccion de redes
externas ¥ obras especiales para el sistema de distribucion de gas natural. Provee de personal
operativo para of cumplimiento del presente procedimienta

42 |Corte de pavimentos: Accion de cortar el pavimento ya sea de concreto o asfalto con equipo
adecuado para luego ser remowido con facilidad y obtener la dimension y forma geomeétrica
Jdeseada.

43 |Himinacion de material excedente: Activdad que consiste en retirar of material excedente y'o
materal inadecuado 2 lugares fuera de fa obra Famados relenos municpales

44 |Pavimento asfaltico o flexible Pavimento compuesto de una capa de aridos envueltos y
aglomerados con betdn asfaltico, de espesor minimoe de 25mm, sobre capas de sustentacion como
base gr.:mlar. asfaltica,conoreto o pavimento de bloques.

45 |Pavimento de concreto o rigida: Elemento estructural de espesor reducico respecto a sus otras
dimensiones generaimente horizontales, usado como superfide de rodamiento scbre el cual
«ircularan los vehiculos yio personas

446 |Personal operativa Personal destacado por b empeesa Contratista para realizar funcones
generales. Puedenser peones, fusionistas ayudantes de fusionistas, soldadores calificados, etc

4.7 |Rellenos Muniopales Lugares 0 &eas de terrenc destinados para fa acumulacion de materal
inadecuado o excedente povendente de la remodon del pavwmento.

448 |Remockdn de Pavimento: Extraccion del pavimenta, ya sea de forma manual o con maquinaria

49 |Rotura de pavimento: Actividad para la fragmentacion del pavimento con la finabdad de
removedo Poeden ser deforma manual y'o haclendo uso de equipos

5 |DOCUMENTOS DE REFERENCIA

51 lamento de Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos [compiladas en of Texto Ureco
Ordenado aprobado con Decreto Supremo N* 040-2008-£M)

5.2 |Beglamento Nacional defddficaciones

53 |Manual de Construccion de Bodes Extemas de Gas Natural en Lime y Callao para Contratistas (M-
COO-001L

54 |Procedmiento de Trazo y Replanteo para la Instalackon de Hedes de Distribucion de Acera y
Palietdena |P-LCOO-030L

55 |Plnospara Construccian ded Proyecto.

6 |DISPOSKIONES ESPECIFICAS

6.1 |Las actividades de corte y rotura de pistas y veredas se ejecutaran con fos planos aprobados para
construccion y antes de iniclar las actividades de excavacion.

Previo a las actividades se debe de realizar of Procedmiento de Trazo y Replamec para la
Instalacion de Aedes de Distnbucon de Acero v Polietiieno [FCOO-0ML
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6.2

Para realizar la actividod de corte y rotura de pistas y veredas son aplicables las especficaciones
recrvcas de CALIDDA plancs de mterferencias de los demas servicios, planos aprobados para
construcoon y nomas/estandares apiicables

0.3

& pavimento debera ser cortado en forma rectdinea, regular y continua, con equipos de corte
apropiados y en las praofundidades necesarias, evitando Jdanos en los bordes laterales dusnte la
rotura

64

Para superfioe con acabados espedales doquin o empedrado especia), se debera realizar el
retiro y almacenamienta de estos materiales para proceder con las actividades de demelicdn y
excavacon skendo recuperados para wu resane al final de la canalzacion.

6.5

Para actriidades de excavacion en vias de transito vehiculas sentido transversal, las actividades se
desarrollaran caerd por carmil, no restringlendo el transitode la via. En el caso se cuente con los
permises municipales correspondientes, las acteidades podran extenderse al ancho de L via.

6.0

En los lugares dondedeban efectuarse unlones de tubena dentro de la zanja. se realzard en el

gerreno un corte cuyas dmensiones deberan ser acorde, 2 las necesidades de operatividad
humanas, de hesramientas y equipos a emplearse.

6./

En caso de rotura de canales de riego, ductos de agua o desagles, ¢l contratista debera tomar los
recaudos necesariospara e control de kos fluldos.

L3

Los escombros peoducidos por el corte y & rotura deberan ser llevados a snios autorzados.

69

De existr disposicones muniopales particufares acerca de & ubkaoon de los materiales

provenientes de ka rotura y excavacion, éstas serdn de aplicacion cbligatona.

"[RESPONSABLE |DESCRIPCION

LA

Inspectorde  |Vernficar el cumplimiento de todas las disposiciones del presente procedimienta.
RedesExternas |Oe no cumplirse alguna depesickdn, comunica el hecho al Supervsor del
Contratista para su<orreccion.

12

Contratista  |Pasa asequrar la correcta ejecucion de los trabajos que compranden & actividad,
instalard =stemas de proteccion y senalizacion adecuada y comrectamente
equipada, barreras de proteccion, a5 como también todo of personal que labora
en dicha actividad usard ¢l equipo de protecoon adecuado y Deceana para
prevens cualquier incidencia

/3

Contratesta | Antes de iniclar los tabaos de corte de pavimento ejecutard b actividad de
trazo y replantea para tener la zang senalzada de acuerdo a las
especficacones del proyecto.

A

Contratista  |Antes de Iniciar lostrabajos de rotura de pavimento  culminara con el trabajo de
senalizacion ycorte de pavimenta.

5

Contratista  [Previo & inico de los trabajos de remocion de pavimento culminara con o
nrabajo de rotura de pavimento.

ra

Contratsta  |Hfectuard s eliminacon del matenal excedente praovervente de los trabajos de
remockon de pawmento, éste material excedente debe ser depositado
directamente en los camiones y lievados a los rellenos munacipales indicados y
debldamente autorimdos.

1.7

Contratesta |Las actidades se ejecutardn con bos eguinos ¥y herramientas adecuadas,
Jdependiendo de la necesidad de la actividad.

/8

Contratista  |Registra la ejecudon de estas actividades en el Formato de Registro de Traza,
Corte v Excavacion e Instalacon de la Linea en la construccidn de Redes de
Paolietdena (004008} o en el Formato de Reglstro de Traza, Corte y Excavacion
« Instalacion de la Unea, en la construccidn de Rede s de Acero [FCOO021),

wegun e el caso.

Begistro de Traza Cone y Excavacion e Instalackon de la Linea, en la construccion de Rede s de
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Palietilena (FC 00004}

8.2 |Registro de Traza, Core ¥ Excavacion e Instalacian de la Linea, en la constreccian de Rede s de
fipcng | HLDEHLET

9  [ANEXD

91 |k

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.

Anexo 3: Procedimiento de excavacion de zanjas.
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1 [ORIETIVOS

1.1 |Oescribir o metodo a emplear para realzar las actividades de excavaoon ce zanjas para &
nstalackin deredesde Distribunion de Gas Natura| de acero yde polletilena.

2.1 |Aplica al procesa de movimiento de tierras y comprende aspectos desde la senalzacian, ef cortey ks
rotura de pavimento, b excavacikn proplamente dicha, el acarreo y eiminackin del matenal
excedente, durante & reakzacion de las acthvidades de construcodn de redes de distribucicn, en el
ambito de la Concesion de la Distribucicn de GasiNaturalpor Bed de Ductos en Lima y Cakao.

3.1 WA

4.1 |Contratistx Empeesa contratada per Calidda para desarrollar actividades de construcoon de redes
externas y obras especiales para of sstema de Distribucion de Gas Natural Provee de personal
aperativo para el cumplimeento del presente procedimiento.

4.2 |Corte de pavimentos: Acclon de cortar of pavimento ya sea de concrete o asfalto can equipo
adecudado para luega ser removide con fadlidad y abeener la dimersicn y forma geometrica deseada
=n afectar of sector adyacente,

4.3 |Movimiento de tierras: Comprende toda actividad que produce remockan y modficacion del releve
topogrifico con fines de construccion, edificaciaon o mejoras de tal manera de Begar alos niveles
referenciales indicades en kas planas. Puaden ser del tipo corte o excavacian, refleno y diminacén de
materal excedente.

44 |Personal operativo Personal destacade por la empeesa Contratista para reallzar funciones
generales. Pueden ser peones, fusionistas, ayudantes de fusionistas, scldadores calficados, etc

4.5 |Plan de Prevencion de Danos (PPD): Fundamento, estratega y acckdn que tiene Programa de
Qgestion que tiene como abjeta establecer y aplicar procedimientos para prevenir danos a nuestras
instalaciones, que pongan en riesgo la integndad fisica, la propledad de Ls personas, ef medio
ambiente y ¢l normal abastecimiento de gas natural

446 |Relleno: Actividad que consiste en restituir nveles antes rebajedos o deficlentes por la misma
naturaleza en lugares o sectores requendos para cumplr con ks niveles espedficadas en el proyecta.

4.7  |Relienos Muniipales: Lugares 0 &reas de temena destinados para ba acumulacion de matenal
inadecuado o excedente proveniente de las excavaciones, aprobados por la Municipakdad Oistrital

48 |Tapada: Medidas mas corta desde la generatriz superior de [a tuberia haca el nevel del plso o suefo
fterminada segun cormesponda.

% |DOCUMENTOS DE REFERENCIA

51 lamento de Dstribucion de Gas Natural por Red de Ductos (compladas en el Texto Urico
Ordenado aprabada con Decreto Supremo N 020-2008-£M)

5.2  |Reglamento Nacional dedfficaciones, en particular ks Norma G050 Sequridad en la Canstruccion

5.3 [Manual de Corstruccion de Redes Externas de Gas Natural en Lima ¥ Callao para Contratstas (M-
CO0-001)

54  |Panos para Construccian del Proyecto

5.5 |nstructvo para el Registro de profunddad de Tapada y Distancias Minimas 2 las Redes de
Distribucion de Gas Natural Acera y Polietiiena{HCOO001)

56 |Procedmiento de Trazo y Replanteo para la Instalacion de Recdes de Distnbucian de MAcero y
Palietilena(P-CO0-020)

5.7

Procedmienta de Corte y Actura de Calzadas, Bermas y Veredas para la Instalacion de Redes de

118




Distribucion de Acera y Polietiienc (P-CO0031)

58

Culla para la Prevencion de Danas

59

Control de Procese de Construccon de Redes de Poletiieno Comercales, Reskienciales e
Iindustrales{S«<00001)

5.10

Control del Proceso de Construccion de Hedes de Acero 1SCO0002)

i
(A J

LA

Las actvidades de apertura de zanfa para b Instalacion de redes de acero y poletileno, san
ejecutados segon los planos aprobados paraconstrucciin

6.2

En la ejecucion de ka actividad de excavacion=on aplcables las especificacones secnicas de Calidda,
planas de Interferenclias de los demds services, planos aprobados para construccidn
normas‘estdndaresapliicables.

6.3

El personal que sea asignado a estas tareas o trabajos asodados a s de excavaciones de zanjas,
debe tener la capacitacidn y experiencla necesaris para realizar tales actividades deforma segura, si
fas condclones cambiaran podna ser necesanouna capactacion adiconal.

6A

Para ladetecadn de cables eléctricos se deberd usar un equipo locallzador de cables apeobado por
CALIDOA, &l cual detecta la Induccion de cables energizados.

6.5

£l Contratista apicard peevia autorizacieno indicaciende CALIDOW, of peocadimienta de excavacion
Pam tada tpo de secclon, ya wean excavacones manwales o con maquinana, dependiendo del tipo
«oie suelo o tereno a excavana la complejdad peesente.

0hH

En el precedimiento de excavackin con maguinaria, el equipe contara con un vigla qxayude aka
identficacion  de interferencas la profundidad de b zan@ 3 excavar serd  venficada
permanentemente, considerando una tapada mirema (ver Anexo 02 Tabla N™ ¥ N°2) para & tuberia
2 nstalarse pastenormente,

6.7

En los lugares donde deban efectuarse uniones de tuberas en zanja (tie-n), empalmes, puntos de
purga y venteo, etc, se realizard una excavacion @n dimensionesacordes a las caracteristicas de las
heramientas o equipa que se utiice, las dimensiones de la tuberiy; asi como o mm
ANtropamEtrico Necesano para permitir un libre {coneao acclanar del personal ensus act es
=ogin detalles especificados en el Contral de Proceso de Corstruccion de Kedes de Poletileno
Comerciales, Residenciales e Industriales (SCOG-001), en elControl del Praceso de Construcckn de
Fedes de Acero |SCO0-003}u otro particufar especficado.

L)

En L excavadones de bocacalies o frentes de garaje, se emplearanciementos plancs horlzoatales
para permitir la clrculacdn de wehiculos asli como, el uso de puentes para la clirculadon peatonal,
recducendo sgnificativamente kas impactas.

L)

£n ol caso que k2 excavacion se realice por zonas arboladas, se considerard los diferentes critenos
técnkos scbre normativa, ldentificacion de espedes mas usadas en arborizackan urbana y con
potencialidad de dafo a tuberas transportadoras de gas, sistemas preventvas y de centingencla
para & proteccian de las mismas, explicados en detalie en el informe Técnico: “Tratamientos
Forestales en Arberizacon Urbana y su imphcanca en Redes de Distnbucian de Gas Natural de
Lima yCallao ™,

6.10

En lugaresdonde existan interferendas:

La excavacion se realzard hasta una peocfundidad y distancla de separacidn aceptada por s
normativa vigente. En las proximidades de la interferencia, la excavacidn se realizard manuaimente
<uidando de no danaria

Con un sstema de desague o alcantanilado, la tubena de gas cruzard peeferentemente por encima,
respetanda skempre La tapada minema y la distancla minima de separacion entre ellos.

Seqin Instructivo para o Hegistro de profundidad de Tapada y Distancias Minimas a s Redes de
Distribucien de Gas Natural Acero y PolliettienolHCOGO001 ),

6.1

%l bs actividades de excavacion preven Impactar desages naturales © aguas superfickles, se
usaran mecanismos de desvio de éstas comentes de agua para posibiitar la excavacion.

%12

Para a excavacion de tubenas de conexion, tamar en consideracion la disposiodn presentada en el
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AnexoQ1, mientras que para la excavacion en canalizadén de red, las seccones tipicas desoritas en
detafie, en elAnexa02: Tabla N* 1y N*2

613

Para <l Ingreso de persanal pan acthvdades espedficas en b excavacon Yncluye ensanches para
empalmes), e evaluard, o uso deentibamientos, cuyo disefoe instalaoondeberd de sor aprobadopor
o Besponsable de Constnucdon del Contratista. Se seguirdn fas recomendaciones seraladas en el
Estudio de Suelos para excavaciones en obras de canallzaciones para gas.

6.4

En caso que el terenc peesente atras condickanes para b excavacion (efemploc Presencia de napa
freatica altal se tomaran las acoones necesanas para disminur sus impactos en o peoceso de
excavaton

615

Todo el materal proveniente de la excavacion a9 como los escombras resultantes de & rotura de
concreto, asfalto y otros serdn llevados a los rellencs autorizades, entregindose constanca y/o

wertficadas de los garesdonde se deposita estos maseriales
6.16 |La contratista asequra el cumplmiento de ko mencionado en bs deposiclones especificas
70 |ANTES DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS
AR Contratista  |Solcita 2 PPD informacian sobre & existenca de Instalaciones de gas natural en
= &rea de trabajo.
72 FFD Ervia bas plancs de las instalaciones existentes o en proyecto, dentro de los
praxmoes 5 dias hablles.
Blotx Los planas son referendales, por lo que se debe comprobar la informacian
por si mismo antes de reallzar los trabajos.
713 Contratsta |[Comunica ol inicha de las cbras can un minemo de 2 dias de anticipacion al correo
apdaliddacomps
" 7.2 |DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS
7.2 Contratsta  |Cumple todo ko concerniente al Procedimienta de Trazo y Replanteo para la
Instalacion de Redes de Distribucidn de Acera y Polletiienod PCOO-030).
122 Contratsta |[Cumple todo lo concemiente al Procedimiento de Corte y Rotura de Calzadas,
Bormas y Veredas para la Instalacion de Aedes de Destrbuckon de Acero y
Polietieno (RCO0031).
723 Contratista | Determina por sondeos o calicatas, ef lugar exacte de las instalaciones que figuran
en los plancs y/a senalizaciones.
Avisa a Caidda ¢ debe desplazar temporalmente letreros, puntos de madidon o
cualguier sefal de b instalacones de gas natural. Las mismas que deben ser
repuestas 3 su condioon anginal, al término de los trabajos.
Toma ls precauciones necesarias para c]ue ks trabajos de perforacion o de
inserckin de defensas cercanas a s instalaciones de gas natural, no ocaskonen
danes o desplazameentos de las tuberias.
r1.24 Contratista  |Asegura el cumplimiento del procedimiento del relleno, que Incluye la puesta o
repasicion de la cinta desequridad retirada durante b excavacion
7.25 | Ingemvercde  |Venfica el cumplimiento de todas las depesiclones del presente procedimienta.
Proyectos D¢ no cumplirse alguna, comunicard al Supervisce del Contratista para su
Inmediata correccion
8 |REGISTROS
31 WA
-9 |ANEXOS
9.1 |Anexo 01200 Tipe N*1: PT-TCRO01 Rev., 0 *Inszalacian tuberia de conexicn corta y gabinete de
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requlacion ¥ mechcian empoirado’

a4

Anexo 02:Ancha de zanja minima segin didmetro nominal y profundidad minima de t2pada

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.
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Anexo 4: Procedimiento de relleno y compactacion.

1 |ORIETIVOS .

1.1 | Oescribir el metodo a emplear para reafizar las actvidades del relleno y compactacion para

instalackan deredes de distribucdnde gas natural, de acero y polietileno.
-2 |ALCANCE

21 |Este procedimeento aplica al proceso de relleno y compactacion, durante k2 realizacon de ks
actividades de construccion de redes de distribuoon, en of ambito de la Concesion de la
Distribucion de Gas Natural por Aed de Ductos en Lima y Callaa.

ER| N/A

4 |DEFINICIONES

4.1 |Arena para rellena: £sta corresponde 3 la arena fina que puede utilizarse para propesitos de
preparacion de lacama de arena y el confinamientode la tuberis recubriendolahasta llegar al nivel
superios, indicadao en los planos y detalles tipscos aprobados para construccion

4.2 |Contratista Empeesa contratada por Cilldda para desarrollar actredades de construccion de redes
extemas y obras especiales para el sistema de distribucion de gas natural. Provee de personal
operativo paa o cumplimiento del presente proced imiento.

43 Lnayo de compactacion Mctodo‘oqm que define los pasos a ejecutar en la determinacion ded
aptimo contenido de humedad (OCH) y la maxima densidad seca (MDS) para un suelo compactado.

44 |Personal operativa Personal destacado po la empresa Contratista para realizar funciones
generales. Pueden ser peones, fusionistas, ayudantes de fusionistas soldadores calificados, etc.

4.5 |Relleno: Material de préstamo o propio de ka obra, que se depostard y esparcid por capas con un
adecuado y peevio humededmiento, antes de su comespondiente compactacion hasta el nivel
espedficado en el proyecto, este material tiene que cumglir con Las exigencias ded proyecto.

406 |Relleno estructurat Estos son los rellenos de las zanjas localzadas bapo veredas, pavwmentos y
otros, incluyen o relleno de arena previamente compactada

4.7 |Relleno no estructurak Aelleno de zanjes localizado bajo jardines y bermas de tiera, este rellenc
estard formado con el meyor material proveniente de la excavaoonad de préstamo de ser necesari,
compactado 2 no menos del $0% del proctor modificado.

5 |DOCUMENTOS DE REFERENCIA

5.1 |Manual de Construccion de Redes Externas de Gas Natural en Lima y Callao para Contratistas V-
COO001L

52  |ASTM D-1556. Determinaciondela Densidad el Sueloen Terreno-MetodoCono de arena

53 |ASTM D-1557. Metodo de ensayo estandar para determinas & refacion humedaddensidad de
suelos

54 |Reglamento Nackonal de Edificaciones.

55 |Planos del Proyecto.

6 | DISPOSKIONES ESPECIFICAS

6.1 |& Comratista revisard Jos documentos imvalucrados en la ejecucion de la actividad de relleno y
compactacon antes de inkilar k2 misma como: planos, expediente técnko, etc. y asequrard que &
actividad se realice de acuerdo a estos documentos
Registsard en of Formato de Registro de Relleno, Compactacion y reposicion de pavimento en la
construccon de Redes (FCOS009) la informacion recopiada en las actividades de relleno y
compactacan.

6.2 | Contratista definird, preparard y selecoonard sus recursos de acuerdo a s necesidades de b
actividad.

a. Fewvimon y selecdon de Equipos
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El Contratista es responsable de venficar la operatividad de Jos equipos que empleard en la
actividad, asi como también la seleccion de estos, asegurando asi ks calidad de los trabajos
+ evitar las No Conformidades.

b. Freparacon de insumos
El Contratista preparard los Insumos a usar en fa ejecucion de las actividades.

c. <eleccion de personal
El Contratista seleccionara el personal que baorard en & ejecuckin de la acevidad, el cual
reunina s condclones requeridas por la Supervision.

6.3 | Antes del relleno de la zanj, of Contratista asegurard que los trabajos previos requeridos han sido

culminados, asf como también tomard en cuenta las actividades gue forman parte del proceso de
rellenc (tnductos, onta de advertencia, etc.).
Antes de colocar cualguier capa de relleno compactado se venficara que la superficie del fondo de
fa zanj2 que reabira el matenal de relleno noesté contaminada con matenal organicoe mceganice
y esté hibrede material extrano. Asimismo, of materal a usarse para el relleno debera cumplir los
reguisitos exigidos por ks especificaciones del proyecto.

6.4 |Antes de inkdar la actradad de Relleno y Compactacion, «f Contratista tomara mediclones para ¢l
replanteo de la linea en caso sea de acera, relacionadas x

e Posioon de laLinea.

e Fevestimeento de k2 tuberia

e Ubicackn de las juntas de soldadura.

o Determinackin y posicidn de cada cambio de drecchon.
e Ublcackin de las interferencias.

6.5 |8 rellenc de fa zan@ se realizard con material proveniente de ks excavacion y de préstamo,
extrayéndose y elminandose previamente todo tipo de desperdicios organicos e incrganicos, asi
como pledras que por 2 tamano, Impidan una adecuada compactacion, eliminar los pavmentos en
voladizoy residucs de pavimentos y veredas demolidos
Segin la procedenca del material el relleno puede ser:

« HRelleno con material propso:
El material proveniente de la excavacon de la zanj, el cudd 3 medids que se v
extrayendo se colocard como relleno, de ser necesarko este materal serd limplado,
<lasficado, no debe tener contaminacion de matenales organicos e inorganicas y las
pledras de tamano mayores a 3°se eliminardn manuaimenteo con zaranda

« Relleno con material depréstamo:
Es of material selecto y/o selecclonado transportado a la zona de trabejo para ser utllzado
en obra y que redne las caracteristicas apropladas para el recubrimiento relleno y
protecoan de la tubera y/o estructuras.
<e usara material proveniente de canterasreconocidas en el medio lecal

6.6 |Cama de apayo y rellenc alrededor de la tuberia
£l material colocado en ef fondo de ks zang tiene por finalidad brindar soporte en forma undorme al
drea wobre la que descansa toda s tuberia,
£l refleno para cama de tuberia de acero sera de un espesor minimo de 0.15m y para el caso de
polietdena un espesar minimo de 0.10m.

Una vez instalada la tubena, para el caso de lineas de acero se rellemara con arena hasta
aproxmadamente 0.45m por encima de latuberia El material de relleno sera colocado en capas no
mayores de 0.30m de espesor y compactadass hedraukcamente.

Y para el caso de tuberias de polietileno se procedera de acuerdo a los planos tipices aprobados

£l material usado en esta etapa sera arena kbre de objetos duros |pledras gravas, materal que ha
=do roto, etc.) que podrian danar el revestimiento.

6.7 |Compactacion del relleno en caso de sobre excavacion.

Salvo en zonas agricolas of material de relleno serd colocado en capas consecutivas con espesores
no mayores a 0. para tuberias de pobetileno y 025 m para tubenas de acero, humedecidos
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uniformemente, para luego ser compactados medante equipo mecanico hasta akanzar una
densidad no menor al 55% de la determunada por ¢l método proctor modficado en zonas de
transito pesado y del estandar en 2onas de trdnsito Indano.

08

Mirmado del relieno con material de préstamo.

Para el cazo de pistas (pavimentadas o no) y was de acceso, #n la subbase del relfieno con material
de préstamo se colocard una capa de afirmado granular aproomadamente de OU15m 2 0.20m de
espesor, compactada al 100% def proctor modificado. En farma similar para el caso de la base.

69

Suedo de cultiva.

£n lugares donde & suelo de cultivo ha sido retirado para almacenario, éste serd reemplazado y
nivelado a su posicion orignal. La capa de suelo orgénko estard Abre de objetos extranos.

Si por una razon u otra el suek de cultivo debe de ser acarreado fuera del drea de trabejo, debera
tener peeferentemente las mismas caracteristicas del suelo onginal. £l suelo acareado debera estar
libre de escombras, desechos u objetos extrancs

6.10

Pruebas de compactacion.

Se hardn s pruebas correspondientes de acuerdo a la Noema ASTM -1556, para el control de la
densidad de campa y verificar of grado de compactacidn. Los resultados obtenidos deberan ser los
Optimos o estar en los rangos permisities de acuerdo a %o Indcado a lo mdicado en o Reglamento
Naciona! de Edficaciones.

Obligatoriamente serealzard ensayos del terreno compactada, s frecuencia preferentemente serd
de 2 muestras cada 100m lineales o lo gue determine el inspector en obra.

La informadion de ks ensayos seraregistrada enformatos por laboratoriosespecficados.

Una vez finalizada la toma de muestras se reallzard las tareas necesarlas para mantener la capa final
en condiocones satisfactoras

Inspector de | Verificar of cumplmiento de todas ks dispasicones del presente procedimiento.
Redes Externas |De no cumplirse alguna disposicodn, comunka o becho & Supervisor del
Contratista para su subsanacion

72

Contratista | Venficard fa correcta cperatvidad de los equpos vy la calidad de los Insumos
utilizar en esta actwvidad.

/3

Contratsta | El Contratista asequracd que |a superide del terreno que recibira el material de
relleno esté impla, y Sbre de material extranc

/A

Contratesta | Bealizard of replanteo de la linea tomando nuevas datos técnlcos.

5

Contratsta | Verificardlas pruebas corespondientes para ef contral de la densidad de campo y
verificar el grado de compactacion.

81

Registro de Relleno, Compactadon y repasiaon de pavimento en la construcdon de Redes (FCO0-
}

a1

N/A

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.
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Anexo 5: Procedimiento de colocacién de concreto pre-mezclado.

1 |OBIETIVOS -

1.1 | Definir f método gue el Contratista tiene estableckdo para normalizar las actvidades relacionadas
con la codocackin deconcreto premezdado, v asegurar su caidad para su empleo en los trabajos
que se ejecutan comoe parte del proyecto de Distribucian de Gas Natural en Lima y Callao, an redes
de acero y polietileno.

2.1 |Este procedimiento es aplicable a las actividades refacionadas con & utilizacion de concreto
premexzclado, desde la preparacion del area a vackr hasta la verficacdon de la conformidad ded
concreto empleado en fa obra segun las espeoficacones tecnicas del Proyecto, en el ambito de la
Concesicn de la Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos en Lima y Callaa.

31 | NA

4 .

4.1 |Agux Compeonenteha ser usado en la preparacion o curado del concreto, debera ser de preferencia
potable, caso contrario debera estar limpla y libre de soluclones penudicales al concreto resultante
0 2 la armadura de acero embebida en él

42 |Agregado finoc Se considera como agregado fine a ks arena o pledra natural finamente triturada de
dimensiones reducdas y que pasan coma minima el 95% por el tamiz 4.76 mm (N® 4}, quedando
retenido como minamo el 90% en tamez (N” 100

4.3 |Agregado grueso: Los agregados gruesos deben ser gravas o pledra chancada provenientes de
rocas duras y estables, denominandose asi, cuando éstos quedan retenidos con unminimo de 25%
en el tamiz 476 mwm (N"4). £l tamano madmo de agregado grueso para cancreto smple serd
pasante de 1" 1.57.

44 |Contratistx Empeesa contratada poe Calidda para desarrollar actrdades de construccion de redes
extemas y obeas especiales para el sistema de distribucion de gas natural. Provee de personal
operativo para of cumplimiento del presente procedimiento.

4.5 |Concreto simplec£s una mexcla de cemento, agregados y agua.

446 |Concreto Armada Es el concretoque Heva embebido armaduras de acera.

4.7 |Concreto Premezclado fresca €5 el concretoproveniente de unaplanta

48 |Conceto Premexclado seco: Usualmente suministrada en bolsa con dasificacian establecida para
volimenes pequenas.

49 |Personal operativa Personal destacade por la empresa Contratista para realzar funciones
generales. Pueden ser peones, fusionistas, ayudmtesde fusionistas soldadores calificados, etc.

410 |Se ackon de la mezcla: £5 fa separation del AGregaco grueso de la pasta de concreto detedo a
un transporte, colocackin o diseno de mezcla

5.1 |Reglamento de Distribuckn de Gas Natural por Red de Ductos (complladas en el Texto Unico
Ordenado aprobado con Decreto Supremo N* 040-2008EM)

5.2 |CedigoAC] "Requisitas para el diseno y construccidn de estructura de concreto”

5.3  |Norma ASTM C-143 o NTP 3350357 Método de ersayo para fa mediodn del asentamiento ded
concreto de cementa Porthand ™.

54 |Norma ASTM G371 o NTP 3390337 Practica normalizads para &2 elaboracion y curada de
espeamenes de concreto en obea”.

55 |Beglamento Naclonal de Edificaciones

56 |Manual de Corstruccion de Redes Extermas de Gas Natural en Lima y Callao para Contratistas £\t
COO-00TL

5.7 |Planos para Comstruccien del Proyecto.

6 |DISPOSKIONES ESPECIFICAS

6.1 | Antes de Iniciar of proceso de colocado del concreto, se verificard lo siguiente:

e Que bs niveles de cotas y dimensiones de los encofrados y elementos estructurales
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correspondan can lo especdicado enlos planos.

e Que o acero de refuerzo, el materal de las juntas, anclajes y elementos embebidas esten
presentes en la cantidad y en las dimensones estableckdas en los planas aprobados, y en la
ublcacion respectiva segun Jos planos.

e Que los encofradas y &l acero de refuerza esten termunados, adecuadamente armostrados,
limpics y humedecidos.

e Que s cuente en obra con of personal cqlwoa. matesales y heramientas necesarias a ser
empleadasen ef procese de colocacion del concreto.

e Si el conoreto es utlizado para recubrr la tubena, ésta debe estar libre de cualquier
sustancia contaminante y'o perjudicial a la adherenc, of recubnmiento o a la propla
tuberia.

6.2

El concreto se colocard tan cerca como sea posible de su ubkacion final. a fin de evitar su
seqregacion debido al manipulec o flujo.

£l colocado de concreto debera ser continuo, evitando que en la calda vertical &l concreto golpee of
encofrado.

Inmediatamente despues del desencofrado se realizard ef curada, preferentemente quimio.

Requisitos para la calidad del concreto
* Tamano méximo nominal ded agregado grueso.
o Asentamiento o Slump) deseado.
s Diseno de mezcls gue proporcionara elfabricante.

* No se permitirs concreto fabricado » pulse para elementos estructuralesy pavimentos

63

£l concreto debera ser cudadosamente consclidado durante su colocackin, deblendo acomodarse
alrededor de las barras de refuerzo, entre los elementos embebidas y en las esquinas de los
encofrades, segun las caractensticas del trabajo. Se recomienda el uso de maguinas vibradoras para
mejorar resultados

oA

Se debera ensayar el concreto segin se senalaa continuacorn:

¢ £ denominado “Ensayo de asiento”, llamado también “Slumg test” para caractenzar e
“Consistencia” del concreto fresco, manteniendo su homogeneidad.

El procedimiento de este ensayo se regird de acuerdo a & Norma ASTM (143 o NTP
139035,

e £l "Ensayo de compreskan', evalla la "Sesistencla y Uniformidad”’ del concreta Consiste en
moldear probetas con el concreto usado en obra, para luege ser  ensayados
destructramente mediante ensayos derctura en una prensa, bajo cargas de compresion.
£l procedmiento de éste ensayo se realizado e acuerdo 2 &a Norma ASTM G-31 o NTP
339033,

La muestra de concreto debera ser representativa segun norma

£n el caso del ensayo del Slumg se registrara el asentameento que sufrird la masa de concreto af
retrarse el molde.

En el caso del ensayo de compreson las probetas deberan registrar la ubkaodn del elemento
estructural en ol que e ha colocado el concreto, del cual e ha tomado la muestra; asi como,
también la fecha de vadado. El manipueo y transporte de las probetas debera hacerse con muche
cuidado, ya que cualquier dano fisico en eflas puede alterar el resultado en los ensayos de
compresion.

Las probetas deberan someterse al proceso de curado desde of momento en gue son desmoldadas
hasta el momenta de su ratura y deberdn remitirse a un laboratono especiaiizado entre las 48 a 72
horas previas o la rotura el ndmero de probetas y la frecuencda de rotura serd indicado por o
ins r.

-

A

.7

b ootz -
[RESPONSAE 2 .
AT - AP o T, —y SN YR -

.

Inspectorde  |Venfica o cumplimiento de la Disposkion Especifica 61, perevio a realizar
Redes Exernas | cualguier coordinacsan. De no cumplese, comuneca al Supervisor del Comtratistala
no conformidad detectada.
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i Contratesta | Cortrolard el proceso preyio & la colocacidn del concreto

] Contratesia | Comirolard el precedimienio de colocado del cancrede.
4 Contratesta | Beslizard kos ensavos del concreto para garantizar ka calidad del mismao
’5 Contratesta | ¥enficard se realice una adeousda corsalidacdn del concreto

i Contratista |yt ars Is adecuada utiizacion de aditivas para concreto cusndo el provecto asi

O FEQUITA.

f rispechor os

S Wenfica el cumplimienta de ko referide al presente procedimiento

8 |REGISTROS
H1 | MAA

9 |ANEXD

21 |MA

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.
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Anexo 6: Procedimiento de asfaltado.

1 |ORJETIVOS

1.1 | Describir of meétodo a emplear para realizar kas actwidades de asfaltado de las redes de distribucion

de gas natural, de acero y polietileno.
-2 |MLCANCE

2,1 |Este procedimiento apica d procesa de asfalrado. desde lapreparacion de la zoma a asfaltar hasta la
verfficacdn de & conformidad del asfalto colocado durante & realzacion de las actividades de
construcoon de redes de distribucon, en o dmbito de la Concesidn de la Distrbuckdn de Gas
Natural por Red de Ductos en Uma y Callaa.

- 5 | EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO

ER N/A

4.1 |Agente emulsivo: Sustancia que modifica la tensidn superficlal de gotas microscopicas (coloidales).

4.2 |Base Copade materal selecto y procesado gue se coloca entre la parte superior de una sub-base o
de la subrasante y la capa de rodadura. £sta capa puede ser también de mexcla asféitica o con
tratamientos sequn diseros. La base es parte de la estructura de un pavimento.

43 | Carpeta Asfalticx Capa superficial del pavimento, conformada por la mezda de agregados gruesos
y finos con of elemento asfaltico establecdo como aglomerante.

44 |Contratista Emperesa contratada por Calidda para desarrcllar actredades de construccion de redes
extemnas y obras espaciales para el sistema de dstribuckn de gas natural. Provee de personal
operativo paa o cumplimiento del presente procedimiento.

45 |Emulsidn Asfaltica Mexcla de cemento asfaitico y agua que contiene una pequena cantidad de
agente emulsiva

446 |imprimacion Aplicacon de una materal Btumincso, de baje wscosidad, para recubrir y aglutinar
las particulas minerales. previamente a la colocacon de una capa de mezcls agatica.

4.7 |Pavimenta Estructura sobre la subrasante de la vis, para resiste y distribuir Jos esfuerzos
onginados por los vehiculos y mejorar bs condicianes de sequridad y comodidad para el transito.
Par lo general esta conformada por las sigulentes capas: subbase, base y rodadura

43 |Personal operativa Personal destacade por la empresa Contratista para realizar funciones
qgenerales. Pueden ser peones, fusionistas, ayudantes de fusionistas, soldadores calificados et

49 |Sub-Base: Capa que forma pate de la estructura de un pavimento que se encuentra
inmediatamente por debayo de la capa base.

410 |Sub-Rasante: Superficde terminada de la careteraque corona el movimvento de tieras (corte de
relleno), sobre la cual se coloca la estructura del pavimento o afirmado.
-5 | DOCUMENTOS DE REFERENCIA

5.1  |Aeglamento Naclonal de Edificacionesfdltimaversicnl

5.2 | Especticaciones Tecnicas de Pavimento Asfaltico.

5.3 |Normas ASTM.

54 |Manual de Construccion de Redes Externas de Gas Natural en Lima y Callao para Contratsstas (At
COS001L

55 |Procedinvento de Relieno y Compactacion para la Instalacdn de Redes de Distribudon de Acero y
Polietdena |PCOO03L

-6 | DISPOSKIONES ESPECIFICAS

6.1 |Previamente & colocado del asfalto, deben considerame las dsposiclones mencionadas en of
Procedimiento de Aelieno y Compactacon para la Instalackin de Redes de Distribucion de Acevo y
Polietleno (PO
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0.2

Previo a la Impamadon, la superfice de |s base debera estar terminads, limpla y libre de cuaiquier
material extrano que impida la correcta adherencia La limpleza se puede hacer en forma manual
con escobas u otro método al interior y en los arededares de la superficle de |a base, para luego
proceder can el riego de liga.

63

La impnmaconpuede ser con emulsian asfaltica o BG250.

Se regara la emulsion asfsitica sobre ks superfice ligeramente himeda, la dstribucikan debe ser
perfectamente uniforme en toda o area. Laaplicacdn sera mediante un distribusdor de presion can
la temperatura y velocidad de régsmen especificadas. '

Se venficard gue la imprimacion haya cubleno tods el dres sin dejar espacios sin liguido
mpnmante.

L)

La dosificackon de la mezcia de concreto asfditico, asi como los regimenes de temperatura de
colocacion deberdn cumplir con bas especificaciones tecnicasindicadas.

Los agregados deberdn cumplir con los requisitos fisikcos y quimicos, dadas en las especificaciones
o en las Noemas Teonkas

£l matenal bituminoso a emplearse serd el especificado en of Proyecta.

La zona de trabajo deberd estar perfectamente limpla.

No deberan mostir filtraciones de disclventes de los equipos utilizados, como: aceite, petraleo,
gasolina, etc.

Lueqo de la colocacdn del asfalto se debe acomodar en forma trapezoidal con ayuda de rastnllos
metalcos

05

La compactacion de la carpeta asfahica se debe realizar inmediatamente después de colocada la
mezcla asfaltica.

La compactacion se realzard uthizando los equipos necesarios coma rodillo en tamden, rodilio
neumatica o un eguipo apechado par CAIDDA para la compactacion, etc, ta:ﬂue garantien lograr
una alta densidad de la mezda, que bmite los niveles de vados y una estabdidad y resistencia al
desgaste.

Al momento del esparcido debe tenerse en cuenta los espesores de la carpeta, el bombeo, vy ol
esponamiento.

LT

Manualmente se hara el riegoe de arena fina sobre la superficie de rodadura ya compactada de forma
homogénea. Se compactarala arena fina con el chjetivo de adherir el asfalto y tapar los poros para
tener una superficke mas lisa.

Deben tomarse s precaucones necesanas en ¢l periodo de curado, como colocackin de barreras,
avisos, etc, esto serd revisado por la Supervision ded Contratista

6./

Se hardn los ensayos respectivos, para asequrar b calidad de la mezcla asfaica comac
= Marshall [estabibdad, flujo, % vacio).
- Granulometris en la mezchs asfaltica

- La temperatura serd b adecuada para garantizar su homogeneidad y minima perdica de
calor hasta el lugar de destino.

SRS

LA

Venfica o cumplimiente de la Disposicdn Especifica 6.1, peevio a realtzar
cualguier coardinacon.

12

Gontrolard las condiciones climaticas, no debera aplicarse cuando & temperatura
del ambiente sea menor de 10°C niel clima este brumaoso ni lluvioso.

Vernficara que la imprimacon seauniformeen o terreno.

73

Contratsta | Solicitara que ! Certificach de Calidad del fabrcante cumpla con los requisitos de
dichas especficaciones.

A

Contratista | Realizara la verificackan de los ensayos de la calidad de ka carpeta asfaltica.

5

Contratista | Antes de inidado of esparado, se verdficard el buen estado y limpleza de la

pavimentadora (cuando el area sea considerable y permita el emglea de este tipo
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de equipashy ks equipos a utilizarse en estaacten dad.

b  pbratista Venficard OuUE J4anoo w2 rahe de Empaimar ung carpets asfdltica existente can
una riueva, sus bordes tendrdn que =7 rectificados ¥ 58 aplicard la Imprimacean,
anies de colocar L CArpeta nueya

£ rispectar de

Wonitoss el cumplimienta del preserte procedimienta
Sedes Exdiernas H P P

8 |REGISTROS
- I

9 | AMEXD
21 | Ak

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.
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Anexo 7: Procedimiento de soldadura de tuberias.

1 |OBIETIVOS

1.1 |Describer los requerimuentos & emplear para realizar los trabajos de scidadura de tubesias de
aceroen redesde distibuoon de gas natural

| ALCANCE

2.1 |Este procedimiento aphica 2 los trabajos de soidadura, desde preparacidn de las juntas a soldar, e
alineamvento de las tubenas, hasta la verificackdn de todos los ensayos requendos en el proyectg
en ol ambito de la Concesion de la Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos en Lma y
Callsa.

5 | EQUIPO MULTIDISCPLINARIO

30 |NA

4 |DEFINICIONES

4.1 |Contratista Emperesa contratada por Calidda para desarrollar actradades de construcoon de
redes extemnas y obras especiles para el sistema de distibuoon de gas natural. Provee de
persanal cperativo para of cumplimiento ded presenie procedimiento.

4.2 |EPS & WPS: Espeoficadon de Procedimiento de Soldadura o WPS (Welding Procedure
Specfication)

43 |GTAW: Proceso de Sokdadura que utiliza un arco electnico entre un electrodo de tungsteno (no
consumible] y el metal base, para fundir el materal de aporte (opcional} y el metal base y crear asi
launsdnsoldada

44 |Personal operativar Personal destacado por ks empeesa Contratista para realizar funciones
generales. Pueden ser peones, fusionistas, ayudantes de fusionistas soldadoces calificados, etc

4.5 |POR: Calficacon del Procedimiento de Scidadura |POR, Procedure Qualification Secord)

40 |SMAW: Proceso de Soldadura que utdiza un arco eléctnco, cual es formado entre un electrodo
recubserta, en forma de varilla y el material base de trabajo.

4.7 |Trabajo de soldadurx Es el proceso de ureon de dos metales de lamismaespedficacion técnica,
por medio de la fusion provacada par el aporte de calor bocalizado y seldadura.

48 |WPQ: Calificacion del soldador con base a b especificacon del procedimiento de soldadura
(WPS) previamente calificado (PQR) v apeobado.

La calificacian del soldador consiste en una prueba de habilidad para soidar. Dependiendo delas
necesidades del proyecto, ks prueba se realza en diderentes pouchanes, 16, 2G 3G, 4G, 5G 0 4G,
para soldadurasa tope.

S | DOCUMENTOS DE REFERENCIA

51 |AP 1104 Weldingof Pipelines and Relsted Faclities

52 | ASMEBE (Gas Transmissionand distnbution Piping System|

63 Fk'glamcmo de Dystnbuckin de Gas Natural por Bed de Ductos (compiladas en el Texto Unko
Ordenado aprobado con Decreto Supremo N 040-2008£M)

54 | ASME Section IX (Welding Qualfications).

58 Manual de Construccion de Redes Extermnas de Gas Natural en Lima y Callao para Contratistas (M-

' COO-001L

5.0 |Procodimiento de Curvado de Tubenas de Acero (RCOCHO16L

6 | DISPOSIIONES ESPECIFICAS

6.1 |Las actividades de soldadura son realizxdas en el proceso de construccian de redes para
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distribudon de gas natural cada vez que e tenga ks planos apecbadoes para construccion y
despues del desfile de tubenas con las especficadones de procedmiento de soldadura (EPS o
WPS) debidamente aprobados (PQR] y scldadores aprobados segun AP1 1104 0 norma aplicable.

6.2

Este procedinvento imvolucra a las siguentes personas Inspector de Redes Externas, Coordinador
ge Redes Externas, Coordinacbr de Instalaciones industrisies de Calidda y responsables del
ontratista.

6.3

Se utilizara las tecnicas de sokdadura a tope yio filkete para unir tubenas y'o accescrios de acern
segun bosprocedimientos calficados reflejados en el EPS o WPS.

oA

Lx espeoficaciones de procedimientos de sokdadura (EPS o WPS) se registrardn en detalle,
Incluyendo los resultados de los ensayos de calfficacon del procedimiento de sokdadura (PORL

Este regestro se conservard con la documentacdn del proyecta.

0.5

Los electrodos deben mantenerse almacenados adecuadamente en lugares secos, cuando e
electrodo lo requiera se debera utilzar un daspositivo de calefaccion thomo portatill, para no
afectarla calidad de las soldaduras, siguendo las indicaciones del fabricante.

00

Toda soldadura que se realce debesa efectuarse segun un EPS o WPS

6./

Un Raboratorio especisfizado evaluard mediante ensayos destructivos la muestra o probeta
conforme a la norma aplicable para la aprobacion de un proceso de calficacon de soldadura o
saldador

L¥)

Durantela preparacion de la junta a soldar, se verificass que la zona a soidar se encuentre imp
(2" a cada extremo de |2 tubenal de pntura, grasa, ondo y otras impurezas gue puedan
contaminar la sokdadura.

69

Venficar que las condicones ambientales para ef soldeo no influyan en ¢l proceso, se debe
contar con facilidades que permtan alslar el ambiente de trabajo a condkienes similar a las que
e cjecuta ol WPS

6.10

Para empaimar tubenas de diferentes espesores, se deben Fevar a cabo las preparacicnes de los
biseles de acuerdo conlos insamientosde & noma ASME B21.8 - Ukima edicon

on

Parala ejecucon de ka soldadura, bs twberias quedardn auna altura aproxdmadade 40 cm como
minimo para que los soldadores tengan la comodidad necesaria para of scidea

6.2

Durante o alneamiento de las tubenas se debe tener en cuenta la ubkadon de la costura
longitudinal de kas tubenias, verificando que estén alternados entre ef 1" y 4° cuadrante de la
secodn transversal de la junta.

6.13

Las grapas serdn removidas csando se complete el 50% acumuladode |a soldadura en el pase de
ralx

6.4

Se evitara reakzar mavwmientos en s tuberias durante &l proceso de soldadura.

615

Para proceso de soldaduraimemrumpidos o de dos etapas, se conshderara un avance adecuada hasta
ol primer pase de relleno, luego de esté es recomendado mantener temperaturas mediante mantas
termicas o resreciar la soldadura con un precalentamiento para tiempas mas prolongados

.16

Las intermupconesal proceso de soldadurase dardn de grado o fuerzasustentados postenomente
al irspector de redes Externas de Calidda.

6.7

£] 100% de las juntas scldadas deben ser evaluadas 2 traves de END, para casos especales el
porcentaje minimo sera lo indicado en la noema ASME 8318

6.18

Lo oritenos de aceptackin para la inspeccion visual y los END de b soldadura del gasoducto estacdn
de acuerdo con ks Noma aplicable.

6.19

Al final de cada jomada, los extremes de cada tramo de tuberia se tapadin para evitar o ingreso de
elementos extranos a lalinea del gasoducto.

620

Para los cruces y empalmes espedales se deben tomar las siguientes conskderaciones:
= Las juntas por soddar en los empalmes, se realzacn preferentemente dentro de b zanjs, para
eflo &» zanja debe tener dimensiones especales parala adecuada seguridad y espacio al
soldador. Las dimensicnesserdn determinads en campo.

= Culminado of scideo de ks junta se realizarael END
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Ly Yo 0

/1

Inspector de
Redes Externas

Venficar el ocumplimiento de todas las  disposkiones del peesente
procedimiento. De no cumplirse alguna dispowcion, comunica el hecho al
Supervisor del Contratista para susubsanacan.

72

Contratista

Tiere en cbra el EPS o WPS y calificackdn de scidadores (WPQ| aprobadas

73

Contratsta

Venficar el buen estado de los biseles seqan of E95 o WPS aprobado, antes del
armado para la junta de soldadura.

/A

Contratsta

Efectis of pasaje de un Isopo compuesto por un disco calibrador al %% ded
didmetro interno conjuntamente con wuna espuma, para elminar elementos
extranos dentro de la tuberia y vernificar su ovalizackin.

5

Contratista

Ainca s tuberis rapa  exwerna  (proceso SMAYW) o
apuntalamiento cprotesmgi\m ¥ 1?«: ser el caso para tuberias de gran
dimensin con el apaya de gruas y/o camidn Hab y/o teclesu equipo similar,
verificando que el mismo se ajuste a las necesiklades del &rva, capacidad de
carga y cumpliendo con los requenmientos de segundad estableckdos por o

prayecto.

/6

Contratista

Verfica que bs tubenas queden a una altura aprocdmada de 40 cm como
minémo para gue %os scldadores tengan la comedidad necesana para el soldeo.
En el caso la soldadura seadentro de ke zang, verificara que el soldador tenga la
comodidad necesana.

17

Contratista

Durante of sincamiento de las tuberias, tiene en cuenta la ublcacion de la

costura longitudinal de los tubos, verificando que estén altermados entre of 1%y
4° cuadrante.

/3

Contratsta

£jecuta la preparackan de la junta de soldaduwra de acuerdo con el EPS o WPS
aprobada,

/9

Contratsta

Verficala temperatura de precalentamiento en el pase de raiz y pase en caliente
cuando comesponda (segun EPS 6 WPS aprobado).

710

Contratista

Verfica e buen manpuleo del metal de aporte, manteniendoze en las
condioones que recomienda ef fabricante del producto.

/n

Contratsta

Betira las g, externas. cuando verfica gue se ha completado of S50%
acurmiadodela sokdadura en o pase de raiz,

7a2

Contratsta

Reallzaka bmpeeza entre cada pase de soldadurasequn el EPS o WPS aprobado.

ERE)

Contratista

Una vez conduddo o corddn de soldadura, verfica wisualmente las
dimensiones de la misma. empleando los cntenos de acepadon Indicados en
la morma aplicable.

/a4

Contratista

Sobre la tuberis y en el lado vsible de cada junta soldada anota el codigo de los
sokladoees por lado, considerando lado izquierdo/derecho y segun la dreccon
del flujo, ndicando la sigulente informacion:

- Estampa o codigo de lossoldadoresizquierdo y derecho {por pase).

- Cedigo de unta segun Procedmiento de Codificackin de Juntas de
Sokdadura en Tuberias de Acero{PCO0-011)

- Fechade soldadura

= Ndmero de identficacon de tubenas |[ver Procedimiento de Corte ¥y
Biselado de Tubernas de Acera |PCOO011)L

- PResultado deinspeccion Visual

715

Contratesta

Culminada la soldadura de ks juntas, coordina para que se realices! END.

7.6

Contratsta

Los trabejos de soldadura por fecha son registrados en los Formato de
Inspecdon Visual de Soldadura (FCOC051), incluyendo ademds la siguiente
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riarmacior

- Twosde defectas, detectadosen la inspeccidn visual
- PBesultadode B inspecokan visual.

8 |REGISTROS

8.1 |Inspeccion Visual de Soldadura F-CO0-051L
9 |ANEXD

ER ML,

Fuente: Area SIG - Alfa Co SAS.

134



