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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar la gran
importancia que genera el titulo como variable tolerancia a la frustracion
correspondiendo a los alumnos estudiantes de 5to a, 6to a, y 6to b de Educacion
Primaria de la Institucién Educativa de Accion Conjunta Apostol San Pedro — Mala,
2018, lo cual se aplico el tipo de investigacion descriptivo. La muestra requerida fue
censal, lo cual estuvo formado por la cantidad de 103 alumnos como poblacion,
cuyas edades por la diferenciacién de los grados académicos son entre 10, 11y 12
afos de edad, quienes fueron evaluados con Escala de Tolerancia a la Frustracion
(ETF) version espafiola de Oliva y otros(2011), revisado y adaptado por José
Ventura (2018). Los resultados obtenidos por la aplicacion de la escala, se obtuvo
gue la variable tolerancia a la frustracion se observa a nivel general que el 87,38%
(90) de la muestra de estudio poseen un nivel muy intolerante a la frustracion, y
solamente el 0,97% (1) es muy tolerante, tolerancia a la frustracion seguin sexo se
observa que el 54.37% (56) de la muestra de estudio que posee un nivel muy
intolerante a la frustracion son nifias; el 33.01% (34) son nifios, tolerancia a la
frustracion segun nivel socioeconémico se observa que el 76.70% (79) de la
muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece al
nivel socioecondmico medio; el 10.68% (11) pertenece al socioeconomico alto,
tolerancia a la frustracion segun edad se observa que el 47.57% (49) de la muestra
de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracién pertenece son de 11
afos de edad; el 23.30% (24) tienen 12 afios y el 16.50% (17) tienen 10 afos de
edad, tolerancia a la frustracion segun grado académico, se observa que el 65,05%
(67) de la muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustraciéon

pertenece al 5to. Grado de primaria; el 22.33% (23) cursan el 6to. Grado.

Palabra clave: Tolerancia, frustracién, estudiantes, colegio, familia, profesores



ABSTRACT

The present research work aims to determine the importance that generates the title
as variable frustration tolerance corresponding to the 5th to 6th students of primary
education in the educational institution's Joint action of Apostle San Pedro - Mala,
2018, which applied the descriptive research. The required sample was census,
which was formed by the number of 103 students as population ages by
differentiation of academic degrees are among the 10, 11 and 12 years of age, who
were evaluated with scale of tolerance to frustration (ETF) Spanish version of olive
(2011), revised and adapted by José Ventura (2018). The results obtained by the
application of the scale, was obtained that the variable tolerance to frustration is
observed at a general level to the 87,38 (90) percent of the sample of study have a
level very intolerant to frustration, and only the 0.97% (1) Itis very tolerant, tolerance
to frustration according to sex is seen as the 54.37% (56) of the study sample that
has a level very intolerant to frustration are girls; the 33.01% (34) are children,
frustration tolerance according to socioeconomic level is observed than the 76.70%
(79) of the study sample that has a level very intolerant to frustration belongs to
medium socioeconomic level; the 10.68% (11) belongs to the socioeconomic high,
tolerance to frustration depending on age is observed than the 47.57% (49) of the
sample of study that has very intolerant to frustration belongs are 11 years of age;
the 23.30% (24) have 12 years and the 16.50% (17) are 10 years of age, according
to academic degree frustration tolerance, observed that the 65,05% (67) of the study
sample that has a level very intolerant to frustration belongs to the 5th. Grade; the
22.33% (23) attend the 6th. Degree.

Key words: Tolerance, frustration, students, school, family, teachers
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INTRODUCCION

Las variadas acepciones tedricas al estudio de la autorregulacion que vincula
a la tolerancia a la frustracion, se refieren como la total capacidad de controlar su
conducta, desde ese punto de vista la regulacion emocional en la etapa la nifiez ha
revelado relevancia en los ultimos afios por su probado vinculo sobre diversas
areas del desarrollo de la persona en especial de su entorno social e interno. En
ésta etapa se ve un proceso de desarrollo en controlar nuestro yo emocional y mas
si se proporciona en la infancia, guiados siempre con los padres, desarrollo,
funciones endogenas, con la finalidad de brindad un nivel de maduracion en
mencion a la parte atencional lo cual caracteriza una mejor autonomia en la que la
persona o en la etapa de la infancia aplica sus mecanismos de autocontrol, ante

una situacion problematica.

Como factor social, es de suma importancia vincular a los padres de vincular
a los padres se les ha implicado un punto importante como guias del desarrollo de
la regulacién emocional de sus hijos, para una mejora en su bienestar individual
como familiar tras una problematica. Por otro punto de vista, las diferencias
individuales en la autorregulacion emocional en la nifiez se muestran obtener tener
un origen temperamental. La estabilidad de obtener estos resultados genera
cambios a lo largo del tiempo, que da como hipétesis que la variacibn como
autorregulacion emocional de las personas estd medido por sus caracteristicas
temperamentales. Cabe mencionar que la autorregulacion vinculado a la tolerancia
a la frustracién, que maneja el autocontrol basado a las respuestas de las
emociones, asimismo se vera influenciado en los individuos generalmente basado
en la etapa de la infancia en nifios y niflas, ademas optar por la importancia de
contextos sociales lo cual influyen, como también genera en el desarrollo emocional
de la persona. Esta investigacion da a conocerla importancia, de controlar una
situacion frustrante ante una situacion problemética, de tal modo que permite
desarrollar nuestro proceso de autocontrol o autorregulacion que encamina a un
estado dentro del parametro normal, porque se obtendra una respuesta positiva,
ante una situacion negativa como fin, de tal punto que los alumnos del centro
educativo de la Institucién Educativa de Accion Conjunta Apostol San Pedro — Mala,
se mostrara con un buen resultado en la parte informativa con su docente tutor, y

con la presencia de especialistas en el caso problema, por un levantamiento
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educativo, tanto individual y social, lo cual se evaluara en qué nivel emocional se
encuentra cada estudiante en el momento de realizar sus actividades diarias
académicas y obtener informacion de cada respuesta ante una frustracion y asi
poder controlar ese estado negativo y obtener un mayor autodominio personal que
brinde un modo formativa y educativo eficaz y un valor nivel cualitativo, en su
proceso y desarrollo , mostrando a la vez un bienestar emocional bueno, por altimo
resaltara una conducta positiva en su entorno estudiantil en funcién de sus

aptitudes y actitudes.

La regulacion emocional es una de las cinco competencias emocionales de
Bisquerra (2003) y entre uno de sus principales componentes se encuentra la
tolerancia a la frustracion, juntamente con el manejo de la ira, desarrollo de la

em patia, entre otros.

El trabajo de investigacion aplicada se ha desarrollado en cuatro capitulos
gue trataran sobre el problema y sus variables, realidades educativas, con todo el
contenido cientifico y legal, universo y muestra, novedad cientifica, aportes y

beneficiarios.

Capitulo I. El Problema: muestra el planteamiento del problema, la ubicacién
en un contexto, la manifestacion de un conflicto, sus causas y el cambio del mismo,
preguntas y variables de la investigacion. Los objetivos de la investigacion y la
justificacion, donde se determina la utilidad préactica y tedrica y metodolégica de la

investigacion.

Capitulo Il. Marco Tedrico: comprende las bases tedricas, con las que

sostiene la confiabilidad de la informacion.

Capitulo 1ll. Metodologia: esta se refiere a la modalidad de la investigacion,
métodos a emplearse y el procesamiento y analisis de los datos recolectados, la

poblacién y la muestra que constituyen los beneficiarios

Capitulo IV. Resultados: Analisis de los resultados, con su respectivo grafico

cada uno, orientados a dar solucion a los problemas
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica

En las escuelas privadas del Distrito de Mala, en especial del colegio Apéstol
, S€ encuentra un gran incremento de alumnados debido al desarrollo intelectual y
moral de la organizacion , en la Institucion se ha originado diversos cambios
debido al crecimiento de las actividades de competencias de aprendizaje, en los
concursos de las materias dadas, y es aqui donde la revolucién se genera, el
malestar de los padres, de querer que sus hijos resalten ante los demas sin medir
las consecuencias ni el dafio emocional, causando una desesperacion en el nifio
para que su resultado resulte aprobatorio, todo se ve complicado por la educacion
gue transmite el padre al hijo , de dar inestabilidad emocional, a su vez cabe
resaltar que si el padre permite sembrar una conducta dominante y que cualquier
objetivo sea a su modo y en modo inmediato el hijo en ambos casos se ve frustrante
Dunjo ( 2011). Rizo (2012), Muchos de los casos observados en la etapa de la
infancia, la frustracion es considerado un problema comun; sin embargo, algunos
nifios presentan como resultado un minimo nivel de tolerancia que otros si
manifiestan una situacion problematica. Perliman, Luna, Hein, & Huppert (2014),
pese a ello se genera poca bibliografia con el tema tolerancia a la frustracion en
nifos, ya que su abordaje refleja a nuevas estrategias de una mejora de
autocontrol, exclusion social y estrés, (Kamenetzky et al.,2009), asimismo, en el
Peru la tasa de actitudes descontrolada ante una situacién problematica, vinculando
a ello a una agresion fisica o Psicoldgica, llevando hasta en las Instituciones
Educativas en acoso escolar, entre los factores psicologicos proyectados con la
agresividad en los alumnos, esta el nivel de frustracion del nifio por lo tanto es
considerado como un estado de bloqueo de una meta (Coon, 2001; Rios et
al.,2015),acorde a las cifras elevadas que da cémo prondstico del Ministro de
Educacion en el Peru de 16.773 casos de violencia escolar, de los que 9238 son
de agresion fisica y 6.113 ocurren en la Educacién primaria (Ministro de Educacion
[MINEDU], 2017). El interés de estudio para la presente investigacion cémo titulo
Tolerancia a la Frustracion en nifios de 5to y 6to de Educacion primaria de la

Institucion Educativa de Accion Conjunta Apostol San Pedro — Mala, 2018 se halla
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con la observacion y evaluacién acorde a los resultados aplicados en los alumnos,
y como trabajadora en el plantel es fomentar el cambio de contribuir con el mas
minimo problema de esa variable y generar una finalidad en procrear cambios a

nivel de bienestar emocional individual, familiar y social.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

¢ Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracién en nifios de 5to. y 6to grado
de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta Apostol San

Pedro, Mala, provincia de Cariete, Lima 20187
1.2.2 Problemas especificos

¢,Cual es el nivel de Tolerancia a la frustracién segun sexo en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta

Apoéstol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018?

¢, Cual es el nivel de Tolerancia a la frustracién segun nivel socioeconémico
en nifios de 5to. y 6to grado de educacion primaria de la Instituciéon Educativa de

Accién Conjunta Apdstol San Pedro, Mala, provincia de Cariete, Lima 2018?

¢,Cual es el nivel de Tolerancia a la frustracion segun edad en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta
Apoéstol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018?

¢, Cual es el nivel de Tolerancia a la frustracion segun grado en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta

Apostol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018?
1.3 Objetivos
1.3.1 General

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion en nifios de 5to. y 6to grado
de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta Apostol San
Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018.
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1.3.2 Objetivos Especificos

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion segin sexo en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta

Apéstol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion segun nivel socioeconémico
en nifios de 5to. y 6to grado de educacion primaria de la Institucién Educativa de

Accion Conjunta Apostol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracién segun edad en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Instituciéon Educativa de Accion Conjunta

Apéstol San Pedro, Mala, provincia de Cariete, Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracién segun grado en nifios de 5to.
y 6to grado de educacion primaria de la Institucién Educativa de Accion Conjunta

Apéstol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete, Lima 2018.
1.4  Justificacién e importancia

Una respuesta emocional antela frustracion puede diagnosticar patolégica
para la persona, por asumir rapidamente la responsabilidad de generar una
conducta negativa hasta e incluso llegar a la violencia lo cual presentara como
respuesta un decaimiento y en otros casos similares hasta e incluso hasta llegar a
la depresion en caso de aprender a autoevaluarse y por ende a tolerarla y
controlarla desde la etapa de la infancia, se presentara una mejora en su estado
emocional brindado un bienestar emocional tanto individual como familiar y porque
no en su ambiente escolar. Poreste motivo, en las aulas de los Centros educativos
es muy importante que los profesores como guias se formen en dar un nuevo plus
en sus capacitaciones y fomentar una mejora creando nuevaspautas y estrategias
a los para sus alumnos y asilograr bajar la respuesta negativa ante la situacion
problematica, asi reconstruir ésta respuesta negativa a un estado emocional
Optimo, con una respuesta positiva a la vez corregir con la mayor educacion en la

frustracion para que se conviertan en adultos tolerantes(Gonzalez P. , 2015).

La relevancia del titulo elegido como es tolerancia a la frustraciéon se

fundamenta en el principio de que el bienestar emocional de una persona cémo
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respuesta debe considerarse como de las metas mas importantes de la educacion.
En otro punto de vista, un objetivo como fin a priori de la educacion es proyectar un
bienestar personal y social, que consiste en explorar emociones positivas,
empleando buenas respuestas ante situaciones problematicas. Pero, para ello, es
de suma importancia generar un auto control personal, y conseguir que nuestras
emociones negativas ante situaciones dificiles se evoluciones en modo asertivo.
Esto implica transformar de modo positivo nuestras cualidades cémo persona y
generar asi un ambiente favorable, lleno de energia y buena vibra positiva. Es decir,
el objetivo como fin de éste proyecto de investigacion, se pronuncie con un fin de
posibilitar que las personas puedan evaluar y corregir con educacion de modo

positivo su calidad total de su vida.

Muchas intervenciones de caracter socialse danen los centros educativos el
medio responsable de manifestar una situacién problematica ante una situacion .De
éste punto de ,observacidnentre otras manifestaciones, el tema objetivo en
tolerancia a la frustracion, se genera en las primeras edades o etapas del ciclo vital
, lo cual conlleva a la educacién de los padres los primeros protagonistas en guiar
y corregir con la mayor educacion para asi sembrar un bien emocional, y se puede
obtener un pleno apoyo coOmo orientacion o escuela de padres, lo cual servira para
emplear y fomentar una buena intervencion a la sociedad, en un intento de llegar

hasta incluso a la poblacién.

Nodding (2003), citado en Valdemoros y Goicoechea (2012)en un contexto
de libro titulado Happiness and education, confirma la importancia que los centros
de estudio preparan un bienestar emocional individual para la vida, para que la
persona se sienta preparado ante cualquier guerra o situacion problematica y mas
al dar una situacién frustrante.Menciona como los centros educativos tienen que
asumir muchas funciones y responsabilidades que antes habian pertenecido a la
familia. Asimismo, el sistema social ha evolucionado: hay un sector importante de
familias que no lograran cumplir con lo adquirido, tal vez a la falta de tiempo, por
motivo de trabajo o a que no saben manejarlo por la falta de informacién., o tal se
manifiestan personas adultas, pero sin embargo presentan un nivel de inmadurez
emocional, o por Ultimo no se sientes capaz de asumir como responsabilidad este
su papel. Las familias muchas veces no estan preparadas para educar, en corregir

con educacion ante una situacion problematica, mayormente esto ocurre cuando
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son papas primerizos en vez de brindar responsabilidad al hijo le quitan, asimismo
reflejan en ellos un engreimiento excesivo o sobreproteccion confundiendo con
brindad estabilidad y afecto demostrativo, otros casos en la autoestima, en
competencias sociales y emocionales. Entonces se necesita formacion y ser
guiados de profesionales especializados como un Psicélogo otorgando formacion
gue muchas veces ni siquiera el profesor ha recibido asimismo se les capacitaria a
ellos. El profesorado y las familias como guias, necesitan ser formados para poder
educar a las futuras generaciones en la perspectiva del bienestar emocional, tanto
individual como familiar. A partir de éste inicio como formacién y de la aceptaciéon
de que se trata de una responsabilidad compartida, entonces cémo fin en proponer
y aplicar en establecer unos vinculos estrechos de aportacion entre los centros
educativos, en los profesores, alumnos y las familias, para focalizar un proyecto
social comun. Hay que potenciar y generar una formacion acorde a los tiempos

actuales.

Por tal motivo, que en los centros educativos se genera situaciones
alarmantes de episodios en situaciones probleméticas, que dan como respuesta
emociones negativas, desde la simple disrupcién escolar hasta e incluso los acosa
los en violencia fisica como psicoldgica, serian motivo suficiente para justificar la
importancia con éste proyecto de investigacion como eleccion como mejor variable

tolerancia a la frustracion.(Garcia, 2015).

En el Perd, la tolerancia a la frustracion es una variable que se considera de
suma importancia dado a que el nivel de agresividad que posee un individuo se
relaciona con ella (Sen & Mukherjee, 2014)y del mismo modo una alta incidencia

de acoso sexual en instituciones educativas (MINEDU, 2018).
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes
2.1.1 Nacionales

Vegas (2013) en Piura, llevé a cabo una investigacion titulada “Dependencia,
celos y tolerancia a la frustracion en estudiantes del nivel superior —Piura” con el
objetivo encontrar la relacion entre estas tres variables. Se aplicé la escala de
tolerancia a la frustracién (ETF) de Vegas (2013), el cuestionario de dependencia
emocional Lemos y Londofio, asi como el cuestionario multidimensional de celos
de Diaz Loving (1989) a una muestra de 200 estudiantes universitarios de Piura, El
disefio de investigacion que se utilizé fue el descriptivo correlacional. Entre los
resultados se observa que, en cuanto a la Dependencia emocional, el 65% de los
encuestados tienen un nivel medio, el 18% de ellos un nivel bajo y el 17% un nivel
alto. En cuanto a los Celos, se encuentra en un nivel medio el 69%, de ellos, en un
nivel bajo el 16% y en un nivel alto el 15% de tales estudiantes universitarios. En
relacién a la Tolerancia a la Frustracion, el 77% poseen un nivel medio, un nivel
alto alcanzaron el 12% de ellos y un nivel bajo correspondio6 al 11%. En conclusion,
se observa una relacion positiva y significativa entre la dependencia emocional y
los celos y, por el contrario, una relaciébn negativa con respecto tolerancia a la

frustracion.

Namuche y Vasquez (2017), en Pimentel, Chiclayo, Peru, realiz6 una
investigacion titulada “Calidad de vida y Tolerancia a la Frustracion en deportistas
de un club futbol, Chiclayo”, la siguiente investigacion obtuvotuvocomo fin
determinar la relacion entre calidad de vida y tolerancia a la frustracidon para realizar
esa investigacion se utilizaroninstrumentos lo cual median ambas variables, la
escala de calidad de vida de David Olson& Howard Barnes , idenificando los facores
de calidad de vida y las Escala de Frustracion ,de Carlos Namuche& Katia Vasquez
.En esa investigacion se uso el disefio descriptivo correlacionar con una muestrade
poblacion conformado por 123 jugadores de futboly se concluye que

existecorrelacionentrela Calidad de vida en los deportistas hallando relacion
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significativa (p>0.05) es decir si la calidad de vida es adecuada y la persona logar

mantener el bienestar lo cual la tolerancia a la frustracion mejora.
2.1.2 Internacionales

Viaplana (2014) en Barcelona, Espafia llevé a cabo una investigacion titulada
“Aprender a tolerar la frustracién en el segundo ciclo de Educacion Infantil” con el
propositode resaltarsobreel contenido de variabledelafrustracion cursando el ciclo
dos de Educacion Infantil desde un puntotedérico. Entonces da como resultado que
el estado de autocontrol es necesario para un individuo lo cual permitird acceder a
una buen a respuesta ante una frustracion y mas si se da en su ambiente escolar,
asimismo se ven involucrados las personas adultas que dan como el propdsito el
cambio conductual de una buena guia en educacion ante una situacion
problematica de etapas menores como es desde la infancia, lo cual regulara un

estado emocional bueno.

Nufiez Guilca Richard Alejando (2015), en Ambato, en el pais de Ecuador
origind un trabajo de investigacion , presentado por el nombre “Personalidad
parental y su influencia sobre los niveles de frustracién en los alumnos de los
terceros de bachillerato seccion matutina de los colegios urbanos del distrito 1 del
Canton Ambato, provincia de Tungurahua, Parroquia Atocha-Ficoa, periodo 2013 —
2014” con la finalidad de averiguar cémo se vinculael estado de la
personalidadparental sobre los niveles defrustracion de los estudiantes de terceros
de bachillerato de la seccion diurna. Este trabajo deinvestigacion fue aplicadaa una
poblacion de 220 alumnos, compuesto por un, instrumento test “ BIG FIVE” de
factores de personalidad y su vez conla encuesta niveles de frustracion , como
finalidad de brindarun trabajo deun programa Psicoterapeutico especialmente para
los alumnos , de optar por un nuevo plus en su desarrollo de personalidad ycon la

obtencion de buenos respuestas ante una situacion frustrante.

Rodriguez (2016) en San Cristébal de La Laguna, Tenerife, Espafia se
pronuncié por un tema que realizo de investigacion tema titulado a“Frustracion
evocada y adiccion a las nuevas tecnologias en adolescentes’como fin de buscar
nuevas relaciones en el constructo del Cuestionario presente de Adiccion a las
Nuevas Tecnologias favorecidos con los constructos del cuestionario PRF y a los

factores como componentes en Ansiedad Facilitadora y Bloqueadora, se pronuncié
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una cantidad como muestra de 138 alumnos estudiantilesde lugar Islas Canarias
entre edades oscilan los 13 y 17 afos. Ala vez que finalizo que obtuvieronuna

relacion entre los mismos.

Avila (2016) en Riobamba, Ecuador realiz6 una investigacion titulada
“Tolerancia a la frustracion y distorsiones cognitivas en estudiantes con consumo
de alcohol de segundo afio de bachillerato de la Unidad Educativa Pedro Vicente
Maldonado, periodo enero - junio 2016”, con el propdsito de diferenciar la estrecha
relacion entre tolerancia a la frustracion y las distorsiones cognitivas, en esta
investigacion se da de tipo cuantitativo y a la vezcon una medicién psicométrica no
experimental, y transversal. La muestra con finfue aplicadacon la cantidad de 44
alumnos de segundo afo de bachillerato, aplicados por la escala de AUDIT como
“bebedores de riesgo “sus edades respetivas fueron entre los 15 afios y 17afos.
Para la recopilacion de datos se brindo “escala identificacion de los transarnos
debido al consumo de alcohol” escala para la evaluacion de la toleranciaa la
frustracion y a la vez el cuestionario de exploracion de distorsiones cognitivas. Se
finaliza que existe una correlaciéon directa lineal de 0.98 y una determinacion ala
ligada de 97porciento lo cual permite aceptarla hipétesis por la investigacion dada
entonces se da que la baja tolerancia a la frustracion influye en las distorsiones

cognitivas.

Diaz y Villegas (2016) en Cartagena, Colombia analizaron un trabajo de
investigacion con se da titulo “Aplicacion de estrategias pedagdgicas para mejorar
el comportamiento agresivo ante la frustracion y favorecer el proceso de
aprendizaje. Lo cual se ve identificado como ejemplo de una pequefia de 5 afios de
edad de nivel inicial Pulgita Traviesa, con el propésito de observar las
consecuencias que generaba situaciones agresivas o conflictivas de tal punto que,
con éste caso problemédtico nuestro trabajo proporcionardnuevas cinco
recomendacionesa nivel infantil, lo cual permitira intervenir en un mejoramiento en
salud mental conllevando a la estrategia de un control emocional ante una
problematica, a su vez se presento con la colaboracion deprofesores y padres de
los nifios (a), asimismo se fomentd el analisis del por qué la agresividad. La
investigacibn muestra en disefio metodolégico de enfoque cualitativo, de nivel
descriptivo y con el método de estudio de caso. En la recoleccion de datos y

analisis, se dio como una entrevista semiestrusturada, por otro punto investigacion
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mayor informacion en bibliografico con el objetivo afines al proyecto que se trabajo,
con la presencia de los profesores lo cual se lleg6 a que se observé un gran cambio

en los nifos.

Quito, Arteaga, Planche y Campoverde (2017) dan a conocer éste trabajo de
investigacion lo cual brinda como titulo “Tolerancia a la frustracion en deportistas
adolescentes de la Federacion Deportiva del Azuay ante el fracaso en una
competencia durante el afio 2016-2017” con el propdsito de fomentar un cambio de
estado emocional ante una frustracion en situaciones debido a circunstancias de
casos deportivos en la Federacion Deportiva del Azuay en el periodo 2016-2017.
Lo cual se pronuncia un trabajo de aplicacién de “Validacién espafola de la escala
de frustracién de las necesidades psicoldgicas (EFNP) en el ejercicio fisico” (Sicilia,
Ferriz, y Sadenz, 2013), con el, propadsito final de obtener y recalcarlos niveles de
frustracion de la muestra. Se finalizo que el 6,17% de los deportistas obtienen como
resultado un nivel de frustracion alto, asimismo el el 41,41% tiene un nivel de
frustracion normal, el 32,60% tiene un bajo nivel de frustracion con 19,82%
entonces, finaliz6 que la necesidad de competencia es la mas dafiada en la
muestra, y dentro de ella los sentimientos de incapacidad e incompetencias

frustrantes.

Del Valle, Matos, Diaz, Pérez y Vergara (2018) en Antofagasta, Chile,
llevaron a cabo una investigacion titulada “Propiedades psicométricas escala
satisfaccion y frustracion necesidades psicologicas (ESFNPB) en universitarios
chilenos” con el objetivo de analizar las propiedades psicométricas de la Escala de
Satisfaccion y Frustracion de las Necesidades Psicoldgicas Basicas de Autonomia,
Competencia y Relacion (ESFNPB) identificadas por la teoria de la
autodeterminacion (Deci & Ryan, 2000b), en una muestra de 297 estudiantes
universitarios de distintas facultades y carreras pertenecientes a una universidad
Chilena. Para lograr el objetivo, mediante un estudio psicométrico por
procedimientos confirmatorios, se realizé un andlisis factorial confirmatorio (AFC),
analizando la propuesta de seis factores realizada por Chen et al. (2015) y se evalu6
la consistencia interna de la escala mediante el Alfa ordinal. Los resultados
obtenidos con la muestra de estudiantes universitarios indican una buena
consistencia interna, alfa = 0.90 y 0.86 para satisfaccién y frustracion de las

necesidades psicoldgicas, asi mismo los resultados del analisis factorial
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confirmatorio mostraron un ajuste adecuado del modelo a los datos (x?/gl = 1.75;
CFI=0.92; IFI =0.92; TLI =0.90; RMSEA = .05y SRMR =.05), brindandoevidencias
de validez de la estructura de seis factores. Segun lo anterior se considera que la
escala para medir satisfaccion y frustracion de las tres necesidades psicoldgicas
basicas puede ser utilizada preliminarmente en estudiantes universitarios en el
contexto de la educacién superior chilena, permitiendo también la relacion con otras
variables de interés para generar modelos explicativos que permitan profundizar la

comprension de aspectos que son de interés institucional.
2.2 Bases tedricas

En éste trabajo de investigacion se observara las definiciones acerca de la variable
explicada con el propdsito de contribuir informacién para una mejora en el aspecto
de bienestar emocional, optando por técnicas y buenas estrategias en control de
respuestas como impulsos negativos ante una situaciébn no conseguida de un

individuo.
2.2.1. Tolerancia a la Frustracién
A) Definicion de Frustracién

Segun Coon, 2001; Rios et al., (2015), la frustracion se considera una
respuesta negativa conllevado por un bloque emocional al no satisfacer una

necesidad como meta.

Segun Bisquerra, (2008), mientras la necesidad sea mas querida esto llevara a

gue la frustracion crezca mas, y se tendra a priori respuestas negativas hasta
incluso a llegar a un cuadro ansioso.

Segun Freud (1976), al impedir la compensacion de una necesidad a

una persona la cual manifiesta conductas instintivas generando, asi como

un impulso negativo (Pulsion), obteniendo un estado llamado Frustracion.

Segun Penafiel (2009), la frustracion lo marca como un fenbmeno
innato que a cualquier persona pueda suceder, que de fomenta cuando se

da un impedimento o un bloque de un deseo.

Segun (Worchel, Cooper, Goethals y Olson, 2002; Mustaca y
Kamenetzky, 2006), conceptualizan la frustracion un estado emocional
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aversivo lo cual se da por provocacion a la disminucién que da un reforzador

favorable en el lugar presentado de la problemaética representada.

Segun Reguera (2007) resalta la frustracién que se inicia en la etapa
de la infancia lo cual se vincula mucho a la educaciéon y formacion de los
padres generando un cuadro familiar a priori y manifestando un bienestar
emocional adecuado ante cualquier situacién probleméatica, entonces se
manifestara de manera inconsciente y se desarrollara de diversas formas
como llantos, berrinches pataletas rabietas entre otras conductas negativas,
asimismo marca en la edad adulta como curados de espanto, si bien logra

obtener un autocontrol.

Segun Cloninger (2003), la frustracién se otorga de manera que la
persona reprime conducta no asimiladas de una situacion problematica las

cuales hacen que aumente la pulsién de una respuesta mala.

Segun Ramos (2008) el cual cita a Vinacke (1972) el cual se refiera a la
frustracion como la obstruccion de un fin no obtenido por la persona, lo cual
desarrolla reacciones emocionales desagradables, lo que resulta a

reacciones conductuales adversas como la agresion.

Entonces se ve analizado con otros autores, que ven la frustracion basado a un
estado emocional de la persona, llevado por la omisién de una meta, a su vez con
una expectativa de recompensas por su hecho (Worchel, Cooper, Goethals y Olson,
2002; Mustaca y Kamenetzky, 2006).

La baja Tolerancia a la frustracién puede conllevar:

Ansiedad, al observar posibles inquietudes de conductas amenazantes,
aqui en estas situaciones al infravalorar como recurso de afrontamiento los
nifios o adolescentes de ambos sexos presentan un bloque emocional no
acorde al parametro normal, asimismo da como respuesta un cuadro
ansioso.

Cambios inexplicables de objetivos, es aquello que se manifiesta como

un deseo exagerado, algo inexplicable, con el minimo obstaculo que
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B)

presente no logra desarrollar, entonces se comprenden que abandona
rapidamente un objetivo como logro, asi evita el autocontrol como meta.

Procesos internos de justificacién y autoengafo, aqui se manifiesta de
guerer ocultar acomodando a sus deseos, en lugar de lo contrario, los nifios
y adolescentes de ambos sexos pues generan su propia responsabilidad en
los demas, lo que si se autocuentan su propia historia como hechos entonces

se reinventara la vivencia.

Estos conceptos propios que conlleva a la baja tolerancia a la frustracion trae
mucho que pensar reflexionar y aplicar en nuestro caminar de dia a dia,
prepararnos para superarnos ante cualquier situacion problematica que
genera las frustraciones, aprender a reconocer en que fallamos y controlar
de los fallos, de las decepciones que no obtenemos como un objetivo, en
estas respuestas o mecanismos de asimilacion ante la frustracién de una
situacion, la persona entra en funcion de dos grandes emociones que
conllevar, estos son la ira y la tristeza, asimismo, se entiende que la que la
frustracion es similar o quiza estéa vinculado a un proceso de duelo, entonces
se obtendria como respuesta, a una pérdida de algo (tristeza), y ésta pérdida

se percibe como injusta ( ira).
Tolerancia a la Frustracion

Capacidad intrinseca que manifiestan las personas para afrontar la
realidad de frustracion, haciendo uso del autocontrol emocional. Sin
embargo, cuando se genera baja tolerancia a la frustracion, las personas
muestran emociones negativas como la soledad, tristeza, sentimientos de
culpabilidad o reacciones fisiolégicas adversas como la agresividad

(Orientapeques, 2012)..

Segun Ellis (2006), Lo conceptualiza como una creencia irracional lo
cual lo representa una incapacidad para aceptar las situaciones dadas por
parte de la imposicion de la creencia de las cosas debes ser poco realista y

objetiva, de esta manera se da como adjetivo irracional.
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C)

Baja tolerancia a la frustracion

Segun Leal y Contreras, 1998; Pefiafiel, 2009), explica que, el
individuo refleja un proceso en el funcionamiento a la personalidad, lo cual
permitira aprender a control sus impulsos ante una situacion problematica,
asi asumira el control de tolerar esa sensacion subjetiva de la frustracion.
Asimismo, se pronuncian personan con un bajo coeficiente intelectual de
asimilar o asumir su responsabilidad ante una dificultad y que tiene como fin

una respuesta negativa.

Reguera (2007), éste va de la mano con la creencia irracional que da
como lugar a que es importante obtener algo que uno se proponga como
meta o fin y no muestre contrariedad como sufrimiento o quiza manejan un
pensamiento distorsionado de “que las cosas que se quiere tener, tiene que

salir a la perfeccion tal cuél y si no se obtiene lo querido, sera terrible “
D) Hipotesis de la Frustracion - Agresion

Franzoi (2007) quien cita a Dollard, Miller, Doob, Mowrer & Sears
(1939) indican que cualquier situacion problematica que la persona no pueda
controlar y la cual le impide llegar a un objetivo de placer se le conoce como
Frustracion; esta teoria estd basada en tres principios importantes: a) la
frustracion va a generar que la persona resalte su agresividad atacando a
los demas que se le presenten de forma fisica o psicoldgica ; b) Las
reacciones de agresividad que la persona presenta no es mas que una
consecuencia de una suma de frustraciones antes incluso que no han sido
superadas desde la etapa de la infancia) Luego de realizar la agresion hacia
el otro individuo o dicho objeto, este baja el impulso como respuesta de

agresion tendiendo a la estabilidad emocional.

Para Baron & Byrne (2005) los cuales hacen referencia a la hipotesis
de la Frustracion — agresion sefialan que las personas cuando se encuentran
ante un estado de frustracion siempre dan como respuesta a la agresividad
y por consecuencia cada acto agresivo que desarrolla un individuo lo
antecede una frustracién; por otro lado las investigaciones recientes han

demostrado que no son del todo verdaderas estas afirmaciones de Dollard
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et al. (1939), ya que no necesariamente un individuo que manifiesta o da
como respuesta una conducta agresiva, sino que resalta diversas emociones
como lo son la nostalgia , la angustia, y hasta algunos entras al cuadro de
depresion, y otros personas intentan superar esta frustracion que dan motivo
a superar este bloqueo que le impide llegar al goce del placer como objetivo;
se planted que las respuestas 0 conductas agresivas de la persona no se
contribuyen como formas automaticas o innatas de reaccion producto de la

frustracion.
E) Teoria generalizada de la frustracion

De acuerdo a Rosenzweig (1954) las respuestas a la frustracion se
pueden dar desde un punto de vista psicologico y fisiolégico, por tal motivo
da una nueva perspectiva al punto de vista meramente psicoanalitico, en lo
gue lo manifiestan en 3 niveles: a) A nivel celular o inmunolégico, b) A nivel
auténomo o de urgencia y c) A nivel cortical o de defensa del yo. De esta
manera Rosenzweig generaliza a la frustracion como un bloqueo lo cual

permite ser inevitable en querer de satisfacer una necesidad.
F) Representacién de la Frustracion

Segun Rosenzweig (1954) la frustracion se da demodo individual en
dos situaciones particulares, las cuales van a ser desplazadas o

interiorizadas, todo acorde a nuestro control de nuestra personalidad.

a) Situaciones de Obstaculo al Yo (Ego - Blocking): aqui se
pronuncias situaciones en que la persona se ve frustrado por un objeto,

obstaculo o persona.

b) Situaciones de Obstaculo al Superyé (Superego - Blocking): se
presentan como situaciones destinadas donde la persona es expuesta a
criticas, lo cual es hecho juzgado por otras personas de manera sin pensaren

la consecuencia de la otra persona, mas en su estado emocional como tal.
G) Tipos de Frustraciones:

Rosenzweig (1954)muestra dos tipos de frustraciéon como lo son:
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a) Frustracion Primaria: Se constituye por la oposicion de un
objeto, de tal manera que obtendra ser de tipo intrinseco que se vera con un
resultado satisfecho de una situacién no dada. (La teoria de la Frustracion y

del conflicto s.f.).

b) Frustracion Secundaria: Esta referida a obstaculos que impiden
gue la persona pueda mitigar sus impulsos ante una situacién problematica

Rosenzweig (1954).
H) Respuestas de la Frustracion

Las personas que estan vinculadas al proceso donde la frustraciéon se
da de modo negativo, lo cual dara como resultado diversas respuestas hacia
los factores que se domina como estresantes .Rosenzweig (1954), propone
como plus una clasificacion de tipos de respuestas emocional que

evidencian estas personas, lo cual la define:
Segun ladirecciéon de la agresion

Tenemos la Respuesta Extra punitiva que se da, que la persona va a
desarrollar su estado de agresividad hacia el entorno, conllevando su
frustracion a este punto, por otra parte la Respuesta Intrapunitiva se da que
en este tipo de respuesta la frustracion es desarrollada hacia el propio
individuo, el cual generard sentimientos de culpabilidad y cdélera ante su
propia persona por accién, asi también la Respuesta Impunitiva refiere que
el individuo primero analiza su situacion haciendo real su estado de
frustracion tanto en su entorno social como a él mismo, lo cual se vera como
respuesta a una conducta de aceptacion de la situacion y mejora en el

afrontamiento de la misma ante su situacion adversa.
Segun el tipo de respuesta

a) Tipo de Predominancia del Obstaculo: En este tipo de
respuesta, el individuo va a sefialar de modo bueno cual es la dificultad que

le esta causando problemas.
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b) Tipo de defensa del Yo: Se ve presentado al estado de la
personalidad total de la persona, en lo cual tiene como fin la aceptacion de

una situacion frustrante.

C) Tipo de persistencia de la necesidad: Se orienta en investigar
y tratar soluciones a los no deseos que causa la situacion problematica
frustrante lo cual se genera, pedir informacién obteniendo un apoyo de
buena base informativa el propio se vera encontrar una salida a la solucion

para su propio problema para obtener una mejora emocional o bienestar.
) La Familia en torno a las frustraciones:

Montalvo & Magafa (1997),se focaliza en cuanto a los vinculos que
se pronuncian en la familia que mantienen las personas dentro de su hogar
ellos a la vez confirman que al generar un conflicto ante una situacion o estan
expuestas a escenas que para ellos lo crean a ser traumaticos, pueden llegar
con esto asentirse desprotegidos, solos, ciertamente frustrados ante los
episodios que se manifiestan, estas emociones son exteriorizadas al entorno
mediante conductas negativas tales como agresividad y destructividad, por
lo forman a tornarse hostiles ante las personas que los rodean.

En tanto Oliva et. al., (2011), quien cita a Steinberg (2001), nos explica
gue en relacion a las familias disfuncionales y con problemas entre padres e
hijos, se mostraran como resultado cierto indice alto de dificultades en
cuanto a su relacién a futuro, esto se ird a desarrollar a producto de cémo
sera sus respuestas cuando esté en la etapa adulta, se vera de ése modo
porque cuando una persona en su etapa de la nifiez ha atravesado por una
situacion o compromiso de conflicto, en la etapa de la adolescencia suelen
ser personas conflictivas ante los demas que les rodea; ya que se afirma que
el 5% de las familias preparadas o llamadas funcionales que mantienen
buenas relaciones durante toda la etapa infantil que van a experimentar de

tal punto al porcentaje serios problemas en la adolescencia o en la adultez.
J) Television como medio para la agresividad

Donas (1998),afirma que la exposicibn hacia un medio de

comunicacion tal caso el televisor de mala calidad, donde se exhiban
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conductas negativas que no se muestran apropiadas para los nifios o
adolescentes, asé se veran levados por el mal manejo de educacion de los
padres en no corregir a tiempo o en brindar informacion de tal punto
observado , en lo cual tendran conceptos erréneos de lo que observan en la
pantalla televisiva, al observar programas que generan violencia van a tener
mayor probabilidad de imitar estas conductas negativas o a aceptar que son
conductas adecuadas y repetirlas en un futuro o en su propio espacio
familiar; asi mismo manifiesta que los adolescentes pueden ser afectados
por este tipo de programas aun cuando el entorno familiar no se manifiesten
estos tipo de conductas, o se muestran cerrados de no aceptar su

responsabilidad.

Ellis (menciona Hernandez, 2007) califican ésta terapia (TREC) como
un proposito de pensar que se manifiesta un autocontrol de los procesos
delos pensamientos, actitudes y conductas basado a las cogniciones y
comportamientos y creencia del individuo. Asimismo, Windy y Ellis (como
menciona Gerril y Zimbardo, 2005) ven ésta(TREC), basado a un sistema
pronunciado al cambio del estado de personalidad, enfocado a un cambio o
transformacion de creencias irracionales que dan como resultados

respuestas emocionales negativas.
Origenes de la(TREC)

Oblitas (2008) expone que investigala teoria cognitiva expuesta por
Aaron Beck, que da a conocer la existencia ocho procesos activo-directiva,
con un proceso limitado lo cual da orientacidon psicoterapéutica con un
énfasis de evidencia empirica y experimental debido a su capacidad
intelectual, adaptacién y nuevas de herramientas terapéuticas. Entonces
afirma que el estado emocional y la conducta del individuo expuestas de
modo a que se estructura. Ellis (como lo refiere Colop, 2016) brinda un nuevo
proceso de psicoterapia como soporte basado en la terapia cognitiva de
Beck, con el nombre de terapia racional emotiva. A su vez se pronuncia como
ejemplo desde la vida emocional de Ellis basado a sus problemas fisicos y
de personalidad, es por ello, se basa a su estado con una gran motivacion

de aprender filosofia que menciona la felicidad y bienestar emocional, con el
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propésito resaltar el significado de las situaciones problematicas de un

estado emocional de las personas.
El Pensamiento Racional e Irracional

Esta teoria(TREC), da prioridad al individuo como algo complejo
basado a un organismo psico-social, enfocado a un plus de presentar nuevas
metas a priori y propésitos, a pesar de ello las personas diferimos mucho
respecto a lo que nos produce, como el estado de la felicidad, el modo
primordial es construir a la vez metas como se menciona con un fin de verse
involucrado un estado emocional éptimo. Dryden y Ellis (2001); en éste punto
de observacion en este sentido, se pronunciara una mejor calidad de vida

involucrados por la felicidad.
El ABC de la Terapia Racional Emotiva Conductual

La definicion del A B Cse pronuncia como un modelo basico de Ellis,
gue opta en relacionarse con los principios del pensar racional e irracional
guese explico lineas anteriores y que seguiremos pronunciando. Entonces,
A, se ve involucrado a hechos activadores y B, se pronuncia al bloqueo
emocional del pensamiento y creencias y por ultimo C, se pronuncia como
consecuencias emocionales y conductuales que uno piensa. Entonces es
importante reconocer nuestro proceso como respuesta emocional debido a
una consecuencia basado a un pensar intelectual, y se obtendra con eficacia
un buen resultado, lo importante es tener énfasis a las creencias e episodio
gue se dan por una consecuencia y se veran analizadas con el afan de un

pensar racional o irracional.

Por este sentido, Ellis (como menciona Mayorga, 2014) resume la
teoria del ABC, pronunciando a su vez que Ay C siempre se vera involucrado
B, de tal manera que, a son consecuencias activantes: ésta situacion o
episodio se verd involucrado de modo interno o externo por el cual se
manifiesta por experiencias de un entorno. B, se refleja como creencias: que
da lugar a consecuencias ante A que se pronuncia como hechos, entonces

la creencia que predecimos ante cualquier situacion.
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2.3

Las consecuencias: se muestra emocional y conductual que trae

causan ante determinados hechos activadores.

Por otra parte D. Debate: Se refiere a la confrontacion terapéutica,
gue un individuo hace en base a sus ideas irracionales, de tal punto con los
activadores que conllevan a las conductas y emociones negativas
manifestando inestabilidad emocional a la persona. E. son llamados
Respuestas: es un estado intelectual racional que da cabida al cambio de las
emociones y conductuales, que se da en el modo de pensar y actuar ante

una creencia.
La importancia de éste modelo “TREC”

Se da por consecuencias activadoras de episodios que vinculan
creencias. Un ejemplo con el uso del Modelo, es que un paciente x es
aplicado ésta teoria donde manifiesta verificar y analizar su pensamiento lo
cual conlleva a pensamientos disfuncionales, que permite no avanzar y estar
agobiado ante una situacion sin fin, he ahi dénde se aplica la teoria del ABC.
llustracion N° 1 Nota: tomada de Woods 1991 (como se cita en Gabalda,
2007).

Areas de Aplicacién de la Terapia Racional Emotiva-Conductual

La terapia racional emotiva-conductual, se ve usado naturalmente a
personar que presentan problemas de todo énfasis y es aplicado en la
actualidad, Oblitas (2008).

Definiciones conceptuales

Tolerancia a la Frustracion

Segun Rosenzweig (1954) define tolerancia a la frustracion, en cuanto la

persona ya se siente preparado, todo debido a su proceso de desarrollo que

conlleva a la buena educacién de los padres lo cual respondera ante cualquier

obstaculo o situacion problemética, sin desequilibrar su estado de personalidad

(bioldgica, psicologica y social), controlando o evitando asi conductas o respuestas

gue no estarian dentro del cuadro normal.
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Segun Dryden & Matweychuk, 2009; Oliva et al., (2011), identifica tolerancia
a la frustracion que da como referencia la capacidad intelectual apropiada de un
individuo que se manifestara debido a un control interno de las emociones ante una

situacion dificil.

Segun Ellis, 2000, 2006; Mustaca, (2015), evalian que es muy importante
gue el individuo reconozco sus impulsos como respuestas negativas ante una
situacion frustrante lo cual asi permitira desarrollar su nivel de autocontrol y obtener

un resultado educado.

Segun Perlman et al., (2014), da a conocer que la tolerancia a la frustracién

se ve ligado a la regulacion del estado emocional del individuo.

Por lo tanto, es fundamental tener una buena educacion desde la infancia,
de ser guiados con la mejor educacion de los padres, para asi mostrar un buen

coeficiente y control emocional ante una problematica.

Segun Beck (2003), la significancia de la ira se nace y proporciona a través
de la frustracion, por no conseguir un objetivo planeado a corto o largo plazo,
manifestado por un pensar distorsionado originando a su vez respuestas negativas,
gue conlleva agresion, impulsividad o hasta e incluso depresion, angustia entre
otros factores, no acorde al parametro normal asi a la vez éstas personas alimentan

Su pensamiento irracional, por circunstancias del entorno.
Regulacion emocional

Se muestra como la gran capacidad de controlar el estado emocional de un
modo correcto. Se vera como proposito sistematizar al individuo de tomar
conciencia entre el vinculo de estado emocional, cognitiva, y conductual,
obteniendo respuestas positivas de afrontamiento, que se es el buen autocontrol y
capacidad de autodominio por una situacién alarmante o problemética su vez el
dominio completo de respuestas negativas como la impulsividad e ira ante su

entorno, evitando crear también, hasta cuadros depresivos.(Bisquerra, 2003)

Frustracion
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Se manifiesta un estado emocional de respuesta negativa conllevado por
una situacion frustrante, esto se ve ya vinculado desde muy pequeiio por el entorno
familiar y el guia en educacion de los padres, a su vez si esto no es formado con
educacién, se creara como un desarrollo no 6ptimo, porque ante cualquier situacion
problematica esto se actuara mal, entonces se pronuncia como a efectos ya
aprendidos desde la etapa de la nifiez, (Yates, 1975). Y si a su vez se pronuncie
con mas frecuencia en el proceso de sobre aprendido tendra una respuesta muy
alta negativamente por el esfuerzo asociado la conducta, entonces sera mas

profundo estado de frustracién(Moreno, Hernandez, Garcia, & Santacreu, 2000).

En otro sentido se presenta en cada situacion del ser humano lo cual se da,
Si se presenta una circunstancia negativa y que se ve vinculado por un blogueo
Pefafiel (2009).
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3.1

3.2

CAPITULO 1l
METODOLOGIA
Tipo y disefio utilizado
3.1.1 Tipoy enfoque

Damos a presentar éste trabajo de investigacion que muestra tener
un enfoque cuantitativo (Hernandez, Fernnaddez & Baptista 2014), que da
como objetivo adquirir respuestas de la poblacién a preguntas especificas,

utilizando el andlisis estadistico y la medicidbn numérica.
3.1.2 Nivel

Para ese trabajo de investigacion, se focalizd en el nivel descriptivo
(Ato, Lopez & Benavente, 2013), lo cual se acumulan datos y se controlan
con objeto de simplificarlos o de resumirlos, posteriormente se trata primero
gue todo los procedimientos por medio de los cuales la estadistica nos ayuda
a describir nuestros datos, de madera que podamos obtener un cuadro muy

claro de lo que ha sucedido en los estudios que vayamos efectuando.
3.1.2 Disefio

El disefio del trabajo se caracteriza como investigacion no
experimental transaccional (Hernandez, Fernnadez & Baptista 2014), como
proposito es describir variables a la vez, recolectan datos e informacion es

un solo momento, en un tiempo unico.
Poblacién y muestra
3.2.1 Poblacion

El nidmero de poblacion estad constituido por la cantidad de 104
alumnos de ambos sexos, de género masculino y femenino, entre edades de
9afios, 10 afios y 11 afos de edad, cursando el Nivel Primaria de 5to grado
y 6to grado de la Institucion Educativa de Accion Conjunta Apdstol San Pedro
Mala, durante el presente afo 2018.durante el presente afio 2018.
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3.2.2 Muestra

La muestra estd considerado censal, porque selecciona a toda la
poblacién particular en éste trabajo de investigaciéon con un niumero de 104
alumnos de ambos sexos, de la Institucion Educativa de Accion Conjunta
Apoéstol San Pedro Mala,(Tamayo, 2003), da cOmo proposito evaluar la

investigacion en forma unitaria considerando, asi como muestra.

Asimismo la muestra censal, es considerado que todas las unidades

de investigacion dan como respuesta una muestra (Ramirez, 1999).

En el muestreo no probabilistico, es una técnica dénde las muestras
se captan de modo que no brinda a todos los sujetos de la poblacién iguales

oportunidades de ser seleccionado, Cuesta (2009).

Entre los valores mas significativos de la tabla 1 se observa que un
60.2% (62) de los estudiantes encuestados son nifias y el 89,3% (92)
pertenecen al nivel socioeconémico Medio. Asimismo, la edad que mas
predomina en los estudiantes evaluados es de 11 afos quienes constituyen
un 48,5% (50) del total, asi como un 65,0% (67) de los alumnos pertenecen

al 6to. Grado de primaria.
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3.3

Tabla 1.

Datos sociodemogréficos

Frecuencia Porcentaje
Femenino 62 60,2%
Sexo Masculino 41 39,8%
Total 103 100,0%
Frecuencia Porcentaje
Nivel NSE Medio 92 89,3%
Socioeconom  NSE Alto 11 10,7%
ico Total 103 100,0%
Frecuencia Porcentaje
10 29 28,2%
Edad 11 50 48,5%
12 24 23,3%
Total 103 100,0%
Frecuencia Porcentaje
5to. 36 35,0%
Grado 6to. 67 65,0%
Total 103 100,0%

Identificacion de la variable y su operacionalizacion

La variable como estudio de investigacion es la Escala de Tolerancia a la

Frustracion (ETF), lo cual permitira, evaluar al individuo sus expectativas en cuanto

a la ira y decepcion al no conseguir su objetivo, matizado a con tendencias

catastroficas y sensaciones de pérdida de poder, lo cual se siente decepcionado

por quienes los rodean, asimismo retroalimentara sus ideas irracionales unay otra
vez,(Beck, 2003).
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Tabla 2.

Matriz de operacionalizacion de la variable

Variable Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items Nivel de Escala interpretativa
operacional Medicion
Tolerancia Es la capacidad para  Medicion La escala no Enojo 1.Me resulta Intervalo <10: Muy tolerante
ala ser fuerte ante evento  obtenida cuenta con Enfado dificil controlar 11 - 12: Tolerante
frustracion  adversos o mediante la dimensiones Mal mi enojo 13 - 15: Medianamente
estresantes, en que la Escala de envistaaque caracter 2.Algunas tolerante
persona demora su Tolerancia  unidimensional Esperar cosas me 16 - 18: Intolerante
impulso, y continua ala turno enfadan mucho 219: Muy intolerante
pese a la adversidad Frustracion 3.Me peleo con
(Dryden&Matweychuk, adaptada la gente.
2009; Oliva et. al., por 4.Tengo mal
(2011) Ventura- caracter.
Ledn, et al 5.Me enfado
(2018) con facilidad.
6.Cuando me
enfado con

alguien lo hago
durante mucho
tiempo.

7.Me resulta
dificil esperar
mi turno.
8.Cuando me
enfado, actlo
sin pensar
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3.4 Técnicas e instrumentos de evaluacion y diagnéstico
3.4.1 Técnica

La técnica utilizada es la encuesta, la misma que es aplicada con el respectivo

cuestionario.
3.4.2 Instrumento

Para dar énfasis al proceso de la aplicacion de ésa escala (ETF) (Ventura,
Caycho, Vasrgas, & Flores, 2018),que evaluara el desarrollo del nivel de tolerancia
basado a los ocho items, con cinco alternativas como respuesta tipo Likert, con
opciones: Nunca, Pocas veces, A veces, Muchas veces, Siempre. No se menciona
regla de aplicacion por lo cual se puede evaluar o aplicar en modo individual o

colectivo, acorde al tiempo aproximadamente se manifiesta entre los5 a 10 min.

Se pronuncia como un instrumento que analiza y mide el estado emocional,
intelectual y el comportamiento de un individuo brindado a personas que oscilan entre
ellos edades de 7 y 18 afios. Bar-On (2004).

Esta escala se dio para el estudio de “Emotional Quotient Inventory Youth
Version”, uno de ellos el instrumento Reuven Bar-On,lo cual tiene como finalidad
evaluar la capacidad intelectual socio-emocional del individuo (Bar-On 2006; Bar-On,
2004; Bar-On 1997a; Bar-On 1997b). Este personaje da a conocer la inteligencia
socio-emocional que da relacion a la mezcla social y emocional, con ciertas

habilidades que influye en la conducta y respuesta inteligente Bar-On (2000).

Asimismo éste proceso de aplicacion es llevado a resolver de modo adjetivo
muy consiente, lo cual permitird con sus resultados un buen trabajo de investigacion

y apoyo ante una problematica.
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Nombre del instrumento
Nombre de la escala
Afo: 2011

Autores

Adaptacion

N° de items

Aplicacion

Duracioén

Finalidad

Tipificacion
Material

(Oliva, y otros, 2011)

: Escala de Tolerancia a la Frustracion (ETF)

Stress Management Subscale.

Adaptacion espafiola (2011) de la subescala Stress
Management del Emotional Quotient Inventory (EQ-i,
YV) de Bar-On, R. y Parker, J.D.A (2000).

José Ventura Ledén, Tomas Caycho Rodriguez, Dina

Vargas Tenazoa y Gianella FloresPino (2018)
8.

Se puede aplicar de forma individual o colectiva a

nifios/as y adolescentes de entre 12 y 17 afos.
Unos 5 minutos.

Evalla la percepcion de los nifios/as y adolescentes
sobre su propia capacidad para el manejo del estrés-

tolerancia al estrés y control impulsivo.
Baremacion en centiles segun el sexo y la edad.

Manual, escala y baremos.

Descripcion de la prueba aplicada

Consiste en una prueba o instrumento llamado Escala de Tolerancia a la

Frustracion (ETF) version espafiola de Oliva et. al., (2011), con la adaptacion peruana

por el Psicélogo José Ventura (2018), lo cual aplic6 en un articulo como titulo

Adaptacion y Validacion de la Escala de Tolerancia a la Frustracion ( ETF) en nifios

peruanos, la Escala esta conformada por ocho items, con alternativas de respuesta

tipo Likert del uno al cinco con las opciones: Nunca, Pocas veces, A veces, Muchas

veces, Siempre, asimismo , ésta misma Escala tiene como propdsito evaluar una

40



respuesta ante una situacion problemética conllevando asimismo a una Frustracion
con respuestas negativas .No obstante se es muy escaso las pruebas psicomeétricas
para evaluar y medir la tolerancia a la frustracion en una poblacion de etapa infantil o

en la nifiez

Por otro lado, la Escala de tolerancia a la Frustracion se representa

ETF1 L o a

ETF2 . e
ETF3 <> e

Tolerancia :>
ETF4 PR e

ETF5 > e
ETF6 <> a

ETF7 5 ;
ETFS L @

Figura 1. Ejemplo gréafico de la variable unidimensional; Tolerancia.

Unidimensional, como muestra el grafico.

Normas de Aplicacion

En la aplicacion de la prueba o Instrumento que representa, la (ETF), iniciara

cuando la persona representativa como guia en aplicar y orientar , les brindara a las
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personas evaluadas informacion del porqué seran evaluados, de tal manera iniciara
brindando un ficha de sociodemograficas para una mejor acercamiento en sus datos,
en éste caso los las personas evaluadas continuardn en responder con la mayor
verdad ante las preguntas que manifiesta dicha prueba , que como preguntas presenta
ocho items , de situaciones problematicas y con cinco respuestas a responder con el

fin de coOmo te muestres ante esa situacion.
Normas de Correccién y Calificacion

Cbémo ya se ha explicado anteriormente el instrumento aplicado a los alumnos
posee una escala unidimensional, por lo cual se promediado a través de éstas

calificaciones:
Tabla 3.

Escala unidimensional de la variable Tolerancia a la Frustracion

Nivel de Escala interpretativa
Medicion

<10: Muy tolerante
11 - 12: Tolerante

Intervalo 13 - 15: Medianamente tolerante
16 - 18: Intolerante

=219: Muy intolerante

Analisis Psicométrico de la Escala Tolerancia a la Frustracion

La version espafola de Oliva et. al., (2011), muestra que a pesar de las
limitaciones por medio de una investigacion de una revista finaliza, que el andlisis de
la consistencia interna de la escala, que da la ETF, muestra la evidencia de validez
basada en la estructura interna y fiabilidad de puntuacién en los alumnos de Lima
Metropolitana José Ventura(2018), lo cual se generara alin mayor investigacion con
éste titulo (ETF), adaptada a la poblacion infantil de Perd como un fin de presentar

una mejora individual y social, Ventura(20118).
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Analisis Factorial confirmado ETF

Para la obtencién de resultados de AFE (Andlisis factorial exploratorio) se hizo
el AFC (Andlisis factorial confirmado), La validez fue realizada mediante el AFE, las
medidas de adecuacion de la muestra fueron optimas (KMO = .83, Bartlett p < .01).
Se realiz6 con la regla de Kaiser para obtener el nimero de factores, sefialando que
es un solo factor que subyace a los items. El porcentaje de varianza que presento el
factor fue 39.5%. Optando por la fiabilidad se desarrollé con alfa de Cronbach y fue
adecuada (a = .77) Bar-On & Parker, (2000).

Fiabilidad

Asimismo, la fiabilidad resuelta a por medio del coeficiente omega fue obtenida
aprobada (w = .80; IC = .77, .82). En consecuencia, las cargas factoriales oscilaron

con una puntuacion de.51 a .66, que podranser habilitado (Costello & Osborne, 2005)
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1 Procesamiento de los resultados

Para obtener los resultados de la escala de tolerancia a la frustracién (ETF), se
aplicé éste instrumento con la finalidad de adquirir respuestas ante circunstancias
como casos frustrantes, lo cual se presenta opciones de cinco respuestas afirmando
su estado emocional que pretende adquirir ante una problematica de los alumnos
estudiantes. Asimismo, con la base de datos completa se procedié a importar al
programa Excel como ordenar y a su vez llevado al estadistico informatico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) version25 para realizar el analisis descriptivo
para la busqueda del valor minimo, maximo y también el valor de la media, que da la

escala basado a los resultados obtenidos.

Exj

1

X =
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4.2 Presentacién de los resultados

Tolerancia a la frustracion segun niveles en los estudiantes de 5to. y 6to. de
educacion primaria de la Institucién Educativa de Accion Conjunta Apostol
San Pedro — Mala, 2018

Tabla 4.

Nivel total de Tolerancia a la frustracion

Nivel Frecuencia Porcentaje

Muy tolerante 1 0,97%

Tolerante 3 2.91%

Medianamente tolerante 6 5,83%

Intolerante 3 2,.91%

Muy intolerante 90 87,38%

Total 103 100,00%
] Muy tolerante
B Tolerante
O redianamente tolerarte
W intolerante

Crauy intolerarte

! 87,38%

Figura 2. Nivel total de Tolerancia a la frustracion

En la tabla 4y figura 2 se observan que el 87,38% (90) de la muestra de estudio
poseen un nivel muy intolerante a la frustraciéon, y solamente el 0,97% (1) es muy

tolerante.
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Tolerancia a la frustracion segun sexo en los estudiantes de 5to. y 6to. de
educacién primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta Apoéstol
San Pedro — Mala, 2018

Tabla 5.

Nivel de tolerancia a la frustracion seguin sexo

Tolerancia a la frustracion

Muy Medianamente Muy
Sexo Tolerante Intolerante Total
tolerante tolerante intolerante
n % n % n % n % n % n %
Femenino 0 0.00% 1 0.97% 3 2.91% 2 194% 56 54.37% 62 60.19%
Masculino 1 0.97% 2 1.94% 3 2.91% 1 097% 34 33.01% 41 39.81%
Total 1 097% 3 2.91% 6 5.83% 3 2.91% 90 87.38% 103 100.00%
60.00% 54.37%
50.00%
40.00% 33.01%
30.00%
20.00%
10.00% 0.00% 097% 087% 194% 291% 291% 1.9\4% O_QiT%
0.00% ' :
- Muy tolerante Tolerante Medianamente Intolerante Muy intolerante
tolerante

BFemenino mMasculino
Figura 3. Nivel de tolerancia a la frustracién seguin sexo

En la tabla 5 y figura 3se observa que el 54.37% (56) de la muestra de estudio

posee un nivel muy intolerante a la frustracion son nifias; el 33.01% (34) son nifios.
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Tolerancia a la frustracién segun nivel socioeconémico en los estudiantes de

5to. y 6to. de educacion primaria de la Institucion Educativa de Accidn

Conjunta Apoéstol San Pedro — Mala, 2018

Tabla 6.

Nivel de tolerancia a la frustracion segun nivel socioeconémico

Tolerancia a la frustraciéon

Nivel
_ Muy Medianamente Muy
Socioeco- Tolerante Intolerante Total
o tolerante tolerante intolerante
nomico
N % n % n % n % n % n %
NSE
) 0 097% 3 291% 6 5.83% 3 291% 79 76.70% 92 89.32%
Medio
NSE Alto 1 0.00% 0O 0.00% 0.00% 0O 0.00% 11 10.68% 11 10.68%
Total 1 097% 3 2.91% 5.83% 3 291% 90 87.38% 103 100.00%
76.70%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00% 10.68%
10.00% 0.97% 0.00% 291% 0 00% > 0.00% 2.91% 0,00%
- Muy tolerante Tolerante Medianamente Intolerante Muy intolerante

tolerante

B NSE Medio BNSE Alto

Figura 4. Nivel de tolerancia a la frustracién segun nivel socioeconémico

En la tabla 6 y figura 4 se observa que el 76.70% (79) de la muestra de estudio

posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece al nivel socioeconémico

medio; el 10.68% (11) pertenece al socioecondémico alto.
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Tolerancia a la frustracién segun edad en los estudiantes de 5to. y 6to. de

educacién primaria de la Institucion Educativa de Accion Conjunta Apdstol
San Pedro — Mala, 2018

Tabla 7.

Nivel de tolerancia a la frustracion segun edad

Tolerancia a la frustracién

Medianamente Muy
Edad Tolerante Intolerante Total
tolerante tolerante intolerante
n % N % n % n % n % n %
10 1 0.97% 2 1.94% 6 5.83% 3 291% 17 16.50% 29 28.16%
11 0 0.00% 1 0.97% O 0.00% 0 0.00% 49 47.57% 50 48.54%
12 0 0.00% 0O 0.00% O 0.00% 0 0.00% 24 23.30% 24 23.30%
Total 1 0.97% 3 2.91% 6 5.83% 3 2.91% 90 87.38% 103 100.00%
47.57%
50.00% :
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00% 16:50%
15.00%
10.00% 5-83% 2 o1%
500% 0'9.?% U-C:O% 0.90% 1.94% 0.%?% I].t;l[)% 0/00?5 0.00% 0./[/)0% 0.[_)0%
0.00% =
Muy tolerante Tolerante Medianamente Intolerante Muy intolerante
tolerante

m10afios B11afos B12afos

Figura 5. Nivel de tolerancia a la frustracion segun edad

En la tabla 7 y figura 5 se observaque el 47.57% (49) de la muestra de estudio

posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece son de 11 afios de edad; el
23.30% (24) tienen 12 afios y el 16.50% (17) tienen 10 afios de edad.
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Tolerancia a la frustracion segun grado en los estudiantes de 5to. y 6to. de

educacion primaria de la Institucién Educativa de Accion Conjunta Apostol
San Pedro — Mala, 2018

Tabla 8.

Nivel de tolerancia a la frustracién segun grado

Tolerancia a la frustracién

Muy Medianamente Muy
Grado Tolerante Intolerante Total
tolerante tolerante intolerante
n % n % n % n % n % n %
5to. 1 097% 3 2.91% 6 5.83% 3 291% 23 22.33% 36 34.95%
6to. 0 0.00% 0O 0.00% O 0.00% 0 0.00% 67 65.05% 67 65.05%
Total 1 0.97% 3 291% 6 5.83% 3 2.91% 90 87.38% 103 100.00%
65.05%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 22.33%
20.00%
0.97% >83% 2.91%
10.00% =7 0.00% z.sl%l_ ﬂo.oo% E 0.00%
oo . p 0.00% )
_ Muy tolerante Tolerante Medianamente Intolerante Muy intolerante
tolerante
m5to. m6io.

Figura 6. Nivel de tolerancia a la frustracion segun grado

En la tabla 8 y figura 6 se observa que el 65,05% (67) de la muestra de estudio

posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece al 5to. grado de primaria; el
22.33% (23) cursan el 6to. grado.
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4.3 Andlisis y discusion de los resultados

A continuacion, se brindara la importancia del presente trabajo de
investigacion, acorde al andlisis y a su vez la discusion de los resultados presentados.
El objetivo primordial de ésta investigacion es determinar el nivel de tolerancia a la
frustracion en alumnos del 5to y 6° grado de primaria de la institucion Apostol del
Distrito de Mala, 2018. Para ello aplicaremos el test que representa como la escala de
(ETF), en donde su variable es correspondida unidimensional. En lo que respecta los
resultados destacamos la cantidad de poblacion como muestra aplicada que se dio a
evaluar a 103 alumnos de las aulas y grados compuestos por dos niveles y secciones
(Ventura, 2018) como a, b, y c. Para lograr captar respuestas ante situaciones
complicadas y no dadas de un individuo y con el fin a priori de solucionar y prevenir
por un bienestar emocional y mental tano individual como factor familiar y social, hara
gue el individuo o alumno en éste caso procure desarrollar un pensamiento parametro

normal para un fin saludable a nivel emocional Dryden y Ellis (2001).

Entonces se halla los resultados totales de cada nivel segun lo evaluado
y se menciona que a nivel general acorde al nivel de ( ETF) es, 87,38% (90) de la
muestra de estudio donde se manifiesta que obtienen un nivel muy intolerante a la
frustracion, y solamente el 0,97% (1) es muy tolerante, éste resultado da a conocer
gue hoy en dia en la etapa de la infancia — adolescencia, se hallan muy intolerantes
ante situaciones no resueltas, y todo se ve transmitido por los padres como
educadores y guias Reguera (2007), de igual modo en los siguientes resultados con
respecto a las caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes se observa que
un 60.2% (62) son .nifias y el 39.8% (41) son nifios, en el nivel socioeconémico (NSE)
se encuentra un 89,3% (92) que pertenecen al NSE Medio, diferenciandose
ampliamente del 10.7% (11) que se ubican con un NSE Alto, en cuanto a la edad que
mas predomina en los estudiantes evaluados es de 11 afios quienes constituyen un
48,5% (50) del total, constituyendo las otras edades similares proporciones: 28.2%
(29) para 10 afios, y 23.3% (24) para 12 afios de edad . Asimismo, se presenta que la
gran cantidad de alumnos con intolerancia ante una situacion, se halla que son de
etapa adolescentes con una cantidad de muestra que un 65,0% (67) de los alumnos
pertenecen al 6to. Grado de primaria y un 35.0% (36) pertenecen al 5to. Grado de

primaria.
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A nivel Internacional se pronuncia que,(Avila, 2016)realiz6 una investigacion
acorde a nuestra variable, lo cual se ve similar a nuestros resultados de investigacion,
lo cual ello representa con una poblacion como muestra de estudiantes universitarios
en bachillerato de 15y 17 afos de edad de Riobamba Ecuador, de lo cual presenta
gue los niveles de tolerancia a la frustracién a nivel total o general , corresponde al
87,38% (90) de los estudiantes poseen un nivel muy intolerante a la frustracion,
resultados que son similares en los encontrados en estudiantes de bachillerato que
consumen alcohol que corresponden a un 77% de ellos que presentan una baja
tolerancia a la frustracién. De modo a qué también se ve relacionado que mayormente
se produce a edades fuera de la infancia y se vinculado mas en la etapa pre-
adolescente y adolescente, en consecuencia, de que no es prevenido por la educacion

de los padres, entonces cabe mencionar que,

La baja tolerancia a la frustracion puede deberse inicialmente desde la nifiez
como consecuencia del mal manejo de los padres cuando le dan todo lo que el nifio
infame o adolescente, pueda solicitar sin que demande esfuerzo de su parte,
manifestando una actitud de creerse merecedores de todo lo que pidan segun sus
necesidades superfluas. Esto deriva en no hacer uso de tiempos ni horarios y a
medida que va creciendo va incrementandose los niveles de irritabilidad, asi como su

falta de capacidad para solucionar problemas (Ortufio, 2016).

A nivel Nacional, en el Peru Ventura (2018), realiz6 un proyecto de
investigacion basado a una revista que representa a la variable que se expone en el
trabajo de investigacion, lo cual hace referencia que se ve vinculado con la agresividad
Sen & Mukherjee (2014), la cantidad a evaluar resulta con una poblacion en muestra
de 796 nifios estudiantes, entre edades de 8 y 12 afios de colegios publicos y privados
obtenidos por cinco instituciones, lo cual cabe mencionar que los resultados se ven
relacionados con nuestro resultado de analisis de nuestra variable , se menciona que
se muestra evidencias que, el género femenino en total se obtienen un resultado de
2.40y por otra parte, de género masculino se obtiene un resultado de 2.36. Asimismo,
se comprende que refleja similitud en los resultados de esta revista y el proyecto de
investigacion, que representa como variable (ETF), que las mujeres se ven aldn mas

intolerantes ante una situacién alarmante.
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Asimismo, cabe mencionar que en diferentes estudios entre los afios 2004 y
2011 se ha observado que existe para una baja tolerancia a la frustracion una relacion
directa con una escasa regulacion emocional, asi también una relacion con los
problemas psicopatolégicos que se puedan presentar en la adolescencia y en infancia

del individuo. (Ventura, Caycho, Vasrgas, & Flores, 2018).

Finalmentete, el analisis de discusion acorde a los resultados se obtiene que la prueba
de (ETF), a nivel total se observa que el 87,38% de la muestra de estudio presenta un
nivel muy intolerante a la frustracién, y posteriormente un 0,97% se manifiesta muy
tolerante, asimismo como en los otros casos de analisis de la misma variable se
presenta a nivel de género femenino se ve mayor porcentaje que se muestran
intolerantes con un resultado de 54.37% y un 33.01% son de género masculino, por
ultimo cabe mencionar que de igual modo acorde a los andlisis anteriores se ve
reflejado la similitud en la etapa pre adolescente y adolescente que se ve con mayor
intolerancia por que muestra un resultado de 47.57% de la muestra de estudio que
posee un nivel muy intolerante a la frustracién y pertenece a las edades mayores en
edad y pertenecen a los de grado sexto de primaria; y el 23.30% y el 16.50%

pertenecen a edades menores y grado menor en quinto de primaria

4.4 Conclusiones

1.- Tolerancia a la frustracién segun niveles, a nivel total se observan que el 87,38%
(90) de la muestra de estudio poseen un nivel muy intolerante a la frustracion, y

solamente el 0,97% (1) es muy tolerante.

2.- Tolerancia a la frustraciébn segun sexo, se observa que el 54.37% (56) de la
muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracién son nifas; el
33.01% (34) son nifios.

3.- Tolerancia a la frustracion segun nivel socioecondmico, se observa que el 76.70%
(79) de la muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracion
pertenece al nivel socioecondmico medio; el 10.68% (11) pertenece al

socioecondmico alto

4.- Tolerancia a la frustracion segun edad, se observa que el 47.57% (49) de la
muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece son
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de 11 afios de edad; el 23.30% (24) tienen 12 afios y el 16.50% (17) tienen 10 afios
de edad.

5.-Tolerancia a la frustracidbn segun grado, se observa que el 65,05% (67) de la
muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracion pertenece al
5to. Grado de primaria; el 22.33% (23) cursan el 6to. Grado.

6.-Tolerancia a la frustracién segun nivel socioeconémico, se observa que el 65,05%
(67) de la muestra de estudio que posee un nivel muy intolerante a la frustracion

pertenece al 5to. Grado de primaria; el 22.33% (23) cursan el 6to grado.
45 Recomendaciones

En base a las conclusiones obtenidas, se recomienda a los agentes vinculados con la

institucion educativa, lo siguiente:

Promover un mejor nivel de desarrollo de las habilidades sociales, entre las cuales
esta incluida la tolerancia a las frustraciones, el manejo de las emociones y de las

conductas agresivas.

Se debe priorizar en generar la capacidad de tolerancia a diferentes niveles de
estrés que vayan asumiendo los nifios, teniendo en cuenta que la tolerancia al
estrés primordialmente es la destreza para conducirse sin sentirse desbordado

frente a situaciones dificiles, contrarias y, por lo tanto, estresantes.

Se debe orientar a tener altos niveles de tolerancia al estrés ayudandolos a elegir
una forma adecuada para afrontarlo, facilitandoles recursos personales para ello y

hacerlos capaces para encontrar soluciones posibles.

Se debe promover actividades que motiven el optimismo hacia las experiencias
nuevas y los cambios, la cual se relaciona con la creencia en las propias

capacidades para afrontar y manejar ese tipo de situaciones vitales.

Se debe concientizar en los docentes que, formando personas con alta tolerancia
a la frustracién, estas seran capaces de controlar o influir en la situacién que
provoca estrés, contando con un repertorio de conductas posibles para actuar ante
las situaciones dificiles, manteniendo la calma y no se dejandose llevar por

emociones fuertes, ni por la desesperanza o la ansiedad.
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Se debe fomentar y desarrollar un proyecto que brinde intervencién y permita
procrear un proposito de recaudar informacion de actividades realizas por los
alumnos estudiantiles basados a situaciones problematica, para realizar un plan
de un nuevo mejoramiento a nivel emocional y conductual con el objetivo de verse
involucrado con un fin a priori de manifestar un cambio en bienestar emocional
tanto individual como familiar.

Se debe brindar capacitaciones a los maestros como guias en formacion, para
fomentar nuevas estrategias de ensefianza ante una adversidad, lo cual permitira
preparar ya a los alumnos desde inicial a autoevaluarse y prepararse y no generar
una respuesta negativa ante una situacion frustrante.

Se debe fomentar planes de intervencibn mensualmente, optando por la
orientacion Psicoldgica representado a temas con la situacién problematica de ésta
variable, con el propdsito de promover un nuevo plus de un mejor cambio en
estatus personal, asi se observara una mejora debido a un seguimiento del caso
Por ultimo, se debe intervenir como psicologo profesional especializado en éstos
casos y fomentar un nuevo plus, conllevado a una reflexion brindado a través de
charlas psicologicas, talleres, capacitaciones para nuevas estrategias para los
profesores que son segundo guias escuelas para padres, brindar programas
integrales, ofreciendo un cambio nuevo para incrementar un bienestar emocional

individual, familiar y social.
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CAPITULO V

PROGRAMA DE INTERVENCION

“APRENDIENDO A TOLERAR, NO A LA FRUSTRACION”

INTRODUCCION

En los dltimos afios se ha generado un cambio en la elevacion de las consultas
gue generan los padres por los hijos, debido a que el hijo manifiesta baja tolerancia a
la frustracion, el problema, es cuando, hay un “no” como respuesta de los padres o
quiza, cuando no le sale algo a su modo o tiene una equivocacién propia y lo mas
importante es velar por un bienestar emocional bueno, aqui se ve vinculado la familia
y de qué manera transmiten los padres con la educaciéon hacia sus hijos, este punto
problemético puede hasta fomentar un cambio agresivo en los alumnos estudiantes.
En el Peru la tasa de acoso escolar es un riesgo, entre éstos se ve involucrados los
factores psicolégicos manifestados en la agresividad infantil lo cual esto se ve por la
frustracion que presenta el individuo, se ve enfocado muchas de las respuestas
negativas, esto puede llevar a un cuadro depresivo.

Por lo tanto, se generara un programa de intervencion titulado “Aprendiendo a
tolerar, no a la frustracion” para una mejora en calidad de vida y un bienestar 6ptimo
emocional, tanto individual, familiar, social y con los profesores, que son segundos
guias en formar al alumno, lo cual esto permitird dar a conocer talleres, que se aplicara
en sesiones y dinamicas, para los alumnos.

5.1. Descripciéon problematica

De acuerdo a la investigacion realizada se encontré que a nivel total de
tolerancia a la frustracion el 87,38% de los estudiantes de la institucién educativa
Apéstol San Pedro, poseen un nivel muy intolerante a la frustracion, es decir, ante una
situacion problematica sin resolver a su modo o necesidad sin haberlo conseguido, se
ven afectados al no manejar su estado emocional y controlar sus impulsos, llevando
a ello a la agresion o un acto negativo, conllevando a la vez como un estado de animo
irritable e intolerante. Solamente el 0,97%, es muy tolerante.

5.2. Justificacion del problema

Hay que tener en cuenta que en la etapa del puber a adolescente se muestran
con muchos cambios, principalmente en lo emocional basado a los cambios de
estados emocionales y respuestas, muchos se ven enfrentados a un conflicto que
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llamamos frustracion ante una accion o actividad no realizada, muchas veces se
manifiestan con irritabilidad hasta llegan a agredir, o e incluso entran a un cuadro
depresivo, todo esto se puede diagnosticar patoldgico. Por esta razén se brinda el
programa de intervencién que es imprescindible en tomar precaucién y conciencia, en
los alumnos para fomentar un cambio por el bienestar emocional, individual, familiar y
social, mediante estrategias y/o técnicas que permita brindar una mejora.

5.3. Objetivos
5.3.2 Objetivo General

Impulsarla tolerancia a la frustracion de los alumnos de quinto y sexto
grado de primaria por medio del programa de intervencién para reforzar la
capacidad de resistir a eventos dificiles con autocontrol y autonomia.

5.3.2 Objetivos Especificos

Reforzar la importancia de tolerancia a la frustracion, a través del
autoconocimiento a la frustracion. (Primero es la tranquilidad)

Brindar solucién en identificar una situacion de conducta inapropiada
para generar el autocontrol y menos estrés viendo los problemas en
oportunidades (Yo puedo controlar la Frustracion).

Impulsar la tarea de llevar a cabo la autoestima a la tolerancia, para
cuidar el entorno y habitos eliminando conductas compulsivas (Conociendo mi
cuerpo y emociones)

5.4. Alcance

El programa va dirigido a 103estudiantes de quinto y sexto grado de nivel
primario, de ambos sexos, de un colegio del Distrito de Mala- Apéstol San Pedro.

5.5. Metodologia

El programa de intervencién tiene un enfoque cognitivo conductual, de area
Psicoeducativa, debido a los cambios emocionales, basados a un factor psicologico o

creencias distorsionados, el resultado un estado comportamental negativo.

A través del programa de intervencion se trabajara por medio de 8 sesiones,
durante 02 meses, donde se aplicaran y desarrollaran 01 vez por semana, con el
permiso del profesor tutor de aula segun lo acordado por la Sub Direccion de la
Institucion  Educativa  “Director”. Las sesiones tendran una duracién

aproximadamenteentre60 minutos, muy bien estructuradas.
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5.6. Recursos
5.6.1 Humanos

o Responsable del Programa de Intervencién
o Director de la Institucién Educativa
o Profesor / tutor

5.6.2Materiales

Los materiales a utilizar son:
Rompecabezas
Hoja Bond
Plumones
Plastilina
Cajas de colores
Limpia tipo
Papelotes

5.6.3 Financieros

Materiales Costo (S/)
Rompecabezas 50.00
Hoja Bond 14.00
Plumones 20.00
Plastilina 15.00
Cajas de colores 25.00
Limpia tipo 9.00
Papelotes 7 .00

Total: 140.00 Nuevos Soles

Financiado por recursos propios.



5.7 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NO

“Aprendiendo a tolerar, no ala
frustracion”

Noviembre

Diciembre

S1

S2

S3

S4

S1

S2

S3

sS4

“Autoconocimiento de la frustracion”

“Autocontrol de la frustracion”

w

“Autoconocimiento y autocontrol de la
frustracion”

“Tomando conciencia de mis emociones’

“Tolerando la frustracion”

“Autoestima y manejo de frustracion

“Trabajando en mi relajacion”

| Nl o 01 d

“Trabajando en mi relajacion total”

5.8DESARROLLO DE LAS SESIONES
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“APRENDIENDO A TOLERAR, NO A LA FRUSTRACION”

Sesién 1: “Autoconocimiento de la frustracion”
Objetivo: Lograr una introduccion al autoconocimiento de la frustracion en los alumnos mediante metéforas.

con la tolerancia
a la frustracion

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la Se reunird a los alumnos de las aulas de quinto y
bienvenida y sextos de primaria y dar el inicio de presentacion del | 10 min. L Musica
. presentacion a programa. relajante.
Dinamica de | | 2 L , . . :
bienvenida asesion. Se daré inicio a la sesion con la bienvenida por parte - Equipo de
“Empiezo a Identificar los de la psicéloga que dirige el programa. sonido
aceptar mi factores que Se generard situaciones que ponen en evidencia la - Cuadro de
problema” generan poca tolerancia a las frustraciones con el Cuadro de Especificacione
conductas e - s Emocionales
negativas Especificaciones Emocionales (Anexo 1A) (Namuche
& Vasquez, 2017) (Anexo 1A)
Ayudar a | Se inicia la sesion con la lectura de “jQué rabia de
entender que la | juego! de Meritxell Marti” (Anexo 1B) con la finalidad
rabia que siente | de ayudarles a identificar el sentimiento que nos
Lectura es fruto de su | provoca la frustracién: rabia, angustia tristeza. Pizarra,
reflexiér? frustracion. La psicologa escribira las palabras de la ensefianza: plumones
€ 2 \ “*Tina se tranquiliza y aprende a controlar sus . cuento: jQué
iQué rabia de : ” 10 min. . . |
iuego! emociones”. rabia de juego!
J ' Reflexién “Primero es la tranquilidad” (Anexo 1B)
Al finalizar la psicéloga realiza una reflexion y se habla
sobre el mensaje de la historia, con frases como:
“Tenemos siempre una idea para tranquilizarnos y
controlar nuestras emociones”.
Explicacion | Conocer La psicéloga explicara los siguientes puntos: Pizarra
“Conocimiento | conceptos - Conceptode frustracion, tolerancia, autocontrol . .
. . cartulinas, hojas
de la basicos -Importancia :
o . . 20 min.
frustracion relacionados -Ejemplos

Libreta para
anotar
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Identificar el
sentimiento que
nos provoca la
frustracion
(conformada por
emociones):
rabia, angustia
tristeza.

La psicéloga hace grupos de 4 0 5 personas. Se entrega
una fotocopia (Anexo 1C). Se trata de continuar con la
situacién gue se plantea en ese material, actuando con
la conversacion entre un padre o madre y su hija o hijo.
Una vez concluida la conversacion se entrega el
esquema donde vienen los conceptos relacionados con
autocontrol y tolerancia a la frustracion. (Anexo 1D).

Se pide al grupo que identifiguen esos conceptos a lo
largo de toda la conversacion. La psicéloga se ayudara
de las preguntas (Anexo 1E).

¢, C6mo nos sentimos? Esta actividad nos permite

- Guién de la
Conversacion
madre y nifo
(Anexo 1C)
Cuadro de
ayuda para la
identificacion de
conceptos con
la conversacion

Cuento: “La conocer los conocimientos previos que tienen los .
cola del alumnos relacionados con la frustracion. 10 min madre y nifio
dragén Se establecerd una asamblea para que los alumnos (Anexo 1D)

expresen sus experiencias y sus sentimientos. ) _Pregg_ntas para
Se explican conceptos relacionados con el autocontrol identificar
y la tolerancia a la frustracién. Aprovechando la puesta conceptos de
en comun, se aclaran la relaciéon de los conceptos. Autocont_rol y
Se continta la sesién con la lectura “La cola del Tolerancia
dragén. Mireia Canals” (Anexo 1F) por el que se (Anexo 1E)
identifica graficamente las consecuencias de la - Cuento "La cola
frustracion, en concreto la rabia del dragon
La psicologa escribira el caso: “Javier siente rabia (Anexo 1F)
porque no consigue aquello que quiere, esta actitud es
justamente la frustracién.”
Reforzar las | Al finalizar la psicéloga realiza una reflexion y se habla
ensefianzas sobre el mensaje de la historia, con frases como: “jAhora Cuadro de
Actividad de aprendidas conocemos !o que significa estarfrustrgdo! oy ’ Especificaciones
cierre -Se mostrara (?’l cuadro que se cpm_pletc_; al inicio “En qué 10 min Emocionales
Reflexion estoy fallando” el cual generara situaciones que ponen (Anexo 1A)

en evidencia la poca tolerancia a las frustraciones
(Anexo 1A), animando a seguir con la continuacién de la
préxima sesion.
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Sesion 2: “Manejando el control de la frustracion”
Objetivo: Lograr que los alumnos aprendan, a tener autocontrol mediante cuentos y metéaforas.

objetivos.

presentan en la vida.

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la bienvenida y Se reunird a los alumnos de las aulas de quinto y
presentacion a la sesion. sextos de primaria y dar el inicio de presentacion del | 10 min.
Dindmica de | Mejorar la técnica parala | programa. Mdsica
bienvenida relacion a través de la Sedara retroalimentacion sobre la sesién anterior. relajante.
“Aprendiendo a | respiracion en los Se trabajara la técnica de respiracion 4x4x4 Equipo de
respirar jugadores (Inhalacion, retencion y exhalacion)(Namuche & sonido
Véasquez, 2017)
Ayudar a entender que la | Se inicia la sesion con la lectura de “Sofia la vaca que
rabia que siente es fruto | amaba la musica” (Anexo 2A) con la finalidad de
Lecturay - , Sala de
- de su frustracion. ayudarles a entender que a veces no todo sale bien a o
reflexiéon del . i ) " auditorio,
la primera y que hay tener resistencia a la frustracion ;
cuento ) o pizarra,
o g para conseguir nuestros objetivos.
Sofia la vaca La psicologa escribira las palabras de la ensefianza: plumones
que amaba la (o P 9ac pajabt : 20 min. | Cuento “Sofia
i La vaca Sofia no se desanimd y persevero”.
musica la vaca que
o . . L, amaba la
Al finalizar la psicéloga realiza una reflexién y se habla musica”
sobre el mensaje de la historia, con frases como:
« S (Anexo 2A)
Debemos de aprender de las complicaciones para no
desanimarnos”.
Entender que a veces no | Se iniciara la Lectura “El ledn que no sabia escribir” .
. Equipo de
todo sale bien a la (Anexo 2B) sonido
Actividad: primera y que hay tener | La psicologa escribira las palabras de la ensefnanza: “El Cuento “.EI
Cuentoy resistencia a la ledn ruge en la selva por no tener paciencia”, 20 min. le6n aue no
metafora frustracion para colocando el sonido elevado del rugido de un leén. Se sabia gscribir”
conseguir nuestros hard reflexionar sobre las frustraciones que se
(Anexo 2B)
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Actividad de
cierre: Reflexion

Diferenciar las
consecuencias de las
frustraciones y
Tolerancia a las
frustraciones

Al finalizar la psicéloga realiza una reflexién y se habla
sobre el mensaje de la historia, con frases como: “jAhora
observamos como se ve cuando uno pierde la
paciencia!, cuando uno tiene frustracion” y pregunta a
los participantes ¢cémo seria si tuviera tolerancia a la
frustracion? Promoviendo interés para la siguiente
sesion

10 min.

CD musica
relajante
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Sesion 3: “Conociendo el origen de la frustracién”

Objetivo: Dar a conocer el origen de la frustracién en los alumnos.

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la
o Blri:rs]\(/a?]?;%?é)rlw a Sg reu_niré alos glgmnos de las aulgs de quinto y sextos de o
Dinamica de la sesion primaria y dar el inicio de presentacion del programa. Musica
bien\{enida | Lograr dérse Se dara retroalimentacion sobre la sesion anterior. 10 min relajante.
“Conomend”o mi| ~uenta de la Se trabajara la relajacion por respiracion 4x7x8.(Namuche & ' Equipo de
cuerpo tension Vasquez, 2017) sonido
muscular del
cuerpo
Promover en | Dinamica: Un dia cualquiera:
ellos la reflexion | Se hacen dos grupos. Un grupo representa a los hijos e hijas, otro
Dindmica y el autoandlisis | a los padres y madres. Se trata de ir analizando todas las
“Un dia situaciones cotidianas que pueden generar frustracion, tanto en los Pizarra
cualquiera” adultos como en los hijos e hijas, tales como almorzar o cenar en .
familia, ir de compras, comer fuera en familia. 15 min. Plu_mones
- ) . . Hojas Bond
La psicologa va anotando en la pizarra ambas listas: por un lado,
los deseos e ilusiones de nuestros hijos e hijas (lo que piden), y
por otro lado el listado de obligaciones y deberes (lo que le
pedimos).
Mostrar los Se resumen ejemplos de lo mencionado anteriormente, y se
aspectos que presentard los siguientes contenidos:
Exposicion siembran . Lo que dice la realidad es menor de lo que se espera. Hoja bond
sobre el tema: | frustracion. . Tarda en venir aquello que se desea. Lapiz
“El origen de la . No se consigue lo que se pensaba conseguir. 15 min.
frustracion” . Se quita sin razén aquello que se espera.
. Se pide mas para conseguirlo.
. No hay otra salida y cuesta aceptarlo.
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A la hora de explicar los aspectos, se elige algun ejemplo para
mejorar su comprension, y se invita al grupo a poner mas ejemplos

gue hayan salido anteriormente. Por ejemplo: Plumones
Lo que dice la realidad es menor de lo que se espera: por Papelotes
ejemplo, nos pide jugar con la tablet, y cometemos el fallo de no
concretar cuanto tiempo. A la media hora le decimos a nuestro
hijo o hija que nos la entregue, y... (aqui se invita al grupo a decir
otros ejemplos, y cuando se agote la produccion, se pasa al
siguiente) ¢ Qué cambios en nuestra forma de actuar que
podemos realizar para tolerar a la frustracion? En el ejemplo
anterior de la tableta, seria ser mas preciso y concretar el tiempo
gue se va a estar con la tablet. (Ser claros y precisos a la hora de
negociar). (Ortufio, 2016)
Analizar con La psicéloga, dara a conocer un caso frustrante, donde se vera
responsabilidad | todas las emociones que uno transmite, terminado la explicacion,
. las emaociones los alumnos se agruparan y desarrollaran de qué modo efectivo
Estrategia de : . o
autorregulacion Eara}_desarrollar apllcando la auto[regu_lauon de flexibilidad del yo y_control de los 15 min. Papelotes
emocional abilidades c_Ig impulsos se podra mejorar el caso. (Cuervo & Issedin, 2007) Plumones
autorregulacion
ante situacion
frustrante
Reforzar las | Se resumira lo aplicado en la sesién, explicando asi con refranes
Actividad de ensefianzas de autoevaluacién y conocimiento propio de tolerancia, haciendo CD musica
cierre aprendidas participar a los alumnos, repitiendo lo aprendido. 5 min. .
Refranes relajante
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Sesion 4: “Tomando conciencia de mis emociones”

Objetivo: Lograr una toma de conciencia profunda de las emociones que experimentan los alumnos.

sentimiento de
frustracién

rincén de la frustracién”. Se ubicaran las imagenes de enfado que
vayan trayendo los alumnos en el rincén.

Los alumnos se situaran en semicirculo y la psicéloga se situara en
un lugar para que abarque la visién de toda la clase e ira mostrando
cada una de las imagenes a los alumnos y les ira preguntando sobre

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la bienveniday - Se reunira a los alumnos de las aulas de quinto y sextos de
presentacién a la primaria y dar el inicio de presentacién del programa.
s sesion. - Se dard retroalimentacion sobre la sesion anterior. ;.
Dinamica de Relajar los . Se trabaiara | laiacia iraCioN AXTX8 - Mdusica
bienvenida isculos e tra a!ar? are zaJaC|on por rgspwamon X7x8. | relajante.
“EMPezamos | fciales primarios | Se trabajara los musculos faciales emp?zando por: 10 min. | Equipo de
por la cabeza” o Frente: “Contraer el musculo del cefio y pasados 5 segundos sonido
soltar lentamente, para luego respirar de manera profunda”
o Mdusculos de Nariz y boca.(Namuche & Vasquez, 2017)
Dinamica: “Reconociendo las emociones” Varias
-ldentificar las | La psicéloga recordara el concepto de frustracién explicado en la imagenes
emociones propias | sesién 1. muchas veces cuando no conseguimos lo que queremos o plastificadas de
y ajenas | alguna cosa no sale como esperamos nos frustramos y eso nos puede caras de
relacionadas con la | hacer enfadar y entristecer como los/las nifios/as de las imagenes que nifios/expresan
frustracion: el | expresan sentimientos de enfado. Les explicamos que debemos do emociones
enfado y la tristeza. | aceptar que no siempre vamos a conseguir lo que queremos y que a de enfado
Dindmica - veces las cosas no salen como uno se espera, que no pasa nada que (Anexo 4A).
“Reconociendo | Expresarlasemocio | nos enfademos 0 nos pongamos tristes, pero que debemos controlar
las emociones” | nesdeenfadoytriste | esta emocion porque no nos gusta sentirnos asi y que tampoco 20 min Letras del
zamediantelaexpre | debemos hacer dafio a personas ni romper cosas cuando estemos " | “Rincon de la
sidnfacialy corporal | enfadados. frustracion” y
-Conocer e Los nifios/as buscaran fotografias de nifios/as que se sientan dos de las
identificar el frustrados (Anexo 4%)para ponerlos en un rincon del aula llamado “El imagenes que

hemos
mostrado a los
alumnos seran
para identificar
las dos
emociones del
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la emocidn que expresa y posteriormente los alumnos hardn una
representacion de la imagen.

rincén: enfado y
tristeza.

-Reconocer las
posibles soluciones
de los personajes

La psicologa leera un cuento relacionado con las emociones
implicadas en el sentimiento de frustracién. Una vez los alumnos
hayan escuchado el cuento realizaremos una pequefia asamblea
para hablar sobre las emociones de los personajes:

- ¢, Se siente frustrado el personaje? (Pueden utilizar los brazos
para ejemplificar muy o poco enfadado/triste)

- ¢, Qué situacion le ha producido enfado/tristeza?

Cuentos quese
utilizaran:
-“iQue rabiade
juego!”

para resolver su | - Si fueses su mejor/a amigo/a, ¢ Qué le dirias que hiciera para -“i{Vaya rabieta!”
frustracion y reducir su enfado/tristeza?
La hora del P . : «
cuento - (_,Cpmo han solucionado su enfado o tristeza? -“La  zorra
R Procedimiento : ylas
ydinamica "el Aut lacion de | Los alumnos se situaran en semicirculo, la psicéloga leeréa el cuento 20 min. as”
espejo de las utorregulacion un ituaran icirculo, la psicolog u uv
emociones” las ~emociones | y posteriormente realizara preguntas a los alumrjos para ayudarles a (Anexo 4B)
experimentadas identificar como se han sentido los personajes y como lo han
frente alguna | solucionado. Cartulina de
situacion El espejo y las emociones: Uno de ustedes jugaraa ser el “espejo” y colores,
el otro “el que se refleja’.Imitardn y dramatizaran la emocion plumones
determinada. gruesos de
Dibujo de la semana: Hoja/cartulina dividirla en 7 partes. Escribir, colores,
dibujar y expresar un evento significativo que ocurrié en cada dia de
la semana (con las emociones)
“VYamos a dibujar un evento que nos hizo sentir tristes...”
Reforzar las | Se resume brevemente lo aprendido y se felicita a los participantes
Actividad de ensefianzas por el segundo paso que es reconocer sus emociones expresadas en 10 min CD musica
cierre: Resumen | aprendidas frustracién, recordando su actividad anterior que fue conocer los relajante

conceptos, la cual también fue de mucha importancia.
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Sesion 5: “Tolerando la frustracion”

Objetivo: Concientizar a los alumnos a un cambio para mejorar su intolerancia ala frustracion.

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la bienveniday - Se reunira a los alumnos de las aulas de quinto y sextos de
presentacion a la primaria y dar el inicio de presentacion del programa. 10 min.
sesion. - Se dard retroalimentacion sobre la sesion anterior.
Re;laja: los - Se trabajara la relajacion por respiracion 4x7x8. MUsica
Dinamica de muscuios Se trabajara los musculos faciales empezando laiant
bienvenida secundarios de la _ relajante.
e b por: Equipo de
Sigo cabeza i o
°19 ) o Mdusculos de masticacion sonido.
relajandome o Musculos de la lengua Colchonetas
o Mdsculos faringeos
o Mdusculos oculares
o Musculos infrah ioideos. (Namuche & Vasquez, 2017)
- Permitir expresar | Hacer recordar, acerca del: concepto frustracion y una vez los
libremente las alumnos hayan identificado y conocido las dos emociones
emociones de relacionadas con la frustracion (enfado y tristeza), les Hoias A-4 una
enfado y tristeza ofreceremos a los alumnos que expresen y dibujen libremente )
. i ; : para el enfado
Dinamica: mediante el con diferentes materiales las dos emociones. con dos
“o ' lenguaje pléastico. Se establecen grupos de cuatro o cinco alumnos o
Pintamos la . ! . . . imagenes
frustracion” Se les proporcionara a cada alumno hojas, en un primer 20 min pequefias que

momento una hoja para pintar el enfado con una imagen pequefa
impresa (situada el borde superior izquierdo) de una cara que
identifica el enfado con una imagen pequefia impresa (situada el
borde superior izquierdo) de una cara que identifica la tristeza
(Para las imagenes impresas se utilizaran dos fotografias de las
mostradas a los alumnos en la actividad de “Reconociendo las

identifican dicho
enfado.
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emociones”, pero seran diferentes de las que hemos utilizado
para identificar “El rincon de la frustracién”). Posteriormente se
colgaran sus trabajos en la clase.

Dinamica:
“Planeando
evitar la
frustracion”

Permitir expresar
libremente las
emociones de
enfado y tristeza

mediante el

lenguaje plastico.

Trabajo en parejas. se les plantea que planifiquen un fin de
semana, y que rellenen el material (Anexo 5 A), es decir, una lista
de deseos y de obligaciones. Al entregar el material (Anexo 5 B),
se lee lo siguiente:

Viernes por la noche. Estamos cenando en casa, y empezamos a
planificar el fin de semana. Por un lado, nos viene a la cabeza todo
aquello que nos gustaria hacer, que nos hace disfrutar, que nos
ilusiona. Por otro lado, empezamos a pensar que también tenemos
ciertas obligaciones y deberes, que nos gustan menos, pero que
deberiamos afrontarlos. Hacer un listado de cinco deseos y de
cinco obligaciones. E intentar anticipar, planificar, generar
expectativas.Sin moverse del sitio.

Se plantea lo siguiente:

A continuacién, viajamos al domingo por la noche. ¢Qué
imaginamos que ha sucedido? ¢ Otras veces que ha ocurrido? Han
pasado los dos dias del fin de semana, estamos cenando el
domingo, y ahora toca evaluar, analizar, contrastar lo que
habiamos programado con lo que hemos realizado. ¢, Qué nota nos
pondriamos en grado de cumplimiento?, ¢qué nota en grado de
satisfaccién?

20 min.

Lapiz
Colores

Hojas

rotuladores

Actividad de
cierre

Reforzar
autocontrol
frustracién

el
la

La psicologa hara énfasis en cuanto mayor nota sea observada en
ambos criterios (cumplimiento y satisfaccion), mejor va a ser el
autocontrol generado.

10 min

CD musica
relajante
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Sesion 6: “Manejo de frustracion”

Objetivo: Aprender afrontar nuestras emociones acordes a situaciones negativas y manejar una buena estabilidad emocional de si mismo.

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la bienvenida y - Se dard inicio a la sesién con palabras de bienvenida
presentacion a la sesion. | - Se trabajard la relajacion por respiracion 4x7x8.
Mejorar la relajacion en - Se repasara lo aprendido en las
Din&mica de los musculos principales | sesiones anteriores Mdusica
bienvenida del abdomen - Se trabajara los mUschos cuello vy relaj_ante.
“Ahora toca el abdomen empezlando por:e Cuello posterior/+« Hombros / 10 min. Equ_lpo de
abdomen” *Deltoides / « Musculo laterales del cuello /¢ Grupos post — sonido
humerales y escapulo espinal /«+  Pectorales Colchonetas
- Realizar el ejercicio en casa Yy en
momentos de tension. (Namuche & Vasquez, 2017)
Proporcionar al alumno Cuento de la Tortuga (Anexo 6 A,)junto con un peluche en forma
un modelo adecuado de | de tortuga. El cuento proporciona una estrategia para
autorregulacién y autorregularse en situaciones que provoquen rabia o en_fado. Les
relajacion ante recordamos que cuando nos enfadamos notamos cambios en
. . nuestro cuerpo: los musculos se ponen tensos, queremos romper
Lectura y situaciones que les cosas, gritar, pegar, apretamos los dientes, etc., y que todos
reflexion del prod_uzcan e“nfa}do. estos cambios en nuestro cuerpo son normales, pero debemos
ol mediante la “Técnica de | controlarlos porque no siempre vamos a conseguir lo que Cuento tortuga
cuento: °E la Tortuga” gueremos y a veces las cosas no salen como uno se espera. (Anexo 6 A).
cuento de la La psicologa realizara las acciones que hace la tortuga del cuento | 20 min.
Tortuga” Desarrollar  habilidades | con el peluche y explicara a los alumnos que pueden utilizar esta Peluche
para solucionar la | técnica cuando se sientan enfadados de la siguiente manera: tortuga
frustracion fomentando | 1. STOP: Me meto en mi caparazon: Introduciéndose dentro de

su autonomia

su caparazon barbilla al pecho, mirada al suelo, cruzamos los
brazos delante del pecho y decimos stop”. / 2.Respiro hondo.
3.Pensaré cémo me siento / 4. Qué problema tengo / 5.
Cémo lo puedo solucionar. La psic6loga explica que debemos
buscar una solucién a nuestro enfado primero nosotros mismos, y
si no podemos, debemos pedir ayuda. Mediante la técnica de la
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tortuga los alumnos aprenderan a relajarse y evitar actuar de
forma agresiva o impulsiva cuando estén enfadados.

- Representar e

La psicéloga propondra a los alumnos representar varias

identificar diferentes | situaciones en que los personajes se frustren para que el resto de
situaciones  cotidianas | compaferos identifiquen la emocion que siente el personaje,
frustrantes establezcan una manera de regular dicha emocion y como pueden Lista de las
- Aplicar las | los protagonistas establecer una solucion al conflicto planteado. situaciones
estrategias de regulacién | Con esta actividad favoreceremos actitudes de empatia, ayuda, frustrantes
Dinamica: emocional ante | colaboracion y cooperacién entre todos. representar
“iEstoy situaciones cotidianas La psicologa les dira en voz baja que situacion han de representar
enfadado!” - Fomentar la | delante del resto de compafieros, se les dira que pueden utilizar | 20 min | Materiales de
expresion facial y | material para disfrazarse y poder representar los papeles los rincones:
corporal de los nifios adecuadamente. El resto de la clase identificara las emociones de juguetes,
- Desarrollar los personajes, como pueden regular la emocion y estableceran cocina,
actitudes de empatia, | una solucion ante el conflicto. coches,
ayuda, colaboracion vy disfraces, etc.
cooperacion. Estrategia de autorregulacion emocional utilizada: Cambio de
percepcién y modificacién de una situacién de frustracién (Cuervo
& Issedin, 2007)
Reforzar la técnica de la | La psic6loga ordenara a los alumnos en semicirculo y resumira el
Actividad de | tortuga aprendida motivo del cuento de la tortuga con el peluche, donde los o
cierre: alumnos que prefieran puedan imitar la técnica de la tortuga. 10 min. | €D musica
Resumen relajante
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Sesion 7: “Trabajando en mi relajacion”

Objetivo: Motivar a la expresion de las emociones de los estudiantes por medio de la relajacion.

cuerpo utilizando la
musica.

pedir ayuda!” (Esperemos que respondan los alumnos) asi que, la
psicologa les dird que debemos pedir ayuda a un compafiero y que
una buena manera para decir “jAdios a la tristeza!” seria dandonos
un abrazo. Asi pues, los alumnos se ayudaran unos a otros y se
abrazaran por parejas.

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la bienveniday  Se reunird a los alumnos de las aulas de quinto y sextos de
presentacién a la primaria y dar el inicio de presentacién del programa. 10 min.
s sesion. - Se dard retroalimentacion sobre la sesion anterior. Musica
Dinamica de Generar . o L :
bienvenida et - Se trabajara la relajacion por respiracion 4x7x8. relajante.
relajacion en los . " - i Equipo de
“Relajando mi . Se trabajaran los musculos del abdomen, realizando flexiones,
J musculos mayores id
” y . sonido
empezando por:
cuerpo del Id bd Colchonetas
térax y espalda o Espaldayabdomen
o Torax (Namuche & Vasquez, 2017)
o Desarrollar y facilitar | El tarro de las buenas noticias:
) Dinamica la asociacion de las | Cada vez que ocurra una noticia agradable, la Tarro con
Eltarro de las | emociones escribimos/dibujamos y la colocamos en el tarro. 10 min. rotulo de
buenas noticias” | reconocer, aceptar y | Abrir el tarro en familia y compartir esas experiencias(después de buenas
validar lo sentido un tiempo) noticias
- Expresar las | La psicologa pondra musica y los alumnos se moveran al ritmo de
emociones con la | la musica dependiendo de las emociones que nos haga sentir. Equipo de
masica Primero pondremos una masica triste y la psicologa les indicara masica
gue sensaciones nos expresa: es una musica triste y lenta,
- Desarrollar la | entonces caminamos lento, hombros, ojos y cejas decaidos, etc. CD con musica
Expresar las expresion corporal Pararemos la musica y les diremos: triste:
emociones a ¢, Como podemos hacer para no estar tan tristes? La psicologa dira: 30 min -Lacrimosa del
través de la - Expresar las | “Cuando me sienta triste y no encuentre la solucibn a mi Réquiem de
masica emociones con el | problema...” (intentara que los alumnos continden la frase) “jVoy a Mozart

-Cantdelsocells
de Pau Casals

CD con musica
de rabia:
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Después la psicéloga pondra mdusica excitante, fuerte y que
exprese rabia y les dir4 esta musica es un tipo de musica que nos
hace enfadar: corremos, saltamos, gritamos, apretamos los
dientes y los pufios, etc. Pararemos la muasica y les diremos:

¢, Qué podemos hacer para no gritar, saltar, correr, etc. cuando
estamos enfadados? La psiclloga esperard que los alumnos
respondan: “jDebemos relajarnos!” o “jHacer la técnica de la
tortuga!”.

Estrategia de autorregulacion emocional utilizada: Desviacién
de la atencion hacia otra situacién favorable (Cuervo & Issedin,
2007)

- Un
superviviente de
Varsovia A.
Schoenberg

- La
cabalgata de las
Valkirias de
Richard Wagner

Actividad de
cierre:Reforzami
ento

Reforzar
aprendida

la técnica

La psicéloga les afirmara que podemos utilizar la técnica de la
tortuga o relajarnos con las esterillas respirando como si fuéramos
un globo, y que ahora como tenemos espacio nos relajaremos
estirandonos con las esterillas. Bajamos la intensidad de la luz, nos
estiramos, escuchamos musica relajante y practicamos el ejercicio
de relajacion diciéndoles que somos un globo que nos hinchamos
y deshinchamos para conseguir el control de la respiracion.
(Viaplana, 2015)

10 min

CD musica
relajante
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Objetivo: Ejercer una relajacion integral, efectiva y practica que evidencie la reduccion de los niveles de frustracién.

Sesion 8: “Trabajando en mi relajacion total”

Actividades Objetivos Desarrollo Tiempo Recursos
Dar la Se reunird a los alumnos de las aulas de quinto y sextos de
bienvenida y primaria y dar el inicio de presentacion del programa. 10 min.

Dinamica de preserj:[acién a Sedara un repaso de lo aprendido en las sesiones anteriores. Musica
bienvenida | la sesion. Se trabajara la relajacion por respiracion 4x7x8. relajante.
“Mis piernas M(Iejpra_rlla Se trabajaréa los  musculos de  los miembros Equipo de

también son [gsaﬁg%nbfgs inferiores empezando por:Pies: Flexor digitoriumbrevis / sonido
importantes inferiores. Pantorrilla / Peroneo tibial anterior. (Namuche & Vasquez, Colchonetas
2017)
-Fomentar la | La psic6loga les dara libertad a los alumnos para que escojan su
expresion de la | juguete preferido de la clase para jugar, una vez pasado unos
actitud positiva | minutos deberan ceder su juguete al compariero que tengan al lado
de compartir para que pueda jugar. De esta manera aprenderan a ser capaces
de dominar sus preferencias o deseos, fomentando la actitud de
compartir, de convivencia y de relacion social. Cuando acabemos
la psicéloga los elogiara por buena conducta y estableceremos una
pequefia asamblea con los alumnos y hablaremos de que
debemos saber compartir porque entre todos hemos aprendido
Aprendemos a gue no siempre podemos conseguir lo que queremos, y que 30 min Rompecabezas

compartir

debemos saber esperar nuestro turno. Cada vez que haya un
conflicto para confeccionar un rompecabezas de 100 piezas, la
psicologa promovera la actitud de compartir y establecera los
turnos, y poco a poco, fomentard que sean los propios alumnos
guienes establezcan los turnos, evitando que siempre sean los
mismos alumnos quienes jueguen. Esta actividad podra ser
aplicada en diferentes espacios, sobre todo en el patio que es
donde se generan mas conflictos a la hora de compartir. Los
alumnos escogeran con libertad su rompecabezas preferido y se
sentaran en un circulo, jugaran con él durante 8 minutos y después

de 100 piezas
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deberan cederlo al comparfero del lado para que juegue, de
manera que todos los alumnos podran jugar con todos los
rompecabezas.

Actividad de
cierre:

Evaluacion del
nivel de
tolerancia

Reforzamiento
breve de la
técnica
aprendida

La psicéloga recogerd los rompecabezas resueltos, observara y
evaluara el nivel de tolerancia a la frustracion a fin de observar su
mejora.

La psicéloga recordara que cuando nos pongamos tristes buscar
una solucion primero nosotros mismos o sino “Cuando me sienta
triste y no encuentre la soluciéon a mi problema voy a pedir ayuda”.

10 min.

CD musica
relajante
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tolerancia a la Frustracion en estudiantes de 5to y 6to grado de Educacién Primaria de la Institucidon
Educativa de Accion Conjunta Apostol San Pedro — Mala, 2018

Definicién del Problema

Objetivos

Definicién de la Variable

Metodologia

Problema principal

Objetivo general

Tolerancia a la Frustracion

¢ Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracion
en niflos de 5to. y 6to grado de educacién
primaria de la Institucion Educativa de Accién
Conjunta Apostol San Pedro, Mala, provincia
de Cafiete, Lima 20187

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracién
en nifilos de 5to. y 6to grado de educacién
primaria de la Institucién Educativa de Accién
Conjunta Apdstol San Pedro, Mala, provincia
de Cariete, Lima 2018.

Problemas secundarios

Objetivos especificos

¢ Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun sexo en nifios de 5to y 6to grado de
educacion primaria de la Institucién Educativa
de Accién Conjunta Apéstol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018?

¢ Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun nivel socioeconémico en nifios de 5to y
6to grado de educacion primaria de la
Instituciéon Educativa de Accién Conjunta
Apbstol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete,
Lima 2018?

¢ Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun edad en nifios de 5to. y 6to grado de
educacion primaria de la Instituciéon Educativa
de Accion Conjunta Apdstol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018?.

¢, Cudl es el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun grado en nifios de 5to. y 6to grado de
educacion primaria de la Instituciéon Educativa
de Accion Conjunta Apéstol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018?

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracién
segln sexo en nifios de 5to. y 6to grado de
educacioén primaria de la Institucion Educativa
de Accion Conjunta Apostol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun nivel socioeconémico en nifios de 5to. y
6to grado de educacion primaria de la
Institucion Educativa de Accién Conjunta
Apostol San Pedro, Mala, provincia de Cafiete,
Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion
segln edad en nifios de 5to y 6to grado de
educacioén primaria de la Institucion Educativa
de Accion Conjunta Apostol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018.

Identificar el nivel de Tolerancia a la frustracion
segun grado en nifios de 5to y 6to grado de
educacién primaria de la Instituciéon Educativa
de Accion Conjunta Apéstol San Pedro, Mala,
provincia de Cafiete, Lima 2018.

Es la total capacidad o autocontrol que
presenta el individuo para controlar algo
deseable,(Real Academia Espafiola [RAE],
2014).

Asimismo ésta variable es presentado por una
Escala para evaluar, con la finalidad de
identificar respuestas emocionales ante una
situacioén problemética que muchos de ellos
llevaria a un descontrol total conllevando a una
mala conducta.

Esta misma posiblemente da como
respuestas, la agresion, o en algunos casos
entran a un cuadro depresivo.

Por dltimo, resaltamos que ésta variable es
tipo unidimensional, por lo que se trabajara
con la cantidad de resultados, vinculados con
los objetivos generales y especificos
empleando el cruce de tablas para un buen
resultado.

Tipo: Modo aplicado, de enfoque cuantitativo.
Nivel: descriptivo
Disefio: No experimental de corte transversal

Alumnos de 5to y 6to de nivel primaria de una
Institucién Educativa de

Accion Conjunta Apoéstol San Pedro — Mala,
2018.

Presenta unamuestra no probabilistica, con
una poblaciéon aplicada a 103 alumnos de
género masculino y femenino, de los grados
5to y 6to de nivel primaria.

Prueba aplicada: Escala de Tolerancia a la
Frustracion (ETF) de Oliva (2011).

Modo de Aplicacion: A nifios o adolescentes
Tiempo de Duracién: Aproximadamente de 5
a 10 minutos minutos.

Adaptacion Peruana (2018), por José Ventura
Leodn
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ANEXO 2. CARTA DE PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

= Universidad ————
|; Inca Garcilaso de la Vega
' Nuevos Tiempos. Nuevas Ideas

i jo Social
Lacultad de Psicologia y Trabajo Socia

Lima, 17 de setiembre (el 2018
Carta N° 2214-20 18-DFPTS

Seflor

VICTOR LuIs HUAPAYA Quispg
DIRECTOR

LE. DE ACCION CONJUNTA APOSTOL SAN PEDRO-MALA
Presente, -

Luego de recibir mis saludos Y Muestras de respeto, presento a la seforita Yasmin
Selene TORRES RONDAN, estudiante de la Carrera Profesional de Psicologia de
nuestra Facultad, identificada con codigo 48-301526 quien desea realizar una
muestra representativa de investigacion en la Institucion que usted dirige; para
poder asi optar el Titulo Profesional de Licenciada en Psicologia, bajo la Modalidad
de Suficiencia Profesional,

Agradezco la atencion a la presente carta y renuevo mis cordiales saludos.

Ateﬂtamente,
ot e RO GOMEL SALAS
d . Decono () o
| Faculted d¢ Psicologls ¥ Tabajo
ReS/erh ‘
1d. 958521

Teltfonos: 433 16157433 2795 Anexo: 3304
E-mall psic-soc@uigy.edu pe
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e
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ANEXO 3. CARTA DE ACEPTACION DE LA INSTITUCION

LE. DE ACCION CONJUNTA “4POSTOL SAN PEDRO”
Autorizado por R.D. N° 0536

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL

Mala, 29 de setiembre de 2018

Carta N° 009-18-IEAC “ASP” - M

Doctor

Ramiro Gémez Salas

Decano Facultad de Psicologia y Trabajo Social
Presente.

Referencia: Carta N° 2214-2018-DFPTS

Distinguido Doctor:

Mediante la presente reciba usted mi cordial saludo, y de acuerdo a la referencia
donde se solicita que la sefiorita Yasmin Selene Torres Rondén desea realizar una
muestra para investigacion, le comunicamos que aceptamos la evaluacion de la muestra a
los alumnos de nuestra Institucion Educativa , lo cual sera de gran ayuda en el tramite de
su Licenciatura de la sefiorita en mencion.

Cordialmente en el sefior,

pni Fbro. Victor Luis\Huagaya Quispe
DIRECTOR

Pasaje Los Olivos s/n - Mala. aspm1994@gmail.com.pe Teléfono: 530-8775




ANEXO 4.AUTORIZACION DE PADRES

9 - T con DNI n®........cooeennnen. y domicilio
= PP De profesion u
OfICI0 e con nivel
SOCIOECONOMICO. ... vttt et TINO. e como
padre/tutor de..... .. ..o

AUTORIZO

A mi hijo tutelado/a....... ..o a participar en el Proyecto de

investigacion, en la aplicacion de la prueba, Escala de tolerancia a la frustracion, el dia
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Nombre yapellidos:

ANEXO 5.ESCALA DE TOLERANCIA A LA FRUSTRACION (ETF)

Distrito:

Grado escolar: 56/ Seccion: ......

Colegio:

Edad: Sexo: OO0 Varon O Mujer

Lee cada una de las siguientes frases y selecciona UNA de las 5 respuestas, la que

sea mas apropiada para ti. Selecciona el nimero (del 1 al 5) que corresponde a la

respuesta que elegiste y marcala. Si alguna de las frases no tiene nada que ver

contigo, igualmente responde teniendo en cuenta cOmo te sentirias, pensarias o

actuarias en esa situacion

Nunca Pocas veces A veces “(lllé(égis Siempre
1 2 3 4 5
(%]
0 T
(6] 2] (O] —
g o o > S
[ ) 2] c
> 8|2 g ¢
z o < [} 0p)
o =]
o =
1| Me resulta dificil controlar mi enojo. 1 2 3 4 5
2 | Algunas cosas me enfadan mucho 1 2 3 4 5
3| Me peleo con la gente. 1 2 3 4 5
4 | Tengo mal caracter. 1 2 3 4 5
5 | Me enfado con facilidad. 1 2 3 4 5
6 | Cuando me enfado con alguien lo hago
durante mucho tiempo. 112 3 4 5
7 | Me resulta dificil esperar mi turno. 1 2 3 5
Cuando me enfado ,actuio sin pensar. 1 2 3 5
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ANEXO 6. FOTOS
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Anexos del Programa de Intervencién

AnexolA.Anexo A de laSesion 1. Dinamica de bienvenida “Empiezo a aceptar mi problema”: Cuadro de Especificaciones

Emocionales: “; En qué estoy fallando?”

Nombre del Participante;

Fecha:_Edad:__

SITUACIONES

SITUACIONNEGATIVAL:

SITUACIONNEGATIVAZ:

¢, Como me senti?

¢, Cémo actué?

¢, Qué hice para no reaccionar

negativamente?
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Anexo 1B. Anexo B de la Sesion 1. Lectura y reflexiéon del cuento: jQué rabia de
juego! (Autora: Meritxell Marti, 2013)

Resumen: Los protagonistas del cuento son Toniy Tina que estan jugando al démino,
pero Tina pierde jugando y coge una rabieta. Su amigo Toni no le ha gustado lo que ha
hecho su amiga, y se les ocurre una idea para que Tina controle sus emociones y se
tranquilice.

Tina ha perdido al dominé y se enfada de lo lindo. A Toni no le ha gustado nada lo que ha
hecho su amiga. jAsi no se puede jugar! Menos mal que se le ocurre una idea para que
Tina se tranquilice y aprenda a controlar sus emociones.

Toni y la Tina son muy buenos amigos, viven al bosque y se lo pasan genial compartiendo
juegos, excursiones y aventuras. Pero, como todo el mundo, a veces estan contentos y a
veces no tanto. También se enfadan, tienen miedo o estan nerviosos. Afortunadamente,
se tienen el uno al otro para ayudarse, compartir sus sentimientos, encontrar soluciones a
sus problemas o lo que haga falta.

En la historia de hoy, los dos amigos estan pasando una tarde divertida compartiendo
juegos de mesa. Pero de repente, parece que Tina ya no se lo pasa tan bien, las cosas no
le salen como ella querria, hace unas cuantas partidas que no gana. Cuando pierde al
domind, Tina coge una buena rabieta, grita enfadada y tira las fichas al suelo.

opes
- E gt i 44w v ey et b T

"- ... no te enfades. Jugamos a otra cosa- dice Toni"-No quiero!-dice Tina y se gira de
espaldas haciendo morros".

A Toni no le ha gustado nada lo que ha hecho su amiga. Asi no se puede jugar! A él
también le han pasado las ganas de jugar. Decide ir a leer un libro y resulta que es de un
perro a quien también le cuesta gestionar su frustracién. Entonces mira a Tina, que esta
sentada con la cabeza agachada..."-Quieres leer este cuento?..- Mmmm De acuerdo”. Ya
no parece tan enfadada.

Después de leer el libro, Tina se da cuenta que lo que ha hecho no esta bien. "Supongo
gue no se puede ganar siempre..." reflexiona. "Me sabe mal haberme enfadado" reconoce.

La Tina quiere volver a jugar, pero Toni tiene miedo de lo que puede pasar si Tina pierde.
¢, Qué pasara esta vez?(Marti & Salomad, 2015)
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AnexolC.Anexo C de la Sesién 1. Dinamica y Explicacion“Autoconocimiento de

la frustracion”: Conversacion madre y nifio

Tengo hambre, ¢,qué hay de comer? Estofado ,carifio.

¢ Estofado? ¢ No habia macarrones? Macarrones son mafiana, te recuerdo.

¢Mafiana? Eso es mentira, me dijiste que eran para hoy.

¢Mentira? No, yo te dije que martes estofado y miércoles macarrones.

iNo0000000!{Quiero macarronesssss!
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Anexo D. Anexo D de la Sesién 1. Dinamica y Explicacion“Autoconocimiento
de la frustracion”: Cuadro de ayuda para la identificacion de conceptos con la
conversacion madre y nifio

llusiones/deseos/expectativas

A4
REALIDAD
Desajuste Ajuste
* FRUSTRACION
v
Baja tolerancia Toleranciaala
a la frustracion frustracion
A
IRA

A 4

Respuestas inadecuadas:|

- Ira interna
- Ira externa 4 i
- Evitacién
AUTOCONTROL
v v
Nuevos problemas Solucion de problemas
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Anexo 1E. Anexo E de la Sesién 1. Dinamica y Explicacion“Autoconocimiento de
la frustracion”: Preguntas para identificarconceptos de Autocontrol y Tolerancia

- ¢Cuél era la expectativa de la hija/o?

- ¢Con qué realidad se encuentra?

- ¢Qué estrategias utiliza para conseguir que la realidad se ajusta a su deseo?

- ¢Donde identificas la ira? ;Por qué?

- ¢Qué indicadores existen de buen autocontrol? ;Y de escaso autocontrol?

- ¢Qué indicadores encuentras de adecuada tolerancia ala frustracion?

La psicologa realizara algunas preguntas a los alumnos:

¢ Como se siente su compafiero?
- ¢ Se siente enfadado/a? ¢ Se siente triste?
- ¢,Como sabéis que esta enfadado/a? ¢ Como tiene los 0jos? ¢Y la boca?

- ¢, Como sabéis que esta triste? ¢ Esta llorando? ¢ Cémo tiene los 0jos? ¢ Y
las cejas?

- ¢, Qué nos pasa cuando nos enfadamos?
- ¢, Qué nos pasa cuando nos sentimos tristes?

Luego se les ensefara varios dibujos de caras de nifios/as y les explicamos que
cuando nos enfadamos notamos cambios en nuestro cuerpo: los musculos se
ponen tensos, queremos romper cosas, gritar, apretamos los dientes, etc., y que
cuando nos ponemos tristes también notamos cambios en nuestro cuerpo: no
tenemos ganas de hacer nada ni de jugar, los ojos y las cejas estan decaidas y
algunos lo expresamos llorando, con silencio o cansancio, etc. Una vez hayan
identificado la emocion la expresaran mediante las expresiones corporales y
faciales imitando las imagenes.

La psicologa realizara las siguientes preguntas para indagar lo que saben sobre el
sentimiento de frustracion y guiara la conversacion:
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- ¢, Coémo nos sentimos cuando...? (la psicéloga pondra varios ejemplos
relacionados con la rabia: no nos dejan jugar a un juego que queremaos, nos quitan
el juguete con que jugabamos, etc.)

- ¢, Coémo nos sentimos cuando...? (la psicéloga pondra varios ejemplos
relacionados con la tristeza: nos equivocamos en una ficha, no hemos ganado en
un juego, etc.)

- ¢Algun dia os habéis enfadado? ¢ Qué sentisteis? (Ayudarles a describir las
sensaciones fisicas que sintio)

¢, Por qué os enfadasteis?

- ¢Algun dia os habéis puesto tristes? ¢ Qué sentisteis? (Ayudarles a describir
las sensaciones fisicas que sinti6)

¢, Por qué os pusisteis tristes?

- ¢ Nos gusta sentirnos asi?

- ¢, Qué podemos hacer para no sentirnos asi?
Si es inicio de semana se preguntaré:

- ¢, Se han enfadado este fin de semana?

- ¢, Se han puesto tristes este fin de semana?
- ¢,Nos gusta sentirnos asi?

- ¢, Qué podriamos haber hecho para no sentirnos asi? (Viaplana, 2015)
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Anexo 1F. Anexo F de la Sesién 1 Lecturay reflexion del cuento: La cola del
dragén. (Autor: Mireia Canals)

Todos tenemos un mal dia, que en el caso de Javier empieza con el no de su madre de
comprarle mas gomas, el juego de moda del momento. Y empieza a sentir la fastidiosa
rabia, que hace que le salga una larga y verde cola de dragon.

“Un niflo cuando se enfada suele romper todos sus juguetes. Pero un dia, cuando se
enrabia con sus padres le sale una cola de dragén. Y los juguetes cobran vida y le hablan.”

Esta va creciendo poco a poco y mas cuando tu padre te pone a recoger la torre mas alta
de almohadas que habias construido hasta ahora. Y es cuando explotas y empiezas a dar
golpes con los pies y las manos. Es tanta la rabia de Javier, que cuando abre los ojos se
da cuenta que se encuentra en una habitacion oscura y fria en donde advierte de todos los
juguetes que ha roto cuando aparecié su enorme cola de dragon.

La cola de dragon trata LA RABIA
“Es normal enfadarse, pero hay que aprender a desenfadarse.”

Javier es un nifio que ante una negativa de su madre se enfada, aparece la rabia 'y con ella
una enorme cola de dragdn, ademas de esa cola pasa por situaciones que tiene que
aprender a controlar y sobre todo a reparar. (CEIP San Juan, 2017)

95



Anexo 2A. Anexo A de Sesion 2. Lecturay reflexiéon del cuento: Sofia la vaca que
amaba la musica. (Autor: Geoffroy de Pennart)

A Sofia le encanta la musica un dia decide irse de su pueblo a la gran ciudad para poder
vivir de la muasica. Su viaje sera complicado y no le saldra como esperaba, aunque
después de resistir y no desanimarse encontrara su lugar. Un cuento maravilloso para
trabajar el concepto de frustracion y de resistencia.

Sofia, la vaca que amaba la

musica

Sofia vive en el campo, adora la musica.
Le gusta mucho cantar y cuando da un
concierto su familia y sus amigos
guedan encantados
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Un dia, sale una convocatoria
importante del curso de
musica. Todas las orquestas del s
pais estan invitadas a
participar
- quiero probar suerte - dice
Sofia a sus amigos -. A lo
mejor encuentro trabajo en
una orquesta.
Escuchen —dice Jorge, el
caballo -, Sofia tiene razon:
debe intentarlo; y lo
conseguira

El dia de su partida todos acompafian a Sofia...

ipor fin la gran ciudad! Sofia compra un
periddico, se sienta en un café y lee las ofertas

de trabajo.
2« [N

PA’ LA CAPITAL

ovar

Sofia acude a varios lugares, pero nadie le

acepta —todos le dicen;
lo siento, querida ...

temo que no estas a la altura
—lo siento querida,

buscamos alguien de mas peso,
- lo siento querida

usted no es suficientemente
elegante para nuestra orque

se repite la historia...
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eriodico

Orquesta de las vacas locas vV
orquesta real canina Vv
los gatos ronroneantes V
Para que continuar? No me queda mas que volver a
casa triste, se sienta en la terraza del café de la
estacion.
No van bien las cosas sefiorita? - dice el mesero

Sofia le cuenta sus desgracias,. oh! no me extrafia
sefiorita, estas orquestas no valen nada no aman verdaderamente |
musica. Yo mismo que soy musico e pasado por eso, tenia el pelo
muy largo o corto, las orejas caidas. Ni altura ni color

Entonces- dice Sofia

Porque no formamos una orquesta nosotros no
contrataremos a nadie mas que por su talento, permita
que me presente soy Sofia, - chdquela sefiorita. Soy lalo-

Sofia y lalo pusieron un
anuncio el en periddico, dg
cual eligen a 4 musicos

Sofia bautiza al grupo amigos
de la musica

iY por supuesto
ganan el concursg
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Anexo 2B. Anexo B de la Sesion 2. Lectura y reflexion del cuento: “El le6n que no

sabia escribir. (Autor: Martin Baltscheit)

El le6n no sabe escribir, pero eso no le importa, ya que puede rugir y ensefiar sus

colmillos y no necesita mas. Pero un dia conoce a una leona muy guapa leyendo un libro.
A una dama asi no se le puede besar sin mas. Hay que escribirle una carta de amor. Asi,

pues, el ledn va pidiendo que escriban por él al mono, al hipopdtamo, al escarabajo

pelotero, al buitre...

Pero el resultado no es lo que él espera. Pierde la paciencia y ruge en la selva cémo

escribiria él si supiera hacerlo.

El le6n no sabia escribir.

Pero eso no le importaba

porque podia rugir y mostrar sus dientes.
Y no necesitaba mas.

Un dia, se encontrd con una leona.

La leona lefa un libro y era muy guapa.
El le6n se acercé y quiso besarla. Pero se detuvo
y pens6: Una leona que lee es una dama.

Y a una dama se le escriben cartas. Antes de besarla.

Eso lo habia aprendido de un misionero que se habia comido.
Pero el le6n no.sabia escribir.
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Asi que fue en busca del mono y le dijo:
“iEscribeme una carta para la leona!”

Al dia siguiente, el leon se encaminé a Correos
con la carta. Pero, le habria gustado saber

qué era lo que habia escrito el mono. Asi que se
dio la vuelta y el mono tuvo que leerla.

El mono leyo:

“Queridisima amiga: {Quiere trepar conmigo
a los arboles? Tengo también platanos.
iExquisitos! Saludos, Leon”.

“IPero N000000!”, rugié ellesn. - 1YO NUNCA
escribiria algo asi!”.

Y el len rompio la carta.
Y bajé hasta el rio.

Alli, el hipopétamo tuvo que escribir
una nueva carta.

Al dia siguiente, el le6n llevo la carta a Correos.
Pero le habria gustado saber qué habia escrito el hipopétamo.
Asi que se dio la vuelta y el hipopotamo leyo:

“Queridisima amiga: {Quiere usted nadar conmigo
y bucear en busca de algas? iExquisitas! Saludos, Leon”.

“IN000000!” . rugis el eén.

“iYo nunca

escribiria algo asi!”.
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El escarabajo se esforzd tremendamente e incluso
echo perfume en el papel.

Al dia siguiente, el le6n llevo la carta
a Correos y paso por delante de la jirafa.
“UF, {a qué apesta aqui?”, quiso saber la jirafa.

“Ah”, dijo la jirafa”, ime gustarfa leerla!”.
Y la jirafa leyo:

bajo tierra? iTengo estiércol! iExquisito! Saludos, Leon”.

“IPero noooo0oo!”

...Tugio el leon.
“IYo nunca escribiria algo asi!”.

“INo lo has hecho!”, dijo la jirafa.
Furiosisimo, el leén rompio la carta e hizo
que la jirafa escribiera una nueva. El cocodrilo
deberia leerla al dia siguiente. Pero cuando el leon
fue a recogerla, el cocodrilo
se habia comido a la jirafa. iCarta incluida!

Y esa misma tarde, le tocd el turno al escarabajo pelotero.

“ILa carta!”, dijo el ledn. “iTiene perfume de escarabajo pelotero!”.

“Queridisima amiga: {Quiere usted arrastrarse conmigo
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Asi, pues, le tocé el turno al cocodrilo. Y el buitre ley6 esa carta:

“Queridisima amiga: Todavia queda un resto de jirafa
para esta noche. iVenga también usted! iExquisito!
Saludos, Leon”.

“iOh, no”, dijo el leon.
“iYo nunca escribiria algo asi!”.

El leén la rompio y, al dia siguiente,
el buitre tuvo que leer inmediatamente su carta:

“Queridisima amiga: Soy el le6n y aqui
yo soy el jefe. iQuiero conocerte!”.

El ledn asintio satisfecho. Si, asi lo hubiera dicho €él también.
El buitre continug leyendo:

“Podemos volar juntos por encima de la
selva. También tengo carrona.
iExquisita! Saludos, Leon”.

iYa era suficiente!

“iNo!”,
...rugio el leon.
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“iINo0000Q!

INO!y
nuevamente

no!’

“Yo escribiria lo hermosa que es.

Le escribiria lo mucho que me gustaria

verla. Sencillamente, estar juntos.

Estar tumbados, holgazaneando, bajo un arbol.
Sencillamente, imirar juntos el cielo al anochecer!
iEso no puede resultar tan dificil!”.

Y el le6n se puso a rugir.

Rugi6 todas las maravillosas cosas
que ¢él escribiria, si supiera escribir.
Pero el ledn no sabia.

Y, asi, continud rugiendo un rato.

103



“¢Por qué entonces no
escribi usted mismo?".

El leén se dio la vuelta.
“¢Quién quiere saberlo?”.

“Yo", dijo la leona del libro.
Y el leén, de afilados colmillos, contesto suavemente:
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“Yo no he escrito porque no sé escribir...”

empuj6 tiemamente
alledn con

La leona sonrid, su nariz se o levd con el

Fuente: (Del Real, 2012)
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Anexo 4 A.Anexo A de la Sesion 4. Lecturay reflexion del cuento: Imagenes para
la actividad: Reconociendo las emociones
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Anexo 4B. Anexo B de la Sesidn 4. Lecturay reflexion del cuento: “La zorra y
las uvas”

Habia una vez una zorra muy hambrienta que caminaba buscando algo para calmar su
hambre. De pronto vio un hermoso y frondoso vifiedo, y muy cerca de ella una parra, de
donde colgaban grandes y apetitosos racimos de uvas maduras, que se veian dulces y
jugosas. De inmediato comenzé a salivar pensando en el manjar que se habria de comer.

“iUvas! Qué ricas, voy a comérmelas...”.dijo la zorra. Entonces se alz6 sobre sus patas
traseras y dio un gran salto para alcanzar el racimo, mas no pudo siquiera rozarlo, y al no
poder alcanzarlo, se alejo para tomar vuelo y probar de nuevo con todas sus fuerzas.

Probd una y otra vez, con obstinacion, pero sin ningun éxito: “jAy de mi!”, exclamo la
zorra. Los racimos de uvas le parecieron cada vez mas inalcanzables, y desconsolada se
iba a marchar, sin que se le ocurriera ninguna otra solucién para alcanzarlas.

De repente, escuché un ruido en lo alto de una rama: “ICral! jcra! jcra!” .Una fea urraca
graznaba, riéndose de ella.

-iQue torpe eres zorral, dijo la fea urraca.

Avergonzada la zorra por el poco respeto y humillacion, exclamo: “Estas uvas estan muy
acidas todavia, no me importa si no logro alcanzarlas: regresaré cuando estén maduras.”
La urraca se ri6 una vez mas de ella puesto que las uvas se veian apetitosamente
maduras.

Mientras la impertinente urraca seguia graznando, la zorra se alej6 tratando de
consolarse a si misma inttilmente, y cuando ya la urraca no la veia lloré de rabia y
desesperacion, puesto que no habia podido calmar su hambre y ademas habia sido
avergonzada.

Cuento sin autor

Fuente: (Esopo, 2018)
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Anexo 5A. Sesién A. Dinamica: “Planeando evitar la frustracion”

Lista de deseos

Lista de obligaciones

1. 1.
2. 2.
3. 3.
4. 4.
5. 5.
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Anexo 6 A. Sesién 6: “Cuento de la Tortuga”
Autora: Anna Carpena

Habia una vez una tortuga pequefa a la que no le gustaba ir al colegio. Se llamaba
Tortuguita. Ella lo que queria era quedarse en casa o dar vueltas por la calle todo el dia.
Tortuguita pensaba que era muy dificil aprender a escribir, leer libros o hacer
matematicas. Le gustaba mas molestar a sus compafieros, quitarles el lapiz, esconderles
las hojas... no le gustaba compartir y no le gustaba escuchar a su psicologa. Encontraba
muy dificil seguir las normas de la escuela y también veia muy dificil no enfadarse.

Cada dia, la tortuguita se decia a si misma que intentaria no meterse en problemas, pero
cada dia se enfadaba mas, se sentia frustrada y entonces hacia alguna cosa que no
debia hacer y tenia problemas. Sentia como si no tuviese control sobre lo que hacia.

Las otras tortugas no querian jugar con ella y la tortuguita se empez6 a sentir sola y mala.

Un dia, cuando iba por la calle se encontrd con la tortuga mas grande y la mas vieja de
su ciudad. Era la Tortuga Sabia, que tenia mas de 200 afos y sabia muchas, muchas
cosas. La vieja Tortuga Sabia pregunté a Tortuguita:

- Tortuguita, ¢ Por qué estas tan triste?

Y Tortuguita le contestd, muy flojito porque tenia mucha vergiienza:

- Es que tengo un problema muy grande, siempre estoy enfadada y siempre me
peleo con mis comparieros.

La vieja Tortuga Sabia era muy amable y la quiso ayudar.

- Diré un secreto. La solucién de tus problemas la tienes tl. Tortuguita no entendia
nada:"Es tu caparazoén, tu caparazon... Siempre que estés enfadada tienes que entrar
dentro de tu caparazon y seguir estos pasos:

1. STOP

2. Respiro hondo.

3. Digo como me siento.
4, Qué problema tengo.
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5. Cdémo lo puedo solucionar.

Después descansa hasta que estés mas calmada."

La vieja Tortuga Sabia ensefi6 a Tortuguita a meterse dentro del caparazdon para
calmarse (es importante que en este momento del cuento les ensefiéis a los nifios a
meterse dentro del caparazén, por ejemplo: escondiendo la cabeza entre los brazos y
gue repitais los pasos para calmarse).

Entonces, la vieja Tortuga Sabia, le dijo: "Ahora ya sabes, la préxima vez que tengas
problemas entra dentro de tu caparazén y calmate”.

A la tortuguita le gusto la idea y lo quiso probar (en este momento podéis probar otra vez
la técnica con todos vuestros alumnos).

Al dia siguiente, en la escuela, la tortuguita estaba haciendo su trabajo cuando un
compariero se puso a molestarla y empez06 a enfadarse, pero entonces recordo lo que le
habia dicho la vieja Tortuga Sabia: se metié en su caparazoén y se dijo a ella misma
"STOP", respir6 profundamente y dijo "ESTOY ENFADADA Y ALGUIEN ME ESTA
MOLESTANDO" y se quedd un ratito dentro.

Pronto se sinti6 tranquila y cuando salié se queddé sorprendida al ver a su psicéloga
sonriendo. Le dijo que se sentia muy orgullosa de ella.

Esto hacia la tortuguita una y otra y otra vez, siempre que se enfadaba, o alguien le
molestaba o no le salia alguna cosa. Y después de unas semanas descubrié que sus
comparfieros querian jugar con ella y que nada le parecia dificil.

Desde entonces Tortuguita nunca mas se sintioé sola y mala."

Fuente: (Dirigiendo manitas, 2010)
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Anexo. Representacidn de papeles

1. Dos nifios se enfadan porque quieren ser el primero de la fila, uno consigue ser el
primero y se pone contento, y el otro no y se enfada.

2. Dos nifias se pelean por el mismo juguete, una consigue jugar con ély la otranoy
se enfada.
3. Un nifio esta jugando al parque con una pelota y su madre le dice que se tienen

gue ir a casa, el nifio quiere seguir jugando y se enfada con su madre porque van a casa.

4. Un nifio ve que su compafiero de clase tiene un juguete nuevo y le dice a su padre
gue se lo compré, su padre le dice que no y él se pone ftriste.

5. La psicologa pide a una alumna que haga una ficha, la alumna no sabe hacer la
ficha bien y la psicologa le regafia. La nifia se pone triste.

6. Dos nifias estan jugando a tirar la pelota dentro de una canasta, una consigue
meterla y la otra lo intenta muchas veces, pero no puede y se pone triste.

7. Un nifio estd enfadado porque quiere ir a jugar con sus amigos, pero su madre no
le deja porque debe acabar sus deberes primero.

8. Dos nifios estan jugando a un juego con dados uno pierde la partida y se enfada.
9. Dos nifias estan haciendo un puzle, no encuentran la pieza que falta del puzle y
se enfadan.

10. Dos nifios, uno es el hermano mayor y el otro el hermano pequefio. El hermano
pequefio rompe el juguete del hermano mayor y este se enfada.

Viaplana, G. (2014)
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