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Profesni spokojenost ucitelu cizich jazyku
na prvnim stupni vzdélavani

Joanna Kapica-Curzytek

Uvod

Kvalita cizojazy€ného vzdélavani zalezi na kvalifikaci, iirovni profesni pfi-
pravy a vlastnostech uditele. Tyka se to pfedeviim osob pisobicich na pri-
marnim stupni vzdélavani. Kromé dovednosti nezbytnych pro praci s détmi
musi ufitel umét vytvofit u nich pozitivni motivaci k udeni se cizimu ja-
zyku a soucasné plnit roli ,privodce“ ve svété odlisnych kultur a systémi
hodnot. Také jeho uspokojeni z vykonané préace neni bezvyznamné.

Profesni spokojenost je tfeba posuzovat jako podstatny prvek obrazu udi-
tele ptisobiciho v urcené realité. S ohledem na komunikaéni charakter peda-
gogickych Cinnosti nabyva tato otazka dulezitého spolecenského vyznamu.

Stalo se to tim aktualnéjsi, ponévadz v poslednim $kolnim roce vzrostl
v Polsku desaterondsobné pocet zakl v polatecnich t¥idach, ktefi se uéi ci-
zimu jazyku, tfebaze stile neni povinnym predmeétem. Tento dynamicky rist
procentualniho ukazatele vSeobecnosti cizojazy¢ného vzdélavani je vysled-
kem neutuchajicich iniciativ zdola od rodic¢t, pedagogickych rad a mistnich
samosprav, a to jak v méstském, tak ve vesnickém prostiedi.

Profesni spokojenost, kterd je vysledkem osobni reflexe jedince, se po-
pisuje obecnéji jako psychicky stav, jenZ vyjadfuje rovnovahu mezi jeho
potiebami a ofekdvanimi ve vztahu k vykondvané préaci a stupném jejich
uspokojeni. Odréazi to nas subjektivni pohled na vlastni Gspéchy a pod-
minky, v jakych jsme nuceni pasobit. Zaroven je stimulujicim faktorem pro-
fesniho rozvoje, je silnym motivem dynamizujicim a intenzifikujicim ¢innost
a je povazovana za zdroj profesniho tspéchu. Dobré sebevédomi vyplyva-
jici z profesni satisfakce md proto uzky vztah ke kvalité vykonavané prace.
Psychicky komfort vzbuzuje totiZ inovalni postoj, zaniceni, dikladnost a
odpovédnost. Negativni pocity vyplyvajici z chybé&jiciho uspokojeni mohou
vyvolavat nechut, pasivitu a dokonce zaporny vztah k povolani.

Profesni spokojenost zna¢né ovliviiuje celkové fungovani jedince, a to
nejen ve vybraném povoldni, ale i v osobnim, mimopracovnim Zivoté.

Vztahy jedince, jak je proZiva k vykondvanému povoldni — pozitivniho
nebo negativniho zabarveni — determinuji jak pfedmétové, tak mimopied-
métové faktory, takze je mnohdy obtiZné stanovit, které z nich hraji dulezi-
t8ji roli (Sarapata, 1977; Krzesniak 1985; Paulik, 1996, 1999; Chmielewska,
1997).
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Informace tykajici se profesni spokojenosti uciteli, provadéjicich cizoja-
zy¢né vyucovani na prvnim stupni vzdélavani, jsme shromazdili v ramci
komparativnich baddani o procesu zpfitomnéni cizich jazykd v primarnim
vzdélavani v Polsku a Ceské republice, provedenych v letech 1999-2000.
Zucastnilo se jich 39 polskych a 32 eskych uciteld plisobicich v méstském a
vesnickém prostfedi. Dominovaly Zeny (ekvivalentné 89,7% a 87,5%). Pravé
polovinu tvofily osoby mladé ve véku 20-30 let s priblizné desetiletou praxi.
Ne vsichni ale méli odpovidajici pedagogickou a jazykovou kvalifikaci.

Zkoumani ucitelé uréili faktory, které maji pozitivni vliv na uspokojeni
z prace s détmi a na pficiny znechuceni a nedostatku uspokojeni.

Zékladni vyzkumnou metodou byla diagnostickd sondaZ, v jejimZ ramci
byly pouzity odpovidajici techniky: dotaznik pro ucitele a rozhovor s nimi.
Ucitelé o svém profesnim uspokojeni
JiZ pfi shromaZzdovani empirického materidlu jsme zjistili, Ze jednim z fak-
tord majicich vliv na stupenn uspokojeni, ktery miZeme pozorovat uZ na
zacatku profesni kariéry, jsou podnéty, jimiz se jedinec fidil pfi vybéru své
profese.

Z analyzy Gdaju vyplyva, Ze hlavnim motivem pro volbu povoléani jak
u polskych, tak u €eskych uéiteli, kromé zdjmu o zvoleny cizi jazyk, byla
laska k praci s détmi. Proto se Gplné védomé ujimaji vyuky v poéateinich
tfidach. V jejich vypovédich éteme:

»arezygnovatam z pracy w liceum ogdlnoksztatcgcym na rzecz szkoly pod-
stawowej“. (,Rezignovala jsem ma prdci na stfedni vseobecné vzdéldvaci
Skole ve prospéch skoly zdkladni“).

»Radéji uéim v primdrnich tiidich neZ na 2. stupni zdkladni skoly“.

Respondenti se orientovali v rozdilnostech détské psychiky a ve vyply-
vajicich z toho pedagogickych konsekvencich. Nezvykle vystizné se na teto
téma vyjadrila jedna z mladych udlitelek: ,Déti neni mozno udit tak jako
dospélé. “

I kdyZ ne vSichni ucitelé byli od podatku zainteresovani na praci s mlad-
§imi zaky, presto jim po urcité dob€ prinasSela stale vétsi uspokojeni (porov-
nej Gdaje v tabulce 1a a 1b).

Tyto vysledky je moZno uznat za uspokojivé, nebot ukazuji, Ze cizim
jazyktm uéi osoby, které maji rady svoji praci, vidi v ni smysl a je pro né
zdrojem profesniho Gspéchu.

Vysledky tykajici se polskych uciteld se nelisi od téch, které prezentovaly
Chmielewska (1995), Parafiniuk-Soiriska (2000) a Woynarowska (1999). Na-
pfiklad Parafiniuk-Soinska konstatovala, Ze pfes rizné nevyhody 66,0 % udi-
teli pocatecnich tfid ve méstech a 78 % na vesnicich oznagcilo své sebevédomi
za dobré a volbu povolani za spravnou, pfinasejici jim uspokojeni.
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Tab. 1: Profesni uspokojeni

a) polskych uditeld

P. ¢. | Kategorie Kvalifikovani | Nekvalifikovani Celkem
odpovédi Podet % Pocet % Pocet %
1. | Kladné 15 71,4 15 83,3 30 76,9
2. | Zaporné 1 48 - - 1 2,6
3. | Ambivalentni 5 23,8 3 16,7 8 20,5
Celkem 21 100,0 18 100,0 39 100,0

b) Ceskijch uciteli

P. & | Kategorie | Kvalifikovani | Nekvalifikovani Celkem
odpovédi | Podet % Pocet % Pocet %
1. | Kladné 22 100,0 10 100,0 32 100,0
Zaporné - - - - - -
Celkem 22 100,0 10 100,0 32 100,0

Pramen: Vlastni vypo&et na zaklad& ankety &eskych a polskych uditeld

V tabulce 2a a 2b jsme sestavili idaje na téma faktort, které maji pozi-
tivni vliv na profesni uspokojeni zkoumanych uciteli cizich jazyka.

Nejvétsi uspokojeni pfindSeji ulitelim zfejmé vysledky prace, radost
z toho, Ze se Zaci rychle u&i pisnim a basnim, dovedou odpovidat na otazky
a rozumi vyjadfenim, kterd jsou jim urcena. Vyuka mladsich zZakd je urcité
obtiZnéjsi nez starsich vékovych skupin — proto také profesni uspokojeni je
u mladsich Zakd mnohem vét$i. Ucitelka s dvacetiletou praxi napsala:

»2 jedné strany prdce v poédtecnich triddch ddvd urcité vice uspokojent,
ale je neporovnatelné téZsi nez price se Zdky vysSich tiid“.

Utitele t&8i také zaniceni a chut déti k vyudovani, jejich aktivita. Dava
jim to pocit, Ze jsou pro né potfebni, Ze je uci néco dilezitého a nezbytného.

,Détt radéji zpivaji, predstavuji scénky, hraji a bavi se, nestydi se jesté za
svoji spontdnnost, je moiné navazovat s nimi skvély kontakt, vyuzZivat vice
riznorodijch technik, experimentovat. Kromé toho rdda pripravuji pomicky,
obrazové tabule pro déti, sestavuji cvideni.“ (Zena, 26 let, 3 roky praxe).

,Nejvice mne potési uZitecné strdvend hodina“ — tato vypovéd svédéi o
tom, Ze vlozend ndmaha na piipravu lekce a jeji provedeni miZe byt pro
ucitele nejvétsi odménou.

Zbyva jediné vyslovit pfani, aby se do pocateénich tfid dostavali vylu¢hé
uCitelé pravé s takovym postojem k povolani.

Mnoho zkoumanych zdurazhovalo, Ze velkou radost jim ptsobi pobyt
s détmi, jejich zpusob proZivani svéta, coz ve velké mife pfispivad k obo-
haceni jejich vlastni ucitelské osobnosti (viz téz Parafiniuk-Soiriska, 2000).
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Tab. 2: Dominujici faktory s pozitivnim vlivem na profesni uspokojeni

a) polsti ucitelé

P. &. | Kategorie Kvalifikovani | Nekvalifikovani | Celkem
odpovédi*) Pocet | % | Polet % Podet | %
1. | Mé&fitelné efekty prace 11 52,4 11 61,1 22 | 56,4
2. | Zaniceni a aktivita déti 5 23,8 5 27,8 10 |25,6
3. | Kontakty s rodici 1 4,8 - - 1 2,6
4. | Radost z kontaktd s détmi - - 3 16,7 3 7,7
b) Zesti uditelé
P. &. | Kategorie Kvalifikovani | Nekvalifikovani | Celkem
odpovédi®) Pofet | % |Polet| % |Pocet| %
1. | Méfitelné efekty prace 16 72,7 4 40,0 20 50,0
2. | Zaniceni a aktivita déti 8 36,4 6 60,0 14 1438
3. | Kontakty s rodici - - - - - -
4. | Radost z kontaktu s détmi 4 18,2 2 20,0 6 |1838

Pramen: viz tab. 1.
Vysvétlivky: *) — u&itelé podavali vice nez jednu odpovéd

Ve svych vypovédich uvedli respondenti také fadu faktori, které jim od-
nimaji chut k vyuce v niz8ich tfidach, a dokonce k povolani. I kdyz vétsina
zkoumanych byla spokojena se svou praci, presto soucasné prozivali nega-
tivni pocity snizujici iroven jejich profesniho uspokojeni (tabulka 3a a 3b).

Tab. 3: Faktory znechucujici praci s détms

a) polsti ucitelé

P. &. | Kategorie Kvalifikovani | Nekvalifikovani | Celkem
odpovédi*) Pocet | % | Pocet % Polet | %
1. | Podminky mimopfedmétové 9 429 8 44 4 17 | 43,6
2. | Osobnostni vlastnosti déti 6 28,6 4 22,2 10 |25,6
3. | Podminky pfedmétové 2 9,5 1 5,6 3 7,7
b) cesti ucitelé
P. &. | Kategorie Kvalifikovani | Nekvalifikovani | Celkem
odpovédi* Pocet | % | Pocet % Pocet | %
1. | Podminky mimopfedmétové 6 27,3 2 20,0 8 125,0
2. | Osobnostni vlastnosti déti 1 46 4 40,0 20 (62,5
3. | Podminky predmétové 2 9,1 - - 2 6,3

Pramen a vysvétlivky: jako v tabulce 2
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Mezi mimoptedmétovymi (vnéj$imi) podminkami uvadeéli respondenti ta-
kové faktory jako nedostatek odpovidajicich didaktickych prostfedki, pfFilis
pocetné skupiny, potize s udrzovanim kazné. To jsou pfi€iny, které nejvice
znechucuji praci polskych ucitelt (43,5 %). Pravé o polovinu mensi bylo pro-
cento Ceskych uéiteld, ktefi poukazovali na tento druh podminek (25,0 %).
Vystupujici rozdily vyplyvaji pravdépodobné z odlisnosti statutu ciziho ja-
zyka. Ten je v Ceské skole pfedmétem povinnym, proto je vybaveni didak-
tickymi prostfedky, u¢ebnicemi atd. lepsi a ucitelé maji méné starosti s udr-
zenim kizné, kdyz vyuka probihd vice formalnim zptisobem.

Do této skupiny podminek zapoéitali respondenti také pfili§ nizky plat a
snizujici se prestiz ufitelského povolani.

Mnohem pocetnéjsi skupina Ceskych nez polskych uéitelti (ekvivalentné
62,5% a 25,6 %) poukazala na osobnostni vlastnosti déti jako na pficinu
snizovani jejich profesniho uspokojeni. Uvadéli: nedostatek zajmu o vyuku
jazyka, potize v soustfedovani pozornosti, nizkou tirovei motivace a chybg-
jici aktivitu ve vyucovacich hodinich. Pravdépodobné Géast ve vyucovani
povinného charakteru a nutnost Castéjsitho provadéni kontrol a hodnoceni
nuti Zaky k negativnimu chovani, a to nezavisle na Grovni tohoto vyucovani
a na urovni osob, které je provadéji.

Polsti uditelé mezi znechucujici faktory uvadéli mimoto: neefektivnost
prace vzhledem k tomu, Ze déti rychle zapominaji jazykovou latku, lenost a
také pfemrsténé ambice a aspirace rodi¢a (srovnej Woynarowska, 1999).

Polsti uditelé obraceli také pozornost jeSté na jeden aspekt své prace,
spojeny s organiza¢nimi nedostatky v procesu cizojazy¢ného vzdélavani na
gkolach. Negativnim jevem v polské realité je totiz nedostatek navaznosti
ve vyuce vybraného jazyka, coz komentuje jedna z respondentek:

»,Znepokojuje mné to, Ze moje ndmaha moznd vyjde na prdzdno, kdyZ
nedojde k pokracovdni vijuky jazyka ve IV. tFidé.“ (utitelka, 41 let).

Znamena to, Ze vyuka vybraného jazyka v pocate¢nich tfidach casto ne-
pokraduje ve IV. t¥idé jako povinna. Z4ci se tedy zalinaji u¢it Gplné jinému
jazyku.

Konstatovali jsme, Ze zkoumani uéitelé nejméné ¢asto uvadéli predmétové
podminénosti jako zdroj svého profesniho neuspokojeni (pouze 5 osob). Byly
to: chybé&jici trpélivost s détmi, nejistota ve vybéru obsahu, metod a orga-
niza¢nich forem, védomi nizké Girovné kompetence pro praci v po¢atecnich
tFidach.

ZAvéreéné poznamky

Role uéitele vyuéujiciho cizimu jazyku je specifickd a neopakovatelna, nebot
pracuje s détmi, jejichZ osobnost je mimofadné plastickd a poddajnd ves-
kerému vychovnému usili. Zkratka je GCasten v procesu utvafeni osobnosti.
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Prostfednictvim nového jazyka je dité uvadéno do jiné skutecnosti, odlisné
od té, ktera je mu nejblizsi.

Zasvécuje ho totiz do svéta jinych kultur, zvykd, obyceju, jinych hodnot
a uéi je pfitom ocefiovat je, tolerovat a akceptovat. Utvaii jazykové kom-
petence a soucasné stimuluje harmonicky rozvoj jeho osobnosti. Neni proto
lhostejné, jestli ucitel ptsobici v pocatetnich tfidach je osobou, ktera se re-
alizuje v profesi, sklizi uspéchy a je tedy spokojena s dosazenymi vysledky,
nebo také pocifuje neuspokojeni z vykondvané prace.

Vysledky naSeho zkoumani lze povaZovat za zcela optimistické, protoze
rozhodujici vétSina respondentd proziva denné pozitivni pocity spojené se
svou profesni praci. Cerpaji radost ze styku s détmi a neohliZeji se na ¢etné
potiZe a pfekdzky. Zjistili jsme, Ze u mnoha z nich se profesni uspokojeni
nerozluéné poji s védomim dtileZitosti role, jakou v edukaéni a Zivotni kariére
kazdého ditéte plni ucitel na primarnim stupni vzdélavani.

Zde je vypoveéd jedné z eskych ufitelek ciziho jazyka (46 let), do niZz
zahrnula krasu, radost a neopakovatelnou atmosféru, ktera ji doprovazi pii
praci s détmi:

, Vim, Ze kaZdy Elovék je na svém pocatku nepopsanou tabuli, fistou a
nddhernou, a jd pocituji velikou touhu na ni psdt tim nejkrasnéjsim a nej-
priméjsim pismem*“.

Zkoumani uditelé davali na srozuménou, Ze ackoliv prace na primarnim
stupni vzdélavani je vdééna a prindsi mnoho radosti a uspokojeni, prece

wvxs

patii k nejtéZsim a nejodpovédnéjsim ¢innostem.
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