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Az innovacio értelmezése az

oktatasban az informacios és

kommunikacios technologia
vonatkozasaban

A tudomdny és a gazdasag vildgdban, valamint a mindennapi
életben is gyakran haszndlatos az innovdcio fogalma, melyet a
hétkoznapi szohaszndlatban az 1ij 6tletek, 1ij eszk6zbk bevezetéséhez,
haszndlatdhoz, egy folyamat, rendszer megtijitdsdhoz kotiink. Az
innouvdcio jelentheti a dolgok dtalakitdsdt, meguijitdsdt, 1ij termeékek,
produktumok létrehozdsdt, de mindenképpen tartalmazza a vdltozds
mozzanaldt. A fogalom meghatdrozdsakor fontos figyelembe venni
azt a kulturdlis és torténeti kontextust, melyben vizsgdalodunk, mert
ami az egyik tdrsadalmi kornyezetben innovdcionak mindstil, lehet,
hogy a mdsikban nem az.

Az innovici6 fogalma

vannak az 1j gondolatok, gyakorlatok, technikai ujitasok bevezetésének.

Schumpeter (1939) a termelési tényez6k vonatkozasaban foglalkozik az wjitas,
az innovacio fogalmaval. Azokat az ugrasszerii, mindségi valtozasokat tekinti innovaci-
onak, melyek a fejlddés mozgatdrugdi. Az 1j kombinacidk 1étrehozasa mindenekel6tt a
gazdasagban ¢és a tdrsadalomban meglévd energiak, eszkdzok és tudasbazis ujfajta egye-
sitését, egymashoz rendelését, valamint a gazdasag meglevo termeléeszkoz-allomanya-
nak, kapacitasainak és az emberi képességeknek uj modon, a megszokottol eltérd célok-
ra torténd alkalmazasat jelenti.

A kulturalis valtozasok terjedésével kapcsolatban Tarde (1903) két fontos Osszetevore:
az invencidra, vagyis az uj gondolat megsziiletésére, és az imitaciora, vagyis az utanzasra
hivja fel a figyelmet. Véleménye szerint az ujitasok az adott tarsadalom elitjének kdrében
sziiletnek, és koncentrikus korok mentén terjednek az utanzas, masolas, vagyis imitacid
révén. A kezdeti lassu terjedés idészakaban a befogadok szama kicsi, de amennyiben az
yjitas egybeesik az adaptalok értékeivel, normaival, érdekeivel, vagy legalabb kozel all
azokhoz, ezt a szakaszt egy fellendiilés koveti. Ezutan lelassul, majd le is allhat a noveke-
dés, tehat a folyamat egy normal S-gorbével irhatd le (Dessewffy és Galacz, 2003).

V4

ﬁ tarsadalomkutatokat igen régen foglalkoztatja az a kérdés, hogy milyen jellemzdi

saban latja, és véleménye szerint nem egyértelmi, hogy a kiindulépontot mindig az elit
korében kell keresni, mert azok jitasokat ,,importalhatnak™ az alacsonyabb statust cso-
portoktol.

Az innovacié folyamataval, mechanizmusaival kapcsolatban Kline és Rosenberg
(1986) az ugynevezett lancszem-modellben azt fejti ki, hogy az innovacié soran hangsu-
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lyos szerepe van az egyes fazisok kozotti allando visszacsatolasnak, tehat a folyamat nem
linedris. Az innovacié nem egyszeri, befejezett cselekmény, hanem egy szinte végtelen
folyamat. A lancszertien felépitett modellt igyekszik teljesebbé tenni az innovaciods kor
modellje, melyben a folyamat elemei megegyeznek az el6z6 modell elemeivel, de fontos
tényezoként szerepel az egyes elemek akar egyidejii és nem egymas utani jelenléte, egy-
masra gyakorolt hatasa. Mig a lancmodell a szakaszok idébeli sorrendjét tartja meghata-
rozonak, addig a kormodell a kdlcsonhatasok rendszerét hangsulyozza.

Rogers (1995) diffuziés elméletében az innovaciot olyan gondolatként, gyakorlatként
vagy targyként definialja, amelyet az egyén vagy mas alkalmaz6 ujnak értékel. Az inno-
vacios folyamat fazisai szerinte a felismerés, a lehetséges problémak feltarasa, az Gtlettdl
a megvaldsitasig torténd fejlesztés, az iizleti alapokra helyezés és végiil a terjesztés és
adaptalas.

A diffuzios folyamatban fontos dsszetevé maga az ujitas, azok a kommunikacios csa-
tornak, melyek az elterjedésében szerepet jatszanak, az id6, mely alatt a valtozas végbe-
megy, és az adott tarsadalmi rendszer.

Meglatasa szerint az adaptalas iitemét jelentds mértékben meghatarozza, hogy a poten-
cialis felhasznalok szempontjabol az adott ujitas rendelkezik-e a kdvetkezo tulajdonsa-
gokkal:

— relativ eldny,

— kompatibilitas,

— a kiprobalhatosag mértéke,

— komplexitas,

— megfigyelhetdség.

A relativ el6ny arra vonatozik, hogy az ujitas mennyivel jobb a mar meglévé rendszer-
nél, eljarasnal, tehat megéri-e bevezetni. A kompatibilitas a lehetséges alkalmazok érték-
rendjével, normaival kapcsolatos illeszkedést mutatja. Amennyiben til nagy az eltérés a
kialakult gyakorlathoz, forméhoz képest, akkor ez 1ényeges akadalya lehet az 1jités ter-
jedésének. A kiprobalhatosag alatt a minél kisebb kockazattal jar6 kisérleti lehetdségek
alkalmazasat értjiik. A komplexitas az 0jitas érthetdségére, hasznalhatdsagara vonatko-
zik, mert amennyiben tal bonyolult, nehezen atlathato az ujitas, akkor az adaptalas iiteme
lassabb, mint az egyszeri mechanizmusok esetében. A megfigyelhetéség az tjitas kovet-
kezményeinek, eredményeinek mértékére vonatkozik, tehat amennyiben rovid id6 alatt,
jol lathatéan mutatkoznak az eredmények, akkor az adaptalas sebessége is megno.

Rogers az innovacids folyamat harom tipusat kiilonbozteti meg. A folyamatos meguji-
tas ("continouos innovation’) egy mar meglévd termék megvaltoztatasa, az el6z6khoz
képest uj modon vald alkalmazasa. A dinamikusan valtozoé ujitas (’dynamically
continouos innovation’) jelentheti a termék jelentés megtjitasat vagy radikalis atalaki-
tast, de ezt a felhasznalok a mar meglevé ismereteik birtokdban tudjak alkalmazni, hasz-
nalni. Az ugrasszerti innovacié (’discontinuous innovation’) esetében olyan mértékii a
valtoztatas, hogy a fogyasztoknak teljesen 0j hasznalati modot kell megtanulniuk
(Forkosh-Baruch, Mioduser, Nachmias és Tubin, 2005).

Rogers (1995) a potencialis felhasznaldkat 6t kategoriaba sorolja a szocio-6kondomiai
status, a kommunikacios viselkedés €s a személyes jegyek alapjan. Az altala felallitott
idealtipusok a kovetkezok: 1jitok, korai adaptalok, korai tobbség, kései tobbség és
lemaradok.

Az tjitokra (az Osszes adaptald 2,5 szazaléka) jellemzd a kockézatvallalas, a széles
kapcsolatrendszer. Altalaban rendelkeznek az anyagi, technikai forrasokkal és szellemi
tékével. Kapcsolataik révén 6k azok, akik masokat is bevonnak a diffuziés folyamatba.

A korai adaptalok (az dsszes adaptalo 13,5 szazaléka) a tarsadalom meghatarozo sze-
mélyiségei, és ebbol adéddan a tobbiek szamara mintat, mércét jelentenek. Az atlagnal
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tobbnyire magasabb tarsadalmi statusszal és iskolazottsaggal, valamint nagyobb jovede-

lemmel rendelkeznek.

A korai tobbség (az Osszes adaptald 34 szazaléka) tagjai az elGzetes tapasztalatok
alapjadn dontenek a csatlakozasrdl, ritkan foglalnak el a tadrsadalomban meghatarozo,

iranyado poziciokat.

A kései tobbséget (az 6sszes adaptald 34 szazaléka) gazdasagi vagy szocialis sziikség-

lete 0sztonzi az 0jitas adaptalasara.

A lemaradok (az 6sszes adaptald 16 szazaléka) igen nehezen fogadjak el az Gjitasokat,

Az ujitokra (az 6sszes adaptdlo
2.5 szdzaléka) jellemzo a kockd-
zatvdllalds, a széles kapcsolat-
rendszer. Altalaban rendelkez-
nek az anyagi, technikai forrd-
sokkal és szellemi tokével. Kap-
csolataik réven 6k azok, akik
mdsokat is bevonnak a diffiizios
folyamatba. A korai adaptdlok
(az osszes adaptdlo 13,5 szdza-
leka) a tdarsadalom meghatdro-
26 személyiségei, és ebbol ado-
doan a t6bbiek szdmdra mintdt,
meércét jelentenek. Az dtlagndl
tobbnyire magasabb tarsadalmi
statusszal és iskoldzottsdggal,
valamint nagyobb jovedelemmel
rendelkeznek.

A korai tébbség (az Osszes adap-
talo 34 szdzaléka) tagjai az elo-
zetes tapaszialatok alapjdan don-
tenek a csatlakozdsrol, ritkdn
Joglalnak el a tarsadalomban
meghatdrozo, iranyado
poziciokat.

mert ragaszkodnak a kialakult viszonyok-
hoz, gyanakvassal fogadjdk a véaltozasokat,
keriilik a bizonytalan helyzeteket.

Az utdbbi évtizedekben a fogalom
multidiszciplinaris értelmezésére kertilt sor,
¢s szinte nincs is olyan tarsadalomtudomany,
amelynek ne lenne érdemi mondanivaloja az
innovaciordl (Gaspdr, 1998).

Az innovacidé Gaspar Laszlo (2002) sze-
rint céliranyos, szakszer(, intenziv fejlesztd
tevékenység. Hatasara a szervezet, a strukti-
ra, a mikodés, a technologia, a ,termék”
(szolgaltatas), az elterjesztés, a felhasznalas
stb. megujul. Az innovacié kiinduldpontja az
Uj lehetOség felismerése, végpontja pedig a
felhasznaloi kor altal elismert, sikeres meg-
valositas. Az innovacios lanc Iépései Gaspar
(1992) szerint a kovetkezok:

— az uj felismerése,

— gyakorlati kiprobalasa,

— viszonylag széles korii adaptacioja,

— a kisérleti ¢s adaptacids tapasztalatok
elemzése és altalanositasa,

— modelljegyek megallapitasa a sziikséges
korrekciok figyelembevételével,

— tdmeges bevezetés,

— korrekciok a felhasznaloi visszajelzések
alapjan.

Fullan (2001) az innovacids folyamatban
az egyes események meghatarozott sorrend-
jét hangsulyozza, mely szerint az innovacid
els6 fazisa a bevezetés idOszaka, amikor
elhatarozzak, hogy meggjitjdk a mikodé
gyakorlatot. A masodik fazis az implementa-
ci6, a megvalodsitas iddszaka. A harmadik

fazisba a megujitott gyakorlat fenntartasa, folytatdsa, mindennapi alkalmazasa tartozik.
Az innovacid tehat olyan valtozas, valtoztatas, amelynek célja a kialakult gyakorlat
meghaladéasa, a fennall6 rendszer, mddszer, eszkoz, termék fejlesztése, pozitiv iranya
befolyasolasa. Olyan alulrél vagy oldalrél induld folyamat, mely a ,,célkitiizés—hatdsagi
értékelés—bevezetés” helyett a ,,felvetik—kigondoljak—terjed” evoliicid mentén irhato le
(Dobos, 2002). Kezdeményezdi a realfolyamatokkal kozvetlen kapcsolatban levd, a
sziintelen valtozo gyakorlat kivanalmaival 1épést tartd személyek. Az innovacios folya-
mat lételeme a halozat, a partnerség. Ahhoz, hogy terjedni tudjon, sziikség van az inno-
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vaciot tamogato, kiprobalo, fejleszté egyénekre, intézményekre, intézmények haldzatara,
amely lehet virtualis halozat is. Az innovacio sikerét a hasznalhatdsag, hasznossag,
vagyis a valtoztatds, atalakitds elfogadasa, terjedése, beépiilése mutatja, legitimalja.
Eredménytelensége a visszautasitasban, a régi mechanizmusok valtozatlan alkalmazasa-
ban érhetd tetten. Ertékelése folyamatos, a visszacsatolasokon keresztiil torténik. Az
innovatorok, még ha latens mddon is, de megkérddjelezik a miikddo rendet, felfedik a
hianyossagokat, tehat érzékelik a problémakat, igényiik van a valtoztatasra, probalnak
egyezkedni, megfogalmazzak a jovore vonatkozo elképzeléseiket, megoldasi javaslato-
kat készitenek és probalnak ki.

Az innovacié mikroszinten zajlé fejlesztés, azaz nem atfogd modernizacids eljaras,
tehat meg kell kiilonboztetni a reformtol, mely makroszintd, feliilrél lefelé iranyulo,
tobbnyire hatésagi, adminisztrativ dontés hatasara inditott folyamat.

A tovabbiakban az innovacio6 fogalmat pedagogiai szempontbol kivanjuk meghataroz-
ni, és az informaciods tarsadalom, valamint az egész életen at tartd tanulas kontextusaba
helyezziik.

Nemzetkozi kutatasok az IKT pedagogiai innovacids hatasara vonatkozoan

Mar a ’80-as években felvetddott, hogy az IKT-eszk6zok jelentds hatassal vannak az
oktatasi folyamatra, az oktatas szervezésére, a tananyagok tartalmara, a tanitds modsze-
reire (Gibson, 2002). Megfigyelhet6 az is, hogy egyre erdsodik a nyomas a tantervek és
tanitasi modszerek szisztematikus atalakitdsara, megtjitasara, melynek hatéséra a figye-
lem az oktatasban jelentkez6 innovaciora iranyul (Kozma és Anderson, 2002). Mindezek
kovetkeztében a pedagogiai kutatasok egyre hangsulyosabb teriilete az oktatasban jelent-
kezd innovacio vizsgalata.

Az innovaci6é fogalmat az oktatds teriiletén tobbnyire egyértelmli Gsszefiiggésben
emlitik az informdciés és kommunikacids technoldgidk térnyerésével €s a technoldgia-
hoz kapcsolddo pedagogiai reformokkal (Balanskat, Blamire és Kefala, 2006, Pelgrum
és Anderson, 1999; Pelgrum és Voogt, 2007; Westera, 2004). Az oktatasi reformok, ame-
lyek egyarant vonatkoznak a pedagogiai célok és a pedagdgiai gyakorlat megujitasara,
szamos orszagban szorosan &sszekapcsolodnak az IKT-hasznalat timogatasaval a tanu-
lasi-tanitasi folyamatban (Condie és Munro, 2007; Kozma és Anderson, 2002).

Az oktatasban jelentkezd innovécié meghatdrozasakor fontos kérdés, hogy milyen
természetl a valtozas, valtoztatds, milyen megnyilvanuldsai vannak az innovacio térnye-
résének a pedagogiai gyakorlatban, van-e befolyasa a tanari tevékenységre és a tanulasi
folyamatra (Fullan, 2008).

Az IKT-val tAmogatott innovaciot szamos kutaté a hagyomanyos oktatasi paradigma
meghaladasara és a tanulokdzpontu és konstruktivista szemléletli pedagdgia kialakitasara
alkalmas folyamatként, valamint az egész életen at tartd tanulasi képesség tdmogatoja-
ként definialta (Mioduser, Nachmias, Tubin és Forkosh-Baruch, 2003; Pelgrum,
Brummelhuis, Collis, Plomo és Janssen, 1997). Az elérendd képességek kozott emlitik

— az 6nallo, onszabalyozo tanulast, amelynek soran a tanarok és a tanulok feleldsséget
vallalnak sajat tanulasi céljaikért, onalloan alakitjak sajat és/vagy tarsaik tanulasi folya-
matat,

— a kollaborativ modszerek alkalmazasat, melyek segitségével képesek tarsaikkal
egylittmiikddni, projektekben dolgozni, a valds élethez kapcsolddd redlis és komplex
problémakat megoldani,

— az Uj, tanulast segit6 eszk6zok adaptalasat, a technologiaval tamogatott kdrnyezet-
ben az informaciok megszerzésének, elemzésének, értekelésének képességét,

— a kiilonboz6 diszciplindk 0sszekapcesolasat,
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— valamint a tananyagnak ¢€s a tanulasi szituacionak megfelel6 tanulasi stratégiak meg-
vélasztasat (Knapper és Cropley, 2000).

Mindezek alapjan ugy tiinhet, hogy a technoldgia fejlodése/fejlesztése mint hajtoerd
sziikséges az innovaciohoz. Figyelembe kell azonban venni, hogy milyen célt fogalmaz-
tunk meg, és ennek vonatkozasaban kell szemlélniink a technologia hatasat, azt, hogy
valdban innovaciorol van-e szo. Ugyanis az a veszély is fenyegethet, hogy a technologia
fejlesztésével nem jar egyiitt az eredeti cél — jelen esetben a tanitas/tanulas folyamatanak
megujitasa — elérése (Mioduser, 2005).

1999-2003 kozott az IEA (The International Association for the Evaluation of
Educational Achievement) nemzetk6zi kutatocsoportja a SITES M2 (The Second
Information Technology in Education Study: Module 2) programban 28 orszagot bevon-
va készitett 0sszehasonlitd vizsgdlatot az innovativ pedagogiai gyakorlat feltarasara
(http://sitesm2.org/), az innovaciod jellemzdinek, illetve az innovacio ,,szintjeinek” meg-
hatarozasara (Kozma, 2003).

Az oktatasi folyamathoz kapcsoldéddan az innovacids folyamatokat pedagogiai/mod-
szertani és intézményi szinten is vizsgalhatjuk. Az SITES M2 kutatés a pedagogiai szint
elemzésére fokuszalt, és azt vizsgalta, hogy

— milyen moédszertani megkozelitések jellemzok a technologiaval timogatott oktatas
soran,

— milyen tényezok mentén hasonlithat6 6ssze az innovacio,

— és hogyan lehet meghatarozni az innovacio szintjeit a pedagdgiai folyamatok vonat-
kozéaséaban.

A kutatas (Kozma és McGhee, 2003) tehat az IKT-eszkozokkel tamogatott oktatasi
kornyezetben az innovativ pedagdgiai gyakorlatot vizsgalta, és a modszertani kihivaso-
kat vette szamba. Négy teriiletre, a tanari gyakorlatra (beleértve a tanitasi modszereket,
moddokat, tanari szerepeket), a tanuldi magatartasra (tanuloi szerepek, tanuldi aktivitas),
altalanos IKT-hasznalatra és az IKT iskolai haszndlatara fokuszalt. Ebbdl a négy ténye-
z0bdl az els6 kettd a tanulok és tanarok vonatkozasaban az altalanos pedagogiai gyakor-
latrdl, az IKT-hasznalat és az IKT-hoz kapcsolodo pedagdgiai gyakorlat pedig a techno-
lo6giaval tamogatott innovacios folyamatrol tantiskodik.

Nachimias (Mioduser és mtsai, 2003; Tubin, Mioduser, Nachimias és Forkosh-Barush,
2003) vezetésével végeztek kutatast Izraelben, valamint Hongkongban (Law, 2003,
2004; Law, Yuen, Chow és Lee, 2003).

Az izraeli kutatok (Mioduser és mtsai, 2003) az IKT iskolai folyamatokra gyakorolt
hatasat vizsgaltak, beleértve a mindennapi iskolai rutint az IKT kezdetleges hasznalatatol
a jol begyakorlott, széles korti, profi hasznaldi szintig. A kutatas alapjan négy teriiletet
kiilonboztettek meg, melyek mindegyike fontos abbdl a szempontbdl, hogy az IKT
milyen hatést gyakorol az iskolai miliére. Az elsé az id6/hely tényez6 (fizikai tér/hely-
szin és digitalis tér/helyszin, az id6 dimenzidja a tantervhez kapcsoldddan), a masodik a
tanuloi szerepek, a harmadik a tanari szerepek, a negyedik pedig az IKT hatasa a tan-
anyagra, annak tartalmara, a pedagdgiai programra ¢s az értékelésre. Az innovacio szint-
jére vonatkozoan az IKT-val tamogatott pedagogiai gyakorlatot alkalmazo 10 eset elem-
zése alapjan harom szintet hataroztak meg, melyek koziil az els6t a technoldgia adapta-
lasa jellemzi, melynek hatdsara minimalis valtozasok figyelhetdk meg a pedagodgiai
gyakorlatban. A masodik szinten mar jelentdsebb atalakitasok tapasztalhatok, mig a har-
madik szinten mindenre kiterjed6 a valtozas, valtoztatas. A kutatas soran megallapitottak,
hogy nincs feltétlen dsszefliggés az innovacio szintje €s a vizsgalt négy dimenzié mind-
egyike kozott.

Law és munkatarsai (2003) az IKT osztalytermi vonatkozéasaira Osszpontositottak
figyelmiiket. Ez a kutatécsoport tobb modszer segitségével igyekezett meghatarozni az
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IKT-hasznalat innovativ hatasait. Hat szempontbol vizsgaltak a jellemzoket: oktatasi
célok, tanari szerepek, tanuloi szerepek, IK T-hasznalat kifinomultsaga, tananyagban vald
megjelenés, a tanitas/tanulds életszerlisége (kapcsolodasa a mindennapi élethez). Kutata-
saik alapjan megallapitottak, hogy a tantervi innovacié egyiitt jar az IKT-hasznalattal. A
felsorolt hat tényez6 koziil a legerésebb Osszefliggést az IK T-hasznalat mindsége, kifino-
mult, sokrétii hasznalata kozott talaltak a pedagogiai innovacioval. Az innovacios ténye-
z6k kapcsolatat vizsgalva a kifinomult IKT-hasznalat és a tanari szerepek, valamint a
mindennapi élethez vald kapcsolodas korrelalt egymdssal. Az dsszes tényezd kozil a
tanari szerep mutatta a legmagasabb korrelacidt a tobbi tényezdvel, jelezve, hogy ennek
a dimenziénak kulcsszerepe van az innovacids szintek elemzésekor.

A kutatasok megallapitottak, hogy a tanarok nagy részét még mindig a hagyomanyos
tanari szerep jellemzi, és a tanitasi modok kozott tovabbra is jellemzo a frontalis, a tanar
altal szervezett és vezetett osztalymunka. Az 1j technologiai és az 0j tanitasi modszerek,
tanulasszervezési modok megjelennek ugyan a tanitasi gyakorlatban, de szerepiik még
nincs eléggé tisztdzva az innovacidval kapcsolatban. Az IKT-eszkozhasznélat hozzajaru-
lasa az innovacid kibontakozdsdhoz inkabb altalanossagban értendd, és nem kotodik
specialisan az oktatas bizonyos szakteriileteihez (Law és mtsai, 2003). A leggyakrabban
hasznalt digitalis forrasok két kategoriaba sorolhatok: az egyik az 6nalldé kutatomunka
tamogatasa, mint példaul a szimulaciok, modellek, elemz6 eszk6zok hasznalata, a masik
a hagyomanyos pedagodgiai gyakorlat timogatasa, mint példaul a tananyagokhoz gytijtott
forrasok felkutatasa vagy a gyakorlofeladatok adaptalasa.

Annak ellenére, hogy mind a két kutatas témaja a pedagdgiai innovacid, a valtozas/
valtoztatas kiilonbozé dimenzidit vizsgaltak a kutatok. Mig a Mioduser €s munkatarsai
(2003) altal vezetett kutatas globalisan igyekszik megragadni az IKT iskolara és azon
beliil a tanulas/tanitas folyamatara gyakorolt innovativ hatast, addig Law és munkatarsai
egyértelmiien a tananyag és az osztalytermi folyamatok elemzésére alapozzak megalla-
pitasaikat az innovacioval kapcsolatban.

Law, Kankaanranta és Chow (2005) az IEA SITES M2 kutatds hongkongi és finn
adatait elemezve az innovaciés folyamat jellemzdit vizsgalta. Megallapitottak, hogy
szignifikans eltérés mutatkozik az IKT-val tdmogatott pedagdgiai innovacios folyamat
Fullan (2001) altal meghatarozott fazisaiban. A kiilonb6z6 kultarakban eltérd jellegzetes-
ségek tapasztalhatok a bevezetés, implementacio és a fenntartas, alkalmazas id6szaka-
ban. Szintén 1ényeges kiilonbségeket tartak fel az IKT pedagogiai hatasaira vonatkozoan,
mert a finn vizsgalat az IKT-hasznalat és a kommunikaci6 kapcsolatat emelte ki, a hong-
kongi kutatok az IKT alkalmazasat mint a tanulési folyamatot segitd, tamogato eszkoz-
rendszert elemezték. A finn innovaciés tevékenység szorosan Osszekapcsolddott az
online tanulasi kornyezetek kommunikacios lehetdségeinek kihasznalasaval, a kollabo-
racion és interakciokon alapuld tanulasi modokkal. A Hongkongban vizsgalt esetekben
az innovacid inkdbb az eszkdzok hasznalatat €s a tanari kompetencia fejlesztését jelen-
tette, és nem volt jellemzd a kollaboracio. A kiilonbségek oka valdszinileg az eltérd
kulturalis és oktatastorténeti hattérben, érték- és normarendben, valamint oktataspolitika-
ban, oktatasi rendszerben, IKT-stratégiaban keresendo.

Az IEA SITES M2 adatainak masodelemzése alapjan Forkosh-Baruch és munkatarsai
(2005) harom szintjét kiilonitik el az innovacionak. Az asszimilacié (*assimilation”)
szintjén a pedagdgiai folyamat feltételei megvaltoznak ugyan, de sem a tanterv, tan-
anyag, tanitasi cél, sem a tanitési folyamat szervezése (példdul: orabeosztds), sem a
tanitasi kornyezet (példaul: osztalyterem, szaktanterem), sem pedig a tanitashoz hasznalt
forrasok (példaul: tankonyv, munkafiizet) nem valtoznak. Az Ugynevezett atmeneti
(’transition’) szinten az IKT-val tamogatott kdrnyezetben {j és hagyomanyos oktatasi
modszerek, tartalmak és oktatasszervezési modok egyiitt vannak jelen. A transzformacio
(’transformation’) szintjén alapvetden megvaltozik az oktatds egész rendszere. A hagyo-
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manyos megkozelités mellett Uj tanuloi €s tanari szerepek jelennek meg, 0j tipust tanu-
lasi tartalmak, 0j tanitasi modszerek, 01j id6- és térkihasznalas jellemzi az oktatast. Ez a
dinamikusan valtozo és az ugrasszerti innovacio tipusainak.

Vizsgalatukban azokat az iskolakat, ahol az IKT-val tamogatott innovativ pedagdgiai
gyakorlat a tanarok és/vagy didkok csak egy meghatarozott részénél (15 szazalék) van
jelen, ,,innovacids szigeteknek™ nevezik. Itt jellemz6 az j mddszereket alkalmazo tana-
rok és didkok magas szintli motivacidja, mely faktor nagymértékben hozzéjarul az inno-
vacios folyamat felgyorsuldsahoz. A hely- €s id6tényez0, a tanuloi szerep, a tandri szerep,
a tananyag tartalma, a didaktikai cél, az alkalmazott modszer alapjan a pedagégiai folya-
matot az atmeneti ("transition’) szinthez soroltak. Ennek megfeleléen a hagyomanyos és
Uj tényezok egylittes jelenlétét allapitottak meg. Azokat az iskolakat, ahol az innovacio a
teljes pedagogus- és/vagy didklétszam 50 szazalék folotti részére jellemz6 volt, az ,,isko-
la egészére kiterjedd innovacid” megneve-
zéssel illették. Ezekben az iskolakban erétel-
jes vezetdi 0Osztonzés nyilvanult meg az
innovéaciora vonatkozoan, és ez formalisan is
megjelent az iskola céljai kozott. Jellemzd
volt a tanar-tanar és tanar-diak kollaboracio
is. Megallapitottak, hogy az iskolavezetdk és

Az innovdcio, a vdltozds/vdltoz-
tatds igénye szdmtalan forrds-
bol szdarmazhat. Az IKT-
eszkoz Ok oktatdsban tortend

alkalmazdsa nemcsak technikai
adaptdciot kivdn, hanem olyan
Jolyamatokat gerjeszt, melyek

hatdsdra 1ij feltételekhez kell iga-

dontéshozok szamara igen nagy kihivast
jelent megtalalni az egyensulyt az ujszeri
pedagbgiai gyakorlat és a hagyomanyos
iskolai funkciok kozott.

A pedagogiai innovacidra vonatkozo kuta-

tasok egy része az oktatas intézményrend-
szerének vizsgalatara iranyult (Yuen, Law és
Chow, 2004), és a Fullan (2001) altal java-
solt kovetkezé harom faktort vizsgalta:

— a valtozas komplexitasa, megnyilvanu-
lasa, 6sszeegyeztethetdsége;

— a lokalis kornyezet, tehat az iskolai kor-
nyezet, az iskolavezetés és a tandrok
jellemzdi;

— externalis faktorként pedig a kormany-
zat, az lizleti vilag és a szakértdi szervezetek hatasa.

Megallapitottak, hogy az iskola vezetése és az iskola stratégiaja meghatarozo szerepet
tolt be a diffuzios folyamatban (Granger, Morbey, Lotherington, Owston és Wideman,
2002). Az innovacid ilyen jellegi timogatasat elengedhetetlennek tartjak a sikeres gya-
korlat elterjedésében. Javaslatukban az ujitasok sikeres adaptacidja érdekében kiemelték
nemcsak a tanarok, de az iskolavezetdk €s -fenntartok képzését, valamint a financialis
tamogatas jelentdségét.

zodni az intézmeényvezetoknek,
tandroknak. Az innovdcios
mechanizmusok leirdsa, megeér-
tése segitheti a tanitds-tanulds
Jfolyamatdanak, modszereinek,
tartalmdnak megiijitdscdit.

Hazai kutatasok az IKT pedagégiai innovaciés hatasara vonatkozéan

Az IKT pedagdgiai innovacios hatasat hazankban is tobb vizsgalattal igyekeztek fel-
tarni (K6rosné, 2001). Az Oktataskutato Intézet Ertékelési Kozpontja részt vett az 1999-
es SITES (Second Information Technology in Education Study) felmérésében (Pelgrum
és Anderson, 1999), melynek soran reprezentativ minta alapjan kivalasztott 260 iskola-
ban vizsgaltak az informatikai eszkdzhasznalatot és a hozza kapcsolodd pedagodgiai
gyakorlatot. A kérddives adatgytijtésben az iskolak igazgatdi €s az informatika oktatasa-
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ért felel6s pedagdgusai vettek részt. A vizsgalat eredményei szerint a nemzetkdzi dssze-
hasonlitasban a magyar intézményvezetok élen jarnak az IKT intézményi és osztalytermi
alkalmazéasanak tdmogatisdban, és a hagyomanyos modszerekkel szemben eldnyben
részesitik az 11j tanuldsi mddokat.

Korosné (2000) kutatasaban a pedagdégusok innovativ gyakorlatrdl alkotott vélemé-
nyére volt kivancsi. Arra keresett valaszt, hogy a tanarok az 0j technika alkalmazasat is
feltételezve mikor neveznék innovativnak a pedagogiai gyakorlatot. A valaszokbol kide-
riilt, hogy az innovacid fogalmat tobb témakorhdz kototték, melyek természetesen dssze-
kapcsolddnak, egymasba mosddnak. Ezek kozott szerepelt az IKT-eszkozokkel tAmoga-
tott tanulasi kornyezet képesség- és személyiségfejlesztést segitd szerepe, a tanuldsi
modszerek valtozasa, a tananyaghordozok strukturajanak atalakulasa. A tanarok sajat
tanitasi tapasztalataik alapjan mindannyian a pedagogiai innovacio egyik kulcsszerepld-
jének tartjak a tanar személyét.

2000-ben az Oktataskutatd Intézet és az Informatika- és Szamitastechnika Tanarok
Egyesiilete (ISZE) az innovacid megjelenési formajaként vizsgalta az iskolai honlapokat.
Reprezentativ minta alapjan kivalasztott 100 kozépiskola honlapjat elemezték a design
és interaktivitas, a tartalom és a biztonsagi és technikai megoldasok szempontjabol (A4zs,
Bondor és Kovdcs, 2000), és megallapitottak, hogy az iskolak még nem élnek igazan az
interneten valo jelenlét lehetéségeivel. Ennek egyik okaként az informatikai fejlesztések
hianyossagait, masikként pedig a pedagdgusok nem elégséges informatikai képzettségét,
felkésziiltségét emlitik.

2007-ben a CEDEFOP megbizasabdl az Oktatasfejlesztési Observatory munkatarsai
(Kdpeczi-Bocz, Biikk és Vinczéné, 2007) vizsgaltak a szakképzésben oktatd tanarok koré-
ben az ugynevezett innovativ pedagogiak megjelenését, térnyerését. Az eredmények azt
mutattak, hogy a tanarok tobbsége még mindig vonakodik bevezetni az 6rain az ugyneve-
zett innovativ pedagdgiai modszereket és eszkozoket. Sokan fogalmaztak meg ellenérvként
az 1d6- és forrashianyt, ami a kutatok véleménye szerint jol mutatja, hogy a megkérdezett
pedagdgusok tobbsége nincs igazan tisztaban a fent emlitett modszerek 1ényegével.

Ahogyan a nemzetk6zi gyakorlatban, ugy a hazai kutatasokban is gyakori, hogy nem
vizsgaljak szisztematikusan az innovacios folyamatot, hanem Osszegy(jtik, leirjak a
,»best practice” korébe sorolhatd innovativ gyakorlatokat, és kovetendd vagy kovethetd
példaként tarjak azokat az oktatas résztvevoi elé.

A masik gyakran hasznalt mddszer, hogy platformot teremtenek azoknak az iskolak-
nak, amelyek torekszenek arra, hogy az 0j kommunikacios és informaciotechnikai esz-
kozrendszert beillesszék az iskola tanulasi kornyezetébe. Ilyennek tekinthetd az Innova-
tiv Eurépai Iskolak Haldézata (European Network of Innovative Schools), mely 2000
juniusatol 20 eurdpai orszag tobb szaz megfeleld informatikai infrastruktiraval és
tapasztalatokkal rendelkez6 iskolajat foglalja magéaba. A halézat keretében az iskolak
egységes keretrendszerben mutatjak be eredményeiket a kovetkezd témakorok szerint:
technikai infrastruktaira és kapcsolatrendszer; pedagdgiai és oktatasszervezési eszk6zok
és moddszerek; korszeri tudas és képességek. A kapcsolddott iskolaktol elvarjak, hogy
folyamatosan fejlesszék tanulasi kdrnyezetiik informatikai infrastruktarajat, korszertsit-
sék pedagogiai modszereiket, valamint osszak meg a rendelkezésiikre allo relevans
informaciokat és tapasztalatokat. Késznek kell lenniiik 0j projektpartnerekkel vald
egylittmiikddésre, de szamitanak részvételiikre j kezdeményezések elinditasaban, kipro-
balasaban is.

Osszegzés

A pedagobgiai innovaciora vonatkozo kutatasok attekintése alapjan megallapithato,
hogy a nemzetkdzi vizsgalatok tobbnyire elméleti megkdzelitésbol kiindulva igyekeznek
feltarni az innovacios folyamat jellemz6it, mechanizmusait (Kozma és McGhee, 2003;
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Forkosh-Baruch és mtsai, 2005). Vizsgaljak az innovacio fazisait, szintjeit, az innovaci-
oban részt vevok tipusait, egyrészt mikroszinten, a pedagdgiai gyakorlat szempontjabol
(Law és mtsai, 2003; Law, 2003, 2004), masrészt pedig makroszinten, intézményi, szer-
vezeti, stratégiai megkozelités alapjan (Granger és mtsai, 2002; Mioduser és mtsai,
2003; Tubin és mtsai, 2003; Forkosh-Baruch és mtsai, 2005). A nemzetkozi 6sszehason-
lit6 vizsgalatok felhivjak a figyelmet a kulturalis kiilonbségek jelent6ségére, amelynek
kovetkeztében 1ényeges eltérések vannak a pedagogiai innovacios folyamat bevezetése,
implementacioja, fenntartasa, alkalmazasa soran (Law és mtsai, 2005).

A hazai kutatasok tényfeltaro jelleggel irjak le az innovécios gyakorlatot (Ats és misai,
2000; Kopeczi-Bocz és mtsai, 2007), az innovaciora vonatkozo, tobbségében az iskola-
vezetOk és pedagogusok onreflexion alapuld nézeteit (Kérasne, 2000, 2001).

Az innovacid, a valtozas/valtoztatas igénye szamtalan forrasbol szarmazhat. Az IKT-
eszkozok oktatasban torténd alkalmazasa nemcsak technikai adaptaciot kivan, hanem
olyan folyamatokat gerjeszt, melyek hatasara uj feltételekhez kell igazodni az intézmény-
vezetOknek, tandroknak. Az innovacids mechanizmusok leirasa, megértése segitheti a
tanitas-tanulds folyamatanak, modszereinek, tartalmanak megtjitasat.
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