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Kraiciné Szokoly Maria

ELTE, Pedagoégiai és Pszichologiai Kar,
Andragogia Tanszék

Konferencia

Az élethosszig tarto tanulas
kihivasai: kozéppontban a tanulo

szervezet

Margaret Mead 1960 kériil a kultiirdk vdlfajait uigy kiilénbdztette
meg, hogy van ,a poszifigurativ kultitra, amelyben a gyerekek
elsésorban elddeiktol tanulnak, a konfigurativ kultiira, amelyben
mind a gyerekek, mind a felndttek a veliik egykoriiaktol és
egyenranguaktol tanulnak és a prefigurativ kultiira, amelyben a
Jfelnottek gyerekeiktol is tanulnak ...” (Nyiri, 2009)

ar nemcsak szakmai koérokben, hanem lassan a kézbeszédben is evidencidnak

szamit, hogy az eurodpai és benne a magyar gazdasag szamadra a vilaggazdasagi

versenyben az ¢lmezényben maradas feltétele a tudastarsadalom megteremtése,
benne az ¢élehossza alatt tobbszordsen megujulni képes munkaerd biztositasa. A
globalizacié és az informatikai tarsadalom kialakulasat kisér6é tudasalapu tarsadalom
elérésének igénye (1) a fejlett vilagban altalanos érvénylivé tette az egész életen at tartd
tanulas kovetelményét. Ez a kivant mértékben és mindségben csak akkor valosulhat meg,
ha Eurdpa orszagai kihasznaljak a legkorszeriibb tudéstranszfer-technoldgidk nyujtotta
lehetdségeket és elényodket, megujitjak oktatasi rendszereiket, hatékonyan tamogatjak a
felndttképzés folyamatos szervezeti és tartalmi valtozasait, innovacioit, a tudasipari tech-
nologiak alkalmazasanak legujabb eredményeit.

Bevezetés

Eurdpa tarsadalmainak — egyes dokumentumok szerint 2010-re megvaldsuld — tudas-
tarsadalomma alakulasa, de legalabbis ennek a folyamatnak a megkezdése szamos fel-
adatot r6 a tarsadalmi fejlédésért tevékenykedd aktorokra, igy a kozoktatas vilagara,
beleértve a bolognai folyamat kapcsan atalakulé felsdoktatast, amely felelés az értelmi-
ségi palyan dolgozok ¢€s a tudasmunkasok alap- és tovabbképzéséért. Az egyetemek a
tudastarsadalom megalapozoi, torténetileg meghatarozoé intézmények a tudastarsadalom
innovacids struktirajaban, amelyeknek kiemelt szerepiik van az élethosszig tart6 tanulds
tarsadalmi méretii megvaldsulasanak biztositasaban.

Az elmult évtizedben szerte a vilagon szamos pedagogiai kutatot foglalkoztatott a
kérdés, hogy hogyan valtozik a tanitas-tanulas folyamata, az j pedagogiai paradigma
kapcsan a pedagogusok szerepe és feladatai. Az €lethosszig tartd tanulas kovetelményé-
nek nyomasa alatt atrendezddni latszik a korabban nehezen mozdul6 oktatasiigy vilaga,
a hangsuly a tanitasrol athelyezddik a tanulésra, és a tanitdé immar nemcsak a folytonosan
valtozo ismeretek atadasanak szakért6je, hanem sokkal inkabb segitd, navigator a gyer-
mekek, ifjak és felnbttek, tovabba a szervezetek folyamatos dnszervezo tanulasi folya-
mataban. Mai szohasznalattal élve ,,szolgaltatasi feladatokat™ latnak el, az ismeretatadas
mellett n6 a modszertani tanacsado feladatok jelentdsége, a segités és utmutatas az ada-
tok, informaciok rengetegében valod eligazodasban. Ezzel azonban a pedagogus szerep
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torténelmi jelentésége nem csokken, st gyarapodik: valtozatlanul modellértéki szemé-
lyiségként, rendszerint értelmiségi feladatokat vallalo szakemberként a tarsadalmi valto-
zasok aktora.

Az oktatas vilagaban szdmos Ujszerti képzéspolitikai kifejezéssel talalkoznak azok a
szakemberek, akik az oktatasi-képzési-nevelési feladatok Ujszerii vonatkozasait, a
pedagdgus-andragogus szerepek valtozasat, netan az értelmiségi 1étmod mai vonatkoza-
sait kivanjak kovetni. A pedagogiai-andragogiai paradigmavaltasbol adédo fogalmak
hasznalata ugyanis nem egyértelmii, értelmezésiik, Gjraértelmezésiik szerte a vilagon
most van folyamatban. Ilyen fogalom példaul az élethosszig tartd tanulas (’lifelong

A hazai szerzok koziil Ropolyi
(20006) bevezeti a hdlolet fogal-
mdit és ,a tudds reformdciojdrol”
beszél, ennek haszndlatdval pro-
bdlja értelmezni és értheto keret-
be foglalni a hdlolet fogalmcdit
Ropolyi szerint az internet szd-
mitogepekbol dsszedllitott énfej-
16d6, komplex technikai eszkiz,
amely adottsdagaibol adodoan
egyrészt meghatdrozo szerepet
Jatszik a napjainkra jellemzo
kommunikdcios folyamatokban,
mdsreészt alapveté emberi érte-
kek, reldciok és torekvések befo-
gadldsdra, megjelenitésére, meg-
Orzeésére és milkodtetésére alkal-
mas kulturdlis k6zeg, amelynek
haszndlata meghatdrozott tdr-
sadalmi viszonyok mellett hala-
do és konzervativ célokat egy-
ardnt szolgdlhat.

learning’), amelyet éppen az értelmezések
koriili nehézségek miatt ujabban ’Adult
Learning and Education’ névvel illetnek, de
ilyen az eurdpai uniés dokumentumokban
sokat emlegetett tudas- és informacios tarsa-
dalom fogalma, s6t maga a ’tudas’ fogalom
is, amelynek mibenlétét, tartalmat orszagon-
ként masként és masként értelmezik.
Hasonloképpen nincs egyértelmii értelme-
z¢ése a pedagogia vilagaban Gjabban megje-
lent olyan jovevényfogalmaknak, mint a tar-
sadalmi, a regiondlis és a szervezeti tudas,
valamint a tuddsmenedzsment — pedig ezek
mielébbi, széles kori megismertetése és
megvaldsitasa dontd fontossagu lenne mind
a gazdasag, mind a felnéttkori tanulas eld-
mozditasa és menedzselése szempontjabol.
A turbulens valtozasok értelemszertien
felvetik a kérdést, hogyan valtozik a felada-
ta a,képzok képzodinek”, azaz a gyermekek,
ifjak és felnodttek képzését végzd pedagod-
gus- ¢és andragogusképzd felsdoktatasi
intézmények tanarainak? A kérdések az
allandosulni latszé valsagjelenségekkel
egyidében mertiilnek fel, amikor Magyaror-
szagon a felsdoktatatas formaloi és résztve-
v6i nap mint nap szamos bizonytalansaggal
szembesiilnek, mind a képzés folyamatos
szervezeti, finanszirozasi kérdéseit, mind a
tartalmi és mddszertani fejlesztés kénysze-
rét illetden. A bizonytalansagot fokozza,
hogy egyre gyakrabban szembesiiliink a

crer

kritikakkal, amelyek érintik az egyetemek bolognai rendszerben meghatarozott felada-
tainak tisztdzatlansagat és teljesithetdségét, megkérddjelezik a magyar felsdoktatas
szamara ujszeri tomegképzésben a mindség, a mindségbiztositas kérdését, a kiadott
diploméak munkaer6-piaci értékét.

Jelen dolgozat néhany fogalom értelmezésével a pedagdgia-andragdgia vilagaban valo
konnyebb eligazodast célozza.
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Informacios és tudastarsadalom

A tudastarsadalom vizidja, a kapcsolodé EU-dokumentumok, a budapesti 2008. évi
CONFINTEA felnéttképzési vilagkonferencia (2) 0j definicios kornyezetet teremtett, és
megerdsitette a feladatot, hogy eurdpai és nemzeti szinten egyarant egyértelmiivé kell
tenni az alapfogalmakat, a globalis munkaerdpiac és az €lethosszig tartd tanulas kihiva-
sainak megfelelden ujra kell gondolni és atjarhatova tenni a kvalifikaciok rendszerét,
beleértve a formalis képzési rendszereken kiviil a nonformalis és informalis uton szerzett
tudasok validacidjanak kérdését.

A tudastarsadalom fogalma tavolr6l sem egyértelmii: az informacié és a tudas, az
egyéni, a szervezeti és a tarsadalmi tudas fogalmat a politikusok és a kutatok kiilonb6z6-
képpen értelmezik.

A kdzbeszédben 0sszemosodik az informacios €s tudastarsadalom fogalma, azok szin-
te egymas szinonimajava valtak (Kiss, 2008). Pedig a két fogalom koziil az informéacios
tarsadalom magasabbrendii, tagabb kategodria: a tudastarsadalom része az informdacios
tarsadalom fogalmanak, hiszen az informatikai tarsadalom kialakulésa tette lehet6vé a
tudastarsadalom kialakulasat. Informacios tarsadalomrol a hirk6zlés forradalmi valtoza-
sainak bekovetkezése (szamitogép, internet, mobiltelefon), az informacio eréforrasként
torténd megjelenése ota beszéliink. Ez hozta magaval a tudastarsadalom igényét, amely-
ben jelentésen megné a tudds és a tudomdany, az innovacid, roviden a K+F+I
(kutatas+fejlesztés+innovacid) szerepe és értéke.

Az informacids tarsadalom fogalma id6ben is megeldzte a tuddstarsadalom fogalma-
nak megjelenését. Briisszelben 1995 februarjaban fogadtak el a ,,globalis informéacios
tarsadalom” fogalmat, majd 1997 végén a G7-ek keretei kdzott a Bangemann-jelentést,
amely a tavkozlés, a média €és az informéacios technologidk egymashoz valo kozeledését
fejtegette. A ,,tudas tarsadalmarol” csak ezt kovetéen, 2000 marciusdban szolnak a lisz-
szaboni dokumentumok.

Az 11j fogalmak megjelenésének kdrében nagy hatast volt Catells (1993) kdnyvének meg-
jelenése, amely nyoman egyre tobben kezdték a haldzatos tarsadalom fogalmat hasznalni.

A hazai szerzok koziil Ropolyi (2006) bevezeti a halolét fogalmat és ,,a tudas refor-
maciojardl” beszel, ennek hasznalataval probalja értelmezni és érthetd keretbe foglalni a
halolét fogalmat. (3) Ropolyi szerint az internet szamitogépekbol dsszeallitott 6nfejlodo,
komplex technikai eszkdz, amely adottsagaibol adodoan egyrészt meghatarozo szerepet
jatszik a napjainkra jellemz6 kommunikacids folyamatokban, mésrészt alapvetd emberi
értékek, relaciok és torekvések befogadasara, megjelenitésére, megdrzésére és miikddte-
tésére alkalmas kulturalis kozeg, amelynek hasznalata meghatarozott tarsadalmi viszo-
nyok mellett haladé és konzervativ célokat egyarant szolgalhat. Szerinte nem lehet
megelégedni az internet tarsadalomban jatszott szerepének eszkozként torténd értelme-
zésével, hanem torekedni kell egyfajta komplex megkozelitésre, vagyis az egyszerre
technikai eszk6zként, kommunikécios szereploként, szabadon formalhat6é kdzegként és
organizmusként vald felfogasra (Ropolyi, 2006) (4), mert az internet hasznalata a tarsa-
dalmi 1ét minden meghatarozottsagat befolyasolja, és megvaltoztatja a tarsadalmi Iétfor-
ma Osszes 1ényegi 0sszefiiggését.

Az élethosszig tarté tanulas

Az 1997. évi hamburgi feln6ttoktatasi vilagkonferencia ota szamos térekvés iranyult
az élethosszig tartd tanulas fogalmanak arnyalt értelmezésére, mondhatni 01j definicios
kornyezet alakult ki Europaban (Benedek, 2009), amelyben a felndttképzés mar nem
szlogenszerlien, a *70-es évek filantrdp, demokratizald szandéku torekvéseként jelenik
meg. Vilagossa valt, és a 20. szazad utolsé harmadaban szamos eurdpai dokumentum
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felhivta a figyelmet arra, hogy a globalizacio jelenségegylittese atrendezte a vilagot, s
ennek szamos kovetkezményével kell szdmolni az oktatas-képzés vilagaban. Nem vélet-
len, hogy a fejlett orszagokban az oktatésiigy korabban soha nem tapasztalt jelentdségre
tett szert, mind a tarsadalom, mind az egyén szintjén meghatarozova valt az iskolaztatés
tartalma és mindsége: az iskolai végzettség a tarsadalmi mobilitas legfobb csatornajava
valt. A kozépfoku oktatas altalanossa, a felsGoktatas tomegessé valt, és a felnottképzés
aranyainak nagyaranyu ndvekedése varhato. Szamos eurdpai parlamenti és tanacsi doku-
mentum (Memorandum on lifelong learning, Oktatas és Képzés 2010, Bangemann-
jelentés [Bangemann, 1994], Az Eurdpai Bizottsag Fehér Kényve [Tanitani és..., 1999])
foglalkozik az élethosszig tartd tanuldssal, ajanlasokat megfogalmazva a tagorszagok
szamara, amit azok rendre formailag korrekt modon igyekeznek megvalositani — igaz,
ennck tarsadalmi gyakorlatta valasardl egyelore szinte sehol nem beszélhetiink. Az azon-
ban biztos, hogy a kozbeszédben a folyamatos tanulas kovetelményének fontossaga las-
san altalanosan elfogadottd valik, szakmai korokben pedig valamennyi nyelvteriileten
felélénkiilt a fogalom definialasara és egységesebb értelmezésére vald torekvés. Ezt ma
mar szamos glosszarium és rendeleti fogalomtar megkonnyiti, segitve a nemzeti oktatasi-
képzési rendszerek kozott az atlathatosag és atjarhatosag megteremtddését.

Nem véletlen, hogy az UNESCO ¢és az OECD dokumentumai mellett az Europai
Bizottsagban is tobb meghatarozo jelentdségii stratégiai anyag késziilt az j paradigma:
az egész ¢leten at tartd tanulds tdmogatasanak jelentéségeérdl (European Commission,
1997, 2000). Az 0j paradigma {6 jellemzdit az alabbiakban lehet megragadni:

A megkdzelités magéaban foglalja a tanulés és képzés minden forma4jat, tehat a hagyo-
manyos, iskolarendszerii, formalis képzés mellett a nem formalis és informalis moédon
valo tanulast is.

Az egész ¢életen at tartd tanulas minden életkorra vonatkozo tevékenység, amely nem
egyenld a felndttképzéssel. A non-formalis €és informalis tanulas jelen van és jelentds
tudasforras mar az 6vodatol kezdve, épiteni kell rd a kozoktatas és a felsGoktatas rend-
szereiben, ¢€s természetesen a felndttképzés vildgaban is. E kdvetelmény érvényesiilésé-
nek eredménye, hogy Magyarorszagon a felnéttképzési szervezetek rendszere, az allami,
a for-profit és a non-profit képz6 intézmények és szervezetek kore kiboviilt és rendkiviil
sokszintiveé valt.

Az 6voda és az altalanos iskola szerepe valtozatlanul meghatarozo jelentdségi, hiszen
e két intézménytipus felelds azért, hogy a felndvekv generaciok elsajatitsak a tanulasra
valé képességet, megteremtddjon a tanulas irdnti igény, az egyéni motivaciod, ami az
¢élethosszig tartd tanulas elsédleges és elengedhetetlen feltétele. Ezért lenne fontos olyan
modszerbeli valtas a kdzoktatasban, amely a kudarcélményekkel szemben sikerélmény-
hez juttatja a tanulokat.

Kiemelt feladatta valt az elézetesen, akar tapasztalati iton megszerzett tudas mérése
¢és elismerése, validacidja és akkreditacioja (APEL, APL) (5), valamint a tanulési lehet6-
ségekhez val6 hozzaférés megteremtése térben (foldrajzilag és/vagy tavoktatas révén) és
idében (munka melletti tanulas).

Az élethosszig tartd tanulas azt jelenti, hogy a kozoktatas, a tanulas formalis vilaga
ma mar szinte atmenet nélkiil folytatodik a non-formalis és az informalis tanulas szinte-
rein. Az iskola szinte észrevétleniil az élethosszig tartd tanulds ernydje alé keriilt, és vele
azonos fontossagiiva valtak az életut soran az iskolan kiviil, barhol és barmikor, nem
formadlis és informadlis tanuldsi utakon megszerzett tudasok. Ezt a jelenséget sokan az
iskola ,tronfosztasaként” élik meg, pedig nem errdl van szo, hanem egyfajta szerep- és
feladat-atrendezddésrol.

Az élethosszig tartd tanulds tehat ernydszeriien magaban foglalja az életut soran a
tanulas minden szinterét, a formalis (iskolairendszerti, iskolai rendszeren kiviili kotott
rendszerll), a nem-formalis és az informalis felndttképzési szektorokat. (6)

134




Kraiciné Szokoly Maria: Az ¢élethosszig tarté tanulas kihivasai: kozéppontban a tanuld szervezet

Az ¢lethosszig tartd tanulds rendszerének az alabbi kihivasokra kell figyelem-
mel lenni:

A tanulést a tanul6 és a tarsadalom/gazdasag igényeire, sziikségleteire kell alapozni.

Sziikségessé valik az eldzetes (tacit, tapasztalati) tudas mérése, elismerése.

A felnéttek széles tomegeit sziikséges motivalni a tanulasra, tudatositani kell szamuk-
ra a tanulasnak az ¢életvitel minden teriiletén érvényesiilé sokféleségét és hasznat.

A tomeges feln6ttképzés csak partnerségben: az allami, a civil és az tlizleti szféra
Osszefogasaval valosulhat meg.

Megvaldsitasa csak az 11j tanulasi paradigma alapjan lehetséges, amelynek 6 jellem-
z6je, hogy at kell térni a tanitdskdzpontl szemléletrdl a tanulaskdzponta szemléletre.

Kiemelt figyelmet kell forditani a kutatas, a szakemberképzés €s a mindségbiztositas
kérdéseire.

A tudas és a tudastarsadalom fogalma

Az egész életen at tartd tanulas koncepcidja és a vele jar6é pedagogiai paradigmavaltas
jelentds szemléletbeli valtozasokat inditott el valamennyi tagorszag oktatdsi-képzési
politikajaban. Megvaltozott a tudas és a tanulas fogalma, és az oktatasiigyben is megje-
lent a szervezeti tudas kdvetelménye.

Altalanos jelenség, hogy a tudas alapu tarsadalomban megné a tacit (rejtett, személyes,
nem tudatositott, tapasztalati) tudas jelentdsége (Polanyi, 1994; OECD CERI, 2001): a nem
formalis Uton szerzett tapasztalati tudds ma keresett kompetencia a munkaerépiacon. A
munkaerdpiac kovetelményeinek valtozasa allitotta el6térbe az akadémiai tipusu, kognitiv
jellegli tudas mellett vagy a helyett a kompetencia alaptisag kdvetelményét, ami az iskola-
ban megszerezhet6 tudas mibenlétét a tarsadalmi-gazdasagi gyakorlat felé tolja el.

A tudas az Eurdpai Unio értelmezése szerint kettds természetii: egyrészt adatok, infor-
maciok, (leirhat6 és le nem irhatd) ismeretek és képességek egylittese, masrészt egy adott
pillanatban meglévé cselekvési potencidl, amely magaban foglalja az alkalmazas és fel-
hasznalas képességét, a cselekvOképes tudasnak tekintett kompetencidkat is. A tudas komp-
lex és dinamikus: egyszerre jelenti az egyénben felhalmozott intellektualis eréforrasok
mennyiségét, de a manapsag oly fontos, a tudastarsadalom alapjat jelentd szervezeti tudast
is, amelyet k6zosségek hoznak létre, aktivizalnak és hasznalnak fel produktiv modon.

A tudasfogalomrol sz6l6 polémidban szamos nézet latott napvilagot. Gardner (1991)
~megértést szolgald miiveltségrol” beszél, amely szerinte ,,fogalmak, elvek vagy készsé-
gek megfeleld szintll elsajatitasa, mely lehetévé teszi, hogy azokat Gjszerti problémakra
és helyzetekre alkalmazzak, valamint hogy eldontsék, mennyiben elegendéek az ember
kompetenciai és milyen tovabbi készségek vagy tudas megszerzésére lehet sziikség”
(Fullan, 2008, 18.), a tudas pedig ennck valosagos helyzetekben eléforduld problémak
megoldasara vald felhasznalasa. Kdzponti eleme a kdzdsségépités, az egyiittmikodést
szolgalo szokasok, készségek kialakitasa.

A magyar szerzok koziil Kiss Endre (2008) megkiilonbdzteti az egyén és az allam
ségek birtoklasat ¢s az allampolgari jogok és kotelességek ismeretét jelenti, valamint a
munkaerdpiacon nélkiilozhetetlen ,relevans tudast”, ami a szamitogépes és az
idegennyelv ismeretet, valamint a szaktudast foglalja magéaban.

Az élethosszig tartd tanulas paradigmaja azt jelenti, hogy a hangsuly a tanitaskdzpon-
ta szemléletrdl athelyezddik a tanulaskozpontl szemléletre és a kognitiv ismeretekre. A
munkaerdpiacra vald bejutashoz és bennmaradashoz 0j kulcskompetencidkra és ujfajta
tudaskezelési modokra van sziikség, mert mikdzben a tudas felértékelddik, avulasi sebes-
sége egyre nd. Egyfajta tudas spiral kialakulasanak lehetiink tanai, amelynek megvalo-
sulasahoz tudasszervezetekre, benne timogato kornyezetre, vezetdi hozzaallasra, szerve-
zeti kulttrara van sziikség. Ujfajta tudaskezelési utak jelennek meg, s ezek elsajatittatasa
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pedagdgiai-andragogiai kihivassa valik. Ilyen siirgetd feladat a novekvo jelent6ségii tacit
vagy tapasztalati tudas felszinre hozasa, amelyet integralni kell az egyén tudatosan kezelt
¢s elismert tudasallomanyéba, azaz ,,hozzaadott értékké” kell valtoztatni. Mar csak azért
is, mert egyre nagyobb gond, hogy megszlint a biztosnak hitt tudas, egyre tobb és tobb
lesz az tigynevezett validalatlan tudas (Velencei, 2007.), ami mind az egyén, mind a tar-
sadalom szintjén magaban foglalja az eldzetes (tapasztalati) tudas mérésének, dsszeha-
sonlitasanak ¢és elismerésének sziikségét, a szervezetek szintjén pedig siirgetové teszi a
tudasmenedzsment filozofidjanak és a horizontalis tanulas gyakorlatanak egyre szélesebb
korben torténd elterjesztését.

A tudds tehdt nemcsak a fO ly - Tanulo szervezet — tanul6 tarsadalom

matosan karban tartott és fej-
lesztett egyéni tudcist jelenti

(Cknow what’, ‘know why’, ‘know
how’, know who’), hanem jelen-
ti a gazdasdgban és a tdrsada-

lomban egyre nagyobb jelento-

ségli szervezeti tuddst, a szerve-
zeti kultiirdaval rendelkezo tanu-

,,Tanuld tarsadalomrol beszéliink, ami
alatt azt értjiik, hogy a tanulas athatja a tar-
sadalom egészét: jelen van a gazdasagi
szervezetekben, a politikdban és a kor-
manyzasban, ott van a mindennapi érintke-
zéseinkben, és szinte minden teriileten
meghatarozza azt, hogy mennyire vagyunk
képesek problémainkat megoldani.” (4z
oktatas..., 2009, 24.) A tudas tehat nemcsak
a folyamatosan karban tartott és fejlesztett

10 szervezetek kialakuldsdt. A
tanulo szervezet jelenti a tanulo
tdrsadalom alappilléreét, amely
igy elso szdamui feltétele a tudcds-
gazdasdg keretei kOzott teve-
kenykedo, tuddsalapii szerveze-
tek versenyképes miikodésének.
A szervezeti (belsd) tudds a ver-
senyképes miikodes alapfeltétele
s egyben a tuddsmenedzsment-
stratégia meguvalositasdanak kri-
tériuma.

egyéni tudast jelenti ("know what’, ’know
why’, ’know how’, ’know who’), hanem
jelenti a gazdasagban és a tarsadalomban
egyre nagyobb jelentdségli szervezeti tudast,
a szervezeti kultiraval rendelkezd tanuld
szervezetek kialakuldsat. A tanul6 szervezet
jelenti a tanulo tarsadalom alappillérét,
amely igy elsé szamu feltétele a tudasgaz-
dasag keretei kozott tevékenykedd, tudas-
alapu szervezetek versenyképes miikodésé-
nek. A szervezeti (belsd) tudas a versenykeé-
pes mukddés alapfeltétele s egyben a
tudasmenedzsment-stratégia megvalosita-
sanak kritériuma. (7) A tanul6 szervezet f6
jellemzoje a tudasmegosztas érvényesiilése,

ami azt jelenti, hogy mindenki igyekszik a
szervezeti, kozosségi célok érdekében sajat
tudasat atadni, megosztani a kollégaival, a szervezet tobbi tagjaval. A szervezeti tanu-
las tehat az egyéni tanulason alapul.

A tanuld szervezet — szervezeti szinten — képes kihasznalni az egyének adottsagait és
tudasat, a feladatokat az adott teriilet legjobb képességii, legnagyobb tudasu, legkreati-
vabb munkatarsanak delegalja, a feladatok megvalositasahoz pedig megadja és elvarja a
munkatarsaktol az onallosagot, a motivaltsagot, a folyamatos tanulas lehetdségét, tuda-
suk mind teljesebb kibontakozasat, masokkal vald6 megosztasat. A tuddsmegosztas e
forméja a ,,legjobb gyakorlat” ("best practice’) elvét jelenti, ami megsokszorozza a szer-
vezet teljesitményét az egyénileg végzett feladat-megvalositassal szemben. Nem elha-
nyagolhatd szempont az sem, hogy az egyén magasabb szintl tudasa, teljesitménye
mintaként szolgalhat a szervezet tobbi tagja szamara, és igy az egyének egymas kozotti
tanuldsanak fontos eleme és mozgatdrugdja.
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A szervezeti tanulas és tudasmegosztas lehetdségeivel €16, tudasmenedzsment-szemlé-
lett tanuldszervezeti csoportok kialakulhatnak spontan vagy szervezett modon, igy lehet-
nek formalisak és non-formalisak. Feladatuk a tanul6 szervezetté valas, a tudasmenedzs-
ment-szemlélet elterjesztése, a valtozasok menedzselése. Tagjai rendszerint kozds érdek-
16désii vagy azonos céli/tartalmt munkan tevékenykedd munkatarsak, akik képesek €s
indittatast éreznek arra, hogy tudasukat az adott szakteriileten folyamatosan egyiittmii-
kodve fejlesszék (Tomka, 2005).

A tanuloszervezeti kritériumok érvényesiilése és a tanuld szervezeteken beliil miik6do
szakmai csoportokkal szembeni elvarasok megfogalmazasa a tudasmenedzsment-rend-
szerek kialakitasanak eléfeltételét jelentik (Kengyel, 2007).

Tudiasmenedzsment

A szervezeti tudas nem magatol jon 1étre, azt létrehozni, megosztani, fejleszteni, kar-
bantartani sziikséges. Ez a folyamat a tuddsmenedzsment, amely az emberi tudas mene-
dzselését, a tudéassal vald gazdalkodast és annak hasznositasat jelenti: minden olyan
tevékenységet, melynek célja egy szervezeten beliil felhalmozott, dokumentalt ismeretek
¢és implicit tudas, szakértelem, tapasztalat feltérképezése, Osszegylijtése, rendszerezése,
megosztasa, tovabbfejlesztése és hatékony hasznositasa (Bencsik és Nagy, 2005). Egy
olyan tevékenység-lancolatot, amely sajat magéaba visszafordulva a tudas menedzselését
elérehalado, fejlodo, ciklikus folyamatként dbrazolja: tudés létrehozdsa — tudas meg-
szerzése — tudds osztalyozasa — tudas megosztasa — tudas fejlesztése — 1j tudas 1ét-
rehozasa — stb.

A tudasmenedzsment-ciklus csak olyan szervezetekben miikodik, ahol a szervezet
vezetése biztositani képes annak az eléfeltétel-rendszerét: a tanuld szervezetté valast, a
tanuloszervezeti viselkedést, a sziikséges emberi magatartas biztositasat.

A tanul6 szervezetek 6t alapelve Senge (1994) szerint: a rendszergondolkodas, a sze-
mélyes iranyitas, a gondolati mintak, a k6zds jovokép és a csoportos tanulas.

A tuddsmenedzsment célja, hogy mozgodsitsa a szervezetben 1év0, megosztott vagy rejtett
tudast. A szervezet ezaltal gyorsabban és rugalmasabban lesz képes reagalni a piaci igé-
nyekre és a versenytarsak lépéseire. Mindezek eredményeként, jobb tervezéssel, hatéko-
nyabb munkavégzéssel magasabb szintli mindséget lehet produkalni, kdvetkezésképpen
ndvekedni fog a szervezet innovacios készsége. Ahhoz, hogy a vezetok kozelebb kertilje-
nek ehhez a gondolkodashoz, és belathassék, hogy a versenyképesség megtartasa, ndvelése
az elégedett dolgozok tanulasi, valtozasi hajlanddsaganak erdsitésével nagy mértékben
hozzajarul a tudas cégen beliili hasznositasanak lehetdségeihez, illetve a tudas mind maga-
sabb szinten torténd elterjesztéséhez, ismerniiik kell a tudasmenedzsment nyolc elemét
(Baracskai, 2007). Ezek az elemek egyfajta logikai sorrendet jelentenek abban az értelem-
ben, hogy a vezetdknek mit kell tenniiik a tuddsmenedzsment-rendszer kiépitése kapcsan.
Ebben az értelemben a tudés egyfajta kapacitas a hatékony cselekvésre. Azt a valds tudast,
amelyet a szervezetek hasznositani tudnak, az emberek elméleti tudasa mellett az emberek
kozotti, szervezeten beliil interakcié (kommunikacio) hozza létre.

A tudasmenedzsment elemei (Baracskai, 2007):

1. A (normativ, stratégiai, operativ) tudascélok meghatarozasa.

2. A tudas azonositasa: a belso képességek €s a rendelkezésre all6 tudasallomany atte-
kintése.

3. A tudas megszerzése, ami lehet tanulas a versenytarsaktol, a konkurenciatol, a part-
nerektdl, stake-holderekt6l, de lehet ,,know how vasarlas”, azaz idegen tudas integralasa,
minden rendelkezésre allo tudasszerzési eszkoz kulturalt alkalmazasa.

4. A tudas fejlesztése: j képességek, otletek, hatékonyabb technologia kifejlesztése,
Uj tudas gytjtése, innovacio.
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5. A tudas elosztasa: az elkiiloniilten meglévo tudas, tapasztalat integralasa a szervezet
egészébe. Kinek, mit, mikor, mennyire kell ismerni, tudni. Alapja minden esetben a kom-
munikacid, feltétele a tudasmegoszté ,.kollektiv”’ szervezeti kultara.

6. A tudas hasznositésa: a tudas birtokldsa és alkalmazasa.

7. A tudas rogzitése: a tudas megdrzésében, illetve felejtésében nagy jelentdsége van a
szervezeti memorianak, a tanulas és felejtés egyensulya megteremtésének, a tudasvesztés
onkéntelen vagy kényszer hatdsara végbemend folyamatanak, valamint a dolgozoi a
fluktuacionak.

8. A tudas ellendrzése és értékelése: a versenyképességhez vald hozzajarulas mértéke-
nek megitélésében fontos szerepiik van azoknak a mutatoknak, melyeket a normativ,
stratégiai ¢és operativ célok méréséhez rendelnek hozza (tudastérképek, tudaskatalogu-
sok), mert a célkitiizés fazisaban rogziteni kell a sikerértékelés lehetoségét.

Az iskola mint tanulé szervezet

Azzal, hogy az oktatd-képzd szakember a hagyomanyos ismeretk6zl6 szerepbdl foko-
zatosan a tanulasi folyamat mentorava, a tudasszerzés technologiai folyamatanak mene-
dzserévé valik, a pedagdgusok korében is korabban soha nem latott mértékben valik
fontossa az egymastol valo tanulas képessége €és gyakorlata. Az iskolanak a szélesedd €s
egyre tagoltabba valo tudastermelés vilagaban dnmagat tovabbfejlesztd, professzionalis
tanuloszervezetté kell alakulnia (Fullan, 2008, 25. 0.). Elen kell(ene) jarnia a tuddsme-
nedzsment filozofidjanak és gyakorlatanak megismertetésében, a tanul6 szervezetek és a
tanulo régiok kialakitasanak segitésében.

A szervezeti tudas kialakitasaban oly fontos kompetencia, az egyiittmiikodés vagy
kooperacio, bar nem ujkeletii dolog, mégis Gjszerii ruhaban jelenik meg a tudastarsada-
lom kapcsan. Nem véletlen, hogy a kooperacié Az Europai Parlament és a Tanacs 2006.
évi ajanlasa az egész életen dt tarto tanuldshoz sziikséges kompetencidakrol cimti doku-
mentumban (2006/962/EK) az élethosszig tartd tanulds nyolc kiemelt kulcskompetenci-
aja kozott is jelentds helyet foglal el. (8) Fullan (2008) irja nagyhatasu konyvében ,,...a
tarsadalom jo ideje mar és a 21. szazadban kiilondsen egyre hatarozottabban koveteli
polgaraitol azt a képességet, hogy a valtozasokat életiik soran 6nalléan és masokkal
egyiittmikodve is kezeljék dinamikusan, multikulturalis, globalis 4talakulas kdzepette. A
tarsadalmi intézmények koziil az oktatds az egyetlen, amelynek egyaltalan lehetdsége
van érdemi médon befolyésolni e cél elérését. Az iskola azonban még tavolrél sem az a
hely, ahol el lehet sajatitani a valtozashoz vald viszonyulas alapjait. Ebbdl a csapdabol
csak akkor torhetiink ki, ha a pedagdgusok a valtozas dinamikajat érté szakemberként
tekintenek magukra, és masok is annak latjak éket. Ehhez pedig az kell, hogy a pedago-
gusok ¢és az intézményvezetdk egyarant a valtozas gyakorlott elomozditdiva valjanak. Ha
a valtozasok szakavatott, az oktatas moralis céljat szem el6tt tartd segitdiként tudnak
fellépni, akkor a tanuldk szocidlis és tarsadalmi hatterétdl fiiggetleniil képesek lesznek
minden didk életét jobba tenni, és ezaltal eldmozditani azt, hogy a tarsadalom is kony-
nyebben tudjon megbirkdzni a valtozassal.”

A gazdasagfejlodés jelenlegi, 0j, tanuld gazdasagnak is nevezett szakaszaban, amikor
a nemzetkdzi munkamegosztasban felértékelddnek a magasabb hozzaadott értékkel ren-
delkezd termékek és szolgaltatasok és az azokat el6allitd vallalatok, ugyancsak felérté-
kelédik az egyéni €s a kollektiv tanulas szerepe, hiszen a technoldgiai innovéciok csak
megfeleld szervezeti valtozasok és innovaciok parhuzamos bevezetésével egyiitt lehet-
nek sikeresek (Mako és 1llésy, 2006). Marpedig a ,.tanuld gazdasag” ,,tanuld szervezete-
iben” csak azok a munkavallalok lesznek sikeresek, akik tanuld szervezetii iskolakban
néttek fel, ahol elsajatitottak az egyiittmiikodes, a szervezeti tanulds szemléletét és mod-
szereit.
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Néhany gondolat az ij pedagogus-andragogus szerepekrol

Az andragdgia tudomanyanak és a feln6ttképzés gyakorlatanak legizgalmasabb és
egyre inkabb kutatott teriilete napjainkban az ismeretadtadds mellett megjelend 1j tevé-
kenységi korok korvonalazdsa, a hozzajuk kapcsolodd atipikus tanulasi-tanitasi és
tanacsadasi modszerek kutatasa. E feladatok megjelenése egyiitt jar altalaban az értelmi-
ségi 1ét és hivatas, kiilondsképpen az oktatas-képzés vilagaban dolgozo kultarakdzvetitok
szerepegyiittesének valtozasaval. (9)

Az élethosszig tartd tanulas sziikséglete felgyorsitja a gyermek- és ifjukori oktatas és
az egész €leten at tartd tanulds folyamatanak dsszeolvadasat, amelyben a pedagogusok és
az andragdgusok szerep-egyiittesei szamos ponton kdzelednek egymashoz. Tobb szerzo
szerint a pedagogus szerepek tobb-kevesebb modositassal kiterjeszthetok a felndttkép-
zésben ¢és altalaban a kulturakozvetitésben dolgozok vilagara, azaz a kultirakdzvetitd
egylényegili mesterségként, mas értelmiségi szerepekkel kiegésziilve egy karakteriszti-
kus, altalanos ,,(multi)kultarakézvetit6” szerepkorként irhatok le. Ebben az 1j
szerepegyiittesben a szerepek, feladatok, kompetencidk — legaldbb egy résziik biztosan
— megfeleltetheték egymasnak és egyiitt vizsgalhatok, még akkor is, ha a célcsoportok
kiilonbozoésége és a felnbttképzés fokozott oktataspiaci érzékenysége miatt a pedagdgu-
sok és az andragogusok képzési gyakorlataban a hangsulyok kiilonboz(het)nek (Csoma,
2003). Az azonossagok és kiilonbségek természetesen vizsgalhatok és vizsgalandok
(Kraiciné, 1999; Csoma, 2000).

A felndtt és iskolaskorti tanulok jellemzdinek kiilonbozdségébdl szamos elméleti-
moddszertani szempont adodik, amelyek az andragogus és pedagdégus munka kiilonbsége-
it is jelentik (Kraiciné, 2002). Mindez egyre gyakrabban veti fel a pedagdgusok és
andragogusok kuleskompetenciainak kozos targyalasat, az azonossagok ¢és kiilonbségek
vizsgalatanak sziikségességét (Kraiciné, 1999; Csoma, 2000). A kozoktatas és a felndtt-
képzés gyakorlatanak szamos k6zos kihivassal kell szembenéznie: ilyen a valtozasokhoz
vald igen gyors alkalmazkodas kényszere, ezen beliil a tirsadalmi és a szakmai kornye-
zetre, az Uj tudomanyos eredményekre és az informaciok 6zonére torténd folyamatos
reflexi6 sziikséglete.

A legmarkansabb, a tanitasi-tanuldsi folyamat minden pillanataban jelenlév, minden
szereplore érvényes kihivas a kiilvilagra iranyulé folyamatos reflexiod és a szakadatlan
dontéshozatal kényszere. A folyamatosan valtoz6 torvényi és tudomanyos hattér, az isko-
laban a sziil6i elvarasok sokszintisége, a felndttképzésben a célcsoport kiilonbozdsége
kozepette a gyakorld pedagdgiai szakemberek tobbsége nem tudja, merre tartson, mit
valasszon a valos és a talmi, a tradicionalis €s a mulandonak tind értékek sokasagabol,
mit tegyen, mit ne tegyen a folytonosan valtozo kdrnyezet sokszor kdvethetetlen elvara-
sai kdzepette.

A tanul6 iskolanak kornyezetével dinamikus egyenstlyban kell allnia. Allandésulo
valsagok kozepette ez azt jelenti, hogy az iskolai szervezet tudasanak lehet6vé kell tenni,
hogy azokat Gjszert problémakra és helyzetekre alkalmazzak, valamint hogy eldontsék,
milyen tovabbi készségek vagy tudas megszerzésére lehet sziikség. Az iskolaban meg-
szerezhetd tudas tehat a tudas valosagos helyzetekben el6fordulé problémak megoldasa-
ra valo felhasznalasat jelenti, amelynek kdzponti eleme a kdzosségépités, az egyiittmii-
kodést szolgald szokasok, készségek kialakitasa (Fullan, 2008, 18.). (10)

Fullan (2008, 25.) szerint ,,a dinamikus komplexitds esetén a tanari szakma elsédleges
meghatarozdja az allandd bizonytalansag: a konfliktusok €s véleménykiilonbségek kezelé-
se, az egyittmiikodés megszervezése, iskolan kiviili partnerkapcsolatok épitése, a valtozta-
tasra valo képesség eliiltetése”. Azaz sajat értelmezésiinkben azt mondhatjuk, hogy a
pedagogusoknak a valtozaskezelés szakembereivé, a tarsadalom tudatos aktoraiva kell
valniuk. Mas szerzokre utalva (Land és Jarman, 1992, idézi: Fullan, 2008, 30.) azt irja: ,,A
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természeténél fogva komplex tanuld tarsadalom megteremtésében elsddleges szerep jut a
pedagoégusnak. A fejlédés ,,ama képesség folyamatos boviilése, hogy az egyre valtozato-
sabb kornyezetben minél t6bb kapcsolatot épitsiink ki.” Mivel a posztmodern tarsadalom
komplexitasa egyre gyorsabb iitemben fokozoddik, a siker teljes mértékben azon mulik,
hogy mennyire vagyunk képesek a lehetdségek hatarain beliil 6sszehangolni a sz¢lsdséges
ellentéteket, illetve sziikség esetén elfogadni egyiittes jelenlétiiket. A valtoztatast minden-
kinek sajat magan kell elkezdeni, de a tanuloszervezet létrehozasaban valo tevékeny rész-
vétel nemcsak az egyén, hanem a csoport javat is szolgalja (Fullan, 2008, 65.).

E gondolatok megerdsitik Kiss és munkatarsai (???) kijelentését: ,,A pedagogus értel-
miségieknek viszonylataikat a globalis Osszefiiggések mentén kell(ene) szemlélni és
alakitani részben az egyre taguld és homogénné valo globalis térben, részben a halozati
létnek megfeleléen. [...] Ismernie kell a
sajatos makro, mezo, mikro mozgastereket
[...] a gazdasag, a politika, a kultira és a
tarsadalom Osszes aktora sajat viszonylatait
hirtelen globalis Osszefiiggésekben kell,
hogy alakitsa”.

A pedagbgus szerepe és jelentdsége nem
csokken, sot inkabb felértékelddik a posztmo-
dern korban. A pedagdgus mint aktor ,,min6-
ségileg 1j viszonyrendszerben é1”, amelynek
jellemzdje a globdlis folyamatokhoz vald

Az élethosszig tarté tanulds
sziikséglete felgyorsitja a gyer-
mek- és ifjiikori oktatds és az
egész életen ct tarto tanulds
Jolyamatdnak ésszeolvaddsdit,
amelyben a pedagogusok és az
andragogusok szerep-egytittesei

szdmos ponton kézelednek egy-
mdshoz. Tobb szerzd szerint a
pedagogus szerepek tobb-keve-
sebb maodositdssal kiterjeszthe-
16k a felnottképzésben és dltald-
ban a kultiirakdzvetitésben dol-
gozok vildgdra, azaz a kultiira-
kozuvetité egylényegii mesterség-
ként, mds értelmiségi szerepek-
kel kiegésziilve egy karakteriszti-
kus, dltaldnos ,(multi )kultiira-
kozvetito” szerepkorként
irhatok le.

»demokratikus hozzaférés”. (11) Ezt jol
mutatja az a tény, hogy a pedagogus a ,,hozza-
férhetdség” biztositasanak vagy nem biztosi-
tasanak kiemelt szerepldje, s mint ilyen segi-
tdje vagy akadalyozdja egy 1Uj tartalmu egyen-
16ség megvaldsuldsanak. (Persze csak akkor,
ha a valdsagos tarsadalmi egyenléség lehetd-
sége egyaltalan fennallhat.) Hagyomanyosan
ugy tartjuk, hogy a pedagdégusnak meghataro-
76 szerepe van az esélyteremtésben, a tarsa-
dalmi hatranyok mérséklésében. Egyetértve
Kiss (2008) megallapitasaval azt mondhatjuk,
hogy ez a szerep és a vele jaro felel6sség csak
fokozodik a globalizacié azon ellentmonda-
sos jelenségének arnyékaban, amely egyrészt
a vilaghaloé egyre teljesebb hozzaférésének
biztositasaval elvileg demokratizal, masrészt
azonban azzal, hogy folyamatosan nem tanitja

meg az embereket €lni a lehetdséggel, azaz nem biztositja (kellé mértékben és formaban)
a hozzaférhetdséget, tomegeket rekeszt ki. Nem kis mértékben a pedagégus mint aktor
munkajanak felel6ssége, hogy az elkdvetkezd generaciok életében a demokratizalas és
kirekesztés libikokaja hova billen. Ez pedig elsésorban azon mulik, hogy a pedagdgustar-
sadalom mennyire érti meg a globalizacio vilagat és 0j kodrendszerét, mennyire képes
eligazodni abban, és ért6 kozvetitéként formalni a jové nemzedék mindennapi és tudoma-
nyos, miltvészeti tudatat, képes-e mértékadod, modellértékii személyiségként allni gyermek-
koru és felnétt tanitvanyai ,eldtt és mellett”. (12)

A tanari tudasmonopolium természetesen megrendiilt az internet aktualis ismereteinek
barmikor hozzaférhetd tarhdzaval, ugyanakkor 0j pedagégusszerepek keletkeznek, amit
facilitator, moderator, tutor, ,,coach” szerepekkel szoktak jellemezni, s ebben a szerepben
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a tuddsmenedzsment és az Onszabalyozads tamogatdsdhoz sziikséges stratégiak
(metakognicid, metamotivacid) atadasa valt a tevékenység f6 elemévé. (13)

Az 1j pedagogus szerepekhez 1j didaktikai implikacidk kapcsolodnak. Kozismert
kulcsszavai: a modularis rendszer, a projekt-tanulas, a nyitott tanulasi kérnyezet és a
hiper- és mobiltanulas. A zart tantervek helyére modulokbol variabilisan osszeallithatd
kompetencia-fejleszté egységek 1épnek. A projekt-tanulas soran a tanulok a megoldando
problémabol kiindulva szervezik a megoldashoz sziikséges informaciot, tudast és kom-
petenciat. A nyitott tanuldsi kdrnyezet azt jelenti, hogy a problémamegoldasokhoz sziik-
séges informacio, tudas és kompetencia-elsajatitas lehetéségeinek gazdag tarhazabol az
egyéni sziikségletekre alapozva valogathat tanar és didk. E kornyezetben a tanulok — a
tevékenységiikbdl fakado sziikségletekbdl kiindulva — sajat maguk konstrualhatjak meg
tudasukat. A hipertanulasban az elézetes személyes tudasnak, ¢lettapasztalatnak, példa-
kovetésnek, 6nallo informacio-menedzselésnek s a szakkonyv-tudas elsajatitasanak
egyenld szerep jut. A mobiltanulas (Nyiri, 2009) pillanat-, hely- és helyzetfiiggd tanulas,
jellemzdi a multimedialitads/multimodalitas (hang-, kép- és szovegkommunikacid kiegé-
sziti egymast), valamint a folyamatossdg, a szitudcidhoz kotottség. Jelentdsége abban
rejlik — Allan Paivio nyoman tudjuk —, hogy a képi gondolkodas és a szdbeli folyamatok
csak egymassal folyamatos kdlcsonhatasban lehetnek teljes értéki jelentéshordozok, és
a szinkron hang-, kép- és szovegvaltasok, animalt ikonokkal bdvitve, a személyek kozot-
ti multimodalizacid korlatlan tanulast kiegészitd, segitd tarhazat jelentik. A mobiltudas
tarsas, lehet6ségeiben hatartalan és gyakorlati jellegii, konkrét, adott problémahelyzetek
kihivasainak konkrét megoldasat szolgalja. Tarsas, hiszen folyamatos kommunikacio,
kollektiv gondolkodas és bdlcsesség hordozza és élteti, tovabba hatartalan, hiszen kap-
csolodhat a nemzeteken és kultarakon ativeld webhez.

Mindezek alapjan Fullan (2008) a pedagogus 11 feladatait az alabbiak szerint hataroz-
za meg:

— Felismerni, hogy a konfliktusok elkeriilhetetlenek.

— Rugalmas id6beosztés, kozos tervezés.

— A valtozas sziikségességének felismerése.

— A nevel6testiilet kdzosen értelmezze az 0j filozofiat.

— Tovabbképzés és a jovokép fontossaga.

— A moralis cél és az oktataspolitika dsszekapcsolasa.

— A véltozas dinamikus komplexitasanak megértése.

Jegyzet

(1) Az Eur6pai Unié miniszteri csucstalalkozoja,
2002. marcius, Lisszabon.

(2) Az UNESCO a CONFINTEA VI. Paneurépai
Konferenciat, amelyen Eszak-Amerika, Europa és
Izrael feln6ttképzési szakemberei vettek részt, 2008
novemberében Budapesten rendezte meg.

(3) Ropolyi (2001) szerint az analogia altal timoga-
tott interpretacios torekvés nyoman a kovetkez6 fon-
tosabb megallapitasokra juthatunk:

1. Az interneten megjelenitett, illetve az internet altal
kozvetitett ismeretek felértékelik a szituaciofuggo,
technikai jellegii, posztmodern karakterisztikumokat
mutatd tudasformakat. A modern tudas egész rend-
szere atértékelddik és jelentds részben virtualizalodik,
a tudashoz vald viszony személyes, konkrét, nyitott
és pluralis jelleget 6lt. A tudomanyos intézményrend-
szer jelentOsége radikalisan visszaszorul. A tudoma-
nyos ismeretek helyett a technologiai ismeretek és az

ismeretek értelmezésének technologiai keriilnek elo-
térbe.

2. A tarsadalmi kozosségek altal 1étrehozott kultura
mellett egyre jelentdsebb szerepet kap az individualis
kiberkultara. Ennek soran nagymértékben visszaszo-
rul a kultarat el6allito, illetve elfogyasztod szereplok
tradicionalis kiilonvalasa. Az informécios technologi-
ak altal hatékonyan tamogatott halopolgarok sajat
vilagainak millidrdjai tarsulnak a kultira hivatasos
konstruktéreinek produktumaihoz. A kiberteret virtu-
alis vilagaink egyidejlleg jelen 1évo, végtelen valto-
ra rovasara teret nyer az esztétikai kultara, a kulturalis
tevékenységet meghatarozd emberi képességgé a
képzelet valik.

3. A személyiség posztmodernizalodik, azaz indivi-
duadlisan kiteljesedett, virtudlisan rendkivill kiterjedt
lesz, jatékos karaktert, 1égies vonasokat vesz magara.
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Sériilékenyebb, kaotikus dinamikara kényszeriild,
posztonzé haldlako alakul ki. A halépolgarok legin-
kabb halozati munkaval, azaz személyiségik és
kozosségeik kiépitésével és fenntartasaval foglalatos-
kodnak.

4. A természeti és tarsadalmi létszféra mellett kiépiil
a halolét-szféra is. Az ember immar harom vilag pol-
gara. Az emberi élet centruma elmozdul a halolét felé.
Az egyes szférakhoz vald hozzaférés szabadsaga, a
létszférak egymashoz valo viszonya valtozatosan, ma
még belathatatlan modon alakul.

5. A halolétforma a konkrét 1ét birodalma. A halolétbe
Iépve ,,ismét” kezdetét veszi az emberiség ,,igazi tor-
ténete”, a tarsadalmi 1étb6l a halolétbe vald atmenet
az elvont emberi képességekre alapozott élet birodal-
mabol a konkrét képességekre épiild élet birodalmaba
visz at.

(4) Ropolyi (2006) szerint osszetett, komplex, poszt-
modern értékeket hordozo szuperorganizmus, ,,a késd
modern kor emberének konstrukcids praxisa hozza
létre, létrehozasanak és létezésének célja a késo
modern ember kiszabaditasa az univerzalis, elvont
értékekre épitett modern vilagbol, valamint egy 1j,
posztmodern értékekre alapozott, szabadnak hitt, vir-
tualis és nyitott emberi létszféra kialakitasa és fenn-
tartasa. Kimutathat6, hogy az internet haszndlata a
tarsadalmi lét minden meghatarozottsagat befolya-
solja, és megvaltoztatia a tarsadalmi létforma dsszes
lényegi dsszefiiggését. Az internet 1éte az uralom, az
egység, a szabadsag és az integritas egyiittlétezésével
leirhato 1étezési mod. Az internet léte mindenekel6tt
egyfajta uralom léte, olyan uralomé, amellyel az
ember létrehozhat egy mesterséges 1étezot. Ez a mes-
terséges létezd virtualisan és nyitottan létezik, szabad
és posztmodern természetii [...] Am mi ez a mester-
séges étez8? Mesterségesen fenntartott emberi
kozdsség. A sokféleképpen kiilonvalasztott emberek
sajatos, Uj egysége, a sokféleképpen kommunikalo
felek egyiittlétezése. Kommunikacios gépek altal
tamogatott, a résztvevok altal individualisan és valo-
sagosan kontrollalt egység, virtudlis, nyitott, szabad
emberi kozosség. A kozosségépitéshez nem kell indi-
vidualis szakértelem, a kozosségépités szakértelme,
mivel azt a gépekbe épitett tudas potolni képes. Az
internet léte tehat a kiilonvalasztott emberek kozott
mesterségesen létrehozodd kozosség léte.” ,az
internet a tarsadalmi viszonyokat atértékeld, az embe-
ri Iényeget a tarsadalmi szférabol a hdlolét viszonyai
kozé transzformalni kivano halopolgar rendelkezésé-
re allo eszkdz, amelynek készonhetden ez az atmenet
lehetségessé valik, és ez az allapot gyakorlatilag meg-
valésulhat.”

(5) APEL: Accreditation of Prior Experimental
Learning, APL: Accreditation of Prior Learning.

(6) A formalis tanuldas a szervezett és strukturalt
kozegben (oktatasi, képzési rendszer, vallalati képzés
keretei kozott) torténd tanulds, amely rendszerint a
tudas megszerzését igazold hivatalos elismeréssel
(diploma, bizonyitvany) zéarul.

A nem-formalis tanulds az oktatasi rendszer f6 araman
kiviil torténik, és nem mindig jellemzd ra a részvétel
bizonyitvannyal torténé elismerése. A nem-formalis
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tanulas szinterei: munkahely, civil és tarsadalmi szer-
vezetek, vagy a formalis oktatas rendszereiben folyo
tanulas kiegészitésére 1étrehozott intézmények.

Az informalis tanulas a napi tevékenység (csaladban,
munkahelyen, szabadid6s tevékenység soran) kereté-
ben torténd, nem feltétlentil tudatos, szandékos tanu-
lasi tevékenység, a mindennapi élet velejardja. Infor-
malis tanulasnak szamit példaul a munkavégzést
megkonnyitd, 0 szoftver hasznélatanak elsajatitasa,
illetve altalaban a vilagrol valo tajékozodas, informa-
l6das folyamata. A részben spontan is megtorténd
tanulas feltételeit azonban javitani lehet példaul tuda-
tositassal, parbeszéddel vagy a munkahelyi folyama-
tok elemzésével.

(7) A bels6 tudas harom fokozatban érvényesiilhet:
alaptudas: belépési korlat, de nem a hosszi tava siker
biztositéka; fejlett tudas: életképes versenyt biztosit
az iparagon beliil (eltér6 tudast birtokol a versenytar-
sakhoz képest); innovativ tudas: iparagon beliili
vezetd szerep (amely képes alakitani a jovét).

(8) Ezek a kovetkezdk: Kommunikacio anyanyelven,
Kommunikacio idegen nyelveken, Matematikai
miveltség €s természettudomanyos, technologiai
alapkompetenciak, IKT-készségek, A tanulni tanulas,
a személykozi €s az allampolgari (civic) kompetenci-
ak, Vallalkozoi szellem, Kulturalis tudatossag.

(9) Kiilonos aktualitast adott a valtozo felnbttoktatodi
szerepekrdl valo vitanak az a tény, hogy a magyar
felsdoktatasban idén végeztek az els§ andragogia
alapszakos évfolyamok, és dsszel indul az andragogia
mester (MA) szakos képzés.

(10) A megallapitast Fullan Gardner (1991) miivére
alapozza. Gardner ,,megértést szolgalo miiveltség”
kategoriaja fogalmak, elvek vagy készségek megfele-
16 szintii elsajatitasa, mely lehet6vé teszi, hogy azokat
ujszerli problémakra és helyzetekre alkalmazzak,
valamint hogy eldontsék, mennyiben elegendéek az
ember kompetenciai, és milyen tovabbi készségek
vagy tudas megszerzésére lehet sziikség.

(11) ,...elvileg az Osszes aktor mindségileg 1j
viszonylatrendszere, aminek Kkitiintetett vonasa a
»globalitas«, azaz a globalis folyamatokhoz és halo-
zatokhoz valo lehetséges és sajatos moédon »demokra-
tikus« hozzaférés. Nem lenne nyelvi tilzas a
globalizacid alapjelenségét a hozzaférés, illetve a
hozzaférhetdség kritériumaival leirni.” (Kiss, 2008)
(12) ,,A globalizaci6 ugyanis az elvileg legteljesebb
hozzaférhetség biztositasaval bontja le a partikularis
kiilonbségek és korlatok egész sorat. Ebben az érte-
lemben tehat »demokratikus«, a globalis szintii folya-
matokban vald részvétel akar még egy 0j tartalmu
»egyenloség« fogalmat korvonalazhatja. Az olyan
globalizalas, ami a maga elérehatold dinamikéjaban,
mint f6 folyamatban, a kizaras elemeit, mint
alfolyamatokat épiti be, nemcsak teoretikus, hanem
igen kézzelfoghatoan praktikus onellentmondas is, s
az ilyen »alfolyamatok«-ra igencsak szamos példat
sorolhatnank fel. Természetes, hogy a globalizacio
legatfogobb torténelmi mérlege ebben a tartalmi
Osszefliggésben fog kifejezddni. A mérleg 6 tétele az
lesz majd, milyen valosadg, milyen aranyok jonnek
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16ségének és a valdsagban a (késébb kifejtendd
megalapozottsagu) tarsadalmi ondestruktiv folyama-
tok realitdsanak eréterében.” (Kiss, 2008)

(13) http://diakvallakozas.ktk.nyme.hu/naplo.htm
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