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Resumo:

O presente trabalho discute o conceito e necessidade de uma literacia critica mediatica
ligada, esta, a uma educacgdo para a cidadania critica. Contrastar-se-a “cidadania” com
“cidadania critica” e “educacao para os media / literacia mediatica” com “literacia critica
mediética”. Embora, neste local, sem um seguimento argumentativo, constatar-se-a4 que
uma cidadania critica deverd, antes do mais, comecar por ser uma critica da cidadania.
Esbocar-se-4 um exercicio de decomposicdo, agregacéo e recomposicdo deste conjunto
de expressdes, ponto a partir do qual, tentaremos sustentar que s6 a dimenséo “critica”
pode tornar significativos os esfor¢os de literacia, de cidadania e, por conseguinte, de
democracia, ela mesma. Tentar-se-a4 recensear diferentes parametros da teorizagao
critica a este respeito, ilustrar com alguma exemplificagdo pratica as dificuldades e
virtualidades de uma tal dimenséo critica e, por fim, deixar sugerida a necessidade do
envolvimento da Universidade no langamento de uma programac¢édo nacional de literacia
critica dos media. Enquadrar-se-a um tal programa no sentido do que aqui designamos
por necessidade de uma iconoclastia geral.
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“Estariamos mais perto da realidade e teriamos argumentos mais convincentes se falassemos da
necessidade, ndo da defesa da democracia, mas da sua criagdo”

(Edward Hallet Carr, The New Society, 1951)

A discussédo de uma literacia critica mediatica associada & discusséo de uma cidadania critica,
tal como deve tender a equacionar-se, segundo o nosso entendimento, precisard de associar ao
debate especifico sobre as probleméticas da comunicacdo e dos media, a discussao mais alargada
de um conjunto de lugares-comuns adquiridos pela obviedade da definicdo convencional de “sistema
democratico”. Este exercicio traduz a necessidade de uma séria reflexdo em torno do préprio conceito
de cidadania.

Cidadania Critica e Critica da Cidadania

A comecar pela pergunta essencial, com que nos interpela o filésofo cataldo Santiago Lépez-
Petit (original ndo editado, www.espaienblanc,net, Jan. / Fev. 2011), ao questionar, as razes pelas

Congresso Nacional "Literacia, Media e Cidadania"


https://core.ac.uk/display/229406191?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

102 Literacia Critica Mediatica: em defesa de uma iconoclastia geral

guais, numa época que descreve como de colapso da cidadania, “ao dirigirem-se-nos, ao encherem a
boca com os seus apelos a participacao, os politicos continuam a chamar-nos cidadaos? [...] Por que
se mantém uma palavra que, pouco a pouco, se esvaziou de toda a sua forca politica? Antes de mais
nada —responde— porque a identidade “cidaddo” nos amarra ao que somos. Torna-nos prisioneiros
de nds mesmos. Somos cidaddos sempre que nos comportemos como tal, quer dizer, sempre que
facamos o que nos cumpre e se espera de nés: trabalhar, consumir, divertimo-nos... Votar a cada
quatro anos, na verdade, ndo é assim tdo importante. E mediante o nosso comportamento, e no dia a
dia, que realmente insuflamos vida a figura moribunda do cidad&o”. E uma nova pergunta, de titulo
esta: “E se deixassemos de ser cidaddos?”. A questdo serve, neste trabalho, ndo para ser
respondida, mas para funcionar como um marcador, um operador de sentido, sinalizacdo de uma
abertura do campo dos possiveis que, a nosso ver, devera caracterizar, um trabalho critico que
busque, ndo o essencialismo, mas a radicalidade. Transporta-nos, também, para a proposta seguinte
de desconstrucéo e clarificagdo conceptual.

Critica e critique

No pensamento social, a nogéo de critica aparece declinada em trés grandes feixes de sentido.
No primeiro, como uma aluséo estrita & chamada Teoria Critica da Escola de Frankfurt, a partir da
teorizacdo marxista da mudanca social, da ideologia como alienacdo e das extensdes do Ultimo
Freud, sociolégico, de «Futuro de uma llusdo» e «O mal-estar na civilizagdo» (final dos anos 1920).

Num segundo feixe, o termo refere-se ao seu alargamento ao debate epistemolégico que
marcara a ciéncia social ao longo de século XX entre «teorias criticas» e «teorias cientificas»
(Macey). Nesta linha, autores como Macey (2000) e Payne (2002 [1996, 1997] destacam a
formulagdo de Raymond Geuss (1981) que afirma a conexao entre Teoria Critica e «guias de accgao
humana». Uma teoria que, assim, aspirarda ao “esclarecimento dos interesses verdadeiros” dos
actores, razdo pela qual encerrara uma ineréncia “emancipatéria” ao propor-se “libertar os agentes”.
Por outro lado, as teorias criticas, no plural, assinala Payne, “possuem um contetdo cognitivo, quer
dizer, sdo formas de conhecimento” e sédo “reflexivas”, por oposicdo epistemoldgica ao caracter
“objectivante” das “teorias das ciéncias naturais”. Macey destaca-lhes ainda o seu caracter “auto-
critico”, a sua “sinalizacao explicita da situacdo ético-politica” a partir da qual opera, com o0 “propdsito
de que a sua posicdo esteja aberta a andlise dos leitores criticos ou de qualquer outro publico
reflexivo”. Este autor destaca, por fim, a “conviccao” dos tedricos criticos “de que a posicao
supostamente amoral e apolitica € também uma posicéo que requer reflexdo critica”. As objeccdes
mais difundidas ao projecto epistemologico da Teoria Critica versam precisamente as ideias de
ideologizacdo, reprovando aos seus autores 0 que consideram ser a sua assumpgdo como
portadores da consciéncia auténtica, junto das massas vitimadas por uma consciéncia alienada.

Tanto Payne como Macey sublinham o radical kantiano da Teoria Critica, no aspecto da
determinacdo das condicdes de possibilidade do conhecimento, desenvolvendo-o no plano das
consequéncias éticas e politicas do saber. Nesta medida, o termo anglo-saxénico critique pretende
“significar a critica sustentada de um argumento” ou objecto de reflexdo, aspecto segundo o qual,
ilustra Payne, a “critica do racismo num filme ndo dir4d simplesmente ‘este filme é racista’, mas
procurard demonstrar porqué e em que sentido ele é racista”. Este autor recupera o sentido da
palavra tal como é usado por Marx no subtitulo de “O Capital”, i.e., “Uma critica da economia politica”,
visando com essa expressao “tanto explorar as origens da economia politica de forma a expor as
suas limitacdes, quanto fornecer uma melhor explicagdo do funcionamento do capitalismo”. (cf. Payne
(2002 [1996-1997]: 613, 614 e Macey 2000: 74 a 76). E este sentido amplo, do inglés critique, que
aqui se adopta.
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Critique e democracia

Na linha, portanto, de uma critique germinal da cidadania, esta havera de anotar um conjunto
breve de observacdes acerca da democracia, como parte do presente projecto de desagregacao
conceptual. Por outras palavras, a ideia de uma cidadania critica ndo ha-de poder comecar por ser
outra coisa que ndo uma aclaracdo ainda que sumaria de algumas nocdes em torno do prépria
designacdo de democracia. Que pode entender-se por «cidadania» ao falar-se de uma literacia
mediatica voltada para a cidadania? Como se articula este termo com a no¢do de democracia, tdo
interligada com a primeira quanto controvertida enquanto conceito e vulgarizada como senso
comum?

Ao contrario da vulgata, que sugere que a simples enunciacdo da palavra nomeia a coisa e
respectivas problematicas, a questdo da qualidade da democracia tem ocupado a ciéncia social e
politica principalmente a partir da segunda metade do século XX. Pela sua intervengéo publica,
actores e instituicdes politicos a escala mundial vém, por seu lado também, reconhecendo, que
nocdes como «democracia» e «cidadania» sdo altamente problematicas; designadamente no que se
refere a tensdo entre si.

Em filosofia politica, os paradigmas hobbesiano, lockeano e rousseauniano modelam o debate
acerca da democracia entre “representacdo” e “participacdo”, caracter “formal” e “substancial’,
“regime” e “procedimento” (cf. Bobbio, 2004 [1983]: 329). Dispensar-se-a aqui mais do que a simples
referéncia a Marx, Engels, Benjamin Constant ou Tocqueville, no dominio da Histéria das ideias
politicas, bem como, no campo do pensamento social, aos pais fundadores da sociologia, Durkheim
ou Weber, para todos eles. No pensamento politico, o debate, iniciado por nomes como Mosca e
Pareto, prossegue com Robert Michels, Joseph Schumpeter ou Friedrich Hayek, entre muitos outros,
conhecendo actualizagbes por via da teoria social através das discussdes entre “agency” e
“estrutura”, com destaque para as reflexdes, neste particular, de Giddens e Bourdieu, entroncando,
estas, no velho debate entre marxistas, estruturalistas e funcionalistas (cf. Turner ed.,2002 [1996]:
109, 110).

Sem podermos deter-nos nos tépicos e nas subtilezas infindas de toda esta literatura,
convocaremos, bem a entrada do século XXlI, o relatério anual do Programa das Na¢des Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD) do ano de 2000. O documento tomava o tema da qualidade da
democracia como condi¢do de realizacdo dos direitos humanos, preconizando muito concretamente
gue a democracia, para o ser, “tem de assentar na qualidade da representacao [...] e ndo na forca
bruta eleitoral da maioria”. De resto, prosseguiam os relatores, “0s problemas de direitos humanos
ndo se resolvem sO porque um sistema eleitoral substituiu um regime autoritario”. Sublinhavam
também como o problema da “exclusdo e marginalizacdo das minorias” se tornara um padrdo
consumado, uma vez que “ndo afecta as perspectivas eleitorais dos partidos politicos de base
maioritaria” (PNUD, 2000: 56, 57).

Evidenciando, por seu lado, a classica antiguidade da questdo, ironizava, a proposito dos
autores do preambulo da proposta do projecto de Constituicao europeia (2003 / 2004), o classicista
italiano Luciano Canfora (2007 [2004]: 23, 24): “Baseados numa informacéo de tipo escolar [...]
sabiam que «a Grécia inventou a democracia» (férmula enfatica e de tal maneira redutora que se for
estudada em profundidade resulta falsa). [...] Provavelmente procuraram primeiro entre 0s
pensadores politicos (Platéo e Aristételes) e devem ter ficado estupefactos ao constatarem que nas
suas obras [...] a democracia é motivo de constante polémica [...] Dirigiram-se entdo a outras fontes.
[...] Se o fizeram, devem ter ficado alarmados. Terdo encontrado em Isécrates a definicdo de Esparta
como «a democracia perfeita» e devem ter-se questionado com embarago: como é possivel? Nao era
Esparta a cidade oligarquica por exceléncia? (outro lugar comum). E foi entédo que acabaram a bater
a porta de Tucidides (era melhor nem pensar em Demdstenes, uma vez que ele sugere que aos
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adversérios politicos deve dar-se «pancada» e que na sua maioria devem ser considerados
«traidores» e «agentes do inimigo»). [...] A «viagem» pelos Gregos no entanto deve ter [...] deixado
entrever uma realidade especialmente significativa, ainda que ndo edificante: ndo existem textos de
autores atenienses que tecam louvores a democracia”.

Canfora contesta, alias,a interpretacdo convencional do concelebrado Discurso de Péricles,
tido pela «carta fundadora» (Rocha-Cunha, 2007; Adriano Moreira et alli, 1998) da democracia, na
velha Atenas. “Pode-se sofismar até onde se quiser —escreve Canfora— mas 0 importante é que
Péricles p6e em antitese «democracia» e «liberdade». [...] O Péricles de Tucidides distancia-se do
termo e diz: usamos o termo democracia para definir 0 nosso sistema politico simplesmente porque
estamos habituados a utilizar o critério da «maioria», todavia nds vivemos em liberdade”. E, umas
linhas adiante, “Democracia era o termo com que os adversarios do Governo «popular» definiam
esse mesmo Governo, pretendendo assim sublinhar o seu caracter violento (Kratos indica,
precisamente, a for¢a no seu violento actuar-se)” (Canfora, 2007 [2004]: 20 e 21). Para este autor, a
esséncia da democracia ndo é a regra da maioria, mas o principio do igualitarismo.

Rocha-Cunha (2007: 26,27) faz também aderir a este principio igualitario a prépria questéo da
cidadania, apesar de nascida, esta, das contingéncias, necessidades e solidariedades militares de
Atenas, cujo guerreiro tinha de ter posses materiais para sé-lo. A cidadania —observa ainda assim—
torna-se, “para a época, inusitada porque abandona a facil dicotomia entre «her6i’/lhomem comum>
[...] Na verdade, a cidadania implica uma ideia de pertenca de cada um a comunidade em termos
gerais e abstractos, o que pressupde uma sociedade onde se tende para uma qualquer forma de
igualdade”.

Num balango realizado em pleno derradeiro quartel do século XX, Norberto Bobbio (1997
[1984]: 23 e ss.) exprimir-se-a, com um cepticismo quase resignado acerca do que enumerard como
seis promessas incumpridas da democracia. “Partindo da hipotese do individuo soberano que, ao
pactuar com outros individuos em igual medida soberanos , cria a sociedade politica, a doutrina
democrética imaginou um Estado sem corpos intermédios, uma sociedade politica em que entre o
povo soberano composto por muitos individuos (um homem, um voto) e seus representantes nao
existissem interesses particulares. O que sucedeu nos Estados democraticos foi exactamente o
contrario: os grandes grupos, as grandes organizagbes [...] converteram-se cada vez mais em
sujeitos politicamente relevantes [...] promessas incumpridas. Mas seriam promessas que podiam
cumprir-se?” (Bobbio, 1997 [1984]:23 e ss. e 32,33). A critica adensa-se no pensamento contra-
revolucionario. Como inquire Thomas Molnar (1980 [1969]: 112), “ao proclamar a soberania do povo,
a revolucao francesa fez desabar o sistema e o seu equilibrio, tirando-lhe o eixo. Se o povo é
soberano, quem séo os subditos?”.

Critique e cidadania

O conceito de cidadania, na versdo da contemporanea ciéncia politica, encontra a raiz da sua
teorizacdo em Cidadania classe social e status, do socidlogo Thomas Humprey Marshall, texto que,
partindo das Marshall Lectures, proferidas em Cambridge, no ano de 1949, se tornaria um classico do
tema. De acordo com este autor, a cidadania enquanto ampliacdo de direitos inicia-se com a
sucessdo do capitalismo a fechada sociedade feudal. A partir da sua analise do caso britanico,
Marshall desenhou uma transformacao evolutiva da cidadania, ao longo dos trés Ultimos séculos, a
gual partindo dos “direitos civis” (liberdade e contratualidade, século XVIII), teria passado pelos
“direitos politicos” (eleicdo / elegibilidade, século XIX) até atingir os direitos sociais (bem-estar e
seguranca material e social, século XX).

Na sua “critica a concepcéo liberal de cidadania”, de Saes (2000: 3), que resume o sentido do
conceito em Marshall, como tratando da “participacéo integral do individuo na comunidade politica”,
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desenvolve as suas principais linhas de reforco e, em especial, de critica. A saber, duas: o seu
caracter “vago” e “idilico” e a sua natureza “evolucionista”.

Diferentes autores destacaram o caracter descontinuo entre direitos civis (imprescindiveis a
expansao do capitalismo) e direitos politicos (com ele conflituantes, embora ndo contraditérios).
Acima de tudo, porém, esta critica discorda de um hipotético continuum entre os anteriores e 0s
direitos sociais. Acentuando o capitalismo, pela sua centralizacdo politica supra-feudal e pela
tendéncia do mercado para a concentragdo, a desigualdade social, ndo se vé, neste entendimento,
como pode um incremento de desigualdade compaginar-se com a ideia de cidadania, cuja condi¢ao
de possibilidade é o principio igualitario entre todos os homens. As desigualdades suscitadas pelo
desenvolvimento capitalista, sustenta de Saes (2000: 41-42), implicam, precisamente, uma
“distribuicdo desigual dos recursos politicos” numa sociedade.

O sociologo brasileiro aponta, no seu circunstanciado estudo, que a realizagédo da cidadania
civil e politica s6 pode assentar num primado de igualdade econémica. Identificando como central o
problema do “controlo do emprego” em sociedades de légica produtivista, assentes no trabalho e na
sua exploracao, sé o principio de uma “inflexibilidade total na alocacdo do emprego”, conclui, poderia
equilibrar as relacbes de poder e estabelecer as bases de uma cidadania equanime. Uma
argumentacdo semelhante aparece em “Capitalismo contra democracia”, uma andlise na qual Emir
Sader (sd) escreve que, observando os actuais regimes do que chama “democracia liberal”, ao nao
qualificarmos a “forma de democracia que temos, estariamos condenados a uma das maiores
armadilhas ideoldgicas contemporaneas — a de identificar democracia com democracia liberal,
naturalizando esta”. O seu olhar sobre o assunto encontra a erosdo da “legitimidade e a base de
apoio dos Estados, levando a processos de rapido desgaste dos governos, a desmoralizacdo
crescente dos parlamentos e dos sistemas judiciais, ao debilitamento e a descaracterizacdo dos
partidos politicos, ao esvaziamento dos sindicatos, a dificuldades crescentes para 0os movimentos
sociais, ao desinteresse pela politica e & maxima reducdo da politica a uma pratica profissional,
realizada por especialistas, monopolizada por elites cada vez mais distanciadas da massa da
populagdo, sem nenhum controlo social, em que a cidadania fica reduzida a exercicios formais, tristes
e burocraticos de votacao a cada tanto tempo”.

Alias, a associacao entre a realizacao de elei¢Bes e as ideias de cidadania e democracia, com
base na universalizacado do sufragio, ndo podera, desse modo, passar de uma correlagdo fraca. A
este respeito, de Saes (2000: 35) sublinha a convergéncia entre os pensamentos conservadores de
Gaetano Mosca (em Teoria dos Governos e Governo Parlamentar), Robert Michels (Os partidos
politicos) ou Joseph Schumpeter (Capitalismo, Socialismo e Democracia), unanimes no
reconhecimento das insuficiéncias do mecanismo das eleicdes, uma vez que as candidaturas a
disposicéo dos eleitores sao ja, elas mesmas, uma eleicao realizada pelas préprias elites a eleger.

A perda controlo dos representantes pelos representados € outra das dificuldades na
associacao entre eleicdo, democracia e cidadania (ver para uma relacdo deste tema com a Historia
dos Media, Pereira, 2004). Na realidade, qualquer controlo apenas pode ser estabelecido “ex post”
como sublinha de Saes, reequacionando uma lenta mas consistente transformacao do que em teoria
se destinara a ser o controlo dos representados sobre 0s seus representantes, na praxis sua inversa:
de controlo dos representantes sobre os representados. Ja no seu Contrato Social escrevia
Rousseau (1981 [1762]: 95), visando decerto mais longe do que o vizinho insular, que se “o0 povo
inglés pensa que € livre, esta muito enganado, s6 o é durante a eleicdo dos membros do Parlamento;
logo que eles estdo eleitos, é escravo, ndo € nada”, para concluir: “Nos curtos momentos da sua
liberdade, o uso que dela faz merece bem que a perca”.

Nos moldes mais vulgares, o debate publico sobre representacéo e participacao tende tanto a
girar sobre estas problematicas quanto a tentar circunscrevé-las aos problemas da
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“representatividade” e da “legitimidade”, estudadas enquanto preocupacdo acerca da “subsisténcia
das democracias”, como é vulgar escutar-se. Seligson et al. (2006: 1-37) debatem o assunto e,
apesar de manifestarem “ddvidas” sobre o grau de radicalidade da sua formulacdo, ndo deixam de
considerar a concluséo a que chegaram Przeworki et al (2000), segundo os quais “a Unica variavel
que importa para predizer o colapso democratico é o desenvolvimento econémico [...] Nao h&
dividas que a democracia é estavel em paises ricos”.

O problema da deser¢éo eleitoral ndo se constituird, assim, para este conjunto de autores
enguanto risco de ruptura sistémica. De resto, por ndo ser nova, a questao tem sido objecto do mais
diverso pensamento politico e social. Recenseados por de Saes (2000: 39-40), Seymour Martin Lipset
(A sociedade americana: uma analise historica e comparada), como Schumpeter (op. cit, “Condi¢des
para o éxito do método democratico”), entre muitos outros, véem inclusivamente tal deser¢do como
virtuosa, tendo elaborado nas respectivas obras acerca de um “estado 6Optimo” de apatia e
conformismo politico das massas para o bom funcionamento do sistema. Em 1975, num estudo que,
também ele, faria histdria, Crozier, Huntington e Watanuki alertavam contra o “excesso de
democracia”, derivado, entre outros factores, dos perigos da afluéncia a participacdo politica e
eleitoral de massas cada vez mais expressivas. Pelo prisma oposto, de Saes (ibid.: 34) recupera de
Fascisme et dictadure, a ideia de Poulantzas segundo a qual toda a democracia resultaria, alias, num
instrumento de «ventilacdo» do aparelho de Estado capitalista, “promovendo uma rotacdo mais
rapida” das diferentes elites, na esteira das antoldgicas reflexdes sobre o tema, em especial de
Gaetano Mosca (cf. Mosca [1896-1933], em Braga da Cruz, 1999: 405-419; bem como o estudo
Araujo (2004: 7-38), em edi¢cdo separada do mesmo texto).

Literacia Critica mediatica e cidadania critica

A incerteza e instabilidade da teoria acerca da influéncia dos media nas sociedades
contemporéneas ndo minimizam a forca da sua presenca. Na Declaracdo de Grunwald, de 1982,
sobre Educacdo para os Media, a Unesco dava tal influéncia como um “facto estabelecido” e,
correctamente, antevia uma evolucdo que haveria de tornar-se “irresistivel”. Declara¢cdes do mesmo
género oriundas de autoridades nacionais e de organismos nacionais, internacionais e inter ou supra-
estaduais 0s mais diversos ndo pararam de suceder-se e assim continuam. Uma simples consulta a
pagina de abertura do presente Congresso na internet é eloguente.

Numa perspectiva nacional, escutam-se vozes de alerta que, entre nés, sinalizam o problema.
“Os media, velhos ou novos, envolvem valores e mundividéncias, formas diferenciadas e assimétricas
de apropriacé@o social e configuram e exprimem projectos de vida colectiva, pelo que se torna vital
fazer deles e dos problemas da informagédo um tema central do debate publico. [...] novas formas de
censura, mais subtis, vdo emergindo no ambito politico e os préprios media se configuram como
dispositivos censurantes. Esta nova censura, assente e decorrente da logica dos interesses
econdémicos que controlam os media e 0s grupos mediéticos, conduz tendencialmente a reducédo do
campo dos possiveis [...] Neste processo, exercem sobre a realidade social um “efeito de ecra” que,
ao mesmo tempo que enfatiza e focaliza, também remete, no mesmo passo, ao siléncio ou a
penumbra e “impede a apreensdo da realidade social’. (Pinto, 1999: 1, 3). “Tal dispositivo —
acrescenta 0 mesmo autor noutra intervencao (2002: 2-3)— é do dominio do 6bvio e, como sabemos,
0 6bvio é mais dificil de ver e de analisar e, por conseguinte, mais dificil de tocar e de alterar. E,
todavia, o 6bvio, também em educacéo, esta longe de ser um dado natural ou neutro, irrelevante para
0s objectivos da instituicdo escolar”.

Do ponto de vista especifico dos estudos comunicacionais, Dennis McQuail concluia ao
abordar o “Estado da Arte” no capitulo final do seu incontornavel Teoria da Comunicacdo de Massas
(2003 [1983-2000]: 485) que os “media estdo a ser usados cada vez mais, e talvez com mais
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eficiéncia, para controlar, fazer propaganda, gerir e manipular o ambiente social, em nome dos ja
poderosos e dos que pretendem poder, a nivel nacional e internacional”. Entendemos que esta visao,
no campo particular dos media, entronca com a tendéncia estagnante das diversas camadas com
predominio politico, econdmico, social e cultural na sociedade, a elite que Wright Mills (1981 [1956])
dissecou —avancando nos trilhos de uma ciéncia social critica— elite que tende, naturalmente, para
preservar e ndo para alterar o que esta (cf. de Saes, 2000: 15). Se, como afirma Moisés Martins
(2004:6), o jornalismo diz e refor¢a o que existe, uma das suas razfes para fazé-lo ndo deixara de ser
0 conjunto de alteracdes enddgenas ao proprio “campo” mediatico, na acep¢éo de Bourdieu.

Entre as suas tendéncias encontrar-se-d80 uma elitizacdo e estratificacdo internas
crescentemente aceleradas e drasticas e também uma tendencial alteracdo no status dos seus
profissionais de topo em relagdo ao conjunto das suas sociedades. Como resumiu o antigo Provedor
do Leitor do Washington Post, Richard Harwood, “antigamente, os repdrteres tinham um nivel de vida
ligeiramente superior ao dos seus vizinhos de bairro, os operarios. Desde os anos [19]80, os
repodrteres tém um nivel de vida ligeiramente inferior ao dos seus vizinhos de bairro, os advogados e
os patrBes.” (cit. por James Fallows (1996), Breaking the news: How the media undermine American
democracy, apud Halimi, 1998: 65,66). O campo jornalistico, como pedra de toque das sociedades
industriais contemporéneas, ndo existe no vazio. O seu estudo e o escrutinio publico da sua
intimidade devem, em nosso entender, fazer parte de uma literacia critica mediatica que, neste
trabalho, se preconiza integrada numa, mais vasta, educacgao para a cidadania critica.

A problemética em torno desta articula-se num duplo eixo: o de uma educacao para a coesao
social (na tradicdo, para todos, da pedagogia e da Filosofia Moral de um Durkheim, (cf., 1984 [1902 —
1911] passim). Ou, alternativamente, no eixo de uma educagdo para 0 questionamento das
instituices e do regime em geral. Esta pode subdividir-se em duas tonalidades: um sentido «fraco»,
gue pode passar por uma critica do instituido visando melhora-lo e um sentido “forte”, em que o
instituido e o regime social, politico, econ6mico e cultural sdo na sua existéncia, eles mesmos,
sujeitos a questionamento critico. Uma boa sintese desta problematica e respectivo guia bibliografico
sumario aparecem em McCowan (2006, pp. 140-155). O artigo, cuja sistematizacdo aqui seguimos,
filia-se nesta perspectiva de uma «pedagogia critica» e de uma «cidadania critica em sentido forte».
Em idéntica direc¢do aqui enunciamos a proposta do que chamamos uma iconoclastia geral.

S&o conhecidas as dificuldades de um tal programa, quer nos media, quer na escola, quando o
proprio de toda a instituigdo, inclusive as definidas e auto-definidas como “criticas”, € preservar-se,
designadamente da critica, e ndo auto-criticar-se. Trata-se tanto de dificuldades conscientes quanto
despercebidas, como no caso da tese do “condicionador condicionado” de que fala Alain Accardo
(2000) recomendando ao “observador do sistema mediatico” que “deve partir do principio que, na sua
grande maioria, os jornalistas ndo estdo maquiavelicamente apostados em manipular o publico para
maior proveito dos accionistas das empresas de imprensa em particular e dos investidores
capitalistas em geral. Se agem como "condicionadores" daqueles a quem se dirigem, ndo sera tanto
por vontade expressa de os condicionar, quanto pelo facto de serem eles préprios condicionados, e a
um grau de que a maioria nem sequer suspeita. Fazendo (ou ndo fazendo) cada um deles
espontaneamente aquilo que deseja fazer, concordam espontaneamente uns com 0S OUtros.
Inspirados no poeta Robert Desnos, poderiamos dizer que os jornalistas obedecem a logica do
pelicano: "O pelicano pde um ovo branquinho. De onde sai, inevitavelmente, outro que faz 0 mesmo".

Educacéo civica e educacao critica: promessas e obstaculos

Parece razoavel conceber-se, a partir do até aqui argumentado, a existéncia de mdltiplos e
estreitos lacos entre educacdo e cidadania. Resulta também sugerida a divergéncia entre uma
cidadania critica e a cidadania “civica” tal como concebida, no dizer de Bertrand Russell (1982: 11-12)
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pelos Governos: “pessoas que admiram o status quo e que estdo preparadas para darem o melhor do
seu esfor¢o no sentido de o conservar”. Isto apesar da estranheza com que o filésofo britanico fazia
notar como para esses mesmos Governos “0s seus heroéis do passado sdo precisamente do tipo que
se esforcam por evitar no presente. [...] Todas as nac¢des ocidentais veneram Jesus Cristo que, se
viesse agora, seria com certeza, tratado como suspeito pela Scotland Yard”.

Musgrave (2000 [1979]: 33) enumera entre 0s principais agentes de socializacdo nas
sociedades urbanas avancadas, “a familia, a escola, o grupo de colegas e 0s meios de comunicacgao
de massa”, estabelecendo, desde logo, uma contiguidade entre estas multiplas instancias e agentes
sociais intervenientes naquele “processo de indugdo” a que o0s socidlogos “ddo o nome de
socializagdo” (ibid.:19). Abordando, noutra passagem, a “fun¢éo politica” no corpo social, este autor
relaciona “dois problemas constantes”, a saber, a “atribuicho do poder de tomar decisdes
importantes” e 0 “modo de distribuicdo de recursos pelos cidaddos” (op. cit. 241). Para Musgrave
(ibid: 328), na relagdo particular entre escola e socializagdo politica, “o sistema educativo tem duas
importantes fungbes a cumprir”. A primeira é “estar organizado de modo a que os motivados para a
chefia tenham a necessaria formacéo intelectual para exercé-la”. E a segunda consiste em “garantir
que a chefia a todos os niveis sera obedecida mesmo pela oposicdo”. As situacdes contemporaneas,
acrescenta 0 sociologo britanico, determinam “talvez, uma necessidade ainda maior de garantir a
fidelidade ao sistema politico”.

O problema da chamada “Educacéo Civica” no sistema escolar, no qual se inscrevem as
tematicas da Educacdo para os Media, levanta tanto questfes educacionais como politicas, que
(McCowan, 2006: 141) polariza na determinacdo dos pontos até aos quais “os alunos sao
estimulados a sujeitar-se a autoridade e as estruturas politicas existentes ou, alternativamente, a
guestiona-las e desafia-las”. A principal objeccdo a adopcao de perspectivas criticas argumenta com
a necessidade de instilar nas criangas e nos jovens um conjunto de convicgdes orientadoras. Entre as
mais nomeadas destacam-se, usualmente, a observancia de principios nacionalistas (dito,
patriotismo), respeito pela lei, ordem e seguranca, bem como 0 apoio as autoridades para garantir o
funcionamento do sistema politico e a coesdo do corpo social. Num plano mais abstracto, a cidadania
deveria, nesta interpretacdo, prezar o que se comummente entende pelos chamados ‘“valores
democraticos [...] liberdade, tolerancia, justica, respeito pela verdade e respeito pela raz&o”
(McCowan, 141 e 148). Em dltima andlise, para este tipo de teorizacdes, s6 uma orientacdo
integradora pode suscitar escolhas criticas relativamente ao corpo social e respectivos mecanismos
dirigentes, porque s6 pode criticar-se aquilo que se conhece.

A posicao oposta preconiza, ao invés, que a escola deve optar pela via da educacgdo para uma
cidadania critica porque, segundo argumenta McCowan, todos os estimulos na rede de socializagao
extra-escolar constituem, ja de si, uma malha sucessiva de integracdo. Dessa forma, a escola nao
devera gastar o tempo que consagra a formacdo em matérias morais e politicas com preocupacdes
de salvaguarda e inculcacao do regime em que existe. Em nosso entender, aduzimos, até na esteira
de alguma da literatura aqui ja referenciada (Bobbio, 1997 [1984]; Przeworki et al. 2000; Seligson et
al., 2006; Rocha-Cunha, 2007; Canfora (2007 [2004]), nada de mais desagregador poderd afectar a
cidadania do que a perversao do principio igualitarista que a esta subjaz, através de tendéncias de
centralizacao politica vertical nos poderes e de concentragdo econdémica no mercado.

“Uma educagdo acritica para a cidadania pode, por exemplo, consistir em o professor explicar
as origens do Parlamento, sua funcdo actual, a criagdo de leis, a importancia do respeito da lei, os
processos eleitorais, a importancia do voto, e assim por diante”, ilustra McCowan (op. cit., 145).
Considerando, que uma tal “abordagem ndo é de todo invalida” na transmissdo de informacdes
essenciais, sugere porém, o autor, nesta sua exemplificacdo, como mais fecundas e significativas, do
ponto de vista da construcdo de uma cidadania activa, questdes como “Por que temos um
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parlamento?”, “O sistema parlamentar € melhor que o sistema presidencial?” ou “A existéncia do
parlamento garante a verdadeira democracia?”

Partindo de constatacdes como as da sociologia de Musgrave, mas aprofundando-as
criticamente —referem-se, nesta linha e entre muitas outras, as teorias criticas do curriculo em
Michael Apple (cf. Ideologia e Curriculo ou Educacdo e Poder), que destaca a “hegemonia” (na
esteira dos escritos de Gramsci e comentario de Raymond Williams)—, McCowan corrobora,
persuasivamente, que 0s sistemas de instru¢do e, em particular, as componentes ditas civicas desse
mesmos sistemas, ndo tinham no passado “entre os seus objectivos centrais desenvolver atitudes
criticas. Os governos nacionais usavam os curriculos escolares para fortalecer a ideia de nacao e
galvanizar a lealdade”, na expressdo de McCowan (2006: 141). Andy Green (1999, apud McCowan,
idem, ibid) encontra ai “a motivagdo para o inicio do desenvolvimento de sistemas nacionais de
educacdo a partir do século XIX: eles constituiam, diz Green, “«um poderoso instrumento para
promover a lealdade politica e para criar uma cultura nacional coesa, de acordo com a imagem da
classe dominante»”.

A actualizacdo e, apesar das tensdes contrarias, o seu refinamento enquanto dispositivos
sociais de integracéo, coesdo e reproducdo social, seriam ainda poderosamente argumentados por
Pierre Bourdieu e Jean-Claude Passeron com a publicacdo em 1970 de La reproduction - Eléments
pour une théorie du systéme d'enseignement. “Enquanto o ensino se reduz ao alfabeto e a tabuada,
matérias que nao sao susceptiveis de controvérsia, os dogmas oficiais ndo produzem
necessariamente uma deformacdo da instrugdo”, constata, por seu lado Bertrand Russell (2000
[1950]: 73 e 76). Todavia, quando se passa para os dominios da moral, do politico, do social e do
econdémico, “a defesa do Estado” fica “tanto nas méos dos professores quanto das forcas armadas”. A
evidéncia vem sugerindo que a esses batalhdes podera juntar-se o contingente mediatico.

McCowan (ibid: 149) identifica, contra-argumentando-as, outras dificuldades de uma educacéo
para a cidadania critica. Contando entre estas as derivadas do eventual desenvolvimento precoce de
um relativismo a tal ponto céptico que se torne perversamente imobilista e, por consequéncia,
prejudicial a propria cidadania critica que pretendia estimular, o seu ponto de vista pretende, todavia,
que esse obstaculo pode ser evitado na medida em que os educadores pratiguem a “«generosidade
emocional» (Callan, 1997)", permitindo que os alunos evitem uma percepgao cinica relativamente “as
instituicdes politicas e sua histéria”. Para o prevenir, a educagdo ndo precisard, assim, de cair na
mistificacéo das suas inverificaveis glérias.

Outro risco consiste no deslizamento, mesmo que involuntario, de um dispositivo critico para
esquemas de doutrinacao. Insiste neste tépico a critica enderecada pelas correntes do “pensamento
critico” a “pedagogia critica” oriunda de Paulo Freire, entre outras. Estes educadores replicam, por
seu lado, que ao alhear-se dos constrangimentos e desigualdades de reparticdo social dos recursos
politicos e outros, 0 “pensamento critico”, enquanto modelo puro de racionalidade, ndo contribui para
tornar a educacdo um agente activo de superacdo das “injusticas fundamentais” na sociedade. Alias,
McCowan (2006: 141) defende como dimenséo fulcral na educacgéo para qualquer cidadania critica, a
nocdo de justica, preconizando que “uma concep¢do de justica que inclua, de alguma forma, a
consideracdo de todos os cidaddos como iguais deve estar na base do questionamento critico”. O
antidoto contra os riscos de deslizamento doutrinario vé-o este autor na consideracédo plural, pelo
sistema educativo, das diferentes posicdes em jogo, a qual deverd percorrer todo e qualquer
processo de educacao critica, bem como na sua, sempre tao dificil quanto imprescindivel, orientacao
auto-critica.
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Que pode ser uma literacia critica mediatica?

E, portanto, num quadro controvertido, que uma especifica formagéo critica para os media,
parece dever desenrolar-se. Imprescindivel parece ser, neste ambito, 0 seu apontar para além das
vacuidades em torno da vulgarizagdo mais ou menos infantilizada de um saber-fazer pseudo-
jornalistico ministrado a criangas e jovens escolares, de mistura com um conjunto pouco menos trivial
de alusGes aos constrangimentos espacio-temporais da profissdo. E superando, também, a coroacao
de uma tal liturgia com a sideracao tecnéfila que, uma vez mais, no dizer de Pinto (2002:8),expurgada
de reflexdo e exame critico, ndo passara de um “mero vaguear, um surf ao sabor do vento e das
ondas, uma errancia sem meta nem sentido. Ora é precisamente para isso que se convida, quando
se enfatiza, no terreno educativo, a vertente tecnoldgica reduzida ao uso de computadores, ao
acesso a Internet, ao treino de um fazer desligado das questdes implicadas nesse fazer”.

O mesmo autor situa genericamente uma educacdo para os media num &ambito de
guestionamento capaz de desconstruir o que Santiago Lopez-Petit (2010) chama criticamente, nas
nossas sociedades, “a mobilizagao total pelo 6bvio”. Trata-se, para Manuel Pinto (ibid.), de “Interrogar
o mundo e a multiplicidade dos ecrds, penetrando nos territérios que lhe ficam a montante e a
jusante; inquirir sobre as opc¢des, os caminhos e 0s objectivos que configuraram um determinado
produto multimedia ou um programa televisivo; aperceber-se dos modos socialmente diferenciados
como as mesmas mensagens sao recebidas e apropriadas em praticas sociais; viajar pelo dominio da
criagdo, dos critérios de escolha de programas e de confec¢cdo de programacdes; aprender a
reconhecer a multiplicidade e riqueza das enuncia¢des do mundo e da vida e, ao mesmo tempo, e de
forma indissociavel, a multiplicidade e amplitude dos siléncios e das formas de silenciamento”

Balizando um debate significativo sobre media e sociedade, em torno de posi¢cdes como as de
Bentham —a imprensa enquanto «fiscalizacdo da conduta dos poucos que detém o poder»— e de
Hegel — «essa conversa do Governo com o povo»— (citados por Keane (2002 [1991]: 33 e 41), com
relativa facilidade encontramos temas cuja necessidade de debate apenas pode equiparar-se a
respectiva auséncia.

Por exemplo, a questdo da velha e das novas censuras, acima mencionada. Mesmo sem
entrarmos em debates mais técnicos no plano das teorias dos media ou da filosofia da comunicacao,
constaremos sem grande dificuldade que a longa tradicdo censoéria sobre os media em Portugal
instituiu uma dupla perfidia relativamente a liberdade de impresséo e de expressdo no nosso pais.
Em primeiro lugar, porque tornou habitual a existéncia de dispositivos censorios instituidos com o seu
cortejo de reflexos sobre o modo publico de pensar a cidadania, a expressao, o protesto e, até, a
simples critica, ao longo de todos os extensos periodos das décadas explicitamente censoérias. Em
segundo lugar, porque cristalizou a ideia de censura nas formas pelas quais esta se manifestou e
exerceu nesses periodos de autoritarismo politico declarado. Censura continua a ser, para muitos,
em Portugal, a existéncia de regimes de exame prévio exdgenos ao mundo dos media, sobre eles
exercendo-se. Ora qualquer analise mais fina (e necessaria) das modalidades de condicionamento
em regimes auto-proclamadamente abertos as encontrara, como sabemos, no seio do proprio campo
dos media, endogenamente portanto, e mobilizando hoje procedimentos despercebidos porque
infinitamente mais subtis. Os termos em que a questdo tende a ser pensada nos meios nao
especializados, com a larga e porventura involuntaria colaboragédo dos meios profissionais, eis, pois,
mais um alcapdo a destapar por uma efectiva literacia critica dos media, orientada para uma
cidadania, ela propria, critica. Ainda a partir do debate sobre as modalidades censorias, parece caber
solidamente uma discussédo co-relativa, acerca da liberdade de imprensa e expressdo. Pensado num
plano meramente axioldgico, o tema tdo pronta quanto rapidamente se esgotara na estimabilidade do
seu proprio valor. Alids, esta questdo, recorde-se, costuma descer a publico a propdsito da
salvaguarda da privacidade, apesar de nem de longe nem de perto a ele poder confinar-se. Na
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perspectiva de uma literacia critica mediatica, sugerimos que a consideracdo das suas problematicas
por um eventual prisma funcional e estratégico revitaliza toda uma discussdo aparentemente
condenada a dogmatizacdo. Nao precisaremos, para tanto, de recorrer as teorias da alienacdo de
Marx a Debord, nem a especialidade dos labirintos em torno das dos dispositivos e “maquinas
censurantes”.Bastara, tdo-somente, disponibilizarmo-nos para considerar o velho aforismo em que
Schopenhauer (1998 [sd]: 42) sustentava que “a liberdade de expressdo € para a maquinaria do
Estado o que a valvula de seguranca € para a maquina a vapor: todo o descontentamento pode ser
por meio dela aliviado por palavras e, na verdade, a menos que se trate de um descontentamento
muito consideravel, esgota-se dessa forma. Se no entanto for muito consideravel, convém saber-se
dele a tempo, de modo a compd-lo”. Evidentemente que todo o Karl Kraus também néo decepcionara
guem optar por uma via problematizadora nestas areas.

Um segundo exemplo passivel de problematizacdo € representado pelo debate acerca da
reprivatizacdo dos media em Portugal, consumada de finais de 80 a principios de 90, com a
desestatizacdo da quase totalidade dos meios intervencionados em 1974-75 e a liberalizacdo dos
sectores radiofénico e televisivo. A discussao ideologizou-se profundamente polarizando-se entre
correntes supostamente estatalistas (identificadas com a esquerda comunista e ndo so) e correntes
liberais. A definicdo do “assunto em questao” (na acepcao de Toulmin) tratava mais do que da
realidade politica, de uma heranca discursiva do periodo pés-25 de Abril. Mais importante do que
isso, todavia, € que se dava a perceber uma diferenca de fundamentos, dir-se-ia essencialista, entre
media publicos e privados. Tal definicdo haveria de dar provimento a percep¢do, dai em diante
frequentemente reiterada e, porventura, amplamente percebida, de que as obrigacbes e deveres
deontolégicos a observar pelos media publicos deveriam pautar-se por critérios mais restritivos do
gue os aplicaveis as empresas privadas de comunicacdo. Na verdade, ndo vemos, por que razdes
haveriam os media «privados» de, nesta area, ver o seu ethos alterado, em fungéo da natureza
juridica da sua propriedade. De facto, a ideia de que os 6rgdos estatais tém maiores obrigacfes
sociais do que os privados parece-nos mais uma das varias armadilhas que passaram a integrar,
entre nos, o senso comum sobre os media, estrategicamente desobrigando os segundos face aos
primeiros. Uma tal tematizacdo pode, na perspectiva de uma literacia critica mediatica, fecundar a
problematica da responsabilidade social, enquanto questdo de cidadania, sobretudo levando em
conta a asser¢ao de Camus, segundo a qual “a imprensa € livre quando ndo depende nem do poder
do Governo, nem do poder do dinheiro”. Um dado t&o crucial quanto crucialmente ignorado.

Por fim, todos estes debates, para além da substéancia dos seus objectos, parecem igualmente
férteis para o aprofundamento e extensao da discusséo, para além do préprio campo mediatico, para
o0 alargamento dos horizontes do pensavel, tarefa (mais uma) a ser tomada em mao pelos
educadores em contextos formais como ndo formais, tornando a tdo propalada presenca de uma
educacdo para os media em algo de mais Gtil a cidadania do que aos proprios media, quer dizer,
invertendo o sentido que a expressao usualmente tem revestido.

Sintese: da necessidade de umaiconoclastia geral

A primeira conclusdo a esbocar num trabalho de curta envergadura, como o0 presente,
consistira em anotar o facto de, epistemologicamente, as probleméticas da «Comunicagdo» nao
poderem resolver-se a si mesmas, nem mercé de uma ciéncia nelas exclusivamente centrada e,
destarte, auto-suficiente. Alids, ndo se resolvera, parece-nos, a margem de uma meditagdo sobre o
social problema algum que ao foro amplo do social pertenca. Assim, a primeira tarefa de uma literacia
critica mediatica devera levar tal empreendimento a dois andamentos interligados: um primeiro em
torno da «coisa» social media; e um segundo em torno da filiagdo dos media na «coisa» social onde
existem.
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Significa isto, antes do mais, uma desconstrucdo e reconstrucdo do universo dos media como
organizadores sociais de sentido, ndo exclusivos mas indiscutivelmente penetrantes. Operacéo esta
inserta numa desconstrugédo mais geral das interpretagGes comuns relativas as condicdes das nossas
proprias existéncias colectivas ou, por outras palavras, gesto a incluir numa desdogmatizacédo geral
dos sentidos e condi¢cdes do nosso habitus, para, intencionalmente, nos referenciarmos, neste
particular, ao pensamento de Pierre Bourdieu.

Sem abandonarmos o sociélogo francés, diremos que por literacia critica mediatica
entendemos um processo geral de questionamento sistemético das formas impostas pela informacao
(no sentido amplo) que nos é ministrada. Uma iconoclastia geral, portanto, como aqui Ihe chamamos,
gue implicara sempre a potencialidade e a capacidade de interrogar, em nos e nas nossas
sociedades, todos esses “ lugares comuns, no sentido aristotélico de no¢bes ou de teses com as
quais argumentamos mas sobre as quais hdo argumentamos” (Bourdieu e Waquant, 2000).

Sugerimos as altas responsabilidades que cabem aos estudos comunicacionais superiores na
Universidade portuguesa nas tarefas visando um premente programa nacional de leitura critica dos
media. Desde logo garantindo curricularmente aos seus alunos uma soélida formacéo critica e, em
simultaneo, trabalhando para a elaboracdo de curriculos especificos, destinados a formacdo de
formadores, na area da literacia critica mediética.

A ideia central que gostariamos de aqui deixar é, pois, a de aprendermos a ensinar e
ensinarmos a aprender que a critica daquilo a que os discursos socialmente dominantes chamam
hoje «democracia», «cidadania», «sociedade da informagdo», do «conhecimento», da
«comunicagdo», ndo constitui heresia alguma. Ou, por outra, s6 pode sé-lo na mesma medida em
gue outrora as ortodoxias eclesiasticas queimavam pelo fogo ou pela abjuracdo qualquer forma do
seu questionamento. Hoje, o fogo é a indiferenca, no melhor dos casos. No pior, as condenacdes
penais até ao esquecimento. O banal condicionamento das existéncias, no mais comum.
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