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Resumo

A presente pesquisa teve por objetivo verificar o perfil de resiliéncia
mais caracteristico entre o género masculino e feminino. A resiliéncia
— capacidade de enfrentar obstaculos da vida — é composta de sete
fatores, sendo eles: administragdo das emogdes, controle dos impul-
sos, otimismo, analise do ambiente, autoeficacia e alcangar pessoas.
Partiu-se da hipotese de que as pessoas utilizam estratégias de en-
frentamento parcialmente diferentes, conforme o género. Participaram
desta pesquisa 27 adolescentes de ambos os sexos, entre 14 e 17 anos,
da cidade de Sao Bernardo do Campo (SP), que responderam ao
questionario de indice de resiliéncia: Reivich — Shatté/Barbosa. Este
possui 56 itens, que avaliam os sete fatores centrais que compdem a
resiliéncia, e informagdes sociodemograficas. Os resultados obtidos
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foram que ambos os sexos se assemelham nos fatores otimismo para
vida e controle dos impulsos e se diferenciam significativamente
nos fatores autoeficacia e alcangar pessoas. Concluimos que alguns
aspectos da resiliéncia sao independentes do género, mas que, em
parte, as pessoas selecionam estratégias para enfrentar e solucionar
problemas, conforme suas caracteristicas de género.

Palavras-chave: Resiliéncia. Género. Adolescéncia.

Abstract

This research aims at verifying if there is a resilience profile that is
more distinctive for male or female gender. Resilience, the ability to
overcome obstacles, comprehends seven factors: emotion regulation,
impulse control, optimism, environment analysis, auto-efficiency, and
reaching out to people. We have assumed the hypothesis that indi-
viduals use facing strategies that are partially different, according to
their gender. The research was carried out with 27 adolescents (male
and female), from 14 to 17 years old, in Sao Bernardo do Campo -
SP, who have answered the Resilience Rate Questionnaire: Reivich
— Shatté/Barbosa. This questionnaire includes 56 items that evaluate
the seven main resilience factors, and sociodemografic profile. The
results show that both genders are similar for the optimism, and
impulse control factors, but are significantly different when related
to the auto-efficiency, and reaching out to people factors. We can
conclude that some resilience aspects do not depend on the gender,
but, in part, people choose strategies to face and overcome obstacles
according to their gender characteristics.

Keywords: Resilience. Gender. Adolescents.

Resiléncia
Resiliéncia é um conceito muito conhecido no ambito da

Fisica e da Engenheira, correspondendo a qualidade de resis-
téncia de um material ao choque, a tensao e a pressdao, mas
que lhe permite voltar, sempre que é forcado ou violentado,
a sua forma ou posigao inicial (TAVAREZ, 2001). Yunes (2003)
explica que a resiliéncia para a Fisica nada mais ¢ do que a
capacidade de um material absorver energia sem sofrer de-
formagao plastica ou permanente.
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Resiliéncia na Psicologia

Um tanto quanto similar a sua defini¢do na Fisica, a resili-
éncia, para a Psicologia, é descrita como uma capacidade que
se desenvolve ao longo da vida, que permite ao ser humano
se recuperar quando é submetido as adversidades, violéncias
e catastrofes em sua vida. A resiliéncia é também um fator que
protege os individuos de desequilibrios psicologicos, desde
a infancia, diante de situacdes de vulnerabilidade, tais como
a provocada pela exposicao a violéncia intrafamiliar, escolar
e urbana, perda de entes queridos, separa¢des (PINHEIRO,
2004; MUNIST; SANTOS; KOTLIARENCO; OJEDA; INFANTE;
GROTBERG, 1998).

La resiliencia es un llamado a centrarse en cada individuo como al-
guien tnico, es enfatizar las potencialidades y los recursos personales
que permiten enfrentar situaciones adversas y salir fortalecido, a pesar
de estar expuesto a factores de riesgo. (MUNITS et al., 1998, p. 4).

Por estas razodes, a resiliéncia é um tema que tem desper-
tado bastante interesse de estudiosos nas ultimas trés déca-
das, o que tem ajudado a elucidar como uma pessoa pode se
desenvolver normalmente, mesmo em contextos de grande
adversidade; ou, o que se pode fazer, em termos de politicas
publicas de satde, para a promocao da qualidade de vida,
além da adocao de medidas preventivas na atengao a pessoas
e familias em situagao de vulnerabilidade social ou ambiental
(LUTHAR, 2003).

Rutter (2003) ilustra que, para reconhecer o fendmeno da
resiliéncia, podemos tomar como ponto de partida a variedade
de respostas que o ser humano pode manifestar diante dos
mais variados tipos de experiéncias adversas. Por exemplo,
algumas pessoas sucumbem diante do menor estresse e outras
se saem bem, com sucesso, diante das mais terriveis experi-
éncias de risco, sendo esta segunda situacdo a que representa
uma conduta resiliente. Assim, frequentemente, a qualidade
de resiliéncia é atribuida a individuos que, em face de uma
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adversidade esmagadora, sdo capazes de se adaptar e restaurar
o equilibrio de suas vidas (JOB, 2000; LUTHAR, 2003).

Encontramos em Job (2000) e Szymans e Yunes (2001) uma
sistematizacao das caracteristicas que definem a expressao da
resiliéncia: facilidade de adaptagao; habilidade de identificar o
que ¢é estressante em uma situagao, de avaliar de modo realista
a capacidade de acao propria e dos outros diante do evento
estressante; repertdrio de habilidades de solugao de problemas
que permite resolvé-los com eficiéncia; autoestima alta, habi-
lidades de relacionamento interpessoal, além de autocontrole,
0 que permite aos individuos enfrentarem novas experiéncias
com senso de competéncia.

Prosseguindo nesta caracterizagao, resiliéncia envolve um
balango entre tensoes (fatores de riscos) e a capacidade de lutar
(protecao), no qual os fatores de risco se originam de multiplos
eventos estressantes, ou de um evento traumatico, ou ainda de
uma tensao acumulada a partir de uma variedade de fatores
pessoais e do ambiente e que estdao associados a uma proba-
bilidade elevada de comprometer a satide. Por outro lado,
os fatores de protecao amenizam ou reduzem as influéncias
negativas dos fatores de risco. Trata-se das condi¢des pesso-
ais — tais como competéncia social, resolu¢ao de problemas,
autonomia e sentido de futuro e propdsito — e do entorno, que
podem favorecer o desenvolvimento de um individuo ou gru-
po (MUNIST et al., 1998). Os mesmos autores identificam trés
niveis de interacdo entre habilidades pessoais e de resolucdes
de conflitos requeridas em uma conduta resiliente:

a) suporte social (“eu tenho”) — ter pessoas a sua volta em
quem confie, que o ajude quando precisar e que lhe aceite
incondicionalmente;

b) fortaleza interna (“eu sou/eu estou”) — o “eu sou” é por
quem os outros sentem carinho e apreco enquanto que,
0 “eu estou” é o estar disposto a se responsabilizar pelos
seus atos e estar seguro de que tudo saird bem;

c) habilidades (“eu posso”) — € o poder falar sobre o que
teme, buscar resolver os problemas, controlar-se quando
tiver vontade de fazer algo perigoso, encontrar alguém
que ajude quando necessita.
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Fatores da resiliéncia

Recentemente, Barbosa (2006) adaptou para o portugués
um questionario, desenvolvido originalmente por Reivich e
Shatté (2002), para avaliar os fatores pessoais que compdoem a
resiliéncia. Propuseram que a resiliéncia é composta por sete
fatores centrais, conforme descritos abaixo.

A administracdo das emocoes € vista como a habilidade de
se manter calmo sob pressdo. Para utilizar essa habilidade,
as pessoas costumam unir um conjunto de aptidoes, conse-
guindo com isso obter a autorregulagdo. E fundamental para
construir fortes relacionamentos tanto na vida pessoal quanto
na profissional. Quando ela é rudimentar, as pessoas podem
manifestar dificuldades em manter relacionamentos e, com
frequéncia, desgastam emocionalmente os que convivem com
elas e se tornam pessoas dificeis no ambiente profissional
(BARBOSA, 2006).

O controle dos impulsos € compreendido como a habilidade
de ndo agir impulsivamente. Para Reivich e Shatté (2002 apud
BARBOSA, 2006), pessoas que tém um quociente de resilién-
cia elevado em controle dos impulsos, tenderao a ter um alto
quociente de resiliéncia em administracao das emocgoes, pois
ambas as habilidades sao vistas como estruturadas a partir
de um mesmo sistema de crengas nas pessoas, gerando entre
elas uma conexao.

O otimismo para a vida é a habilidade de ter a firme con-
vicgao de que as situagdes adversas irdo manter a esperanga
de um futuro melhor, por se ter a crenga na capacidade para
gerenciar a adversidade que venha a surgir no amanha. Se-
gundo Barbosa (2006), alguns autores ressaltam que otimismo
e autoeficacia geralmente andam juntos. Otimismo, quando
real e contextualizado, tende a ser uma vantagem, quando re-
lacionado a autoeficdcia, uma vez que prové motivacdo para a
busca de solugdes e recuperacao. Associados, esses dois fatores
podem promover o senso de controle sobre a propria vida.

O mesmo autor descreve a andlise do ambiente como a
habilidade de identificar precisamente um problema ou ad-
versidade e suas causas.
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A autoeficicia é descrita como uma convicgao de ser eficaz
nas agoes, a partir do poder de encontrar solugdes para os
problemas e se sobressair.

A empatia é entendida como uma habilidade de reconhecer
os estados emocionais e psicoldgicos de outras pessoas.

E, por fim, o fator alcancar pessoas é a habilidade de se
conectar a outras pessoas para viabilizar soluc¢des para as
adversidades da vida.

O referido instrumento para avaliacao destes sete fatores
fornece um conhecimento sobre o estado de resiliéncia da
pessoa num dado momento, uma vez que esta pode se mo-
dificar ao longo do tempo, em virtude de fatores pessoais e
ambientais.

De acordo com Szymans e Yunes (2001), ao se referirem
aos conceitos precursores descritos por Rutter no ano de 1985
e depois em 1993, o termo resiliéncia na psicologia refere-se a
invencibilidade ou invulnerabilidade, que passam uma ideia
de caracteristica estavel e intrinseca ao individuo, constituindo
uma resisténcia absoluta ao estresse, sem limites para suportar
o sofrimento.

Contrastando com estes conceitos, resiliéncia ¢ definida
como potencialidade humana que estad presente nos seres
humanos de todas as culturas. Porém, deve ser considerada
como potencial relativo, pois se manifesta em graus distintos,
de diferentes formas, de acordo com o momento, a pessoa,
a familia, a comunidade e os diferentes tipos de estressores
(MUNIST et al., 1998). Portanto, a resiliéncia nao pode ser
vista como um atributo fixo do individuo e, “se as circuns-
tancias mudam, a resiliéncia se altera”. Quando as tensdes ou
os fatores de risco sao maiores do que os fatores de protecao,
ainda que os individuos tenham sido resilientes num momento
passado, correm os riscos de serem esmagados e subjugados
futuramente; ou seja, a resiliéncia é um estado que pode mudar
de um momento para outro. (RUTTER, 1987 apud SZYMANS;
YUNES, 2001).

Um consenso identificado por Job (2000), entre varios
estudiosos deste tema, é que a resiliéncia é desenvolvida ao
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longo do tempo, sendo que as primeiras experiéncias infantis,
tais como relacionamentos de confiang¢a no contexto da fami-
lia, contribuem para o desenvolvimento futuro da resiliéncia.
Para ele, a resiliéncia pode ser vista como resultado de um
conjunto de processos sociais e intrapsiquicos que ocorrem,
dadas certas combinagdes benéficas de atributos das pessoas,
familia, ambiente social e cultural. E que, a principio, todos os
processos psicossociais que subjazem no desenvolvimento sau-
davel podem estar envolvidos na resiliéncia, que por sua vez
permitiria o desenvolvimento normal sob condic¢oes dificeis.

Dessa maneira, estamos tratando de um fendmeno comple-
xo e multideterminado, tanto do ponto de vista dos elementos
envolvidos na sua manifestacdo quanto da forma como pode se
apresentar. Neste sentido, o género — masculino e feminino - é
uma varidvel que merece ser considerada na compreensao da
resiliéncia, pois nas mais diferentes culturas é um demarcador
do modo como cada uma delas prepara diferencialmente as
condigOes para as pessoas aprenderem a ser e se relacionarem
com seu entorno.

Ao longo do desenvolvimento, meninos e meninas tornam-
se progressivamente diferentes nao apenas em termos da
maturagao organica, como também em termos de habilidades
sociais e cognitivas, de atitudes e comportamentos, no modo
como vivenciam os afetos, em virtude das aprendizagens
relacionadas aos papéis de género em sua cultura. Segundo
Rutter (2003), estas diferencas podem se refletir no modo como
expressam a resiliéncia diante dos mais diferentes desafios.

Papel de género

Um papel refere-se a um conjunto de a¢des recomendadas.
Sao comportamentos que se esperam daqueles que ocupam uma
posicao social determinada. Quando se assume um novo papel,
empenha-se em seguir as prescri¢oes sociais (MYERS, 1999). As-
sim, comportamentos associados ao sexo sao conhecidos como
papel de género, que sao papéis diretamente determinados pelo ge-
nero. Referem-se aos comportamentos que uma cultura considera
apropriados para cada género (GLASSMAN; HADAD, 2006).
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A abordagem cognitiva vé a existéncia dos papéis de géne-
ro implicados no fato de que os individuos desenvolvem um
esquema mental que lhes remetem ao comportamento apro-
priado para seu sexo. Os esquemas de género aparecem muito
cedo, uma vez que criangas pequenas conseguem identificar
o género dos individuos baseadas no modo de vestir ou no
estilo do cabelo. Através do processo de aprendizagem social,
as criangas aprendem a se identificar com modelos, predomi-
nantemente de adultos do mesmo sexo, que proporcionam um
exemplo a ser imitado (GLASSMAN; HADAD, 2006).

Uma vez que as criangas possam identificar a si mesmas
como homens ou como mulheres, elas motivam-se para adqui-
rir comportamentos, habilidades e atitudes tipicos de seu sexo
e adquirem a percepgao de que o sexo de uma pessoa perma-
nece constante, apesar de mudancas na idade e na aparéncia
(ATKINSON; ATKINSON; SMITH; BEM; NOLEN-HOEKSEMA,
1995). Numa perspectiva psicogenética piagetiana, compreen-
de-se que a identidade de género desenvolve-se lentamente,
entre os dois e sete anos de idade, conforme os principios do
estagio pré-operacional de desenvolvimento cognitivo (ATKIN-
SON et al., 1995). As criangas comecam a mostrar preferéncias
por companheiros do mesmo sexo e atividades ludicas tipicas
do sexo quando estao com apenas dois anos de idade, bem
antes de desenvolverem qualquer consciéncia conceitual de que
essas agOes estao correlacionadas com o sexo. Entretanto, por
volta dos dois anos e meio, uma consciéncia mais conceitual
do sexo e do género comeca a emergir de modo que a identi-
dade de género passa a exercer um papel critico na tipificagao
sexual. Essa diz respeito a aquisi¢dao de valores, habilidades,
comportamentos e motivagoes considerados apropriados para o
género com o qual a crianga se identifica (SHAFFER, 2005).

Na adolescéncia, o papel de género parece estar um pouco
mais claro. Nessa fase ocorrem pelo menos trés fenomenos
importantes no desenvolvimento humano: do ponto de vista
bioldgico, a puberdade, com o amadurecimento sexual e repro-
dutor; do ponto de vista social, a passagem da infancia para a
vida adulta, com a assungao de papéis adultos, identificagao
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com o grupo de amigos e autonomia em relagao aos pais; do
ponto de vista psicoldgico, a estruturacdo de uma identidade
definitiva para a subjetividade (SHAFFER, 2005).

Na busca pela consolidagdo da identidade pessoal, os
adolescentes tentam sintetizar os valores e opinioes de pessoas
que lhes sdo importantes — pais, professores e companheiros
— em um autorretrato coeso. Quando esses valores nao sao
consistentes, os adolescentes podem experienciar a confusdo
de papéis, tentando um papel social apos o outro, antes de
descobrirem um senso de identidade individual (ATKINSON
et al., 1995).

A formacao dessa identidade influenciara também as esco-
lhas profissionais. Do mesmo modo, a vida social e o mundo
do trabalho classificam, hierarquizam e selecionam as pessoas
conforme o género. Segundo Devreux (2005), a representacao e
a classificacao social dos individuos, desde o nascimento, sao
operadas sob a referéncia essencial do sexo bioldgico.

A divisado sexual do trabalho, a divisao sexual do poder e
a categorizacao do sexo podem ser tidas como as trés modali-
dades de expressao das relagoes sociais de sexo, sem que seja
possivel dizer que uma delas, em todas as esferas e em todos os
momentos de desenvolvimento de uma sociedade, tem prece-
déncia sobre as outras duas. Essas trés modalidades de divisao
e de hierarquizacdo dos homens e das mulheres, de sua ativi-
dade de trabalho, de seu poder e dos valores ligados a ambos
constituem a relagao social de sexo (DEVREUX, 2005).

Em parte, esta divisao é orientada pelos padroes de papel
de género, as vezes estereotipados, que prevalecem, por exem-
plo, na cultura ocidental: das meninas é esperado que sejam
amaveis, empaticas, emotivas e cooperativas; dos meninos é
esperado que sejam objetivos, dominantes, independentes e
competitivos. Dito de outro modo, nds podemos constatar “a
énfase na expressividade feminina (ou orientagao para rela-
cionamentos) e nas caracteristicas individualistas (ou instru-
mentais) para os meninos” (SHAFFER, 2005, p. 457).

No entanto, no estudo realizado por Maccoby e Jacklin
(1974 apud SHAFFER, 2005), que sistematizou os resultados
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de mais de 1.500 pesquisas sobre diferencas entre homens e
mulheres do ponto de vista psicologico, encontraram apenas
quatro diferengas consistentes entre os sexos, referentes a:
habilidade verbal; habilidades visuoespaciais; habilidades
matematicas e agressividade. O mesmo autor refere-se a es-
tudos mais recentes que constataram diferencas significativas
referentes a outros atributos psicoldgicos, conforme o géne-
ro: nivel de atividade; medo, timidez, disposi¢do para correr
riscos; vulnerabilidade desenvolvimental; expressividade/
sensibilidade emocional e obediéncia.

Costa (1986), em sua tese, teve por objetivo estabelecer
a estrutura e o contetido dos esteredtipos de género e dos
autoestereotipos fornecidos por uma amostra de cem estu-
dantes, de ambos os sexos da cidade de Sao Paulo. O mesmo
se apoiou na abordagem tedrica de Tajfel (1978 apud COSTA,
1986), que se baseia nos processos psicoldgicos de categoriza-
¢ao social, identidade social, comparacao social e diferenciacao
intergrupal. Os resultados obtidos foram que os esteredtipos
masculinos e femininos se diferenciam quanto a estrutura e
conteudo; os dois sexos concordam mais com rela¢do ao que
caracteriza o grupo masculino do que quando o referencial é
o grupo feminino; o esteredtipo masculino obedece mais de
perto ao padrao socialmente difundido do que o feminino.
Encontrou-se também uma maior identificacao entre os homens
com seu grupo do que entre as mulheres.

Os estereotipos de género constituem esquemas cogniti-
vOs que acionamos para interpretar e, muitas vezes, perceber
de modo distorcido o comportamento, avaliando intengoes,
pensamentos, sentimentos e o desempenho das pessoas, con-
forme o sexo. A esse respeito, Shaffer (2005) cita uma pesquisa
realizada por Phillip Goldberg, em 1968, na qual solicitou
que estudantes universitarias julgassem a qualidade de um
artigo cientifico. Divididas em dois grupos, um deles recebeu
artigos atribuidos a um autor do sexo masculino; o segundo
grupo recebeu os mesmos artigos, mas atribuidos a um autor
do sexo feminino. Quando atribuidos a um homem, os artigos
foram mais bem avaliados do que quando atribuidos a uma
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mulher. Este resultado foi atribuido a uma crenga comparti-
lhada pelas pessoas de diversas culturas de que as mulheres
nao possuem o mesmo potencial para a exceléncia do que os
homens. Imaginemos que, se este estereotipo for internalizado,
podera vir a interferir no modo como as mulheres avaliam
sua autoeficacia.

Feitas estas consideragdes sobre os papéis de género e
sobre o desenvolvimento da identidade sexual e de género,
nos questionamos sobre a possivel diferenca entre géneros no
modo de vivenciar e enfrentar os problemas da vida. Neste
sentido, a presente pesquisa teve por objetivo verificar se ha um
perfil de resiliéncia mais caracteristico do género masculino e
outro do feminino, entre adolescentes. Partiu-se da hipotese de
que as pessoas privilegiam e utilizam estratégias de enfrenta-
mento parcialmente diferentes, conforme o género.

Método

Participantes

Mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido pelo seu representante legal, participaram deste
estudo 27 adolescentes, alunos do primeiro ano do ensino
médio noturno, sendo 19 do sexo masculino e oito do sexo
feminino, entre 14 e 17 anos. Todos sao residentes da cidade
de Sao Bernardo do Campo e naturais da regiao Sudeste.

Local

A coleta de dados foi realizada numa escola estadual de
ensino fundamental e médio, situada em Sao Bernardo do
Campo, Sao Paulo, em um bairro de classe média.

Instrumentos

Para esta pesquisa, foram utilizados os resultados do
Questiondrio do Indice de Resiliéncia: Reivich — Shatté/Barbosa
para adolescentes (BARBOSA, 2006), que esta em processo de
validagao. Trata-se de uma adaptagao brasileira do Resilience
Quotient Test (RQTest), desenvolvido originalmente para o
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inglés por Reivich e Shatté (2002 apud BARBOSA, 2006), com-
posto de 56 itens para avaliagao de sete fatores da resiliéncia:
administragdo das emogoes; controle dos impulsos; otimismo para a
vida; andlise do ambiente; autoeficdcia;, empatia e alcangar pessoas.
Cada um dos sete fatores é avaliado em oito itens do instru-
mento. Por exemplo, os itens dois, sete, 13, 23, 25, 26, 31 e 56
correspondem ao fator administracio das emocgdes.

Na organizacao do material para uma populacao brasileira,
Barbosa (2006) levou em consideragao as inumeras diferencas
raciais, culturais e sociais de nosso pais. Por isso, inseriu no
instrumento um conjunto de perguntas para atender as ne-
cessidades de adaptacao e avaliar as relagOes existentes entre
as peculiaridades, do contexto de vida familiar e da histdria
pessoal de cada um dos entrevistados. Desse modo, além dos
56 itens originais, foram incluidos topicos com questdes como:
nome, regido de nascimento, cidade onde mora, idade, estado
civil, religiao, doengas e condi¢oes de moradia. A esse conjunto
de perguntas nomeou de Levantamento Sociodemografico.

Procedimento

A coleta de dados foi realizada no primeiro semestre de
2006, por estagiarios de Psicologia Escolar da Universidade
Metodista de Sao Paulo (Umesp), em quatro escolas estaduais
na regiao do ABC.

Consideramos apenas a coleta realizada pelos estagidrios
Celso Stumpo de Oliveira e Bruna Torres Simdes, em uma das
quatro escolas participantes, pois apenas essa envolvia alunos
de uma mesma série escolar. Na escola em questdo, o referido
questionario foi aplicado em uma turma de primeiro ano do
ensino médio noturno, no qual foram participantes 27 alunos,
sendo 19 meninos e oito meninas.

Deste modo, consideramos o grupo de participantes do
sexo feminino como GF e o do sexo masculino como GM.
Apds essa divisao, comparamos os grupos — GF e GM — em
cada um dos sete fatores que compdem o referido instrumento
utilizado para este estudo, através de uma tabela de contin-
geéncias. Nesta, foram comparadas as classificagoes muito abaixo
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da média, abaixo da média, na média e acima da média obtidas em
cada um dos fatores.

Por fim, utilizamos o indice geral de resiliéncia que se ori-
ginou da soma dos pesos atribuidos as categorias de resposta.
Para tanto, foi atribuido para cada categoria de resposta um
peso, como, por exemplo, muito abaixo da média (peso um), abaixo
da média (peso dois), na média (peso trés) e acima da média (peso
quatro). Cabe ressaltar que, para a variavel resiliéncia, tinhamos
sete fatores; se o sujeito obtivesse a maior pontuagao (acima da
média = quatro) em todas elas, sua pontuagao seria 28.

Resultados e discussdo

Considerando o objetivo deste estudo, apresentamos a
seguir os resultados obtidos, analisando inicialmente aspectos
gerais do desempenho dos grupos e, em seguida, os perfis
de resiliéncia de GF e GM. Para facilitar a visualizacao dos
resultados, e levando em conta a desproporcao de namero de
participantes do sexo feminino (oito) e do sexo masculino (19),
apresentamos os dados em termos de porcentagens, por grupo,
para cada um dos sete fatores avaliados.

Em virtude desta desproporcao e do pequeno numero de
participantes no total, optamos por uma andlise apenas descri-
tiva dos dados, em termos quantitativos, e uma analise apenas
qualitativa de identificacao de tendéncias de correlagdes entre
os fatores avaliados nos dois grupos, GF e GM.

De um modo geral, observamos que a classificacao muito
acima da média nao ocorreu em nenhum dos sete fatores da
resiliéncia, em nenhum dos grupos.

Dentre as habilidades que compoem a resiliéncia, os par-
ticipantes de ambos os sexos se avaliaram melhor em relagao
aos fatores controle de impulsos (acima da média: GF, 75%; GM,
79%), otimismo para a vida (100% na média, nos dois grupos)
e andlise do ambiente (na média: GF, 75%; GM, 84%). Os dois
grupos também se assemelham na avaliacao mais negativa de
sua habilidade para administracio de emocoes (abaixo da média
e muito abaixo da média, totalizando 100% no GF e 98% no
GM) e empatia (abaixo da média: GF, 75%; GM, 79%).
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Os dois unicos fatores que diferenciaram os grupos em
relagdo ao sexo foram alcancar pessoas e autoeficicia, nos quais
se sobressaem positivamente as meninas (GF): alcancar pessoas
(GF, 63% na média; GM, 68% abaixo da média) e autoeficacia
(GF, 38% na média e GM, 26% muito abaixo da média, embora
boa parte dos dois grupos tenha permanecido na classificagao
abaixo da média: GF, 50% e GM, 63%).

Considerando os resultados mais gerais, no quais GF e
GM se assemelham, chama a atencao a tendéncia a uma cor-
relacao negativa entre os resultados apresentados em controle
de impulsos (alto) e administracio das emocoes (baixo). Como
apontado por Barbosa (2006), estes dois fatores tendem a estar
associados, pois formados a partir de uma matriz comum, em
termos de habilidades e crengas pessoais. Porém, essa associa-
¢ao negativa, somada ao baixo desempenho em empatia — habi-
lidade de reconhecer estados mentais em outras pessoas — pode
resultar, no contexto da resolugao de conflitos interpessoais,
em um tipo de resposta submissa, mais do que agressiva, que
seria o como frequentemente ¢ esperado do comportamento
do adolescente, sobretudo do sexo masculino.

De acordo com Barbosa (2006), a populacdao pesquisada
em seus trabalhos sobre resiliéncia demonstrou a mesma
classificagao nestes dois fatores. E explica que a populagao
brasileira possui esta caracteristica de administrar de forma
baixa as emogoes, e de controlar-se excessivamente, sendo que
isto pode resultar em pessoas que tenham uma probabilidade
maior de desenvolver doengas psicossomaticas.

Este resultado nos permite também estabelecer uma rela-
¢ao com os estudos de Leme (2004), com estudantes brasileiros,
sobre resolucao de conflitos interpessoais, nos quais identificou
a predominancia de um tipo de resolugao de conflito interpes-
soal submissa, a qual deriva de dificuldades de administrar
adequadamente emocdes, além de controlar a acao de modo
coerente com a situagao. A mesma autora chama a atengao para
o fato de que esta tendéncia nao se revela nos estudos origi-
nais, norte-americanos, sobre o tema, nos quais se identificou
o predominio de respostas agressivas, seguida de assertivas,
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a situagoes de conflito interpessoal. Tal evidéncia é coerente
com os resultados apresentados por Reivich e Shatté (2002 apud
BARBOSA, 2006), no que diz respeito a relagao predominan-
temente positiva entre controle de impulsos e administragdo de
emocoes em estudantes norte-americanos.

Observamos que houve uma semelhanga entre os sexos no
fator otimismo para a vida, no qual os dois grupos permanece-
ram com a classificacdao na média. Este se refere a habilidade
de ter a firme convicgdo de que frente as situagdes adversas
irdo conseguir supera-las, por ter a crenga na capacidade
para gerenciar as adversidades que venham surgir no futuro
(BARBOSA, 2006).

A visdo otimista da vida, apresentada pelos adolescentes,
pode ser interpretada como um fator de protecao (MUNIST et
al., 1998) contra os riscos de sofrimento psiquico associados
as transformacoes bioldgicas, psicoldgicas e sociais que carac-
terizam a adolescéncia, além dos desafios que se colocam ao
jovem com relagao a seu futuro pessoal e profissional.

Uma surpresa foi o resultado elevado apresentado pelos
meninos (GM) em relagao a controle de impulso e baixo em
relacao a autoeficicia, se comparado as meninas. Neste mes-
mo sentido, surpreende o resultado elevado das meninas em
autoeficicia e baixo em empatia. Estes resultados contrariam a
caracterizagao dos esteredtipos de género (COSTA, 1986) e
reforcam a critica apresentada por Shaffer (2005) de que varias
caracteristicas que compoem os estereotipos de género, for-
mados no seio da nossa cultura, nao se sustentam no contexto
da investigagao sistematica.

No fator andlise do ambiente, os participantes obtiveram a clas-
sificagao abaixo da média compreendendo 16% (G2) e 25% (G1) e, na
média, 84% (G2) e 75% (G1). Neste fator, considerado como uma
habilidade de identificar precisamente as causas dos problemas
e adversidades, os grupos (G1 e G2) apresentaram uma diferenca
que se aproxima da afirmagao de que os homens apresentam uma
caracteristica de serem mais assertivos (COSTA, 1986).

A autoeficicia é considerada como uma convicgao de ser
eficaz nas agoes, a partir do poder de encontrar solugoes para
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os problemas e se sobressair (BARBOSA, 2006). Considerando
esta defini¢ao, os resultados se contradizem novamente com
as teorias abordadas até o momento. Costa (1986) cita como
caracteristicas masculinas um conjunto de tragos relacionados
a competéncia, racionalidade e assertividade.

O outro fator apontado como diferenca entre os sexos
refere-se ao alcancar pessoas, no qual o G2 obteve 68% na clas-
sificacao abaixo da média e 32% na média. E o G1 obteve 37%
na classificacao abaixo da média e 62% na média. Este fator, de
acordo com Barbosa (2006), ¢ uma habilidade de se conectar a
outras pessoas para viabilizar solugoes para as adversidades
da vida, é o resumo de ser resiliente, é vocé ir atras de ou-
tras pessoas, se expor e conseguir superar suas dificuldades.
Nota-se que as participantes do sexo feminino se diferenciam,
apresentando uma consideravel porcentagem (62%) na classi-
ficagdo na média, enquanto que entre os homens predominam
a classificagao abaixo da média (68%). Ou seja, no que se refere
a este fator, a mulher seria mais resiliente do que o homem.

Levando em consideracao os indices de resiliéncia obtidos
no instrumento utilizado, podemos observar que meninos e
meninas apresentam uma mesma meédia (18). Considerando
que o maior indice de resiliéncia seria de 28, verificamos que
estes participantes tiveram um desempenho mediano, pois os
participantes do sexo feminino obtiveram o maior indice — a
pontuagao 21 — e a menor pontuacao de 14; no outro sentido,
os participantes do sexo masculino apresentaram como maior
pontuacao 22 e a menor de 13. Segundo estes resultados, ve-
rificamos que, em relacdo ao papel de género, os dois grupos
sao igualmente resilientes.

Conclusao

Neste estudo, nos propusemos a verificar se ha diferen-
¢a de género no modo de ser resiliente entre adolescentes.
Partiu-se da hipdtese de que as pessoas utilizam estratégias de
enfrentamento parcialmente diferente, conforme o género. Os
objetivos propostos foram alcangados e nossa hipotese foi cor-
roborada pelos resultados obtidos, na medida em que, dentre
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as habilidades que compdem a resiliéncia (BARBOSA, 2006), os
adolescentes apresentaram resultado bastante semelhante em
relacao a cinco dos sete fatores/habilidades avaliados. Porém,
apresentaram uma diferenca, conforme o género, em relagao
a dois fatores avaliados.

Os adolescentes, de ambos o0s sexos, se avaliaram melhor
em relacdo aos fatores controle de impulsos, otimismo para a vida
e andlise do ambiente. Os dois grupos também se assemelham na
avaliagdo mais negativa de sua habilidade para administragio
de emocoes e empatia.

Ao compararmos os grupos do sexo feminino com os
do sexo masculino, apenas foi encontrada uma diferenca de
desempenho nos fatores autoeficdcia e alcangar pessoas, sendo
que uma classificagao mais alta foi obtida nestes fatores pelo
sexo feminino.

Considerando os resultados mais gerais, no quais GF e GM
se assemelham, chama a atengao a tendéncia a uma correlacao
negativa entre os resultados apresentados em relacao a controle
de impulsos alto, contrastando com administragio das emogoes e
empatia baixos. Em estudos com populagao norte-americana,
estes fatores aparecem correlacionados, mas de modo positivo,
o que pode ser um indicador de diferencas culturais no modo
como adolescentes selecionam estratégias de enfrentamento
diante das adversidades da vida. Se pensarmos em termos
de implicacdes educacionais, promover nos jovens um maior
equilibrio no desenvolvimento destas habilidades pode resultar
na promogao de modos mais assertivos de posicionamento no
plano das relagdes interpessoais.

Também destacamos a avaliagao positiva, em relagao ao
otimismo para a vida e andlise do ambiente, nos adolescentes, e au-
toeficdcia e alcangar pessoas, nas meninas, de um modo particular,
como fatores protetores diante dos eventos estressantes presentes
no seu cotidiano. Enfatizar essas potencialidades pode ser uma
estratégia de aumentar a consciéncia do jovem a respeito de sua
competéncia para enfrentar obstaculos e sair fortalecido.

Em virtude do niimero pequeno de participantes com o
qual trabalhamos, o poder de generalizacao de qualquer das
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afirmacgoOes e implica¢Oes levantadas deve ser tomado apenas
como indicador de tendéncia, que merece ser investigado
com amostra ampliada. Considerando que a qualidade de
ser resiliente pode se alterar ao longo do tempo, em virtude
de aspectos individuais e ambientais, os mais diversos, reco-
mendamos que em novos estudos sejam avaliadas, ao mesmo
tempo, outras caracteristicas pessoais, além do género, e socio-
ambientais, com o proposito de verificar possiveis correlagoes
entre estes na populacao brasileira.

Como vimos na revisao de literatura, a resiliéncia ¢ in-
fluenciada desde muito cedo pela experiéncia familiar e, pos-
teriormente, por outros grupos sociais dos quais passamos a
fazer parte. Neste sentido, se entendermos a resiliéncia como
uma competéncia geral, que se refere ao enfrentamento dos
mais diferentes tipos de adversidades, seu desenvolvimento
merece ser tomado como uma meta central no ambito da edu-
cagao formal e da atengao a saude.

Ja existem, em vdarios paises, programas que tém como
finalidade promover a resiliéncia em criangas, adolescentes e
adultos submetidos a fatores de risco especificos. Estudos, como
o que realizamos, ampliados para uma parcela mais significativa
da populagdo, com professores e estudantes do ensino médio,
podem vir a subsidiar o planejamento estratégico de politicas
e programas de promocao da resiliéncia, no qual esta possa se
tornar um facilitador do desenvolvimento saudavel sob todos
os aspectos e da qualidade de vida em geral.
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