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A escuta psicanalitica e a educagdo*

Psychoanalytical listening and education

ALICE BEAaTRIZ B. 1z1QUE BAsTos**

Resumo

Este artigo visa apresentar a nogao histdrica da escuta em Freud,
assinalando as diferencgas entre ouvir e escutar; discute ainda algu-
mas implica¢des da escuta na psicanalise de orientacdo lacaniana e
na educagdo. Tem também como objetivo esclarecer que a escuta na
psicanalise se orienta para a singularidade do sujeito e tem consequ-
éncias importantes para ele.

Palavras-chave: Escuta psicanalitica — Diferengas entre ouvir e escutar
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Abstract

The present paper aims at presenting Freud’s historical notion of
listening, signaling its differences from “hearing”. It discusses some
implications of listening in Lacanian psychoanalysis and in education.
It is also its purpose to clarify that listening in psychoanalysis is
guided by the subject’s singularity and has important consequences
for him.

Keywords: Psychoanalytical listening — Differences between hearing
and listening — Psychoanalysis and education

O presente texto tem como objetivo discutir a escuta psicanali-
tica e algumas de suas implicagdes, nao s para a psicanalise, como
para a educagdo. O artigo foi escrito originalmente para profissionais
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da educagdo, professores, coordenadores pedagogicos e diretores
de escolas municipais, que participaram de um curso sobre a cons-
trugcdo da escuta do professor. A escuta na psicanalise tem uma
fun¢do fundamental, mas ainda sdo escassos os textos que tratam
especificamente sobre o assunto.

Retomar um pouco o histdrico da nogao de escuta € imprescin-
divel quando pensamos em psicanalise. Em 1912, Freud apresentou
um texto direcionado a médicos que exercem a psicanalise e nele
fez algumas recomendagdes fundamentais. E neste texto que a no-
¢ao de escuta aparece mais didatica e claramente atrelada a ideia
de atencao flutuante. Segundo Sigmund Freud, é preciso que sus-
pendamos nossa atengao e nao nos detenhamos em nenhum ponto
especifico da fala do paciente, para que assim, de alguma forma,
possamos ficar atentos a tudo que nos € dito. A regra freudiana de
associagao livre pressupde que o paciente fale livremente o que lhe
vier a cabeca e também nao selecione contetdos intencionais para
falar ao analista. Para serem coerentes com esta regra, os analistas
precisam se desprender das influéncias conscientes e deixar a aten-
¢ao uniformemente suspensa, sem se fixar a um ponto qualquer.
Freud diz: “Ver-se-a que a regra de prestar igual reparo a tudo
constitui a contrapartida necessaria da exigéncia feita ao paciente,
de que comunique tudo o que lhe ocorra, sem critica ou sele¢cao”
(FREUD, 1912, p. 150).

Na época em que Freud escreveu este artigo, os médicos supu-
nham ter o saber sobre os sintomas de seus pacientes e, desta forma,
sO caberia a estes ultimos escuta-los. Na educacao também acontecia
o mesmo em relagao aos professores, que supunham que sé eles
podiam ensinar, transmitir saber, sem se preocupar em oferecer
sua escuta aos alunos, em conhecer suas hipoteses. Se os pacientes
e os alunos nao tém nada a dizer, entdo por que escuta-los? Freud
veio nos mostrar que a escuta dos pacientes é imprescindivel para
o tratamento e que saber ouvi-los é uma verdadeira arte.

A nocao de escuta encontra-se atrelada ao conceito de incons-
ciente, na medida em que a associagao livre é uma possibilidade para
a investigacao das proprias formagoes inconscientes. Os sonhos, por
exemplo, sao considerados importantes formagdes do inconsciente
e, em andlise, podem ser trabalhados por meio dos relatos dos pa-
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cientes, que os levam a buscar um sentido oculto por seu enigma.
Assim, os sonhos nao sao interpretaveis por si sds, e é no espago
da analise que sao investigados. Freud (1912), ao ser interrogado
sobre como alguém poderia se tornar analista, respondeu que é
pela andlise dos préprios sonhos, uma vez que para esta andlise é
imprescindivel que a pessoa esteja num processo analitico.

Desta forma, é a fala do proprio analisando que o conduz ao
encontro do enigma de seus sonhos, juntamente com a presenca,
com as pontuagoes e indagagdes do analista.

Freud aprendeu muito com uma de suas pacientes histéricas,
que o interrompeu e pediu que ele parasse de falar e a escutasse.
Escutar implica um deslocamento da posigao narcisica, do lugar de
mestre e de poder sobre o outro. O analista precisa dar atencdo a
singularidade do sujeito, estar atento ao que ouve e ter curiosidade
em sua escuta, como nos diz Lacan (1979). A atengao e a curiosidade
levam-no a intervir nos momentos mais inesperados, que podem
revelar algo novo, algo que impulsione o paciente a pensar de
forma diferente da que vinha pensando, que possa suspender suas
verdades e que seja capaz de surpreendé-lo.

Por exemplo, durante a analise de Dora, um caso “classico” de
histeria de Freud, na qual a paciente se queixava insistentemente
da relacdo entre ela, seu pai e um casal de amigos do pai com quem
tinha muita intimidade, Freud a interroga sobre qual era sua prépria
parte na desordem de que ela se queixava. A partir da intervengao
de Freud, Dora percebe sua implicagdo e sua responsabilidade
perante a situagao que lhe era fundamental naquele momento. A
partir dai, sua analise toma um novo direcionamento: em vez de s6
se queixar, comeca a perceber seu papel e a posigao ocupada por
ela naquele quarteto.

Este exemplo de Dora ilustra o conceito de retificagao subjetiva
em psicandlise, que tem a func¢ao de implicar a pessoa na situagao
de que reclama e diz sofrer e que também ¢é dialética, pois visa a
responsabilidade ética do sujeito. A questao que o analista coloca
para implicar a pessoa nao pode ser feita em qualquer momento
da analise e é na trajetoria de cada um, justamente a partir de sua
escuta, que ele pode ou nao fazé-la.

J. Forbes escreve sobre a queixa e expressa o seguinte:
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Um momento fundamental de todo tratamento pela psicandlise é o dia
em que o analisando descobre que nao da mais para se queixar. Nao
que as dificuldades tenham desaparecido por encanto, mas o “tirem
isso de mim”, base de toda queixa, perde seu vigor, revela-se para
a pessoa em todo o seu aspecto fantasioso. E duro néo ter a quem
se queixar, nao ter um bispo, um departamento de defesa dos vivos,
como ha o dos consumidores. A pessoa pode perder o rumo, nao saber
o que vai fazer, nem mesmo saber quem é. (FORBES, 2003, p. 11).

Deste modo, quando nos queixamos, geralmente estamos cul-
pando alguém por nossa insatisfagao, atribuindo ao outro a causa de
nossos fracassos, sofrimentos etc. A queixa escamoteia o sofrimento
real de nos depararmos com nés mesmos, com nossa responsabili-
dade diante das situagdes em que estamos implicados e que exigem
de nés um posicionamento.

A escuta nao é uma fungao passiva; ela coloca em movimento
o sujeito, fazendo-o falar, deparar-se com seu nao saber, com suas
davidas acerca de si e do mundo. A escuta é ativa, é preciso dar
consequéncias a ela, como ir de encontro a satisfagao e ao prazer de
descobertas de um novo saber; novo saber que nos posicione perante
uma realidade da qual queremos participar e na qual queremos o
direito de ter voz ativa.

A escuta precisa orientar-se para a singularidade do sujeito,
possibilitando que ele se expresse, fale e implique seu desejo.

A psicandlise enfatiza a necessidade de resgatar a singularidade
da pessoa por meio de sua fala e de sua palavra. Os alunos, por
exemplo, precisam que os professores lhes deem chances de expres-
sarem-se por si proprios, para que possam falar e ser escutados, pois
a posicao de escuta é fundamental para resgatar as particularidades
e as hipdteses de cada um (MRECH, 1999).

A crianga aprende a internalizar o que pensam os adultos, suas
concepgOes a respeito dela propria, e tem dificuldade para se des-
vincular disso. Sua singularidade podera emergir se, aos poucos,
nos orientarmos no sentido de possibilitar-lhe uma escuta de seu
lugar e de sua voz, e ndo mais nos atermos as imagens estereotipa-
das com as quais costumamos nos apoiar quando pensamos nelas.
Mrech nos esclarece sobre a importancia de nos orientarmos pela
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realidade psiquica da prépria crianga: “Para que possamos saber
como a crianga pensa, o que sente, o que deseja etc., é preciso que
nos nos orientemos pela sua realidade psiquica, e ndo pela chama-
da realidade concreta ou por nossa realidade psiquica” (MRECH,
1999, p. 111).

Como vimos, a realidade do sujeito estd no inconsciente, e para
abarca-la € preciso desprender-se da nogao do eu centrada na expe-
riéncia da consciéncia. O sujeito do inconsciente fala e nao sabe o
que diz, pois hd algo que se tece pelas palavras, além delas. Por isso,
na analise, a associagao livre remete-o para uma nova dimensao na
qual ele se depara com as palavras que escapam ao seu dominio, que
ele mesmo diz, e que acabam por produzir efeitos que ele ignorava.
Assim podemos entender o inconsciente como um lugar de saber
que se manifesta de forma singular, como as proprias formagoes do
inconsciente sdo capazes de revelar (BASTOS A., 2003, p. 114-115).

Uma das grandes inovagdes de Freud foi supor no paciente
um saber, que nem mesmo ele sabe que tem, mas que, por meio
da escuta do analista, atrelado a regra de associagao livre, pode ser
desperto. Isto s se tornou possivel porque Freud desenvolveu um
olhar atento a singularidade de cada paciente, interessado basica-
mente na investigagdo dos processos inconscientes.

A escuta psicanalitica, como ja destacado, é aquela que busca
a singularidade do sujeito e que precisa estar atenta ao desejo in-
consciente que esta sendo enunciado. Singular ¢ aquilo que € s6 seu,
préprio de vocé e de mais ninguém, porque diz respeito a algo que
foi se construindo e continua a se construir em sua historia pessoal.
O desejo (que é diferente da vontade), tem a ver com essa historia
e com a singularidade.

O saber inconsciente é um saber que nao se sabe, diferente da
vontade que é sempre vontade de alguma coisa, vontade consciente.
Tornar consciente um saber que nao se sabe é importante na medi-
da em que este saber ndo consciente influencia e determina nosso
modo de ser.

E preciso estabelecer uma diferenca fundamental entre ouvir e
escutar. Ouvir nos remete mais diretamente aos sentidos da audigao,
ao proprio ouvido, enquanto escutar significa prestar atengao para
ouvir, dar ouvido a algo. Portanto, a aten¢ao é uma funcao especifica
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da escuta, e se nos orientarmos por Freud (1912), podemos dizer
que a atengao é flutuante, ou seja, nao seleciona nem se detém em
nenhum ponto especifico da fala.

Ouvimos uns aos outros quando compartilhamos de significados
comuns, por meio de um didlogo, de uma conversa mais intima,
expressando nossas ideias acerca do mundo e das relagdes que
construimos nele. Ao ouvir, entendemos e percebemos o que nos ¢
dito pela via da audicao. Mas por que serd que é diferente sermos
ouvidos por nossos pares ou por nosso analista?

Quando falamos a um amigo, temos a expectativa de sermos
compreendidos, de confirmarmos nossas certezas, nossos julga-
mentos. Buscamos uma identificagao, uma cumplicidade. Quando
ouvimos um amigo, procuramos lhe dar atengdo, conforta-lo, se
for preciso, aconselhd-lo, orientd-lo, enfim, procuramos demonstrar
nossa amizade apoiando-o da melhor maneira possivel. Saber ouvir
significa, entdo, prestar atencao ao amigo, ser paciente, abdicar de
nossos interesses e procurar ser solidario com ele. Por que, entao,
procuramos um analista? Em que difere sua escuta do “saber ouvir”
de um amigo?

Na medida em que o psicanalista nao é um semelhante, ele
nao estabelece um didlogo, uma conversa com seu analisando, uma
relacdo de reciprocidade, mas uma parceria de trabalho, escutando
e pontuando sua fala, buscando investigar as entrelinhas de seu
discurso, ouvindo outra coisa além do simples significado das pa-
lavras que sao pronunciadas (LECLAIRE, 1977). Por meio de sua
analise, o analista se apropria de sua singularidade e, consequen-
temente, busca orientar seu paciente para também poder resgatar
sua singularidade.

A escuta psicanalitica nao se prende ao assunto que esta sendo
dito, ndo é paciente; é provocativa, nao € solidaria. A escuta psica-
nalitica provoca o analisando a se colocar diante de suas proprias
palavras; é uma escuta ativa, pois leva o analisando a examinar e se
dar conta de sua prépria singularidade e se implicar com ela, isto
¢, dar consequéncias, decidir o que fazer com isso.

Forbes (2001) sinaliza a posi¢ao diferenciada do paciente na
analise de orientacado lacaniana:
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Na impossibilidade de se garantir através de uma explicacao causa-
lista e reducionista do seu passado, o analisando € levado, na orien-
tacdo lacaniana, a inventar um futuro para si proprio, sem nenhuma
outra razao além daquela do seu desejo, posicdo nem sempre muito
confortavel, apesar de entusiasmante, pois trata-se de uma invengao
sem garantia repartida, sem o beneplacito da aceitagao grupal, seja
de que grupo for. Atenc¢ao: que nado se pense ou se confunda esta in-
vencao do futuro, na légica do desejo, com qualquer individualismo
barato ou hedonismo de ocasiao.

Cabe também ao analista ndo se autorizar a ocupar o lugar do
suposto saber, apesar da insisténcia do analisando em coloca-lo
neste lugar. A andlise resgata, por meio das manifestagdes incons-
cientes, um tipo particular de saber, que estd além do que é dito e
nunca é completo, pois o sujeito do inconsciente se constitui por
uma ruptura, uma falta que nunca sera preenchida. Esta falta é
estruturante para o sujeito e o coloca em constante movimento de
busca da verdade e de realizagdo de seu desejo.

Na analise, a suspensao das certezas do analisando instala a
davida, motor de novas buscas e inquieta¢des. A queixa € da ordem
das certezas, das respostas, e quando buscamos “compreender” o queixoso,
na verdade acabamos por abandond-lo num mato sem cachorro e cercado de
certezas de todos os lados (BASTOS, 2004). A certeza é sempre enganosa,
ela faz parte das ilusdes da consciéncia que ao serem questionadas
podem ser abandonadas.

A escuta tem muitas consequéncias e € uma ferramenta impres-
cindivel para a investigagao da subjetividade. Para dar consequéncia
a escuta nao podemos ser compreensivos, estabelecer reciprocidade,
mas ficar atentos e curiosos ao discurso do outro. Lacan (1979) diz
que nds nao somos compreensivos e que a escuta deve ser exercida
a partir de duas qualidades: a curiosidade e a ignorancia douta. A
posicao do analista de orientagao lacaniana ao escutar seu paciente é
a de “douta ignorancia”, ou melhor, de um sabio nao saber, que im-
pede, por exemplo, a generalizagao de um caso particular e tnico.

Para concluir, reporto-me a Leclaire (1977), que escreveu que
a arte do psicanalista parece constituir em nada esperar. Como pode-
remos pensar na arte do professor nesta mesma direg¢do, daquele
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que nada esperaria de seus alunos a nao ser que, de alguma ma-
neira, eles também possam construir sua propria singularidade no
processo educativo?
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