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Resumo

Este artigo ¢ produto parcial de um projeto de pesquisa intitu-
lado ProUni e Inclusdo Social, que objetiva avaliar o processo
de insercao e inclusio de estudantes com financiamento do
Programa Universidade para Todos. A investigacdo integra
pesquisadores da Universidade Nove de Julho e da Pontificia
Universidade Catdlica, ambas de Sdo Paulo. é financiada pela
Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
em parceria com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, por intermédio do Programa Es-
pecial de Pesquisa - Observatério da Educagido do Ministério da
Educacido e Cultura. Trabalha com a hipétese de que o ProUni
¢ um programa de inclusio social facilitador do acesso ao en-
sino superior e da empregabilidade dos estudantes. Emprega
como metodologia levantamento bibliografico, seminarios de
estudo, coléquios e pesquisa de campo, utilizando entrevistas,
estruturadas e semi-estruturadas, e grupos focais.
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The University For All Program - ProUni -
Public policies and social inclusion

Abstract

This article is a partial product of a research project, called
ProUni and Social Inclusion, that aims at evaluating the process
of insertion and inclusion of students who received grants
from the University For All Program. The research brings to-
gether researchers from the Nove de Julho University and the
Pontifical Catholic University, both located in Sdo Paulo. It is
financed by the Coordination for the Improvement of Higher
Education Personnel in partnership with the National Institute
for Educational Studies and Research Anisio Teixeira, through
the Special Program of Research — Education Observatory,
of the Education and Culture Ministry. It works under the
hypothesis that the ProUni is a progtam of social inclusion
to facilitate access to higher education and employability to
students. It uses as its working methodology bibliographic
survey, study seminars, colloquia and field research, employing
structured and semi-structured interviews and focal groups.

Keywords: ProUni; Inclusion; Exclusion; Higher education.

Programa Universidad para todos - ProUni -
Politicas pablicas e inclusién social

Resumen

Este articulo es un producto parcial de un proyecto de investi-
gacion titulado ProUni e Inclusién Social, que objetiva evaluar
el proceso de insercién e inclusion de estudiantes distinguidos
con una beca de Programa Universidad para Todos. La investi-
gacién integra investigadores de la Universidad Nove de Julho
y de la Pontificia Universidad Catdlica, ambas de Sio Paulo;
¢ financiada por la Coordinacién de Perfeccionamiento de
Personal de Nivel Superior, en asociacién con el Instituto Na-
cional de Estudios y Pesquisas Educacionales Anisio Teixeira,
por medio del Programa Especial de Pesquisa - Observatorio
de la Educacién del Ministerio de la Educacién y Cultura.
Trabaja con la hipétesis de que el ProUni es un programa de

inclusién social para facilitar el acceso a la enseflanza superior
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y la empleabilidad de los estudiantes. Emplea como metodo-
logfa encuesta bibliografica, seminarios de estudio, coloquios
y pesquisa de campo, utilizando entrevistas, estructuradas y
semiestructuradas, y grupos focales.

Palabras-clave: ProUni; Inclusién; Exclusién; Ensefianza

superiof.

O cenério da pesquisa

Este artigo apresenta resultados parciais de uma pesquisa
intitulada ProUni e inclusio social, que objetiva avaliar o proces-
so de insercdo e inclusido de estudantes com financiamento do
Programa Universidade para Todos (ProUni). Integra duas Insti-
tuicoes de Ensino Superior (IES) — Universidade Nove de Julho
(UNINOVE) e Pontificia Universidade Catélica (PUC) - sediadas
na cidade de Sio Paulo e trés nicleos de pesquisa, a saber:

*  Nucleo Interinstitucional de Investigagdo da Complexidade
(NIIC), do Programa de P6s-Graduagao em Educagao da
Uninove;

* Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Ensino e Questdes
Metodolégicas (Nemess) do Programa de Estudos Pos-
Graduados em Servico Social da PUC;

* ¢ o Nucleo de Estudos da Complexidade (Complexus) do
Programa de Estudos Pés-Graduados em Ciéncias Sociais
da PUC.

A pesquisa, interinstitucional e transdisciplinar, acolhe estu-
dantes de iniciagdo cientifica, mestrado, doutorado e pds-doutora-
do, com a duracio de quatro anos e iniciada em margo de 2007.
E financiada pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes), em parceria com o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por
intermédio do Programa Especial de Pesquisa - Observatério da
Educacio do Ministério da Educagio e Cultura (MEC).

A hipétese que norteia a investigag¢ao é que o ProUni é um
programa de inclusio social que permite acesso a curso superior
e pode facilitar a empregabilidade dos estudantes.

A metodologia empregada foi levantamento bibliografico,
seminarios de estudo, coléquios e reunibes de trabalho com a
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participa¢do de especialistas; e pesquisa de campo, utilizando
entrevistas, estruturadas e semiestruturadas, e grupos focais.

Procurou-se articular os critérios de abrangéncia de todas as
regides do territorio brasileiro e de espalhamento representativo
do conjunto de bolsistas pelo pais. Em cada regido, contemplou
duas Unidades da Federac¢ao (UF), sendo uma com o maior
numero de bolsistas por populac¢do e a outra com o menor nu-
mero. Na UF com menor nimero de bolsistas por populacio foi
escolhido o municipio com um indice representativo de bolsas
na UF, que nio esteja na regido metropolitana da capital.

No ano de 2008, realizou-se um pré-teste que considerou a
pertinéncia e a importancia das questoes elaboradas pela equipe
de pesquisadores.

As IES foram reunidas em trés grupos:

Grupo A: Instituto Superior e Faculdade — modalidade de
ensino presencial;

Grupo B: Centro Universitario e Universidade — modalidade
de ensino presencial;

Grupo C: Instituto Superior, Faculdade, Centro Universi-
tario e Universidade — modalidade de ensino a distancia.

As IES que pertencem ao grupo C nao participaram da
aplicagio do questionario, porque o objetivo da pesquisa visava
a modalidade presencial.

A tabela 1 apresenta as cidades, nas quais foram aplicados
os questionarios aos bolsistas.

Tabela 1
Regiao Cidade 1 Cidade 2
Centro-Oeste Brasilia — DF Ttumbiara — GO
Norte Boa Vista — RR Santarém — PA
Nordeste Arapiraca — AL Salvador — BA
Sul Curitiba — PR Lages — SC
Sudeste Sao Paulo — SP Cachoeiro do Itapemirim -ES

Fonte: Elaboracio prépria
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O trabalho desenvolvido em diferentes localidades permitiu
aos pesquisadores a defrontacdo com realidades distintas da
metropolitana, com costumes e situa¢oes peculiares que apon-
taram para o todo e para as partes de um mesmo contexto. O
todo sdao os estudantes bolsistas envolvidos por um Programa
comum e as partes sdo as singularidades expressas por cada
um, na relacdo familiar, comunitaria e profissional. E também
pelo meio de transporte, pelo artesanato, pela musica, pelos
sabores e pelos gestos.

O referencial que une os trés grupos de pesquisa do projeto
faz com que os dados nio sejam tratados apenas de forma fria,
objetiva e descritiva, mas procurando captar aspectos da subje-
tividade, individualidade e culturalidade, por intermédio de um
olhar compreensivo e atento a diversidade.

Panorama do ensino superior brasileiro

Considerando que o ProUni é um programa de bolsas
voltadas para IES privadas, tragaremos um panorama do ensino
superior brasileiro, destacando alguns momentos dos ultimos
cinquenta anos (1960 - 2010), para entender a expansio do setor
privado e o contexto de implanta¢io do ProUni.

No fim da década de 1960, as manifestacSes estudantis
questionaram o autoritarismo, as estruturas hierarquizadas e a
ideologia dominante na dire¢do de uma universidade auténoma
e critica. Todavia, a incapacidade em absorver a demanda por
seus cursos provocou revoltas que levaram o Estado a promo-
ver alteracGes no sistema educacional superior, resultando na
ampliacdo do setor privado.

Horta mostra que:

[...] enquanto o nimero de cursos nas Universidades (publicas)
cresceu menos de 100% no periodo de 1962/1973, os cutsos
em estabelecimentos isolados cresceram quase 400% no mesmo
periodo. Os estabelecimentos isolados contribuiram com cerca
de 70% de crescimento total do numero de cursos, cabendo as
universidades uma contribuicdo de apenas 30%. Enquanto que,

em 1962, cerca de 64% dos cursos superiores existentes no pafs
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funcionavam em Universidades, em 1973 este percentual caiu para
pouco mais de 40% (Horta, 1975, apud GODOY, 1988, p. 10).

Na mesma direcao, Favero et all (1989) aponta que houve
um acelerado processo de privatizacio do Ensino Superior, pois
a rede publica detinha, em 1962, aproximadamente 59% das
matriculas nos cursos universitarios, despencando, em 1984, para
25%. A autora anuncia, ainda, as consequéncias de tal processo,
especialmente, quanto ao “rebaixamento sensivel da qualidade
do ensino, onde professores sao contratados por hora/aula e
nio tém nenhuma estabilidade no emprego e nem condi¢Ses de
trabalho.” (FAVERO et all, 1989, p. 43-44).

Como demonstra Silva (1994), a maioria das IES do setor
privado apostou no desenvolvimento de carreiras em areas de
pouco risco e de pouca representatividade junto as elites, como
as humanidades, as ciéncias sociais e a educacio.

Os cursos que demandavam malis investimentos nas ati-
vidades académicas de pesquisa e pds-graduacdo eram de res-
ponsabilidade majoritaria do setor publico, que, na verdade, tém
formado o maior nimero de mestre e doutores.

Almeida (2001) afirma que a década de 1970 presenciou
uma expansio das IES privadas, que, a partir dos anos 1980,
baseadas na Resolu¢ao CFE 3/83, encaminharam seus processos
para reconhecimento como universidade.

Durham, Sampaio (1995, p. 15) apresentam a conceituagao
de R. L. Geiger sobre mass private sector, que, segundo o autor,
“essencialmente cumpre o papel de acomodagio do volume de
demanda popular por ensino superior.”

Este contexto pode ser ilustrado com a categorizagio de J.
J. Brunner (apud ALMEIDA, 2001, p. 43), sobre as 1ES:

1. complexas — combinam as atividades sistematicas e
variadas de pesquisa e docéncia de graduagio e pos-
graduagdo em um numero, significativo de areas de
conhecimento;

2. completas — oferecem carreiras na maioria das areas
do conhecimento;
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3. incompletas — oferecem programas em um numero
limitado de 4reas do conhecimento;

4. especializadas — concentram atividades docentes em
uma sé area [;]

e D. C. Levy, que as trata conforme a diferenciagdo institucional
e hierarquica das clientelas educativas:

1. de absorcio de demanda — recebe estudantes caracte-
rizados por baixo capital escolar que nio conseguem
ingressar nas IES publicas e nas privadas catdlicas ou
seculares de elite e ndo podem pagar as altas mensali-
dades dos subsetores privados de elite, tendo que optar
por carreiras curtas;

2. secular de elite — recebe estudantes que buscam ins-
titui¢Ges mais adequadas a seu papel de elite, com
maior contato com o setor empresarial e o0 mercado
de trabalho. Através de rigorosos exames de sele¢do
procura captar estudantes bem preparados e com alto
rendimento visando garantir sua imagem de prestigio
e qualidade e académica.

3. Comunitaria — busca ocupar um espago entre as uni-
versidades estatais e as empresariais (seculares de elite e
de absorc¢ido de demanda), com perfil basico orientado
para o social enquanto servicos de referéncia comuni-
taria, distinguindo-se das outras universidades por seu
projeto pedagdgico, entendido num sentido amplo de
projeto social para a comunidade;

4. Confessional — o modelo hegemonico é o catdlico, que,
se antes de aproximava do publico, vai se tornando
cada vez mais préximo ao secular de leite para ima-
gem de eficiéncias e qualidade académica que procura
proporcionar. (p.44).

Na década de 1990, quando da implementacido de novas

politicas publicas calcadas na concepgio de gestdo neoliberal
visando ao estado minimo, a educacdo superior é reorganizada
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para o atendimento das necessidades mercadolégicas e a amplia-
¢ao do nimero de matriculas diante da demanda pelo aumento
de vagas universitarias. Como destacam Silva Junior, Sguissardi

(1999, p. 46-47):

Ha dois conjuntos de politicas essenciais para entender o pro-
cesso de regulamenta¢io da Educagio Superior nos anos 1990:
as politicas no ambito do Mare, de um lado, pois as estratégias e
acoes oficiais para a reforma estdo associadas a uma reforma mais
ampla, a do aparelho do estado brasileiro, para a qual a criacdo
deste Ministério, em 1995, é um importante marco; e as politicas
no ambito do MEC, de outro lado, no qual nio s se executam
as politicas educacionais em suas formas especificas (portarias,
decretos, emendas constitucionais, etc) como também sdo prati-
cadas politicas em consondncia com os ministérios na chamada

area econdmica, que ocupam o nucleo da reforma do Estado.

Gomes (2007, p. 2) aborda o governo Fernando Henrique
Cardoso (FCH), “como a era procrustiana das politicas para
educacdo superior no Brasil.”, que combinam a expansio do
setor privado com a demoli¢ao do publico. O autor esclarece
que Procrusto era identificado como um ser da mitologia gre-
ga conhecido por suas praticas perversas de estiramento e de
amputacdo. Ele tinha duas camas e dependendo da estatura do
viajante, este era acomodado em uma ou outra. Se fosse baixo
era colocado na cama grande e esticado até a morte e se fosse
alto iria para a cama curta e seus pés e pernas eram cortados. O
autor emprega essa metafora para explicar a maneira como as
universidades federais foram tratadas pelo governo FHC, isto é,
expostas a morte institucional, académica e pedagbgica.

Em nosso entender, a metafora do leito de Procrusto pode
ser aplicada também a precarizagio do trabalho docente, tanto
no ambito publico quanto no privado, na medida em que as uni-
versidades passam por um momento de redugido de gastos, cortes
de despesas e aumento das atribuigdes académico-pedagbgicas.

Ainda conforme Gomes (2007), a era Lula promoveu a
expansdo universitaria privada e a relagdo professor-aluno di-
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ferentemente de seu antecessor, por nio se apoiar na divisiao
publico-privado, mas fundando-se na

redistribuicio indireta de renda, no sentido de que a expansio
da educacio superior passa necessariamente pela incorporacio
de setores tradicionalmente excluidos da educagio superior: a
populagio estudantil de baixa renda proveniente das escolas pu-
blicas, no que se inclui a populagdo negra e grupos étnico-raciais
(GOMES, 2007, p. 7).

Com essa perspectiva ¢ criado o ProUni, com a finalidade de
viabilizar o acesso ao ensino supetior desse segmento da populacio.

O ProUni

O ProUni nasceu no contexto da expansdao do ensino supe-
rior e da reforma do Estado. Foi criado pela Medida Proviséria
n. 213/2004, institucionalizado pela Lei n°® 11.096 de 18 de ja-
neiro de 2005. Propde-se a conceder bolsas de estudos integrais
e parciais a estudantes de baixa renda, em cursos de graduac¢io
e sequenciais de formagdo especifica, em institui¢des privadas,
oferecendo em contrapartida, isen¢dao de alguns tributos aquelas
que aderirem ao programa e que nao estejam inadimplentes com
o Ministério da Fazenda.

A isencio se refere aos seguintes tributos: Imposto de
Renda das Pessoas Juridicas, Contribui¢ido Social sobre o Lucro
Liquido, Contribui¢do Social para o Financiamento da Segurida-
de Social e Contribuigdo para o Programa de Integraciao Social
(REVISTA PROUNI, 2008).

O Programa, que se estende por 1.029 cidades brasileiras,
delimitou a parcela da popula¢do que pretendia atingir ao de-
terminar que podem requerer o beneficio da bolsa integral os
alunos cuja renda familiar ndo ultrapasse um salario minimo
e meio. A bolsa parcial de 50% ¢é concedida a estudantes com
renda familiar de até trés salarios minimos. Essa exigéncia de-
marcou os grupos beneficiados, trazendo ao ambito das IES
cerca de 150 mil afrodescendentes que, historicamente, tinham
pouco ou nenhum acesso a0 ensino superiot.
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Buscando atingir os menos favorecidos economicamente,
o Programa estabelece ainda que os candidatos devem ter cur-
sado o ensino médio completo em escola publica ou em escola
privada com bolsa integral e que tenham realizado o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), atingindo o minimo de
45 pontos na média aritmética entre as notas da prova objetiva
e de redacio.

Sdo concorrentes, ainda, professores da rede publica de
ensino béasico em efetivo exercicio profissional, para cursos de
licenciatura, normal superior ou pedagogia, sem comprovagio
de renda familiar.

A tabela 2 mostra o numero de bolsistas por tipo de con-
cessdo e a tabela 3 a evolu¢io anual do nimero de bolsas desde
a implantagdo do Programa.

Tabela 2
Bolsistas por tipo de Bolsa
Modalidade N° %
Integral 269.955 70%
Parcial 115.305 30%
Total 385.260 100%

Fonte: MEC/INEP, 2008 (Elaborag¢io proptia).

Tabela 3
Bolsas ofertadas por ano
Ano Integral Parcial Total %
2005 71.905 40.370 112.275 18%
2006 98.698 39.970 138.668 22%
2007 97.631 66.223 163.854 26%
2008 99.495 125.510 225.005 35%
Total 367.729 272.073 639.802 100%

Fonte: MEC/INEP, 2008 (Elaboragio préptia).
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As 1ES estdo submetidas a regra de proporcionalidade,
quanto a concessiao de bolsas, entre alunos bolsistas e nao
bolsistas, em todos os turnos e cursos das diversas 4areas em
que atuam e oferecam cursos de qualidade. As isencdes fiscais
corresponderdo a demanda atendida.

A qualidade dos cursos nio foi negligenciada e o Programa
sancionou a lei n. 11.509, em julho de 2007, que anuncia a des-
vinculacido do ProUni dos cursos com duas avaliagbes negativas
pelo Sistema Nacional de Avaliagio do Ensino Superior (Sinaes),
af incluido o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade), além de outras avaliagdes da IES.

O acompanhamento dos alunos bolsistas é feito pelo
SISProUni, sistema que armazena informagdes referentes as
IES participantes, assim como dos estudantes cadastrados. Ha,
em cada campus universitirio, um coordenador/representante
do ProUni para efetuar operagSes necessarias ao sistema e
responsabilizar-se por registrar procedimentos de rotinas, como
concessdo, suspensao, renovagao, transferéncia, encerramento da
bolsa e procedimentos referentes a bolsa permanéncia.

O Programa tem uma Comissio Nacional de Acompa-
nhamento e Controle Social (CONAP), criada pelo Ministério
da Educacio, conforme Portaria 301, de 30 de janeiro de 2000,
com o objetivo de realizar uma aproximacao da sociedade civil
com a Secretaria de Ensino Superior (SESu), érgio responsavel
pela implementagdo e gerenciamento do programa.

O ano de 2008 formou a primeira turma de bolsistas do
ProUni, em um total de 56 mil estudantes ingressantes no ensi-
no superior em 2005. Observa-se que o ProUni tem suscitado
inumeros debates que se refletem na quantidade de estudos
produzidos em ambito académico. Esses dados siao apresentados
a seguir.
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Zenaide dos cepgao de dirigentes e alunos
2008 | Reis B. B. de UCB Educacio | de IES privadas sobre sua
Oliveira contribui¢io para expansio
da educagdo superior
Universidade para todos: o
2009 Maria A. de PUC/ Ed . ProUni na visdo dos bolsistas
ucacad
Almeida CAMP €A% 1 e uma instituicao de ensino
superior
O Programa Universidade
2009 (%abiella C. da UnB Educacio para Todos: percepg&ere de
Silva Santana estudantes de pedagogia do
Distrito Federal
. - O processo de criagio do
2009 I.‘emt} Cavalean- UFRN Adn~1m1s» Programa Universidade para
ti Brito Guerra tracao

Todos — ProUni
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2009

Lobelia da Silva
Faceira

PUC/R]

Educagao

O ProUni como politica
publica em suas instincias
macro-estruturais, meso-
institucionais e microssociais:
pesquisa sobre a sua imple-
mentagio pelo MEC e por
duas universidades na regiio
metropolitana do Rio

2009

Georges Rebou-
cas Ferreira

ucs

Politicas
Sociais e
Cidadania

Os impactos diretos e indire-
tos do ProUni em trajetdrias
juvenis. Estudo de caso

com jovens em um IES, em

Salvador

2009

Marcos Jose
Valle

UTP

Educacio

ProUni: politica publica de
acesso superior ou privati-
zagaor

2009

Rozangela da
Piedade Leite

PUC/SP

Psicolo-

gia

O processo de formagio

de identidade de estudantes
negros que ingressaram no
ensino superior pelo sistema
de cotas do ProUni: a questio
da acdo afirmativa

2009

Wagner Barreto
Soares

UFS

Econo-
mia

Uma analise do processo de
expansio do ensino superior
no Brasil: impacto em Sergipe
(1995- 2005)

2009

Bianca Aguiar
C. Rodrigues

PUC/R]

Servico
Social

Passar ¢ ficil, continuar é que
¢ dificil...: a permanéncia de
alunos bolsistas na PUC/RIO

2010

Atila de Melo
Lira

UFC

Econo-
mia

Avaliagio do Programa
ProUni na Faculdade Santo
Agostinho

2010

Edilza Correia
Sotero

usp

Sociolo-
gia

Negros no ensino superior:
trajetéria e expectativas de
estudantes de administragido
beneficiados por politicas de
acao afirmativa (ProUni e
cotas) em Salvador

2010

Lupercio A.
Rizzo

UNI-
NOVE

Educacio

Entre a realidade e a possibi-
lidade: ProUni e a dinamica
inclusio/exclusio

2010

Rubem de A.
Menezes

UNI-
NOVE

Educacao

Programa universidade para
Todos — ProUni e a concepgio
de sujeito, em Edgar Morin

2010

Abmael da C.
Farias

PUC/SP

Ciéncias
Sociais

Politicas publicas de acesso a
educagio superior, beneficia-
rios, objetivos e resultados em
Vitéria da Conquista: FIES e
ProUni
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Teses de Doutorado

Ano | Autor IES Area Titulo
A relagdo entre o publico ¢ o
2007 Alclva_rn _Paulo UFPE E~duca— prlvado_na educagio superior
de Oliveira ¢do no Brasil e o Programa Uni-
versidade para Todos (ProUni)
soos | Mar AL UG/ serveo | om0 e e
Rocha RS Social ondigao do
universitirio
Financiamento publico estu-
2008 Ana Maria G. UFG ENduca» dax}lt}l do ensino superior: uma
de Souza ¢io andlise comparativa dos casos
do Brasil e de Portugal
Alunos do ProUni da Uni-
Maria Apare- Educa. versidade de Passo Fundo:
2009 | cida Tagliari UFRG o trajetorias, percepgdes/sen-
Estacia ¢ timentos e aproveitamento
académico
A identidade politica dos
2009 Luc1r'1€1a S. UFG ENduca» pr,ofc'issores das. universidades
Martins ¢io publicas federais e as transfor-
macoes no mundo do trabalho
Artigos
Ano Autor IES Area Titulo
Cristina Politica de ensino superior
UNI- Educa- e renuncia fiscal: da refor-
2005 | Helena A. de - . I
CAMP ¢io ma universitria de 1968 ao
Carvalho .
ProUni
2005 Lindomar | puc/pr E~ducaf Educaga? inclusiva ou acesso
Wessler Boneti ¢ido a educagio
Afranio M.
Catani, Ana . L
USP/ ProUni: democratizagio do
Paula Hey Educa- [T .
2006 UNI- - acesso as instituicoes de ensi-
e Renato de ¢io . 7
CAMP no superior?
Sousa Porto
Gilioli
2006 | Cristina HL A1 UNL Educa- oo'(ljr(())Ur(l)lH[tli(;f (Zjnertr(l)inléuliaoe
de Carvalho CAMP ¢ido Jogo p . .
acesso 40 ensino supetior
O ProUni como politica de in-
clusio: estudo de campo sobre
2007 José Carmello PUC/R] ENduca» as dlmegsges Institucionais ¢
Carvalho ¢io intersubjetivas da inclusio uni-
versitaria, junto a 400 bolsistas
no biénio 2005-2006
2007 Eduardo de C. IBMEC E§ono~ Effects of thfi university po-
Andrade mia licy of targeting the poor
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. As reformas e politicas da
2007 Alfredo M. UFP Plduca— educacgio superior no Brasil:
Gomes ¢io
avangos e recuos
. . ProUni e UAB como estraté-
2009 Stella ( D. ucrp Eflucm gias de EAD na expansio do
Segenrich cdo . .
ensino superior
Inclusao/exclusao

Tendo como objetivo apresentar uma reflexo acerca da dina-
mica inclusio/exclusdo faremos uma retomada de alguns estudos.

Em meio a década de 1960, tiveram inicio na Franca os
trabalhos de Pierre Massi e J. Klanfer sobre as popula¢des que
viviam a margem do progresso econémico e alijadas de pratica-
mente todos os beneficios da sociedade industrial.

Posteriormente, outros autores dedicaram-se ao tema e, en-
tendendo que havia um vinculo estreito entre exclusdo e pobreza,
adotaram o conceito de nova pobreza, isto ¢, uma condi¢iao per-
manente na qual grandes parcelas da populagdo estio alijadas das
trocas sociais. Essa denominac¢io ganhou for¢a na década de 1970,
com o crescimento do desemprego em paises europeus.

Ainda com os autores franceses, pode-se afirmar que as
principais aproximacdes tedricas sobre o conceito de exclusio na
década de 1990 ocorrem com Serge Paugam, Robert Castel e tam-
bém com Vincent de Gaujelac e Isabel Taboada Leonetti. Grande
parte dos autores que buscam esclarecer ou refinar este conceito
concorda que ele é mais descritivo do que analitico, porque em
geral se alicerca na narrativa ou descri¢io de alguma situagio tida
como de exclusdo sem analisar de fato o fenémeno em si.

Segundo Castel, o termo é tao amplo que serve como uma
palavra-mae — conceito horizonte — que abriga varios signifi-
cados para reunir pessoas e grupos abandonados. Deste autor
vem o conceito de desfiliacio', que decorre de suas anélises das
questdes sociais. Para ele “efetivamente desfiliado é aquele cuja
trajetoria é feita de uma série de rupturas com relacdo a estados

de equilibrio anteriores, mais ou menos estaveis ou instaveis”
(CASTEL, 2008, p. 28).

' A expressdo desaffiliation ¢ um neologismo na lingua francesa. O termo vem sendo

traduzido por desfiliacio ou desafiliacio, termos também inexistentes na lingua
portuguesa (WANDERLEY, 1999, p. 21).
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Por esta forma de analisar a questido social, desfiliado seria
o individuo que paulatinamente vai perdendo direitos conquis-
tados, que migra de uma condi¢do a outra, sempre qualitativa-
mente inferior e que por isso mesmo vé distanciarem-se seus
vinculos sociais.

Na linha de raciocinio de Paugam (1999), os individuos
seriam desqualificados tanto do mercado de trabalho quanto das
trocas sociais, fossem elas quais fossem. Isto porque ele consi-
dera a pobreza como sendo de um lado produto de uma cons-
trugdo social e de outro um problema de integragcdo normativa
e funcional de individuos. Neste caso, resta ao Estado garantir
a coesdo social por meio de politicas de insercdo e manuten¢ao
dos vinculos sociais.

Gaujelac e Leonetti (apud WANDERLEY, 1999, p. 21)
defendem a tese de que nao ha relacdo direta e imediata entre
desinser¢io e situagdes sociais desfavoraveis, por consequéncia
entre desinser¢do e pobreza. Ainda que eles analisem os acon-
tecimentos objetivos na esfera do emprego e do vinculo social,
o que da o tom sdo os fatores de ordem simbolica. Para os
autores, é o sistema de valores de uma sociedade que define os
“fora de norma” como nio tendo valor ou utilidade social, e isso
nos leva a entender a desinsercao como fendémeno identitario
na “articulagdo de elementos objetivos e elementos subjetivos”
(GAUJELAC e LEONETTI, 1994, apud WANDERLEY, 1999, p.
21). Portanto, hd uma interpretacdo subjetiva da exclusio, posto
que ela seria predominantemente uma representacao simbodlica
do conjunto de valores de uma sociedade.

No ambito da producido brasileira, Martins (1997) propée
que o termo exclusio passou a ser um rétulo — deus/demonio
— responsavel e explicativo de tudo e por tudo no debate dos
anos 1990. Segundo ele, o conceito ¢ abrangente e a pratica
da conceituacio pouco ou nada contribui para a diminuicio
das diferencas ou contradi¢gdes que alimentam as desigualdades
sociais. Em outras palavras, o termo exclusio seria reducionista
porque nio levaria em conta a inclusdo precaria ou marginal.

Francisco de Oliveira (apud VERAS, 1999, p- 45), chama a
atencdo para a incapacidade do Estado de exercer um papel re-
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gulador face ao desenvolvimento da economia e a uma pretensa
autorregulacao do mercado que socialmente falando ¢ excludente.
Este modelo neoliberal seria, para o autor, o causador das gran-
des desigualdades porque, dentre outras coisas, produzitia uma
massa de pessoas “desnecessarias” e com o tempo, formar-se-ia
uma divisdo, um apartheid entre classes.

Por sua vez, Luciano de Oliveira (apud VERAS, 1999, p.
44), apontou o equivoco que pode representar a dualidade ex-
cluidos/incluidos. Lembra que os excluidos fazem trabalhos e
prestam servigos por vezes a pre¢os muito baixos, mas nem por
isto estdo alijados das trocas sociais, daf ndao ser possivel pensar
em duas condicoes estanques — excluido/incluido. Alerta para o
fato de que talvez o excluido seja aquele do qual nada mais se
pode extrair de mais-valia.

Todas as abordagens citadas passam necessariamente pela
relacdo do individuo com a sociedade. Algumas primam pelo
pertencimento, outras pela igualdade, existem as que apontam
para a necessidade de certa filiagio com a sociedade.

Percebe-se, entdo, que na qualidade das trocas sociais nos
constituimos como sujeitos e cidaddos e quanto mais estivermos
desfiliados, apartados, excluidos tanto mais frageis serdo os elos
que nos ligam a sociedade.

Exclusao e inclusio possuem uma relagdo dialégica, isto
¢, uma ndo existe sem a outra e nio ¢é possivel separa-las para
fazer qualquer analise; elas fazem parte de um mesmo fenémeno
complexo, sdo unidades constituintes de um mesmo tecido so-
cial. Ndo se trata de um fenémeno para ser analisado de forma
fragmentada e disjuntiva: ele deve ser olhado levando em conta
sua complexidade, por meio de uma visdo integrada.

Ao comentar a problematica da conceituacdo da exclusio,
Martins (1997, p. 26) observa que

O que voces estdo chamando de exclusio ¢, na verdade, o contra-
rio da exclusdo. Vocés chamam de exclusio aquilo que constitui
o conjunto das dificuldades, dos modos e dos problemas de uma
inclusio precaria e instavel, marginal. A inclusio daqueles que

estdo alcangados pela nova desigualdade social produzida pelas
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grandes transformac¢des econdémicas e para os quais nao hd senio,

na sociedade, lugares residuais.

Com frequéncia temos noticias de fatos que afrontam
nossos padrbes de dignidade ou que evidenciam que parcelas
significativas da sociedade vivem marginalizadas dos direitos e
condig¢des basicas. Os problemas vio desde enchentes que de-
sabrigam populagdes desfavorecidas economicamente, doengas
decorrentes de falta de saneamento bésico ou alimentacio ina-
dequada até a auséncia de servigos publicos nas areas da Saude,
Educacio e Seguranca.

A precariedade na oferta dos servicos que siao obrigacio do
HEstado nio torna as pessoas que deles dependem excluidas da
sociedade, e é neste ponto que o conceito de inclusio precaria
se torna coerente, por exemplo, quando politicas compensatorias
abrandam o sofrimento dos carentes ou quando abrigos cole-
tivos fazem a vez da moradia, esti-se incluindo as pessoas em
condicbes inferiores as que estas tinham anteriormente.

Ainda com Martins (1997, p. 26),

Os problemas estio na inclusio (ou re-inclusio) e, portanto, ndo ha
o que se poderia chamar de exclusdo em si. Este pode ser o primei-
ro ponto referente a uma reflexdo critica sobre a situacio atual, uma
reflexdo que melhor revele o que é o atual complexo processo social
de redefini¢do de posicoes e localizacdes das pessoas no mundo do

trabalho, particularmente, e na vida social, em geral.

A relacio inclusio/exclusio precisa de uma aproximagao
cuidadosa, porque ¢é usada para muitas situagdes. L um termo
utilizado para justificar medidas politicas, para descrever sujeitos
e processos, como categoria de analise ou como dendncia. Se-
gundo Castel (2008, p. 21), a “exclusio vem se impondo pouco
a pouco como um mot-valise? para definir as modalidades do
mundo: o desempregado de longa duragio, o jovem da periferia,
o sem domicilio fixo, etc., sao excluidos”.

?  Expressio utilizada por Castel para simbolizar a grande variedade de situagdes que

o conceito de exclusido pode abrigar. A traduc¢io seria “uma grande mala”.
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O mesmo se d4 com o conceito de inclusio: o fato de um
individuo ou grupo ter acesso a determinados bens, servicos ou
espacos nio significa apropriacdo, ndo se traduz propriamente
em inclusdo. Percebe-se, entio, que entre um conceito e outro
existe um espago de possibilidades que demonstra que olhar
para esta questdo como simples estar ou nio estar, como o in
e o out, ¢ um equivoco.

Sposatti, ao verificar as condi¢gbes que geram e perpetuam
as desigualdades sociais na cidade de Sao Paulo, alerta para a ne-
cessidade de se analisar o conceito da exclusio tendo em mente
que se trata de um processo dinamico e que deve ser trabalhado
a partir de varias vertentes, porque

[...] No Brasil a discrimina¢do é economica, cultural e politica,
além de étnica. Este processo deve ser entendido como exclusio,
isto ¢, uma impossibilidade de poder partilhar o que leva a vivén-
cia da privacido, da recusa, do abandono e da expulsio inclusive,
com violéncia, de um conjunto significativo da populacio, por
isso, uma exclusdo social e nao pessoal. Nio se trata de um pro-
cesso individual, embora atinja pessoas, mas de uma légica que
estd presente nas varias formas de relagées econdmicas, sociais,
culturais e politicas da sociedade brasileira. Esta situacdo de
privagdo coletiva é que se estd entendendo por exclusio social.
(SPOSATTI apud WANDERLEY, 1999, p. 20)

Desse modo, marginalizacio, vulnerabilizacdo ou preca-
rizacdo talvez sejam nomes mais adequados para lidar com as
realidades diversas que se apresentam na sociedade. Para Castel
(2008, p. 47) “observa-se, assim, uma multiplica¢do de categorias
de populacio que sofrem um déficit de integracdo com relagio
ao trabalho, a moradia, a educacio, a cultura, etc., e, portanto,
pode-se dizer que estdo ameacados de exclusao”. Porém, deve-se
ter cautela ao atribuir nomes para as situacdes sem proceder a
analises mais elaboradas, evitando, assim, conclusdes precipitadas.
Em relagdo a isso, Castel (2008, p. 58) sugere o seguinte:
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Trés cuidados devem ser tomados. Primeiramente, nio chamar
de exclusdo qualquer disfuncdo social, mas distinguir cuidadosa-
mente os processos de exclusdo do conjunto dos componentes
que constituem, hoje, a questdo social na sua globalidade. Em
segundo lugar, em se tratando de intervir em populagdes as mais
vulneraveis, esfor¢ar-se para que as medidas de discrimina¢io
positiva, que sdo indispensaveis, ndo se degradem em status de
excecdo. Essa tarefa extremamente dificil coloca a questido da
eficacia das politicas de inser¢do, pois é sobre o sucesso de pra-
ticas de inser¢do que se coloca a possibilidade de reintegra¢io ao
regime comum. Em terceiro lugar, lembrar-se que a luta contra
a exclusio ¢ levada, também e sobretudo, pelo modo preventivo,
quer dizer, esfor¢ando-se em intervir sobretudo em fatores de
desregulacio da sociedade salarial, no coracio mesmo dos pro-

cessos de producio e da distribuicio das riquezas sociais.

Pelas reflex6es dos autores citados, pode-se concluir que o
trabalho e as questdes econdmicas sdo fatores decisivos nos pro-
cessos de exclusio. As mudancas na configuragdo do trabalho, as
inovagdes tecnologicas, a internacionalizacdo do capital produzem
um novo desemprego, agora estrutural e de longa duracio.

O tempo que se leva para ser reincluido no mercado de
trabalho é cada vez maior e por isto faz-se necessario criar meios
de sustentacdo econdémica. Estes meios, que outrora eram passa-
geiros, agora sdo cada vez mais longos e caracterizam uma exis-
téncia mais precaria, marcada pela incerteza e por privagdes.

Por este motivo, a inclusio ou a reinclusio no mercado de
trabalho tem sido foco de esfor¢os individuais e coletivos no sen-
tido de preparar a mio de obra e o trabalhador para um cenario
cada vez mais exigente. Trata-se de pensar em mecanismos que
favorecam aqueles que em tese estariam mais desprotegidos.

Programas como o ProUni, que ddo a possibilidade de
acesso a0 ensino superior, sdo significativos, porque possibilitam
aos beneficiarios aspirarem a uma condigdo diferente daquela em
que se encontram, possibilitando que o caminho proposto por
Castel para explicar muitos casos de exclusdo, que migram de um
estagio para outro inferior, seja percorrido de maneira inversa.
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