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INTRODUCCIÓN

se desea conocer la correlación entre los procesos 

determinó a través del modelo de evaluación de 
resultados (correspondencia entre las resoluciones 
directorales que instauran y las resoluciones 

se implementó la aplicación de una encuesta a los 

se plantea en el presente trabajo) con el tema de 

a nivel nacional como internacional, evidentemente 
enfocados desde otros puntos de vista 
se persigue es buscar correlaciones entre las cuatro 

unidad de estudio; asimismo se precisa el número 
de resoluciones que dan inicio a tales procesos, 

en materia disciplinaria dentro del órgano 

región Puno, desde el punto de vista de las ciencias 

responsables de la conducción, en este caso el 

pueden tener conocimientos generales, pero no 

organización, la dirección, y control, además de 
los diversos subprocesos que cada uno de estos 
lleva consigo, y que les permita formular metas y 

en su gran mayoría son docentes de formación y no 

pueden deberse también otros factores, tales como 
el cambio constante de funcionarios y servidores, 

parte de los administrados, desconocimiento de 
funciones de los propios funcionarios y servidores 

con sus propios colegas, en tanto que son cargos 
temporales, y por la naturaleza propia de una 

puede actuar como debe, sino como puede, por las 

en la medida que casi todo está regulado mediante 

al mínimo la discrecionalidad del funcionario, lo que 

organización, entonces se hace necesario hacer 

del sector educación; en primera instancia, 

los procesos, siempre encaminados al logro de las 

lograr en todas las áreas de una organización, 
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se puede evidenciar muchas falencias como la 

el área, bajos niveles de dirección de sus líderes, 

claridad los diversos componentes de los procesos 

MATERIAL Y MÉTODOS

ocurrencia del fenómeno estudiado, es de estudio 

un periodo determinado, cual es el año 2011, por 
esta misma dimensión temporal corresponde 
a un estudio transversal, por tener una visión 

servidores, que tuvieron relación directa con la 

año 2011; de este número de comisionados para la 

de diez funcionarios y servidores (operadores 

los trece integrantes, por el desplazamiento o 
movimiento de personal en la unidad de estudio, 
esta aparente muestra arbitraria no se puede 

la calidad de suplentes, por tanto no se ha afectado 

La recolección de datos se efectuó a través de una 

Román - Juliaca, sobre los diversos procesos 

cinco ítems, totalizando veinte Ítems, en las 
cuatro dimensiones, de estas, se ha tomado en 
consideración la sumatoria de los valores para la 

correlación con el ítem 21 referido a la percepción 

Para la medición de los ítems se previó la escala de 

técnica de análisis documental, elaborándose una guía, 
para ir registrando todos los datos relevantes de las 
resoluciones de carácter disciplinario, correspondiente 

Previo al procesamiento y análisis de datos se tuvo 

organización, dirección y control, y 01 ítem que 
corresponde a la percepción global o integral 

ya que es mayor a 0,80

porcentaje obtenido puede ser desde  0 hasta 5, 
cuanto mayor el valor alcanzado mejor logro de 

diversos niveles, pero para efectos de la presente 

decir, tomando la sumatoria de los valores de cada 
una de las cuatro dimensiones con la variable de la 
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RESULTADOS

resoluciones que dan inicio a los PAD, en el periodo 
de estudio solo se obtuvo 22 resoluciones que 

 Modelo de evaluación de resultados

de la CPAD), quienes a través del instrumento “guía 
de encuesta” manifestaron mayoritariamente 

de 0,05), entre la dimensión planeamiento, y la 

dimensión organización, y la percepción integral de 

Valor %

0 00-20
1
2 Incipiente

81-90
5 > 0,90  - 1,00 91-100

rho
Dimensión 

planeamiento

Correlación 

0,022

N 10

de 0,05), entre la dimensión Dirección, y la 

rho
Dimensión 

organización

Correlación  0,529

N 10

Dimensión 
dirección

Correlación 

0,022

N 10

rho
Dimensión 

control

Correlación 

(2-tailed)

N 10
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de 0,05), entre la dimensión control, y la percepción 

DISCUSIÓN

valido del modelo de evaluación de resultados, que 
toma en cuenta los resultados alcanzados entre 
los resultados esperados, demostrándonos que los 

el presente caso optamos por el estadígrafo de la 

encontramos que la percepción alcanza la escala 

Para determinar la correlación entre “planeamiento” 
y la “percepción integral de los resultados de la 

cercana a una correlación considerable, con un 

Para determinar la correlación entre “organización” 
y la “percepción integral de los resultados de la 

Para determinar la correlación entre “dirección” 
y la “percepción integral de los resultados de la 

muy cerca de una correlación considerable con 

parte de los miembros de la CPAD”, en razón de la 

Para determinar la correlación entre “control” y la 

requeridos, es atribuible en menor medida a 

metas” y “la ausencia de supervisión”, en razón de 

rho
Dimensión 

planeamiento ,022

 N 10

rho
Dimensión 

organización

,529

N 10

rho
Dimensión 
dirección ,022

N 10

rho
Dimensión 

control
N 10

corroborado tanto por el modelo de evaluación 
de resultados como por los porcentajes respecto 
a la proporcionalidad entre las resoluciones que 



72

REVISTA CIENCIA Y TECNOLOGÍA John Ibarra Díaz

correspondiente al año 2011, en una escala de 1 al 5, 

planeamiento, contribuye a que la percepción de 

debilidad en la elaboración del Plan de Trabajo en la 

entre la dimensión organización y la percepción 

debilidades en cuanto a la capacitación al personal 

dirección, contribuye a que la percepción de los 

debilidades en cuanto a la disposición de asumir 

mejore, detectándose debilidades en cuanto al 
cumplimiento de metas y al tema de supervisión en 
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