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Saciété civile et politiques sociales au Liban
en perspective comparée
Antoine Messarra

Sur linvitation du Centre de Recherches pour le Développement
International (CRDI), le professeur Antoine Messarra, professeur invité a
I’Université Laval (Québec) du 10 janvier au 3 mars 1993, a fait, le 16 février
1993, au siége du CRDI a Ottawa une présentation sur le théme: “Société civile et
politiques sociales au Liban en perspective comparée.” Voici les principaux
argumentls développés.

Trois faits justifient 1’intérét pour le Liban:

1. Le Liban se situe au coeur des grandes controverses
d’aujourd’hui: les controverses relatives aux rapports entre les religions,
celles relatives a I'efficience des systemes de partage du pouvoir dans les
sociétés multicommunautaires, et celles relatives a la place des petites nations
dans le systéme intemational. L’avenir de I’humanité dépend de I’aptitude a
sauvegarder les exemples vivants de convivialité.

2. Le terme de libanisation a été employé partout dans le- monde au
sens de la fragmentation et du cas insoluble. Or a la différence de ’ancienne
URSS et de I’ex-Yougoslavie, le Liban n’a pas éé libanisé.Grace a un
équilibre régionnal et, sur le plan interne, grace a la cohésion et a la. vitalité de
la société civile, le Liban survit.

3. Ce qu’il faut surtout défendre aujourd’hui dans le pays, ce sont les
traditions démocratiques. Face a un Etat encore soumis a des pressions
extérieures, les organisations de la société civile, y compris les institutions
communautaires, servent de rempart contre le risque de totalitarisme. En
outre, dans une société multicommunautaire ou une planification rigide,
propulsée par I’Etat central, suscite des appréhensions, les organisations de la
société civile peuvent contribuer au développement en étant des agents de
développement endogene. Ce qui se fait au Liban sans la société se fait contre
elle.

Face au systeme de guerre
La résistance de la société civile libanaise durant Les guerres

multinationales au Liban revét une grande signification sur le plan
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comparatif. Il n'y a plus aujourd'hui de guerres conventionnelles. Le cas du
Liban montre qu’un systéme de guerre peut étre installé dans un pays grice a
un ensemble d'éléments interdépendants: la paralysie de I’armée, des milices
subordonnées a des patrons extérieurs, des démarcations pour gérer un conflit
régional, des économies paralléles pour alimenter le systéme, et des techniques
multiples pour générer la violence, notamment le jeu du vainqueur et du
vaincu, des accords pour alimenter les désaccords, et I’allégation: “Mettez-
vous d’accord” alors que le systeme de guerre a déja produit des seigneurs qui
profitent de la perpétuation du conflit.

La société civile peut résister, réduire relativement les effets néfastes
sinon sur le plan des infrastructures, du moins sur le plan du capital humain,
préparer le terrain en vue de la reconstruction. Elle ne peut pas, seule, arréter
le systeme de guerre. Nombre de faits au Liban le prouvent.

Les prétentions sur la paix intemationale et la défense des droits de
I’homme n’ont pas de sens quand la communauté intemationale assiste en
spectateur aux conflits intercommunautaires fortement amplifiés par les
meédias avides de sensationnel. Quand on ne voit pas aussi les efforts déployés
par les peuples victimes en vue de la solidarité et de la paix.

“La génération de la reléve”

Le programme sexennal de recherche et d’action, entrepris par le
Bureau Pédagogique des Saints-Coeurs, avec le soutien du CRDI en vertu
d’un protocole pour deux ans, achéve sa quatriéme année d’exécution!. 1l se
propose I’étude de la situation des jeunes libanais, de leur attentes et
aspirations, de dégager les conséquences qui en découlent en vue d’un
changement dans la pédagogie vécue et d’offrir des modéles didactiques
concrets d’action pédagogique en réponse aux attentes et aux besoins.

Le programme, considéré alors a “haut risque”, puisqu’il était entamé
dans une conjoncture de guerre, a réalisé un impact dans le pays et sert de
modéle sur le plan international et comparatif, pour les raisons suivantes:

1. Le projet est national dans sa perspective, le réseau de ses
collaborateurs et le terrain couvert par ses applications. La liste des
participants et des auteurs le prouve.

1 Louise-Marie Chidiac, Abdo Kahi, Antoine Messarra, (dir.), La génération de la

reléve (Une pédagogie nouvelle pour la jeunesse libanaise de notre temps),

Beyrouth, Publications du Bureau Pédagogique des Saints-Coeurs, 1989, vol. 1,

XX+456p., vol. 2: La pédagogie du civisme, 1992, XX+456p., vol. 3: La

pédagogie éthique, 1993, XXIV+504p., vol. 4. Le conseil pédagogique ou la
" démocratie a l'école, 1995, A paraitre.

20



o
[

AR Perspective comparée

2. 11 mobilise !’intelligentsia du pays, témoignant par 1a d’un haut
potentiel de polarisation, et inspirant confiance a tous parce qu'il cherche a
encadrer toutes les énergies, sans récupération.

3. 1l joint la recherche a Il'action, la recommandation théorique a
I’exemple effectivement mis en application et expérimente.

4. 11 est fortement médiatisé, avec un message authentique, hors de la
recherche du sensationnel, le but étant de valoriser la recherche et de
I’introduire dans le champ culturel du pays.

5. 1l se caractérise par sa continuité et sa persévérance, malgré les
obstacles et les difficultés, suscitant par la ’image geénérale d’un travail
entrepris par des gens qui savent de quoi il s’agjt et vont jusqu’au bout, hors
des polémiques du passé.

6. 11 sert de référence, pas seulement au sens universitaire de
référence bibliographique, mais de cadre opérationnel pour toute stratégie
d’action. Les promoteurs du projet sont sollicités pour tout travail de
planification, aux niveaux officiel et privé, concemnant la jeunesse et
I’éducation au Liban.

Les politiques sociales

Des études ont été effectuées en ce qui conceme les infrastructures
matérielles (eau, électricité, téléphone, routes, biatiments administratifs,
équipements...). Le Liban a encore besoin d’exploiter nombre de travaux
sectoriels sur les problémes sociaux en vue de la détermination des politiques
sociales pour les dix prochaines années. Il s’agit d’un travail exploratoire
pour un nouveau rapport Lebret?.

La recherche-cadre consistera a dresser I’inventaire de la situation,
I'inventaire des besoins présents et prospectifs, les altematives et stratégies.
Une recherche exploratoire sera entamée avec le soutien du CRDI.

Le Liban, apres plusieurs années de guerres, fait face a des problémes
sociaux en vue de la reconstruction de son tissu social et d’un développement
harmonisé.

Les études relatives aux infrastructures matérielles (eau, électricité,
téléphone, routes, batiments administratifs, équipements...) sont élaborées,
mais les recherches sur les politiques sociales, concemant plus directement le

2 Le rapport Louis-Joseph Lebret en 1960 par la Mission Irfed dresse une
planification pour le Liban: République libanaise, Ministére du Plan, Besoins et
possibilités de développement du Liban, Mission Irfed-Liban, 2 vol., 1960-1961.
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capital humain, sont insuffisantes, malgré I’existence de plusieurs recherches
sectorielle et approfondies3.

La witalité de la société civile libanaise justifie les espoirs de
reconstruction grace a une mobilisation de I’intelligentsia, et notamment des
spécialistes en sciences sociales, et des forces vives de la société.

Le projet, a caractére interdisciplinaire, établit le cadre d’une action
en faveur du développement. Il oeuvre pour la création, I’entretien et le
renforcement de la capacité de recherche d’un pays en développement. 1l aide
le peuple libanais, par le savoir et le savoir-faire, a prendre en charge sa
destinée et a decider ce qui est bon pour lui en connaissance de cause.

Le projet consitue une recherche exploratoire appliquée en matiére de
politiques sociales, axée sur les conditions d’€laboration, la planification, la
mise en oeuvre, la gestion et les résultats des politiques sociales.

sk sk

La recherche-action envisagée sert de couronnement a des travaux
sectoriels d’investigation et d’analyse théorique et empirique, puisqu’elle se
propose de déterminer les politiques sociales au Liban pour les dix prochaines
années a la lumiére des recherches et données de terrain.

Elle se propose de grouper les principaux chercheurs, acteurs et
décideurs en matiére de politique sociale en vue de I’élaboration de politiques
en termes d’alternatives, de stratégies et de faisabilité. Le document final qui
sera élaboré en conséquence constitue un nouveau Rapport Lebret pour les
dix prochaines années.

Les chercheurs qui participent au projet appartiennent aux grandes
institutions de recherche appliquée du pays et a des organisations
gouvemementales et non gouvemnementales.

Plus précisément, les objectifs généraux du projet sont:

1. La détermination des besoins et des actions, a court et moyen
termes, en ce qui conceme le développement social.

2. La mise a la disposition des décideurs, au niveau gouvernemental
et celui de la société civile et notamment des ONG, des données leur
permettant de mieux cibler leur action.

3 Notamment: Robert Kasparian et André Beaudoin (dir.), La population déplacée
au Liban: 1975-1987, Institut d’Etudes en Sciences Sociales Appliquées, Université
Saint-Joseph (Beyrouth), Université Laval (Québec, Canada), CRDI (Ottawa,
Canada), 1992, 121p.

Rapport Bechtel-Dar al-Handasah, Phase I, Phase II, plusieurs volumes,
documents non encore rendus publics, 1992-1993.
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3. L’implication effective des décideurs, au niveau gouvernemental et
celui de la société civile, au processus de la recherche et de 1a détermination
des stratégies aux diverses phases du projet.

4. La mobilisation de I'intelligenstia, éparpillée dans les universités,
centres de recherche, administrations publiques et ONG, et la conscientisation
du public, au moyen d’une action médiatitque, en faveur du développement
social harmonisé dans une phase de reconstruction.

5. La mise a la disposition des décideurs et acteurs sociaux d’un
cadre d’évaluation des mesures  sociales souvent décidées de fagon
épisodiques et sans cohérence.

Les objectifs spécifiques du projet sont:

1. La satisfaction des besoins sociaux d apreés-guerre (déplacement
de population, inflation, émigration, aménagement de I’espace social, gestion
des ressources humaines, jeunesse, emploi, marginalité...), surtout par rapport
a la population démunie.

2. L’implication de la société civile, dont les ONG, a la chose
publique, a un moment ou les citoyens ont tendance a se démettre de /'effort
de participation.

3. L’installation d’un macanisme de suivi des recommandations et
plans élaborés, en ce qui conceme notamment les déplacements de population
la margjnalite et leurs conséquences.

Ainsi congue, la recherche-action est liée a la définition du projet de
société pour le Liban, cette société étant menagée soit par des stratégies
exclusivement communautaires, soit par un développement non équilibré. La
gestion de I’équilibre est du ressort de I’Etat central.

Il s’agjt aussi de clarifier et de définir le concept de “politique
sociale”, qui implique I’interpendance des actions et non des mesures
exclusivement sectorielles. Une politique de plein emploi implique des
mesures, et au niveau du monde du travail et de la production, et au niveau de
la formation professionnelle. Les solutions ne sauraient étre sectorielles.

En outre, le projet peut servir de modele, par sa méthodologie et ses
résultats, dans une perspective comparative et régionale, concernant
notamment les trois pays: le Liban, la Jordanie et I’Egypte, et cela en vue de
I’étude des politiques sociales dans ces pays. Le cas du Liban est pertinent en
raison de sa situation géo-politique, et la composition multi-communautaire
de sa population, ce qui implique un systéme consensuel de gouvernement et
un partage des réles entre 1’Etat et les sous-systémes sociaux*.

4 Sur le policy makingcf: Mario Torres (ed.), Resaerch on Social Policy:
Proposals for a Future Agenda, Ottowa, International Developpement Research
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L’investigation portera sur les données, les besoins, les stratégies et
les acteurs.

La perspective est celle de la recherche-action ou les participants sont
traités comme des sujets actifs. Ancrée dans le réel, elle défend le critére
d’utilité du processus et fait face aux comportements et aux dynamiques
vécues tout en ayant pour but ultime de les modifier et de susciter un
changement.

Le projet suit la démarche suivante:

1. La recherche documentaire, a partir d’une documentation déja
élaborée par des recherches et celle disponible a I’état brut dans des
administrations -publiques, centrales et régionales, et dans les organisations
sociales (hopitaux, dispensaires, établissements d’enseignement et de
formation...).

2. Des études de cas et par secteur, en vue de déterminer la faisabilité
des politiques.

3. L’organisation de séminaires groupant les personnes directement
impliquées en vue d’un échange, synthése et diffusion de I’information.

La proposition de recherche pose une série de questions. Le séminaire
tenu au siége du CRDI a Ottawa avec le coordinateur, le 16 février 1993, les
discussions a Beyrouth avec Dr. Frangois Farah, et la correspondance
précieuse et détaillée avec Dr. Necla Tschirgi ont été fort utiles.

ook

1. Le policy making social: approche sectorielle et approche
globale et élargissement des concepts de participation et de démocratie
sociale. La recherche ne peut étre envisagée exclusivement en subdivisions
sectorielles (santé, logement, emploi, éducation...), du fait que les processus
de décision politique (policy making), les pressions, obstacles et blocages sont
presque communs 3 tous les secteurs. L’éude du policy making social doit
nécessairement porter sur le processus de la décision: comment faire pour agir
et avec qui agir?’

Center, July 1993, 192p. (document qui nous a été communiqué par Dr. Necla
Tschirgi).
Marie-Thérése Join -Lambert et autres (dir.), Politiques sociales, Paris,
Presse de 1a Fondation nationale des sciences politiques et Dalloz, 1994, 571p.
Jacques Fournier, Nicole Questiaux, Jean Marie Delarue, Traité du social
(Situations, luttes, politiques, institutions), Se éd., Paris, Dalloz, 1989, 1.094 p.
Pierre Rosanvallon, La nouvelle question sociale (Repenser I’Etat
providence), Paris, Seuil, 1995, 226p.
3 Mario Torres, “Social Policy Research: What to Do?”, in Reseach on Social
Policy..., op.cit, pp 177-191.
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La question est encore plus cruciale dans un petit pays comme le
Liban, a systéeme politique consensuel, avec un Etat affaibli et aux capacités
réduites par la guerre, et une société civile ou des organisations
communautaires et d’autres associations volontaires disposent de grands
moyens souvent inexploités ou mal exploiteés.

Le projet comportera donc une recherche introductive sur le policy
making social au Liban, et cela au moyen d’études de cas. En voici des
exemples:

a. La politique du logement: le cas dela loi sur les loyers de 1992:
analyse des positions en présence, des pressions exercées, du processus de
légifération (par qui et comment, au sein de 1’Assemblée nationale), des
débats parlementaires, de la position des députés et des réactions de la part
des organisations sociales (Ordre des avocats, tribunaux, associations de
propriétaires et de locataires...).

b. Le cas du décret no 1.943 de septembre 1971 portant majoration
des droits de douane, décret significatif en ce qui conceme la politique fiscale.
Ce cas montre que le probléeme fiscal au Liban revét une dimension non
seulement budgétaire, économique et sociale, mais aussi politique, en terme
de rapports de force.

c. Le cas de certaines réalisations en matiére de “politique” de
logement par les organisations communautaires ou d’autres associations
volontaires.

L’étude de chacun des secteurs devra donc comporter une analyse
spécifique des enjeux, entraves, blocages et, plus généralement, de la
Jaisabilité de la stratégie proposée dans le contexte des rapports de force
existants. L’ensemble des études partielles et des cas permettra de déterminer
les caractéristiques globales du policy making social au Liban, et donc les
limites et I’éventail du possible. '

Ce qui précede implique 1’étude, aux niveaux a la fois sectoriel et
global, des priorités, de la population ciblée, du contenu, des potentiels a la
fois du pouvoir central et des ONG, des risques, des dynamiques et des
blocages institutionnels, de I’efficience en termes de colit et bénéfice (dont le
prix des services), la structure des dépenses publiques en politique sociale, la
structure des dépenses des ONG en services sociaux, la garantie de continuité
grace a des ressources réguliéres, les scénarios et les processus d’évaluation.

Dans une telle perspective, la recherche enrichit les travaux surle
policy making social dans les systéme consensuels de gouvernement ou I’Etat
est régulateur bien plus que planificateur autoritaire, et sur les limites et
capacités de la société civile a promouvoir participation, mobilisation et
pression en faveur du bien-étre social. On constate en effet que des effort de
planification étatique dans beaucoup de pays du Moyen-Orient se heurtent a
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des résistances psycho-sociales et a des traditions de non-participation de la
part de la population.

La recherche permet d’éclairer et d’élargir, grace a des approches
pragmatiques, le concept de participation poltique, et par la de démocratie
sociale. Une telle perspective exige des approches intégrées et
pluridisciplinaires.

sk k

2. Qui fait la politique sociale au Liban? II ressort de plus en plus
dans le monde que le sous-développement est li€ a la faible participation de la
population a la gestion des potentialités et aux processus de décision et
d’exécution. Dans la société multicommunautaire libanaise, I’Etat est par
nature consensuel et polyarchique. Le processus de la décision passe par les
partis, les syndicats, les communautés et les régions. L’Etat central a une
fonction d’arbitrage, de régulation et de rééquilibrage au niveau national et
d’exécution au moyen d’une fiscalité adaptée et d’une administration centrale
et régionale efficace.

Le but d’une recherche sur les politiques sociales est de:

-Suppléer a la carence du pouvoir central, et aider ce pouvoir, apres
plusieurs années de guerres, en matiére de conception et de mise a exécution
de politiques sociales,

- Engager les principaux acteurs et décideurs réels dans le processus
de conception, d’élaboration et d’exécution des politiques sociales, a savoir:
les patrons des grandes entreprises, les syndicats, les organisations
communautaires (lesquelles disposent d’un haut potentiel humain et matériel),
les associations volontaires a but social, les dirigeants de 1’administration qui
gerent les postes clés en matiére de planification socio-économique et
administrative, des parlementaires et autres hommes politiques engagés dans .
le processus du changement social. -

Les associations volontaires, notamment celles des communautés,
assurent un développement endogene qui pourrait ére complémentaire avec la
politique globale. Le pouvoir central et les organisations non
gouvemnementales de la société civile sont intéressés par une recherche-action
globale sur les politiques sociales, recherche qui dresse le bilan de 1a situation
et détermine les options, les altematives, les stratégies et les acteurs, ainsi que
le processus de contréle et d’évaluation des résultats.

Les principaux décideurs en politique sociale sont:

- au niveau gouvemnemental: les ministres, les présidents et membres
des commissions parlementaires, les dirigeants des partis politiques, les
dirigeants des administrations publiques...

- au niveau de la société civile: les patrons des grandes entreprises, les
syndicats, les dirigeants de associations non gouvemnementales et des
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organisations co——-wnautaires, les multiplicateurs de I’information qui sont
les dirigeants et =-oniqueurs sociaux dans la presse écnte et audio-visuelle.
Aok

3. L’encizement des politiques. En pratique, fautes de données
statistiques rasse—%lées et interprétées et de vision globale, les actions menées
sont parcellaires cu entreprises apres coup pour satisfaire une revendication
dans une situa:r de crise. La situation sociale dans le pays est la résultante
de ce genre d’ac. .

Pour avo- un impact sur les politiques engagées, il s’agijt de:

-Formulz des visions globales et par secteur,

-Mettre & relief les potentialités, souvent peu connues ou occultées,

-Associe- es décideurs,

-Conscieser les médias et les acteurs actifs sur les besoins et les
politiques opérat:-tnelles.

A défaur d'une telle action, et avec la perspective de reconstruction
du Centre-ville Ze¢ Beyrouth, il y a risque d’abandon des régions. Le
développement rezonal et harmonisé constitue un impératif prioritaire.

Le proje organise des séminaires régionaux restreints, qui associent
les décideurs et zcteurs des régions, et cela en vue de renforcer, et la vision
nationale et la1:sion régionale et, en outre, d’assurer I’impact du projet dans
la périphérie. II =udra dans ce but identifier les principaux acteurs dans
chaque secteur (gouvermnement, organisations volontaires, associations
communautaires. !

Ak

4. Les principaux composants de la politique sociale. Les
principaux comp:sants pour le Liban aprés plusieurs années de guerres sont:
le logement, 1z famille ( y compris la politique du revenu), ’emploi,
I’organisation de :‘espace social (y compris le développement rural), la lutte
contre la déviarce et 1a margjanlité, la politique du bien-étre social (fiscalite,
sécurité sociale. s=té, vieillesse, handicapés...), 1a gestion des ressources
humaines, 1a jeuresse.

Aok

5. Idexification préliminaire et provisoire des principaux
secteurs.

1. La p:rique du logement: données statistiques démographiques et
régionales, cadre -~idique, mouvement du batiment, structures de 1’offre et de
la demande, crex logement (structure juridique, bénéficiaires, impact...),
besoins et scénar::<. financement et exécution, acteurs et stratégies...

2. La p:-iuque de la famille: statut personnel, mariage, divorce,
mariage mixte, a—ension de la famille, allocations familiales, travail et statut
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de la femme au travail, égalité juridique et de fait, aide a la famille, revenus et
politique du revenu, salaire et politique des salaires...

3. La politique de I’emploi: marché de ’emploi, données statistiques
et par secteur, besoins de ’emploi...

4. La politique de I’organisation de I'espace social: effets sociaux de
la reconstruction du Centre-ville, ville-campagne, environnement et qualité de
la vie, criteres du découpage géographie dans une prespective de
décentralisation...

5. La politique de lutte contre la déviance et la marginalité: données
statistiques, criminalités, taux et nature de la délinquence, cadre juridique,
meécanismes de prévention, systéme pénitencier, centres de rééducation. ..

6. La politique du bien-étre social: systéme de sécurité sociale, santé,
vieillesse, handicapés...

7. La politique de gestion des ressources humaines: éducation, input
et output du systéme scolaire, orientation scolaire et professionnelle,
émigration et immigration, formation technique et professionnelle, politique de
I’enseignement supérieur...

sk sk sk

5. Les mécanismes courants pour I’évaluation des politiques et
leur analyse. L’existence d’un mécanisme régulier de centralisation des
données statistiques, de départements de recherche actifs dans les universités,
d’un contréle politique grace aux institutions politiques et le suivi au moyen
des investigations de terrain favorisaient par le passé 1’évaluation des
politiques engagées. Le fonctionnement de ces mécanismes s’est détérioré. La
réhabilitation ne peut ére assurée par le seul pouvoir central, mais grace a
une participation active des forces vives de la société. Le projet, qui se
propose la réhabilitation de meécanismes d’évaluation et de controle, institue
une dynamique de recherche et d’action au niveau national, aulieudela
docilité qui menace la société civile. Certains relévent en effet 1’absence de vie
politique au Liban, politique qui implique une interaction entre les citoyens et
le pouvoir, des politiciens soucieux de convaincre et de persuader, des partis
ayant un minimun d’attache avec des bases politiques, une opinion publique
qui influe, ou espére influer, sur le pouvoir, un débat public sur le problémes
fondamentaux. Cette absence rend le pays plus soumis a des dikats extérieurs.
La société civile doit réfléchir et agir pour qu’il y ait toujours une vie
politique au Liban, fondement de la démocratie.

Le projet accorde une grande importance aux mécanismes de suivi, de
valorisation médiatique de 1a recherche, et de harcélement aupres des acteurs
et décideurs, et cela en coopération étroite avec un réseau médiatique et un

réseau d’ONG actives qui se proposent une telle action.
sk ok
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6. Les institutions impliquées dans le projet. Pour que le projet ait
le maximum de chance de se traduire effectivement en politique, et a coup
sur, en courant national de pensée et d’action, il faut qu’il associe les
institutions actives du pays, grace a un systéme d’encradement, assuré par la
Fondation Libanaise pour la Paix Civile Permanente, qui jouit d’une tradition
d’ouverture, d’authenticité, de creédibilité et d’efficience au niveau national.
Le projet assure, suivant les cas, une fonctionnalisation, un suivi concret, ou
un développement de travaux entrepris ou en cours, notamment par la
Fondation Libanaise pour la Paix Civile Permanente (Les besoins de la
recherche appliquée en sciences humaines, 6e séminaire, 4-10 sept. 1993,
Actes a paraitre en 1995.

Aok

Le projet global prévoit les résultats sutvants:

1. Une connaissance de la situation et des projections d’avenir, ce qui
fait défaut dans I’état actuel.

2. Une dynamisation des ONG, associées au projet et qui disposeront
d’un argumentaire cohérent et d’une détermination des limites et de 1’éventail
de I’action.

3. Un soutien pour le pouvoir central et les administration officielles.

4. Une explicitation concreéte de la notion de développement équilibré
(inm@’ mutawdzin), introduite dans le Préambule de la Constitution libanaise
amendée (al.G). Durant les derniéres années en effet, les politiques sociales
ont été fragmentées le long de lignes sectaires. On a donc besoin d’une vue
plus intégrée et intégrative des politiques sociales pour le Liban.

5. Une correspondance entre la recherche et les besoins de la sociéte,
une stimulation de la recherche et des chercheurs qui ont tendance aujourd’hui
a abandonner la recherche du fait qu’ils sont préoccupés par des problémes
vitaux de subsistance, et un renouvellement des méthodes, concepts et
approches en sciences sociales.

6. Un approfondissement de la connaissance comparée sur le policy
making dans 1’Etat consensuel, la société civile, la participation politique et la
démocratie sociale.

Le projet souhaite assurer un mécanisme de suivi, avec les décideurs
au niveau du pouvoir central et des ONG, et au niveau médiatique en vue de
la valorisation et de 1’exploitation de la recherche.
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Social Policies for Lebanon.
An Exploratory Action-Oriented Research

Antoine Messarra

After several years of war, a number of problems face Lebanon’s
reconstruction of the society’s fabric and its harmonious development.

Studies of the matenal infrastructure (water and electricity mains,
telephone and road networks, administrative buildings, equipments, etc.) have
been carried out but researches on social policies, namely on manpower
resources, are insufficient, though one can find some sector-based
researches!.

The vitality of the Lebanese society is a reason justifying the hopes of
reconstruction by means of the gathering up of the intelligentsia - namely the
social sciences specialists - and the society’s active forces.

This project, interdisciplinary at its basis, sets up the frame ofa
development oriented action.

-Its aim is to create, maintain and increase the research capacities of a
developing country. It will help the Lebanese to take charge of their own
destiny and to decide what is good for them with full awareness of the facts,
through general knowledge and know-how.

This project is an applied exploratory research as concems social
sciences. It is centred on the social policies elaboration, planning,
implementation, administration and results. '

ok

The action-oniented research envisaged is a crowing-step to sector-

based investigations and of theoretical and empirical analyses, as it means to

1. Namely: Robert Kasparian and André Beaudoin (Dir.), La population déplacée

au Liban, 1975-1987 (The Displaced Population in Lebanon: 1975-1987), Institut
d’Etudes en Sciences Sociales Appliquées, Saint Joseph University (Beirut), Laval
University (Québec, Canada), CRDI (Ottawa, Canada), 1992, 121 p.

Louise-Marie Chidiac, Abdo Kahi, Antoine N. Messarra (Dir.), La
génération de la reléve (The Rising Generation. A New Education for the Lebanese
Youngsters), Beirut, Educational Department of the Saints Coeurs, 1989-1995,
4 vols., Six years action oriented research program, in cooperation with the CRDI,
Ottawa, Canada.
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determine the social politicies for Lebanon durnng the next ten years in the
light of researches and in-the -field data.

The action-oriented research aims at grouping the main researchers,
players and decision makers in terms of social policies in order to elaborate
policies as concemns alternatives, strategies and feasibility. The final
document 1o be drawn up afterwards as a result is to be a new Lebret report
for the comng ten years2.

Researchers participationg in the research are members of important
applied research institutes in the country as well as governmental and non
governmen:al organisations.

) ek .

The investigation will deal with the data, the needs, the strategies and
the players as concems the following policies:

1. Housing policy

2. Family Policy

3. Job policy

4. Organisation policy of the society’s fabric.

5. Fighting deviancy and drop-outs policy.

6. Social welfare policy (tax system, social security, health services,
old-age pensions, care for the handicapped).

7. Policy for youngsters.

The perspective is that of an action-oriented research in which
participants are considered as active subjects. Firmly rooted inreal-life, the
action-orierted research brings out the utility of this process takinginto
account behaviours and actual dynamics though its ultimate goal is to modify
the latter and to bring about change.

2 The Lebrzt report was drawn up in 1961 by the IRFED mission; it sets up a

developement plan for Lebanon: The Lebanese Republic, Planning Ministry,
Besoins et possibilités de développement au Liban (Needs and Possibilities of
Development in Lebanon), IRFED Mission, Lebanon, 2 vols. 1960-1961.
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Quelles politiques sociales pour le Liban d’aprés-guerre?

Synthése des débats de la réunion du mardi 28 juin 1994
Antoine Messarra

Quelle est la problématique des politiques sociales pour le Liban
d’aprés-guerre? Quels sont les acteurs? Que faire pour la promotion de
politiques sociales au Liban?

Pour répondre a ces questions qui se situent au coeur d’un projet
préliminaire de recherche-action, élaboré par la Fondation Libanaise pour la
Paix Civile Permanente avec le soutien du Centre de Recherches pour le
Développement International (CRDI], Ottawa), une réunion informelle a
groupé a I’Ecole Libanaise de Formation Sociale vingt-cing universitaires de
toutes disciplines, a la fois des chercheurs et des acteurs sociaux engagés dans
des projets de recherche et d’action sociale. La réunion a été organisée a
P’occasion de la visite au Liban du Dr. Necla Tschirgi, administrateur du
Programme “Politiques sociales” a la Division des sciences sociales au CRDI.
Les débats ont été centrés sur le concept de politique sociale, la fonction de
’Etat, et les problémes et méthodes en vue d’une investigation préliminaire.

I
Le concept et ’approche

Le concept de politique sociale, distinct de celui de politique
économique, est relativement neuf dans une perspective de développement
humain et non seulement de croissance. “Le CRDI, souligne Dr. Necla
Tschirgi, est engagé dans un Programme intemational de politique sociale et
je suis heureuse d’avoir part a ce processus au Liban. L’approche en terme de

“politique sociale est relativement neuve et implique une détermination des
frontiéres et une perspective vraiment concréte puisée du contexte historique.
La politique sociale devrait étre congue dans une perspective intégrée, basée
sur les besoins spécifiques et I’exigence de reconstruction sociale. Il y a une
approche économiste, résiduelle et instrumentale des politiques sociales. On a
besoin d’une meilleure compréhension, qui identifie les besoins, détermine les
champs d’étude et évalue I’impact des décisions et actions. Le concept de
développement a beaucoup changg, ce qui implique une redéfinition du contrat
social. I s’agjt de résoudre les problémes de pauvreté et de promouvoir la
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participation. La recherche a engager dans une premiére phase est
préliminaire en vue de développer une méthodolagie.”

Les implications concrétes des politiques sociales dépendent
étroitement du degré de cohérence de la dimension théorique. On déplore les
approches “légaliste, économiste et sectorielle” (Antoine Messarra) dans des
recherches sur les problémes sociaux au Liban. Les participants critiquent “la
tendance, méme dans des plans macro-économiques pour le Liban 2.000, a
considérer la question sociale comme le produit résiduel de la politique
économique” (Elie Assaf). On reléve dans le méme sens: “Le coté social est
minimisé: un résidu, résultat automaiique et spontané de la croissance
économique” (Kamal Hamdane). Si I’économique constitue une “variable
fondamentale” (Mona Khalaf), il ne doit pas occulter la “variable
relatiormelle” (Abdo Kahi).

Dans le débat sur les concepts et les approches, les participants
posent des problémes d’égalité, de participation, de contrat social, d’éthique et
d’intervention sociale. Il s’agjt de “partir de 1’égalité. La croissance, on la
trouvera a la fin” (Abdo Kahi). En outre la question sociale “a un coit” (Elie
Assaf). Elle implique la participation: “Ou sont les gens dans la politique?”
(Abdo Kahi). Elle implique une vision globale du “contrat social” (Elaine
Belanger), “la détermination des acteurs et une issue normative” (Necla
Tschirgj).

Penser politique sociale, c’est déja s’engager dans une perspective a
la fois critique et constructive, et donc d’intervention: “Comment travailler en
politique sociale?” (Anissé el-Amine). On insiste sur la réflexion critique:
“Nous sommes habitués seulement a répondre, alors que nous avons besoin de
reposer des questions. Le monde était a I’affit de 1’économique, alors
qu’aujourd’hui I’économique lui-méme pose probléme. Comment se constituer
face a 1’économique? Comment préserver notre société face a I’économie-
monde qui n’a plus d’assise? On produit ailleurs et on distribue partout. Face
a I’homogénéisation de la culture, comment reprendre notre société en main,
reconstituer la société a partir des conditions de la diversité. Les principales
connotations du développement sont: réalisation, maitrise, préservation et
civilisation” (Abdo Kahi). 11 s’agit “d’entrevoir la dimension humaine de la
question sociale” (Elie Assaf).

Macro-analyse sociale ou cas sociaux? Il est a craindre que la macro-
analyse n’occulte “les cas sociaux réels” (Anisse el-Amine), c’est-a-dire “les
gens marginalisés, puisque la politique sociale se propose la redistribution des
richesses et la réduction des clivages” (Necla Tschirgi). En outre toute
politique sociale implique une éthique socio-économique: “Nous avons besoin
d’ére réorientés pour la constitution de I’Etat de droit. Nous souffrons aussi
de notre éthique sociale” (Sami Makarem). On reléve sur ce point la nécessité
d’intégrer la jeunesse a tout processus d’action sociale, notamment en vue du
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changement valoriel (Tania Awad). On rappelle aussi que la conclusion du
rapport Lebret en 1960 porte sur des problemes d’éthique (Antoine
Messarra).

II
Etat et société: frontiéres et fonctions

La nature multicommunautaire de la société libanaise pose des
problémes spécifiques en ce qui concemne le sens du public et les fonctions
respectives de 1’Etat central et de la société civile dont la “créativité” (Etham
Kallab Bissat) cache une réalité amére: “La seule politique sociale au Liban
semble étre: Deébrouillez-vous” (Wassef Harakeh). On parle méme de
bricolage social: “L’Etat des années 60 pensait le social. Il y a aujourd’hui de
petites politiques  sociales. Il ne s’agijt pas de bricoler, mais de considérer le
social comme un droit. C’est un bilan a dresser et un esprit a reconstruire”
(Nada Chaoul). On pose la question: “Une politique sociale menée par des
groupes sociaux multiples, cela peut-il avoir un effet durable?” (Louise-Marie
Chidiac).

A quelles limites se heurtent les ONG? Quelle est 1a fonction de
I’Etat? On reléve dans les débats: “La population attend de I’Etat le minimum
et des ONG le maximum” (Aida Yazbek). L’action des ONG est variée. On
observe qu’avec le recul de la classe moyenne au Liban (Elie Assaf) se
développe un réseau d’assistanat qui favorise le clientélisme et la
subordination et non le développement (Antoine Messarra). On cite I’exemple
de [I’Association pour le Deéveloppement de Kfarhbab qui, avec la
participation  de la population, supplée a ’absence d’une municipalité
(Antoine Messarra). On reléve aussi: “La population ne veut plus étre écartée
des politiques qui la concement. Les gens sont préts a contribuer par leur
main-d’oeuvre a des projets de canalisation. Ils disent: Donnez-nous la
possibilité. Cette qualité d’obligation n’a pas de canaux de représentation: pas
de municipalités, pas de comités populaires. La société est cependant préte a
se prendre en charge, mais les problémes deviennent graves et d’une ampleur
telle qu’ils sont insolubles exclusivment par les ONG” (Hyam Kahi).

La dialectique privé-public est posée: “Il y a une interaction avec le
public. Des centres médico-sociaux proliférent, soutenus par le ministére des
Affaires sociales” (Marie Sader). Il y a aussi la manipulation politique du
social: “Sur le terrain, et en particulier au Sud, la population démunie est
soumise et dominée, manipulée durant la guerre e manipulée dans le
mouvement de retour”’(Aida Yazbeck). Il s’agit de “garantir que le jeu est
public’(Abdo Kahi).
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Penser les problémes en terme de public, c’est entrevoir un
décloisonnement communautaire (Kamal Hamdane). On déplore “la mauvaise
représentation qui est un obstacle a la prise de décision. Le tiers des gens
vivent 1a ou ils ne sont pas représentés politiquement. La ou les gens vivent,
ils ne votent pas. La systéme de représentation a entravé le développement.
Ou est le decision making local?” (Ahmad Baalbaki).

Ni Etat providence, ni Etat protecteur, mais Etat régulateur. On
_reléve le “repli de I’Etat” (Kamal Hamdane) et le fait que “I’Etat est de plus
- en plus régulateur et facilitateur, créateur d’un environnement favorable a une
politique sociale” (Necla Tschirgi). L’expérience est concluante dans le cas
canadien: “Nous avons manqué le bateau quand I’Etat a monopolisé I’action
en matiere de politique sociale” (Eliane Belanger). La fonction de I’Etat est
d’ére “un agent équilibrant des inégalités provoquées par les initiatives
privées qui manquent de vision étatique d’ensemble” (Antoine Messarra). Un
Etat de service vise aussi a “restaurer la relation entre les citoyens et
I’administration” (Issam Azouri). Un des grands résultats escomptés d’une
recherche appliquée sur les politiques sociales au Liban est de “déterminer
les frontiéres fort équivoques entre Etat et société’ (Antoine Messarra).

m
Problémes, besoins et méthodes

Par ou commencer? Quelles sont les données disponibles? Quels sont
les problémes prioritaires? Le débat sur ces questions débouche sur des
conclusions utiles a 1a recherche envisagge.

Le point de départ est la pauvreté: “Il faut partir du probléme de la
pauvreté pour indentifier les groupes. De cette maniére,on se positionne. Une
carte de la pauvreté par village serait utile” (Kamal Hamdane). On cite
plusieurs cas de sous-développement (May Hazzaz). Cette perspective est
essentielle: “ Le pole de la politique sociale, ce sont les plus démunis. C’est le
lieu de I’action et, a partir de 13, le rayonnement dans toute la société” (Abdo
Kahi).

En ce qui conceme les données, on affirme que des chiffres existent,
éparpillés dans les administrations et les centres de recherche, et le plus
souvent non analysés et exploités. Un des participants reléeve “la pagaille dans
les estimations et le manque d’accumulation, autrement dit de bases i la
recherche” (Ahmad Baalbaki).

En ce qui conceme la méthode en wvue d’une investigation
préliminaire, on propose “la détermination des besoins réels” (Wassef
Harakeh), “la construction d’un face a face d’aprés ce qui existe” (Abdo
Kahi), “la fixation d’un groupe social cible pour décortiquer les problémes en
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partant de la pauvreté. Comment remédier a la pauvreté, a 1’accentuation de
I’inégalite, et a ’existence de la pauvreté au sein de chaque région? La notion
de campagne pauvre est a nuancer” (Kamal Hamdane).

Quels sont les problemes? Bien siir, il y a dans beaucoup de régions
des problemes d’eau potable, de canalisation et d’égout. On propose la
redéfinition du SMIG, fixé dans les années 60 et depuis ajusté de fagon
arbitraire, I’étude de la situation de la Caisse de sécurité sociale, service
public qui conceme des milliers de Libanais (Kamal Hamdane), I’institution
effective de I’enseignement primaire obligatoire (Marie Sader), le
renforcement de 1’école officielle “pour que I’enseignement de qualité ne soit
pas un privilége social” (Antoine Messarra) et pour que “I’école soit un foyer
de développement” (Ahmad Baalbaki). On insiste sur la politique fiscale en
tant qu’instrument de démocratie sociale (Siham Bawab), sur I’émigration et
la stabilisation de la population rurale dans son milieu, et sur I’enseignement
des politiques sociales dans les universités. Il ressort de I’ensemble des débats
“la priorité des trois M: madrasa, manzil, mustashfa (école, logement, santé)”
(Nada Chaoul).

L’objectif fondamental pour le Liban d’aprés-guerre est de “canaliser
une violence latente” (Anissé el-Amine). On pose la question: “A quel taux de
chomage, la situation devient explosive? I s’agit d’étudier de fagon
approfondie si la situation est explosive ou pas” (Elie Assaf). On reléve en
outre: “Nous vivons un divorce, avec le sentiment que 1’Etat ne fait pas grand
chose et que nous avons a nous débrouiller. Il ya beaucoup d’initiatives
privées qui empéchent 1’explosion” (Louise-Marie Chidiac).

Quel sera I’aboutissement? Il faudrait aboutir a des propositions
pratiques de loi (Nada Chaoul), 2 une rédéfinition de la législation sociale
(Ahmad Baalbaki) et, surtout, “éviter les recommandations et dégager des cas
concrets de politiques et de pratiques sociales efficientes” (Antoine Messarra).

sk

Le projet préliminaire d’investigation, exposé brievement par le
coordinateur de la recherche, peut étre fort pertinent et pionnier sur trois plans
au moins:

1. La détermination de la fonction de I’Etat en matiére de politique
sociale dans un systeme consensuel de gouvenement.

2. La détermination de la fonction de la société civile, notion fort
utilisée actuellement dans les pays arabes, en ce qui conceme la contribution a
un développement endogene.

3. DL’interdépendance des politiques sociales en vue d’un
développement équilibré (inmd mutawdzin, selon le Préambule de la
Constitution libanaise amendée), facteur de stabilité et de réduction des
clivages cumulatifs dans une société multicommunautaire.
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La phase I exploratoire, vise a:

1. Recherche documentaire: Etaborer une recherche documentaire sur
les politiques sociales au Liban, en ce qui conceme les secteurs suivants: la
famille, ’emploi, 1’organisation de 1’espace social, la déviance, le bien-étre
social, I’éducation et la jeunesse. Il s’agit, non seulement de recenser les
travaux anciens et récents et d’établir une bibliographie fondamentale, mais
aussi de collecter les données disponibles aupres des administrations
publiques et des organisations non gouvernementales. Ce travail débouche sur
une &ude de synthése déterminant 1’état des travaux au Liban en matiére de
politiques sociales. ’

2. Rapports préliminaires: Ces rapports visent a déterminer la
méthodologie de la recherche appliquée, avec la participation d’universitaires
et d’acteurs sociaux engagés dans I’exécution de politiques sociales.

3. Séminaire: Organisation d’un séminaire, groupant I’équipe des
chercheurs et des acteurs sociaux, membres du gouvemement, de
I’administration publique et d’organisations non gouvernemetales, en vue de
I’évaluation des rapports méthodologiques et sectoriels établis.

4. Publication: Publication des résultats de la recherche
documentaire, des rapports préliminaires et des travaux du séminaire dans un
document qui constitue le support de 1a Phase II et sa base méthodologique.

Les jalonts du travail portent sur quatre points:

-Problématique libanaise des politiques sociales (politique, administrative,
économique, valorielle...)

-Description de 1’état du probléme d’apres les données disponibles.
-Détermination d’un politique (policy) sur les problemes prioritaires, et
développement d’une méthodologie pour une recherche plus approfondie.

L’administrateur du Programme “Politiques sociales” a la Division
des sciences sociales au CRDI, Dr Necla Tschirgi, résume les débats et
I’effort 4 entreprendre par I’exigence de “créer une vision sociale”.
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Les participants

Centre de Recherches pour le Développement International(CRDI, Ottawa)
Necla Tschirgi, administrateur du Programme “Politiques sociales” a la
Davision des siences sociales, CRDI, Ottawa

Fondation Libanaise pour la Paix Civile Permanente

Wassef Harakeh, avocat a 1a Cour, secrétaire général de la Fondation.

Sami Makarem, professeur a I’AUB, membre du Comité exécutif de la
Fondation. :

Antoine Messarra, professeur, Université Libanaise, membre du Comité
exécutif de la Fondation, coordinateur scientifique du projet “Politiques
sociales”.

Autres universitaires et chercheurs

Anissé al-Amine, psychologue, Université Libanaise, spécialiste dans les
questions de dsyfonctionnement familial et de déviance.

Elie Assaf, économiste, doyen de la Facult¢ d’Information et de
Documentation, Université Libanaise.

Tanya Awad, journaliste, télévision MTV.

Issam Azouri, journaliste, an-Nahar des jeunes

Ahmad Baalbaki, professeur associé, Université Libanaise, chercheur en
sociologie rurale e¢ ONG.

Siham Bawab, Directeur des impéts au Ministére des Finances, chargée
d’enseignement, Université Libanaise.

Elaine Carey Beélanger, Professeur, Université Laval. Faculte des sciences
sociales, Ecole de service social.

Nada Chaoul, avocat a la cour, chargée d’enseignement, Université Saint-
Joseph.

Louise-Marie Chidiac, ancienne supérieure géneérale de la Congrégation des
Soeurs des SaintS-Coeurs, directrice du programme sexennal
“Geéneration de la releve”.

Kamal Hamdane, économiste, chef de la section économique a I’institut de
Recherche et Consultation.

Zouhair Hatab, directeur de I'Institut des sciences sociales, section I,
Université Libanaise, spécialiste des problémes de la famille et de la
Jeunesse. _

May Hazzaz, travailleur social, responsable du programme de Licence, Ecole
Libanaise de Formation Sociale, Université Saint-Joseph.

Abdo el-Kahi, universitaire et chercheur, membre du Comité de direction du
programme “Génération de la reléeve” et de I’Institut Reach.
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Hyam S. Kahi, directrice de I’Ecole Libanaise de Formation Sociale,
Université Saint-Joseph.

Ilham Kallab Bissat, chargée d’enseignement, Université Libanaise,
présidente du Family Planning au Liban, chercheur sur la condition de
la femme.

Mona Khalaf, professeur associé en Economie, Beirut University College,
chercheur a I'Institut for Women Studies in the Arab World.

Losbra Haidar, docteur en Anthropologie, ministére des Déplacés.

Rita Rousselle, chargée d’enseignement, documentaliste au Centre d’Etude du
Monde Arabe modeme (CEMAM), Université Saint-Joseph.

Marie Sader, représentant du ministére des Affaires sociales.

Hassan Saleh, assistant de recherche, étudiant en maitrise de Science
politique, AUB.

as-Liban
au Sud, membre de 1’équipe de recherche IESSA (USJ), chargée
d’enseignement, Université Libanaise.
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Building Social Policies for Lebanon

in the Aftermath of War.

Dimensions, Obstacles and Potentialities. Summary*

A  Résumé of the Proceedings of a Workshop in the
Conference Center in Aya Napa (Cyprus)

7-13/09/1994

Antoine Messarra

What is the link between social policies and civil peace? In a
pluralistic society, if a disparity in the living standards is added to variegated
regions and communities, there’s every chance that a conflict might break out.
The ones who are poor or on the poverty line feel concemed whith what is
going on around them. If a poor fellow is looking through dustbins for useful
objects and falls upon an old magazine, he sees people neatly dressed eating
fancy food in fancy restaurants and this, as well as other ads along the roads,
will make him aware of his deprivation. In this way, the two social theories of
accumulated cleavages and relative deprivation acquire greater importance as
communication between people grows.

But in order to elaborate social policies we have to go beyond
scientific studies. We have to exert some pressure on official bodies and civil
associations. We also have to set off from a spinit of social service and a
conprehensive concept of public welfare as economic growth does not
necessarily tackle social problems such as delinquency, handicaps and
disparities in the distribution of revenues.

The central authorites have three tasks as concemns social policies:

1. To establish and maintain a balance through legislation (Labor
law, regulating lease contracts, etc.)

2. To allocate public resources (Housing, education, social security,
etc.)

3. To ensure social services (Social welfare, health, etc.)

The use of the plural “Social policies” has a great significance. Social
policies aim at:

* For more details refer to the Arabic text in full.
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1. Protecting individuals and groups as regards family issues, health,
housing, education, etc.

2. Linking general economic policies with qualitative choices in social
organisation. If the choice is a liberal or a central one then the authorities
have to respect it and put it into effect. Social choices are related to a social
philosophy.

3. Fighting social diseases.

In order to establish the framework and concepts of these policies, the
Foundaticn: has organized a workshop on the 7-13/09/94 in which twenty
researchers and social workers took part. During this workshop, the
historical, political, social, professional, legal and cultural dimensions of
building social policies in Lebanon were discussed (1). The aim of the
meeting was not to put forward solutions but to clarify the problems, the
concepts, the bases, the obstacles and the potentials so that the solutions may
be in keeping with reality and may be applicable.

1
Two Historic Experiences:
Fouad Shihab and Archbishop Grégoire Haddad

Two historical trends have emerged in Lebanon: on an official level,
that of President Fu’ad Shihab who established the bases of a social policy
and a well-balance growth; and on the level of civil associations, the trend of
the Social Movement with Archbishop Grégoire Haddad.

Social policies in Lebanon went through four stages:

1. “ The ante - Shihabi phase and everything being “in God’s hands”.
In case a misfortune befell a family orif a child was bom, the family, the
community, the matemnal or patemal uncle were always there. The family
solidarity was of great use.

2. The Shihabi phase in which institutions are created and
plannification is adopted.

3. The war phase in Lebanon from 1975 to 1990 in which infrigement
of social rights and other rights is at its utmost. Rights become privileges.

4. A new phase in which social rights are gradually being re-created:
no privileges and no mendicity.”

Due to Lebanon’s position, the pattemn of social policies has been
“created by communal institutions in their positive side”.

What is Lebanon’s situation today as far as the development of social
and economic ideas is concemed? Lebanon is heading today towards the
elaboration of social rights as the citizen’s claim and the State’s debt namely
as concems the right to education, the right to a good health, as well as the
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right to a house and the right to work. Civil associations are spreading these
concepts among people. But not all are aware of these concepts.

No data is available as far as immigration, foreign workers,
naturalization and age groups are concemed. So how is it possible to get
acquainted with facts in order to prepare some plan? One possible alternative
1s to resort to “coordination with other data centers. The civil society may
become a civil planning center. A group of civil institutions may create a data
network.”

Several problems are raised by the political dimension of social
policies: is the Lebanese system plutocratic? Is parliamentary representation
restricted to upper classes? What is the use of professional representation in
Parliament? What is the role of the Economic and Social Council which is to
be created? What is the role of social influential forces? Do some of the
deputies have social aims? Can a political class made out of mainly rich
individuals have a clear vision of social problems? How can such a vision be
made clearer? The example of Abdallah al - Hajj who fought, during the ‘50s
against widespread social problems, was brought up.

Do Lebanese businessmen have some sort of a project? The problem
lies in “the gap between the center of decision - making, the center of
production and the brain center.”

The issue of foreign influence on social policies was also
raised-namely as regards foreign workers. Foreign interference in internal
decisions has become common. “In Europe, farmers discard their crops on the
streets every day to protest against European policy. The Lebanese situation
allows more interference.”

How can social associations break through political and party
structures? The past is “weighting down” on political parties in Lebanon and
“hindering their development.” “Political parties have nothing to say to people
after having used up their ideologies.”

We cannot talk about social policies without linking them with
citizenship, i.e the citizen’s role in participation and construction. Yet
Lebanon has suffered from solidarity. “We are a group in which each one
protects the other and solidanty is firm. But we destroy the society and hinder
lawful social communication”. Qur children are better than we, “they are.
more aware of their environment and of public issues”.



Antome Messarra Y o

2
The Social Bond and the Middle Class

The points that emerge from the workshop organised by the
Foundation for Permanent Civil Peace are: the necessity to make the social
bond stronger, to create attractive poles in certain geographical regions, to
revive the middle class and to have people participating in social life.

Each community has its social policies, some of which are open to all
communities. The General Secretariat of Catholic Schools announced in 1994
that “Catholic Schools are for all.” Education for all because “there are
Christian and Muslim students on earth. Some hospitals are communal. But
the patients are not admitted pursuant to their identity. These hospitals are
owned by communities but they serve the whole society. Will this solidanty
pattern change into a civil global solidarity?”

Social policies are concemned, first and foremost, with the ones who
live on the fringes of society: “We are not so much concemed with 50% of the
population. Social policies aim first at improving the living conditions of 20%
of those who are helpless. The crux of the problem of poverty is the power of
the people to take their own decisions. The so-called poverty map concemns in
fact those who are excluded from participation to political decisions.”

Abroad, the Lebanese poverty map is the opposite of what it is inside:
“ Those who left were not rich. Poor families used to choose one of their
members and send them abroad. The Lebanese individual can always manage.
So, he does not bother with social policies. But the intemational crisis shows
- that immigration is no longer a solution.”

Remote regions feel neglected. “When we cut a road to a remote and
poor region without building the nght economic and social infrastructure in
the said region, those who are poor leave their land and drift to the city. Each
region should have its own living facilities and attractive poles. Social policies
should create equal attractive poles among regions drawing people to the
latter . The basis of cities is the creation of attractive poles.”

As far as the middle class is concemed, it is still existent. It
constitutes about 49 to 50% of the population. 3% are rich, 10% are
prosperous and 3% do not manage with the cost of living which is around 560 .
$ per month in Lebanon. Before the war, the middle-class was defined
according to the cost of living. This class has been greatly impoverished. It
includes public executives, high school and school teachers, judges, lawyers,
university graduates. The social élite is therefore on the verge of becoming
poor. Workers and technicians climbed the social scale and are now in the
upper middle class. So who replaced them? Mostly those who were the
victims of great changes, namely farmers. The middle class is the human pool
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and social strength of the legal State. When people become mostly either rich
or poor, the threat of dictature grows.” The middle class in its different levels .
creates a “social adjustment.”

The concept of social interference appeared as poverty grew. Certain
steps were taken in Bayqut, Burj Barajinah and Baysir to encourage the
participation of the population.

The individual’s contribution and initiative to fight poverty are
extremely important. Some examples of these: “The street vendors who now
have a market in Rawshah. Poor people joined hands and formed a joint stock
company. An other example is the co-op. of Bi’r al-‘Abd. Social ambition
produces doctors whose fathers are porters.”

3
Official Administrations:
How to Reorganise Public Services

Official social administrations give social services. They allocate and
distribute money for social policies. They levy taxes and duties for public
interest. The administrations are mainly: the Ministry of Social Affairs, The
Ministry of Employment , the Ministry of Health, the Ministry of Immigrants,
the Ministry of Education, the Ministry of Agriculture, Social Security, the
Workers Co-op, the Council of the South, etc..

The major basic questions that are raised here are as follows: what is
the difference between the Ministry of Employment and that of Social
Affairs? Are the ministries organized in a way to meet social requirements?
What is their effectiveness? What is the quality and the extent of their
services? How aware are the citizens of these administrations and how well
are they acquainted with them? What is the relation between social official
administrations and how well do they know them? What is the relation
between social official administrations and civil institutions as private
hospitals, schools and non governmental social associations?

Privatisation in certain fields does not mean “giving power to
individuals in the absence of public administrations. Private institutions will
act as if they are in charge of the people and exercise their activities through
the guarantees given by the central authorities”. In this context, another issue
was raised, that of “putting up the tasks of given Ministry for tender to any
private company because the central administrative body is inexistent and has
no more capacities.”

In order to ensure social services, public administrations have to
establish a well-organized and clear tax relation between the authorities and
the citizens. This clarity has disappeared from the administration of public
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funds and budget expenditures have not been submitted to the Parliament for
years. As far as taxes are concemed - a factor of equal distribution of
revenues and equal social services - the following questions are raised: Which
social classes pay taxes? What influence do taxes have on the social
situation? Who pays and who doesn’t? Poor and middle classes, wage eamers
and citizens are usually the ones who pay their taxes. Anyway, Lebanese
citizens “are not used to paying.” “It seems that duties on services eat up
minimum wages.” The debates show, in brief, the necessity to move from “a
treasury concept which is a royal and an imperial concept to one of public
Junds provided by citizens in exchange of general services.”

During the debate, other issues were discussed namely the frame of
the organisation of unions, the changes in some professions, the social
demands of some unions, the role of the Economic and Social Council - which
is to be created - as far as social policies are concemed.

There are four ways to deal with social conflicts:

1. To repress conflicts: the governments then amuse themselves with
conflicts in order to have greater control over the society.

2. To evade conflicts, in other terms, trying to control social leaders,
to tame or allure them by posts and services.

3. To foresee conflicts, i.e. to tell that they areto happen and to
prevent them by dealing with their causes.”

Several changes occurred and influenced professional structures.
“Professionals used to be affluent. Those who had a job never felt the need for
public medical care. With the social changes, the crisis hit these categories as
well. The social forces with limited revenues and who feel the pressure are
those who ask the most for social policies.”

Concemning the organisation of unions, the latter went through many
difficulties to oppose the project establishing one federation which would
include all unions of the professional field. According to international treaties
and in the name of Union rights “ one (Federation) should not be imposed nor
should several (ones)”. Licenses were given to a great number of unions as if
to say: you don’t want one, then have several ones. The attempt to check the
role of categories with limited revenues was obvious so that they do not
express demands. The federal decision in unions is weak because the federal
organisation is not in keeping with reality. The union employees school went
on for only three years and was rejected even by union leaders.

Two trends emerge as preparations for the Economic and Social
Council are being carried out: “First, a dispute between the Parliament and
the Council of Ministers: Whether the Economic and Social Council should be
close to the first and against the second. Other attempts aim at depriving the
Economic and Social Council of any effectiveness by giving it consultative
power and influencing the nomination of its members.”



¥Y  Building Social Policies

Other issues were brought up namely: the role of legislation in
regulating and creating a balance, the role of the law and the judiciary in
social protection, and the importance of updating laws namely those laws that
concern families and women. '

Laws can be studied through the following social dimensions:

1. Ther influence on the family, especially regarding marriage,
legacy, age groups, and old age.

2. The organisation of the social and geographical space: construction
laws; town planning;, appropriations; the environment , decentralization; the
relation between the cities and the country, etc.

3. Social rights: Labour law: social security benefits; education;
health; housing; the establishment of companies; taxes, etc.

4. Public order and deviancy; social corruption; conscientiousness;
nationalities; crime; etc.

As concems leases, laws regulating them lack a clear social vision
and have been influenced by some electoral interests going in favour of a
numeral majonty of leaseholders.

Is resorting to judicial authonties a privilege nowadays especially that
the fees are expensive, and can the poor ones use the judiciary? Social
protection requires independent and impartial judicial authonties.

The updating of laws with a pure administrative pattem is of no use
to social change. Social policies preserve communities through a three - part
strategy: Inclusion, integration and standardization. Parliamentary debate
about notions and draft laws is essential because the opinions of both the
consumer and the beneficiary are discussed. In the past, parliamentary debate
was rnicher in that it took into account social daily issues. The women’s
* situation and the legal culture have a part in the effective updating of laws
and social change.

4
Culture and Supporting Values in Social Policies

Can we define cultural and quantitative dimensions of social policies?
What positive aspects are to be found in our culture and how can we use:
them in social policies in the coming years? Each aspect in social policies has
a quantitative side.
Three critena can be distinguished:
1. That of belief which is still strong and has its effects on the society.
2. That of economic, mercantile exchange
3. That of flaws: “Every thing we have has a social flaw”.
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In some social works, we see: “ People trying to make themselves
poor because of their discontent and their thrift as regards appearances. The
Lebanese citizens may start to think of living in a 50 m2 flat after being used
to prosperity and abundance. When will families start being rational in
spending instead of showing off?” The middle - class women had to work and
to take care her of her job along with her house and family. Certain attitudes
now try to defend this situation. The intemational thriftiness, cultural contacts
and the struggle against racism help dispel reservations about modemization
and genuineness. In Lebanon, the thyme croissant was concocted, and in
Montreal 200 restaurants serve tabboulé and Hummus. How do we
participate in worldwide - and we do not say American - culture, and make
tabboulé in Montréal?”

Priorities are necessary in order to establish a policy with well-
defined choices and limited costs. But the “problem is not priorities, nor
houses, schools or hospitals. We have to build a social project in keeping with
the needs of each regjon, a project that would ensure a follow-up in all regions
and set some prionities. When we stick to reality, try to discover and listen, we
can define comprehensive prionities. In one of the villages, the old ones are
isolated and the young have immigrated. What is being done? An old age
home is being built; the village is put to death instead of bringing it back to
life.”

What are the basic needs? “Poverty in our (country) is that people are
on the edge. If anything happens, nothing will check their fall. If a child is
bomn the whole situation is disrupted. In modest schools, children have not yet
received their report because they did not pay all their tuitions fees. People
ask for fundamental things: education, drinking water, etc. In Zarariyyah,
9000 people were poisoned.

As far as work and unemployment are concemned, several primary
specifications are necessary. Abroad, the unemployed is a person looking for
a job. Agriculture workers as well as all workers in churches and mosques
were somewhat a problem as they are not covered by labor laws.

Social policies require, as regards strategies, four parties; “A
knowledge group, a witness group made out of social workers aware of the
human message, the group in charge of directing the project, an experts group -
because field (work) alone is not sufficient.”

“The root strategy” was brought up, i.e an effective nucleus in
several regions and sectors; the possibility of directing some aspects of the
compulsory military service of young men towards social development was
also brought up.”

The workshop organized by the Lebanese Foundation for Permanent
Civil Peace provides the conceptual frame to study social policies in Lebanon.
When studying details, a great debate over concepts and bases will take place
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especially that no social theoretical approach is available in Lebanon even
though the Lebanese expenence is a rich one.

The basic methodology does not reside in ciphers and studies alone.
One should talk to people, find out what their demands are and listen to them.
Studies in social policies are pluri-disciplinary. If the approach is restricted
to one discipline it will only be a research subject. It is also a human message
which makes it necessary for researchers to go beyond mere research
competition and selfishness in knowledge. This approach requires a great deal
of cooperation and support.

Participants

Wassef Harakeh, attormey at the Court of Appeal, member of the Executive
Board in the Lebanese Foundation for Permanent Civil Peace.

Melhem Chaoul, Institute of Social Sciences, Lebanese University.

Nada Chaoul, Faculty of Law and Political Sciences, University of
Saint-Joseph (USJ).

Ibrahim Traboulsi, attomey at the Court of Appeal, specialist in family laws,
University of Saint-Joseph, member of the Executive Board in the
Lebanese Foundation for Permanent Civil Peace.

Abdo Kahi, social researcher, specialist in opinion polls and social surveys,
University of Saint-Joseph.

Hyam Kahi, Director of the Lebanese Institute for Social Training, USJ.

Hassan Kawas, former President of the Criminal Court, member of the
Judicial Council, member of the Executive Board in the Lebanese
Foundation for Permanent Civil Peace.

Fadia Kiwan, Faculty of Law and Political Sciences, Lebanese University,
Counsellor at the Ministry of Culture and Higher Education.

Antoine Messarra, Lebanese University, Coordinator of the programme
“Building social Policies”, member of the Executive Board in the
Lebanese Foundation for Permanent Civil Peace.
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Le Liban-Sud dans les politiques sociales du Liban.
Transformer chaque mohafazat en pole attractif

Le séminaire régional organisé a Dar al-Inaya a Saida,le samedi 12
novembre 1994, par la Fondation libanaise pour la paix civile permanente sur
le theme: “Le Liban-Sud dans les politiques sociales du Liban” se situe dans
le cadre d’un programme geénéral de recherche appliquée pour les années 1994
- 1997. Ce programme, dont la coordination est assurée par le professeur
Antoine Messarra, est exécuteé grace au soutien du Centre de RechercheS pour
le Développement interational (CRDLOttawa).

“Voir, réfléchir, agir”, souligne le Pére Salim Ghazal dans son exposé
introductif. Les participants, plus de cinquante chercheurs, syndicalistes,
hommes d’affaires,professionnels des divers secteurs, acteurs sociaux et
coordinateurs de programmes relévent le recul du lien social et de la solidarité
familiale, la désertion de I’agriculture par les travailleurs, I’absence
d’onentation agricole, la transformation des municipalités en “salons de
cafe”, la prolifération d’écoles officielles avec de simples enseignes, mais
vides parce que mal gérées, et ’extension de I’analphabétisme du fait que des
parents tentent de faire travailler leurs enfants en bas age.

Les participants observent que I’école constitue un cadre approprié
pour la solution de problemes sociaux, quand elle dispose d’un conseil
social, médical, professionnel et psychologique. En outre, le minage actuel des
syndicats ne favorise pas a ’avenir la régulation des conflits sociaux.

Il ressort en outre des débats que le recul de la classe moyenne au
Liban développe un réseau d’assistanat qui favorise le clientélisme et la
subordination et non I’émergence de “droits sociaux”. “Le point de départ des
politiques sociales est la pauvreté, souligne le coordinateur du programme. Si
le nombre des pauvres est minime, la responsabilité du pouvoir et de la société
est plus grande, parce que la solution est plus aisée.”

Il ressort des conclusions que la priorité des politiques sociales au
Liban réside dans les trois M: madrasa, mustashfa, maskan (école, hopital,
logement) et surtout dans la transformation de chaque mohafazat en “pole
attractif” pour la population. Tel n’est pas le cas aujourd’hui. L oeuvre a
entreprendre pour la formulation et I’exécution des politiques sociales est
donc considérable.






2
Le Liban-Sud: Transformer

chaque mohafazat en pole attractif
Antoine Messarra

Les participant a la réunion de travail
Salhié, Saida, le 12/11/1994

Khalil Abou Rjeily, chercheur en sciences sociales, coordinateur régional du
projet “Politiques sociales”.

Nabiha Afif, membre de conseil d’administration.

Elias Nammar.

Abdel Karim Assi, travailleur social

Tony Atallah, doctorant en science politique.

Alfred Azour, président de la commission économique a la Chambre de
commerce et d’industrie au Sud.

Mahmoud al-Bubu, joumnaliste.

Mustafa Dandachli, professeur associé, Institut des sciences sociales,
Université Libanaise.

Chebib Diab, professeur associé, Institut des sciences sociales, Université
Libanaise, membre du Muntada al-Fikr wa-l-thaqafa.

Hassib Muhammed Fakih, chercheur en science économique.

Salim Ghazal, Association Développement et Dialogue (Halaqgat al-tanmiya
wa-I-hiwdr)

Youssef Gebai, professeur associé, Institut des sciences sociales, Université
Libanaise.

Haidar Hachem, ingénieur, membre des Associations Moussa al-Sadr.

Al Hachichou, journaliste, ICN.

Nabih Hage, adjoint a I’évéque de Tyr et de Terre Sainte, chargé
d’enseignement a 1’ Université Libanaise.

Kassem Hamadé, président du Bureau national du médicament, vice-président
de I’ Association libanaise pour la protection des handicapés.

Talal Hussein Hamadé, Association Moussa Sadr.

Joseph el-Hosni, coordinateur de programmes de développement au Sud.

Hanan Jalal-Eddine, ingénieur au ministere de I’Habitat, président du Bureau
régional de I’Habitat au Sud.

Youssef Jaradi, joumnaliste al-Manar.

Nekané Julia, coordinateur de programmes de développement au Sud
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Mohammed Joumaa, enseignant, doctorant en philosphie.

Anwar Jomaa, joumnaliste, al-Manar.

Arab Kalache, présidente de I’ Association al-Mudsdt a Saida

Abdel Mawla Khaled, journaliste, Télé-Liban

Muhieddine Kotob, directeur de I’Institution Harin, Saida.

Raifa Mallah, joumnaliste, al-Amal.

Ahmad Mantach, joumaliste, an-Nahar et Agence Koweitienne
d’information.

Antoine Messarra, professeur, Université Libanaise, coordinateur du projet
“Politiques sociales”.

Ra’fat Naim, journaliste al-Liwa’.

Hayat Osseyran, co-directeur de House of the Arabic Orphan Institution,
Saida, doctorante en science politique.

Hassan Ramadan, journaliste, CVN.

Thérese Ricard, assistante sociale, Association Developpement et Dialogue.

Juana Nohrad de Rodriguez, chercheur en sciences sociales.

Mouna Saad, institution Maarouf Saad.

Mikhael Sabeh, chargé d’enseigement, Institut des sciences sociale, Saida,
Université Libanaise.

Mohammed Saleh.

Hassan Saleh, attaché au ministere des Emigrés, doctorant en science
politique.

Khaled Toufaily, médecin dentiste, directeur de I’ Association libanaise pour
la protection du handicapé, Nabatie.

Ghazi Yehia, secrétaire général de 1’Association des industriels libanais,
Saida.

Ghassan Mahmoud al-Zaatari, délégué aux affaires syndicales a I’Ordre de la
Presse, journaliste, Nidd al-Watan.

Mahmoud Zayat, journaliste, al-Diydr.
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